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Resumen

La violencia a causa del conflicto armado interno en Colombia es una estela que cada diava en
aumento, por la misma razén no cesan las historias de personas que fueron victimas y que
siguen siendo, un reflejo para ello es el relato del sefior Modesto Pacaya, indigena Ticuna 'y
desmovilizado de las FARC. Una historia que impacta por la forma en que fue parte de los
grupos insurgentes, pero también por la forma que adopta para desmovilizarse y la fortaleza y

resiliencia que toma para luchar por un mejor bienestar y calidad de vida para €l y su familia.

A partir de este caso, se formulan nueve preguntas de tipo circulares, reflexivas y
estratégicas que permiten ahondar mas sobre el protagonista del relato y obtener informacién que
posibilite realizar una intervencién psicosocial. Seguidamente se realiza un analisis del caso de
una comunidad denominada Pefias Coloradas, del departamento del Caquetd; comunidad que
tuvo que desplazarse por extralimitacion de funciones por parte del ejército, caso contrario de lo
que se supone que deben hacer, que era protegerlos. De lo anterior y para tal caso se exponen tres

estrategias de abordaje psicosocial.

Finalmente se presenta el analisis y link de una pagina Wix, de la experiencia de cada una
de las foto voz realizada en los municipios de Puerto Rico Cauca, Pedregal Cauca, Ayapel
Cordoba, Popayan y Bogota, experiencias que permitieron identificar las diferentes violencias
que se viven y las formas resilientes que cada una de estas comunidades adopt6 para salir

adelante.

Palabras Clave: Conflicto armado, Estrategias psicosociales, Desplazamiento,

Resiliencia



Abstract
The violence caused by the armed conflict in Colombia is a wake that is increasing everyday,
for the same reason the stories of people who have been victims do not cease, in this case we
can see the story of Mr. Modesto Pacayé, a Ticuna indigenous and demobilized from the FARC.
This story is striking because of the way in which he was part of these illegal groups, butalso
because of the way he adopted to demobilize and the strength and resilience he took to fightfor a

better welfare and quality of life for him and his family.

Based on this case, nine circular, reflexive and strategic questions are formulated that
allow us to delve deeper into the protagonist of the story and obtain information that makes it
possible to carry out a psychosocial intervention. Afterwards, an analysis is made of the case of a
community called Pefias Coloradas, in the department of Caqueta; a community that had to be
displaced due to the army's overreaching of its functions, contrary to what they were supposed to
do, which was to protect them. From the above and for this case, three strategies of psychosocial

approach are presented.

Finally, the analysis and link of a Wix page is presented, of the experience of each one of
the photovoice carried out in the municipalities of Puerto Rico Cauca, Pedregal Inza, Ayapel
Cordoba, Popayan, and Bogota, experiences that allowed to identify the different forms of
violence they lived and the resilient that each one of these communities adopted to move

forward.
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Analisis Relato de violencia y esperanza, Caso Modesto Pacayéa

Modesto Pacay4, indigena Ticuna y originario de Puerto Narifio, Amazonas, desmovilizado de
las FARC, casado y con cinco hijos. El relato del protagonista inicia trabajando en Puerto
Narifio, pero por diferentes situaciones se aburri¢ y decide migrar a Villavicencio, luego de un
tiempo un conocido lo invita para san José del Guaviare a trabajar, por lo que Modesto decide
irse junto con su familia, estando alli entra en contacto con las FARC,y llega quizés el momento
mas critico de su vida, tener que decidir entre su vida o ser miembro de la guerrilla. Es asi como
Modesto sin tener opcion alguna, ingresa a ser parte de este grupo, pero después de un tiempo y
por diferentes circunstancias vividas alli dentro, decide desmovilizarse en el afio 2007, en
compaiiia del ejército y policia modesto es trasladado con su familia a Bogota, pero su felicidad
no era completa, ya que su hija mayor también se encontraba en la guerrilla, pero finalmente se
desmovilizé. Estando todos en Bogota inician un proceso de reintegracién y reivindicacion con
el apoyo de la alta consejeria, con el cual Modesto puede terminar sus estudios y empezar un
proyecto comercial con el cual pudo empezar su propia microempresa. Relato parafraseado de la
revista Voces (Banco mundial, 2009, p.81-82)
Fragmentos destacados

De los fragmentos que mas llamo la atencion del caso Modesto Pacayé fue “Yo le dije
que no queria ser guerrillero, pero me dijo que, si no hacia el curso, me moria” (Banco mundial,
2009, p.81) Porque se esta violando sus derechos, ya que de una manera u otra esta afectando la
libertad, la integridad y el méas importante a la vida, pues al ser reclutado de alguna u otra manera
su vida esta expuesta o en peligro. De la misma manera se puede decir que, el hecho de que el
sefior Modesto tuviera que ingresar a la guerrilla de manera obligada para poder proteger su vida,

hace que presente afectaciones a nivel personal, por las diferentes emociones, sentimientos y



pensamientos que pueda presentar, a nivel familiar y social, pues existe una desintegracion
familiar, ya que €l no va a poder compartir con su familia o comunidad donde residia.

Otro de los fragmentos es “A los dos afios me dijeron que visitara a la familia, pero de
pasadita no méas. Pero me dolia porgue la visita fue apenas de tres horas. Entonces ahi fue cuando
pensé que me tenia que salir de ahi en algin momento” (Banco mundial, 2009, p.81) este
fragmento me llamo la atencion porque en €l se evidencia la necesidad que tenia Modesto de
poder visitar a su familia, ya que sus lazos familiares se veian afectados y pocos fortalecidos,
ademas de sentir nuevamente ese derecho que le estaban vulnerando y era el derecho a la familia,
porgue aungue la tenia, no se la dejaban ver, y con esto, su tranquilidad y estado de animo se
veia afectado, presentando una desestabilidad emocional, asi como también la desestructuracion
de su estilo de vida, llegando a pensar en la necesidad de salirse de esa organizacion, con el fin
de buscar un mejor bienestar y calidad de vida para él y su familia.

Impactos psicosociales

Dentro de los impactos psicosociales que se pueden reconocer en el contexto del
protagonista, se presenta la desintegracién del nucleo familiar, pues este tiene que abandonar a su
familiar, también se evidencia el desarraigo de su lugar de residencia o territorio y la pérdida de
creencias, valores o cultura, ya que es de manera obligatoria que el protagonista ingresa a este
grupo ilegal, y al ingresar alli, pues tiene que adaptarse a las reglas o leyes que maneje el grupo
como tal, dejando a un lado las creencias y valores que tenia a nivel personal, familiar y
comunitario. Otro de los impactos que se puede mencionar es el dafio moral y la desestabilidad
emocional a raiz de lo sucedido y del impacto de tener que ingresar de manera obligada a la

guerrilla para proteger su vida y la de su familia.



Voces que revelan posicionamiento subjetivo

Afanador (2002) expone que “La integridad psiquica y moral se concreta en la plenitud
de facultades morales, intelectuales y emocionales; la inviolabilidad de la integridad psiquica se
relaciona con el derecho a no ser obligado, constrefiido o manipulado mentalmente contra su
voluntad”. (P.148) En el relato se puede evidenciar el lugar de victima en el momento que
Modesto Pacaya, de manera obligatorio le toca ser parte de un grupo al margen de la ley para
poder salvaguardar su vida, y desde el lugar de sobreviviente se evidencia en el momento que
toma la decision de desmovilizarse, para poder reencontrarse con su familia y reconstruir su vida,
terminando sus estudios y obteniendo su propio proyecto productivo, con el que monta su propio
negocio, mejorando asi su bienestar y calidad de vida.

Imagenes dominantes de la violencia y sus impactos naturalizados

Teniendo en cuenta el conflicto armado en Colombia y el relato de Modesto, se puede
decir que la violencia cada dia va en aumento y que si antes se reclutaban personas de manera
obligatoria para que hicieran parte de organizaciones ilegales, hoy en dia muchos de los
Colombianos estan de acuerdo con los ideales que manejan estos grupos y la mayor parte de
jévenes que tienen problemas ya sea a nivel social, familiar o emocional deciden vincularse a
estas filas de manera voluntaria creyendo que ahi van a encontrar una solucion a sus problemas,
lo que para muchas personas ya se ha vuelto algo normal y no le preocupa el hecho de la vida del
hermano, hijo, tio, primo se encuentre en peligro, porque su lema es “ se fue porque quiso” o
“esta alla porque quiere” sin preocuparse 0 mostrar importancia de los factores o causas que

estan llevando a que las personas tomen esa decision.



Otra de las imagenes dominantes de la violencia es el desplazamiento forzado, y es que su
impacto se ha naturalizado tanto, que la mayor parte de la poblacion que vive en una zona con
violencia producto del conflicto armado, ve todas las afectaciones que esto produce como parte
del proceso y como algo que “tarde o temprano iba a pasar”, ya no se toman en cuenta, 10s
sufrimientos, el dolor o desestabilidad emocional que ocasiona el desplazamiento y como algo
que los afecta a nivel personal, familiar y social, sino como un proceso que hay que pasar por
vivir en aquellas zonas.

Posicionamiento resiliente frente a las imagenes de horror de la violencia

Para Vanistendael (1994), citado por Garcia y Dominguez (2013) expone que “la
resiliencia distingue dos componentes: la resistencia frente a la destruccion, esto es, la capacidad
de proteger la propia integridad bajo presion; por otra parte, mas alla de la resistencia, la
capacidad para construir un conductismo vital positivo pese a circunstancias dificiles”. (p. 66) La
forma resiliente del protagonista del relato se evidencia cuando después de desmovilizarse, busca
a su familia y la trae con él para volver a conformar su nucleo familiar, después decide no
estancarse por su pasado y lo vivido, si no que estudia y valida su bachillerato y emprende su
proyecto comercial, con el cual monta su propio negocio, haciendo de una oportunidad pequefia,

una grande para mejorar el bienestar y calidad de vida de su familia y la propia de él.
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Formulacion de preguntas Circulares, reflexivas y estratégicas

Tabla 1

Formulacion de preguntas

Tipo de pregunta

Pregunta

Justificacion desde el campo Psicosocial

Preguntas

Circulares

En su entorno familiar ;qué
aspectos negativos ha
desencadenado la situacion de

violencia que padecieron?

Por medio de este planteamiento se
pretende comprender la importancia frente
al reconocimiento de las reacciones y
afectaciones de tipo traumatico qué se
enfocan a la persona qué puede participar
de forma permanente y activa en el
restablecimiento de la salud y bienestar
desde diferentes niveles, ya que este evento
genera secuelas qué evidencia al pasar los

anos.

Después de tomar la decision
de desmovilizarse ¢cuéales
fueron esos obstaculos que se
le presentaron al momento de
querer empezar o forjar una

nueva vida y como los super6?

Con esta pregunta se pretende que el
protagonista identifique todos los
obstaculos que se le presentaron cuando se
desmovilizd, pero que a pesar de ellos fue
una persona resiliente, con muchas
capacidades y habilidades que le
permitieron superar todas las barreras
presentadas y poder reintegrarse
nuevamente con su familia y sociedad,

mejorando su bienestar y calidad de vida.

¢Por qué considera que el
nacimiento de su hija fue clave,
para la recuperacion y

fortalecimiento de su familia?

A través de esta pregunta se quiere resaltar
la importancia que tienen las personas que
lo rodea, como parte de un sistema, por lo

tanto, se pretende que Modesto pacaya vea
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como factor protector la comunicacion que
entabla con su circulo familiar y social,
teniendo una personalidad resiliente y

empoderada con su nucleo familiar.

Preguntas

reflexivas

¢Desde su experiencia qué
ensefianza usted le compartiria
a las personas desmovilizadas
frente a la superacion de

obstaculos y reintegracion?

Con la formulacién de esta pregunta, se
puede establecer que lo que se busca es que
Modesto, tenga la posibilidad de realizarse
un autoanalisis y redescubrirse asi mismo,
identificando y reconociendo sus fortalezas,
potencialidades y la capacidad resiliente
que ha tenido para superar todos estos
obstaculos, mismas que le permitieron
reintegrarse con su familia y sociedad, de la
misma manera, que desde su experiencia
pueda compartir y orientar a las personas
victimas o desmovilizadas acerca del
proceso que se vive y las estrategias que
pueden implementar para poder superar esta

experiencia.

¢Por qué menciona que su hija
Hillary Audrey fue clave para
reintegrarse con su familia
después de la experiencia

vivida?

Por medio de esta pregunta se pretende
conocer la nueva percepcion que tiene
Modesto Pacaya sobre su nucleo familiar,
ademas nos deja ver si tiene en cuenta su
proceso vivido como medio de reflexion

familiar

Si no hubiera aceptado tener
vinculos con las FARC ;Como
cree que seria su vida en este

momento?

Esta pregunta permite a Modesto Pacaya
realizar un momento de reflexion en el cual
resignifique sus experiencias vividas
mostrando las causas y efectos negativos y

positivos, ademas identificara la
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responsabilidad que traen nuestras propias

decisiones

Preguntas

estratégicas

Teniendo en cuenta que su hija
mayor también es
desmovilizada ¢ Como cree que
la puede ayudar en la
reivindicacion de sus derechos

y de su integridad personal?

Con la formulacion de esta pregunta, se
espera que el sefior Modesto Pacay4,
plantee diferentes formas de ayudar a su
hija que permita forjar un proyecto de vida
que ayude a su integridad, bienestar y a la
superacion de la experiencia de violencia

que Vvivid al ser integrante de las FARC.

¢De qué manera puede
aportar o ayudar a personas

desmovilizadas como usted?

Con esta pregunta se pretende conocer
como Modesto Pacaya puede plantear
acciones y/o estrategias de mejoramiento en
las personas desmovilizadas y sus nucleos
familiares lo lleva a hacerse participe en la
transformacion de la realidad social que
existe en Colombia, identificando
habilidades como empatia, resiliencia 'y

comparierismo

Si usted fuera lider social
¢Cémo ayudaria a personas

victimas del conflicto armado?

Esta pregunta permite que Modesto pacaya
logre una visién diferente a la que presenta
en la actualidad, debido a que lo lleva a
pensar en posibles herramientas, métodos o
actividades que le permitiran ayudar a las
personas que victimas del conflicto armado,
de igual forma nos deja ver las habilidades

como lider social dentro de una comunidad
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Analisis y presentacion de estrategias de abordaje psicosocial para el Caso de Pefias
Coloradas

Pefias Coloradas, pueblo de colonos- fundada en Caquetd, habitantes oriundos del Departamento
del Huila, Tolima, Cauca, Valle y Santander, llegaron huyendo del hambre y de laviolencia,
buscando cuatro cosas puntuales, salvar el pellejo, llenar la barriga, encontrar buenas tierras y
ponerlas a producir, objetivo que lograron, con esfuerzo y dedicacion, conformando una
comunidad, cosechando y viviendo del maiz, el platano, la caza, las pieles y la pesca; acatando
normas y reglas que hacia cumplir la guerrilla, aunque vivir de esos productos, cada dia se hacia
mas dificil, haciéndose ain mas invisible esta comunidad. Con presencia de la guerrillay
cultivos de coca, no tuvieron mas alternativa que cultivar esa mata, procedente del Perq,
aprendieron del oficio, convirtiendo la coca pajarito en pasta, fue ahi donde sintieron y vivieron

la tranquilidad, paz y armonia, que con los cultivos de maiz y demas no tuvieron.

Esta comunidad fue visible ante el Estado por las marchas de cocaleros, esas marchas
fueron para el afio 1996, sin embargo, siguieron siendo invisibles; vinieron a ser visible y
aparecer en el mapa el 25 de abril de 2004, fecha en la que fueron bombardeados y desterrados
de sus territorios, pero eso no fue todo, poco después empez6 la persecucion militar, los falsos
positivos y las torturas, con todo esto, el “mundo se les vino encima”, por lo que decidieron
organizarse y seguir luchando por sus derechos y lo que les correspondia, pero nada de lo que
hicieron sirvio, porque hasta se prohibi6 el paso a los civiles a Pefias Coloradas, con la montura
de un retén del ejército, y los campesinos siguen igual que siempre desterrados, ignorados y

olvidados.

Caso parafraseado de “El Estado declar¢ al Ejército duefio temporal de nuestro caserio y

nos condeno al destierro” (Comision de la verdad, 2019)
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¢ Qué emergentes psicosociales considera estan latentes después de la incursién vy el
hostigamiento militar?

Los emergentes psicosociales en el caso de Pefias Coloradas, estan tan latentes, toda vez
que ser hostigados por las fuerzas militares, fuerza que esta para la proteccion de la poblacion
mas vulnerable en zonas rurales y vivir el desplazamiento forzando por parte de ellos, causando
dafos estructurales, limitaciones funcionales, donde no le permitieron a la comunidad realizar
sus actividades cotidianas, para el autocuidado y sustento de la misma, infiriendo que eran parte
de grupos armados, estigmatizando y sefialando una poblacion que ha salido adelante con su
trabajo y con el objetivo de ser visibles ante el estado y sociedad, perdiendo la credibilidad y
confianza en un gobierno apatico e indolente, causando desestabilidad emocional, detrimento

financiero, dafio psicolégico, tanto en lo personal como colectivo.

Segln Las Naciones Unidas definen el desplazamiento forzado como “Personas o grupos
de personas obligadas a huir o abandonar sus hogares o sus lugares habituales de residencia, en
particular como resultado de un conflicto armado, situaciones de violencia generalizada,
violacion de los derechos humanos" (ONU, 1998, p. 4). “En general, sus efectos abarcan todas
las dimensiones de bienestar de los hogares, con pérdidas que van mas alla de lo material puesto
que afectan sus derechos fundamentales y limitan su desarrollo personal y social” (Serrano,
2007). De acuerdo a la definicion de la ONU, referente al desplazamiento forzado se logra
evidenciar en el caso de la comunidad de Pefias Coloradas que fueron victimas de este delito,
debido a una apropiacion de territorios disputados por los grupos armados al imagen de la Ley y
el Estado por intermedio del Ejercito Nacional, no solo despojandose de las tierras, sino de los
cultivos, enseres, que habian conseguido con tanto esfuerzo y no sumado a ello les arrebataron

las esperanzas, suefios, tranquilidad, ilusion, armonia de una comunidad.



No obstante, esta comunidad continuaba con la esperanza de retornar a sus tierras
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creando estrategias, para recuperar lo poco y nada que les quedaba, pero sobre todo recuperar la

tranquilidad que tenian cuando no eran visibles ante el Estado, esfuerzo que fue infructuoso,

causando problemas en las relaciones sociales, evidenciandose la desesperanza, apatia y el dolor

de haber perdido hasta las esperanzas. Lo mas doloroso es que siendo visibles, seguiran
invisibles para un Estado y sociedad apatica, indiferentes a las necesidades y vulnerabilidad de
estas comunidades.

¢ Qué impactos genera para la poblacion ser estigmatizada como complice de unactor
armado?

Dentro de los impactos generados en la poblacién de Pefias Coloradas al ser
estigmatizada como como complices o auxiliadores del terrorismo, se encuentra, primero que
todo vulneracién de los derechos humanos, porque esta comunidad esta siendo victima de
una persecucion militar, asi como también se esta vulnerando el derecho a la libertad,
integridad y dignidad en la realizacion de falsos positivos, torturas y capturas, pues aunque
son campesinos que no tuvieron la suerte de contar con una economia estable y les tocd
buscar el sustento para sus familias de la manera que les fuera posible, no son integrantes de
algin grupo armado ilegal, y solo por el hecho de vivir en una poblacién donde las FARC
hace presencia, estan siendo violentados, discriminados y desterrados de sus tierras, esto
lleva a que afecte la salud mental de cada uno de los integrantes de la comunidad, como lo
menciona Campo y Herazo (2014) “El estigma afecta a la salud mental no solo porque
representa un estresor importante para las personas y los colectivos discriminados, sino
también porque da cuenta de las desigualdades e inequidades que se observan en

salud”(P.212). De lo dicho por los autores, se puede reconocer como los estigmas pueden
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afectar la salud mental de las personas, y por lo que pasé y esta pasando esta comunidad
pueden presentar eventos estresantes, sentimientos de inferioridad, inestabilidad emocional y
aparicion de trastorno como la depresion y ansiedad.

Por ultimo, pero no menos importante se puede decir que dentro de los impactos
también se encuentra la pérdida de identidad cultural, deterioro de la calidad de vida,
carencia de formacién y educacion integral a los nifios, hacinamiento, y como lo expone el
caso, ignorados y olvidados.

Proponer dos acciones de apoyo en la situacion de crisis generada por el
desarraigo que sufrié la comunidad.

Primeros auxilios psicoldgicos: Realizar atencion psicosocial en las primeras horas
del impacto donde se favorezca la atencidn a los nifios, adolescentes y adultos, logrando
reducir el estrés inicial generado por el impacto de las bombas y el desplazamiento,
orientando la expresion de sus emociones y / o sentimientos, facilitando el duelo ante las
pérdidas econdmicas, materiales y personales y brindando la orientacion sobre lo que pueden
y no hacer en este momento

Redes de apoyo: Buscar diferentes apoyos para la comunidad con el fin de brindarles
acompafiamientos psicosociales en los cuales logren superar ese tipo de situaciones que les
generan estrés, y preocupacion a raiz de las problematicas que han tenido que enfrentar en su
comunidad, la red de apoyo puede ser por parte de la alcaldia, derechos humanos, escuelas,

centro de salud, ICBF para brindarles seguridad y atenciones preventivas.



Establecer tres estrategias psicosociales con los pobladores de Pefias Coloradas,que faciliten la potenciacion de

recursos de afrontamiento a la situacion expresada.

Tabla 2

Presentacion de estrategias psicosociales
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Nombre Descripcion Fases-Tiempo Acciones por Impacto Deseado
fundamentada y objetivo implementar
Diagnostico Objetivo: Fase 1: Accion 1: Invitacion a Con las diferentes
comunitario Conocer la comunidad Acercamiento la comunidad educativa acciones planteadas

Pefias Coloradas y sus
probleméticas mas latentes
a través de la cartografia
social, mapa de actores y el
arbol de problemas para
brindarles un
acompafiamiento
psicosocial adecuado
Descripcion: Esta
estrategia nos permitira
tener un acercamiento con
la comunidad de Pefias

Coloradas logrando una

con la
comunidad
para crear
confianzay
credibilidad
con la misma
Tiempo:

1 mes

para participar de la
propuesta de
intervencion
Accibn 2:
Presentacion de los

psicologos en formacion

Accion 3: Actividades
de integracion grupal
que permitan de forma
dindmicay divertida la
interaccion con cada uno

de los participantes

se lograra conocer
los habitantes de la
comunidad de
Pefias Coloradas al
igual que sus
necesidades y
problematicas mas
latentes para
brindarles un
acompafiamiento
psicosocial
adecuado y

pertinente
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caracterizacion de toda la
comunidad identificando el
estado real de sus
problemaéticas y
necesidades. Como lo
expresa Tibisay y Raquel
“El diagndstico
comunitario se concibe
como una estrategia que se
emplea con el propdsito de
conocer lo que ocurre en
un contexto real concreto,
parte de la necesidad de
recabar informacion y de
realizar una indagacion
sobre la situacion
problematica del conjunto
de personas que seran
sujeto/objeto de
investigacion” (Rodriguez
y Mora, 2021, p 223)

Fase 2:
herramientas
diagnosticas
Tiempo:

2 mes

Accion 1: se
conformaron diferentes
grupos con el fin de
tener una mejor
organizacion que
permita llevar a cabo las
diferentes actividades
programadas

Accidn 2: Por medio de
instruccion dadas los
diferentes grupos
organizados elaboraran
mapas de su comunidad
que permitan la
ubicacion de los
diferentes lugares que la
conforman al igual se
identificaran los
diferentes actores que
contribuyen a la
comunidad

Accion 3:

Con las
herramientas
implementadas
contribuiremos al
trabajo en equipo, al
fortalecimiento de
vinculos entre los
habitantes de la
comunidad y al
empoderamiento en
pro de transformar

su realidad.
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Mediante el arbol de
problemas se
identificaran las
necesidad y
problematicas actuales

de la comunidad

Fase 3: Cierre
Tiempo:

1 mes

Accion 1:
Socializacion de las
diferentes herramientas
realizadas (mapa de
actores, cartografia
social y arbol de
problemas) a la
comunidad con el fin de
dar a conocer toda la
informacidn encontrada

y escuchar sus opiniones

Nombre Descripcion Fases-Tiempo Acciones por Impacto Deseado
fundamentada y objetivo implementar
Camino hacia Objetivo Fase 1 Accion 1 Teniendo en cuenta las

el crecimiento

comunitario

Convocatoriaa

comunidad,

Se realiza una convocatoria  acciones a implementar

a la comunidad de Pefias lo que se espera es
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Identificar las oportunidades,
amenazas, debilidades y
fortalezas de la comunidad

Pefias Coloradas mediante la

aplicacién de la matriz DOFA,

y de esta manera se realiza un
fortalecimiento comunitario
mediante acciones

psicosociales.
Descripcion

Con esta estrategia lo que se
busca es poder identificar las
amenazas, oportunidades,
debilidades y fortalezas que
tiene la comunidad de Pefias
Coloradas, de esta manera se
obtendra una perspectiva

general de los recursos con los

que cuenta la comunidad, asi

como también realizar un

presentacion y

socializacion de la

estrategia
Tiempo

Dos dias de

tres horas cada

uno

Coloradas, se da la
bienvenida y presentacion
de interventores encargados
de las estrategias
(Psicblogos)

Accion 2

Socializacién del objetivo de
la estrategia a implementar y
la importancia de la
confidencialidad de la
informacion, teniendo en
cuenta el cédigo

deontoldgico y bioético.

Fase 2
Aplicacion de
herramienta
DOFA
Tiempo

2 semanas,

con intensidad

Accion 1

Socializacién y entrega de
consentimiento informado.
Accion 2

Explicacién y aplicacién de
matriz DOFA

contar con la asistencia
y participacion de la
comunidad, generando
el suministro de
informacion con un
lenguaje adecuado para
la comprension de la
misma. De igual
manera contar con el
consentimiento
informado debidamente
firmado por cada uno
de los integrantes de la
comunidad y que
comprendan el
desarrollo de la matriz
DOFA, para su
diligenciamiento de
manera objetiva.

Ademas
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proceso de empoderamiento
comunitario que conduzca
hacia el fortalecimiento y
crecimiento de la misma. Para
lo anterior se aplica la
herramienta DOFA, pues esta
es “una herramienta que puede
considerarse sencilla 'y que
permite obtener una
perspectiva general de la
situacion de una organizacion
determinada” (Ponce, 2007,
p.114).

horaria de 2

horas por dia

Fase 3

Anélisis y
socializacion de la
informacién
obtenida.

Tiempo

1 mes, con
intensidad

horaria de 2

horas, en dias

héabiles.

Accidén 1
Sistematizacion de la
informacién

Accidn 2

Dar a conocer a la
comunidad los
resultados obtenidos,
resaltando las
habilidades y fortalezas

con las gue cuenta

Fase 4
Fortalecimiento y
empoderamiento
comunitario.
Tiempo

2 meses, con
intensidad horaria
de 2 horas, en dias

habiles.

Accion 1

Cine foro comunitario
reflejando experiencias de
comunidades victimas de la
violencia, que permitan
concientizar sobre las
habilidades que poseen.

Accibn 2

Obtener la
informacion puntual
de la aplicacion de
la herramienta
identificando las
oportunidades,
amenazas,
debilidades y
fortalezas de la
comunidad,
socializando los
resultados, asi como
también que la
comunidad sea
consciente de la
capacidad resiliente
que ha tenido como
comunidad pese a la
experiencia de
violencia vivida,
fomentando el

empoderamiento a
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Crear un espacio de
didlogo y reflexion,
fomentando la empatia y
el reconocimiento de
oportunidades y
fortalezas con las que

cuentan como

nivel individual y

colectivo.

comunidad.
Nombre Descripcion Fases-Tiempo Acciones por Impacto Deseado
fundamentada y objetivo implementar
Edificar Objetivo: Fase 1: Busqueda Accién 1: Realizar una Con esta estrategia
vinculos de Implementar acciones de una red de participacion asertiva y se pretende brindar

podery redes
de
intervencion
para las

victimas

desde el entorno social que
construyen vinculos de
poder y redes de apoyo,
que intervengan
efectivamente a las
victimas mediante planes
de rehabilitacion para las
acciones de reconstruccion

del tejido social.

intervencion.

Tiempo:

2 mes

activa en la que se
identifique a las
instituciones que brinden
apoyo desde el entorno
psicosocial,
acompariamiento de
entidades educativas y
realizar intervenciones que

apoyen el fortalecimiento

un acompafiamiento
permanente por el
tiempo definido a
las victimas, en el
que se obtenga
resultados positivos
frente a las
intervenciones,

redes de apoyo en el
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Descripcion:

En el entorno social desde el
despojo realizado a los
territorios de Pefias Coloradas
se pretende identificar las redes
de intervencion desde cada
victima, con el fin de fortalecer
los vinculos y subsanar de
forma emocional los
problemas abordados de la

poblacién vulnerada.

Desde los procesos de
acompafiamiento psicosocial y
brindar una red de intervencion
y apoyo a las victimas se
genera una concordancia frente
a las comunidades victimas
que se encuentran en rupturas
emocionales y que se pueda
disminuir el impacto

emocional de la victima y

emocional por estas
entidades.

Accion 2: Dictar
talleres participativos en
el que se pueda aplicar
actividades y analizar las
experiencias
emocionales de las
victimas y que se puedan

incluir sus familias.

Fase 2:
Edificacion del
proyecto de vida
Tiempo:

3 mes

Accidn 1: Integrar a la
sociedad con la finalidad de
encontrar oportunidades
laborales para que las
victimas se instalen en
apoyos institucionales y
puedan ser integradas de
forma permanente a la
sociedad.

Accion 2: Instruir al
individuo desde las
habilidades y oficios

que se le instruye el
fortalecimiento y la
edificacion del
proyecto de vida de
cada individuo, y
que a la vez este
pueda hacer uso del
derecho frente a
toma de decisiones
de forma Auténoma
para el futuro qué él
quiera generar en tu
nuevo entorno

social




abordar la Salud Mental por para que afronte las

grupos, comunidades, familias actividades de su nueva

y de forma individual.
Cabezas, L. O. (2017).
Asimismo, esta estrategia
nos permite abordar el
modelo de red de apoyo
desde los eventos vividos
por las victimas,
reconociendo las carencias,
proveer elementos y que
puedan afrontar de forma
potencial los recursos
subjetivos mediante los
factores de riesgos e
intervenir a la construccion
social y la identidad

colectiva

vida

Fase 3:
Reforzamiento
para la toma de

decisiones

Tiempo:

2 meses

Accidn 1: Disefiar
encuentros individuales
y grupales en el que se
vinculen estrategias de
autonomia frente a las
decisiones que se deben
aplicar de forma
colectiva con la finalidad
que cada individuo
comience a ejercer y
solicitar el cumplimiento

de sus derechos
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Informe analitico
A partir de una mirada analitica de distintos escenarios observados y con la aplicacion dela
herramienta de Foto voz, de los cuales se seleccionaron cinco contextos de nuestro pais, entre
ellos el corregimiento Puerto Rico - Cauca, Pedregal del municipio de Inza Cauca, municipio de
Ayapel del Departamento de Cordoba, Popayan- Cauca y la Ciudad de Bogota, se logra enfatizar
ese intereés significativo de aquellos contextos donde se resalta lo simbolico y sus principales
causas en relacion con el conflicto armado , que de cierta manera permiten esa identificacion de

las diferentes experiencias vividas en cada uno de los lugares que se lograron abordar.

Después de realizado el foto voz por cada una de las integrantes del grupo y realizado el
andlisis se puede decir que, con la aplicacion de esta herramienta se pudo evidenciar y
comprender de una mejor manera las realidades que viven estas comunidades y también la forma
en como son afectas a nivel personal, familiar y social, pues cada una de las foto voz nos muestra
como las personas vivieron la violencia de diferentes maneras, expresando dolor, desesperanza,
resignacion y sufrimiento, pero también como hicieron un proceso de transformacion y
superacion, asi Parra (2016) expone que es escenario de violencia “la vivencias, los sentimientos,
las emociones y los pensamientos que emergen en el colectivo son considerados insumos para la
interpretacion y analisis desde los participantes” (P.73). De esta forma se puede decir que con el
ejercicio realizado se tomaron las diferentes vivencias de las personas para comprender y realizar
una interpretacion de lo que ha pasado y como ha marcado a las victimas, pues son insumos que
nos permiten o nos dan a conocer todos aquellos sufrimientos y sentimientos que tiene
reprimidos y porgue no, aquellos temores con los que aun viven, pues cada una de las fotografias

tomadas en los diferentes contextos son prueba de aquellos hechos que han ocurrido y que estan
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pasando aun, y que de manera directa o indirecta las personas que habitan en estos contextos
previamente elegidos han sido tocados por la violencia, pero también se puede observar como
cada uno ha tenido resiliencia y desde diferentes perspectivas han luchado por salir adelante,
aprovechando todas las oportunidades sin importar que estas sean grandes o pequefias, para
poder superar todas aquellas experiencias vividas y que les permitan ver un nuevo amanecer. Por

lo tanto, Jimeno (2007), expone que:

Los relatos de las experiencias de violencia, son también reelaboraciones
emocionales que los sujetos hacen para compartirlos con otros, muestra la
complejidad de la relacion del sujeto con la experiencia de su sufrimiento,
puesto que el proceso de reflexion, pensamiento y sentimiento de la
experiencia de violencia esta impregnado y mediado, no sélo por la propia
complejidad existencial, sino también por los equivocos y contradicciones

de la vida social. (p.182)

Teniendo en cuenta lo relatado por Jimeno y lo expuesto en cada una de las fotos voz, es
importante mencionar, que mas que mostrar la realidad vivida en cada uno de los contextos y
mas que exponer el tipo de violencia vivida, tratamos de mostrar aquellas historias donde surgen
0 entran en juego los sentimientos, los pensamientos y las emociones que estas comunidades
tengan debido a la violencia vivida.

Se puede evidenciar que el impacto que tiene la fotografia es muy importante puesto que
estas narran infinidad de historias y a través de ellas podemos traer a colacion sucesos
importantes en nuestra vida, contribuye a la relacion interpersonal ya que es capaz de unir a las

personas con el mundo que los rodea, de igual manera permiten crear una memoria historica
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puesto que muchas de estas imagenes estan inmersas en contextos importantes para la historia
como batallas, muertes, fechas especiales y simbdlicas para la humanidad contribuyendo asi a la
transformacion psicosocial aportando de manera positiva pues si bien es cierto son
acontecimientos que genera mucho dolor recordarlos, pero no es solo el hecho de olvidar y
borrar todo recuerdo de la mente, si no que consiste en la aceptacion de lo vivido, dando paso a
la construccidn de un futuro, sin olvidar la memoria historica que esta fotografia permiten
contemplar al paso de los afios, generando conciencia a nuevas generaciones.

De igual forma nos permite evidenciar que esta poblacion vulnerable debido a los actos
de violencia que han sufrido, son personas muy resilientes, que a pesar de tanto sufrimiento y
hasta haber perdido integrantes de familia o conocidos, se levantan dia a dia con la esperanza de
un cambio, pero un cambio primero que todo personal, para asi reflejar y evidenciarlo de manera
colectiva, ante una sociedad que esta incrédula y vulnerable, con miedo de ser re victimizadas y
no ser escuchadas, cohibiéndose de la libre expresion, por temor a represalias de parte de estos
grupos, pero con la certeza y esperanza de que hayan victimas que estén cansadas de callar, huir
y sufrir, y que sean la voz de estas personas invisibles y que les permita tomar fuerza para
levantar esa voz que por mucho tiempo han cohibido. Siendo ejemplos de resiliencia, teniendo y
potencializando cada una de sus habilidad y el don de servir, de ayudar a una comunidad, a su
pueblo, contribuyendo al desarrollo tanto a nivel individual como colectivo, siendo el colectivo
con mayor fuerza ya que por naturaleza somos seres sociables desde que nacemos nos
enfrentamos a una entorno social donde existen papa, mama, médicos, enfermeras entre otros,
pasando a un entorno familiar, donde se aprende de lo observado y lo ensefiado, es por ello que
la suma de esfuerzo de diferentes personas donde aportan cada uno de sus conocimiento ya se

desde su experiencia, como de lo aprendido, se unen para lograr un solo objetivo, que es la



28

aceptacion del pasado y la construccién de un presente futuro, en un ambiente sano, agradable,
donde no se le vulneren los derechos fundamentales, permitiendo vivir y convivir en paz y
armonia.

En cada uno de ellos podemos evidenciar valores importantes como la valentia que cada
uno posee, ya sea por defender a su familia, propiedades, etc. pero es esa magia que tiene que los
vuelve resilientes ante cualquier adversidad, generando la unidn, el amor, la empatia, el respeto y
la solidaridad, por el préjimo, de igual manera la amistad, que ha ayudado a que estas personas
puedan tener un apoyo incondicional y puedan volver a confiar en una nueva salida para sus
vidas, igualmente se refleja en la mayoria de los foto voz, la esperanza que cada una de las
victimas tiene y lo que los mantiene con fuerza y ganas de seguir luchando por un mejor futuro,
también el amor, la fe, union, resiliencia, libertad, integridad, valentia y paz, que han llevado a
que las victimas quieran surgir de nuevo; dentro de los valores simbolicos se puede decir que, a
pesar de las experiencias vividas por cada una de las personas, se destaca las ganas de salir
adelante y las diferentes formas que cada uno tiene para hacerlo, asi como también la forma en
que buscan superar cada una de las experiencias vividas producto de la violencia.

Durante la aplicacion de estrategias foto voz se realiza un reconocimiento de violencia y
empoderamiento frente al entorno psicosocial identificando, diversos contextos locales que
pueden mostrar la memoria e historia del lugar desde diferentes angulos, las cuales ha dejado
huella y tiene una gran vivencia en cada etapa de los territorios, se escucha habitos, memorias
qué tras el tiempo han sido encarnadas hay marcado los pasos entre la poblacion, esto permite
establecer una recoleccion de informacion sobre las practicas sociales, colectivas y la

importancia de los contextos de cada actividad practicada en los lugares intervenidos, de este
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modo se realiz6 un analisis profundo bajo las fotos qué hablan y pueden articular de forma
coherente e incoherente los entornos psicosociales del campo de la psicologia social y la
psicologia comunitaria contribuyendo a la consolidacion de proyectos sociales e interés
colectivo. Estos contextos sociales y grupos de la vida cotidiana generan escenarios de violencia
de forma frecuente recuerdos y oportunidades que le ayuda a definir la existencia reflexionando
el presente y las futuras generaciones que como sociedad les quieren dejar a sus habitantes
mitigando las problematicas y violencias que a diario se viven.

En cada uno de estos lugares se hace importante la accidn psicosocial ya que a traves de
esta podemos empoderar a la comunidad, generar espacios de participacion en donde las
personas se sientan escuchados y orientados ya sea de manera individual o colectiva
dependiendo la afectacidn, creando espacios donde puedan compartir sus experiencias y de esta
forma fomentar el trabajo en equipo logrando crear memorias colectivas que a futuro serviran
como un proceso de empoderamiento para otras comunidades que se vean inmersas en esta
situacion, dejando una huella como memoria histdrica, e invitando a la nueva generacion que
con amor, arte, cultura se puede cambiar estos contextos de violencia, y propiciar un ambiente

agradable, empaético y respetuoso, sin generar sentimientos de odio, rencor y venganza.

Link de pagina Wix

https://kxmoreno.wixsite.com/paso-3--aplicacion-d
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Conclusiones
Esta actividad permitio conocer casos de diferentes victimas del conflicto armado las cuales
reflejan la realidad del pais, a traveés de su narrativa se logra identificar las causas y
consecuencias que genera dicho conflicto en los distintos territorios, de igual manera se puedo
evidenciar la capacidad tan grande que poseen los seres humanos para reinventar en las
diferentes situaciones que la vida presenta, estos acercamientos hacen tener una vision mas
empatica puesto que muchas veces no se conoce a detalle la realidad de las cosas y se establecen

juicios de valor equivocados.

Aunque existen leyes que pretenden reparar las victimas del conflicto armado, las
diferentes narrativas dejan ver que en la actualidad adn existen brechas de abandono por parte
del Estado frente a las situaciones que deja dicho conflicto, puesto que muchas victimas no
cuentan con el apoyo necesario para salir adelante y deben valerse de sus propios medios para

encontrar nuevas oportunidades y mejor calidad de vida.

Si bien es cierto que existe en Colombia el programa Unidad de Victimas, que tiene
como objeto liderar acciones del estado, para reparar victimas de la violencia en conflicto
armado, que contribuyan a la inclusién, resocializacion y alcance de la paz, muchas de las
comunidades méas vulnerable, que carecen de estudios y viven en zonas rurales, como lo narra
los casos propuestos para esta actividad, donde se puedo evidenciar que en ocasiones no hay
confianza, credibilidad y empatia por parte del Estado y sociedad, como también se peca por el
desconocimiento de estas entidades y programas que permiten en gran parte contribuir al avance
y desarrollo de estas comunidades, lo que se infiere que es ahi donde se debe trabajar,
impactando de manera positiva a estas comunidades, para que tengan una vida digna, respetando

sus derechos.



31

Ahora bien, desde los diversos tipos de violencia que suelen identificarse mediante el foto
V0z, ya que en este se evidencia la falta de oportunidades, la desigualdad e inequidad y la
disminucion de apoyo profesional que se le brinde a la poblacion vulnerable de diferentes
municipios frente a la atencion integral del Estado. En cada imagen narrativa se instruye
aplicaciones sobre las herramientas psicosociales en el que se implementen la importancia desde
la pedagogia social, estrategias que multipliquen las acciones psicosociales y favorezcan el
crecimiento de las realidades y los escenarios de violencia vividos por cada participante

movilizando crecimiento de la comunidad.

Algo de resaltar, es que a pesar de observar los diferentes tipos de violencia que ha
sufrido cada una de las comunidades elegidas, también se puede destacar esa parte resiliente que
cada una tuvo, esa fuerza interna que como comunidad tuvieron para salir adelante a pesar de
todas las adversidades, y es que estos ejercicios nos acercan ain mas a la realidad que viven cada

una de estas comunidades, a comprender su sentir y su actuar.

Finalmente se logra identificar los conocimientos frente a los entornos de violencias que
rodean al individuo y las dificultades que los violentados pasan de forma frecuente, ya que al
brindar ayuda se puede interpretar desde la cultura las problematicas que rodean y las
dimensiones econdmicas, politicas, culturales y ambientales que afectan cada espacio,
promoviendo la reconciliacion, reparacion, perdon y justicia en el enfoque social; en el que se
obtienen diversos aprendizajes sobre las habilidades y orientaciones queé se le debe suministrar a

las victimas del conflicto mediante un propicio qué aumente el cambio social.
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