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Introducción 

Este trabajo se realiza como una propuesta de intervención para gestionar y desarrollar 

proyectos y acciones de la salud pública basados en diagnósticos que contribuyen al 

mejoramiento de las condiciones de salud visual de la población del departamento del 

Guaviare. 

Este proyecto pretende realizar estas acciones basado en los programas y 

campañas de salud visual, en la promoción y prevención de manera que los diferentes 

actores de la sociedad y del Estado Colombiano garanticen la implementación de estos 

propósitos para obtener como resultado el bienestar y calidad de vida de las personas de 

las diferentes poblaciones del departamento del Guaviare. 

Identificar todos los conceptos y métodos de la administración, la economía y 

ciencias humanas para la gestión de la salud pública y específicamente en la salud visual 

de la población, para mitigar la morbilidad. 

Para dar solución a la problemática visual en el departamento del Guaviare, una 

de tantas enfermedades que afectan a esta población, se busca brindar una calidad y 

bienestar de vida a los habitantes del departamento con el fin de mitigar y a futuro evitar 

que se propaguen este tipo de enfermedades oculares que suceden a cualquier edad.  
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Objetivos 

Objetivo General 

Planear, gestionar y desarrollar proyectos y acciones en gestión de la salud pública 

basados en diagnósticos que contribuyen al mejoramiento de las condiciones de salud 

visual de la población del departamento del Guaviare. 

Objetivos específicos 

Estructurar programas de promoción y prevención en la salud visual de la población del 

departamento del Guaviare garantizando la implementación y logro de los objetivos 

fijados. 

Crear una diferencia y un impacto sobre el bienestar y calidad de vida de la 

población del departamento del Guaviare. 

Identificar todos los conceptos y métodos de la administración, la economía y 

ciencias humanas para la gestión de la salud pública y específicamente en la salud visual 

de la población, para mitigar la morbilidad en el departamento del Guaviare. 
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Propuesta de intervención 

Contextualización del problema de salud 

Según el ASIS del departamento del Guaviare para el 2020 las alteraciones de los ojos se 

presentaron en 767 personas, de acuerdo con lo investigado el tracoma es la enfermedad 

más común que afecta oftalmológicamente a estos habitantes. (Minsalud, pág. 107) 

El tracoma es una queratoconjuntivitis crónica causada por infecciones repetitivas 

de Chlamydia trachomatis (serovariedades oculares A, B, Ba y C), que afecta 

especialmente a las poblaciones de bajos ingresos, con falta de acceso a servicios básicos 

y de salud, con deficientes medidas higiénico-sanitarias y de autocuidado; por esta razón, 

está clasificada como una enfermedad infecciosa desatendida o vinculada a la pobreza y 

también es la principal causa infecciosa de ceguera no solo en el Guaviare sino en todo el 

mundo. (msps, pág. 1) 

El tracoma es una enfermedad asociada con la pobreza, el hacinamiento, la falta 

de acceso a agua y jabón para lavarse la cara y las manos (para eliminar las secreciones 

nasales y oculares que actúan como reservorio de la bacteria), a condiciones inadecuadas 

de saneamiento básico e higiene personal y a la falta de acceso a servicios de salud son 

los principales factores relacionados con la transmisión del tracoma. (msps, págs. 1,2) 
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Descripción de la población objeto 

Afecta principalmente a las personas que viven en zonas endémicas bajo condiciones 

precarias de higiene y saneamiento básico, puesto que se reinfectan varias veces a lo 

largo de su vida, especialmente en la niñez; estas reinfecciones inician un proceso 

inflamatorio y de cicatrización en el párpado, que en algunas personas conduce a 

triquiasis, con o sin entropión; como consecuencia del roce de 2 las pestañas con el globo 

ocular se produce opacidad corneal y en consecuencia a ceguera, la cual es irreversible. 

(Minsalud, pág. 107) 

La triquiasis tracomatosa, es una forma avanzada de la enfermedad y es la causa 

de dicha discapacidad visual, esta infección se transmite por contacto directo con 

secreciones nasales o oculares de personas infectadas por la bacteria, especialmente 

niños(as), o a través de objetos contaminados con estas, como sucede en otras 

conjuntivitis; en el África además está demostrada la transmisión mecánica, a través de la 

Mosca sorbens, que se reproduce donde existe materia fecal expuesta y reposa en la cara 

de niños enfermos y sanos, arrastrando el patógeno en sus patas e iniciando la infección y 

el subsecuente proceso patológico. En Colombia no está demostrada la presencia de la 

mosca descrita, pero existen otros insectos lame ojos que podrían estar jugando un papel 

en la transmisión, lo cual requiere de mayor investigación. Es por eso que el acceso a 

agua limpia y las condiciones sanitarias adecuadas son las claves para la prevención. 

(Minsalud, pág. 107) 

La presente propuesta va dirigida a toda la población urbana y rural del 

departamento del Guaviare, principalmente Se debe impactar en los diferentes grupos 

poblaciones, es decir: Niños de 4 años, Adolescentes entre los 11 y 16 años, Adultos de 
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45 años, 55 años y 65 años, quien son los más afectados por los problemas visuales 

mencionados con antelación.  
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Actores, alcance y responsabilidad en la propuesta 

Para el desarrollo de la propuesta deben intervenir personal de salud debidamente 

entrenados y capacitados, lo cual se contaría con el apoyo de: 

Ministerio de salud y Protección social:  

Teniendo en cuenta que dirigen y orientan el sistema de vigilancia en salud 

pública, evaluarían la propuesta y coordinarían la ejecución de la misma. 

Alcance: Para la construcción y desarrollo de la propuesta, estos organismos de 

control proporcionaran el aval y su respectiva verificación ante el impacto que tendrá en 

la salud pública de este Departamento. 

Responsabilidad: Son los responsables de garantizar el acceso de la campaña. 

Entidades prestadoras de salud e instituciones prestadoras de salud:  

Las EPS se encargarán de garantizar el acceso a esta propuesta y las IPS prestarán 

los servicios requeridos para el desarrollo de la misma. 

Alcance: Se logrará segmentar a la población objeto para realizar demanda 

inducida para la promoción y prevención de alteraciones visuales, realizando el debido 

control y seguimiento a cada persona atendida, con el fin de impactar en la comunidad 

para que tomen las debidas precauciones para evitar alguna patología.  

Responsabilidad: Las entidades e instituciones prestadoras de servicios de salud 

serían las directas responsables en el desarrollo de la propuesta para mitigar el aumento 

de la tasa de las alteraciones oculares en la población del Departamento del Guaviare. 

Oftalmólogos:  
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Prevenir, diagnosticar y dar tratamiento a patologías oculares. 

Alcance: Ofrecer una atención integral a la población objeto con posibles 

enfermedades visuales u oculares. 

Responsabilidad: Mejorar la salud ocular y la calidad de vida de las personas, que 

tengan demanda inducida para este servicio. 

Optómetras:  

Realizar examen visual para evaluar el campo óptico.  

Alcance: Contar con habilidades para pyp, diagnóstico y tratamiento de las 

alteraciones visuales y oculares. 

Responsabilidad: Compromiso con la campaña para aumentar la salud visual de la 

población. 

Enfermeros:  

Atención de usuarios con posibles alteraciones visuales y así poder realizar la 

demanda inducida correspondiente. 

Alcance: Apoyar en la satisfacción de las necesidades de la población mediante 

una atención personalizada y dar explicación de cada examen que se va a realizar. 

Responsabilidad: Organizar y distribuir las actividades programadas para la 

campaña visual y dar órdenes de servicio para consulta por Oftalmología si es requerido. 

Auxiliares de Enfermería:  
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Apoyar a los médicos (Optómetras y Oftalmólogos) en los procesos requeridos 

durante la aplicación de los exámenes. 

Alcance: Proporcionar atención básica de salud mediante el apoyo en los procesos 

requeridos por los médicos especialistas en alteraciones visuales, disponiendo de una 

atención humanizada. 

Responsabilidad: Asistir al médico especialista en alteraciones visuales antes, 

durante y después de los procedimientos o exámenes ofrecidos en la campaña visual. 
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Descripción detallada de las estrategias y actividades a realizar 

Campaña de prevención visual:  

Objetivo: Impactar en la población objeto, con el fin de mitigar el aumento en la 

tasa de morbilidad de las alteraciones visuales. 

A quienes se le aplica: A la población asistente a la campaña de salud visual en el 

Departamento del Guaviare. 

Como se ejecuta: Con apoyo de las EPS e IPS se da a conocer el lugar, fecha y 

hora en que se realizará la campaña, y cuál sería el beneficio de asistir (Educación en 

salud).  

Recursos: Para el desarrollo de esta actividad se requiere de Oftalmólogos, 

Optómetras, Enfermeros Jefes y Auxiliares de Enfermería, insumos, papelería, también es 

necesario dar uso a los consultorios de cada puesto de salud. 

Captación de la población objeto a los profesionales de salud:  

Objetivo: Segmentar a la población por edades para llevar a cabo la propuesta de 

PYP.  

A quienes se le aplica: A cada grupo poblacional asistente a la campaña, teniendo 

en cuenta las edades. 

Como se ejecuta: Una vez se tenga segmentada la población por edades, un 

Oftalmólogo se encarga de dictar una capacitación a los profesionales de salud que van a 

realizar apoyo en el desarrollo de la campaña. 
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Recursos: Para esto se requiere un Oftalmólogo así como auditorios o sala de 

junta de cada IPS. 

Realizar demanda inducida a cada persona:  

Objetivo: Organizar, incentivar y orientar a la población objeto para que asistan a 

la campaña de salud visual. 

A quienes se le aplica: A la población asistente a la campaña de salud visual en el 

Departamento del Guaviare. 

Como se ejecuta: A medida que van ingresando las personas al lugar donde se 

desarrolla la campaña de salud visual, los Enfermeros Jefe se acercan a cada asistente con 

el fin de realizar preguntas específicas sociodemográficas y de enfermedades base, lo 

cual al tener en cuenta la información suministrada dan la orden de servicio para ser 

atendidos por Oftalmología.      

  Recursos: Esto lo realiza Enfermeros Jefes y papelería necesaria para el registro 

de datos de la población más relevante de la campaña. 

Toma de agudeza visual:  

Objetivo: Efectuar exámenes de visión lejana y cercana.  

A quienes se le aplica: A la población asistente a la campaña de salud visual en el 

Departamento del Guaviare. 

Como se ejecuta: Este examen lo va a realizar un profesional de Optometría 

donde determina la capacidad del ojo, reconociendo objetos e identificando las palabras 

y/o imágenes que se muestran.  
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Recursos: Se requiere de optotipos, cartilla de tamizaje visual y un consultorio 

adecuado. 

Revisión por optometría:  

Objetivo: Examinar las posibles alteraciones existentes en el campo óptico. 

A quienes se le aplica: A la población asistente a la campaña de salud visual en el 

Departamento del Guaviare, teniendo en cuenta las edades. 

Como se ejecuta: Es una valoración realizada por un profesional Optómetra, 

donde efectúa una serie de exámenes para determinar si la persona requiere formula de 

lentes o si tiene alguna patología importante; así mismo antes y durante la revisión un 

Auxiliar de Enfermería está asistiendo al Optómetra en lo que requiera.   

Recursos: Se requiere de un Optómetra y un Auxiliar de Enfermería, así mismo se 

utiliza equipos básicos como estuche de diagnóstico, montura de prueba, prismas y un 

consultorio adecuado. 

Examen oftalmológico:  

Objetivo: Determinar las funciones oculares y realizar diagnóstico completo de 

las alteraciones visuales en caso de que presente alguna. 

 A quienes se le aplica: A la población asistente a la campaña de salud visual en el 

Departamento del Guaviare, teniendo en cuenta las edades. 

Como se ejecuta: Es una valoración realizada por un profesional Oftalmólogo, 

donde se determinará las enfermedades visuales u oculares que se presenten durante la 

revisión por Optometría y se proporciona el debido tratamiento; así mismo antes, durante 
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y después de este examen se tiene acompañamiento por parte de un Auxiliar de 

Enfermería.  

Recursos: Se requiere un Oftalmólogo, un Auxiliar de Enfermería, consultorio 

adecuado y adaptado, equipos de alto tamizaje visual como la campimetría, topógrafo 

corneal, tonómetro ocular. 
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Línea operativa y enfoque que aborda según el plan decenal de salud pública 

De acuerdo al plan decenal de salud pública, esta estrategia apunta a la línea operativa 

gestión de riesgos en salud, proceso que permite a la entidad territorial reconocer e 

identificar los riesgos, amenazas y vulnerabilidades  para así evitar eventos negativos en 

este caso de salud visual  a la población del departamento Guaviare; ya que el propósito 

del ministerio de salud y protección social involucrando a los entes territoriales como 

gobernación y alcaldía, tiene como propósito garantizar los servicios de salud sin 

distinción de raza, color y etnia ejecutando los recursos destinados para ello.  se harán 

brigadas de salud con profesionales especializados en optometría ellos son los primeros 

en poder detectar cuando algún individuo se encuentre en riesgo de alguna enfermedad o 

infección de salud visual. Lo anterior con el fin de anticipar y mitigar riesgos y daños o la 

probabilidad de un evento no deseado que perjudique la calidad de visión y vida de 

cualquier persona por diferentes causas como la falta de información, atención oportuna y 

seguimiento, en este caso afectados por el tracoma. 

Con los diferentes programas de promoción y prevención, se sigue el enfoque de 

determinantes sociales de la salud, teniendo en cuenta las condiciones sociales en la que 

vive la población del departamento del Guaviare se halla pobreza, la falta de agua 

potable, falta de información, los niveles bajo de educación, ambientes poco saludables, 

inseguridad alimentaria y las condiciones de vida poco saludables de los niños requiere 

de atención y acción de manera urgente, factores que influyen en la problemática de salud 

visual,  con las estrategias que se están trazando, se busca el bienestar, el desarrollo 

humano, mejorando la calidad de vida y salud de las personas que viven en el Guaviare, 
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logrando mitigar el número de personas afectadas por esta enfermedad, que perjudica no 

solo su salud visual si no también su integridad y su desarrollo normal. 
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Descripción de dos objetivos de desarrollo sostenible al que apunta 

Uno de los objetivos a los que apunta es el de salud y bienestar, generando 

responsabilidad de los padres sobre el cuidado hacia los niños, no solo en cuanto a la 

higiene, sino también asistiendo a sus controles de prevención y promoción que bridan 

las EPS, desde ahí se pueden detectar no solo el tracoma, si no infinidades de patologías y 

problemas de visión que hoy en día presenta la población del departamento del Guaviare 

y a nivel mundial. 

Lo más recomendable es iniciar con sus controles a los tres meses de nacido, y de 

no haber ninguna alteración, el siguiente examen debe ser a los cinco años en donde se 

puede detallar más a fondo la salud visual de un menor y corregir a tiempo posibles 

alteraciones y patologías en la visión. 

Estos programas las brindan a través de las EPS como programas de salud y 

prevención donde son de fácil acceso llegando a todos los estratos socioeconómicos y 

régimen de salud tanto subsidiado como contributivo, así los entes de salud aportan 

bienestar y salud a toda una población. 

Cuando se presta la atención a los menores y se enfoca en darles salud y bienestar 

no solo en la salud visual si no en general, se les aporta un crecimiento digno y de 

calidad, proporcionando a los niños una vida saludable. 

Según el objetivo Educación de calidad, si las EPS no ejecutan los diferentes 

programas de promoción y prevención de salud dirigidos principalmente hacia los niños, 

desafortunadamente muchos se verán afectados por diferentes infecciones, patologías y 

correcciones ópticas quitándoles la posibilidad de que tengan un desarrollo y vida normal 
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al no poder asistir a los centros educativos. Se logra concluir que la salud en general, 

muchas veces no es por la falta de recursos sino también por la desinformación en un 

tema tan importante como lo es la salud visual y las irreparables consecuencias de estas 

patologías oculares. 
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Finalidad de propuesta haciendo énfasis en resultados en salud y su costo 

efectividad para el sistema de salud en temas de recursos financieros y otros 

Teniendo en cuenta el Plan de Desarrollo y el ASIS departamental del Guaviare donde se 

desglosa los determinantes sociales de la salud, reconociendo situaciones de desigualdad 

sanitaria en el municipio donde se promueve la toma de decisiones gerenciales y 

administrativas durante la implementación de planes de salud acorde con las necesidades 

de los habitantes del departamento. 

Resultados en salud 

La situación del departamento se encuentra enmarcada por factores sociales que 

afectan el acceso a la salud, al agua potable y a mejores condiciones sanitarias con el fin 

mitigar las enfermedades visuales y oculares de la población, que se hacen cada vez más 

numerosas aumentando la tasa de morbilidad; esto debido a las condiciones precarias y a 

la falta de atención medica desde los primeros meses de vida. 

Por lo anterior se presenta una campaña de PYP en el departamento, ya que 

cuenta con una red de puestos de salud del sector público, aunque para la zona rural se 

puede presentar barreras por las falencias en el acceso geográfico, incrementando en gran 

medida los costos de la atención, tanto en la operación de la unidad (teniendo en cuenta 

los requerimientos de calidad que se deben garantizar para la atención en salud) como en 

los costos de desplazamiento y teniendo en cuenta la crisis financiera de la red 

hospitalaria. 

Se desarrolla esta campaña de PYP del cuidado visual y ocular de la población en 

general del departamento del Guaviare, atendiendo así, una de las necesidades de salud 
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más relevantes en este departamento, atendiendo la necesidad de mantener un control en 

la tasa de morbilidad y disminuir las patologías visuales. 

Para realizar este trabajo se estudia el análisis de la población en condición de 

discapacidad para el 2020, en el departamento del Guaviare las alteraciones más 

frecuentes, entre las que sobresalen, están las enfermedades visuales y las alteraciones de 

los ojos. Donde se ejecuta la campaña de PYP invitando a la población en general para 

que se realice un de examen visual, con el fin de determinar las causas y consecuencias 

de esta.  

Se espera con esta propuesta aumentar la conciencia y los conocimientos sobre los 

problemas de salud visual promoviendo apoyos locales y departamentales para lograr el 

objetivo de la campaña y disminuir la tasa de morbilidad de la comunidad del Guaviare. 

Mediante la educación a la comunidad, la identificación de factores de riesgo de 

enfermedad visual, la prevención y la detección temprana de las alteraciones visuales.   

Costo efectividad para el sistema de salud 

Las alteraciones visuales son uno de los principales problemas de salud pública 

del Departamento del Guaviare, donde su incidencia ha disminuido para el año 2020 

siendo de 17,38% es decir, 767 personas (ASIS Guaviare). Lo cual con la propuesta se 

espera que obtener resultados a corto, mediano y a largo plazo en el cumplimiento de los 

objetivos. Para ello, se debe tener en cuenta que para que la campaña sea avalada debe 

cumplir con los lineamientos vigentes, dando a conocer el costo utilizado para el 

desarrollo de esta en la salud pública de Colombia, a través del impacto que estas 
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actividades tendrían en la tasa de morbilidad visual. Por ende, inicialmente se tiene que 

planificar los recursos destinados para efectuar este programa de salud.      

Los recursos necesarios que se utilizaran para la implementación de esta 

propuesta serian financieros, talento humano, materiales, equipos, entre otros. Los cuales 

se componen de procesos y/o actividades que intervienen para llevar a cabo las metas 

planteadas para el desarrollo de esta campaña en salud. 

Considerando lo anteriormente dicho; según los recursos a utilizar, se dispondrá 

de 35 SMLV distribuidos en lo siguiente: 

2 Oftalmólogos 

2 Optómetras  

3 Enfermeros Jefes 

2 Auxiliares de Enfermería 

Insumos  

Papelería  

Consultorios  

Equipos médicos 

Los recursos invertidos no solo son monetarios sino físicos, humanos e insumos 

para el desarrollo de las actividades propuestas para la campaña. Lo cual se definió los 

precios utilizados actualmente para estos recursos y así se determinar el costo de 

oportunidad.     
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Una evaluación de efectividad de la estrategia educativa realizada hacia la 

comunidad se encontró que no han recibido educación sobre las alteraciones visuales 

presentadas en la campaña, ya que el sistema de salud se enfoca en otras patologías de 

importancia. Lo cual la efectividad es alta dado que nos enfocamos en una situación de 

salud pública no atendida al 100%. Por ende, la implementación de actividades 

simultáneas a la educación en salud, para la disminución de las alteraciones visuales, se 

registra en un gasto fundamental de recursos.  

Esto tendrá un impacto relevante dado que, las alteraciones visuales son de interés 

en salud pública. Por ende, el costo-beneficio para el sistema de salud es alto ya que se 

logrará disminuir la tasa de morbilidad en estas patologías inicialmente en el 

departamento del Guaviare, así mismo que la atención en servicios de salud mejore y que 

la comunidad asista a las diferentes sesiones de educación al usuario para las PYP de 

enfermedades, teniendo en cuenta los determinantes sociales que las podría desencadenar 

al igual que las causas y efectos. Dicho esto, no solo la comunidad es beneficiada sino 

también el sistema de salud porque se reduce un evento de salud pública en el país. 
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Conclusiones 

A partir de la evidencia recolectada, se logra deducir que a lo largo de este trabajo y la 

evidencia que se presenta anteriormente, expresa la descripción de los problemas de salud 

visual, la detección oportuna de las alteraciones de agudeza visual de una población con 

objeto de prevenir enfermedades oculares y reducir la ceguera y otras alteraciones 

visuales en los habitantes del Departamento del Guaviare, en conjunto con las diferentes 

estrategias de solución propuestas a realizar con responsabilidad de las entidades y 

profesionales en salud competentes con propuestas de prevención de riesgos, capacitación 

a la población, campañas de salud visual,  una revisión por parte del profesional 

especialista, para obtener un diagnóstico eficaz que mitigue la problemática en salud 

visual de dicha población. 

Luego de realizar las propuestas de salud visual y cuidado ocular en un programa 

de promoción y prevención dirigido a la población del Guaviare, se realiza una 

descripción de lo que puede ser una campaña de examen visual donde se brindara 

orientación en cuanto al cuidado de la salud visual,  teniendo en cuenta que las diferentes 

problemáticas se pueden evitar si se educa a la población en un adecuado uso de los 

medios visuales y de las campañas de autocuidado y prevención de propagación de 

enfermedades oculares. 

Después de realizar las campañas y los diferentes diagnósticos correspondientes y 

utilizar los métodos ya conocidos y mencionados con anterioridad, se concluye que la 

población del departamento del Guaviare padece de una serie de problemáticas de salud 

entre las cuales se le da prioridad a la salud visual y ocular en este trabajo, donde se 



24 

Propuesta de Campaña de Salud Visual en el Departamento del Guaviare 

 

sugiere continuar tratamiento y campañas de prevención para todas las edades en la 

población del departamento del Guaviare.  
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