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Resumen

Como sistema de formacién del Diplomado de Profundizacion en Gestion Integral y
Desafios en Seguridad y Salud en el Trabajo se les dieron cumplimiento presencial y via
telefonica a varias visitas — Cooperativa Lacteos San Pedro, ubicada en el municipio de San
Pedro Sucre; mediante la cual pudimos realizar una interpretacion de la misma mediante la cual
realizamos un patron o guia del Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo en la
empresa con el proposito que sus duefios puedan acercarse sobre lo que es la seguridad y salud
en el trabajo sus efectos negativos y ganancias si no se aplica en la misma.

Se distinguieron diferentes peligros a los que estan expuestos sus empleadores y se
establecieron controles que sean de utilidad para minimizar, reducir, eliminar los peligros y los
riesgos sus méritos y sus conveniencias que pueden tener incorporando su empresa a una ARL y

del mismo modo disefiando y ejecutando el SG-SST en la Cooperativa Lacteos San Pedro.

Palabras claves: Riesgo, peligro, auditoria interna, plan de trabajo anual



Abstract

As a training system for the Deepening Diploma in Comprehensive Management and
Challenges in Safety and Health at Work were met in person and by telephone to several visits -
Cooperativa Lacteos San Pedro, located in the municipality of San Pedro Sucre; through which
we were able to make an interpretation of it through which we made a pattern or guide of the
Occupational Health and Safety Management System in the company with the purpose that its
owners can approach what safety and health is in the work its negative effects and gains if it is
not applied in it.

Different dangers to which their employers are exposed were distinguished and controls
were established that are useful to minimize, reduce, eliminate the dangers and risks their merits
and their conveniences that they may have incorporating their company into an ARL and in the

same way designing and executing the SG-SST in the Cooperativa Lacteos San Pedro.

Keywords: Risk, danger, internal audit, annual work plan
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Introduccion

En la préactica, el deber ser y buen funcionamiento de las organizaciones se basa en que sus
procesos vayan a la par con el cumplimiento de las normas que de una u otra forma conlleven al
desarrollo de sus objetivos y su objeto social, segun lo anterior, sabemos que la empresa objeto
de estudio “Cooperativa Lacteos de San Pedro — Sucre” carece de un sistema de seguridad y
salud en el trabajo por lo cual, a partir de la informacion primaria y secundaria se tiene como
objetivo proponer un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) adaptable a
los factores y requisitos de diferentes contextos que se puedan presentar en la empresa
Cooperativa Lacteos de San Pedro — Sucre.

En otros términos, la propuesta ademas de cumplir como requisito legal, teniendo en
cuenta la evolucidn constante en la normatividad laboral a nivel nacional, se percibe como valor
agregado debido al cambio cultural y tradicional presente en las nuevas empresas y clientes,
donde fomentan la responsabilidad social y la seguridad laboral en el momento de sus
proveedores en su proceso de seleccion.

El presente trabajo tiene como fundamento legal la Resolucion 0312 de 2019, el cual da
el enfoque principal para el cumplimiento de los requisitos normativos aplicables a la empresa
Cooperativa Lacteos de San Pedro — Sucre. Si bien, en el marco legal se identifican los diferentes
actos administrativos que puedan complementar o adaptar dicha empresa en su proceso de disefio
e implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo. Considerando que la
empresa desconoce en gran parte la seguridad laboral, se realiza una socializacion de insumo
presentado, aclarando y capacitando al personal que se queda a cargo de la implementacion del

disefio del sistema de gestion y seguridad en el trabajo.



Objetivos

Objetivo General

Implementar el sistema de seguridad y salud en el trabajo acorde a la normatividad
vigente y cumplimento con los estandares exigidos en la empresa lacteos san pedro ubicada en el
municipio de San pedro Sucre, dedicada a la fabricacion y distribucion de Queso mozzarella 'y

suero pasteurizado.

Obijetivos especificos

Analizar las condiciones de trabajo e identificar los peligros existentes en la empresa y
las fuentes generadoras de riesgo.

Sugerir los controles (eliminacion, sustitucion, ingenieria, administrativos y de uso de
EPP) para la mitigacion de riesgos laborales.

Aplicar a la empresa la lista de verificacion para la respectiva auditoria interna del SG-
SST.

Identificar las desviaciones del SG-SST conforme a la aplicacion de la lista de
verificacion de la auditoria interna.

Analizar y proponer el Impacto de aplica la Seguridad y Salud en el Trabajo en los

procesos productivos de la empresa.
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Marco de Referencia

Resolucion 0312 de 2019

Tiene como objetivo establecer los estandares minimos del SG-SST en una organizacion,
persona natural o juridica (Trabajo, 2022) su campo de aplicacion apunta a toda persona
organizacion y entidad que este sujeto a la aplicacion del SG-SST en el marco del Sistema de

Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales. (TRABAJO M. D., 2022)

Decreto 1072 de 2015
El objetivo es evidenciar la normatividad vigente en el sector trabajo. (...) y su aplicacién

rige a entidades, organizaciones y personas naturales y juridicas. (TRABAJO M. D., 2022)

La GTC-45
Es una guia que se articula con el decreto 1072 de 2015 encontramos los siguientes
articulos con mayor relacién:
Articulo 2.2.4.6.7 del Decreto 1072 de 2015: objetivos de la politica
Articulo 2.2.4.6.8: obligacion de los empleadores la Gestidn de los Peligros y Riesgos
Numeral 9 del mismo Articulo 2.2.4.6.8, se establece que se debe garantizar la capacitacion a
los trabajadores.
Acrticulo 2.2.4.6.11 se ordena el desarrollo de un programa de capacitacion
Avrticulo 2.2.4.6.12, numeral 3, se indica que los empleadores deben documentar y mantener

disponible y actualizada la informacion
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Articulos 2.2.4.6.15y 2.2.4.6.23, se establece que el empleador o contratante debe implementar

una metodologia sistematica y alcanzable. (SAFETYA.CO, 2016)

ISO 45001 del 2018

Es aplicable en cualquier organizacion que desee cumplir con los estdndares
administrados calidad de salud y seguridad ocupacional. (ISO.ORG, 2022)

Accidente de Trabajo

Es accidente de trabajo todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del
trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacién funcional o
psiquiatrica, una invalidez o la muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del
empleador, o contratante durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar
y horas de trabajo.

Igualmente se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el traslado de los
Colaboradores o contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo o viceversa, cuando el
transporte lo suministre el empleador.

Acciones a seguir

Medidas de control y de seguimiento recomendadas para minimizar los riesgos.
Accion correctiva

Accidn tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra situacion
no deseable.

Accién de mejora
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Accidn de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SGSST, para lograr mejoras en el desempefio de la organizacion en la seguridad y la salud en el
trabajo de forma coherente con su politica.

Accidn preventiva

Accidn para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad u otra situacion
potencial no deseable.
Actividad no rutinaria

Actividad que no forma parte de la operacion normal de la organizacién o actividad que
la organizacion ha determinado como no rutinaria por su baja frecuencia de ejecucion.
Actividad rutinaria

Actividad que forma parte de la operacion normal de la organizacion, se ha planificado y
es estandarizable.

Amenaza

Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido por la
accion humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para causar
pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como también dafios y pérdidas en los
bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestacion de servicios y los recursos
ambientales.

Auto-reporte de condiciones de trabajo y salud
Proceso mediante el cual el trabajador o contratista reporta por escrito al empleador o

contratante las condiciones adversas de seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo.
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Ciclo PHVA

Procedimiento logico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a través de los
siguientes pasos:
Planificar

Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los Colaboradores,
encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y determinando
ideas para solucionar esos problemas.
Hacer

Implementacion de las medidas planificadas.
Verificar

Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo los
resultados deseados.
Actuar

Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y salud
de los Colaboradores.
Condiciones de salud

El conjunto de variables objetivas y de auto — reporte de condiciones fisioldgicas,
psicoldgicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemogréafico y de morbilidad de la
poblacién trabajadora.
Condiciones y medio ambiente de trabajo

Aquellos elementos, agentes o factores que tienen influencia significativa en la
generacion de riesgos para la seguridad y salud de los Colaboradores. Quedan especificamente

incluidos en esta definicion, entre otros:
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las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos,
herramientas, materias primas, productos y demas Utiles existentes en el lugar de trabajo.

Los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el ambiente de trabajo y sus
correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia.

Los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en el apartado anterior, que
influyan en la generacion de riesgos para los Colaboradores y la organizacion y ordenamiento de
las labores, incluidos los factores ergondmicos o biomecanicos y psico-sociales.

Condiciones de trabajo y salud

Caracteristicas materiales y no materiales que pueden ser generadas por el ambiente, la
organizacion y las personas, y que contribuyen a determinar el proceso salud-enfermedad.
Descripcion socio demograéfica

Perfil socio demografico de la poblacion trabajadora, que incluye la descripcion de las
caracteristicas sociales y demogréaficas de un grupo de Colaboradores, tales como: grado de
escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicion familiar, estrato socioeconémico, estado
civil, raza, ocupacion, area de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.

Diagnostico de condiciones de trabajo y salud

Conjunto de datos sobre las condiciones de trabajo y salud, valorados y organizados
sisteméaticamente, que permiten una adecuada priorizacion y orientacion de las actividades del
SG-SST.

Efectividad
Logro de los objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo con

la maxima eficacia y eficiencia.
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Eficacia

Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realizacion de una
accion.
Eficiencia

Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.
Emergencia

Aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del mismo, que afecta el
funcionamiento normal de la copropiedad. Requiere de una reaccion inmediata y coordinada de
los Colaboradores, brigadas de emergencias y primeros auxilios y en algunos casos de otros
grupos de apoyo dependiendo de su magnitud.
Enfermedad laboral

Todo estado patoldgico (de enfermedad) permanente o temporal que sobrevenga como
consecuencia obligada y directa de la clase de trabajo que desempefia el trabajador, o el medio en
el que se ha visto obligado a trabajar y que haya sido determinada como Enfermedad laboral por
el Gobierno Nacional. Enfermedad que se produce por el ejercicio de una actividad laboral o por
la exposicion a agentes quimicos o fisicos en el puesto de trabajo.
Ergonomia

Integra el conocimiento derivado de las ciencias humanas para conjugar trabajos,
sistemas, productos y ambiente con las habilidades y limitaciones fisicas y mentales de las
personas.
Evaluacion del riesgo

Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de probabilidad de que dicho

riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de esa concrecion.
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Evento Catastrofico

Acontecimiento imprevisto y no deseado que altera significativamente el funcionamiento
normal de la copropiedad, implica dafios masivos al personal que labora en instalaciones,
paralisis total de las actividades de la copropiedad o una parte de ella y que afecta a la cadena
productiva, 0 genera, destruccién parcial o total de una instalacion.
Higiene ocupacional o industrial

Conjunto de actividades destinadas a la identificacion, evaluacion y control de los
factores de riesgo del ambiente de trabajo que puedan alterar la salud de los Colaboradores,
generando enfermedades laborales.
Identificacion del peligro

Proceso para establecer si existe un peligro y definir las caracteristicas de éste.
Indicadores de estructura

Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos, politicas y organizacion
con gue cuenta la copropiedad para atender las demandas y necesidades en Seguridad y Salud en
el Trabajo.
Indicadores de proceso

Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacion del SG-SST.
Indicadores de resultado

Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo definido, teniendo como
base la programacion hecha y la aplicacion de recursos propios del programa o del sistema de

gestion.
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Matriz legal

Es la compilacién de los requisitos normativos exigibles a la copropiedad acorde con las
‘actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los lineamientos
normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo — SG-SST, el cual debera actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas
disposiciones aplicables.
Matriz de identificacion de peligros

Una matriz de identificacion de peligros constituye una herramienta de control y de
gestion normalmente utilizada para identificar las actividades (procesos y productos) de la
copropiedad, el tipo y nivel de riesgos inherentes a estas actividades y los factores exdgenos y
enddgenos relacionados con estos riesgos (factores de riesgo). Ilgualmente, una matriz de riesgo
permite evaluar la efectividad de una adecuada gestién y administracion de los riesgos que
pudieran impactar los resultados y por ende al logro de los objetivos de una organizacion.
Medicina ocupacional o del trabajo

Conjunto de actividades de las ciencias de la salud dirigidas hacia la promocién de la
calidad de vida de los Colaboradores a través del mantenimiento y mejoramiento de sus
condiciones de salud.
Medidas de Control

Medidas o barreras duras tales como: protecciones de maquinas y elementos de
proteccién individual y medidas blandas, tales como: procedimientos, permisos de trabajo,

instructivos de trabajo, inspecciones, instruccion laboral, entrenamiento, etc.
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No conformidad

No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion de estandares, practicas,
procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre otros.
Mejora continua

Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo, de forma coherente con la politica
de Seguridad y Salud en el Trabajo SST de la organizacion.
Peligro

Fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio en la salud de los Colaboradores, en
los equipos o en las instalaciones.
Politica de seguridad y salud en el trabajo

Es el compromiso de la alta direccién de una organizacion con la seguridad y la salud en
el trabajo, expresadas formalmente, que define su alcance y compromete a toda la organizacion.
Promocion de la salud en el trabajo

Conjunto de las actividades articuladas que los diferentes actores del proceso productivo
y del sistema general de riesgos laborales realizan para modificar las condiciones de trabajo y
desarrollar el potencial mental del hombre.
Registro

Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las actividades
desempefiadas.
Rendicién de cuentas

Mecanismo por medio del cual las personas e instituciones informan sobre su desempefio.
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Revision proactiva

Es el compromiso del empleador o contratante que implica la iniciativa y capacidad de
anticipacion para el desarrollo de acciones preventivas y correctivas, asi como la toma de
decisiones para generar mejoras en el SGSST.
Revision reactiva

Acciones para el seguimiento de enfermedades laborales, incidentes, accidentes de
trabajo y ausentismo laboral por enfermedad.
Requisito Normativo

Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una norma vigente y que aplica
a las actividades de la organizacion.
Riesgo

Combinacidn de la probabilidad de que ocurra una 0 mas exposiciones o eventos
peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por éstos.
Riesgo ocupacional

Probabilidad de ocurrencia de un evento de caracteristicas negativas en el trabajo, que
puede ser generado por una condicion de trabajo capaz de desencadenar alguna perturbacion en
la salud o integridad fisica del trabajador, como dafio en los materiales y equipos o alteraciones
al ambiente.
Sistema General de Riesgos Laborales

Es el conjunto de entidades publicas y privadas, normas y procedimientos, destinados a
prevenir, proteger y atender a los Colaboradores de los efectos de las enfermedades y los
accidentes que puedan ocurrirles con ocasion o como consecuencia del trabajo que desarrollan.

Las disposiciones vigentes de Seguridad y Salud en el Trabajo relacionadas con la prevencion de
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los accidentes de trabajo y enfermedades laborales y el mejoramiento de las condiciones de
trabajo hacen parte integrante del Sistema General de Riesgos Laborales
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
Este Sistema consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, basado en la mejora
continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion,
la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar
los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo.
Sistema de Vigilancia Epidemioldgica

Metodologia y procedimientos administrativos que facilitan el estudio de los efectos
sobre la salud causados por la exposicion o factores de riesgo especificos presentes en el trabajo
e incluye acciones de prevencion y control dirigidos al ambiente laboral y a las personas
(aspectos organicos y de estilos de vida y trabajo).
Valoracion del riesgo

Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo estimado.
Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemioldgica de la salud en el trabajo

Comprende la recopilacion, el analisis, la interpretacion y la difusién continuada y
sistematica de datos a efectos de la prevencion. La vigilancia es indispensable para la
planificacién, ejecucidn y evaluacion de los programas de seguridad y salud en el trabajo, el
control de los trastornos y lesiones relacionadas con el trabajo y el ausentismo laboral por
enfermedad, asi como para la proteccién y promocion de la salud de los Colaboradores. Dicha
vigilancia comprende tanto .la vigilancia de la salud de los Colaboradores como la del medio
ambiente de trabajo.

Vigilancia epidemioldgica
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Sistema continuo de administracion de informacion estratégica, tanto del ambiente como
de las personas, que sirve de base para la orientacion de las decisiones y las acciones, para el
control de los factores de riesgo y para el logro de los objetivos de la Seguridad y Salud en el

Trabajo.
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Contextualizacion

Razén social: Cooperativa Lacteos San Pedro

NIT: 900374550-9

Direccién: Cra 14 — Calle 14-51 Barrio Kennedy

Ciudad: San Pedro Sucre

Actividad Cl1U: Actividades de otras asociaciones N.C P.

Cddigo Actividad: 9499

Actividades Primarias: Elaboracion De Productos lacteos (Queso mozarela y suero).
No. De trabajadores: 40 trabajadores

Nivel de riesgo: Ill

La cooperativa lacteos de san pedro, empresa dedicada a la produccion y distribucion de queso
mozzarella y su pasteurizado en el municipio de san pedro sucre.

La cual cuenta con un proceso de produccion los cuales son: recoleccion y transporte de
leche, administracién, procesado de la leche (cuajado), pailado de queso, cortado y refrigerado
de queso, empacado y etiquetado, entrega y transporte de productos finales.

Es de suma importancia las nuevas formas de trabajo o la adopcion de las nuevas
tecnologias ya que estos cambios prolongan la productividad y la competitividad, redefine los
modelos de produccion y desplaza el trabajo humano en actividades que las maquinas pueden

hacer de manera mas eficiente.
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Plan de trabajo

El plan de trabajo como instrumento de planificacion, ordena y sistematiza informacién de modo
que pueda tenerse una vision del trabajo a realizar, asi nos indica: politica y objetivos planteados
por el grupo responsable de la actividad colaborativa.

Durante el proceso de investigacion, se indago en la empresa “Cooperativa Lacteos de
San Pedro — Sucre”, dedicada a la elaboracion del Queso Mozzarella, bien sabemos que el
proceso de produccion: se realiza de forma manual y mecanizada, primando el control de calidad
en cada tarea.

Como equipo nos encontramos que la empresa no cuenta con un sistema de gestion de
seguridad que la abale en caso de presentarse una adversidad laboral, tuvimos como pilar planear
cual importante seria el establecimiento de un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo para la empresa fortaleciendo su estructura, el bienestar de sus trabajadores, su economia
y aplicando la responsabilidad social que debe haber entre empleadores y empleados existentes
en la misma.

Como objetivo principal en el proceso de elaboracién del trabajo colaborativo se ideo el
proponer el sistema de gestion para la empresa, el plan de trabajo se respalda con la politica y
objetivos que como grupo creamos Y la cual se tiene un proposito de poder lograr e incentivar al
éxito de nuestro proceso como aprendices capaces de fortalecer cada paso a diario en nuestros
estudios.

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) abarca una

disciplina que trata de prevenir las lesiones y las enfermedades causadas por las condiciones de
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trabajo, consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, basado en la mejora continua,
lo cual incluye la politica, y objetivos planteados por el grupo.

Con el plan de trabajo se logra obtener resultados contundentes a los indicadores de
calidad que nos lleven al éxito como grupo, plasmando cada una de las experiencias vividas en
cada etapa y que el presente trabajo sea reconocido academicamente del haber podido lograr
cada objetivo planteado.

Por otro lado, cada trabajo de investigacion o colaborativo lleva sus reglas y
competencias que a su proceder se lograran plasmar dando a conocer y valer la capacidad de

cada participante del grupo.
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Cooperativa LActeos Cddigo: SST-001
de San Pedro POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD | Version: 1

EN EL TRABAJO Y AMBIENTAL Fecha: 2022-10-19

La COOPERATIVA LACTEOS DE SAN PEDRO, cuya actividad es “Actividades de otras
asociaciones N C P.”, establece dentro de sus prioridades la proteccion del medio ambiente y la
Seguridad y Salud de cualquier persona que preste sus servicios para la Cooperativa de manera
directa 0 a través de empresa contratista, mediante la prevencién y control de riesgos de
Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de garantizar la mejora continua del SG-SST.

Es compromiso de La COOPERATIVA LACTEOS DE SAN PEDRO, dar cumplimiento a la
legislacion nacional vigente en materia Ambiental y de Seguridad y Salud en el trabajo, y el
cumplimiento de los estdndares minimos del Sistema de Garantia de Calidad del Sistema General
de Riesgos laborales que apliquen y los demas requisitos que la cooperativa suscriba con sus
partes interesadas. Con este fin, la Organizacion se compromete a asignar los recursos humanos,
técnicos y econdmicos necesarios para el adecuado desarrollo del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo y Ambiental y como apoyo a esta gestion se tendran en cuenta
los siguientes lineamientos:

Involucrar y comprometer a nuestros colaboradores, mediante procesos de induccion,
sensibilizacion, capacitacion y entrenamiento sobre los impactos ambientales y riesgos presentes
en nuestro entorno laboral, asi como los mecanismos para evitar accidentes ambientales,
accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

Promover la participacion activa del responsable de SST, segun corresponda en todas las etapas
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo y considerar las recomendaciones

emanadas de esta para el mejoramiento continuo del SG-SST.
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Involucrar dentro del SG-SST todas las partes interesadas para garantizar un ambiente de trabajo
sano y seguro.

Identificar y establecer acciones para mitigar las condiciones de trabajo que puedan generar
algun tipo de riesgo, lesion o pérdida potencial a las personas, la infraestructura, dafio a la
propiedad, materiales o equipos, la propia imagen o elementos de caracter social-ambiental.
Realizar una medicion permanente de los resultados propios del SG-SST con el fin de verificar el
cumplimiento de los objetivos y propender por el mejoramiento continuo de este Sistema.

Esta politica sera publicada y difundida a todas las partes interesadas, de tal forma que se asegure

su conocimiento y participacion, en aras del cumplimiento de la misma.

Baloco Cuello Olivia Rosina

Representante Legal
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Objetivos de seguridad

Objetivo general

Disefiar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo a la
Resolucion 0312 de 2019 y el Decreto 1072 de 2015 para la empresa Cooperativa Lacteos de San
Pedro — Sucre., con el fin de organizar y optimizar procesos, teniendo en cuenta la seguridad

integral de sus colaboradores.

Objetivos especificos

Realizar el diagnostico preliminar de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo
que tiene la empresa Cooperativa Lacteos de San Pedro — Sucre., con el fin de identificar
posibles riesgos para realizar el objetivo de la investigacion.

Analizar y documentar la informacion recolectada de la organizacion para el disefio del
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Generar el disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo que
proporcione a los empleados y directivos el conocimiento necesario sobre el correcto proceder

ante una situacion adversa que pueda ocurrir a los empleados dentro o fuera de la empresa.



Figura 1 Matriz de identificacion de peligros, valoracion del riesgo
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Elaborado por: matriz de identificacion de peligros autoria propia



Indicadores de proceso, estructura y resultado

Lacteos San Pedro

Indicadores minimos del SG-SST / Resolucion 0312 del 2019.

Tabla 1 Indicadores que evaltan la Estructura del SG-SST
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Nombre Del

Responsables
de la Medicion y

_ o Formula O Método Fuente De
No. Indicador O Objetivo SG SST ] y Analisis
L De Calculo Informacion
Definicion
Socializar y compartir con los
trabajadores el compromiso .
) Politica en SST
L que mantiene la empresa en ) o
Socializacion y _ o firmada, socializada ) ) ) Responsable del
L aras de garantizar y priorizar ) Asistencia registrada y
1 publicacion de la o con los trabajadores SG-SST
. las condiciones de salud de ) formada
Politica En SST y con su respectiva

los trabajadores cumpliendo
o fecha.
con la normatividad legal

vigente
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Definir objetivos

en materia de SST

Implementar un plan de
trabajo que garantice una
mejora continua en materia
de SST.

Obijetivos planteados
y socializados con
los trabajadores.

Obijetivos en SST de
acuerdo a los riesgos.
Firmados y aprobados
por el Representante

legal.

Responsable del
SG-SST

Plan de trabajo

anual

Determinar un plan anual de
trabajo donde se evidencia el
compromiso en aras de

mejorar continuamente.

Plan anual de trabajo
en SST

Plan anual de trabajo
firmado y aprobado
por el representante

legal.

Responsable del
SG-SST

Soporte y control
de documentacion
del SG-SST

Controlar y supervisar los
documentos, registros y/o
formatos aplicados al SG-
SST manteniendo estricta
confidencialidad de los

mMismos.

Evidencia de
documentos del SG-
SST

Documento
consolidado, registros
y formatos que
evidencien el SG-SST

Responsable del
SG-SST

Asignacion de

recursos

Definir los recursos
asignados a cargo de la
gerencia para implementar
el SG-SST acorde a lo
requerido.

Cantidad de recursos
asignados en base a lo
requerido por la

empresa.

Documento firmado y
aprobado por el
representante legal que
contenga los recursos
requeridos a

implementar.

Responsable del
SG-SST

Representante legal
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Matriz de

6 identificacion de
peligros y
valoracion de

riesgos

Fijar la metodologia a usar
para identificar los peligros y
priorizar de qué manera
intervenir para minimizar los

riesgos.

Matriz de
Identificacion de
peligros y valoracion
de riesgos con sus
controles

respectivos.

Matriz. Identificacion
de peligros y
valoracion de riesgos.

Responsable del
SG-SST

Plan de
7 capacitaciones en
SST

Llevar a cabo capacitaciones
que favorezcan y fomenten
dentro de los trabajadores el
autocuidado y la cultura de

prevencion.

# de capacitaciones
realizadas/ # de
capacitaciones

programadas

Cronograma de
capacitaciones a

implementar

Responsable del
SG-SST

Elaborado por: autoria Propia



Tabla 2 Indicadores que evaltuan el Proceso del SG-SST
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Responsables

Nombre del ) de la
_ o Formula o Método de _, o
No. Indicador o Objetivo SG - SST calul Fuente de Informacion Medicion y
alculo
Definicién Anélisis
Hacer la verificacion e (N° de Items o .
o o - Diagndstico de evaluacion de
... identificacion de prioridades verificados / Total de ) ) Responsable
1 Evaluacion inicial o ] los items de los Estandares
para la planificacion del plan porcentaje de . ) SG-SST
) o Minimos correspondientes
de trabajo cumplimiento)
Cumplimiento del o (N° de Actividades _ La Alta
) Llevar a cabo el cumplimiento ) Plan Anual de Trabajo y sus L
plan de trabajo . Ejecutadas / ) Direccion, el
de cada una de las actividades o respectivos soportes,
anual en SST de ) Actividades ) ) o Encargado
establecidas en el cronograma Diagnostico de verificacion de
2 acuerdo con su o Programadas del plan ) o de SSTy
» de actividades. _ estandares minimos.
programacion de trabajo anual) x 100 COPASST
- o Diagnostico de resultado de
Identificar las condiciones de )
_ ) ) (N° de Inspecciones hallazgos encontrados en las
Inspecciones de peligro mediante la ) ) ) o
o ) . Ejecutadas / N° de inspecciones de condiciones Responsable
condiciones de intervencion a los puestos de ] ) )
3 Inspecciones de Seguridad y sus respectivos  SG-SST

seguridad

trabajo y la ejecucién de la

Matriz de Peligros.

Programadas) x 100

soportes, Plan de Trabajo e

informes.
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Realizacion de

Gestionar la puesta en marcha

(N° de Capacitaciones
Ejecutadas / N° de

Estrategias de capacitaciones:
Capacitacion Autocuidado y
salud en el trabajo,
Capacitacion. Estilos de
trabajo saludables,

o Responsable
Capacitacion Uso adecuado de

capacitaciones de las capacitaciones Capacitaciones SG-SST
Programadas) x 100 los EF?P d.entro dela
organizacion, Capacitacion.
Higiene postural y pausas
activas; Matriz IPERV,
brigadas de emergencia
Plan de Ejecucion del plan de N° de actividades Anadlisis de la accidentalidad Jefe de Area
accidentalidad intervencion de la desarrolladas en la investigacion de AT reporte de  Vigia SST,
accidentalidad intervencion de los incidentes Area de SST
riesgos
prioritarios/actividades
propuestas para la
intervencion de los
riesgos prioritarios
Investigacion de  Calcular Porcentaje de N° de accidentes Reporte de Jefe de Area
accidentes e accidentes/ incidentes /incidentes accidentes/incidentes Vigia SST,
incidentes investigados investigados/nro. De Area de SST
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accidentes/incidentes

reportados

7 simulacros Calcular Porcentaje de

simulacros realizados

N° de simulacros
realizados/nro. De
simulacros

programados

Plan de trabajo Anual en SST-
Evidencias de simulacros

realizados

Responsable
SG-SST

Elaborado por: autoria Propia



Tabla 3 Indicadores que evaltuan el Resultado del SG-SST
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Nombre del Definicion Férmula Interpretacion Periodicidad
indicador minima
Frecuencia de Numero de veces que ocurre  (numero de accidentes de trabajo que Por cada cien (100)
accidentalidad un accidente de trabajo en el  se presentaron en el mes/ nimero de trabajadores que Mensual
mes trabajadores en el mes) * 100 laboraron en el mes, se
presentaron x accidentes
de trabajo
Severidad de NUmero de dias perdidos por (numero de dias de incapacidad por ~ Por cada cien (100) Mensual
accidentalidad accidentes de trabajo en el accidente de trabajo en el mes + trabajadores que
mes namero de dias cargados en el mes/  laboraron en el mes, se
namero de trabajadores en el mes) *  perdieron x dias por
100 accidente de trabajo
Proporcion de Numero de accidentes de (ndmero de accidentes de trabajo En el afio, el X% de Anual
accidentes de trabajo mortales en el afio mortales que se presentaron en el accidentes de trabajo
trabajo mortales afio / total de accidentes de trabajo fueron mortales
que se presentaron en el afio) * 100
Prevalencia de Numero de casos de (ndmero de casos nuevos y antiguos  Por cada 100.000 Anual

la enfermedad

laboral

enfermedad laboral
presentes en una poblacién

en un periodo de tiempo

de enfermedad laboral en el periodo
«z» [ promedio de trabajadores en el
periodo «z») * 100.000

trabajadores existen x
casos de enfermedad
laboral en el periodo z
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Incidencia de numero de casos (ndmero de casos nuevos de por cada 100.000 Anual
la enfermedad nuevos de enfermedad enfermedad laboral en el periodo «z» trabajadores existen x
laboral laboral en una poblacion / promedio de trabajadores en el casos nuevos de
determinada en un periodo periodo «z») * 100.000 enfermedad laboral en el
de tiempo periodo z
Ausentismo por ausentismo es la no (numero de dias de ausencia en el mes se Mensual
causa medica asistencia al trabajo, con por incapacidad laboral o cominen  perdid x% de dias

incapacidad médica

el mes / nimero de dias de trabajo

programados en el mes) * 100

programados de trabajo

por incapacidad médica

Elaborado por: autoria propia
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Identificacion de las oportunidades de mejora del SG-SST identificadas en la
auditoria.
Para la identificacion e implementacion de mejora del SG-SST se deben de programar
capacitaciones mas periodicamente al igual que realizar charlas de seguridad y salud en el trabajo
por medio de esta y por medio de auditorias podemos dar un buen cumplimiento a que el SG-
SST se encuentre en su 100 % de cumplimiento, para que a si podamos ayudar y mitigar el
riesgo, el peligro que estan expuesto los trabajadores constante mente en sus funciones.

Se tiene que verificar la ejecucion de las diferentes acciones preventivas, correctivas y de
mejora continua, incluyendo las acciones generadas en las investigaciones de los incidentes,
accidentes y enfermedades laborales, ademas de las acciones que han sido generadas en las
inspecciones de seguridad.

También por medio de implementaciones de botiquin extintor camillas todo esto nos
ayuda a la creacidn de un buen sistema de seguridad y salud en el trabajo y a si podamos
responder de manera rapida y eficaz ante una eventualidad que pueda ocurrir en algan lugar de la
empresa o donde se esté ejecutando la labor al igual que la implementacion de la matriz de
riesgo y peligros las inspecciones de los puestos de trabajo , herramientas Manueles,
herramientas eléctricas y de aire, como también realizar un énfasis en los equipo de proteccion

personal y equipos de proteccion personal para trabajo de alturas
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Impacto de seguridad y salud en el trabajo de los demas procesos de la organizacion

El impacto en los diferentes procesos de la organizacion se debe a que la seguridad y salud en el
trabajo busca minimizar el riesgo de enfermedades laborales, incidentes de trabajo y la mejora
continua de cada una de las personas de la organizacion, este es un proceso para toda la
organizacion, su ciclo PHVA hace referencia a toda la organizacion, no solo una parte y cada una
de las personas esta involucrada a mejorar cada dia, el tener un sistema de seguridad y salud en

el trabajo implementado, actualizado, permite que toda un organizacion, empresa se encuentren
bien, es bienestar para todos y busca integrar a cada uno de los empleados en los diferentes
procesos a los cuales se interviene, esto reduce las posibilidades de enfermedades, accidentes y
ausentismo en la realizacion de las tareas diarias, estratégicamente es tener un personal altamente

calificado para sus labores.
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Conclusiones
Conclusion Andrea Diaz
Es importante que todas las empresas tengan un SG-SST, este sistema dara los
lineamientos, herramientas y controles para poder realizar una gestion de riesgos exitosa, el
proceso del cambio en el aspecto de seguridad tiene etapas definidas y deben ser llevadas con
capacitaciones constantes debido a que esto es demasiado importante, ya que asi se sensibilizay
concientiza a los trabajadores, el éxito del sistema es el involucramiento que tengan cada uno de

los trabajadores en el sistema.

Conclusion Daniela

Mediante la realizacion de las diferentes fases del curso Diplomado de profundizacion en
gestion integral y desafios en seguridad y salud en el trabajo se realizaron diferentes pasos en los
cuales se aplicaron diferentes instrumentos de gestion en salud y seguridad en el trabajo en la
empresa lacteos de san pedro sucre como lo fue ciclo PHVA ( planificar , hacer , verificar ,
actuar ) matriz de peligros , auditorias interna , lista de verificacion , plan de trabajo anual todo
este tipo de proceso nos ayudan a progresar y mejorar las condiciones de la empresa tomar
correctivas , vencer todos los puntos negativos a los que son las condiciones de trabajo y hacer

introduccién a lo que es la seguridad y salud en el trabajo.

Conclusion Ingris Paola
Adicionalmente, la empresa se encuentra en procesos de crecimiento por lo que la
implementacidn de este disefio facilitara la identificacion oportuna de los factores de riesgos

permitiendo ejecutar acciones preventivas en su proceso de expansion, minimizando los gestos
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que pueda generar un riesgo mal identificado o simplemente omitido, impactando en &mbitos
economicos y sociales de la empresa. Asi mismo la estructura documental pertinente para la
implementacion, evaluacion y mejora continua queda dentro de la empresa Cooperativa Lacteos

de San Pedro — Sucre.

Conclusion Julian

En base a cada forma de trabajo y generacidn de procesos en una organizacion,
buscamos la manera de dar un bienestar en articulacién con buenas practicas de seguridad y
salud en el trabajo. Mas alla de una descripcion de lo realizado es manifestar lo bien que se han
manejado los temas tratados durante el presente periodo de igual modo vemos como de este tipo
de actividades reforzamos conceptos y fortalecemos procesos que van de la mano con el
desarrollo y constante cambio de politicas que hacen gue nuestro estudio y conocimiento este a
la vanguardia de lo que establece la ley.
Los procesos siempre estaran acompafiados de una buena practica y verificacion de los requisitos

exigidos.

Conclusion Daniel Olaya

La realizacion de este trabajo nos permitio conocer la importancia del sistema de
seguridad y salud en el trabajo, cuales son los procesos para seguir y como realizar el ciclo
PHVA, el poder contribuir y aplicar los conocimientos que hemos adquirido a lo largo de la
tecnologia nos da una vision mas amplia de lo que necesitamos en nuestra vida laboral, el
concientizarnos de que con estos procesos podemos disminuir y mitigar las enfermedades y

accidentes laborales.



Anexo 1: Link Matriz de peligros

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1faVV4j] kMnVOPsY0GXI990ay70qwdrc-

W/edit?usp=sharing&ouid=105656420973672499057 &rtpof=true&sd=true
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1faV4j_kMnV0PsY0GXl99Oay70qwJrc-W/edit?usp=sharing&ouid=105656420973672499057&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1faV4j_kMnV0PsY0GXl99Oay70qwJrc-W/edit?usp=sharing&ouid=105656420973672499057&rtpof=true&sd=true
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