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Resumen

El abordaje de contextos y narrativas en caso de Shimaia, permitird entender los emergentes
psicosociales, desde un entramado subjetivo de comportamientos y actitudes en las
comunidades indigenas y campesinas de Colombia. La historia permitio realizar un analisis y
preguntas circulares, reflexivas y estratégicas enfocadas al abordaje psicosocial para la

contribucion del enfrentamiento y afrontamiento del conflicto.

En la masacre de El Salado se identificaron emergentes psicosociales, junto al impacto
biopsicosociocultural, propiciando crear acciones y estrategias psicosociales para fomentar
recursos de afrontamiento en el contexto sefialado. Cada uno de los escenarios de violencia han
generado un impacto profundo en la vida colectiva y subjetiva de las colectividades afectadas en
Colombia. La edificacion de paz implica no solo la negociacion con los grupos armados, sino

también la restauracion del tejido social y emocional en las colectividades afectadas.

El acompafiamiento psicosocial en escenarios de violencia se realiza con narrativas desde
la foto voz, desde las memorias vivas teniendo en cuenta tipos de violencia en victimas del
conflicto armado, violencia de género ,desplazamiento forzado y violencia intrafamiliar en
diferentes municipios del departamento de Narifio, Colon, La Unidn, Pasto, Ipiales, Buesaco
respectivamente ,estos escenarios permiten al investigador reconstruir historias de vida para
comprender el conflicto y los caminos hacia la paz.

En conclusidn, desde el abordaje psicosocial el psicélogo creara estrategias de
afrontamiento en escenarios de violencia, para la trasformacion social y desde el
empoderamiento individual y colectivo de los contextos mencionados.
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Abstract

The approach of contexts and narratives in the case of Shimaia, will allow understanding
thepsychosocial emergents, from a subjective framework of behaviors and attitudes in the
indigenous and peasant communities of Colombia. The story allowed for an analysis and
circular, reflective and strategic questions focused on the psychosocial approach for the
contribution of confrontation and coping with the conflicto.

In the EI Salado massacre, psychosocial emergents were identified, together with the
biopsychosociocultural impact, favoring the creation of psychosocial actions and strategies to
promote coping resources in the indicated context. Each of the scenarios of violence have
generated a profound impact on the collective and subjective life of the affected communities in
Colombia. The construction of peace implies not only the negotiation with the armed groups, but
also the restoration of the social and emotional fabric in the affected communities.

Psychosocial accompaniment in scenarios of violence is carried out with narratives from
the photovoice, from living memories, taking into account types of violence in victims of the
armed conflict, gender violence, forced displacement and intrafamily violence in different
municipalities of the department of Narifio, Coldn, La Union, Pasto, Ipiales, Buesaco
respectively, these scenarios allow the researcher to reconstruct life histories to understand the
conflict and the paths towards peace.

In conclusion, from the psychosocial approach, the psychologist will create coping
strategies in scenarios of violence, for social transformation and from the individual and
collective empowerment of the aforementioned contexts.

Keywords: Violence, Victims, Biopsychosociocultural, Narrative, Emergent.
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Analisis de Relatos de Historias que Retornan. Comision de la Verdad. Shimaia

Shimaia Anélisis de la Historia
A la luz de la lectura de White, M. (2016), los significados de violencia que se registran
en la historia de la comunidad indigena Bari permiten reflexionar sobre diferentes preguntas y
respuestas que se han generado a través del tiempo y del espacio en la comunidad indigena
mencionada, donde cada persona lucha por la resistencia y por el dafio interno, sin respuesta al

dafio y al trauma ocasionado por los diferentes escenarios de violencia.

La violencia es un fendmeno complejo que afecta a comunidades enteras, como es el caso
de la comunidad Bari en Colombia. Esta comunidad ha sufrido la violencia en carne propia,
como evidencia el video de la Comision de Verdad del 2022 del 15 de abril. A través de sus
testimonios, se puede entender la experiencia subjetiva de la violencia y como esta ha afectado a
la comunidad en su conjunto. (Tomado de Comisién de la verdad, serie Historias que retornan

Capitulo 5, 2022).

La "Historias que retornan | Capitulo 5 — “Shimaia" de la Comision de la Verdad, presenta
la historia de esta comunidad indigena, ubicada en la Sierra Nevada de Santa Marta, en
Colombia. La comunidad de Shimaia ha sido victima de un conflicto armado prolongado en la

region, que ha afectado su territorio, su cultura y su forma de vida.

En el video, se relatan las experiencias de los miembros de la comunidad, quienes han
sufrido desplazamiento forzado, violencia sexual, desapariciones y asesinatos por parte de
grupos armados ilegales que operan en la zona. Ademas, se hace referencia a la presencia de
empresas extractivas en la region, que han generado una disputa por el control del territorio y

han amenazado la supervivencia de la comunidad.



La Comision de la Verdad ha trabajado en el proceso de reconstruccion de la memoria
histdrica de la comunidad de Shimaia, con el objetivo de reconocer las graves violaciones a los
derechos humanos que han sufrido y contribuir a la construccion de una sociedad mas justa y
equitativa. En este sentido, el video busca visibilizar la historia de Shimaia y promover la
reflexion sobre la importancia de garantizar los derechos de las comunidades indigenas en
Colombia.

Hechos Sociohistdricos desde los Emergentes Psicosociales
Desde los hechos sociohistoricos en este caso, se puede considerar que:

“Las personas desde los escenarios de violencia siembran diferentes traumas y miedos,
donde la prevencion del trauma en ocasiones es claramente imposible prevenirlo, tomaran
medidaspara modificarlo, aunque sea un poco, o acciones para modificar los efectos del
trauma ensu propia vida; o tomaran los pasos necesarios para preservar lo que es

apreciado” (White, M. 2016, p.4).

Por consiguiente, en la historia de Shimaia, los emergentes psicosociales que se
identifican en cuestién, corresponden principalmente a la afectacion de la vida colectiva y el
equilibrio que defendia la comunidad, entre ellos, la desintegracion familiar, a causa de la
violencia en nuestro pais por los paramilitares, de alli que se vieron obligados a cruzar la frontera
y comenzar de cero, evidenciando el detrimento de las experiencias culturales familiares,
igualmente la comunidad y el liderazgo de las familias, se quebrantd, aun asi Shimaia adoptd una
postura de resiliencia, desde sus costumbres, desde la proteccion del territorio, igualmente se

evidencia un dafio en la nocién de justicia, en lo moral, sociocultural y costumbres comunitarias.
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La Comision de la Verdad ha trabajado en el proceso de reconstruccion de la memoria
histdrica de la comunidad de Shimaia, con el objetivo de reconocer las graves violaciones a los
derechos humanos que han sufrido y contribuir a la construccion de una sociedad mas justa y
equitativa. En este sentido, el video busca visibilizar la historia de Shimaia y promover la
reflexion sobre la importancia de garantizar los derechos de las comunidades indigenas en
Colombia.

Por ultimo, se considera el como buscar prevenir la violencia al regresar a su territorio,
cdémo busca modificar las secuelas del trauma en su propia vida y preservar sus raices, sus
costumbres y fortalecer la identidad de su cultura.

Desde el caso de Shimaia refleja las consecuencias psicosociales de la violencia y el
terrorismo en nuestro pais, asi como la importancia de la resiliencia y la proteccion de la
identidad cultural. A partir la Comision de la Verdad, se deben tomar medidas para seguir la pista
y sancionar a los culpables de la violencia en contra de comunidades como la de Shimaia y
trabajar por la reparacion del tejido social y la salvaguardia de los derechos humanos en el pais.
Las Victimas Deseosas de Libertad y Paz

Mas alla del perjuicio moral, material e inmaterial , la comunidad indigena Bari se
declara victima desde sus antepasados que tuvieron que enfrentarse a las guerras con los colonos
que buscaban el petréleo en sus territorios, mas adelante, las siguientes generaciones también las
invadié la guerrilla que llega a sus territorios a ganar espacio para sembrar coca, también el
conflicto armado ha estado presente en esta comunidad Bari , muchos fueron reclutados por
grupos armados, siempre estaban amenazados por lo que los invadi6 el miedo, obligando a

buscar nuevos horizontes, dejando todo atras abandonado su territorio.
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La comunidad Bari ha luchado colectivamente resistiendo y sobreviviendo e
individualmente superando los traumas que les ha dejado las diferentes clases de violencia que
han tenido que vivir, siendo esta comunidad victima y sobreviviente de victimizacion.

El estudio de victimas como objeto disciplinar sobre los discursos que trata pone en
énfasis multiple de denuncias en implementacion de la justicia.

Por lo que es obligacion del Estado, intervenir con los sobrevivientes victimas indigenas
de la comunidad Bari, protegiendo y garantizando un buen vivir, no al miedo, no a las
amenazas, no a la repeticion, de igual forma prevenir la victimizacion. Ley 1448 del 2011,
articulo 3.

La accion y el dafio de las victimas antes que satisfacer sus derechos, la atencion
psicosocial, emocional, traumatica y duelo; es un escenario donde se configura el discurso
institucional de la victima o “victimas episteme de la victimizad”. Discursos coherentes con la
victimizacién y posicion de la persona sujetada al dafio, el discurso y los expertos producen
concepciones sobre la sujecién al dafio, formando subjetividad discursiva.

En este caso el Estado tiene el compromiso de responder por la defensa y el buen vivir de
las victimas y prevenir la repeticion de la victimizacion. Esto implica un enfoque intercultural y
participativo que tenga en cuenta las perspectivas y necesidades de la colectividad indigena Bari
y que respete su autonomia y formas de organizacion social.

En este sentido, es necesario un dialogo intercultural y una articulacion de saberes que
permita la construccién de soluciones colectivas y sostenibles a largo plazo. Es primordial contar
con una representacion de derechos humanos que reconozca la dignidad y la pluralidad cultural

de todas los individuos y comunidades, y que promueva la justicia social y la equidad. (Tomado

de Comision de la verdad, serie Historias que retornan Capitulo 5, 2022).
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Afrontamiento y Dolor desde Significados de Violencia en la Comunidad Indigena Bari en
Colombia

La historia de la comunidad indigena Bari en Colombia es narrada por una mujer que
comparte su experiencia personal como victima de la violencia del terrorismo en nuestro pais. La
colectividad fue desplazada de su tierra por diversos actores, incluidos terratenientes,
colonizadores, grupos armados y cultivadores de drogas, lo que llevé a la destruccion de su
medio de vida, sus habitos y su entorno natural. La violencia e inseguridad provocada por los
grupos armados tuvo un profundo impacto en la psiquis colectiva e individual de la comunidad,
infundiendo miedo e incertidumbre en su vida cotidiana.

A pesar del trauma, la comunidad sigue luchando por su identidad cultural, sus raices y
la conexion entre el ser humano y su habitat. EI discurso de esta historia destaca lo personal,
familiar, colectivo, y los esfuerzos de la comunidad para romper los ciclos de violencia e
injusticia. Los problemas psicosociales emergentes identificados en el caso incluyen la alteracion
de la forma de pensar, sentir y actuar de la comunidad indigena causada por la violencia y la
guerra, lo que resulta en una pérdida de identidad cultural, valores y préacticas.

La historia también revela un aspecto transformador de la lucha de la comunidad por el
empoderamiento, mientras continGan trabajando por un futuro de paz, libertad y una relacion
imparcial entre los sujetos y la naturaleza. En cuanto a la posicion dela autora, ella se ve asi
misma como victima y sobreviviente de la violencia, ya que su historia personal se entrelaza con
la experiencia colectiva de su comunidad.

Superando Sequias Emocionales

Las asociaciones indigenas han sido particularmente golpeadas por el conflicto armado desde
hace muchos afios atras, en innumerables casos las corporaciones indigenas han sido objeto de

discriminacion, marginacion y violencias por culpa de los grupos armados y fuerzas
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militares, que conlleva a una situacion de vulnerabilidad y sufrimiento como lo vivié la
comunidad indigena Bari, el desplazamiento de sus posesiones y territorios ancestrales, la
violencia sexual, la destruccion del ecosistema, y el quebrantamiento de los derechos humanos
conteniendo derecho a la vida, la libertad, la integridad fisica y mental, entre otros. Son las
graves consecuencias que les ha causado la violencia y el terrorismo.

El conflicto armado ha ocasionado numerosos impactos en la existencia de las personas
que lo han padecido, donde afecta los sentimientos y relaciones entre las personas, los cuales se
expresan mediante temores, desconfianzas, estigmatizaciones e incalculables perdidas de
recursos humanos y materiales. Por lo anterior es preciso reflexionar sobre las habilidades que
posee los individuos para hacer frente a estos hechos, existe un concepto muy importante para
desafiar la tension que emana de la violencia, y en el cual el objetivo es obtener de alguna forma
la estabilidad y la adaptacion frente a estos, por lo cual decimos que los recursos de
afrontamiento, que segun el “Programa de Atencion Psicosocial y Salud Integral a Victimas de
Conflicto Armado” (PAPSIVI). Define la resistencia como la apuesta en marcha de recursos que
requieren una estimacion de los acontecimientos, comprension, significados y apreciacion de las
habilidades de respuesta a estos hechos. (Ministerio Salud y Proteccion Social 2017).

Se puede decir que la comunidad indigena Bari, dentro de sus recursos de afrontamiento,
estarian la resiliencia cultural, aquella que refiere a la capacidad en que se mantiene su identidad

cultural y sus practicas tradicionales a pesar de las dificultades.

Respecto al apoyo social, la poblacién indigena tiene fuertes lazos comunitarios y
familiares como también el apoyo mutuo con su trabajo en equipo Yy la solidaridad que los hace

fuertes ante los actos de violencia que han padecido.
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En la organizacion y liderazgo, ellos organizan sus propios sistemas de gobierno y
liderazgo para hacer frente a la violencia y adversidad. Estas estructuras de liderazgo
proporcionan una direccion y apoyo en tiempos dificiles, a trabajar juntas para superar cada
desafio que enfrentan.

Generaciones Sanando Cicatrices y Esparciendo Suefios

La comunidad de Shimaia, pueblo Bari se ha enfrentado durante muchas generaciones a
diversos escenarios de violencia relacionados con diversos tipos de conflicto. A pesar de estos
desafios, traumas y atropellos sufridos, la tribu ha demostrado resiliencia frente a estas
situaciones de invasion, saqueo, irrespeto, vulnerabilidad de derechos por muchas generaciones

contra su integridad y dignidad.

Para Pelechano (2007), Tedeschi y Calhoun (2004) “las victimas pueden dotar a su vidade
un nuevo significado e incluso desarrollar emociones positivas en situaciones muy estresantes’.
Planteado por (Echeburuda, 2007, p.374). La resiliencia es la habilidad que tienen los sujetos para
afrontar y enfrentar situaciones adversas y dificiles, y salir fortalecida de ellas,por lo tanto, se
pueden identificar algunos elementos resilientes que indican la capacidad para enfrentar y

superar los desafios que conlleva el exilio.

Los indigenas han seguido manteniendo su cultura y tradiciones, a pesar de la violencia,la
tribu ha mantenido su identidad cultural, el equilibrio en esta conexion les ha proporcionado una
base solida, fuerte y un sentido de pertenencia, lo que les ha ayudado a mantener su resiliencia en
momentos de adversidad.

La tribu Bari ha mostrado una gran capacidad de adaptabilidad y flexibilidad frente a los

escenarios de violencia. Han aprendido a ajustarse a situaciones cambiantes, a encontrar nuevas
formas de enfrentar los desafios ya adaptarse a las circunstancias adversas para proteger a sus seres

queridos y mantener su bienestar. Han desarrollado fuertes redes de apoyo comunitario, ellos han
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demostrado gran capacidad de solidaridad, apoyo mutuo, cooperacion, trabajo conjuntopara
enfrentar desafios y encontrar soluciones.

La fe y la creencia han sido elementos importantes para la tribu, la practica de su
cosmovision y creencias han permitido una fuerte conexidn con lo espiritual, la naturaleza, loque
les ha brindado esperanza, consuelo y una fuente de fortaleza. A pesar de la violencia
experimentada, los indigenas han demostrado una gran resiliencia emocional , fisica y mental,
han desarrollado estrategias para hacer frente al temor, zozobra, ansiedad, trauma, e
incertidumbre de perderlo todo, familia, territorio , esperanza, pudor, ilusiones , el volver a
conciliar el suefio sin que se vuelva pesadilla, el olvidar las personas caidas, mutiladas echadas al
rio, volver a reconstruir lo que es el agua, lo que es acoplarse a otras culturas y comunidades ,
todo ello gracias al apoyo emocional mutuo, y la practica de técnicas de afrontamiento saludable
en su ser y quehacer han salido airosos de generacion en generacion de todo lo que se les ha
presentado . A pesar de las adversidades, la tribu ha encontrado formas de mantener su fortaleza

y seguir adelante en busca de un futuro mejor.

Su capacidad para resistir y recuperarse de la violencia es un testimonio de su resiliencia
y su determinacion para enfrentar y superar situaciones dificiles como el retorno a su tierra,
donde ya habia plantaciones de coca, una barrera mas por superar, al igual que sus fumigaciones.

En medio de las dificultades, la tribu ha protegido el territorio y mantenido la esperanza
y la determinacion de superar los desafios y construir un mejor futuro para su comunidad. Han

demostrado una actitud de perseverancia y resiliencia en la basqueda de la verdad y la justicia.
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Formulacion de Preguntas Circulares, Reflexivas y Estratégicas

Tabla1l

Formulacion de Preguntas Circulares, Reflexivas, Estrategias.

Tipo de Pregunta planteada Justificacion desde el campo
pregunta psicosocial
Preguntas ¢ Cuéles fueron las dindmicas En este sentido, es posible que se
Circulares psicosociales qué cambiaron presenten una serie de dindmicas
el diario vivir de su nacleo psicosociales que afecten el diario vivir de
familiar durante el destierro la familia, como, por ejemplo, el estrés
de su territorio? postraumatico, la depresion, la ansiedad, la

culpay la verglienza. Estas dinamicas
pueden manifestarse en complicaciones de
salud fisica y mental, dolor de cabeza,
insomnio, pérdida de apetito, irritabilidad,
miedo y tristeza.

Por tanto, establecen un implicito dentro
de ellas, considerando lo particular,
desde la movilizacion de lo que sienten
las personas, de alli que, sea necesario
establecer un grado de confianza con la

victima antes de plantearlas. Martinez, E.

(2015).
¢Qué miembro de su familia La violencia de los grupos armados
se sintio méas impactado puede afectar de diferentes maneras a las
emocional opsicolégicamente personas y a sus familias. Algunos
con la violenciaejercida por el miembros de la familia pueden
conflicto armado? experimentar mas directamente la

violencia, mientras que otros pueden
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verse afectados de manera indirecta a
través del miedo, la incertidumbre,
preocupacion por los seres queridos.
La violencia de los grupos armados puede
afectar de diferentes maneras a las
personas y a sus familias. Algunos
miembros de la familia pueden
experimentar méas directamente la
violencia, mientras que otros pueden verse
afectados de manera indirecta a través del
miedo, la incertidumbre, preocupacién por
los seres queridos. Por lo tanto, es una
forma de comprender cdmo la violencia
puede afectar a laestructura y dindmica
familiar, también servira para establecer un
diagnostico més preciso de las
necesidades y acompafiamiento que
requieren tanto ellos como la familia en
su conjunto, por consiguiente, trabajar
para reducir estos efectos.Asi lo refiere
Bard, M. (1990) cuando plantea que:
“El problema de la salud mental (SM)
debe ubicarse en elcontexto historico
en donde cada individuo elabora 'y
realiza su existencia en las telarafias
de las relaciones sociales. No se
puede asumir que la guerra tenga un
efecto uniforme en la poblacion,el
analisis debe hacerse de acuerdo con
la clase social, el involucramiento

en el conflicto y temporalidad”
(p.4).
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Preguntas

Reflexivas

¢Dentro de su nacleo familiar
tienen secuelas a causa de

circunstancias vividas?

¢De acuerdo con la
experiencia vivida del
conflicto armado que les diria
a las comunidades respecto a
cOmo sanar las heridas

causadas porla violencia?

Desde el campo psicosocial, es
importante reconocer que las experiencias
vividas en el senofamiliar pueden tener
un impacto representativo en el bienestar
emocional y mental de las personas.
Cuando se experimentan circunstancias
traumaticas o estresantes dentro del
nucleo familiar, como conflictos
interpersonales, pérdida de un ser
querido, enfermedades graves, abuso,
negligencia o separaciones dolorosas, es
posible que se desarrollen secuelas
psicolégicas que afecten ala persona a
largo plazo.

El proposito con esta pregunta es poder
indagaren qué estado se encuentra el
nacleo familiar, cuéles son sus
pensamientos, temores, traumas que les
dejo después del suceso y asi activar las

redes de apoyo.

La sanacidn de las heridas emocionales y

psicologias causadas por el trauma es un

procesoesencial para la recuperacion y

reconstruccion del dia a dia de los sujetos

y colectividades.

Bloomfield (2016) refiere la reconciliacion
como “un proceso que consiste en la
(re)construccion gradual de relaciones

sociales amplias entre comunidades



https://revistas.urosario.edu.co/xml/3596/359660133007/html/index.html#ref4
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¢Qué papel juega el liderazgo
en la comunidad indigena Bari
en la superacion de las
condiciones de victimizacion
y la edificacion de unfuturo de

paz y libertad?

alienadas por la violencia sostenida y
extendida, para que, con el tiempo,
puedan negociar las realidades y
compromisos de una nueva realidad
sociopolitica compartida” (p.18).
Citado por Peltier-Bonneau, L.,
&Szwarcberg, M. (2019).

Puede ser util para fomentar la

reflexion y el didlogo en torno a las

estrategias y practicas que constituye

ademas un punto de partida para

discutir temas como la importancia del

didlogo, la empatia, la justicia y el

resarcimiento en el proceso de

sanacion.

Se podrian ofrecer programas y servicios

de atencion psicoldgica y emocional para

ayudar alas personas a procesar sus

experiencias y encontrar maneras de

avanzar.

La pregunta estd justificada teéricamente
desdela perspectiva narrativa propuesta
por White (1995,1997, 2000), Russell y
Carey (2003), refieren los autores en su
trabajo sobre el trauma mdltiple. En

este sentido, la terapia narrativa se
concentra en la idea de que los
individuos construyen y reconstruyen sus
identidades a través de las historias que

cuentan sobre si mismas y su vida.
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En este contexto, el liderazgo en la
comunidad indigena Bari puede ser visto
como un elemento clave en la
construccion de una narrativa colectiva
gue permita superar las condiciones de
victimizacion y avanzar hacia un futuro de
paz ylibertad. Como sefiala White, la
narrativa no es solo una herramienta
terapéutica, sino también una forma de
concebir y transformar el mundo.
Ademas, las preguntas circulares y
reflexivas también pueden ser justificadas
desde la perspectiva narrativa de White.
Las preguntas circulares buscan explorar
cémo las relaciones entre las personas
influyen en la construccion de sus
historias y narrativas colectivas. En el
contexto de la comunidad indigena Bari,
estas preguntas podrian ayudar a
comprender cdmo los lideres influyen en
la construccion de la narrativa colectiva y
cémo las historias individuales se
relacionan con la historia colectiva.

Por otro lado, las preguntas reflexivas
buscan explorar como las personas se ven
asi mismas y comosus historias individuales
se relacionan con la narrativa colectiva.
En el contexto de la comunidad indigena
Bari, estas preguntas podrian ayudar a las
personas a reflexionar sobresu papel en la
construccion de la narrativa colectiva y
cémo pueden contribuir a la superacién de
los escenarios de victimizacion y la

construccion de un futuro con paz y
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¢Desde su experiencia, ante la
violencia generada por grupos
armados, como sensibilizaria a
lacomunidad en el proceso de

construir paz?

libertad.

La pérdida del liderazgo, como ocurrié en
la comunidad Bari, tiene un impacto
psicosocial en lacomunidad, lo que puede
generar incertidumbre, desesperanza y
desconfianza en el futuro. Por lo tanto, la
comunidad debe buscar formas de
reconstruir su liderazgo para superar estas
condiciones de victimizacion y avanzar

hacia un futuro de paz y libertad.

La edificacion de paz implica un cambio
en las actitudes, valores y
comportamientos de las personas y las
comunidades. Se pretende generar
conciencia sobre la importancia de la
construccidn de paz, la necesidad de un
cambio de mentalidad y lo fundamental
de la participacion y el didlogo.

Esta pregunta puede proporcionar
informacién valiosa sobre las
percepciones, actitudes y
comportamientos de la comunidad hacia
la paz yla violencia.

En resumen, para sensibilizar a la
comunidad en el proceso de construir
paz desde el campo psicosocial, es
necesario trabajar en estrategias que
promuevan la sanacién emocional y el
bienestar psicosocial, fortalezcan las
habilidades de resolucion de

conflictos, promuevan la participacion
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Preguntas

Estratégicas

¢Qué iniciativas o proyectos
cree que podrian fortificar la
capacidad de su comunidad
para resistir y afrontar la
violencia del conflicto armado,
y promover lapaz y el
bienestar de todos?

ciudadana y la conformacion de redes
de apoyo y fortalezcan la resiliencia

emocional y la autoestima.

La resiliencia, adaptacion de las
personas y colectivos son factores clave
para la superacionde traumas y
construccion de la paz.
Esta pregunta puede proporcionar
informacién valiosa sobre las
necesidades y prelaciones de la
colectividad en términos de
fortalecimiento de su capacidad de
resiliencia, bienestar emocional y
psicolégico.

Puede ser una oportunidad para resaltar la
necesidad de la educacion y el
adiestramiento en habilidades sociales y
emocionales y para identificar iniciativas
0 programas que promuevan la
resolucion pacifica de conflictos yla
colaboracion comunitaria.

Para Katz (1999, 2004)

“Las iniciativas de Desarrollo y
Paz promueven la construccion de
paz en zonas de conflicto a través
de proyectos productivos que
aseguren una vida digna para sus
habitantes, donde se promueven
dos esfuerzos interrelacionados: el
lograr una dindmica de desarrollo

socioecondmico regional que
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¢ Cuél es la estrategia para
motivara las comunidades a
gue no callen,denuncien lo
sucedido y rompan con la
impunidad en Colombia?

¢Cémo pueden los lideres
comunitarios y las autoridades
indigenas fortalecer su
liderazgo y capacidad para
fomentar la resiliencia y el
bienestar emocionaly

psicologico de la comunidad?

involucre e impacte los sectores
marginados y mantenga un
proceso que reconstruyay
recupere bienes colectivos, como
educacion, salud, medio ambiente
y patrimonio cultural” (p 30-34).
Citado por Gonzalez, C. (2010).

Las comunidades deben alzar la voz
para defender sus derechos, para que
la justicia colombiana actué de forma
rapida y transparente, siendo

mas presente en los territorios
implementando temas de
investigacion y judicializacion,
sentencias y asi romper la impunidad,
por ende, la sociedad debe confiar en
la justicia. La estrategia de estas
preguntas es motivar que las
comunidades no callen, no hagan
silencio, denuncien lo sucedido,que
sus historias de violencia no se

gueden en el olvido.

Implica identificar la influencia y el
impacto de los lideres comunitarios y
autoridades en la vida emocional y
psicoldgica de la comunidad, porque
son ellos quienes tienen la mayor
influencia para decidir y ejecutar

medidas en la comunidad, también el
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cdémo se puede trabajar con ellos para
fortalecer su liderazgo y capacidad
para fomentar la resiliencia y el
bienestar emocional y psicoldgico de la

comunidad.

Util para identificar ademas las
barreras o desafios que enfrentan los
lideres comunitarios ylas autoridades
indigenas en el fomento de lapaz y la
prevencion de la violencia. Puede
ademas proporcionar informacién
valiosa sobre las percepciones y
expectativas de la comunidad sobre el
papel de las autoridades indigenas y
los lideres comunitarios en la

construccion de la paz.

Nota. Esta tabla muestra la formulacion de preguntas circulares, reflexivas y estrategias con la
justificacion desde el campo psicosocial en el anlisis de la historia Shimaia comisién de la verdad.

Fuente. Autoria propia grupo 89.
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Analisis de Resiliencia después de 20 Afios en la Comunidad EIl Salado

La masacre en El Salado es un tema sumamente sensible y doloroso para las personas que
fueron victimas y sus familiares. Es importante abordar este tema con cuidado y sensibilidad y
buscar fortalecer el dialogo con autores que tengan experiencia y conocimiento en el area.

El video "Masacre en El Salado: relatos de resiliencia despues de 20 afios™ de El Tiempo
Casa Editorial es una fuente valiosa para comprender las vivencias de las personas perjudicadas
por la masacre, asi como para conocer las estrategias de resiliencia y afrontamiento que han
utilizado. Se debe tener en cuenta que se trata de un relato subjetivo y que existen muchas otras
perspectivas y experiencias.

Maria Bello (2010), nos permite obtener informacién relevante sobre como el enfoque
psicosocial que en este caso no puede ayudar al abordaje psicosocial en las personas a enfrentar
situaciones dificiles y traumaticas, en este caso de la masacre del Salado ha llevado a pensar y
repensar desde los diferentes testimonios como aun a pesar de los afios se recuerda desde las
memorias vivas la masacre y como han logrado sobrevivir a las consecuencias traumaticas dela
misma. Es importante tener en cuenta que estos testimonios son subjetivos y pueden no ser
representativos de la totalidad de las experiencias vividas en El Salado.

El articulo de Michel White, "EIl Trabajo con personas que sufren las Consecuencias de
Trauma Multiple: Una Perspectiva Narrativa”, le permitio al investigador obtener un recurso
valioso para fortalecer el dialogo metaforico desde el analisis del caso de la masacre en El
Salado. Los aportes de White, (2016), permiten comprende la historia con mas claridad en cada
una de las personas que han sido afectadas por trauma multiples que son contados a través de la
historia donde cuentan sobre sus experiencias y como estas historias influyen en su diario vivir

donde es en gran parte dificil la recuperacién del dolory el dafio que causo la tragedia.
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White en este caso destaca la importancia de “reconocer las fortalezas y recursos de las
personas, en lugar de enfocarse Unicamente en sus debilidades y necesidades™. Y es asi como las
personas que han vuelto se han enfocado en sus habilidades y fortalezas para recuperar parte de
su proyecto de vida.

De esto podemos decir que esta perspectiva al analisis del caso de El Salado puede
ayudar a entender las experiencias de las personas afectadas y como han construido su resiliencia
y capacidad de afrontamiento a través de sus propias historias. Ademas, puede ser Util para
identificar los recursos comunitarios y culturales que han ayudado a las personas a recuperarse y
reconstruir sus vidas.

En general, para fortalecer el dialogo con autores en el analisis del caso de El Salado, es
importante utilizar una variedad de recursos, incluyendo testimonios de personas afectadas,
fuentes académicas y profesionales, y perspectivas tedricas y practicas relevantes. La
perspectiva narrativa propuesta por White puede ser un recurso excelente para percibir las
experiencias de los sujetos afectados y su resiliencia frente al trauma maltiple.

La Masacre en El Salado suscitada entre el 16 y 22 febrero de 2000, constituye un evento
traumatico en la historia de Colombia, paramilitares perpetraron una serie de asesinatos y
atrocidades en el pueblo de El Salado, poblacion Colombiana ubicada en Villa del Rosario,
departamento de Bolivar. La masacre dejo mas de 100 personas muertas, asesinatos masivos con
piedras, cuerdas, morteros, armas ligeras, martillos, palos, armas blancas; esta ha sido una de las
mas crueles del conflicto contemporaneo en nuestro pais, siendo esta propagacion del terror,
derroche de violencia, las narraciones expresan maltrato a las mujeres, violaciones por grupos
paramilitar.

Después de 20 afos, la comunidad ha logrado una gran resiliencia y capacidad de

recuperacion, a pesar del dolor y las heridas que todavia persisten.
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Entre los emergentes psicosociales de la vida diaria y del proceso sociohistorico de esta

comunidad se pueden identificar que:

La masacre en El Salado dejo trauma y dolor, profundas huellas emocionales en los
sobrevivientes y parientes de las victimas, aun se ve afectada su capacidad para llevar una vida
normal. Los malos recuerdos siguen invadiendo sus vidas. A pesar del dolor y el sufrimiento, la
comunidad de El Salado ha tenido resiliencia y esperanza, ha trabajado duro para reconstruir sus
hogares y sus vidas, han buscado maneras de honrar la memoria de las victimas y mantener viva
la historia de lo que ocurri6 en su pueblo. La comunidad ha luchado y sigue luchando por la
justicia y reparacion después de la masacre, han llevado a cabo diversas acciones para visibilizar
los hechos y exigir que se haga justicia, y se diga la verdad sobre lo que sucedi6. Han trabajado
con organizaciones de derechos humanos y han presionado al Estado para que se haga justicia,
han reconstruido su comunidad a nivel social y han recuperado su cultura y tradiciones,

fundamental para su proceso de recuperacion y para mantener su identidad como comunidad.

Los lideres comunitarios han desempefiado un papel fundamental en la reconstruccién yla

recuperacion de la comunidad, han trabajado por la seguridad y bienestar de sus habitantes.

La masacre de El Salado dej6 una huella imborrable en la comunidad y en el proceso
sociohistérico de Colombia. Se pueden identificar algunos emergentes psicosociales que
surgieron en cotidianidad de la colectividad, como miedo, violencia, crueldad, desplazamiento

forzado, dolor, resistencia, lucha y resiliencia.

La comunidad de El Salado tuvo que enfrentarse a una violencia atroz, que dejé un gran

numero de victimas mortales y un impacto emocional y psicolégico duradero en los
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sobrevivientes. La crueldad de los paramilitares dejé una reputacion terrorifica que llevo a
muchas personas a vivir en constante temor. Muchas personas se vieron coaccionados a dejar sus
tierras y sus hogares, lo que los llevo a vivir el desplazamiento forzado y a tener que empezar
una nueva vida en otro lugar. Sin embargo, a pesar del dolor y el sufrimiento, la comunidad de El
Salado también ha mostrado una gran resiliencia y lucha por sobrevivir. La gente se ha unido
para ayudarse mutuamente, han creado espacios de memoria para recordar a los fallecidos y han
trabajado para reconstruir su comunidad y su historia.

Los emergentes psicosociales que se logran identificar en la cotidianidad y en el proceso
sociohistorico de esta comunidad, conciernen al dafio moral, sociocultural y comunitario, vivido
para estas personas que, tuvieron que pasar por una masacre en la cual, jugaron con ellos como a
la ruleta rusa, donde mataron a quienes quisieron, violaron mujeres, torturaron y otros, de alli
que, también se evidencia un dafio en la nocion de justicia, en la desintegracion del nucleo
familiar.

El dolor y el sufrimiento por la masacre y la perdida de los seres queridos dejan un
impacto profundo en la comunidad, el cual afecta la capacidad de relacionarse con los demas y el
encontrar una felicidad, una satisfaccion en la vida. Mas, sin embargo, pese al dolor y el
sufrimiento, la comunidad de El Salado ha demostrado una gran resiliencia y solidaridad. La
gente sigue trabajando en reconstruir la comunidad y encontrar soluciones para abordar los
efectos psicosociales de la violencia y el trauma.

Hoy las victimas presentan dafio moral, depresivos, traumas, el miedo y el dolor no ha
sido facil de superar, aun los persigue y temen por sus vidas, de 7.000 habitantes que vivian en
EL Salado, hoy solo lo habitan 730 causa de la masacre, personas que mataron y otros que se han

ido del pueblo por miedo, como lo cuenta en la narracion una madre adolorida. Mas los que han
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quedado siguen luchando por una reconstruccion de sus vidas y de su pueblo.

En conclusién, la masacre en El Salado dejé profundas heridas emocionales y
psicoldgicas en la comunidad, pero también demostrd su capacidad de resistir y luchar por la
justicia y la reconstruccién de su comunidad.

Los Impactos desde lo Biopsicosociocultural que se Evidencian en la Comunidad El Salado

La violencia por la guerra en la comunidad de El Salado, perpetrada por las (AUC) en
febrero de 2000, tuvo un impacto biopsicosociocultural significativo. Como resultado de la
masacre, se registraron 7,160 victimas mortales, y el 58% de las masacres ocurridas en Colombia
entre 1980 y 2002 fueron cometidas por paramilitares. Los sobrevivientes de la masacre ain

sufren dolor y trauma, a pesar del acompafiamiento psicoldgico que reciben.

A nivel Biologico, la masacre en El Salado tuvo un impacto en la salud fisica y bienestar
de la colectividad, muchas personas resultaron heridas o sufrieron durante la masacre, otras

sufrieron enfermedades deteriorando su salud fisica.

A nivel Psicolégico, la masacre en El Salado tuvo un impacto perceptible en la salud
mental de la comunidad. Los habitantes experimentaron traumas psicologicos y emocionales
como resultado de la violencia, estrés postraumatico, ansiedad, depresion, duelo. Ademas, la
violencia y la inseguridad afectan la posibilidad de las personas de sentirse seguras y confiadas
en su entorno, estos impactos afectan de una u otra manera, varian de acuerdo con cada persona,
pero es probable que se vea disminuida su capacidad para relacionarse con los demas y para

enfrentar desafios en el futuro.

A nivel Social, la masacre en El Salado tuvo un impacto profundo en la organizacion

social de la comunidad, la violencia y el desplazamiento forzado, generaron alteracion en las
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dinamicas familiares, llevaron a la pérdida de redes sociales y de apoyo, los habitantes de El
Salado tuvieron que reconstruir sus comunidades y relaciones desde cero, con desconfianza y
temor. Ademas, la violencia y la inseguridad llevan a la marginacion social y la discriminacion,es
probable ademas que no confien en las instituciones gubernamentales.

A nivel Cultural, la masacre tuvo un impacto significativo en la identidad cultural de la
comunidad. La violencia y la inseguridad pueden llevar a la pérdida de practicas culturales y
tradiciones, y pueden tener un impacto en la percepcion que las personas hacen de su cultura y su
lugar en el mundo. La cultura ha sido fundamental en la trasformacién social y cultural de la
comunidad de El Salado, donde sus tradiciones, costumbres han ayudado a continuar luchando
por la libertad y la paz fortaleciendo las memorias vivas de una forma positiva e inclusiva con
todos los que hacen parte de la comunidad de EI Salado, los sobrevivientes desde espacios
culturales han fortalecido las habilidades sociales, el tejido social y emocional. Sin embargo,
sus habitantes han demostrado una gran resiliencia en el quebranto de su identidad cultural y la

recuperacion de sus tradiciones.

Elementos Simbdlicos de los Significados de Violencia, Resiliencia y Experiencias de

Trasformacion

En el discurso sobre la Masacre en El Salado y los relatos de resiliencia después de

20 anos, se pueden identificar elementos simbdlicos de los significados de violencia, resiliencia
yexperiencias de transformacion. La violencia es representada por la masacre perpetrada por las
Autodefensas Unidas de Colombia, que dejo a su paso 7,160 victimas mortales y a los

sobrevivientes con un dolor que no han podido superar.

La resiliencia es evidenciada por la actitud de los habitantes de El Salado que, a pesar del
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miedo y la violencia, decidieron quedarse y resistir. La experiencia de transformacion se observa
en el hecho de que, a pesar de la tragedia y la separacion forzada de las personas, la comunidad
sigue luchando por sobrevivir y construir un futuro mejor. Se identifica una profunda huella de la
violencia en la cotidianidad de los sobrevivientes, quienes han sufrido traumas y vulneraciones a
sus derechos como personas y ciudadanos. A pesar del acompafiamiento psicoldgico, el dolor
sigue presente. También se evidencia la division forzada de la comunidad, la cual ha tenido que
buscar nuevas oportunidades y caminos para sobrevivir; sin embargo, la resiliencia y la lucha por
un futuro mejor son una constante en el discurso de los sobrevivientes y la comunidad en
general.

La cultura representa un papel preponderante en el progreso humano, en toda parte del
mundo han hecho cultura, forman a sus hijos, abarcando diversos estilos de vida, ofreciendo cada
cultura un lenguaje, una costumbre que persiste en el tiempo, aspectos como el razonamiento, la
comunicacion, la creatividad. Aplicando este tema de cultura a los sobrevivientes estos tuvieron
gue empezar a reconstruir cultura esta accién muy importante en la vida de los sujetos, los que
tuvieron que salir empieza de cero en diferentes lugares experimentando nuevas clases de

culturas.

Problemas que marcan al pais de manera negativa como el impacto de destruccion de un
pueblo, el impacto de desplazamiento que surge desde el momento de la toma al lugar.

La violencia del conflicto armado que se presento en El Salado deja pobreza,
desplazamiento, desempleo, traumas, problemas psicoldgicos, econémicos entre muchas

desventajas mas.

La violencia ha sido un simbolo de resistencia y lucha por la justicia, los sobrevivientes

y la comunidad han demostrado una gran resiliencia en la recuperacion por la masacre, han



luchado por la verdad, la justicia y la reparacion. La experiencia de la violencia y la resiliencia
han llevado a la comunidad a una experiencia de transformacion donde las personas han
aprendido a valorar la vida y a fortalecer su identidad cultural y sus tradiciones.

Como elementos resilientes a partir de las experiencias de transformacion de la
comunidad afectada, se encuentran, el afrontamiento positivo de la adversidad, en la necesidad
de construir a partir de la escucha de las voces de las victimas, ademas, en la tolerancia a la

frustracion y a la incertidumbre.
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Tabla 2

Estrategias para la Comunidad El Salado

Estrategia 1

Tejiendo memoria
desde las historia
yresiliencia de la
comunidad de El
Salado.
(Departamento de
Bolivar)

Descripcion fundamentaday  Fases -Tiempos

objetivo

Obijetivo

Promocién de la memoria
historica y la resiliencia en las
colectividades perjudicadas
por la violencia.

Schnitman (2010), “El
afrontamiento implica
aprendizaje reflexivo,
innovacion, foco y
creatividad social”. En este
contexto, se puede destacar
que el concepto de
afrontamiento propuesto por
Schnitman cobra gran
relevancia, ya que implica
una actitud reflexiva y activa
frenteal contexto de violencia
que ha perjudicado a la
comunidad. El aprendizaje
reflexivo implica la capacidad

de analizar criticamente los

Fasel

Sensibilizacion ydiagnastico.
Tiempo, (2 horas),

Se llevara a cabo un proceso de
sensibilizacion en la
comunidad sobre la
importancia de la memoria
histdrica y la resiliencia. Se
realizara un diagnostico
participativo para identificar
necesidades y solicitudes de la
comunidad en cuanto a la
promocion de la memoria
histdricay la resiliencia.

Fase 2

Disefio e implementacion
de acciones.Tiempo (3 horas),
Con base en los

resultados del

Acciones por implantar

Accion 1

Identificar las necesidades
y demandas de la
colectividad en cuanto a la
promocién de la memoria
historica y la resiliencia,
involucrando a las
victimas y miembros de la
colectividad en la
identificacion de las
acciones necesarias.
Accidn 2

Realizacion de taller de
apoyo emocional para las
victimas y miembros de la
comunidad, parabrindar
herramientas para la
recuperacion y el

fortalecimiento emocional

Impacto
deseado

El impacto de
estas

acciones
psicosociales
en cada

fase podria ser
el siguiente:
Generar
conciencia en
la comunidad
sobre la
relevancia de la
memoria
histéricay la
resiliencia en la
recuperacion
emocional y el
empoderamient

o de las
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hechos, de manera que se

pueda comprender la situacion y

encontrar soluciones efectivas
para superarla.

La innovaciény la
creatividad social

también son

elementos claves

en este enfoque, ya que
implican busqueda de
soluciones, originales

y efectivas para superar

la situacion de violencia

y promover la

recuperacién emocional

y el empoderamiento

de las victimas.

En este sentido, la estrategia
de promocion de la
memoria histérica vy la
resiliencia se enfoca en
crear nuevas formas

de organizacién comunitaria,

diagnostico participativo,
se disefiarén e
implementaran acciones
concretas para fomentar
la recuperacion
emocional y el
empoderamiento de las
victimas, la promocion de
la convivencia pacifica,
la reconciliacion,
recuperacion dela historia
y las tradiciones de la
comunidad.

Fase 3
Seguimiento y

evaluacion.

Tiempo, (2 horas).

Se realizara un
seguimiento y evaluacion
de las acciones
implementadas, para
evaluar suefectividad y
hacer ajustes en caso de

Ser necesario

Realizacion de talleres
depromocion de
convivencia

pacifica y

reconciliacion,

desde espacios de
dialogo y encuentro
para la resolucion

pacifica de conflictos.

victimas.
Identificar
las
necesidades
y demandas
de la
comunidad
también

puede ayudar a
disefar

acciones mas
efectivas y
adaptadas a
las
circunstancias
particulares de
la comunidad.
Desde los
talleres se
lograra
contribuir a la
recuperacion
emocional de

las victimas y
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recuperando la historia,
tradiciones, la realizacion de
actos conmemorativos que
fomenten la solidaridad y la
reconstruccion social.

En resumen, la estrategia de
promocién de la memoria
Histdrica y la resiliencia
propuesta por

Schnitman implica un enfoque
reflexivo e innovador para
superar el contexto de
violencia y promover la
recuperacién emocional y el
empoderamiento de las
victimas

En la masacre en El Salado,
se observa que esta estrategia
sera efectiva para fomentar

la resiliencia.

Se medira el impacto de las
acciones en la recuperacion
emocional y el
empoderamiento de las

victimas.

Fase 4
Sostenibilidad y
replicabilidad.

Tiempo. (2 horas)

En esta fase, se buscara
garantizar la sostenibilidad
de las acciones
implementadas y su
replicabilidad en otras
comunidades afectadas por
la violencia. Se
estableceran mecanismos
de continuidad para la
promocion de la memoria

historicay

Accion 3

Realizacion de entrevistas
individuales o grupalescon las
victimas y miembros de la
comunidad para evaluar el
impacto de las acciones
implementadas en la
recuperaciénemocional y

el empoderamiento de las
victimas, utilizando una escala
de medicién de los resultados
para evaluar la efectividad de
las acciones.

Accion 4

Brindar capacitacion para
lideres comunitarios y otros
actores relevantes, con el fin
de transmitir las ensefianzas
aprendidas y las buenas
practicaspara la promocién de
la memoria historica y la
resiliencia en otras regiones
afectadas por la violencia,

estableciendo
seguimiento y monitoreo para

otros miembros de la
comunidad afectados
por la violencia. Las
actividades de
promocién de la
convivencia pacifica y
la reconciliacion
pueden fomentar la
resolucion pacifica de
conflictos y la
construccion de
relaciones mas
armoniosas entre los
miembros de la
comunidad. La
recopilacion de la
historia y tradiciones
de la comunidad puede
ayudar a fortalecer la
identidady autoestima

de la comunidad.




y la reconstruccion social la resiliencia en la asegurar la continuidad de las Desde entrevistar a

de la comunidad, lo que comunidad, y se acciones implementadas en la las victimas y
evidencia su relevancia y compartirén las comunidad y su replicabilidad miembros de la
potencial para ser aplicada experiencias y buenas en otras comunidades. comunidad puede
en otros contextos similares. practicas con otras permitir una
colectividades afectadas comprension mas
por la violencia. profunda de su

experiencia 'y la
percepcion del
impacto de las
acciones
implementadas.
Laescala de
mediciénpuede
ayudar a

evaluar el progreso y
los resultados
obtenidos. en este
caso y finalmente
Schnitman(2010),
destaca la importancia
de laéticay la
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responsabilidad en la
gestion generativa de
conflictos sociales.
El autor argumenta
que los profesionales
gue trabajan en la
gestién de conflictos
sociales en este caso
los psicologos desde
el abordaje
psicosocial deben ser
conscientes de su
propia posicién y
responsabilidad, y
deben trabajar para
crear un espacio
Seguro y respetuoso
donde todos puedan
participar plenamente
,donde ellos més
adelante mejoren su
bienestar y su
equilibro social y

emocional.
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Estrategia 2
Empoderamiento
dela comunidad
Para la obtencion

derecursos.

Segun Montero (2003) “el
poder es el diferencial de
recursos (...) la posesion de
recursos es lo que hace la
diferencia." (pag. 39).
Los recursos permiten a
las comunidades obtener
ventajas en situaciones de
interaccion social y
desarrollo, a su vez

la posesion de recursos es
fundamental para la
construccion y el
ejercicio del poder,
permite ademas controlar
influir en la toma de
decisiones y acciones de
otros individuos o grupos.
Con recursos
interdisciplinarios que
van desde nivel nacional
y local para el manejo de
programas enfocados en el

Fase 1

Identificacion del casodel
Salado en atencion a sus
necesidades.

Fase 2

Conformacién delequipo
interdisciplinario.

Fase 3

Orientacion a los pobladores
del Salado desde el
empoderamiento de su
realidad.

Fase 4

Establecimiento de garantias
por parte del Estado para los
pobladores del Saladoen la
seguridad y calidad de vida.

Tiempo: Aproximadamente 5

meses.

Conformar un equipo
interdisciplinar en la
comunidad del Salado,
integrado por psicdlogos,
trabajadores sociales y
acompaiiamiento policial,
en la identificacion de
recursos psicosociales y
fisicos, de manera que,
puedan empoderarse de su
realidad, adquiriendo desde
la resiliencia la
construccion de tejido

social.

Se pretende en la
comunidad del
Salado, que sus
pobladores se
empoderen de su
realidad, a partir de la
gestion de recursos,
no solo fisicos, sino
psicosociales a fin de
fortalecerlos, en la
busqueda de tejido
social y desde la
memoria histérica en

la resiliencia.
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mejoramiento,
empoderamiento

y calidad de vida actuando
de manera consciente y
comprometida y lograr el
cambio deseado para la

comunidad El Salado.

Obijetivo

Orientar a la comunidad de

El Salado en el empoderamiento
para la obtencion de recursos
desde el trabajo
interdisciplinario con el fin de
fortalecer y lograr potenciar
sus capacidades, obtener
recursos para la transformacion

de toda esta comunidad.




Estrategia 3
Construyendo
memoria desde

el afrontamiento

Desde la violencia vivida
por el conflicto armado en
Colombia y la cual ha
ocasionado numerosos
impactos en la vida de las
personas, sus sentimientos,
expresion de temor,
desconfianza y la
innumerable perdida
economicas. Por lo anterior
es muy indispensable
considerar las capacidades
gue tienen las personas
para hacer un frente a todos
los hechos de violencia y
en la que se propone dos
conceptos basicos: la
resiliencia y afrontamiento,
en donde se lleva a cabo un
trabajo en conjunto con las
personas y grupos, para
recuperar la construccion
social y bienestar de las
personas en las que incluye

la salud mental y bienestar,

Fase de evaluacion inicial

(1 hora):

Durante esta fase, se llevara a
cabo una evaluacién rapida de
las necesidades de lapersona y
se establecera un plan de
accion para brindar el apoyo
necesario. Esta evaluacion
puede incluir la identificacion
de sintomas de trauma, la
evaluacion de la seguridad de
la persona y la identificacion
de necesidades basicas (como
alojamiento, comida y
atencion médica).

Fase de intervencion
(2-3 horas):

Durante esta fase, se brindara
apoyo emocional y se
proporcionara informacion
sobre el trauma y los recursos

disponibles. Ademas, se
fomentara el acceso a

serviciosde salud mental y

otros recursos necesarios

Accion 1

Identificar a las personas
afectadas por el traumay
llevar a cabo una evaluacion
rapida de sus necesidades.
Accion 2

Brindar apoyo emocional a

través de la escuchaactiva, el

apoyo emocional y el aliento.

Accién 3

Proporcionar informacién
sobre el trauma, los sintomas
asociados y los recursos
disponibles.

Accion 4

Fomentar el acceso a
servicios de salud mental y
otrosrecursos necesarios

para la recuperacion.

Realizar un seguimiento con la

persona después de la
intervenciony brindar
cualquier apoyo adicional

necesario.

Reducir el sufrimiento
emocional de las
personas que han
experimentado un
trauma.

Promover el bienestar
fisico y mental a largo
plazo.

Fomentar el acceso a
servicios de salud
mental y otros
recursos necesarios
para la recuperacién.
Prevenir futuros
traumas a través de la
educaciony la

prevencion.
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a partir de las capacidades
personales y colectivas de
afrontamiento y sin perder
el objetivo central de estas
acciones: la reduccion de

sufrimiento como lo

menciona Bello, M. (2010).

Objetivo.

Realizar acciones psicosociales

encaminadas a

la construccion de
afrontamiento en
victimas de conflicto

armado en El Salado.

para la recuperacion.

Fase de seguimiento
(1-2 horas)

Después de la
intervencion, se realizara
un seguimiento con la
persona para evaluar su
progreso y brindar
cualquier apoyo adicional
necesario. Durante esta
fase, también se puede
proporcionar informacion
sobrela prevencion de
futuros traumas y la
promocion del bienestar

emocional y fisico a
largo plazo.

Nota. Esta tabla representa 3 estrategias, acciones e impacto a utilizar con la Comunidad EI Salado. Fuente Grupo 89
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Informe Analitico y Reflexivo de la Experiencia sobre las Iméagenes y las Narrativas

Lo Simbodlico y Vinculante del Territorio Narifiense
El contexto y el territorio son un tejido simbdlico y vinculantes que influyen en nuestra
forma de percibir, comprender el mundo que habitamos. La foto voz es un instrumento que
posibilita a las personas expresar sus ideas, pensamientos y sentimientos a través de las
fotografias. Cada trabajo realizado en esta actividad de los diferentes territorios y diferentes
temas, reflejan sus vivencias y experiencias con relacién a su entorno.

En este sentido podemos decir que la realizacion de los ejercicios mediante la foto voz,
nos reflejan nuestra relacion con el contexto y el territorio es compleja y multifacética. Por
otro lado, podemos observar que muchas personas tienen una relacién emocional afectiva con
un lugar donde vive y se desenvuelven, las imagenes que se eligen y las historias que cuentan.
la foto voz nos muestra la relacién que tenemos con el contexto y el territorio la cual es
fundamental para nuestra identidad y bienestar, pero debemos resaltar que existen barreras y
obstaculos que debemos superar para lograr una apropiacién mas plenay significativa de
nuestro entorno.

Cantera (2009) menciona que “Ila foto intervencidn favorece la conciencia mas plena
y activa del problema, que pasa de ser vivido también como propio y no solo como ajeno”
(Cantera, 2010 pp. 201). Los retratos manifiestan varios elementos que reflejan la
complejidad de las experiencias y vivencias que han padecido las personas en los diversos
tipos de violencia tanto fisica como psicolégica y el impacto negativo que causa a la
comunidad, esto nos sirve como herramientas para visualizar la necesidad de prevenir y

abordar las violencias en la comunidad.
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Huellas de Signos, Simbolos y Memoria de Violencia desde la Foto Voz y la Narrativa

El Departamento de Narifio, y los Municipios como Pasto, Génova, Buesaco, La
Union, Ipiales, entre otros. Se han explorado diferentes formas de violencias e identificado
diversas variables que influyen en la comprension y requiere del analisis de las multiples
dimensiones que la conforman, incluyendo las subjetividades y las expresiones
individualizadas de expresar y simbolizar la violencia. Desde los aportes se puede observar
diferentes particularidades de la violencia que atrae mas violencias en cada contexto social
explorado la mayoria de los caso expresan una simbologia subjetiva que esta plasmada en las
vivencias tragicas ocurridas en diferentes territorios del Departamento, violencia de género,
violencia en victimas del conflicto armado, desplazamientos forzados internos, violencia
intrafamiliar ,generandose un conjunto de violencias ,que desde las subjetividades acarrea
muchas mas problematicas psicosociales nivel familiar, cultural y social.

En este caso podriamos decir que los valores simbélicos de cada caso traen un
significado reflexivo, mostrando desde la fotografia y narrando cada historia cada momento,
de dolor y de angustia para los que quedad, representado esas memorias vivas, que le permiten
al investigador ir més alla de conocer una historia sino también le permite estar en los zapatos
de otro sentir por un momento, la tragedia, la impotencia, la esperanza.

Estos valores simbolicos nos permiten dar una mirada psicosocial, de que los sucesos
no deben ser dejados en las oscuridades, de un cuarto, una calle, un barrio, un momento;
estos escenarios de narrativa deben ser compartidos, para la promocion y prevencion de los

diferentes tipos de violencia que estan asechando, que no son visibilizados para

enfrentarlos, de una manera diferente sana y que estos no terminen en tragedia.

La foto voz nos permite construir un entramado simbolico dando un referente de los
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hechos ocurridos como es el caso de desplazamiento forzoso, violencia del conflicto,
violencia de género, violencia intrafamiliar, cada uno de los casos expuestos en las imagenes
fotograficas son construidas desde una narrativa metaféricamente , donde existen signos y
simbolos vinculantes desde los hechos ocurridos ,del olvido y la esperanza ,donde todo pasa y
nada queda donde los sobrevivientes ,cada dia de su existencia ,gritan justicia, mientras ellos
estan al pasar del tiempo ,solo quedan recuerdos sin justicia, sin paz y sin libertad. Las
personas desplazadas desde las imagenes muestran la desesperanza y esperanza, llevando
consigo, tristezas y amargura dafos sin reparo, de igual forma su diversidad de cultura,
siempre da muestras desde su vestir, sentir y actuar, mostrando desde lo inmaterial simbologia
ancestral y vinculantes, pese a su diversidad, se reinventan desde sus habilidades propias.
Fabris, F. (2011).
La Fotografiay la Narrativa, una Forma de Leer y Analizar la Realidad Social

La fotografia y la narrativa son medios trascendentales para la cimentacion de memorias
histdricas y su impacto en la trasformacion psicosocial. Desde el documentar y visibilizar los
acontecimientos del pasado, incluyendo aquellos que han silenciado o invisibilizados. En la
fotografia se puede capturar la realidad social, permitiendo recuperar imagenes que pueden ser
utilizadas para contar una historia. La narrativa por su parte permite dar sentido y significado a
los hechos del pasado, permitiendo construir una interaccién mas completa de los

acontecimientos.

La fotografia, por ejemplo, tiene la capacidad de capturar momentos significativos y de
retratar la realidad social de una manera vivida y conmovedora. A través de la fotografia, se
pueden documentar hechos historicos, denunciar injusticias, o simplemente, mostrar la belleza 'y

diversidad de la vida cotidiana. Las fotografias pueden ser utilizadas para preservar la memoria
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de un momento especifico en el tiempo, y para mantener viva esa memoria en el presente.

Por su parte, la narrativa también juega un papel protagonico en la edificacion y
transformacion de la remembranza historica. Las historias y relatos tienen la capacidad de
transmitir informacién y emociones, y de generar empatia y comprension hacia otras personasy
culturas. A través de la narrativa, se pueden cuestionar estereotipos y prejuicios, y se pueden
proponer nuevas formas de entender el mundo.

En conjunto, la imagen y la narrativa pueden ser utilizadas para crear espacios de
reflexion y dialogo, para promover la empatia, solidaridad y para generar acciones colectivas
que transformen la realidad social. Por ejemplo, a través de exposiciones de fotografia, se
pueden generar conversaciones y debates sobre temas sociales importantes. Asimismo, las
historias y relatos pueden ser utilizados para inspirar y motivar a las personas a tomar accién ya
trabajar juntas para lograr un cambio positivo en sus comunidades. (Cantera, L. 2009)
Resiliencia en Tiempos de Abandono

Es importante resaltar que a través de los diferentes contextos expuestos en el
desarrollo de la presentacion de las fotografias y relatos podemos evidenciar la capacidad de
salir adelante en las circunstancias presentadas, en las diferentes comunidades, las familias,

grupos, hogares que forman parte de los procesos de dialogo para resignificar los diferentes

escenarios de violencia. La resiliencia a través de la imagen y la narrativa nos da un abordaje
psicosocial en los diversos contextos de violencia, como el de género, desplazamiento,
violencia de conflicto armado y muchos més. Los diferentes problemas presentados de
violencia nos dan recursos de afrontamiento y empoderamiento tanto comunitario como

individual.
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Atraves de los lugares de encuentro representativo, en las galerias de memoria,
marchas por la paz, actos simbolicos y resiliencia.

Los recursos de afrontamiento mirados mediante los trabajos realizados con la foto vozy
la narrativa de una forma creativa y particular, donde expresamos los diferentes hechos
violentos suscitados, nos lleva a generar sentimientos de rabia, frustracion y también en parte de
resiliencia, sin ser victimas directas de todos estos conflictos que cada dia marca méas nuestros
caminos y el camino de todos los colombianos,

La resiliencia se convirtio en si en un recurso de afrontamiento donde el esfuerzo por
adaptarnos a entornos o contextos de violencia, para asi poder superar situaciones que nos
dejan sin alma y corazon, donde el afrontamiento de la situacion nos brinda a través de
pensamientos positivos una resiliencia que esta en nosotros como un lunar que nunca podras
borrar.

La Relacion Dialdgica como Instrumento de Transformacion Social en Escenarios de
Violencia
Cada contexto social y cultural tiene sus propios lenguajes, expresiones que son
primordiales en la construccion de identidades, los lenguajes propios de un contexto artistico y
de labor psicosocial y comunitaria son una herramienta poderosa para la liberacion y el
cambiosocial.
A traves del dialogo se pueden explorar las vivencias de los individuos golpeados
por la violencia, permitiendo que se conviertan en agentes activos en la construccion de
memorias colectivas y transformacion social, constituye prioritariamente una herramienta
efectiva para encontrar soluciones conjuntas y construir consensos entre las personas y las

comunidades.
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La accidn psicosocial se enfoca en el cambio social motivados a encontrar nuevas formas
de relacionarse con los demas y el entorno. Las memorias colectivas son una parte importante
de este proceso, ya que permiten comprender el pasado y como ha influido en la situacién actual.
Al construir memorias colectivas, las personas pueden reflexionar sobre sus experiencias y
encontrar formas de superar en cierta forma la violencia y la inequidad social.

Los lenguajes alternativos también son importantes en la construccion de narraciones
comunitarias , ya que permiten que las personas se expresen de manera creativa y emotiva, el
compartir sus historias y perspectivas de una manera auténtica y significativa, muchas veces
hasta posible de aflorar expresiones y problematicas que en el lenguaje cotidiano no lo hacen,
ademas logran de una u otra manera obtener empoderamiento y comprension de su
realidad y contexto, construyen identidades colectivas positivas y resistentes para desafiar las
narrativas opresivas que promueven la desigualdad y la opresion.

En los lenguajes propios de un contexto es importante, comprender la importancia del
arte y expresiones culturales, asi mismo la accion psicosocial y comunitaria en el desarrollo
dejusticia social y liberacion de las comunidades.

Las narrativas pueden ayudar a crear una conciencia colectiva ya desafiar las
estructuras de poder opresivas.

El impacto psicosocial de Foto voz y de las narrativas en escenarios de violencia puede
Ilegar a ser hasta terapéutica para las personas, ya que les permite expresar sus emociones y
procesar sus experiencias. Las imagenes y narrativas pueden ayudar a las personas a

comprender sus sentimientos y encontrar formas de hacer frente a la violencia.

Los momentos interaccionales dialogicos acoplados a una accion psicosocial tienen

un impacto psicosocial muy positivo, pues da pie a fomentar una conexion, comprension
mutua, creatividad, empoderamiento y accion colectiva tendientes a transformar estructuras

sociales.



Figura 1

Conflicto Armado. Coldn Génova.

Destierro Doloso

Nota, idencia del esierroy las esperanzas perdidas de una
poblacion. Tomada de Luis Mufo2 2023

La foto voz que nos muestra por un lado la afectacion del tejido social y por otro la
resistencia y afrontamiento desde las memorias subjetivas de la poblacién, impactando en la
construccion de los suefios comunitarios. La foto voz da la posibilidad de percibir el mundo
desde el punto de vista de los marginados, los menos representados de las poblaciones

vulnerables, lo cual incrementa el poder de voz individual de los participantes através de las

imagenes y las narrativas.
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Figura 2

Espinas que hieren: la dura realidad de la violencia intrafamiliar en Pasto.

| cactus trasmite la sensacion dedolor
aislamiento que a menudo
xperimentan las victimegde

jolencia intrafamiliar

Fotografia tomada por: Diana OrdofiezComuna 8 - Pasto
Narifio- 2023

Esta imagen representa las espinas de dolor que muchas veces tratamos evitar
tocar para no causar dolor, pero siempre terminamos atrapados en sus espinas que hieren,
gue trasmite la sensacion de dolor y aislamiento como las que a menudo experimentan

las victimas de violencia intrafamiliar, quienes callan por miedo y optan por guardar

silencio.
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Figura 3

Violencia de Genero en Ipiales Narifio.

Fotografia. Tomada de la escena de violencia. Ipiales Narifio.

Marcando Pasos de Miedo y de Esperanza.

La soledad el miedo y los susurros de la noche de la calle 42 del barrio Centenario del dia 15 de
julio del 2019, mientras todos duerme, Ana es violaday acecinada siendo la 1:00 am de la madrugada
el miedo y la oscuridad se apoderan del luto y del dolor.

Ana ya no logro resegar a su anhelado hogar el “maltratador” la asecho cada dia y cada noche una y
otra vez sin dejar rastro solo una silueta marcada en la camara de la calle 42. la historia de Ana.
describir con detalle como la silueta del maltratador en la camara de la calle 42 representa el miedo v
la angustia que Ana vivia a diario. También se puede destacar cémo la falta de accion de la sociedad
y las autoridades para prevenir la violencia de género puede generar un sentimiento de impotencia y

desesperanza en las victimas.

En cuanto a la referencia a la esperanza en el tefto, se podria destacar la importancia de promover

| la conciencia social sobre la violencia de género y el papel que cada persona puede jugar para
prevenirla. Asimismo, se podria mencionar la necesidad de que las autoridades tomen medidas mas
efectivas para prevenir y sancionar la violencia de género. En general, es importante abordar el
tema de la violencia de género con un enfoque de respeto y empatia hacia las victimas, y utilizar las

imagenes y palabras con cuidado v sensibilidad para transmitir un mensaje claro y efectivo.




Figura 4

Desplazamiento Forzado, Comunidad Ojo de Agua

Figurad

Historios vividos

Jna Dori Chaves Comunidad ojo de ague)

Mota:Se  a conoormienio s duras condiiones po s cues pasaronungruoode comunidades
desplazadas, eidenciade una comunidad que narra sy historia de sufimiento ue ks causole

witlenci del conficto amado, by son recuerdos d historias viides
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Figura 5

Hojas que se las puede llevar el viento. Violencia de género.

Hojas que se las puede |
b o

Son muchas las hojas ya caidas, son muchas las
mujeres silenciadas, de todas las edades, su muerte |
motivaca por diversas razones, a unas las apagaron

mas abruptamente ,porque Su autor fue aquien
ellas amaban, a otras les arrebato fa vida unos
delincuentes deseosos de dinéro fécil ,a otras,
hombres enceguecidos por fos celos, drogay
alcohol, Unaé tuvigron mas sufrimiento fisico que
otras, todas golpeadasen el alma, pero el fin fugel
mismo negarles 1a oportunidad de vivir.

Foto tomada en el Parque Cementerio” La Inmaculada “de La Unién Narifio. Imagen reflexiva
sobre laviolencia de género. Hojas que se las puede llevar el viento. Marzo 12 2023. Por Valdés
Belalcazar.MP

Impacto de la Dinamica de Violencia de Género

Muijeres victimas de la violencia en la ciudad de La Unidn Narifio, region ubicada al
norte del departamento. Se han reportado casos de feminicidios y agresiones violentas contra
mujeres en los Gltimos afios, ellas sufren diversos tipos violencia, en muchos casos estas
mujeres tienen miedo y pena de denunciar la violencia, lo que dificulta ain méas su capacidad

de escapar de relaciones violentas, algunas de las dinamicas intersubjetivas que se pueden
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encontrar son las desigualdades de poder, control y dominacion.

Entre los aspectos psicosociales emergentes se encuentran, trastornos
emocionalescomo ansiedad, depresion, estrés postraumatico, baja autoestima y
aislamiento social.

Cultural y socialmente incide notablemente las creencias religiosas,
machismo,miedo, intimidacion, consumo de drogas, alcohol, intereses

econdémicos y mas.

Figura 6

Conclusién experiencia Narrativa.

CONCLUSION

Se logro identificar desde las
bases tedricas ,la importancia de
la narrativa metaférica de la foto
voz, las exploraciones de
contextos de violencia permitieron
construir el accionar psicosocial
desde cada uno de los
escenarios.

La guerra y la violencia han
dejado a su paso un sinfin de
victimas, de conflicto armado,
desplazamiento forzoso ,violencia
de genero , violencia intrafamiliar
y otro tipo de violencias, que han
generado otras problematicas y
necesidades psicosociales.

Foto tomada. Imagen reflexiva sobre la violencia de género. Sélo Flores. Marzo 12 2023. Por Valdés
Belalcazar.MP



Link Enlace de Video YouTube

Link: https://youtu.be/\VmOgHG6Niuko

Figura7

Pantallazo Foto Voz

| _. NOTICIERO “NARINO AL Dif”

Director : Boris Delgado Hernandez
Corresponsales: grupo 89

Ana Doris Chavez Chavez .

Diana Cristina Ordofiez Ortiz.

Diana Maria Tenganan Mueses.

Luis Muiioz Ceron
Maria Patricia Valdés Belalcaz
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https://youtu.be/VmOgH6Niuko
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Conclusiones

La violencia tiene un impacto profundo en la vida colectiva y el equilibrio de las
comunidades, y puede dejar traumas y miedos que afectan a la salud mental de los individuos. Es
transcendental tomar medidas para prevenir y modificar las secuelas del trauma en la vida de los
sujetos, ya sea a través de intervenciones terapéuticas, la promocién de la resiliencia 'y la

proteccion de los derechos humanos.

La resiliencia y la conservacion de la identidad cultural son fundamentales para que
las colectividades afectadas por la violencia puedan recuperarse. La adopcion de posturas
resilientes desde las practicas culturales y la proteccion del territorio puede ayudar a la
comunidad a enfrentar la adversidad y reconstruir su vida.

Es responsabilidad del Estado intervenir para proteger y garantizar los derechos de las
victimas de la violencia, especialmente de las comunidades indigenas que han sufrido
histéricamente la violacidn de sus derechos territoriales y culturales. Es necesario que el
Estado actue para prevenir la victimizacion, garantizar el acceso a la justicia y promover el
resarcimiento integral de las victimas.

Cantera (2010) “recomienda el uso de la fotografia como instrumento de trabajo que
favorece la concienciacion de problemas sociales”, Sanz (2007) “refuerza el uso de las fotos
como una herramienta de denuncia social” (p.39). Planteado por (Rodriguez y Cantera, 2016,
p.929).

La fotografia capturé iméagenes de momentos bastante significativos, personas

victimas de este terrorismo, lugares donde ocurrieron los sucesos, constituyendo
evidenciavisual, testimonios, generando sentido y significado a hechos histéricos, sus

vivencias,



57

narrativas y afloracién de sentimientos y emociones se conjugaron con las nuestras,

al reflejar testimonios mezclados de dolor y de esperanza, creando empatia y solidaridad con
aquellos que sufrieron en el pasado, pero con la motivacién y el compromiso a construir y
transformar espacios sociales que garanticen vida digna con paz y equidad social.

Este trabajo hace una rigurosa reconstruccion de los hechos, poniendo en evidencia la
estigmatizacion de la poblacion civil el Salado atacada por personas armadas, pertenecientes a
grupos al margen de la ley, esta lucha deja consecuencias funestas por control de territorio,
como: pobreza, desplazamiento, miedo desolacion, tristeza, luto, problemas psicologicos
emocionales, desempleo y por ende un impacto negativo para toda Colombia, historias que
hoy en dias son necesarias revelar, compartiendo la conceptualizacion de David Buckingham
(2015), El sufrimiento causado tiene derecho a hacer su propia construccion de historia
partiendo de sus narrativas, de esta forma Todoroy, resalta la importancia que tienen las
victimas en la construccion de memorias, lo cual permite crear un escenario de recopilacion de

los hechos.
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