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Identificacion de la organizacion y alcance al
SIG.

1. IDENTIFICACION DE LA ORGANIZACION

A nivel mundial el aceite de palma (Elaeis Guineensis o Elaeis
Guineensis x Elaeis Oleifera) es la segunda fuente de aceite vegetal,
después de la soya. El aceite de palma se produce a partir del
cultivo comercial de Palma de Aceite. La palma de aceite es un
cultivo perenne con una etapa productiva superior a los 30 afios y
que puede producir mas de cuatro toneladas de aceite crudo de
palma por hectarea por aflo. Colombia es, en la actualidad, el
primer productor en América Latina de aceite de palma y el cuarto
a nivel mundial. Fedepalma 2022.

A partir del tercer afio de siembra se empieza a cosechar el fruto
de las palmas para luego ser trasladado a una planta extractora
para la obtencion del Aceite Crudo de Palma (CPO) y la
recuperacion de la almendra de palma de la cual también es
posible extraer su aceite crudo (PKO).

En los Gltimos anos las investigaciones del cultivo se han enfocado
en la obtenciéon de materiales cultivares con mayor resistencia o
tolerancia a enfermedades, mejores porcentajes de produccion de
aceite por hectarea y alargar el tiempo de vida util del cultivo.

FAOSTAT 2013, FAO Direccion de estadistica 2021

A partir de los resultados del Censo Nacional sobre Palma de
Aceite Colombia 2011, y conforme a los ajustes realizados sobre
cifras de siembras de palma de aceite en Colombia, durante el 2021
el area sembrada en palma de aceite fue de 595.722 hectareas, de
las cuales en desarrollo son 96.359 correspondiente al 16% de la
totalidad que se encuentra en produccion. Fedepalma 2021

Finca las Brisas ubicada en el Municipio de Cumaral, departamento
del Meta. Fue fundada en 1,999, por el sefior Mauricio H. V., un
visionario sin limite, para ese afio aposto en tener unas hectareas
de palma, que serian el legado que dejaria a sus hijos, en unos
predios llamados, siempre aposto a la agricultura y decidio
alternar el negocio de la palma con siembra de Citricos y Palmas
Ornamentales, en la década del 2,000, le da un giro a esta empresa
y decide sembrar un cultivo de palmas madres para producir
semillas, apostandole a la investigacion y a tener mejor materiales
para el bienestar de la palmicultura.

Para el afio 2016 la empresa, hace una alianza con una compaiiia
francesa, para encargarse de la investigacion de mejoramiento
genético del cultivo de la palma de aceite y del jardin granero de
semillas Hibrido (Elaeis Guineensis x Elaeis Oleifera).

En la actualidad, la empresa cuenta con una plantaciéon de siembra
de palma de aceite materiales Hibrido y Guineensis, con una
extension en siembra de 181,8 ha de 289, 81 hectareas totales,
cuenta con un recurso humano de 51 personas para la ejecuciéon de
las actividades administrativas y de campo, las hectareas estan
distribuidas de la siguiente manera en la tabla 1y tabla 2:

Tabla 1. hectareas sembradas por finca

| FINCA | # PALMAS | HA TOTAL
| Finca 1] 8.045 | 56,3
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|Finca 2 | 11.378 | 79,6
[Finca 3 | 6.573 | 46,0

LISTA DE CHEQUEO

I TOTAL I 25.996 I 181,8 1SO 22000:2018/1SO 9001:2015 Conformidad  Observaciones
Clausula Requisito El NO
a Contexto de la organizacion [m] ]
41 |Comprension de la organizacion y o]0
3 su contexto
Compresion de las necesidades y| [ ] [m]
, . 4.2 _expecbauvas de las partes|
Tabla 2. hectareas sembradas por material oS iy B oy
a3 Sistema  de  Gestion de lal
Inocuidad de los Alimentos
sistema de gestion de | L | [J
a4 calidad/de la inocuidad de los|
| MATERIAL | # PALMAS | HA TOTAL imenos
5 Liderazgo O [0
| HIBRIDO | 22.519 | 15775 D D La administracion esta involucrada en todas las
61 [tiderazqoy:compromico, politicas y programas de mejora para la empresa
| GUINEENSIS | 3.477 | 24,3 8 R P ———
I s e v e
| TOTAL | 25.996 | 181,8 - R Rl e
53 | s en i arganngcén | peries dl persona.
Promotora Herrera Vargas S.A.S 2022 PR e o
61 |Acciones para abordar riesgos y O[O
- loportunidades
[Objetivos del sistema de gestion | [ | ]
ALCANCE DEL SIG a2 [cEicetdioaice o konicon do X8 Obietivos ciaros pera el proceso de fruta de paima
lograrlos.
6.3 Planificacién de los cambios [m] [m]
Este trabajo tiene como finalidad verificar las condiciones de los LISTA DE CHEQUEO PHV

procesos del sistema de produccion de fruto de palma, en la Documento PDF
empresa seleccionada ubicada en el municipio de Cumaral Meta,
dedicada a la produccion de fruto de palma para la extraccion de
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aceite crudo de palma.

Aplicacién de los requerimientos de las normas ISO 22000:2018 o Analisis PESTEL
ISO 9000:2015, las cuales revelaron las condiciones actuales de los
criterios de la norma y su cumplimiento en campo, se evalta
documentacion, la estandarizacion de los procesos, el control
operacional, matrices de requisitos legales, el analisis de riesgos,

routrico.

los registros o formatos, los programas de seguridad y salud de los
trabajadores, el cumplimiento legal y contractual, buscando en si

la funcionalidad del sistema y las mejoras a que hallan lugar para

i

implementar de acuerdo con las hallazgos establecidos. Promotora

Herrera Vargas S.A.S 2022

reovsuic

Diagndstico de la organizacion basada en una
lista de chequeo integrada.

Analisis PESTEL.
Documento PDF
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Matriz Vester.
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Plantilla Matriz de Vester
Matrix Vester

Situacion problematica

Los costos de i6n han debido a la escasez de mano de obra calificada en la regién

donde opera la empresa.

|2Como podemos mejorar la eficiencia y reducir los costos de produccion en un contexto de escasez de mano de obra

calificada?

Codigo Problemas FlL|'P2 'PS. P& | PS (P65 PT P8 INFLUENCIA
Impacto ambiental efectos negativos en el medio ambiente,
Pt [como la deforestacion, la pérdida de biodiversidad y la ofof|o|ofo|ofofo 0
i on del agua.
P2 |Escasez de mano de abra calificada 2021 |2]0]1]1 9
P3| variaciones en los precios de fruto de palma de aceite oj2fojoj1fof2]o 5
P4 |Riesgos de plagas y enlos cultivos o rjojof1]ofo]|1 3
P5 | cumpli y i laborales oflz]olofo]|o|lo]oeo 2
P8 |Escaser de suministros agricolas ojoj1fojojojoln 2
P7 | problemas de logistica en el transporte o|l1]o]ofo]ofo]o0 1
P8 |problemas de calidad del producto 1/2]ojof1|o]o]o a
DEPENDENCIA TTe ]3] [5[ol3]3 53

Clasificacién

PASIVOS criTicos

matriz-de-vester
Documento PDF
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Identificacion de los stake holders y su
analisis.

e ‘2 tolahald,

de los

Ider s y su andlisis,

El término stakeholders, en espafiol grupos de interés, los define como “cualquier individuo
u organizacion que, de alguna manera, es impactado por las acciones de determinada
empresa” (Edward, 1984).

La promotora Herrera Vargas es una empresa que se consolida en el mercado por su
enfoque al apostarle a la investigacion y mejora de las palmas madre para beneficiar asi al
sector palmero colombiano. Con lo anterior en mente y sabiendo de la importancia de o
stakeholders se encuentra que:

La promotora Herrera Vargas S.A.S cuenta con los siguientes stakeholders:

Gerencia: es el personal de alto nivel encargado de direccionar los procesos para alcanzar
los objetivos y el cumplimiento de las metas, buscando un equilibrio entre la exigencia y el
bienestar al empleado.

Administrador de los predios: Este stakeholder se encarga de prestar el terreno para
recolectar los productos, debe tener las cuentas del total de hectareas en donde se lleva a
cabo el proceso de recoleccion y la cantidad de fruto obtenida en los tres predios con los
que cuenta la empresa.

Empleados: Personal que trabaja en la recoleccion del fruto de la palma la cual debe
cumplir los parametros para su posterior venta. Investigadores: La empresa SEPALM S.A.S
se encarga de investigar el mejoramiento genético del cultivo de palma y aceite para
implementar las semillas hibridas.

STAKEHOLDERS PROMOTORA HERRERA VARGAS S.A.S (2)
Documento PDF
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Aplicacion del ciclo PHVA al proceso de
integracion de sistemas de gestion.

MEJORA CONTINUA

OBTENER " v

CERTIFICACIONES o AcTuar —
APLICACION i ]
DE CORRECTIVOS

GESTION DE NO

CONFORMIDADES

GESTION DE
CALIDAD

— VERIFICAR

DIRECCIONAMIENTO
DE LA EMPRESA

AUDITORIAS

Ciclo PHVA. Promotora Herrera Vargas S.A.S
Documento PDF
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PLANIFICACION DE MEJORAS

Proceso productivo de bienes y servicios y

sistema HACPP

PREPARACION DE SEMILLAS

CONTROL DE LA MALEZA EN CALLE

1EMBRA D
Flileisizze DESIGNADO

TRABAJO

SIEMBRA DE CULTIVOS DE
COBERTURAS

MANEJO DE RIEGOS

Requisitos comunes intangibles y requisitos

no comunes
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Requisitos Comunes Integrables y Requisitos No Comunes

Comparativo

Diferencias entre normas

1SO 9001:2015
Calidad

1SO 22000: 2018
inocuidad alimentaria

Numera Criterio

Numeral Criterio

a), b), ¢) a), b),

a), b), c), d), f), @), h)

nla

Requisitos Comunes Integrables y Requisitos No Comunes

Documento PDF
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ESQUEMA DE BIOSEGURIDAD

PROCEDIMIENTO PARA LA OPERACION DE
PLANTACIONES DE PALMA DE ACEITE DE GRAN ESCALA
EN EL MARCO DE LA EMERGENCIA SANITARIA POR

OVID-19
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Deben establecer el orden de cada actividad, por numeros o por
flechas — ANONIMO

GESTION DE RECURSOS Y OPERACION.

GESTION DE RECURSOS Y OPERACION.
NOTAS DE CAMPO
REDACTAR LA CONFORMIDAD /
PROGRAMA PRERREQUISITO NO CONFORMIDAD
HALLAZGO ( NOTA DE CAMPO)

REQUISITO (PPR)
ASOCIADO A LA

NORMA IS0

220002018

La organizacién debe determinary | Se evidencian claramente los responsables y | Se evidencia que la empresa
proporcionar  los  recursos | los recursos asignados para llevar a cabo los | CUMPLE con los requerimientos
15022000:2018 | necesarios para el | procesos y actividades en esta explotacion, | descritos en la norma ISO
Numeral establecimiento, implementacién, | asi como su adecuada ejecucién. El | 22000:2018 numeral 7.1
asignado es adecuado al | Recursos y con el programa
nimero de trabajadores y al tamafio de la | prerrequisitc en donde debe
explotacian. determinar y proporcionar los
recursos necesarios para el
establecimiento,
implementacidn,
mantenimiento, actualizacion y
mejora continua del SAIA.

7.1 Recursos mejora continua del SAIA,

150 22000:2018 La organizacién debe asegurar | Los responsables de llevar a cabo todos los | Se evidencia que la organizacion
Numeral que las personas necesarias para | procesos en la plantacion cuentan con los | cumple requerimientos
operar y mantener un SAIA eficaz, | estudios y capacidades necesarias para llevar | descritos en la norma 1SO
sean competentes. a cabo sus funciones dentro de la empresa. | 22000:2018  numeral  7.1.2

Existe un representante de los trabajadores | Personas y con el programa
Cuando se utilice la asistenciade | con la responsabilidad de monitorear el | prerrequisits, La organizacion
expertos externos para el cumplimiento a las actividades de empresa | debe asegurar que las personas
desarrollo, implementacién, en toda la operacion. la empresa lleva | necesarias para operar vy
operaci6n o evaluacion del SAIA, mantener n SAIA eficaz, sean

7.1.2 Personas

Gestion de recursos y operacion
Documento PDF
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Verificacion de Programas Prerrequisito y
Formulacion del Procedimiento Operativo
Estandarizado - POE,

TOFMUISCION y reaiizacion ae un pian ae INVESTUZAcion pard 1a agroinaustria ae 1a paima
de Aceite, con un enfoque prospectivo, en el que se incorpore una agenda de largo
plazo, en asocio con otros productores, centros de investigacion y universidades, tanto
locales como del exterior.

Manejo integrado del cultivo
Manejo de enfermedades y plagas:

La empresa adelantara acciones que le permitan avanzar y mejorar en el conocimiento
y control que se tiene sobre las enfermedades y plagas que de alguna manera afectan
este cultivo en la region.

De esta manera se fortaleceran los programas de manejo integrado de plagas y
enfermedades, que ademas se minimicen las pérdidas ocasionadas por los ataques de
agentes patdgenos e insectos plagas y/o vectores.

Se realizara investigaciones para identificar los agentes causales y potenciales ademds
de la implementacién de nuevos paquetes tecnologicos para el manejo y control de las
diferente enfermedades.

Manejo integrado de suelos y aguas:

La empresa promovera en las dreas palmeras la adopcion de ciertas técnicas de agricultura de
precision, que incluyen buenas practicas de manejo y conservacion ambiental. De manera que
se adelanten los estudios pertinentes para la identificacién y caracterizacién de zonas aptas
para el cultivo de la palma de aceite, Para el establecimiento de una nueva plantacién se debe
considerarse que la topografia sea principalmente plana o con pendiente no mayor al 12% o 25°
de inclinacion y establecer estudios topograficos,andlisis de suelo, levantamiento
planialtimétrico, estudio de caracterizacion del suelo, estudio LUC (Analisis de Cambio de Uso
del Suelo), estudio de Impacto Ambiental y Social (EISA), estudio de Areas de Alto Valor de
Conservacién (AVC) , especies RAP (Raras, Amenazadas o en Peligro de Extincién),medicion de
la huella de carbono, estudios de disponibilidad de recurso hidrico, estudios de prey

PROGRAMAS PRERREQUISITO
Documento PDF
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Recomendaciones.

Las recomendaciones que se pueden realizar a la empresa es
contar con un plan adecuado para dar respuesta frente a incidente
y emergencias que puedan presentarse, debido a que el
documento que tiene la plantacién es un documento del 2021 se
debe preparar un documento con el plan de respuesta ante
emergencias y que aborde aspectos definidos y la normatividad
aplicable, ademas de estar integrado al SG-SST y que sea aprobado
por la alta direccion. Benavides - 2023
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En cuanto a recursos encontramos una oportunidad de mejora
para que a los trabajadores se les sea asignado en capacitacion
constante, debido a que estos han sido capacitados solo en ciertos
temas especificos y no se les amplia el conocimientos hacia otras
areas que engloben todo el sistema de produccion.

Para el establecimiento y manejo de viveros no se tiene cuenta con
un plan de manejo estandarizado POE Es necesario tenerlo en
cuenta para la construccién del vivero ya que hay que tener en
cuenta muchos aspectos en el area de germinacion, adaptacion,
cuarentena, crecimiento, almacenamiento, distribucién y/o area
de venta segln sea el caso. Benavides - 2023

Se recomienda a la empresa la actualizacion de equipos y
maquinaria para realizacién de labores que faciliten las tareas en la
produccién ademas de facilitarles las labores a los trabajadores de
la plantacion.

Recomendamos a la empresa tener para difusion y aplicacion de
los trabajadores un manual de buenas practicas agricolas, que
pueda ser didactico y mediante capacitaciones acercarse mas a lo
que es un buen sistema de produccion basado en el buen trato al
cliente, medio ambiente, y que genere un valor adicional a la
empresa. AGROCALIDAD 2015

Enlace YouTube (publico) con el video de la
sustentacion conforme a las especificaciones
solicitadas.

https: /youtu.be /vINIsSU9ZuMY

API calls

diplomado en inocuidad alimentaria, trabajo final
de Daniel BENAVIDES

YOUTUBE
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