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Resumen
Se comprende enfocar el tema de recoleccion de RAM en el area veterinaria, contemplando para
un muestreo pequefio en la zona de Pitalito — Huila, el cual esta ubicado en el pais Colombia, con
el fin de aplicar una encuesta que tendra como objetivo conocer el estado sobre el conocimiento
de la comunidad y de algunos profesionales de salud sobre las RAM veterinarias. La encuesta
fue realizada por 21 personas de la comunidad de Pitalito Huila. En la primera descripcién se
encuentra que de las 21 personas que realizaron la encuesta solo 5 personas que corresponde al
23.8% son profesionales de salud. En base con las respuestas respectivas de cada pregunta se
establece que el acto a mejorar es la comunicacion y la promocion entre las entidades de salud y
las RAM veterinarias en cada escenario.

Palabras claves: RAM: Encuesta; Profesionales de salud; Entidades; Veterinarias



Abstract
It is understood to focus the issue of RAM collection in the veterinary area, contemplating for a
small demonstration in the area of Pitalito - Huila, which is located in the country Colombia, in
order to apply a survey that will have as objective to know the state about the knowledge of the
community and of some health professionals about the veterinary RAM. The survey was carried
out by 21 people from the Pitalito Huila community. In the first description, it is found that of the
21 people who carried out the survey, only 5 people, corresponding to 23.8%, are health
professionals. Based on the respective answers to each question, it is established that the act to be
improved is communication and promotion between health entities and veterinary RAMSs in each
scenario.

Keywords: RAM; Survey; Health professionals; entities; veterinary
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Introduccion

En la presente actividad se comprende el uso aplicativo de un proceso a base de las RAM
veterinarias experimentadas en Colombia, la investigacion se centra especifica en Pitalito-Huila
comprendiendo la aplicacion de una encuesta a los profesionales de salud, los cuales brindaran
su informacion y perspectiva de como funciona el tratamiento de la informacion de las
reacciones adversas a los medicamentos en animales.

Por lo cual se identifica la percepcion respecto a las RAM en farmacias veterinarias el
cuestionario contara con alrededor de 5 items, los cuales se identifican como Ambiente,
Estructura y normas, Comunicacion, Mecanismos de promocion y prevencion, y

Responsabilidades.



Planteamiento del Problema

Basado en el tema elegido, el cual aborda la farmacovigilancia y la Notificacion de
eventos adversos a medicamentos en una farmacia veterinaria, se desea plantear un problema que
se notifica en la mayoria de estudios realizados y es el tratamiento del RAM desde que el
profesional lo notifica hasta cuando este tiene una respuesta.

Actualmente, se presenta en Pitalito en venta de medicamentos de uso veterinario en los
medicamentos adversos lo que se ha traido en consecuencia mucha mortalidad en los animales.

Se ha mostrado que la mayoria de paises no tiene una base de datos significativa para los
RAM en el area veterinaria, sin embargo, se ha establecido diferentes observaciones, pero no se
ha podido aplicar ninguna de estas. Dado a ello, el tiempo de respuesta a la solicitud es bastante

lo cual puede afectar el tratamiento al animal.



Justificacion

La importancia que comprende la actividad, es permitir abordar diferentes puntos de
vista, con el objetivo de buscar la perspectiva de cada participante y esto con el fin de permitir
buscar indirectamente posibles soluciones a los problemas presentados.

Aunque solo se elige una sola construccion de un problema y este a su vez se justifica del
porgue es necesario o relevante para la investigacion, permite ampliar acciones de mejoras sobre
los demas temas que a nivel general comprende diferentes enfoques en la farmacovigilancia y la
notificacion de eventos adversos a medicamentos en una farmacia veterinaria.

Este trabajo se justifica ya que vemos los problemas presentados a nivel veterinario en
Colombia se puede visualizar los casos de imprudencia y de una actuacion lenta frente a eventos
relacionados con las reacciones adversas de medicamentos en animales lo cual se busca que estas
notificaciones sean de inmediatas respuestas por ello la importancia de realizar estudios que
permita mejorar estas actividades.

Este trabajo de investigacion es de vital importancia, puesto que dia a dia se presenta en
Colombia el uso inadecuado de medicamentos, no solo de uso humano, si no también
veterinario. Se busca aplicar la farmacovigilancia con conceptos teéricos y preventivos para
disminuir el riesgo frente a los eventos adversos estudiando las condiciones, factores de peligro,
situaciones internas que actualmente puedan ocasionar inconvenientes frente a la normatividad
vigente, conforme a el cumplimento de los profesionales de la salud que implica la
responsabilidad a determinado problema, dando solucién a mejoras continuas y la vigilancia de
los medicamentos seguln la resolucion 102004 de 2007 la cual establece el sistema nacional de
farmacovigilancia para medicamentos y bioldgicos de uso veterinario. (ICA, 2017). En la

actualidad estamos en una sociedad que vive en una constante evolucién por tal motivo se hace
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muy importante en cuanto a diferentes tratamientos tener una seguridad y efectividad en el uso
de estos desde el punto de vista que la farmacovigilancia le apunta a la prevencion de todos los
eventos adversos que se puedan llegar a presentar y a la seguridad al momento de hacer uso de la
medicina.

Se presenta la elaboracion de la encuesta con respecto a la escala de Likert donde se
evidencia la causa de las RAM de uso veterinario en Pitalito- Huila teniendo en cuenta los
objetivos los cuales se les da cumplimiento frente a la encuesta realizada por los no profesionales
y los profesionales de la salud que de manera satisfactoria obteniendo buenos resultados,

haciendo énfasis en la importancia de las RAM.



Objetivos

Objetivo General

Determinar por qué las farmacias veterinarias no hacen notificacion de los eventos
adversos a los medicamentos aplicados a los animales de Pitalito.
Objetivos Especificos

Establecer mecanismos para la aplicacion del programa de farmacovigilancia.

Determinar si los funcionarios adscritos a los establecimientos farmacéuticos de orden
veterinario tienen conocimiento sobre reportes de las RAM en Pitalito-Huila.ldentificar las

responsabilidades de los ejes de control en farmacia veterinaria

11
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Marco Teorico

Farmacovigilancia Veterinaria

La farmacovigilancia veterinaria esta encargada de realizar evaluacién periddicamente
para conseguir brindar seguridad de los medicamentos veterinarios entre ellos estan: incluidas las
vacunas, empleados en la profilaxis, el diagndstico o el tratamiento de las enfermedades
animales y asi que el medicamento se comercializa con debida autorizacion.

Definicion De Farmacovigilancia Veterinaria

Es la ciencia que estudia y evalla las reacciones adversas de los medicamentos
veterinarios es un sistema avanzado que permite detectar, evaluar, comprender y prevenir efectos
adversos derivados del uso de los medicamentos.
Procesos de la Farmacovigilancia Veterinaria

Fase 1. andlisis de riesgo: en este proceso de farmacovigilancia se realiza la
identificacion del caso, la estimulacion y la evaluacion.

Fase 2. gestion de riesgo. En este proceso se toma medidas administrativas, se comunica
el nivel de riesgo y se realiza estrategias de prevencion.
Tipos de Farmacovigilancia

Sistemas Centrados En EI Medicamento. Se centra en estudiar y analizar los
medicamentos y sus componentes antes de ser aplicado al animal se evalla sus posibles
reacciones adversas.

Sistemas Centrados en el Paciente. Estudios epidemioldgicos la cual busca comprobar
una hipdtesis, y establecer una causalidad entre la presencia de reacciones adversas a los

medicamentos y su empleo en este caso en el uso veterinario al animal atendido.
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Responsable de la Farmacovigilancia

Segun la historia a mediados del afio 1997 nace el programa de la farmacovigilancia en
cabeza del “Instituto nacional de medicamentos y alimentos INVIMA” obteniendo como uno de
los primeros logros buenos resultados respecto al tema de efectos adversos. Al paso del tiempo
este programa fue conocido en el afio 2004 a nivel nacional por la OMS, después de este suceso
se siguio enviando reportes.

Segun la revista Medicas UIS se conform6 una red de farmacovigilancia la cual cuenta
con mas de 50 instituciones entre centros universitarios.

En el caso de la farmacovigilancia veterinaria el instituto colombiano agropecuario ICA
es el responsable de todos los procesos de produccién y comercializacion.
Ley que Regula la Farmacovigilancia

De acuerdo con la resolucion 00010204 de 2017 establece un sistema nacional de
farmacovigilancia para medicamentos y bioldgicos de uso veterinario.
Qué se Reporta en la Farmacovigilancia

Para notificar estas reacciones se usan estrategias como lo son: la tarjeta verde. Se resalta
que para hacer esto existe un formato solo para notificar reacciones adversas de medicamentos
de uso veterinario (AMPS)

Segun el ICA se debe:

Reportar efectos adversos ya sean graves, leves, esperados o inesperados

Reportar sospechas de reacciones adversas del medicamento o bioldgico

Hacer el reporte dentro del tiempo establecido (72 horas)
Eventos adversos

De acuerdo con la investigacion de (Mendoza 2020), evento adverso a un medicamento



14

es la reaccion inesperada al uso de cualquier medicamento de uno humano o veterinario.
Que son Eventos Adversos

Es cualquier reaccion inesperada ademas de ser perjudicial para la salud del paciente, en
estos eventos adversos encontramos de varios tipos.
Tipos de Efectos Adversos

Los efectos adversos, es aquel efecto no deseado que puede causar cualquier tipo de
reaccion como vomito, alergia, mareos, dolor estomacal entre otros malestares.

Tipo A. Son aquellos dependientes de la dosis administrada de medicamentos.

Tipo B. Son mecanismos inmunoldgicos y farmacogenéticos.

Tipo C. Se presentan tras la administracion de un farmaco, por medio de un grupo
Ilamado farmacodependencia.

Tipo D. Se presentan después de suprimir administracion del farmaco.

Tipo E. Es tras la supresion muy brusca de un farmaco, como antiepilépticos y
betabloqueantes.

Tipo F. Estas no son por farmacos, si no por impurezas, excipientes o contaminantes.
Esto se da a causa de medicamentos caducados.

Notificacion De Efectos Adversos A Medicamentos En Una Farmacia Veterinaria

La ley 29/2006 de 26 de julio, dice que el objetivo principal de la farmacovigilancia es la
identificacion, cuantificacion, evaluacion y prevencién de los riesgos del uso de medicamentos
una vez sean comercializadas. Permitiendo el seguimiento de posibles efectos adversos. Las
administraciones sanitarias realizaran lo necesario para recoger, elaborar y procesar toda
informacion util para la supervision de medicamentos y en particular la informacion de efectos

adversos y la realizacién de cuantos estudios se consideren necesarios para evaluar la seguridad
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de los pacientes.

Aunque la tarjeta amarilla es un sistema de notificacidn que ya se venia utilizando con
anterioridad, a partir del real decreto se establece que la notificacién al sistema espafiol de
farmacovigilancia humana de una reaccion adversa se hara mediante una tarjeta amarilla al
centro de la comunidad autbnoma.

El objetivo de la farmacovigilancia veterinaria es garantizar que los medicamentos
mantengan un adecuado balance o beneficio identificando los riesgos, evaluandolos y adoptando
medidas para evitar y minimizar estos riesgos, asegurando la salud.

Se debe tener en cuenta que los profesionales sanitarios tienen la obligacién de informar
EA manteniéndose informados sobre los datos de eficacia y seguridad de las cuales se
prescriben, dispensan o administran, siendo los encargados de colaborar con esta labor para el
seguimiento de la farmacovigilancia de medicamentos y de esta manera priorizando la salud y
mejorando el tratamiento de enfermedades.

Sefiales De Notificacion Espontanea Efectos Adversos De Medicamentos A Centros De
Farmacovigilancia

La vigilancia de reacciones adversas desde el nivel institucional hasta el individual, se
tiene la responsabilidad de notificar toda sospecha de RAM, cooperando con los responsables de
farmacoepidemiologia y mantenerse informados sobre aquellos datos de seguridad que
prescriban, dispensen o administren.

Los profesionales sanitarios, ante un paciente que observa un conjunto de sintomas,
signos o alteracion de algin farmaco, se debe iniciar el proceso de notificacion segun el nivel de
atencion.

Atencién primaria: Se le notifica al jefe del grupo basico del trabajo o director técnico de
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la farmacia comunitaria o municipal.

Hospitales: Notifican a farmacoepidemiologo o director técnico- administrativo de la
farmacia. Se encargan de velar por la calidad del modelo y de discutir el reporte con el comité
farmacoterapéutico.

Estas notificaciones son evaluadas, codificadas y registradas en bases de datos, la cual
nos permite identificar de forma precoz, posibles problemas de la seguridad de los
medicamentos.

Que Debemos Notificar

Medicamentos nuevos con menos de 5 afios en el mercado, reacciones adversas graves y
mortales (dentro de las 24 horas transcurridas); las moderadas de los diferentes érganos y
sistemas, la piel; las que ocurren con productos de medicina natural y tradicional; aquellas que
ocurren en poblaciones especiales y aquel consideradas como reporte obligatorio: necrolisis
toxica epidérmica, shock anafilactico, edema de la glotis, sindrome de Steven Johnson, entre
otras.

También se reportan reacciones no deseadas, no descritas en la literatura del producto o
en el formulario nacional de medicamentos y las que son consideradas de baja frecuencia de
aparicion. De tal manera es muy importante que toda notificacion sea reportada para dar solucion
a estos eventos.

Basados en los criterios de alerta que se tiene, se puede detallar que los principios activos
de algunos medicamentos son responsables de los RAM ocasionando que sean persistentes en los
tratamientos usados en los pacientes, usando el BOT se obtiene una respuesta casi inmediata a
las solicitudes de los profesionales, permitiendo que la solucidn en los pacientes sea mas eficaz.

Comité Técnico De Farmacovigilancia
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Se describe en el articulo 22 del decreto 1275/2011.

Es denominado un érgano de coordinacién con el objetivo de promover la operatividad y
calidad del trabajo realizado por el (CTSEFVH). Agencia espafiola de medicamentos y productos
sanitarios.

Funciones

Armonizar procedimientos garantizando la homogeneidad y evaluacion de datos
recogidos en las notificaciones de las sospechas de reacciones adversas a medicamentos.

Discusion y debate cientifico a las sefiales de los efectos adversos a medicamentos de uso
humano.

Garantizar métodos de trabajos, criterios de codificacion, registro y evaluacion de
notificaciones de sospechas a EA a medicamentos.

A Que Se Denomina Medicamento De Uso Veterinario

Un medicamento veterinario consiste en una mezcla de principios activos con excipientes
el cual cumple la funcidn de eliminar y aliviar cualquier enfermedad que pueda relacionar la
mejora en este caso del animal. Para ello, esto se puede clasificar en dos clases, “aquellas de tipo
farmacocinético, en donde la causa de la interaccion se relaciona con la afeccion de la absorcion,
distribucion, metabolismo o eliminacion de uno de los farmacos involucrados a consecuencia de
la accion de otro; y aquellas de tipo farmacodinamico, donde la causa esta relacionada con el
mecanismo de accion de los principios activos, como es el caso de situaciones donde se presenta
sinergismo o algunos antagonismos farmacologicos o fisiologicos” (Alfaro, Loria & Camacho,
2018).

Comprendiendo las dos clases farmacocinético y farmacodinamico, se puede ampliar

sobre los diferentes usos veterinarios aplicados al sector farmacéutico.
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Farmacovigilancia Como Responsabilidad Entre Agentes Que Usan Medicamentos
Veterinarios

La farmacovigilancia es una actividad de salud publica, sanidad animal que se
fundamenta en la proteccion del medio ambiente comprendiendo los principios basicos de la
identificacién, cuantificacion, evaluacion, prevencion para asi, minimizar los diferentes riesgos
derivados del uso de productos veterinarios -biolégicos, farmacéuticos y alimenticio.

Para comprender la informacion requerida dentro de la farmacovigilancia veterinaria se
establece objetivos con el fin de mejorar los principios previamente mencionados, los cuales se
comprenden como:

Garantizar el uso seguro de medicamentos veterinarios en animales

Asegurar la inocuidad de los alimentos de origen animal

Asegurar la seguridad de las personas que estan en contacto con medicamentos
veterinarios

Asegurar la conservacion del ambiente

A nivel internacional, no todos los paises tienen un mecanismo para poder enviar y
recibir las notificaciones del RAM especificamente para el area veterinaria, por lo cual se
comprende que se debe mejorar las acciones de los actores principales.

Actores De Farmacovigilancia Veterinaria Y Sus Responsabilidades

Los actores principales para la farmacovigilancia veterinaria pueden abarcar en diferentes
tipos de profesionales y organizaciones tales como, “médicos veterinarios clinicos especialistas
en equinos, médicos veterinarios clinicos especialistas en especies mayores y médicos
veterinarios clinicos especialistas en especies menores; regentes y representantes legales de las

empresas; Yy jefes de departamento del organismo regulador de medicamentos veterinarios en el
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Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion” (Alvarado, 2017), de acuerdo con la
profesion previamente mencionada, cada uno tiene una responsabilidad en el tratamiento de la
informacion como también el aspecto de la identificacion de las RAM.

Las normas vigentes en cada pais pueden generar las responsabilidades sobre el
seguimiento, y participacion en la fabricacion y almacenamiento como la aplicacion de
concentraciones en los animales, por lo cual, cada pais tiene una entidad responsable de la
vigilancia de esta.

Comunidades Auténomas

Existe varias organizaciones que cada vez mejorar el tratamiento de los RAM, para que
estos sean de acceso a los profesionales de salud y veterinaria, sin embargo, dentro de las
comunidades el area veterinaria no ha tenido mucha recepcién y almacenamiento de cada caso
RAM, por lo cual, se establece por pais, una organizacion que vigila y controla cada ente en la
fabricacion y venta de medicamentos veterinarios, generalmente estos son institutos
agropecuarios.

Gracias a la comunicacion general, los diferentes paises han podido desempefiar
diferentes normas que acobijan la farmacovigilancia veterinaria, en Espafia se comprende la
“Ley 29/2006, de 26 de julio, de garantias y uso racional de los medicamentos y productos
sanitarios, Real Decreto 1246/2008, de 18 de julio, sobre medicamentos veterinarios y real
Decreto 1275/2011, de 16 de septiembre por el que se crea la Agencia estatal (Agencia Espafiola
de Medicamentos y Productos Sanitarios) y se aprueba su Estatuto”(Alvarado, 2017).
Fabricantes

En la actualidad se enfrenta diferentes tipos de adversidades, por tal motivo es que se

trabaja en la constante actualizacion en cada uno de los procesos, en las Gltimas décadas las
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producciones de los medicamentos ha permitido a las diferentes empresas crecer de una forma
innovadora en todos los procesos, permitiendo un avance en la estabilidad y crecimiento
rentable, haciendo una prioridad en la investigacion en el dia a dia para el desarrollo de nuevos
tratamientos que puedan resolver problemas de salud publica.

En las diferentes pautas que realizan los diferentes fabricantes de estos medicamentos
tienen como prioridad la seguridad y eficacia de los diferentes medicamentos que son para el uso
veterinario como para el uso humano, se han realizado diferentes estudios sobre el uso de los
farmacos a lo largo del tiempo los cuales son resultado de la tolerancia y experimento de
tratamientos que apoya a la investigacion en uso de medicamentos veterinarios, como
medicamentos para seres humanos utilizados para el tratamiento de diferentes patologias.

Instrumentos Para Notificaciones Adversas Medicamentos Veterinarios

La notificacion de los evento adversos son de vital importancia en el uso de los
medicamentos veterinarios como en los medicamentos que se usan para las diferentes
enfermedades en los seres humanos, porque desde el mismo momento que se inicia un
tratamiento con un farmaco se debe verificar su efectividad y también de la misma manera se
debe realizar todas las consideraciones necesarias para evitar todos las reacciones adveras,
porque es de aclarar que cuando utilizamos un medicamento obtenemos diferentes beneficios,
pero si no lo utilizamos de una forma correcta se nos presentan este tipo de situaciones que son
las reacciones adversas que pueden llegar hacer una situacion complicada para la salud que nos
traen beneficios.

Al momento de hacer la suministracion de medicamentos se debe tener en cuenta unas
pautas que nos ayudaran a evitar las como son el uso correcto, suministro adecuado, dosis

adecuada, horas indicadas, via de administracion, medicamentos en Optimas condiciones y tener



la responsabilidad al momento de hacer uso de los mismos.
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Metodologia
La Poblacion y Muestra del Proyecto

Es el conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer algo en una
investigacion. El universo o poblacion puede estar constituido por personas, animales, registros
médicos, nacimiento, entre otros. (Lépez, 2004).

La poblacién de estudio esta conformada 5 empleados que laboran en la farmacia
veterinaria de Pitalito Huila, asi como las entidades que respaldan el sistema de
farmacovigilancia.

La muestra definida por (Hernandez, 2003) es un subgrupo de poblacién o grupo en el
que todos forman parte de la misma poblacion. En el mismo sentido (Arias, 2006) sefiala que es
un conjunto representativo y finito que se extrae de la poblacion accesible.

En este trabajo se utilizara el método de muestreo no probabilistico. Puesto que se
solicitara a los empleados del establecimiento farmacéutico de veterinaria.

Tipo de Proyecto

El proyecto seré de investigacion con el objetivo de identificar caracteristicas principales
para mejorar la recepcion y respuesta de las RAM veterinarias (Bustos, 2017), en Pitalito Huila,
ademas de delimitar la informacion y proponer canales gratuitos y de facil acceso entre los
profesionales de salud veterinaria y las entidades pertinentes colombianas conocidas como
Instituto Nacional de Vigilancia en Medicamentos y Alimentos (Invima) e Instituto Colombiano
Agropecuario (ICA).

Enfoque de la Investigacion
Presente proyecto sera disefiado bajo el planteamiento metodoldgico con enfoque

cuantitativo ya que este va acorde con las necesidades.
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Segun Hernandez (2003), el enfoque cuantitativo se basa en la recoleccion de datos con
el fin de probar una hipotesis y corroborar comportamientos en la poblacion, en este caso
buscamos responder la pregunta de investigacion e ir dando solucién “;Cémo mejorar la red de
recepcion y respuesta de los RAM en veterinaria en Colombia?”

Por ultimo, de este enfoque cuantitativo el cual vamos a utilizar tomaremos previos
analisis de datos respecto a RAM en farmacias veterinarias con el fin de identificar la percepcion
por parte de la poblacion involucrada como también de los mismos clientes que adquieren el
servicio.

Identifica Las Técnicas Que Se Requieren Usar En EIl Proyecto Del Tema Asignado

Herramientas de recoleccion de datos son una técnica por la cual se vale para obtener
informacion para desarrollar el proyecto de investigacion Mendoza, S. H., & Avila, D. D. (2020).

Para nuestro proyecto el instrumento sera encuesta o cuestionario con escala de Likert la
cual consiste en evaluar la opinion y actitud.

Se utilizaran herramientas informéticas como Excel.

Para este caso para identificar la percepcion respecto a las RAM en farmacias veterinarias
el cuestionario contara con alrededor de 5 items

Ambiente

Estructura y normas

Comunicacion

Mecanismos de promocion y prevencion

Responsabilidades

Cada respuesta tendra su valor, por ejemplo:

De acuerdo valdra 5; Indiferente valdra 3 y Desacuerdo valdra 1
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Propone Y Construye Las Herramientas Que Se Utilizaran Para La Recoleccion De Datos

Relacionar los diferentes actores responsables de los procesos para la recepcion y entrega
de los RAM veterinarios.

Identificar los procesos necesarios y como se tramitan la recepcién de las RAM en
Colombia.

Proponer un programa para el acceso de la notificacion de los RAM y su acceso gratuito
a los profesionales en salud.

Para lograr obtener el paso a paso de cada uno de estos es necesario identificar los
hospitales y clinicas veterinarias en la zona de muestreo, solicitar los permisos con estos para
poder acceder a la informacion de interés, obtener la recoleccion de datos, analizar los datos
recolectados y buscar un canal de acceso gratuito a nivel nacional para el tratamiento de las

RAM veterinarias en el pais.
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Cuerpo del trabajo

La encuesta fue realizada por 21 personas de la comunidad de Pitalito Huila. En la
primera descripcion se encuentra que de las 21 personas que realizaron la encuesta solo 5
personas que corresponde al 23.8% son profesionales de salud, obsérvese en Figura 1

Muestreo.

Aunque la muestra poblacional se basa de solo profesionales de salud, la perspectiva de
la comunidad nos permite identificar como puede verse el trabajo realizado por los profesionales
veterinarios hacia los animales.

Figura 1

Muestreo

Profesional de salud [0 copiar

21 respuestas

@ Profesional de salud
@ WMo soy profesional de salud

Fuente. Autoria propia

Se presenta la tabla de frecuencia, la cual comprende de las 5 preguntas mencionada y se
separa de acuerdo a la cantidad de personas que realizado la encuesta. Se tiene dos grupos,
profesionales de salud (PS) y No soy profesional de salud (NPS). A continuacion, se muestra la
Figura 2

Tabla de frecuencias y Figura 3
Tabla de frecuencias.



Figura 2
Tabla de frecuencias

Profesion Pregunta 1 Pregunta 2 Pregunta 3 Pregunta 4 Pregunta 5

HP5 4
P35
HP5
HP5
HP5
HP5
HP5
P35
P35
P35
HP5
HP5
HP5
HP5
P35
HP5
HP5
HP5
HP5
HP5

HP5

.

N n tn el en e b fa O CACA e e 3 L3 e o i LA s

N o I o B R S A L I I LI I S [P L R T W Y
[ T - o B O L N O [ I O (P P R A P e
e fe e CNOCA P e P CALA LA LA LD LD LD LD e CNLA P LR

EROEM ER e GR e GRS B GR GN Jm R GR BN L0 L Jdm LRER

Fuente. Autoria propia
Figura 3

Tabla de frecuencias

Profesion Pregunta 1 Pregunta 2 Pregunta3 Preguntad4  Pregunta s

PS 4 2 2 4
PS
PS
PS
PS

i e s L2
L o= ERLhoLn
i L3 L3 P
[ R FL S |
= LN Lo L2

Fuente. Autoria propia
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Referenciado con las preguntas, se obtienen los siguientes resultados:
Pregunta 1

Se evidencia que en la gréafica de frecuencia se obtiene un 47.6% en acuerdo a que son
suficientes los centros especializados en la atencion de los animales (veterinarias, hospitales y
clinicas veterinarias) en Pitalito-Huila. Sin embargo, se realiza la separacion de los grupos,
focalizandonos en la perspectiva de los profesionales de salud, a lo cual se obtiene que 4 votos
estan de acuerdo con la cantidad de centros especializados veterinarios, obsérvese en

Figura 4

Votos pregunta 1y Figura 5
Respuestas pregunta 1.

Figura 4

Votos pregunta 1

Profesion Preguntad Cantidad de votos

MPS 2 9
MPS 4 6
NP5 3 1
P5 4 4
PS5 3 1

Fuente. Autoria propia
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Figura 5

Respuestas pregunta 1

Ambiente |_|:| Copiar

21 respuestas

10,0 10 (47,6 %)

9 (42,9 %)
75

5,0

2,5

2 (9,5 %)

nwl%) 0 {0 %)

0,0

Fuente. Autoria propia
Pregunta 2

Se evidencia que en la grafica de frecuencia se obtiene un 61.9% donde se considera que
si existen las normas suficientes para los centros especializados en la atencion de los animales
(veterinarias, hospitales y clinicas veterinarias) en Pitalito-Huila. Sin embargo, se realiza la
separacion de los grupos, focalizdndonos en la perspectiva de los profesionales de salud, a lo
cual se obtiene que 4 votos estan totalmente de acuerdo con las normativas vigentes, obsérvese
enFigura 1

Votos pregunta 2 y Figura 7

Respuestas pregunta 2.



Figura 1

Votos pregunta 2

. Cantidad de
Profesion Pregunta 2
votos
MPS 3 2
MPS 4 4
MPS 3 3
PS 5 4
P> 4 1
Fuente. Autoria propia
Figura 7
Respuestas pregunta 2
Estructura y normas |_|:| Copiar
21 respuestas
15
13 (61,9 %)
10
5 5 (23,8 %)
le%) le%) 3 (14,3 %)
’ 1 2 3 4 5

Fuente. Autoria propia
Pregunta 3

Se evidencia que en la gréafica de frecuencia se obtiene un 38.1% de indiferencia sobre



cuando se presenta un caso RAM veterinario, mostrando que no es clara la informacion de que
hacer frente a un caso veterinario. Sin embargo, se realiza la separacion de los grupos,
focalizandonos en la perspectiva de los profesionales de salud, a lo cual se obtiene que un solo
voto esta de acuerdo, 2 votos estan en indiferencia y 2 votos estan desacuerdo con la
comunicacion o el procedimiento que se debe realizar frente a los entes responsables de la
vigilancia de los RAM veterinarios, obsérvese en Figura 8

Votos pregunta 3 y

Figura 9

Respuestas pregunta 3.
Figura 8

Votos pregunta 3

Profesion Pregunta 3 Cantidad de
votos
NPS Z 5
NPS 1 .
NPS 3 5
PS 4 1
Ps 3 2
PS 2 2

Fuente. Autoria propia
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Figura 9

Respuestas pregunta 3

Comunicacién D copiar

21 respuestas

8 (38,1 %)

6 6 (28,6 %)

51(23,8 %)

2 (9.5 %)

0(0 %)

Fuente. Autoria propia
Pregunta 4

Se evidencia que en la gréfica de frecuencia se obtiene un 33.3% en que esta de acuerdo
con los mecanismos de promocion y prevencion. Sin embargo, se realiza la separacion de los
grupos, focalizandonos en la perspectiva de los profesionales de salud, a lo cual se obtiene que 2
votos estan de acuerdo y 2 votos estan en desacuerdo con los mecanismos de promocién y
prevencion son claros y de facil acceso para controlar los casos RAM veterinarios, observese en
Figura 2

Votos pregunta 4 y Figura 3
Respuestas pregunta 4.



Figura 2
Votos pregunta 4
Profesion Pregunta 4 Cantidad de
volos

NPS 5 s
MPS 4 £
NPS 3 g
PS 4 5
P= 3 1
PS 3 5

Fuente. Autoria propia
Figura 3

Respuestas pregunta 4

Mecanismos de promocién y prevencién

21 respuestas
3

° 6 (28,6 %)

2 (8,5 %)

0 (0 %)

Fuente. Autoria propia

7 (33,3 %)

|_|:| Copiar

6 (28,6 %)
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Pregunta 5

Se evidencia que en la gréafica de frecuencia se obtiene un 42.9%con un totalmente de
acuerdo con las funciones realizadas por parte de los centros especializados en la atencién de los
animales (veterinarias, hospitales y clinicas veterinarias) en Pitalito-Huila. Sin embargo, se
realiza la separacion de los grupos, focalizdndonos en la perspectiva de los profesionales de
salud, a lo cual se obtiene que 2 votos estan de acuerdo y 2 votos de indiferencia con la atencién
que brindan en el area veterinaria referenciado con los centros especializados en la atencion de
los animales (veterinarias, hospitales y clinicas veterinarias) en Pitalito-Huila, obsérvese en
Figura 4

Votos pregunta 5y Figura 5
Respuestas pregunta 5.

Figura 4

Votos pregunta 5

Profesion Pregunta s Cantidad de
wotos
MPS 5 ]
NPS 4 G
NPS 3 2
PS 5 1
PS5 4 2
PS5 3 2

Fuente. Autoria propia



Figura 5

Respuestas pregunta 5

Responsabilidades [0 copiar

21 respuestas

10,0

9 (42,9 %)

7.5 8 (38,1 %)

50
4(19 %)

25
D (0 %) 0 (0 %)
0.0

1 2

Fuente. Autoria propia
Anélisis

En el concepto normativo colombiano cuenta con diferentes normas que permiten
gestionar y aplicar conceptos por los cuales pueda notificarse y realizarle un seguimiento a las
RAM veterinarias, sin embargo, se detalla mejor en la Resolucion 00010204 de 2017, la cual
permite o establece el Sistema Nacional de Farmacovigilancia para medicamentos y bioldgicos
de uso veterinario, delegando al instituto colombiano agropecuario conocido como ICA.

Ahora bien, el ICA es el ente principal que ejerce control sobre la produccion y
comercializacién de los insumos agropecuarios en todo el pais, esto con el objetivo de evitar
riesgos quimicos y biologicos en los animales o lo que pueda afectar la sanidad agropecuaria o
comercio internacional, sin embargo, no se establece un procedimiento frente a las reacciones
adversas por los medicamentos, ya que no se tiene un programa especifico o claro para los
diferentes profesionales de salud.

Con la aplicacion de la encuesta a la poblacion de Pitalito-Huila, se quiere identificar

34
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referente a los aspectos requeridos en los diferentes ambitos, ya que la veterinaria compuesta por
los profesionales de salud, tienen una perspectiva mas clara sobre las diferentes metodologias de
las RAM pueden considerar las aplicaciones respectivas en la recepcion y dispensacion de los
medicamentos.

Se cuenta con un seguimiento respectivo frente a las diferentes registros sanitarios o
alertas sanitarias, las cuales identifican los medicamentos que estan en deteccion lo cual permite
no caer frente a la mala recepcion de los medicamentos veterinarios, no obstante, la pagina
oficial de la ICA no cuenta con un registro para RAM veterinarias.

A diferencia de otros paises como Espafa los cuales cuentan con una pagina especifica
para ingresar una RAM, este pais usa SEFV el cual que recoge y evalua la informacion emitida
por las Administraciones Sanitarias Nacionales, Autonémicas y europeas, con ello permite
cumplir con parametros frente a la retroalimentacion de los casos de sospecha por RAM.

Las especificaciones que se deben contemplar para realizar una notificacion de la RAM
veterinaria, observe la Figura 6

Notificacion RAM de Espafia.
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Figura 6

Notificaciéon RAM de Espafia

¢ Sospecha de una RAM?

lar

Si
¢ Es una reaccion grave? h Notifique al SEFV-H

I

¢Es un medicamento Sj
nuevo o el paciente es P | Notifique al SEFV-H
un nino?

| I8

, : Si
¢No iﬁ:ﬁ?:ea?:m de b Notifique al SEFV-H

Fuente. AEMPS, Agencia Espafiola de Medicamentos y Productos Sanitarios (2007). Notificacion
RAM en Espafia

Por lo que con los resultados obtenidos muestran que en la mayoria de casos se puede
tener en total de acuerdo o indiferencia o desconocimiento del tema. Por lo que es necesario
brindar una accién de mejora frente a los requerimientos en él envio de la solicitud para enviar
una RAM veterinaria, porque a pesar de que se realiza un seguimiento en la fabricacién de

medicamentos, no se tiene un seguimiento fuera en aplicacion del mismo.
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Conclusiones

Se define una problematica en la investigacion y aplicacion de los eventos adversos a
medicamentos en una farmacia veterinaria, comprendiendo en la ubicacion Pitalito-Huila en
Colombia.

La notificacion de las RAM veterinarias comprende una investigacion respectiva, que
desgraciadamente en Colombia no es posible tramitar, por lo cual los establecimientos
farmacéuticos veterinarios tienen que estar en contratante vigilancia y solucionar las RAM de las
maneras mas adecuada segun la aplicacion del tratamiento hacia los animales.

Las entidades responsables en la vigilancia y control de los medicamentos veterinarios
son conocidos como Instituto Nacional de Vigilancia en Medicamentos y Alimentos (INVIMA)
e Instituto Colombiano Agropecuario (ICA).

Ministerio de salud y proteccion social realiza un seguimiento respectivo a los casos
notificados en salud humana, sin embargo, el proceso que contribuye a las RAM veterinarias no
se tiene un proceso actual que regule el tratamiento para los animales. Las entidades realizan una
vigilancia respectiva a los laboratorios y proveedores en la distribucion de medicamentos.

El tema seleccionado tiene muchas aplicaciones para realizar el mejoramiento de cada
proceso y asi permitir que cada proceso contenga soluciones viables para el tratamiento de las
RAM veterinarias, sin embargo, se establece acciones requeridas para la implementacion de la
misma, la idea se podria complementar si se pudiera realizar un informe con datos detallados de
algunas RAM presentadas en las clinicas durante los tratamientos realizados, parta que con esto,

se muestre a las entidades y asi lograr implementar un sistema gratito para todas las veterinarias.
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Apéndices
Apéndice A
Encuesta
Se presenta a continuacién, el formato usado para el desarrollo de la encuesta, este se
contempla del Grafico 8 al 13.

Gréfico 7. Descripcion de la encuesta

RAM VETERINARIAS

En la presente encuesta se desarrolla preguntas de interés especifico a la comunidad la cual observe la
perspectiva que complemente las RAM (Reacciones Adversas a los Medicamentos) veterinarias en Pitalito-
Huila.

Profesional de salud *

;Usted es profesional de salud (salud ocupacional, regente de farmacia, médico, etc.)?

Profesional de salud

No soy profesional de salud

Fuente. Autoria propia

Grafico 8. Pregunta 1

Ambiente *

Considera que son suficientes los centros especializados en la atencién de los animales (veterinarias,
hospitales y clinicas veterinarias) en Pitalito-Huila.

Totalmente en desacuerdo O O O O O Totalmente de acuerdo

Fuente. Autoria propia



Gréfico 9. Pregunta 2

Estructura y normas *

Considera que existen diferentes normas que cubren las necesidades de los centros especializados en la
atencion de los animales (veterinarias, hospitales y clinicas veterinarias) en Pitalito-Huila.

Totalmente en desacuerdo O O O O O Totalmente de acuerdo

Fuente. Autoria propia

Gréfico 10. Pregunta 3

Comunicacion *

Considera que cuando se presentan casos RAM veterinarios en Pitalito-Huila, es clara la comunicacion o el
procedimiento que se debe realizar frente a los entes responsables de |a vigilancia de estos.

Totalmente en desacuerdo O O O O O Totalmente de acuerdo

Fuente. Autoria propia
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Gréfico 11. Pregunta 4

Mecanismos de promocién y prevencién *

Considera que los mecanismos de promocidn y prevencion son claros y de facil acceso para controlar los
casos RAM veterinarios.

Totalmente en desacuerdo O O O O O Totalmente de acuerdo

Fuente. Autoria propia

Gréfico 12. Pregunta 5

Responsabilidades *

Considera que los centros especializados en la atencién de los animales (veterinarias, hospitales y clinicas
veterinarias) en Colombia cumplen con todos los requerimientos para poder brindar |z atencion necesaria.

Totalmente en desacuerdo O O O O O Totalmente de acuerdo

Fuente. Autoria propia
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