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Resumen

Esta tesis de grado titulada “Disefio del laboratorio de espafiol como segunda lengua para
estudiantes sordos de la basica primaria en la Institucion Educativa Francisco Luis Hernandez
Betancur”, presenta una nueva alternativa pedagogica para la ensefianza de los educandos sordos,
a traveés del disefio de una herramienta tecnoldgica que incluye la mediacion de las TIC, la
didactica y la lidica. Las fuentes de informacion fueron: estudiantes del grado cuarto (4°) de
sordos padres y/o acudientes, docentes y profesionales de apoyo que trabajan con estudiantes
sordos en la IE FLHB. Los hallazgos sirvieron como elementos para el disefio del laboratorio de
espafiol como segunda lengua para estudiantes sordos, teniendo en cuenta las caracteristicas
particulares de los educandos. El laboratorio esta disefiado especialmente para facilitar a los
sordos, la adquisicion de la competencia linguistica del espafiol como segunda lengua. Incluira
actividades interactivas con cuentos, software, videojuegos y actividades gamificadas dentro del
proceso pedagogico, aplicando el principio de “aprender jugando”; facilitando asi el inicio en la
lecto-escritura a temprana edad, aprovechando la neuroplasticidad del cerebro en las primeras
etapas del ciclo vital, lo que permite un aprendizaje mas rapido, facil y divertido optimizando los
recursos tecnoldgicos que se pondran a disposicién de docentes y estudiantes sordos de Medellin
y el mundo.

Palabras clave: Aprendizaje de estudiantes con discapacidad auditiva, espafiol como

segunda lengua, inclusion educativa, didactica, TIC y ludica.



Abstract

This degree thesis entitled "Design of the laboratory of Spanish as a second language for deaf
elementary school students at the Francisco Luis Educational Institution Hernandez Betancur”,
seeks to contribute new elements to the teaching-learning process of Spanish, for deaf students
through the design of a technological tool that has the mediation of ICT, didactics and ludics. As
sources of information the following elements were included; fourth (4°) grade students, parents,
guardians as well as teachers and support professionals who work with deaf students in the
institution. The findings served as elements for the design of the Spanish as a Second Language
for deaf student’s laboratory, which is presented taking into account both the particular
characteristics of deaf students and the related elements found in the sources used. The
laboratory is specially designed for the acquisition of the linguistic competence of Spanish as a
second language in deaf students. Include interactive activities with stories, software, video
games and gamified activities used in the pedagogical process, and applying the principle of
"Learning by Playing"; thus facilitating the beginning of reading and writing processes and skills
at an early age, taking advantage of the neuroplasticity of the brain during the early stages of the
life cycle, which allows faster, easier and more fun learning, and in the same way, optimizing the
technological resources that will be made available to teachers and deaf students from Medellin

and the rest of the world.

Keywords: Learning of students with hearing disabilities, Spanish as a second

language, educational inclusion, didactics, ICT and play.
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Lista de Siglas

A continuacion, se presentan las siglas usadas en la investigacion:
ENC1: Encuesta numero uno (1).

ENC2: Encuesta nimero dos (2).

IE FLHB: Institucion Educativa Francisco Luis Hernandez Betancur

LSC: Lengua de Sefias Colombiana.

DE: Docentes encuestados.

D1: Docente numero uno (1).

D2: Docente nimero dos (2).

D3: Docente numero tres (3).

D4: Docente nimero cuatro (4).
D5: Docente nimero cinco (5).
D6: Docente numero seis (6).

D7: Docente namero siete (7).

D8: Docente numero ocho (8).
D9: Docente nimero nueve (9).
D10: Docente nimero diez (10).
D11: Docente namero once (11).
D12: Docente namero doce (12).
D13: Docente numero trece (13).
D14: Docente numero catorce (14).
D15: Docente numero quince (15).

PAE 1: Profesional de apoyo encuestado nimero uno (1).
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PAE 2: Profesional de apoyo encuestado nimero dos (2).
PAE 3: Profesional de apoyo encuestado nimero tres (3).
PAE 4: Profesional de apoyo encuestado numero (4).
MEN: Ministerio de Educacién Nacional.

PA: Padres y/o acudientes.

PAE: Profesionales de apoyo encuestados.

PEDOC: Perfil del docente.

PHVA: Planear, Hacer, Verificar, Actuar.

RED: Recursos Educativos Digitales.

SENA: Servicio Nacional de Aprendizaje

DBA: Derechos Basicos del Aprendizaje
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Introduccion

La Institucion Educativa Francisco Luis Hernandez Betancur (IE FLHB), es una
Institucidn Publica donde convergen estudiantes con y sin discapacidad, que se encuentra
ubicada en la comuna cuatro (4), barrio Aranjuez en Medellin-Colombia. Un alto porcentaje de
los estudiantes sordos pertenecen a los estratos socioecondmicos uno (1) y dos (2); algunos son
poblacién vulnerable por conflictos intrafamiliares, de orden publico, violencia y pobreza. Los
educandos sordos realizan su ciclo académico desde preescolar, hasta el grado once (11) de
secundaria e incluso trascienden a la media técnica, en convenio con el Servicio Nacional de

Aprendizaje (SENA).

En esta tesis de grado se utiliza la palabra “sordo” para referirse a la poblacion objeto de
investigacion y no discapacidad auditiva, debido a que las personas sordas de la institucion IE
FLHB se identifican como “persona sorda sefante,” con capacidades y habilidades desde un
enfoque bilingle bicultural y no desde la discapacidad. La problematica que enfrentan los
educandos sordos se agudiza cada vez mas, en gran parte debido a la dificultad comunicativa con
los oyentes, por no tener un codigo comunicativo comun; histéricamente esta situacion les ha
generado emociones negativas, que a su vez desencadenan en: fracaso escolar, problemas de
convivencia entre el estudiante y su familia, agresividad, auto concepto negativo, ansiedad y

angustia; factores que no favorecen la disposicion del nifio, para un proceso educativo exitoso.

Se plantea en esta investigacion, contribuir a la solucion de la dificultad comunicativa,
usando el principio de “aprender jugando”, con la mediacion de la didactica, la ludica y las
herramientas digitales, fusionando estos componentes pedagogicos, en el disefio del laboratorio

de espafiol para sordos.
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Respecto a la estructura del trabajo, este contiene: Introduccion, marco referencial,
aspectos metodoldgicos, resultados, conclusiones, contribuciones, recomendaciones,

limitaciones, referencias bibliograficas y apéndices.

En la introduccion, se contextualizan la problematica pedagdgica, la justificacion, las
preguntas de investigacion y los objetivos. En el marco tedrico, se presentan en subtitulo el
estado de la cuestion, marco conceptual los conceptos de espafiol como segunda lengua para
sordos, la ludica en el contexto educativo para sordos, la didactica en la formacion de los sordos,
la mediacion de las TIC y el curriculo flexible para estudiantes sordos. Ademas, dentro del
subtitulo estado de la cuestion, estan los fragmentos de las diferentes investigaciones que se han
realizado a nivel de Iberoamérica, relacionados con la ensefianza del espafiol como segunda
lengua para sordos; finalmente en el marco legal esta la normatividad vigente a nivel
internacional, especificamente las emitidas por la ONU y UNICEF, relacionadas con la
educacidn para la nifiez y por ende para los estudiantes sordos y en Colombia, las contenidas en
la constitucidn, los decretos del Ministerio de Educacion Nacional (MEN) y demas directrices

legales relacionadas con la educacion.

El disefio metodoldgico contiene el enfoque, que es cualitativo, el alcance es
exploratorio y se usé el método de estudio de caso. Se describe la poblacion que es la comunidad
de la IE FLHB, conformada por: Docentes, profesionales de apoyo, padres de familias,
acudientes y estudiantes. La muestra esta conformada por: Quince (15) docentes, cuatro (4)
profesionales de apoyo, el grado cuarto (4°), conformado por doce (12) estudiantes. También se
explican las técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de la informacién y las fases que se
dieron durante el proceso de la investigacion. En los resultados se presentan los hallazgos de las

encuestas aplicadas a padres de familia y acudientes, docentes y profesionales de apoyo, los



13

elementos encontrados en las investigaciones consultadas y los resultados de la matriz aplicada
con el grado cuarto (4°) de sordos. La indagacion se orienta a identificar ¢qué estrategias
pedagogicas facilitan la ensefianza - aprendizaje de la segunda lengua para estudiantes sordos?
En la exploracion de herramientas tecnoldgicas que se pueden adaptar al proceso formativo de
los estudiantes sordos, se identific que no hay herramientas tecnoldgicas que se adapten a las
necesidades educativas de los estudiantes sordos. De alli surgio la necesidad de disefiar un
laboratorio de espafiol para estudiantes sordos. Este empleara la mediacion de la ludica, la

didactica y las TIC, con una variedad de recursos gamificados.
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Justificacion

Esta investigacion surge como respuesta a la necesidad comunicativa entre los
estudiantes sordos y la comunidad educativa oyente, quienes no tienen un cddigo comunicativo
comun, el laboratorio es importante para mejorar la comunicacion y el proceso académico de los
estudiantes sordos de la IE FLHB, en la busqueda de una herramienta tecnoldgica que les facilite

el aprendizaje del espafiol.

Se encontraron limitaciones entre las que se destacan: la poca informacién disponible que
incluya recursos pedagdgicos para la ensefianza-aprendizaje del espafiol como segunda lengua;
insuficientes recursos digitales existentes especificamente de acuerdo a las necesidades
pedagogicas de los sordos; no hay plataformas con contenidos pedagdgicos disefiados para que
los sordos aprendan espafiol; el escaso conocimiento de la investigadora y de los maestros de
aula, sobre lenguajes de programacion, que les permita disefiar recursos multimedia, AVA, OVA
software u otros, recursos digitales amigables y econdmicamente accesibles para la educacion de
los estudiantes sordos; el limitado acceso a conectividad, que tienen las instituciones y la
insuficiente dotacion de equipos que le permitan al docente aplicar una variedad de actividades
interactivas que le faciliten el aprendizaje a la poblacién sorda. Surgen entonces preguntas como:
¢ Qué estrategias pedagogicas usar para informar a quienes toman decisiones en la politica
publica, relacionadas con la calidad educativa de los sordos del pais? ¢Qué herramientas
tecnoldgicas disefiar y aplicar especialmente para la formacion de los educandos sordos?

La seleccion de la tematica de investigacion surge por la necesidad, de tener estrategias
pedagdgicas para la educacion de los sordos de la institucidn; herramientas que estén acordes con

la generacion actual y que faciliten el aprendizaje de manera divertida. Esta investigacion es
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relevante porque los sistemas educativos colombiano y mundial, adolecen de herramientas
tecnoldgicas disefiadas para la educacion de los estudiantes sordos, pues tradicionalmente se
usan metodologias y estrategias pedagdgicas disefiadas para estudiantes oyentes, sin tener en
cuenta las caracteristicas y los diagnosticos asociados a la sordera que presentan los educandos,
lo que genera frustracion y falta de interés en el sordo; produciendo muchas veces desercion
escolar y lo que es peor se dan promociones de estudiantes a quienes la mayoria del tiempo, a
algunos los colocaron a colorear o a entretenerlos en el aula de clase, sin tener en cuenta las

condiciones del estudiante sordo y sus necesidades educativas.

La ensefianza - aprendizaje del espafiol como segunda lengua para estudiantes sordos es
una tematica poco abordada en el campo investigativo. De alli la importancia de esta
investigacion para la academia. Ademas de aportar una nueva herramienta tecnoldgica
denominada: “Laboratorio de espafiol como segunda lengua para estudiantes sordos” en la
busqueda de mejorar el proceso formativo en la segunda lengua, fomentando el bilingliismo que
es una necesidad urgente, para los educandos sordos de la IE FLHB vy asi facilitarles la

comunicacion con los oyentes mediante el codigo escrito.

La estrategia pedagdgica que se propone como resultado de esta investigacion, se
sustenta en las necesidades identificadas en aula por la investigadora, durante mas de trece (13)
afios; y busca favorecer el acceso a la informacion de los estudiantes sordos de manera
autonoma. Se realiz6 un rastreo de investigaciones a nivel de Iberoamérica, relacionadas con el
espafiol para estudiantes sordos, esta indagacion se hace con el fin de contrastar la informacion
recolectada y los hallazgos encontrados, en la observacion participante y en las encuestas

aplicadas a docentes, profesionales de apoyo, padres de familias y/o acudientes.
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Esta tesis de grado se enfoco en la fase del disefio, haciendo aportes tecnologicos al
sistema educativo colombiano; queda abierta la posibilidad de realizar nuevas investigaciones

dirigidas a aplicar el disefio y validar su eficiencia en el proceso educativo con sordos.

Para el programa de Maestria en Educacion dentro de la linea de profundizacion de
Educacion, Tecnologia e Innovacion, esta investigacion esta acorde con los requerimientos
solicitados por la Universidad UNAD, pues esta haciendo aportes tecnoldgicos al sistema
educativo colombiano que se pondra a disposicion de docentes y estudiantes en una préxima
investigacion donde se haga la implementacidn y puesta en marcha de este, esta tesis de grado se

enfoco en la fase del disefio.

En la UNAD la linea de investigacion que tiene relacion con el tema es: Pedagogias
mediadas. La mediacion se da mediante el uso de las TIC, la ludica y la didactica, aplicando el

principio de aprender jugando, en la educacion de los educandos sordos.
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Planteamiento del problema

Para el estudiante sordo tener la posibilidad de ser bilingte bicultural. Bilingle, es decir
lengua de sefias colombiana (LSC) y espafiol como segunda lengua (E2°L) y bicultural, cultura
sorda y cultura oyente; tiene un papel relevante en su vida cotidiana, adquirir la competencia
linguistica del espafiol le permite acceder mas facilmente a la informacion y comunicacion
mediante el cddigo escrito, como su segunda lengua, generando en el estudiante sordo
habilidades comunicativas, autonomia, mayor participacién en su proceso académico,

comunicativo y social.

Los estudiantes sordos de la IE FLHB, actualmente tienen limitaciones comunicativas
con la comunidad oyente, al no tener un cddigo comunicativo comun; esto se ve reflejado en la
vida cotidiana al no poder expresarse adecuadamente, restringiendo asi su participacion en los
diferentes contextos. Durante trece (13) afios la maestra investigadora ha tenido la oportunidad
de presenciar el proceso académico de los estudiantes sordos; durante este periodo ha observado
la necesidad comunicativa y se ha evidenciado la impotencia que sienten los sordos, ante la falta
de herramientas, que les faciliten el aprendizaje del espafiol, para comunicarse fluidamente con
los oyentes mediante el codigo escrito. En Colombia en pleno siglo XXI y con los avances
tecnoldgicos existentes, prevalecen desigualdades sociales y educativas muy marcadas, como lo
afirma Pilonieta (2017):

Un sistema educativo y social tipicamente excluyente. Grandes centros educativos
privados para quienes pueden comprar ese tipo de bien, que son la minoria,
mientras los otros no tienen oportunidades; la mayoria van a centros publicos, en

donde encuentran condiciones no apropiadas que son conocidas por todos, sin

contar con el resto, que no van a ninguno de los dos, pues no caben, ni quieren ir.
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Esa division cruel entre lo privado y lo pablico, que reparte mucho para muy
pOCos Y muy poco para muchos, debe ser superada por un sistema educativo
incluyente y accesible, en donde sea real y efectiva la gran categoria de la
“oportunidad educativa”, definida como secuencia de posibilidades educativas

para todos (p. 56).

El sistema educativo colombiano debe replantear la operatividad y la supuesta “calidad
educativa”, que en el discurso suena muy bien, pero en la praxis no siempre se materializa,
mucho menos cuando hablamos de poblaciones vulnerables como los estudiantes sordos. En
algunos casos, los docentes dan lo mejor de si para atenderlos, pero la falta de formacion
académica y otros aspectos del proceso ensefianza - aprendizaje, les impiden usar las estrategias
pedagdgicas y metodologicas pertinentes para hacerlo en forma eficiente, segin Reyes (2013):

Las herramientas tecnologicas o TIC pueden liderar una nueva etapa, para
fortalecer la educacion de los estudiantes sordos, con miras a contribuir acertada y

adecuadamente en su formacion intelectual, teniendo en cuenta la apropiacion del

espariol como segunda lengua (p. 6).

Las TIC son un instrumento importante para el aprendizaje del espafiol, para los
educandos sordos, facilitdndoles el aprendizaje mediante el uso de videojuegos, software y
plataformas con materiales interactivos, aplicando la disrupcion digital. Esta propuesta
pedagogica genera en los educandos motivacién y alegria, de acuerdo con la observacion
realizada durante el estudio de caso del grado cuarto, por la docente investigadora; disponiendose
asi, los estudiantes sordos, cognitivamente para el aprendizaje de una segunda lengua como lo
afirman Rincon y Aguirre (2015):

Las TIC favorecen el aprendizaje significativo del sordo, usando la mediacion

cognitiva; permitiendo asi, el cambio de las estructuras mentales del sujeto frente

al texto, facilitando el aprendizaje de tipo interno mediante la activacion de las
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areas del lenguaje y uso de informacion relevante; Ademas de apoyar la
construccién de relaciones causales, ayudan a establecer vinculos entre sucesos,
personajes y la anticipacién de los sucesos, puesto que la informacion viso -
espacial otorgada por estas herramientas, le permiten al sordo establecer

representaciones mas claras que facilitan la comprension de lo escrito (p. 86).

El aprendizaje del espafiol para los educandos sordos es una necesidad cada vez mas
urgente en esta era digital; para lograrlo es imprescindible la estimulacion de las capacidades y
habilidades creativas, la comprension lectora y la escritura. Sin duda alguna el bilingliismo para
los estudiantes sordos es basico y fundamental no solamente en el proceso académico, sino en la
vida cotidiana, pues esta formacion bilingte bicultural les permite acceder a la informacion y la
comunicacion de manera autbnoma; por lo tanto, no es posible aplicar una clase de espafiol para
sordos, sin antes haberla planeado y organizado segun el grado, las capacidades y habilidades

individuales de los educandos con quienes se va a trabajar.

Después de reflexionar sobre la poca comunicacion que existe entre los estudiantes
sordos y oyentes, porque no hay un cédigo comunicativo comun, es menester reconocer que para
los sordos el canal visual es uno de los medios principales por donde ingresa la informacion a las
areas del lenguaje; es aqui donde las TIC impactan significativamente al establecer una
interaccion dindmica y divertida al emplear informacion grafica con una amplia riqueza a nivel
visual, temporal y espacial, permitiéndole al educando sordo autonomia; siendo las TIC un
instrumento que facilita el uso, manipulacion, manejo de la informacion y la comunicacion,
respondiendo asi a la necesidad educativa; surge entonces la pregunta ¢Qué herramienta
tecnoldgica se puede utilizar, para facilitar a los estudiantes sordos de la basica primaria de la
Institucién Educativa Francisco Luis Hernandez Betancur, la adquisicién de la competencia

linguistica del espafiol como su segunda lengua?



Objetivos

Objetivo general

Diseniar el laboratorio de espafiol como segunda lengua, aplicando el principio de
“aprender jugando” para que los estudiantes sordos de la basica primaria en la Institucion
Educativa Francisco Luis Hernandez Betancur, adquieran més facilmente el espafiol como

segunda lengua.

Objetivos especificos

Identificar la necesidad comunicativa y educativa de los estudiantes sordos de la
primaria, mediante la exploracion con diferentes actores, técnicas e instrumentos que se usaran
en el disefio metodoldgico.

Caracterizar las concepciones de docentes, profesionales de apoyo, padres de familia 'y
acudientes sobre el aprendizaje del espafiol para estudiantes sordos, mediante encuestas de
percepcion.

Explorar las herramientas tecnoldgicas que, segun las fuentes consultadas se puedan

aplicar en el aprendizaje del espafiol para los estudiantes sordos.

20
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Marco referencial

Estado de la cuestion

La revision bibliografia del estado de la cuestion se enfoco inicialmente en Latinoamérica
y debido a la poca informacion encontrada, se abrio6 la exploracion al proceso para obtener
informacion; se tomaron libros, articulos y tesis de grado, publicados en los paises de
Iberoamérica, durante los Gltimos veinte (20) afios. La busqueda se efectud bajo las siguientes
palabras claves: Estudiantes con discapacidad auditiva, laboratorio de espafiol como segunda
lengua, inclusion educativa, mediacion de las TIC, la ludica y la didactica, aprendizaje de los
sordos del espafiol como segunda lengua. Para ello se hizo una bldsqueda en Scopus, Google
Académico, en los repositorios de universidades Iberoamericanas y portales web; posteriormente
se realiz6 una clasificacion de aquellas investigaciones que se relacionaran con el tema de
investigacion. Finalmente se seleccionaron sesenta y cinco (65) que estan en todo el trabajo,
centrando la atencién en treinta (30) referencias que se consideraron mas afines con esta
investigacion y estan citadas en el estado de la cuestion. También se hizo una bdsqueda en los
siguientes portales web: La escuela infantil Brains Nursery Schools Madrid, Aprendo jugando,
Colombia aprende, Aulas Amigas, Mi hijo sordo un mundo de respuestas y recursos para
familias y profesores de nifios sordos, con el fin de identificar estrategias didacticas y

pedagdgicas para la educacién de los sordos en su segunda lengua.

El estado de la cuestion se organizé en forma descendente, de acuerdo con el nimero de
publicaciones. Los criterios para la consulta se definieron teniendo en cuenta a la pertinencia en
relacion con la investigacion, las fuentes, el rigor cientifico, la disponibilidad de publicaciones,

las fechas de publicacion y el aporte a la investigacion.



Tabla 1

Referencias Consultadas, Segun el Tema de Investigacion.

Tema de las publicaciones consultadas

Ndmero de

referencias

TIC y espafiol como segunda lengua para sordos

Pedagogia en la ensefianza del espafiol a estudiantes sordos

TIC y aprendizaje virtual y/o presencial

Ludica y logodéactica

Metodologias para investigacion social

Neurociencias y aprendizaje de segunda lengua en nifios sordos
Didactica y lectoescritura de sordos

Espafiol como segunda lengua en poblacién sorda

Proceso de aprendizaje de la lectura en espafiol por los sordos

Proceso de aprendizaje de la escritura en espafiol por los sordos
Disefio de encuestas, métodos de andlisis y sistematizacion de informacion
Politicas publicas para la educacién de sordos en Colombia y el mundo

Normatividad que regula los derechos para la educacion de la poblacion sorda en

Colombia y el mundo

Educacion universitaria de sordos

Tesauro de discapacidad

Los aportes de la neurociencia a la atencion y educacién de la primera infancia
Metodologia de la investigacion Cuantitativa y cualitativa Guia didactica

Total

13

66

Fuente: Autoria de la investigadora.
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Se consultaron sesenta y cinco (65) referencias bibliogréaficas que de acuerdo al tipo de

publicacion fueron clasificadas en la siguiente tabla.

Tabla 2

Referencias Consultadas de Acuerdo al Tipo de Publicacion.

Tipo de publicaciones Numero de

referencias

Articulos de revistas 32
Tesis 9
Repositorios 7
Libros 6
Normas 5
Trabajos 5
YouTube 1
Total 65

Fuente: Autoria de la investigadora.
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En la siguiente tabla se presentan las referencias consultadas de acuerdo al pais de origen

de la publicacion.

Tabla 3

Referencias Consultadas de Acuerdo al Pais de Origen de la Publicacion.

Pais de origen de la publicacién Referencias
Espafia 24
Colombia 16
Mexico 6
Ecuador 5
Argentina 3
Chile 6
USA 1
Cuba 1
Honduras 1
Italia 1
Bolivia 1

Fuente: Autoria de la investigadora.
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Se presentan las referencias consultadas segun la fecha de la publicacion, como se dijo
anteriormente; la informacion consultada incluyé los Gltimos veinte (20) afios de publicaciones
en Iberoamérica, relacionadas con el tema en investigacion: Excepcionalmente se consultaron
dos (1) de USA y una (1) de Italia, publicaciones anteriores a 2002, consideradas teorias clasicas
y referentes del tema; si bien son documentos publicados en estos dos paises el idioma de los
manuscritos es espafiol. En la tabla siguiente se agrupan las publicaciones en cuatro (4) periodos

de tiempo, a saber: Antes del afio 2000, entre 2001-2010 entre 2011-2016, y entre 2017-2022.

Tabla 4

Referencias Consultadas de Acuerdo a la Fecha de Publicacion.

Periodo de tiempo de publicacion Numero de
referencias

Informacion publicada antes del afio 2000 6

Informacion publicada entre los afios 2001 y 2010 19
Informacion publicada entre los afios 2011 y 2016 19
Informacion publicada entre los afios 2017 y 2022 21

Fuente: Autoria de la investigadora.
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Segun, Virginia (2018) de Argentina:

Es un tema de amplio debate, la comprensién y produccién de textos por parte de
los sordos y es una preocupacion entre los docentes, que deben ensefiar a esta
poblacion, la lectura y la escritura esta formacion es fundamental en el proceso
académico, al ser esta habilidad la base a través de la que se sustentan buena parte
de la construccion del conocimiento. (p. 2).

El espafiol para sordos es fundamental en sus procesos académicos, pues transversaliza
las demas &reas del conocimiento mediante el codigo escrito. Las herramientas tecnoldgicas
facilitan la formacion académica usando el codigo escrito. Si los estudiantes sordos saben leer y
escribir, aumenta en un alto porcentaje la posibilidad de comprender y expresar lo leido y asi
acceder mas rapida y facilmente al conocimiento en todo el ciclo educativo (primaria, secundaria
y universidad); teniendo mayor posibilidad para interactuar en todos los roles de su vida, con la
poblacion oyente, resolviendo en gran parte los problemas de comunicacion, frustracion y extra
edad. Dominguez (2003) de Espafia, afirma:

El dominio del lenguaje escrito en las sociedades avanzadas se considera
actualmente como una herramienta imprescindible para lograr una adecuada
integracion social y posiblemente lo serd ain mas dentro de unos afios con la
relevancia que estan alcanzando las nuevas tecnologias. Este hecho adquiere
mayor importancia en el caso de personas con dificultades de comunicacion y
lenguaje, como es el caso de los sordos, donde el texto escrito se convierte en uno
de los medios maés eficaces para recibir informacion y acceder a los
conocimientos; del mismo modo es uno de los instrumentos mas utilizados para la
ensefianza a estas personas. Sin embargo, uno de los mayores problemas que
plantea la pérdida auditiva es el acceso correcto al lenguaje escrito y una
competencia lectora adecuada y funcional. Los trabajos que han analizado los
procesos de lectura de las personas sordas, sefialan problemas tanto en el

reconocimiento de palabras como en la comprension del texto (p. 1).
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En esta generacion “Z” las herramientas tecnoldgicas, son aliadas para proveer estrategias
pedagogicas diversas y divertidas para los estudiantes sordos, en los procesos académicos, que se
facilitan cuando se usan la ltdica, la didéctica y las TIC y los estudiantes ingresan a temprana
edad al sistema educativo, teniendo mayores posibilidades de adquirir los conocimientos; como
lo afirman Figueroa y Lissi (2005) de Chile:

Entre las hipdtesis que explican la mayor dificultad de adquisicion de la lectura 'y
escritura en los nifios sordos se encuentran: La adquisicion tardia del lenguaje, la
dificultad en la adquisicion de la conciencia fonoldgica y el escaso dominio
lexical y sintéctico del lenguaje oral (p. 106).

En algunos casos no es la incapacidad del estudiante sordo que le impide aprender; la

dificultad se centra en que se usan métodos y estrategias pedagogicas para oyentes con sordo,
desconociendo otras posibilidades como: Usar herramientas tecnoldgicas que faciliten el
aprendizaje en el nifio sordo, como lo plantean. Parra, Aguirre, y Lopez (2011):

El problema radica en la poca asistencia que tienen las personas no oyentes
(sordos) en su proceso educativo, para el aprendizaje de la lectura y escritura de la
lengua espariola y la falta de herramientas computacionales que puedan servir de
apoyo en el proceso académico de esta poblacion (p. 5).

Desafortunadamente para nadie es un secreto que la poca dotacion de equipos

tecnoldgicos en las instituciones educativas publicas en Colombia, minimiza las oportunidades
de los educandos de bajos recursos. Ademas, no hay herramientas tecnologicas disefiadas para
estudiantes sordos que faciliten sus procesos de lecto-escritura. Dice Fernandez (2012) de
Argentina, quien realiza una compilacion de varios articulos:

La mayoria de estos articulos estan relacionados con poblacion oyente que
aprende el espafiol como lengua extranjera, excepto un caso, de Gabriela Rusell y
Maria Eugenia Lapenda, quienes proponen una experiencia innovadora, al usar

metodologias en la ensefianza de la segunda lengua en los estudiantes sordos. Un
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estudio comparativo sobre la ensefianza de la escritura a alumnos sordos, es un
articulo que presenta el resultado de una investigacion empirica realizada con
estudiantes sordos, en el ambito de la ensefianza de la lectura y la escritura,
comparando varios grupos de informantes sometidos a distintos programas (p.11).
En el sistema educativo colombiano, las metodologias y estrategias pedagdgicas que se

usan en las clases, no incluyen a los estudiantes sordos, lo que se ve reflejado en la educacion
deficiente que recibe esta poblacion; convirtiéndose esta falencia en un reto para los gobiernos de
turno. Crear herramientas tecnolégicas que faciliten el proceso de aprendizaje de los estudiantes
sordos, es uno de los puntos de partida para mejorar la educacion de esta poblacion. En Honduras
se realiz6 una investigacion que tiene una postura critica en relacion con este tema “Existe una
dificultad en el sistema educativo, porque no hay métodos disefiados para la ensefianza a los
estudiantes sordos; esta se incrementa mas, cuando se aplican los métodos tradicionales

disefiados para los estudiantes oyentes”. (Grageda, Rodriguez y Reyes 2018, p. 1).

Segun la revision bibliografica en los paises de Iberoamérica, se encontr6 que
varios autores coinciden en que se deben tomar medidas urgentes que puedan empezar a
cerrar brechas sociales, para la adquisicion de la competencia linguistica del espafiol en los
educandos sordos y fomentar el bilingliismo. Lengua de sefias (PL) y espafiol (2L) que se
usen metodologias y estrategias pedagdgicas pertinentes; como lo afirman Grageda,

Rodriguez y Reyes (2018) de Honduras:

Para trabajar con estudiantes sordos desde un enfoque bilingle, fue necesario
entender que la lengua materna de los sordos en Honduras, se denomina
Lengua de sefias de Honduras (LESHO) y la segunda lengua es el espafiol. Es
necesario disefiar estrategias pedagdgicas adecuadas para establecer un nexo
entre la LESHO vy el espafiol escrito, para que los estudiantes sean capaces de
aprender las dos lenguas en forma simultanea. (p.48)

Para mejorar la oferta educativa bilingle bicultural en las instituciones educativas,



se requiere el personal docente idoneo para esta poblacién, lo cual facilita el aprendizaje;
siendo este aspecto un factor determinante para brindar calidad educativa a los educandos
sordos; pero desafortunadamente en Colombia cualquier persona sin tener la formacion y
la idoneidad para el cargo es intérprete, maestro bilingtie o profesional de apoyo. La
contratacion tardia y la falta de contratacion del personal suficiente, que se necesita en las
instituciones educativas y en las universidades es evidente. Al parecer esto no solo se da
en Colombia; Zambrano (2022) de Venezuela afirma:

El proceso comunicativo entre estudiantes sordos y docentes se ve afectado,
porque el docente no tiene la adecuada formacion para atender a esta
poblacion, esto se agudiza méas cuando se trata del aprendizaje de la segunda
lengua (espafiol), siendo lamentable el hecho de que las clases dependan de
la presencia o ausencia del interprete. (p. 5).

Los estudiantes sordos de Colombia estan atrasados en cuanto a los procesos de
lectura y escritura, en relacion con sus pares oyentes, con atrasos de aproximadamente seis
(6) o siete (7) afos; esto se debe a varios factores, a saber: El ingreso en extra edad al
sistema educativo, la falta de formacion de los profesionales de apoyo y docentes en
métodos y estrategias pedagdgicas para estudiantes sordos y la elaboracién y aplicacion de
los curriculos hechos para estudiantes oyentes, que adn se aplican con los estudiantes
sordos. Gutiérrez y Bozalongo (2009), hacen una investigacion en la que plantean un
enfoque analitico en la evaluacion de la lengua escrita. Consideran que los métodos que se
usan con los educandos sordos en el proceso académico son inadecuados; por eso, los
sordos no alcanzan los niveles de compresion y expresion requeridos. Afirman que:

La investigacién muestra que los niveles de lectura de los alumnos sordos
son inferiores a los de los oyentes con retrasos de siete (7) u ocho (8) afios;

llegando a un nivel general de comprension lectora de nifios de segundo y
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tercer afio de primaria. Este tipo de evaluaciones globales no ayuda a

establecer cuales son las causas del retraso lector de una persona sorda (p. 9)
Por su parte, Virginia (2018) de Argentina, realiz6 un recorrido por algunas
instituciones que intentan brindarle a los estudiantes sordos una formacién bilingie a nivel
de Latinoameérica, titulada “La situacion de la educacion bilingiie del sordo en paises de
Latinoamérica”. Toma como referencia a, Lissi, Svartholm y Gonzalez (2012) de Chile,
quienes hacen una comparacion entre el aprendizaje de la segunda lengua por parte de los

educandos sordos en Suecia y Chile, donde se resalta:
Las ventajas del modelo sueco de educacion bilingie, que se orienta en los
sordos, tras diez afios de escolaridad obligatoria, siendo competentes tanto en
lengua de sefias como en sueco (e incluso tienen inglés en sus curriculos). A
partir de la exposicion de las bondades de este modelo, donde los sordos
terminan la escolaridad obligatoria con un desempefio en lengua sueca de un
59%, las autoras reflexionan respecto de lo que sucede en Chile, donde si
bien, ha habido una progresiva incorporacion de la lengua de sefias en las
escuelas de sordos, no existe un verdadero modelo bilinglie sistemético
(P.20).

Es importante que los estudiantes sordos colombianos sean bilingles, con
competencia en su primera lengua (LSC) y en su segunda lengua (espariol), pues se les debe
reconocer y respetar su derecho a crecer bilingies, como lo dice la normatividad vigente, ya

mencionada en el apartado marco legal.

Larrinaga y Peluso (2007) de Uruguay, expresan lo que encontraron en una
investigacion que realizan sobre la educacion bilingiie para sordos en una escuela secundaria

de su pais:
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Los docentes se enfrentan al desafio de tener alumnos que en su mayoria no
dominan la escritura, hablan una lengua en la que no existe un vocabulario
que se adapte a las exigencias formales de cada materia y tienen poca
informacion general. Asimismo, por las dificultades linguisticas antes
mencionadas, los docentes en muchos casos se ven obligados a realizar una
adaptacion linguistica para hacer comprensible los textos y para promover la
incorporacion de claves para ayudar en la lectura de los mismos. (P.465)

Segun Henao, Ramirez y Medina (2004) de Colombia, quienes realizaron una
investigacion multimedial en un contexto escolar bilingle en la ciudad de Medellin, mediante un
programa tendientes a mejorar la lectura, afirman que:

El estudio es experimental con pre prueba, post prueba y grupo de control. Tras
un tiempo de cuatro meses de uso de la plataforma multimedial y contrastando las
pre pruebas , llegan a la conclusion que la intervencién tuvo influencia positiva en
estrategias de busqueda de informacion en textos de diferente tipologia,
produccion de respuestas literales sobre un texto breve, habilidad de comprender
y ejecutar ordenes escritas, seleccion correcta de palabras que completan frases,
vinculacion adecuada entre sefias y palabras escritas y la capacidad de explicar en
lengua de sefias un conjunto de frases escritas. Los alumnos del grupo
experimental tuvieron un desempefio mejor que los del grupo control (p.1).

Si los estudiantes sordos adquieren la competencia lingtistica del espafiol a temprana

edad, tendran mejores procesos académicos en la secundaria y en la universidad; muchos de los
fracasos académicos, estan relacionados con la falta de la competencia linguistica de la segunda
lengua en los educandos sordos, Zambrano (2022) de Venezuela, dice:

La investigacién tenia como finalidad conocer la competencia lectora de los
estudiantes que egresan de tal institucion. Para ello, desarrollé una serie de
pruebas que implicaban la lectura de un texto expositivo de Biologia y de una
noticia del periodico local y la resolucion de preguntas que, o bien requerian
respuestas literales o bien requerian de operaciones intelectuales aplicadas a la

informacidn, tales como comparar o analizar. Llega a la conclusion que, en ambos
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textos, el primer tipo de preguntas no generaba mayores dificultades, mientras que
el segundo tipo de preguntas si. Destaca también que ninguna respuesta se
presentd con sintaxis competente del espafiol, sino que més bien, parecia ser una
traduccion literal, palabra por palabra, de la lengua de sefias al espafiol (p.1).

Para Cruz (2018) de México, quienes investigan sobre la educacion de nifios sordos

indigenas de la comunidad de Chican en Yucatan, los sordos usan el maya, la lengua de sefias y

el espafiol como tercera lengua considerando que:

En el caso de los sordos pertenecientes a comunidades indigenas, la politica
linglistica deberia incentivar la adquisicion de la lengua de sefias, del idioma
oral-escrito de la comunidad indigena como segunda lengua y del espafiol como
tercera lengua. Reflexiona, a su vez, acerca de la educacion bilingte y bicultural
en México. Propone que para que el bilingliismo esté bien desarrollado, deben
participar docentes, sordos adultos con un buen manejo de la Lengua de Sefias
Mexicana (LSM) y exhorta a la vinculacion de la familia de los nifios sordos a
aprender la lengua de sefias y a participar de las actividades propuestas por la
comunidad sorda local. Asi también, admite la dificultad que implica la ensefianza
de la lecto escritura del espafiol como segunda lengua a esta poblacion y sostiene
que deben realizarse nuevas investigaciones al respecto (p. 85-87).

Marca y Montenegro (2018) de Ecuador, realizaron una investigacion sobre la asociacién
del aprendizaje del espafiol en estudiantes sordos en la educacion superior y la lengua de sefias

en el Canton Quito, ellos explican que:

Luego de la obtencion y analisis de resultados, se evidencio que la Institucion
cuenta con una dotacién tecnoldgica inadecuada y los docentes no cuentan con
programas adecuados para la ensefianza de espafiol escrito, dificultando el alcance
de objetivos fijados a nivel curricular. Se determino la necesidad de disefiar una
herramienta informatica que pueda ser utilizada en los equipos con que cuentan y
que facilite el aprendizaje del espafiol escrito y se disefid una Guia Didactica que

oriente en el uso de dichas herramientas. El proyecto de investigacion tiene como


https://scholar.google.es/citations?user=fF1AHPIAAAAJ&hl=es&oi=sra
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objetivo principal, Identificar el software interactivo en el proceso de asociacion
simple en la asignatura espafiol escrito, en los estudiantes sordos; por ello incluye
imagenes de sefias, las que se asocian con palabras, con el propdsito de gestar un
correcto uso del lenguaje y comprension de textos, al lograr despertar en los
beneficiarios y docentes el interés y atencion por los conocimientos compartidos

en los salones de clase (p. 2).
Por su parte Rodas y Castafio (2020) de Colombia, quienes realizaron una investigacion
desde un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental transversal, en el que abordan la
ensefianza del esparfiol para estudiantes sordos, afirman que:

Enfocandose en las estrategias de mediacidn docente y la ensefianza de algunas
metéforas, dentro del Curso Taller de espafiol como lengua no nativa para sordos:
Un aporte para la vida universitaria que se desarrolla en la Universidad de
Antioquia, en los periodos 2019-2 y 2020-1. Las actividades propuestas por los
mediadores son desde el reconocimiento de los sordos como poblacidn linguistica
minoritaria y no como personas con discapacidad (p. 4).

El Objeto Virtual de Aprendizaje (OVA), hace parte de la diversidad de estrategias y

actividades interactivas que ofrecen los recursos tecnoldgicos que estan a la vanguardia en esta
generacion de nativos digitales. Segin Rodriguez (2016) de Colombia:

El proyecto busca la implementacion de un Objeto Virtual de Aprendizaje (OVA),
desarrollado con herramientas tecnoldgicas, generar en los estudiantes sordos de
castellano, las habilidades en la lecto-escritura de Espafiol como segunda lengua;
despertando el interés por la lectura, la escritura y la comprension lectora, a través
de una serie de actividades interactivas y la exploracion e indagacion con una
accion pedagogica que estimule y desarrolle en los estudiantes los procesos
lectores, se pretende brindar una herramienta tecnologica especificamente un
OVA, que permitira al sordo ejercitar y conocer vocabulario, para fortalecer sus

conocimientos en el castellano como segunda lengua (p. 3).
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Las actividades didacticas en el aprendizaje de una segunda lengua son de gran ayuda
pues estas favorecen la atencion y comprension de la lecto escritura; actividades pedagdgicas,
como el Kamishibai, buscan que los sordos aprendan a leer y escribir, segtin sus creadores,
Bracamonte y Novoa (2021) de Colombia, quienes realizaron una investigacion sobre la lecto-
escritura, apoyados en resultados de andlisis de observacion, hacen una propuesta educativa
inclusiva:

Kamishibai se usé como una estrategia didactica multimedia, para fortalecer la
lectoescritura en esta poblacion. Los resultados de esta investigacion muestran
que existe de forma general, una problematica desde el que hacer pedagdgico en
la estimulacion y ensefianza de la lengua escrita en estudiantes sordos. Es aqui
donde el Kamishibai, proporciona una herramienta didactica a los docentes, para

ejecutarla de manera creativa con los jovenes, favoreciendo la interaccion de

estos, con el entorno (p. 6).

Por su parte, Mejia, Rocha y Caicedo (2018) de Colombia, hacen un analisis sobre las
politicas publicas de Colombia en la ciudad de Cali, Bogota, Medellin y Cartagena en el afio
2008 hasta la fecha de la publicacion, y tomando como variables la inclusion, la familia el
enfoque de grupos etarios, encontraron que:

Existe incoherencia entre las condiciones gerenciales, las singularidades de los
procesos de desarrollo de los nifios y el estado del problema publico, que se
presenta en la atencion a la poblacion con discapacidad auditiva en las
instituciones educativas y en las entidades operadoras de servicios educativos (p.
11).

Aunqgue Colombia actualmente tiene reglamentada la oferta educativa Bilingiie bicultural
para sordos (Lengua de sefias - espafiol) en el decreto 1421 del 2017, se puede leer de
detalladamente en el marco legal de esta investigacion, aln existen muchas falencias en la

practica para ensefiar a los sordos el espafiol a saber: Formacion del personal que atienden a esta
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poblacion, metodologias y estrategias pedagogicas que fomenten el aprendizaje significativo del
espariol, con igualdad de oportunidades que sus pares oyentes, curriculos que incluyan a la
poblacion sorda, fomentar el ingreso de los estudiantes sordos a temprana edad al sistema
educativo y dotacion de herramientas pedagogicas con: salas de computo, software especifico
para el aprendizaje del esparfiol, usando videojuegos pedagdgicos y actividades interactivas.

Segun Pérez (2013) de México, quienes disefiaron un software para la lectura y escritura
de educandos sordos el afirma que:

Actualmente en las escuelas se esta haciendo uso de la tecnologia, para facilitar la
vida y acelerar de procesos; la unidad de orientacion al publico no es la
excepcion, pues también hace uso del software para fortalecer el aprendizaje de
los nifios sordos y facilitar el proceso con algunos talleres o actividades. La
ensefianza de la lectura y escritura son dificiles y a veces tediosas, se requiere de

personas especializadas en el tema (p. 1).

Transformar la educacion de los estudiantes sordos, de modelos tradicionales aburridos,
basados en el docente, a usar nuevas metodologias y estrategias pedagdgicas activas, basadas en
el estudiante, donde los aprendizajes sean divertidos e interactivos y favorezcan el aprendizaje
del espafiol; como lo plantea Radelli (2001) de México, implica tomar otras disciplinas e
incorporarlas como fundamento para el disefio de las propuestas; por ejemplo, la logogenia:

La logogenia es un método que tiene como objetivo estimular la adquisicion del
espafiol, o de cualquier otra lengua historico — vocal, en nifios y adolescentes
sordos, llevandolos a adquirir la capacidad de comprender lo que leen y de
escribir correctamente, tal y como lo haria cualquier coetaneo oyente (p.1).

Segun estudios realizados por un equipo de profesionales en Medellin, Colombia. La
logogenia ha evidenciado que su estrategia metodoldgica y pedagogica, brinda una posibilidad
para que el sordo aprenda el espafiol, asi lo afirman Fernandez, Rey, Aguirre, Jaramillo, Uribe y

Lopera (2020):
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El estudio tuvo como objetivo identificar si la aplicacion de la logogenia permite
que los sordos de cinco a ocho (5 a 8) afios, activen tempranamente el proceso de
adquisicion de la competencia linguistica del espafiol, en especial en cinco (5)
dimensiones: Comprension, expresion, uso de elementos de contenido y uso de
elementos funcionales, reglas gramaticales, discriminacion de gramaticalidad y
conciencia gramatical. Los resultados mostraron que los participantes del grupo
experimental que fueron sometidos a la logogenia, desarrollaron habilidades en
los procesos sintécticos, lo que les permitio activar la adquisicion de la lengua, a
través del cddigo escrito del espafiol (p.53).

La logodactica es esencial para que los estudiantes sordos adquieran a temprana edad la

competencia linglistica del espafiol; pues el trabajo colaborativo ayuda a cada estudiante, a
avanzar en su proceso académico; generando asi en el estudiante, aprendizajes significativos que
perduraran para toda la vida, como lo expresa Fernandez, (2014) de Colombia.

La Logodactica es una propuesta de la didactica para la asignatura de lengua
castellana en la basica primaria; su objetivo es lograr el desarrollo de los procesos,
contenidos y actitudes del componente linglistico, textual, pragmatico y
sociocultural, en el codigo escrito del espafiol como segunda lengua para
estudiantes sordos, referido al contexto cotidiano mas cercano del aula y la
familia (p. 1).

El espafiol escrito como segunda lengua para estudiantes sordos, es una necesidad, pues

es una herramienta comunicativa necesaria para la vida cotidiana. Los materiales didacticos son
importantes para facilitar el aprendizaje del estudiante sordo, segun Vargas (2017) de Bolivia:

Los materiales didacticos influyen en la estimulacion de los 6rganos sensoriales, e
influyen en el proceso académico de los estudiantes, ya sea de manera indirecta o
directa. Haciendo las adaptaciones segun el grado y poblacion con que se trabaja,

para que los recursos didacticos cumplan su utilidad. (p. 69).
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La didactica es importante en el proceso académico del sordo, pues favorece la
estimulacion visual, que es el canal por el cual ingresa la informacion a las areas del lenguaje.

Las TIC son un vehiculo excelente para el aprendizaje del espafiol, como lo plantean Gémez y

Rodriguez (2001):

La didactica facilita el aprendizaje de los ejes tematicos y es un referente en la
formacion virtual, usando las tecnologias de la comunicacién e informacion,
siendo estos medios actores condicionantes de manera especial en los procesos

académicos, permitiéndole a los estudiantes tener aprendizajes significativos. (p.

4).
Ademas, Valle (2018) de Ecuador, coincide con los autores anteriores, en que la didactica

motiva y fortalece el aprendizaje:

Las estrategias didacticas innovadoras motivan y contribuyen en el proceso de
aprendizaje de una segunda lengua; docentes y estudiantes coinciden en que estas,
apoyan la practica educativa, el desarrollo de las destrezas, habilidades receptivas

y productivas que motivan y fortalecen el aprendizaje (p.79).
Garcia (2011) de Colombia en su investigacion “La Influencia de las TIC, en el

aprendizaje significativo” plantea:

La educacioén actual se enfrenta a nuevas exigencias en el aprendizaje,
especialmente para las poblaciones diversas, y el uso de nuevas tecnologias, estas
juegan un papel fundamental para generar aprendizajes significativos, se requiere
capacidad de adaptacion a nuevas circunstancias, nuevos entornos, nuevas
metodologias y principalmente, nuevas necesidades (p. 5).

Es importante destacar que los estudiantes discapacidades diversas tienen derechos y es

un compromiso del gobierno, de brindarles igualdad de oportunidades para todos. Para Guijarro

y Homad (2011) de Chile:


https://scholar.google.es/citations?user=UpS5eQgAAAAJ&hl=es&oi=sra
https://scholar.google.es/citations?user=UpS5eQgAAAAJ&hl=es&oi=sra
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Para que el derecho a la educacion sea garantizado con justicia, éste tiene que ser
reconocido y aplicado a todas las personas, sin excepcion alguna; siendo
obligacion del Estado tomar las medidas necesarias para proteger al nifio de toda
forma de discriminacion. La no discriminacion, significa que todas las personas o
grupos puedan acceder a todos los niveles educativos y reciban una educacién con
similares estandares de calidad (p. 38).

Para la investigadora, los referentes tedricos consultados aportaron elementos para el
disefio del laboratorio de espafiol, especialmente aquellas investigaciones que han creado
Software, Ovas y herramientas digitales, para la ensefianza - aprendizaje del espafiol para sordos.
Se requiere que el estado colombiano, brinde las condiciones minimas necesarias para el proceso
educativo de los sordos, promoviendo el ingreso al sistema educativo a temprana edad. No es lo
mismo ingresar al ciclo educativo en preescolar, a los cinco (5) afios, que llegar en extra edad;
entre mas temprano el nifio sordo inicie su ciclo educativo, se le facilitara el proceso formativo,
aprovechando la neuroplasticidad del cerebro, permitiéndole adquirir oportunamente las
capacidades y habilidades comunicativas.

Nota aclaratoria: En este apartado no se tuvo en cuenta al INSOR (Instituto Nacional
para Sordos) porgue en los motores de blsgueda y bases de datos no arrojaron ninguna
investigacion sobre espafiol como segunda lengua para estudiantes sordos. Su fortaleza
investigativa esta en la primera lengua (lengua de sefias colombiana), la cual no es el objetivo de

esta tesis.
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Marco Teérico

En Colombia y el mundo se ha investigado poco sobre el bilinglismo para sordos, pues al
hacer la busqueda se encontro que, en Latinoamérica, hay poca informacion que pudiera dar los
elementos necesarios para el disefio del laboratorio de espafiol como segunda legua para
estudiantes sordos; por esa razon fue necesario abrir la busqueda a nivel de Iberoamérica,
incluyendo los ultimos 20 afios. En paises desarrollados como Suecia, empezaron a aplicar el
bilingliismo para estudiantes sordos partir del afio 1981, como lo afirman Lissi, Svartholm y

Gonzalez (2012):

En 1981, el Gobierno sueco decidio gque las personas sordas tenian el derecho a
ser bilingties en LSS (Lengua de Sefias Sueca) y el sueco (Como idioma de la
poblacion oyente). Dos afios mas tarde, se introdujo el primer Curriculum
Nacional Bilingiie en las escuelas especiales para sordos e hipoacusicos. En ese
momento se establecid que la LSS debia ser la lengua usada en la instruccion de
los alumnos sordos y que la ensefianza de esta lengua, asi como del sueco -
principalmente en su forma escrita- debia tener como objetivo garantizar un

desarrollo hacia el bilingismo (p. 5).

En Colombia esta poblacion no ha sido atendida de la mejor manera, pues la educacion
para los estudiantes sordos tiene deficiencias, especialmente en el aprendizaje del espafiol como

lo afirma Pilonieta (2017):

Aunque hay innovaciones, el caso es gque la educacién no ha cambiado su
estructura bésica, ni curricular, para facilitar los procesos de aprendizaje de los
sordos; por el contrario, algunas modificaciones, han fortalecido un sistema
obsoleto, junto a la permanencia de ideas medievales, no han permitido dar el
salto hacia una formacidn pertinente con la naturaleza de las personas reales, o

con las dindmicas de futuro (p. 57).
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Solo hasta el afio 2017, se da apertura en la implementacion del bilinglismo para sordos,
en su primera lengua (LSC) y en la segunda lengua (espafiol). Segun el Misterio de Educacion
Nacional (MEN) en la Oferta Educativa para poblacién con discapacidad auditiva dice:
“Bilingiie — Bicultural, es aquella cuyo proceso de ensefianza — aprendizaje, serd en Lengua de
Sefias Colombiana, como primera lengua y espafiol como segunda lengua” (Decreto 1421 del
2017). Aunque la constitucion politica de Colombia (desde 1991), ya se habia pronunciado sobre
el bilingiiismo en el articulo 10: “El castellano es el idioma oficial de Colombia. Las lenguas y
dialectos de los grupos étnicos son también oficiales en sus territorios. La ensefianza que se
imparta en las comunidades con tradiciones lingiiisticas propias sera bilingiie”. Esto nos invita a
reflexionar, sobre el atraso de mas de treinta (30) afios, en el proceso de aprendizaje por parte de

los sordos del espafiol como su segunda lengua.

El sistema educativo colombiano tiene una deuda con esta poblacién. Una de las
estrategias para mejorar el indice de analfabetismo de la poblacion sorda colombiana es la
ensefianza con calidad de la segunda lengua (espariol). Se espera que mediante una herramienta
tecnoldgica esta facilite el aprendizaje a los estudiantes sordos y se pueda mejorar el proceso de
adquisicion de la competencia linguistica del espafiol. Por tanto, es indispensable la mediacion
de las TIC, la ludica y la didactica para aportarle al educando sordo en su proceso formativo,
herramientas que faciliten el aprendizaje del espafiol. Segun la escuela infantil Brains Nursery

Schools Madrid (2021) afirma que:

El juego promueve las relaciones entre los nifios estimulando entre ellos el
comparierismo y el trabajo en equipo. El aprendizaje mediante el juego conlleva
la satisfaccion, el autocontrol, se fomentan las habilidades sociales, la resolucion
de conflictos, las habilidades comunicativas y aumenta la motivacion y la

responsabilidad. También ayuda a la pérdida de la vergiienza. En los juegos se



41

deben conocer y acatar una serie de normas, lo que favorece el respeto y la

conciencia de que para conseguir una meta es necesaria la cooperacion (p.1).
Mediante el juego se les brinda a los nifios herramientas pedagdgicas, para mejorar el
trabajo en equipo, autonomia, resolucion de conflictos, aumentando la motivacion para el
aprendizaje, llevandolos a desarrollar capacidades y habilidades para la vida; asi el estudiante

sordo tiene la oportunidad de tener un aprendizaje significativo.

En la pagina Web “aprendo jugando” Jennifer Groff, investigadora explica en que

consiste el principio de aprender mediante el juego

Aprender jugando consiste en exaltar las bondades pedagogicas del juego, en el
aprendizaje. La ludica sinergiza el cambio actitudinal, mejorando los procesos
académicos. En este caso el juego permite que los nifios adquieran habilidades
comunicativas, al intentar tener acceso al curso del juego y ser parte activa junto a

sus comparieros (Groff, 2021, p.1).

La tecnologia nos da la posibilidad de aprovechar las bondades que brinda el juego, para
ponerlo al servicio de la educacién, mucho mas cuando se trata de estudiantes que tienen alguna
limitacion, en este caso la sordera, que les impide usar el canal auditivo, por esta razon es
importante enfocar las estrategias pedagogicas desde las nuevas tecnologias, que favorecen la
activacion de las areas del lenguaje usando el canal visual, facilitando el proceso de aprendizaje
con material gamificado rico en imagenes, textos y graficos; sin barreras de tiempo y lugar;
generando innovacién pedagogica para potenciar la competencia linguistica del espafiol. El
aprendizaje mediado por la ludica, la didactica y las TIC genera en el educando sordo el placer
de “aprender jugando” la motivacion que crea este proceso formativo permite que las clases no

sean aburridas y por el contrario el estudiante se disponga mentalmente para recibir una
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formacion de manera divertida, haciendo que el aprendizaje sea significativo. Como afirman
Grageda, Rodriguez y Reyes (2018):
La ensefianza del espafiol es uno de los principales retos en la educacion para
nifios sordos, debido a la complejidad para transmitir conceptos, con métodos que
han sido disefiados para los sistemas educativos tradicionales, esto es debido a
que el material didactico y las metodologias de ensefianza, fueron creadas solo
para nifios oyentes. Sin embargo, este problema podria superarse utilizando una

metodologia apropiada para ensefiar el idioma espafiol a nifios sordos (p.1).

Empezar los procesos formativos a temprana edad, trae muchos beneficios para los
estudiantes, pues se puede aprovechar la neuroplasticidad del cerebro para desarrollar
capacidades y habilidades, segun el Centro Iberoamericano de Neurociencia, Educacién y
Desarrollo Humano. Segun Campos (2014):

La plasticidad del cerebro va a permitir que las experiencias individuales
construyan nuevos circuitos y aumente la eficacia de conexiones existentes,
resultando en aprendizajes mas especificos, vinculados a las experiencias propias
de un individuo, inmerso en su cultura (como es el caso de la lectura, por
ejemplo) (p.29)
En los primeros afios de vida del ser humano el ambiente en el que se desarrolla y la
estimulacion temprana en una segunda lengua son muy importantes, de alli la necesidad de los

padres y/o acudientes de nifios sordos de capacitarse para brindar un mejor acompafiamiento a

sus hijos.

En esta generacion de nativos digitales, donde las TIC estan de moda, se debe apuntar a
nuevas herramientas pedagadgicas, como la ludica y la didactica, en los procesos formativos, que

faciliten el aprendizaje. Rincon y Aguirre (2015) dicen:
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Los instrumentos que responden a las necesidades de los sordos son las
tecnologias de la informacién y la comunicacion-TIC, porque permiten el manejo,
uso y manipulacién de la informacion y comunicacion a través de diferentes
modalidades, respondiendo asi a sus diversos mecanismos de aprendizaje. Se
emplea informacion gréfica, rica a nivel visual, espacial y temporal, permitiéndole
a la persona sorda, usar sus propios dominios cognitivos, para acceder a la
informacion y facilitar sus procesos de aprendizaje.

El fortalecimiento del procesamiento de la informacion de la lecto-escritura, a
través del uso de las TIC, impacta significativamente los niveles de representacion
textual de los estudiantes sordos, puesto que establece una interaccién mas
dindmica con los contenidos, respondiendo a sus necesidades y generando

aprendizajes significativos (P. 84-86).

Mediante la ltdica, se mejoran la atencidn, la concentracion y la percepcién y se activan
las emociones y los sentidos, en el nifo, facilitando asi el aprendizaje. “El nifio construye sus
conocimientos mediante el juego; siendo una actividad cuyo fin es el disfrute, el nifio la ejerce
con gusto y satisfaccién; de ahi que sea el juego, un recurso metodoldgico por excelencia en el
aprendizaje” (Licona, 2000, p. 1). El aprendizaje se facilita mediante la ludica, como estrategia
pedagogica, a nivel grupal e individual, por medio de la cual profundizan y afianzan sus
conocimientos, en forma divertida. Por su parte Quifionez y Villon (2017):

Las actividades ludicas representan un elemento importante para el ser humano
porque a través de estas se pueden comunicar, sentir y expresar sus estados
emocionales y cognitivos de manera entretenida, a la hora de aprender-jugando,

generando un aprendizaje divertido y perenne (p. 2).

Por su parte la didactica juega un papel importante en el proceso formativo de los

estudiantes sordos, Segun Vargas. (2017):
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Los organos sensoriales se activan, mediante el uso de materiales didacticos que
se ponen a disposicién de los estudiantes, con la finalidad de que los nifios
adquieran facilmente los conocimientos, haciendo la adaptacion pertinente, de
acuerdo con las condiciones particulares de los estudiantes con quienes se va a
trabajar. (p. 69).

Sin duda alguna la educacién actual debe incluir dentro de sus curriculos las TIC, la
ludica y la did4ctica, porque facilitan la creatividad e innovacion, permitiéndoles a los educandos
sordos acceder a la informacion de manera agil, fomentando asi sus capacidades y habilidades.

Valle (2018) dice:

Las estrategias didacticas innovadoras motivan y contribuyen al proceso de
aprendizaje de una segunda lengua; docentes y estudiantes coinciden en que
aportan elementos nuevos a la practica educativa, el desarrollo de las destrezas,

habilidades receptivas y productivas, motivan y fortalecen el aprendizaje (p. 79).

La didactica, en el aprendizaje del espafiol como segunda lengua para los estudiantes
sordos es imprescindible, pues al tener el oido obstruido la informacion no llega a las areas del
lenguaje, de alli la importancia de potenciar el aprendizaje mediante la vision. Las actividades
didacticas se deben adaptar segun el grado y sus capacidades y habilidades; ademas, se deben
construir curriculos flexibles que tengan en cuenta a los estudiantes sordos; este curriculo se debe
adaptar a las condiciones de la poblacidn, teniendo en cuenta las otras discapacidades asociadas a

la sordera y/o capacidades diversas. Por su parte Rincon y Aguirre (2015) dice:

Las modalidades de las TIC como el hipertexto o la hipermedia permiten tener
una mayor interaccion con el texto, que fortalece la construccion de
representaciones mentales y promueve el establecimiento de juicios a partir del

contenido semantico que provee y facilita la comprension lectora, donde el texto
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escrito es acompafado por material grafico, que recrea un ambiente flexible para

el sordo y le permite trabajar la informacion a su ritmo (p. 86).
Las TIC permiten que el sordo aprenda de manera divertida, posibilitindole tener una
formacion bilingue — bicultural, con mayores oportunidades como lo afirma Gonzalez (2020):
Los beneficios que una educacion bilingle-bicultural aportan a las personas
sordas, tanto a nivel personal como académico, es algo que ya quedo evidenciado

en los paises nordicos en la década de los noventa y que, desde entonces, se ha ido

implementando en algunos centros educativos esparioles (p. 3).

Las metodologias implementadas en la educacion de sordos tienen una influencia positiva
0 negativa, pues muchas de las frustraciones escolares en lecto-escritura, tienen que ver con las
metodologias y pedagogias usadas; debido a que estas no se adaptan a sus necesidades
educativas dentro del proceso formativo. “El sordo presenta un aprendizaje deficiente de la
lectura, porque los métodos utilizados no se ajustan a sus posibilidades o caracteristicas”

(Garnica y Gonzalez, 2014, p.280).

Se requieren metodologias y pedagogias disefiadas especificamente para estudiantes
sordos, debido a que los métodos de ensefianza usados para oyentes no responden a sus
necesidades y caracteristicas. Es necesario mejorar la calidad educativa, para ir cerrando brechas
sociales. para Folco (2010):

La apropiacion de la lecto-escritura como competencia linglistica posibilita el
acceso a una educacion adecuada, que permitiria realizar estudios superiores o
una insercion laboral con posibilidades de progreso, dando asi al individuo con
deficiencia auditiva, oportunidad de desarrollo igual a la de cualquier persona. (p.
1).
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El sistema Educativo Colombiano, esta llamado a contribuir en el mejoramiento de la

educacidn de las poblaciones con capacidades diversas, en este caso, la poblacion sorda.

Marco conceptual

En este apartado se presentan conceptos basicos que se utilizan en la formacion de los
educandos sordos.
Espafiol como segunda lengua para sordos: Es el segundo idioma para los sordos en
Colombia. La inmersidn en la cultura de los oyentes, les exige aprender y usar el espafiol en la
cotidianidad; se hace necesario para los sordos tener competencia lingistica en el espafiol y asi
acceder a la informacion y comunicacion de manera autdbnoma mediante el codigo escrito. Se
requiere que los profesionales que presten el servicio a esta poblacion sean bilinguies que usen
metodologias, estrategias disefiadas para sordos y asi prestar un servicio con calidad, acorde a las
directrices que ordena el Decreto 1421 del 29 de agosto de 2017.
La Iudica en el contexto educativo para sordos: Diversidad de estrategias pedagdgicas, que se
aplican en la formacion del educando sordo, en busca de la inmersion en un ambiente académico
placentero, que les permita tener aprendizajes divertidos y significativos.
La didactica en el aprendizaje de los sordos: Es una disciplina que facilita el aprendizaje,
haciendo parte de las diversas estrategias pedagogia que se aplican con los estudiantes sordos;
permitiéndole al educando tener una formacion integral y usar recursos tecnolégicos en la

planeacion y ejecucion del proceso académico. Para Vargas (2017):

La importancia del material didactico radica en la influencia que los estimulos a

los 6rganos sensoriales ejercen en quien aprende, es decir, lo ponen en contacto
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con el objeto de aprendizaje, ya sea de manera directa o dandole la sensacion

indirecta (p. 69).

Como herramienta pedagogica los recursos didacticos son fundamentales, pues ellos,
permiten abordar las clases de manera divertida, deben estar establecidos en las planeaciones y
curriculo, adaptandose a las condiciones de los educandos sordos (Curriculo flexible); donde el
docente es el que guia el proceso pedagogico y el estudiante es el protagonista. Segin Benitez
(2007) dice que:

La didactica, le permite al estudiante tener acceso a los conocimientos y divertirse
a la vez; esté orientada a facilitar el aprendizaje de tal manera que el alumno
pueda acceder a la informacion mas facil, por esta razon los docentes deben
seleccionar los materiales didacticos mas adecuados para cada situacion
educativa, siendo este un factor clave para que los estudiantes tengan éxito en su

formacion académica (p. 59).

La didactica aporta técnicas pedagdgicas en los procesos académicos que facilitan el
aprendizaje del espafiol en donde “los medios didacticos, facilitan la informacion, ofrecen
interacciones de aprendizajes a los alumnos, estan orientados por los profesores, seleccionando
los medios mas adecuados para cada situacion educativa, siendo estos factores claves para el

logro de los objetivos educativos” (Benitez, 2007, p. 59).

Las TIC, en la mediacion del aprendizaje del espafiol para educandos sordos: Facilitan el
proceso formativo poniendo a disposicion del educando una variedad de contenidos
pedagdgicos, posibilitando un aprendizaje autonomo; en el laboratorio de espafiol se presentara
de manera organizada por niveles y grados en forma ascendente; acorde a las capacidades,

habilidades, ritmo y estilo de aprendizaje individual de los educandos; esto permitira que cada
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estudiante avance segun su ritmo; permitiéndole avanzar en cada nivel, desafiandose a ganar en

cada una de las actividades y retandolos a superar la exigencia que proponen cada grado y nivel.

Curriculo flexible para estudiantes sordos: Hace referencia a que el docente es el guia en el
proceso académico, siendo el estudiante el protagonista de su proceso formativo, usando como
referente el modelo didéctico aproximativo, es decir, enfocado en que el estudiante use sus
nuevos conocimientos, permitiéndole al docente planear estratégicamente las actividades
pedagogicas; estas estrategias pedagogicas facilitan al estudiante asimilar con mayor rapidez los

contenidos expuestos.

La competencia linguistica del espafiol para sordos: Se da cuando el estudiante sordo logra
comprender la informacion, procesarla y expresar en forma escrita, sus ideas, sentimientos,
deseos, pensamientos y estados de animo. Lo anterior es posible a través de la “inundacion del
cerebro de informacion sintactica” reemplazando los estimulos auditivos por estimulos visuales,
donde el estudiante puede hacer una discriminacion sintactica comparando y cuestionando el
conocimiento; lograndose, en este aspecto la activacion de las areas cerebrales encargadas del
procesamiento del lenguaje, como lo afirma Lopera (2021), (Reconocido investigador que se ha
destacado por sus importantes avances neurocientificos, en el estudio de la enfermedad del
Alzheimer, y quien actualmente es el director del grupo de Neurociencia de la Facultad de
Medicina de la Universidad de Antioquia). Para lograrlo se propone la implantacion y realizacion
de actividades gamificadas usando el principio de aprender jugando, motivando al educando a

desarrollar sus capacidades y habilidades cognitivas.
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Marco normativo

A continuacion, se presentan los fundamentos legales en que se basa el disefio del
laboratorio de espafiol para estudiantes sordos.

A nivel mundial se habla de derechos, equidad y calidad educativa con igualdad de
oportunidad para todos y esto incluye a los estudiantes sordos; las entidades publicas,
especialmente las que estan relacionadas con el sistema educativo, tienen el deber de hacer
efectivo este derecho ya que la educacion transforma la vida de los seres humanos. La UNESCO

(2016) afirma que:

La educacion esté en el centro de la Agenda de Desarrollo Sostenible 2030 y es
esencial para el éxito de todas estas metas. La nueva agenda de educacién
resumida en el objetivo 4 es holistica, ambiciosa, deseable, universal y esta
inspirada por una vision de que la educacion transforma las vidas de las personas,

las comunidades y las sociedades (p. 1)
También, en el Foro mundial sobre educacion en el afio 2015, la declaracion de Incheon
Educacion 2030 fue: “Hacia una educacion inclusiva y equitativa de calidad y un aprendizaje a

lo largo de la vida para todos” Seglin el Preambulo numero siete dice:

La inclusién y la equidad en la educacion y a través de ella son la piedra angular
de una agenda de la educacién transformadora, y por consiguiente nos
comprometemos a hacer frente a todas las formas de exclusion y marginacion, las
disparidades y las desigualdades en el acceso, la participacién y los resultados de
aprendizaje. Ninguna meta educativa deberia considerarse lograda a menos que se
haya logrado para todos. Por lo tanto, nos comprometemos a realizar los cambios
necesarios en las politicas de educacién y a centrar nuestros esfuerzos en los mas
desfavorecidos, especialmente aquellos con discapacidad, para velar por que

nadie se quede atras (p.4).
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Segun la convencién de los derechos del nifio, los menores no deben tener distensién
alguna, independiente de su condicion fisica econdmica, discapacidad, su color de piel, sexo,
raza, origen, credo religioso, posicion social, que tengan sus padres o representantes legales. La
UNICEF (1990), en el articulo 28 sefiala:

Los Estados miembros, reconocen el derecho del nifio a la educacién y el fin de
que se pueda ejercer progresivamente y en condiciones de igualdad de
oportunidades. Los Estados miembros, fomentaran y alentaran la cooperacion
internacional en cuestiones de educacion, en particular a fin de contribuir a

eliminar la ignorancia y el analfabetismo en todo el mundo y de facilitar el acceso
a los conocimientos técnicos y a los métodos modernos de ensefianza (p. 14).

En la declaracion de los derechos del nifio proclamada por la Asamblea General en su
resolucion 1386 (XIV) DEL 20 de noviembre de 1959 en el principio nimero siete (7) dice: “El
nifio debe disfrutar plenamente de juegos y recreaciones, los cuales deben estar orientados hacia
los fines perseguidos por la educacion. La sociedad y las autoridades publicas se esforzaran por
promover el goce de este derecho”.

La educacion en Colombia es un derecho, para todos los ciudadanos y esto incluye a los
educandos sordos, quienes tienen derecho a participar del ciclo formativo, con una educacién de
calidad, que les permita acceder al conocimiento, desde un enfoque bilingue bicultural. La carta
constitucional colombiana dice que: “El castellano es el idioma oficial de Colombia. Las lenguas
y dialectos de los grupos étnicos son también oficiales en sus territorios. La ensefianza que se
imparta en las comunidades con tradiciones linguisticas propias sera bilingiie” Constitucion
politica de Colombia articulo diez (10. La Constitucion también habla de “La erradicacion del

analfabetismo y la educacion de personas con limitaciones fisicas 0 mentales, o con capacidades
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excepcionales, son obligaciones especiales del Estado” (Articulo 68). Segun los derechos
fundamentales en el articulo trece (13) dice:

Las personas son libres e iguales ante la ley, reciben la misma proteccion y
derechos sin ninguna discriminacidn por razones de sexo, raza, origen nacional o
familiar, lengua, religion, opinidn politica o filoséfica. EI Estado promovera las
condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptara medidas en favor
de grupos discriminados o marginados.

El decreto reglamentario 2369 de 1997, nos habla del derecho que tienen los sordos de

acceder a una educacion con calidad e igualdad de oportunidades que los estudiantes oyentes.
La ley 982 de 2005 constituye la norma para la equiparacion de oportunidades para los
sordos y sordos ciegos de Colombia. El Decreto 366 de (2009) dice:

El Estado garantizara que en formas progresivas en instituciones educativas y
formales y no formales, se creen diferentes instancias de estudio, accion y
seguimiento que ofrezcan apoyo técnico-pedagdgico para esta poblacion, con el
fin de asegurar la atencion especializada para la integracion de estos alumnos en
igualdad de condiciones (Articulo 6).

El Decreto 1421 de 2017 reglamenta las directrices para garantizar el ingreso, la

permanencia y participacion del estudiante sordos:

Oferta bilinglie bicultural para poblacion con discapacidad auditiva: la oferta
Bilingle -Bicultural, es aquella cuyo proceso de ensefianza — aprendizaje, serd en
Lengua de Sefias Colombiana y espafiol como segunda lengua y consiste en la
destinacién de establecimientos educativos regulares, en los que se contara con
aulas paralelas y docentes bilingles que imparten la formacién en lengua de
sefias, y otros apoyos tecnologicos, didacticos y linglisticos requeridos (Articulo
2.3.3.5.2.3.2).

El centro de logogenia y logodactica de la IE FLHB, que es el aula de clase de la docente

investigadora, es el primer referente que tiene Colombia de un aula paralela, en el que se imparte



52

el espafiol escrito para sordos, fue creada por la docente investigadora y aprobada por el concejo
directivo de la IE FLHB el dia 25 de octubre del afio 2015.

La logogenia se aplica a nivel personalizado (Para Radelli 2001, “La logogenia es un
método que tiene como objetivo estimular la adquisicion del espafiol, o de cualquier otra lengua
historico — vocal, en nifios y adolescentes sordos, llevandolos a adquirir la capacidad de
comprender lo que leen y de escribir correctamente™) y la logodactica se imparte a nivel grupal
(Segun Fernéndez, (2014) “La Logodactica es una propuesta de la didactica para la asignatura
de lengua castellana en la basica primaria; su objetivo es lograr el desarrollo de los procesos,
contenidos y actitudes del componente linglistico, textual, pragmaético y sociocultural, en el
codigo escrito del espafiol como segunda lengua para estudiantes sordos”).

El ciclo formativo empieza desde la primera infancia (Nifios menores de cinco (5) afios y
sus padres con talleres simultaneos cuatro (4) veces al afio). En el grado de preescolar se da una
clase diaria de logogenia, durante cuarenta y cinco (45) minutos (trabajo personalizado con cinco
(5) logogenistas). Los grados de primero (1°) a quinto reciben cuatro (4) horas de clases a la
semana de logogenia y logodactica. Se hace acompafiamiento a los grados sexto (6°) y séptimo
(7°) de la secundaria. También se brindan asesorias permanentes a padres, acudientes, docentes y
comunidad en general, sin importar las condiciones sociales, académicas, de discapacidad y
economicas, o de otra indole. Al indagar sobre otras estrategias formativas se esta haciendo un
aporte a la humanidad, especialmente para los estudiantes sordos y asi ir cerrando brechas de

desigualdad social para la poblacion sorda del pais.
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Disefio metodologico

Figura 1

Estructura del disefio metodoldgico

— Alcance: exploratorio

Técnicas de recoleccion: Instrumentos: diario,
observacion y encuestas grabacién y encuestas

Método: estudio de caso

IVO
|

Técnicas de analisis: matriz y
técnica de analisis de _
contenidos

Instrumentos de andlisis:
tablas y graficos

52 docentes, 34 profesionales
— Poblacién ——— deapoyo, 881 padres de
— familia y 886 estudiantes.

cualitat

15 docentes, 4 profesionales
— Muestra ——— deapoyo, 12 padresy 12
estudiantes

— Contexto territorial

Enfoque

Conceptual, planeacidony
— Fases de la investigacion ——— diseio, empirica, analiticay
de difusion

Fuente: Autoria de la investigadora

Esta investigacion es cualitativa, por estar relacionado con la dificultad comunicativa de
los estudiantes sordos y los oyentes, lo cual se ve reflejado en el proceso formativo y en la
cotidianidad; los educandos sordos no cuentan con la competencia linglistica en el espafiol,
idioma predominante en el contexto familiar, académico y social. Al dificultarseles el acceso a la

informacidn de manera autbnoma, se genera en los educandos sordos, atrasos en su proceso
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formativo, viéndose afectada la parte emocional, produciendo frustracion, por no poder
comunicarse fluidamente con los oyentes. Se presenta una alternativa para el aprendizaje del
espafol y asi contribuir en el mejoramiento de una situacion real y actual. “La investigacion
cualitativa se enfoca en comprender los fendmenos, explordndolos desde la perspectiva de los
participantes en un ambiente natural y en relacion con su contexto” (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014, p.358).

Aprender una segunda lengua les permitira a los estudiantes sordos interactuar

socialmente en todas sus actividades; como plantea Erickson: “Lo cualitativo,

cuyo interés se centra en el estudio de los significados de las acciones humanas y
de la vida social” (Erickson, 1986, p. 41).

Ante esta situacion la investigadora se hace la pregunta: ;Qué herramienta tecnoldgica
utilizar, para facilitar a los estudiantes sordos de la basica primaria de la IE FLHB, en la
adquisicion de la competencia linguistica del espafiol como segunda lengua? El alcance de esta
investigacion es exploratorio debido a que, sobre el disefio del laboratorio que aqui se propone
no hay referentes que lo planteen de esta manera, es decir, en toda la literatura revisada no existe
reporte en la comunidad cientifica en Iberoamérica, acerca de disefios y/o experiencias probadas
que demuestren la eficacia de estos para la ensefianza del espafiol a estudiantes sordos. Por esta
razon, se considera que la presente investigacion es una exploracién de alternativas que faciliten
el mejoramiento del proceso de ensefianza-aprendizaje del espafiol como segunda lengua para
sordos. Por tanto, se considerd necesario indagar con padres y/o acudientes, docentes,
profesionales de apoyo y consultar investigaciones a nivel de Iberoamérica, buscando responder
a la pregunta planteada. Teniendo en cuenta que, “los estudios exploratorios se realizan cuando
el objetivo es examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado, del cual se tienen

muchas dudas o no se ha abordado antes”. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014 p.91).
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Método: Estudio de caso. Esta investigacion aborda el aprendizaje del espafiol en los
estudiantes sordos del grado cuarto (4°) y a los padres, acudientes, docentes, profesionales de
apoyo de la IE FLHB con el objetivo de conocer y comprender que estrategias pedagdgicas se
podrian implementar para que los sordos aprendan espariol. ;Qué es estudio de caso? Para Monje
(2011):
El estudio de caso consiste en hacer un examen intensivo y en profundidad desde
diferentes miradas a un mismo fenémeno o entidad social. Un examen sistemético

de un fendmeno especifico, pueden ser personas, grupos sociales, instituciones,

procesos, eventos o programas. (p.117).

En esta investigacion el estudio se hace teniendo en cuenta a la comunidad educativa
relacionada con los estudiantes sordos de la basica primaria de la IE FLHB, para buscar
estrategias pedagdgicas que mejoren la calidad educativa, especificamente, el proceso de
ensefianza-aprendizaje del espafiol. Surgen las siguientes preguntas: ¢ Como responden los
estudiantes sordos a las actividades mediadas por la ludica, la didactica y las TIC? ¢Cual es la
actitud de los estudiantes sordos frente a la lectura y la escritura en su segunda lengua? Se uso el
método estudio de caso, con educandos sordos, en el cual se disefid y aplico una clase, con el
cuento pinocho, en cinco estaciones, recursos educativos gamificados de la plataforma Genially,
el juego la escalera, crucigramas, secuencias y preguntas. Durante la clase, en un primer
momento se muestra el video con el cuento “Pinocho” con interpretacion en LSC y en un
segundo momento se presenta con subtitulos en espafiol, sin interpretacion, de manera grupal;
luego se realizan actividades interactivas, en subgrupos de tres estudiantes, de cuatro estudiantes,
individual y finalmente la evaluacion se hace, usando un recurso digital gamificado de manera

individual. Puedes acceder a la planeacion haciendo clic en siguiente enlace:

https://drive.google.com/file/d/1P_2nqFJ80YAWQjY DP5HxLdvjGf2JPSc/view



https://drive.google.com/file/d/1P_2nqFJ80YAWQjY_DP5HxLdvjGf2JPSc/view
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La informacidn necesaria para la investigacion se recopil6 sin interferir las actividades

del proceso ensefianza — aprendizaje. Como lo plantea Stake (1998):

Durante el caso, intentamos no interferir, al no entrevistar, no examinar, la
observacion se da de manera discreta y de la misma manera la revisién de lo
recogido. Intentamos comprender cdmo perciben el proceso las personas
estudiadas (p.23).

Adicionalmente se aplicé una encuesta de percepcidn para conocer los conceptos y coémo

perciben en la IE FLHB, el proceso formativo de los sordos.

Los hallazgos se usaron para disefiar una herramienta digital denominada: “Disefio del
laboratorio de espafiol como segunda lengua para estudiantes sordos de la bésica primaria, en la
Institucion Educativa Francisco Luis Hernandez Betancur; la aplicacion del mismo se haré en
una préxima investigacion, de manera que, al implementarlo el docente, se convierta en guia del
proceso académico del educando sordo; motivando y fomentando la participacion en las
actividades pedagogicas planteadas y asi buscar mejorar el proceso de aprendizaje en los
estudiantes sordos, dentro de su ciclo formativo para la adquisicion de la competencia lingiistica

del espafiol como segunda lengua.

Contexto territorial: Esta investigacion se realiz6 en la Institucién Educativa Francisco Luis
Hernandez Betancur (IE FLHB), es una Institucion Publica donde convergen estudiantes con y sin
discapacidad, que se encuentra ubicada en la comuna cuatro (4), barrio Aranjuez en Medellin-
Colombia. Un alto porcentaje de los estudiantes sordos pertenecen a los estratos socioeconémicos
uno (1) y dos (2); algunos son poblacion vulnerable por conflictos intrafamiliares, de orden
publico, violencia y pobreza. Los educandos sordos realizan su ciclo académico desde preescolar,

hasta el grado once (11) de secundaria e incluso trascienden hasta la media técnica.
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Poblacion y muestra: La poblacion objeto de investigacion, es la comunidad educativa de la IE
FLHB, que en este caso estd conformada por: Cincuenta y dos (52) docentes, incluyendo a la
maestra investigadora, treinta y cuatro (34) profesionales de apoyo, ochocientos ochenta y un

(881) padres de familias y/o acudientes y ochocientos ochenta y seis (886) estudiantes.

La muestra, esta conformada por quince (15) docentes, cuatro (4) profesionales de apoyo,
doce (12) padres de familias y/o acudientes, el grado cuarto (4°) de sordos, constituido por (12)
estudiantes. La muestra, Segun Monje, “Por convivencia, que se denomina muestra de
voluntarios y se utiliza si el investigador necesita que los posibles participantes se presenten por
si mismos” (Monje, 2011. P.129). Las personas que participaron en esta investigacion lo hicieron

de manera voluntaria y fueron libres, para responder las encuestas, segun sus criterios.

A continuacion, se presentan las caracteristicas, de los estudiantes de sordos del grado
cuarto (4°). Las edades estan entre diez (10) y trece (13) afios. Diagnosticos: Ocho (8) presentan
Hipoacusia bilateral profunda; dos (2) Hipoacusia neurosensorial bilateral profunda; uno (1)
Hipoacusia bilateral severa, retardo moderado y esquizofrenia y uno (1) Hipoacusia bilateral

severa y Kecnicterus con secuelas auditivas y motoras.

Recoleccion de los datos: La técnica utilizada con los estudiantes del grado cuarto (4°) de
sordos, fue la observacion participante, la cual consistio en observar directa y atentamente el
proceso de desarrollo de la clase aplicada a los estudiantes. Los instrumentos usados fueron, los
apuntes recolectados mediante el diario y la grabacion, en el cual se us6 un protocolo de
grabacion (Ver apéndice B) donde se pudo ir pausando para completar la informacion. Segun
Monje (2011):

Los casos pueden ser grupos, (familias, comunidades) o personas (historias de

vida), un programa, un evento, un proceso, una institucion, que utiliza
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particularmente la observacion, las historias de vida, las entrevistas, los
cuestionarios, los diarios, autobiografias, documentos personales o colectivos,

correspondencias e informes. (p.117).

La técnica usada para el andlisis de la informacion recolectada fue una matriz, de
preguntas descriptivas para interrelacionar elementos de observacion, mediante la cual, se
analizan los hallazgos en cada una de las estaciones, segun los objetivos propuestos en la clase
de espafiol para los estudiantes sordos. Puedes encontrar los resultados en la matriz y la postura

que asumieron los estudiantes, desde el punto de vista procedimental, actitudinal y conceptual.
(Ver apéndice A).

Dentro de la investigacion fue necesario incluir a los docentes y profesionales de apoyo
que trabajan con estudiantes sordos en la IE FLHB, para conocer directamente sus conceptos y
perspectivas en cuanto a la aplicacion de la ludica, la didactica y las TIC como estrategias
pedagdgicas, en el proceso de ensefianza- aprendizaje. Se aplico una encuesta de percepcion a
quince (15) docentes y cuatro (4) profesionales de apoyo de la IE FLHB, de los cuales siete (7)
son hombres y doce (12) mujeres. Los perfiles profesionales, incluyen Licenciatura en educacién
Especial, Filosofia, Teologia, Historia, Geografia, Tecnologia Educativa, Preescolar, Educacién
Artistica, Lengua Castellana, Informatica Educativa y Educacién Religiosa, Psicologia,
Profesionales no Licenciados, Especialistas, Magister y Doctores, para un total de diecinueve
(19) personas encuestadas que trabajan con estudiantes sordos de los grados, preescolar a once
(12), de las areas de: Matematicas, Filosofia, Espafiol, Religion, Ciencias Politicas, Economia,
Ciencias Naturales, Etica y Valores, Ciencias Sociales, Lengua de Sefias Colombiana, Espafiol
como segunda Lengua para sordos, Etica, Educacion Ambiental, Tecnologia e Informatica,

Educacidn Artistica, y Emprendimiento. La amplia experiencia que demuestran los docentes
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trabajando con esta poblacion, es una caracteristica que los hace idoneos para ser informantes o

parte de la muestra de esta investigacion. (Ver apéndices B, C, D, E, F, G, H, I, J, Ky L).

Se usan siglas para nombrar a los encuestados; de aqui en adelante se usard DE para
referirse a los docentes encuestados, que fueron quince (15) y PAE para referirse a los
profesionales de apoyo, que fueron cuatro (4). Segin Anguita, Repullo y Donado (2003):

La encuesta se puede definir como una técnica que utiliza un conjunto de
procedimientos estandarizados de investigacion mediante los cuales se recogen y
analizan una serie de datos de una muestra de casos representativa de una
poblacion o universo mas amplio, del que se pretende explorar, describir, predecir
y/o explicar una serie de caracteristicas. La técnica de la encuesta es ampliamente

utilizada como procedimiento de investigacion, ya que permite obtener y elaborar

datos de modo rapido y eficaz (p.143-144).

Mediante las encuestas se pudo conocer la actualidad en cuanto a la formacidn académica
de los docentes y profesionales de apoyo de la IE FLHB, sus concepciones sobre el uso de
herramientas tecnoldgicas en su practica pedagdgica y si usan o no la mediacion de herramientas
como: las TIC, la ludica y la didactica en el proceso de ensefianza- aprendizaje para los
estudiantes sordos. En este ejercicio investigativo se usaron como instrumentos para la
recoleccion de la informacidn, catorce (14) preguntas mediante la plataforma Google Forms.
Estas preguntas las respondieron los docentes y profesionales de apoyo que trabajan con
estudiantes sordos en la IE FLHB, de la basica primaria y secundaria. Ver encuesta en el en el

siguiente enlace de Google Forms.

https://docs.google.com/forms/d/1vOJD6pbS UYIvJC1zmoRSG8675vwagTKgQzfQY4QIQU/edit



https://docs.google.com/forms/d/1vOJD6pbS_UYlvJC1zmoRSG8675vwaqTKgQzfQY4QlQU/edit
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Para analizar la informacion recolectada de la encuesta de percepcion, de docentes y
profesionales de apoyo se aplicd la técnica anélisis de contenidos. como lo sefiala Raigada
(2002):
Anadlisis de contenido se le llama al conjunto de procedimientos interpretativos de
productos comunicativos (Mensajes, textos o discursos), que proceden de
procesos singulares de comunicacion, previamente registrados y que, basados en

técnicas de medida, cualitativas o cuantitativas, tiene por objeto elaborar y

procesar datos relevantes (p. 2).

La informacidn, recolectada se presenta en tablas y graficos. Esta técnica permitio
analizar y categorizar las perspectivas y concepciones que tienen los docentes y profesionales de
apoyo, en cuanto al uso de herramientas pedagdgicas como la Iudica la didactica y las TIC, en el
proceso de ensefianza —aprendizaje de los estudiantes sordos de la institucion. Se clasificaron,
segun su formacion académica, el area en que trabajan, las herramientas tecnoldgicas que usan.
Los docentes y profesionales de apoyo dicen que, en sus précticas educativas, han experimentado
con estas estrategias pedagdgicas como la ludica la didactica y las TIC, y se notd que estas
dinamizan las clases y motivan a los estudiantes; pues estas estrategias Ilaman la atencion de los

estudiantes, permitiéndole la oportunidad al sordo de tener aprendizajes significativos.

Los instrumentos que se usaron fueron, tablas y gréaficos, en los que se categoriza la
informacion por areas donde se usan las herramientas tecnologicas, palabras claves, importancia
de la ludica en el aprendizaje, ventajas de la didactica en el aprendizaje de los sordos,
importancia de la didactica en ensefianza a sordos, paradigmas, integracion de la ludica, didactica

y TIC, avances en el aprendizaje usando la ludica, didacticay TIC.

Para esta investigacion la participacion de los padres fue muy importante, se

seleccionaron doce (12) padres y/o acudientes del grado cuarto (4°) de sordos de la basica


https://scholar.google.es/citations?user=PECtyGwAAAAJ&hl=es&oi=sra
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primaria, por la facilidad para acceder a ellos y su disposicion y acompafiamiento en los procesos
educativos. EI 95% son mujeres y el 5% hombres, ubicados en estratos socioeconémicos uno (1)

a tres (3). (Ver apéndice C, D y la figura E).

La técnica que se usé fue la encuesta de percepcidn, con los mismos criterios que se

aplicaron a los docentes y profesionales de apoyo.

El instrumento usado fue nueve (9) preguntas en la plataforma Google Forms. Ver la

encuesta en el siguiente enlace

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc7xMsH7loeOulc1X8W2Xgx9Di-

hAghWSGIj51Atn FK4atpQ/viewform?usp=sf link

La técnica que se utilizd para analizar las respuestas que dieron los padres y/o los
acudientes a la encuesta de percepcion, fue el andlisis de contenidos y se usaron los mismos
criterios que en la encuesta aplicada a los docentes y profesionales de apoyo. Segin Raigada
(2002) quien afirma que:

El anélisis de contenido se usa como procedimiento para la seleccién y analisis de
productos comunicativos. Que son significativas para conocerlas desde una
perspectiva tedrica y que son validas o pertinentes para poner a prueba las

condiciones tanto particulares como generales en virtud de las cuales estos

productos comunicativos han sido empleados, o pueden serlo (p.40).
El objetivo fue conocer de los padres de familia la importancia que tiene para ellos el
hecho que sus hijos aprendan el espafiol como segunda lengua, usando la mediacién de las TIC y

el principio de aprender jugando.

Para el analisis de la informacion se usaron como instrumentos graficos, permitiendo

conocer los conceptos de estos informantes sobre el proceso educativo, en el aprendizaje del


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc7xMsH7loeOulc1X8W2Xgx9Di-hAghWSGlj5IAtn_FK4atpQ/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc7xMsH7loeOulc1X8W2Xgx9Di-hAghWSGlj5IAtn_FK4atpQ/viewform?usp=sf_link
https://scholar.google.es/citations?user=PECtyGwAAAAJ&hl=es&oi=sra
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espafol como segunda lengua para estudiantes sordos; especialmente el pensamiento de padres y
acudientes, respecto a la necesidad e importancia del laboratorio, como herramienta tecnoldgica
para facilitar el aprendizaje del espafiol, a los estudiantes sordos de la IE FLHB. Se aplicé la
técnica de andlisis de contenido, la cual se limitd al recuento de frecuencia y la tabulacion de los
datos cualitativos, siendo este un proceso dirigido a la prueba de hipdétesis, para extraer
conclusiones de la investigacion. segin Lépez (2002).
La técnica del analisis de contenido, en la investigacion cientifica se utiliza para
explorar y sistematizar la informacion. Esta técnica se define como: Técnica de
investigacion para la descripcidn objetiva, sistematica y cuantitativa del contenido
manifiesto de las comunicaciones, con el fin de interpretarlas. A continuacion, se

mencionan las principales caracteristicas de esta técnica, a saber: Objetividad,

sistematicidad y capacidad de generalizacion dentro de un texto o comunicacion

(p.95).
En esta investigacion se sistematizaron las respuestas dadas por los padres y/o acudientes

de los estudiantes sordos. Ademas, se conocié mediante la encuesta que estan interesados en que
sus hijos aprendan el espafiol como segunda lengua, consideran que la ludica la didactica y las

TIC, son estrategias que facilitan el aprendizaje en los estudiantes sordos.

Los instrumentos que se usaron en el analisis de contenido fueron graficos, que se
organizaron por categorias. En los graficos se presenta: Como facilitan las TIC el proceso de
aprendizaje del espafiol como segunda lengua, importancia del aprendizaje del espafol para los
estudiantes sordos, disponibilidad de los padres y/o acudientes para apoyar a su acudido, si se

creara un laboratorio de espariol para sordos.
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Fases de la investigacion

En esta etapa se usaron cinco (5) fases. La fase conceptual, que incluye el diagnostico, la
formulacion y delimitacion del problema, la revision bibliogréfica, construccién del marco
teorico y la pregunta de investigacion, para explorar herramientas y recursos tecnologicos que,
segun las fuentes consultadas se pueden implementar en el aprendizaje del espafiol y que
faciliten la adquisicion de la competencia linguistica del espafiol como segunda lengua,

mejorando la comunicacion y aprehension de los saberes minimos requeridos por el MEN.

En la fase de planeacion y disefio, que incluye la metodologia, la poblacion y la muestra
objeto de estudio y las técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacién. La maestra
investigadora asumio la tarea de abordar el problema latente y evidente en los estudiantes sordos;
para lo cual fue necesaria la recoleccion de informacion de diferentes fuentes como: docentes,
profesionales de apoyo, padres de familia y/o acudientes y bibliografias a nivel de Iberoamérica,
buscando alternativas para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje del espafiol a los

educandos sordos.

En la fase empirica, que incluye la aplicacion de las encuestas de percepcion a padres y/o
acudientes, docentes y profesionales de apoyo y el estudio de caso con el grado cuarto (4°) de
estudiantes sordos, para identificar los enfoques perspectivas que, desde la didactica, la ltdica y
las TIC, facilitan a los estudiantes adquirir la competencia linguistica del espafiol y caracterizar
las concepciones de los informantes, sobre el aprendizaje del espafiol como segunda lengua para

estudiantes sordos.
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En la fase analitica, que contiene el analisis de toda la informacion recolectada, el cual se
presenta en tablas, gréficos y matriz. Este andlisis arroja elementos bésicos para el disefio del

laboratorio.

En la quinta y Gltima fase, llamada fase de difusion se ayuda a comprender mejor la
problematica que enfrentan los estudiantes sordos para comunicarse con los oyentes, mediante el
cddigo escrito, mostrando como la ludica, la didactica y las TIC, combinadas con la experiencia
de la docente investigadora, facilitan el proceso de ensefianza — aprendizaje para los estudiantes

sordos de la IE FLHB.

Hasta aqui llega la investigacion en el disefio del laboratorio de espafiol como segunda
lengua para estudiantes sordos que es el objetivo de esta tesis. En un estudio posterior se espera
poner a prueba la efectividad del laboratorio como herramienta tecnoldgica, determinando la
incidencia que puede tener en el desarrollo de las capacidades y habilidades de los estudiantes

sordos, en la adquisicion de la competencia linguistica del espafiol como segunda lengua.
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Resultados

En el estudio de caso, se tomd como muestra el grado cuarto de sordos de la basica
primaria, conformado por doce (12) estudiantes, de los cuales: ocho (8), son mas habiles en
adquirir los nuevos conocimientos, a dos (2) se les dificulta un poco y dos (2) que aparte de la
sordera tienen otros diagnosticos asociados, se demoraron mas. El objetivo principal de la
experiencia, fue vivenciar si la ludica, la didactica y las TIC, facilitan el aprendizaje del espafiol.
En cuanto a los diferentes retos que encontraron los estudiantes sordos en el desarrollo de las
actividades propuesta, se observé que el trabajo colaborativo les permitié encontrar mas rapido la
repuestas a las preguntas, fue muy importante para ellos hallar la solucion para la tarea que
estaban realizando, pues cada logro era motivo de celebracion; se divirtieron mientras realizaban
las actividades. A continuacion, se presentan los resultados de la clase experimental,
considerando los aspectos comportamentales de los estudiantes, elementos procedimentales,
actitudinales y conceptuales. Desde el enfoque procedimental, los estudiantes usaron sus
habilidades y capacidades en cada una de las estaciones, para superar los retos y alcanzar los
objetivos propuestos. Desde lo actitudinal, expresaron sus diferentes estados animicos mientras
desarrollaban las diferentes actividades, entre las que se resaltan: alegria, motivacion,
concentracion, disposicion, risa, felicidad, seguridad, esfuerzo, resiliencia, tolerancia, cooperacion,
ayuda mutua, asombro al explorar algo nuevo, interés y gratitud; los estudiantes al finalizar la actividad
dijeron gracias. Desde lo conceptual, los estudiantes sordos mostraron interés en el aprendizaje del
espafiol como segunda lengua, tuvieron una buena disposicion y concentracion en adquirir los nuevos
conocimientos, ademas mostraron mucha alegria al alcanzar los objetivos, pues cada logro era motivo de

celebracion. De las emociones que afloraron en los estudiantes durante el desarrollo de las

actividades se resaltan las siguientes: Cuando estaban realizando las actividades gamificadas a
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nivel grupal, mostraron cooperacion, ayuda mutua, el tiempo no contaba para ellos, pues el estado
emocional fue de total concentracion; al generarles alegria mediante el juego, tuvieron mayor
disposicion y motivacion para el aprendizaje del espafiol. En el juego de la escalera, se
divirtieron, se rieron, mostraron interés, pero, quienes tienen otros diagnosticos asociados,
tuvieron que esforzarse mas para alcanzar la meta; unos tienen mayor tolerancia a la frustracion, lo
que les ayuda a superar los retos de perder y empezar de nuevo. Al finalizar la clase todos
estaban muy emocionados y hacian la sefia de me gusté mucho; la risa y las anécdotas eran la
tematica de conversacion entre los sordos. Los estudiantes fueron respetuosos y le dieron buen
trato al material didactico usado (computadores, fichas, l&pices, borradores, sacapuntas y de mas

materiales suministrados para el buen desarrollo de las actividades).

En la encuesta de percepcion aplicada a los docentes y profesionales de apoyo, se
encontrd que todos coinciden sobre la importancia que tienen para ellos las TIC, debido a que
favorecen la interaccion y la motivacién en los estudiantes, quienes disfrutan al aprender
jugando; potenciando en el educando la creatividad y el autoaprendizaje, mejorando asi los
procesos académicos. Las TIC permiten la creacion de escenarios que facultan al sordo para
recrear y simbolizar el mundo que le rodea; sin duda alguna, lo ayudan a comprender el contexto

educativo y social en el que vive.



Tabla 5

Importancia de la ltdica en la educacion de los sordos.
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Respuesta

Variable o descriptor

Es vital, que interactlien, que se expresen, que produzcan

saberes.

Fortalece la comunicacién y la interaccion con los demas

Mucha, facilita que en la clase estén atentos, dindmicos,

participativos.

Es una importancia grande, es fundamental en la motivacién del

estudiante.

Me parece esencial porque, si bien los sordos aprenden de
manera visual, necesitan hacer cosas distintas a mirar una
imagen en un televisor, el aprendizaje kinestésico, el
movimiento, el intercambio con el otro también genera

aprendizaje.

Es de gran importancia pues le permite el acercamiento al
conocimiento de una forma interactiva, reflexiva, amena,

convirtiéndose en aprendizaje significativo.

Es una herramienta que facilita la adquisicion de aprendizaje, es
un proceso de paso a paso, que, teniendo grandes escenarios de
diversion, permiten que los nifios y las nifias sordos se puedan
expresar con sentidos y emociones, pues de esta manera se
pueden identificar las necesidades relevantes de cada uno de los

usuarios.

Interaccion entre estudiantes
Comunicacion de ideas o saberes
Aprendizaje

Interaccion entre estudiantes
Comunicacion de ideas o saberes
Motivacioén del estudiante
Interaccion entre estudiantes

Motivacion del estudiante

Interaccién entre estudiantes

Aprendizaje

Aprendizaje

Motivacion del estudiante

Aprendizaje

Motivacion, diversion



Es una herramienta necesaria para su proceso formativo.
Para mi es fundamental

Muy importante en el proceso de aprendizaje

Dinamiza el proceso de ensefianza aprendizaje

Ayuda a los estudiantes a comprender mejor los conceptos
Posibilita el proceso formativo.

Tiene gran importancia, ya que ayuda a dinamizar las
actividades, a que los estudiantes se sientan con mayor gusto por
participar y formar parte activa del proceso de ensefianza

aprendizaje.

La ludica es un componente vital de la pedagogia, especialmente
del campo de la didactica, como estrategia fundamental, desde
cualquier perspectiva, contando con los elementos del entorno
gue rodean a las comunidades educativas, incluidas las TIC, para
acompafiar la adquisicién de aprendizajes y la construccion de
conocimientos. Celestin Freinet, Decroly, Vigotsky, Montesory,
Freire, J. Jolibert, entre otros muchos pedagogos[sic] nos han

dejado un gran legado al respecto.

Tiene mucha importancia ya que el aprendizaje basado en el
juego v las actividades ludicas representan la apropiacion de los
conceptos y/o contenidos de una forma mas significativa porque
permiten la interaccién y la participacion activa de los

estudiantes mediante un abordaje desde lo experiencial.
Su uso facilita el aprendizaje
Permite que el aprendizaje sea mas dindmico y activo

La ladica para mediar procesos educativos con los estudiantes
sordos es importante porque permite potenciar sus capacidades

creativas a la par que desarrollan procesos cognitivos.
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Facilita

Facilita

Importante, Aprendizaje
Dinamizador, Aprendizaje
Facilita la comprension
Facilita

Dinamizador, Motivacion,

aprendizaje.

Aprendizaje, Didactica, TIC
facilitador

Aprendizaje, Motivacion

Facilitador
Dinamico

Facilitador, Dinamizador

Fuente: Autoria de la investigadora.
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La ladica por su parte facilita el aprendizaje y el proceso educativo, porque permite
potenciar las capacidades creativas del sordo, que son bésicas para el desarrollo de procesos
cognitivos; pues esta motiva, dinamiza y facilita la ensefianza, permitiendo que los educandos
tengan procesos pedagdgicos més divertidos y por ende se convierten en aprendizajes
significativos. La ludica y la didactica brindan infinidad de posibilidades especificamente para la

experiencia visual de los sordos, constituyéndose en un elemento que fortalece las clases.

Figura 2

Importancia de la ludica en el aprendizaje.
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Fuente: Autoria de la investigadora.

La didéactica aporta al proceso de aprendizaje, dinamizando las clases; cuando se trabajan
conceptos basicos le facilita al sordo la lectura y escritura. Ademas, se promueve su participacion
activa en la construccion del conocimiento. Asimismo, la didactica es fundamental en el proceso
de aprendizaje, al hacer parte de la interaccion de los sordos en todas las areas del saber,
permitiendoles ser los protagonistas al acceder a la informacion y comunicacion de manera
autonoma, siendo libres para pensar, razonar, crear, innovar, trabajar con la imaginacion para

asimilar los conceptos y adquirir las competencias necesarias en su proceso formativo. En el
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trabajo individual la didactica permite la identificacion de necesidades, gustos, preferencias e
intereses del estudiante; una vez se tiene el conocimiento de todos estos aspectos, el docente
debe considerar las caracteristicas individuales, para la elaboracion del material especifico para
los estudiantes sordos; siendo este un elemento importante en el referente visual que requieren
los estudiantes sordos ya sea elementos concretos, semiconcretos, imagenes, videos u otros. De
ahi que las estrategias se elaboran segun las capacidades y habilidades de cada nifio, mejorando

asi los procesos formativos.
Figura 3

Ventajas de la didactica en el aprendizaje de los sordos.

m Divertidas
Mayor expresion
Mejorcomprension

Interaccion con el aprendizaje

Fuente: Autoria de la investigadora.

Los docentes piensan que usar herramientas tecnoldgicas innovadoras, les permite recrear
sus clases en busca de nuevas estrategias pedagdgicas, dinamizando y mejorando los procesos
académicos con los estudiantes sordos, porque la saca de la rutina. En definitiva, se deben tener
estrategias ludicas que le permitan a los estudiantes, acceder al conocimiento de manera
agradable y divertida. No se trata del juego por el juego, se trata del juego para el aprendizaje
significativo; es por esta razon que todos los docentes y profesionales de apoyo coinciden en que

se establecen relaciones entre la ludica la didactica y las TIC.
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Las clases con juegos didacticos y talleres facilitan el aprendizaje de los sordos; desde el
hacer, el juego, en el aula y la didactica, se forman grandes pensadores; son tres estrategias
bésicas que no pueden faltar en clase. Las TIC se convierten en una herramienta que dinamiza,
facilita y potencializa la ensefianza- aprendizaje, al recrear otras formas de adquirir
conocimientos. Los docentes resaltan la importancia de estar atentos al cambio, para usar las
estrategias pedagogicas pertinentes con la poblacion sorda; esto los impactara de manera positiva
al mejorar los procesos de ensefianza-aprendizajes en esta generacion digital. Se hace necesario
recurrir a actividades ludicas integradas con las TIC, porque movilizan la atencién y el

aprovechamiento del tiempo por parte de los estudiantes.

Los docentes y profesionales de apoyo consideran que se ven los avances en el proceso
formativo de los estudiantes sordos, cuando se aplican estrategias pedagdgicas como la lidica, la
didactica y las TIC y que estas favorecen el aprendizaje en las diferentes areas. Esto se ve

reflejado en su discurso, raciocinio y capacidad de analisis.
Figura 4

Integracion de la ludica, didacticay TIC.
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10% S

Integra la I0dicala didacticay las TIC Poca integracion dea lidica la didactica y las TIC

Fuente: Autoria de la investigadora.
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En esta generacion digital se nota mucho que a los jovenes les gusta explorar desde el
mundo digital, es evidente el avance en espacios abiertos que ayudan muchisimo en el
aprendizaje de la musica, por ejemplo, cuando se hace la combinacion de la lGdica, la didéctica y

las TIC; permitiéndole al estudiante sordo simbolizar el mundo y por ende comprenderlo.

Desde la perspectiva de los padres y acudientes de los estudiantes sordos del grado cuarto
(4°), ellos manifiestan que es de mucha importancia que sus hijos sean bilingies (Lengua de
sefias y espariol); que aprendan el espafiol como segunda lengua, porque les permitira
comunicarse mejor con los oyentes, mejoraran su proceso academico, les dara privacidad y
autonomia al tener acceso a la comunicacion y la informacion sin depender de otras personas,

tendran mejores oportunidades a nivel académico, laboral y social.
Figura 5

Importancia del aprendizaje del espafiol en los estudiantes sordos.
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Fuente: Autoria de la investigadora

Los padres consideran que las TIC, la ludica y la didactica son recursos que le facilitan a
los estudiantes, el aprendizaje del espafiol. Los sordos son visuales y el hecho de tener acceso a
herramientas tecnoldgicas les favorece la activacion de las areas del lenguaje; al tener disponible

informacidn sintactica y grafica, mejoran la comprensién y se les facilita adquirir la competencia
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linglistica del espafiol como segunda lengua de manera significativa. También resaltan la
importancia del laboratorio de espafiol para sordos, pues lo consideran una herramienta
innovadora y amigable con los estudiantes permitiéndoles aprender espafiol de manera divertida.
Ademas, argumentaron que las TIC, incentivan a los sordos a aprender, pues un estudiante
motivado tiene mejor atencidn y disposicion para acceder al conocimiento. Los padres opinan
que las actividades gamificadas facilitaran el aprendizaje del espafiol y el uso de Software,
videojuegos y actividades interactivas, organizadas por grados y en diferentes niveles,
disponibles para los estudiantes sordos, sera relevante en su formacion y ademas estan dispuestos

a acompafiar a sus hijos en el proceso académico.
Figura 6

Disponibilidad para apoyar a su hijo sordo.

L (100 4
[ %
Fuente: Autoria de la investigadora.

La revisién bibliografica se us6 para contrastar la informacidn recolectada en el estudio
de caso con estudiantes sordos, que involucré a los padres de familias y/o acudientes, docentes y
profesionales de apoyo, en la basqueda de elementos, variables, perspectivas y recursos
tecnoldgicos, que hicieron parte del disefio del laboratorio de espafiol como segunda lengua para

los estudiantes sordos de la IE FLHB.
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A continuacion, se presenta el disefio del laboratorio de espafiol, en el cual se tienen en
cuenta las condiciones particulares de los estudiantes sordos. Ser& un espacio donde se podra
trabajar en forma virtual, el cual estara disponible para que los estudiantes puedan acceder a
cualquier hora, desde cualquier dispositivo y en cualquier lugar; ingresaran con un usuario y una
contrasefia y solo se requiere tener acceso a internet o disponibilidad de datos. También en forma
presencial. Alli los educandos podran jugar, divertirse y aprender, usando nuevas tecnologias
para el aprendizaje del espafiol como su segunda lengua. “La provision de estimulos sensoriales
mediante las TIC, favorece el aprendizaje” (Batista, 2006, p.1); En una segunda investigacion se
pondrén a disposicion de docentes y estudiantes, actividades didacticas e interactivas adaptadas

segun las capacidades y habilidades individuales de los sordos.

Disefio del laboratorio de espafiol como segunda lengua para estudiantes sordos.

“Una persona sorda puede hacer cualquier cosa igual que un oyente, excepto oir” (King Jordan).

El laboratorio de espafiol como segunda lengua, para estudiantes sordos: Es un espacio
donde se usaran herramientas tecnoldgicas especializadas, como: Hardware, software, videos
juegos, plataformas y redes sociales, para facilitar la adquisicién de la competencia linguistica
del espafiol como segunda lengua por parte de los educandos sordos; siendo esta, una apuesta
educativa innovadora e integral, a nivel presencial y virtual; que se pondra al servicio de
docentes y estudiantes, e incluye actividades interactivas mediadas por la didactica y la ludica,

basadas en el principio de aprender jugando.

El aprendizaje del espafiol como segunda lengua, es una estrategia de inclusion y
accesibilidad, fundamental en el proceso formativo del estudiante sordo, pues los educandos,

presentan limitaciones en la lecto-escritura; esta es una barrera que obstaculiza el acceso a la
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informacion y comunicacion, su proceso academico, laboral, social y el paso a la educacion
superior. Al trabajar como docente con esta poblacidn, puede comprender la limitante que tienen

los estudiantes sordos, para comunicarse con los oyentes mediante el cédigo escrito.

El laboratorio de espafiol como segunda lengua para estudiantes sordos, se adapta al
contexto de la comunidad educativa IE FLHB, cada estudiante avanza segun su ritmo y estilo de
aprendizaje lo que permite individualizar los contenidos curriculares para atender a la poblacion
diversa, teniendo en cuenta las capacidades individuales, para brindarles una educacion de
calidad; posibilitando al educando sordo, las herramientas que les faciliten alcanzar sus
objetivos. Motivando a los estudiantes para que sean investigadores del contexto donde viven,
para que ellos puedan disefiar, establecer y ejecutar proyectos que transformen las problematicas
sociales de sus comunidades con miras hacia nuevas posibilidades.

Se usaran las TIC, como estrategias pedagdgicas, inclusivas y accesibles a contenidos
digitales, que se colocaran en la plataforma virtual del laboratorio, con una diversidad de
recursos disponibles para facilitar la adquisicién de la competencia linguistica del espafiol como
segunda lengua. Las aplicaciones seran de facil acceso y se pueden trabajar desde cualquier
dispositivo y lugar, en la busqueda de la equidad y el acceso a la educacion de los estudiantes
sordos con igualdad de oportunidades como afirma Brieve, y otros (2011):

El papel de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion (CTI) en los procesos de
desarrollo y en la resolucion de problemas de desigualdad, pobreza y exclusion

social, ocupan un lugar relevante tanto en el &mbito académico como en el plano

de las politicas publicas (P. 1).
La herramienta tecnoldgica denominada “laboratorio de espafiol”, busca aportar en la
resolucion de la problematica generada por no tener un codigo comunicativo comun, entre los

estudiantes sordos -oyentes de la institucion y asi mejorar los indices desigualdad y exclusion
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social. Con el disefio del laboratorio de espafiol como segunda lengua, aplicando el principio de
“aprender jugando” para facilitar el aprendizaje del espafiol, a los estudiantes sordos, de la basica
primaria en la Institucion Educativa Francisco Luis Herndndez Betancur; se alcanza el objetivo

que la maestra investigadora se propuso para esta investigacion.

Elementos para el Disefio: En el disefio del laboratorio se tuvo en cuenta la informacion
recolectada en el estudio de caso, realizado con los estudiantes sordos del grado cuarto(4°) de
sordos, las encuestas de percepcidn, aplicadas a docentes y profesionales de apoyo, padres de
familia y acudientes, la experiencia de la docente investigadora y las investigaciones consultadas
en los repositorios de las universidades, sobre el aprendizaje del espafiol como segunda lengua
para estudiantes sordos, en los paises de Iberoamérica, durante los Gltimos veinte (20) afios; que
sirvio para contrastar la informacion, toda la informacion recolectada se utiliz6 como insumo
para disefiar el laboratorio y asi facilitarle a los estudiantes sordos, la adquisicion de la
competencia linguistica del espafiol. En el disefio del laboratorio se tuvo en cuenta las
necesidades educativas de los estudiantes sordos y si tienen otros diagnosticos asociados a la

sordera, segun el grado escolar y el nivel que cursen (basico, intermedio y avanzado).

En la basqueda continua de estrategias pedagdgicas que ayuden a facilitar el proceso
formativo del espafiol como segunda lengua en los estudiantes sordos, se encontrd qué el uso de
las TIC, la ltdica y la didactica, facilitan el proceso de ensefianza —aprendizaje de los estudiantes
sordos y hacen parte de esta propuesta innovadora denominada: “Laboratorio de espafol como

segunda lengua para estudiantes sordos”.

Componentes del laboratorio: Tiene un componente hibrido presencial y otro virtual.
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Presencial: Estara ubicado fisicamente en el Centro de logogenia y logodactica de la IE FLHB.
Contara con el mobiliario requerido: Veinte (20) computadores portatiles, veinte (20) mesas con
sus respectivas sillas, un (1) tablero digital un (1) servidor, conexién a internet y otros elementos
necesarios para su buen funcionamiento del laboratorio. Como recurso humano: Un (1) docente
de espafiol, un (1) disefiador grafico, un (1) ingeniero de profesion TIC y un (1) programador;
estos profesionales se encargaran de mantener el laboratorio funcionando en Gptimas condiciones
tanto a nivel presencial, como virtual. También se colocara un software de control (Es una
herramienta informatica que sirve para conocer el trabajo que realizan los estudiantes); esta
herramienta tecnologica permitira registrar los avances de cada estudiante en los diferentes
niveles y el tiempo que dedican a la ejecucién de las actividades en el laboratorio. En cada grado

se exigira una cantidad minima de horas/mes trabajadas en el laboratorio.

Virtual: Estara en la pagina web del Centro de logogenia y logodéctica,

https://centrodelogogenia.jimdofree.com/. En el apartado “laboratorio de espafiol para

sordos”. Para acceder debe hacer clic sobre el recuadro actividades interactivas. Aqui se
encuentra la estructura o maqueta del laboratorio, pues el montaje y puesta en operacion

constituyen una investigacion posterior; por tal razon no hacen parte de esta investigacion.

Area de formacion: El laboratorio hara parte del area de humanidades, especificamente de
espafiol como segunda lengua para estudiantes sordos de la IE FLHB y estara articulado con el

Centro de logogenia y logodactica.

Recursos tecnoldgicos: En la segunda fase, se instalaran Softwares, disefiados para estudiantes
sordos, videojuegos, organizados por grados Yy niveles, segun las capacidades y habilidades de
los estudiantes sordos, se usaran recursos tecnoldgicos que se puedan adecuar para los

estudiantes sordos, y segun lo manifestado en las encuestas de percepcion por los docentes, solo


https://centrodelogogenia.jimdofree.com/

78

aquellos que se puedan adaptar al proceso formativo del espafiol como segunda lengua, como:
Classroom, Microbit, Redes sociales, Kahoot, Wordwall, Genially, que incluyen actividades
gamificadas, para facilitar la adquisicion de la competencia lingistica del espafiol como segunda
lengua para los educandos sordos. Se disefié una maqueta que muestra de manera bésica, como
quedaria el laboratorio de espafiol como segunda lengua, este tiene cuatro partes que son: Inicio,
informacion general, softwares y videojuegos. Para ingresar a la maqueta, haga clic en el

siguiente enlace.

https://sites.qoogle.com/view/laboratoriodeespaolparasordos/inicio

Tabla 6

Proyeccion del laboratorio de espafiol como segunda lengua.

Maqueta del Laboratorio de espafiol como Segunda Lengua para Sordos.

Laboratorio
de espafol
para sordos. Laboratorio de espanol para sordos.

el espuatiol como seguinda leng para Jos extudiantes sordos de b bisics primarka en 1 IEFLIA

Mision

Fuente: Autoria de la investigadora.


https://sites.google.com/view/laboratoriodeespaolparasordos/inicio
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Poblacion beneficiada: Los estudiantes sordos de la basica primaria de la IE FLHB en Medellin
- Colombia. Estos pueden acceder al laboratorio virtual desde cualquier dispositivo y/o lugar. A
cada estudiante se le asignard un usuario y una contrasefia. Las diferentes actividades
gamificadas que realizaran en el laboratorio de espafiol, seran progresivas segun las capacidades
de cada estudiante, alli pueden escribir, leer, completar, organizar palabras, frases y oraciones;
expresar lo que comprendieron en la actividad; responder las preguntas; ver cuentos con
interpretacion y sin interpretacion, donde pueden leer los subtitulos en espafiol, hacer actividades
interactivas de las tematicas trabajadas en las clases de espafiol como segunda lengua y hacer las
evaluaciones planteadas para cada actividad, segun el nivel y grado en que se encuentre el

estudiante.

En el laboratorio los estudiantes pueden equivocarse y empezar de nuevo, superar cada
uno de los retos pedagdgicos que tendré cada nivel y alcanzar las metas, teniendo igualdad de
oportunidades que sus pares oyentes, en el aprendizaje del espafiol, para acceder de manera
autébnoma a las actividades interactivas, brindandoles la posibilidad a los educandos sordos de

acceder a la informacion y comunicacion, facilitandoles la interrelacion con los oyentes.
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Se propone una cantidad minima de horas mensuales, durante las cuales los estudiantes
sordos deberan realizar las actividades interactivas en el laboratorio, estas horas trabajadas haran

parte del plan de estudio de la asignatura de esparfiol y estaran organizadas por grados asi:
Tabla 7

Propuesta de cantidad de horas a trabajar en el laboratorio, segun el grado

Cantidad de Horas de Trabajo en el Laboratorio

Grados Horas/mes trabajadas en el laboratorio
Preescolar 10 horas
1° 15 horas
20 20 horas
3° 25 horas
4° 30 horas
5° 35 horas

Fuente: Autoria de la investigadora
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Con el laboratorio, los estudiantes sordos, podran reforzar las clases de espafiol,
realizando diferentes actividades interactivas que les permitan leer, comprender, responder
preguntas y expresarse mediante el codigo escrito, permitiéndoles adquirir autodisciplina y
responsabilidad en su proceso formativo. Segin Garcés, Ruiz y Martinez (2014):

Con el prop6sito que el estudiante participe activamente de la gestion, generacion
y apropiacion del conocimiento, permitiéndole crecer en autonomia,
responsabilidad, capacidad de expresion, pensamiento critico-analitico,

compromiso ético, y en todas aquellas competencias que contribuyen a la

formacion integral, buscando que sean personas Utiles a la sociedad (p. 1).
El laboratorio facilitara a los estudiantes sordos su proceso formativo en la adquisicion de
la competencia linglistica del espafiol como su segunda lengua, y asi poco a poco se iran

desarrollando sus capacidades y habilidades para la vida.

Curriculo: Tomando como referente el derecho constitucional a la educacion de todas las
poblaciones y el soporte que dan los articulos 10 y 68 sobre la obligatoriedad del estado
colombiano, en educar en el idioma oficial (el castellano) y siendo garantes de la aplicabilidad
del decreto 1421 del 2017, en la oferta (bilingle bicultural), se trabajara con el curriculo del
Centro de logogenia y logodactica, que esta adaptado para los estudiantes sordos. Como
estrategia para que los sordos tengan accesibilidad a la informacion, comunicacién y
participacion en la cotidianidad. La innovacion de contar con una herramienta tecnologica,
mediada por la ludica, la didactica y las TIC, como estrategia de inclusion y accesibilidad, es
fundamental para ir cerrando brechas sociales y el atraso pedagogico en la lecto — escritura de los
sordos, permitiendole a los educandos, mayor participacion en los procesos académicos, sociales

y familiares.
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El curriculo es flexible, dindmico, inclusivo, adaptado al contexto, e integral;
donde cada educando sea el actor principal en su proceso educativo. Se busca brindar a
los estudiantes sordos otra herramienta pedagogica que les ayude a optimizar sus
capacidades y habilidades y a tener una comunicacion fluida con los oyentes, mediante el
cadigo escrito; acorde con los estandares, diversidad y autonomia escolar. (puede ver el
curriculo en el siguiente enlace

https://sites.qooqgle.com/view/laboratoriodeespaolparasordos/inicio

Segun los Estandares Basicos de Competencias (2006) afirman que:

Ley General de Educacion otorgé a las instituciones educativas autonomia en la
definicion del curriculo y los planes de estudio; dispuso al mismo tiempo que el
Ministerio de Educacion expidiera unos referentes comunes de calidad de
educacidn, que aporten a la construccion de equidad, en tanto establecen lo que
todos los nifios, nifias y jovenes que cursan la Educacion Basica y Media deben
saber y saber hacer; independientemente del contexto, estrato social y lugar de
residencia (P.13).

El curriculo tiene como referente tematico, algunos Derechos Bésicos del Aprendizaje
(DBA) del MEN (2017), para el area de lenguaje de la basica primaria; en el cual se hacen las
adaptaciones para los estudiantes sordos.

https://www.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/files public/2022-06/DBA Lenguaje-

min.pdf . Las actividades buscan que el estudiante sordo, alcance el desempefio académico
propuesto para cada mes; para ellos se realizaran cuatro (4) clases, una semanal, cada una de
ellas contiene una variedad de actividades y finalmente se hara la evaluacién general de las
cuatro clases, es de anotar que cada clase tendra su evaluacidn, las clases se desarrollaran en

bloque de dos horas y se daran en tres fases: Inicial, desarrollo y final. Puedes ver el ejemplo de


https://sites.google.com/view/laboratoriodeespaolparasordos/inicio
https://www.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/files_public/2022-06/DBA_Lenguaje-min.pdf
https://www.colombiaaprende.edu.co/sites/default/files/files_public/2022-06/DBA_Lenguaje-min.pdf
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una clase en el apartado informacion general en el siguiente enlace.

https://sites.google.com/view/laboratoriodeespaolparasordos/inicio

Aprendizaje presencial: El laboratorio contara con veinte (20) computadores, que estaran
ubicados en el salon del Centro de logogenia y logodactica de la IE FLHB. Para facilitar al
educando el acceso a una variedad de actividades innovadoras e interactivas, que les faciliten el
aprendizaje del espafiol como segunda lengua de manera divertida; usando el principio de
aprender jugando.

Aprendizaje virtual (E-learning): Hace referencia a todas las actividades pedagdgicas que se
daran en el laboratorio de manera virtual.

Aprendizaje combinado (B-learning): El laboratorio de espafiol como segunda lengua para
estudiantes sordos de la basica primaria de la IE FLHB, tiene un componente hibrido, el
aprendizaje B-learning se aplica perfectamente al tener un componente presencial y online.
Aprendizaje movil (M-learning): En este tipo de aprendizaje se usa cualquier dispositivo; en el
laboratorio los estudiantes podran acceder a las actividades interactivas, videojuegos, software y
plataformas.

Aprendizaje Ubicuo (U-learning): Este aprendizaje le permitira al estudiante sordo, realizar las
actividades desde diferentes entornos, contextos y ubicacion, solo necesitara conexion a internet
o0 datos mdviles.

Resultados esperados en el laboratorio: Mediante el uso de la herramienta denominada
laboratorio de espafiol como segunda lengua, se espera fomentar la activacion de dimensiones
como: Comprensidn, expresion, uso de elementos de contenido, uso de elementos funcionales,
reglas gramaticales, discriminacion y conciencia gramatical. Ademas, los estudiantes sordos

podran desarrollar habilidades en los procesos sintacticos, permitiéndoles activar las areas del


https://sites.google.com/view/laboratoriodeespaolparasordos/inicio
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lenguaje, para facilitar la adquisicion de la competencia linglistica del espafiol; esta activacion
les permitira una mayor participacion en los procesos académico, familiar y social.

La innovacion de tener un laboratorio, con recursos digitales, que refuerce los procesos
educativos trabajados en las clases de espafiol, donde los estudiantes pueden acceder desde
cualquier dispositivo, a cualquier hora y desde cualquier lugar, lo cual es un gran avance para
superar las limitaciones socio econémicas y de presencialidad en las aulas de clase, ademas
permitird ir cerrando brechas sociales en esta era digital, como lo afirman Martinez, Olivencia 'y
Terron (2016) quienes dicen:

En la sociedad de la informacidn y del conocimiento en la gue nos encontramos
inmersos, observamos como cada vez es mayor la proliferacion y el auge de
dispositivos como smartphone, Tablet, phablet, entre otros; los cuales ayudan en
la practica de nuevos modelos de aprendizaje, formas de vida, comunicacion y
relaciones interpersonales, facilitando la comunicacion por parte del ciudadano de
la nueva era digital. Y todo ello, tiene repercusiones en el &mbito educativo, desde
el cual, para dar una respuesta eficaz a este panorama social ambivalente, se
precisa un replanteamiento metodolégico, didactico, organizativo, curricular,
formativo, espacial y temporal, desde una perspectiva innovadora basada en la

incorporacion de nuevas tendencias y tecnologias emergentes (p. 1).

Para la implementacion del principio “aprender jugando”, el laboratorio estara
organizado por grados, asi: Preescolar (0), primero (1°), segundo (2°), tercero (3°), cuarto (4°) y
quinto (5°); cada grado tendra tres niveles de complejidad (Basico, intermedio y avanzado) el
objetivo es tener disponibles para cada nivel y grado escolar de la basica primaria, Software,
video juegos, plataformas con actividades interactivas, clases gamificadas adaptadas para el

aprendizaje de la segunda lengua para los estudiantes sordos.
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Dinamica formativa: Se usaran las metodologias activas basadas en el principio de aprender
jugando, empleando el aprendizaje cooperativo e individual donde los estudiantes son los
protagonistas de su propio aprendizaje, siendo reflexivos y criticos de su proceso educativo; el
docente ser& un guia que acompafia a los estudiantes durante su formacion, facilitando técnicas
de estudio, que potencien las capacidades y habilidades de los estudiantes sordos; dinamizando
las actividades interactivas y motivando al educando para que alcance las metas en cada uno de
los niveles; optimizando asi el tiempo y generando mayor participacién y apropiacion del
estudiante en el uso de las diferentes plataformas y herramientas tecnoldgicas disponibles para

aprender el espafiol como su segunda lengua.

El laboratorio en sus dos modalidades presencial y virtual, facilitara a los estudiantes
sordos la oportunidad que experimenten la inmersion en el aprendizaje del codigo escrito del
espariol, mediante la interaccion con una variedad de plataformas, softwares, videojuegos y
actividades gamificadas, que tendran en cada uno de los niveles propuestos segun el grado,
usando la mediacion de la ludica la didactica y las TIC, para facilitar y fortalecer su formacién
académica en la segunda lengua. EI fomento del trabajo colaborativo y el placer de aprender
jugando, generan en el estudiante sordo una alta motivacion y aprendizaje significativo.
Permitiéndole a los educandos pasar de ser actores pasivos, para convertirse en estudiantes
activos en su propio proceso de formacion, Como lo afirma Gutiérrez (2016):

Los alumnos, lejos de ser estudiantes activos, estan acostumbrados a ser
receptores pasivos de informacion. Este es un grave error a corregir en la
ensefianza de idiomas, siendo responsabilidad del profesor motivar y ensefiar
realmente a su alumnado. Esa brecha, no solo lingtistica, entre la baja motivacion

de los nifios y la alta motivacion de los profesores, la podemos acercar

significativamente con la implementacion de los laboratorios lingtisticos en las
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aulas, donde todo el proceso de ensefianza/aprendizaje es dinamico y divertido (p.
741).

El laboratorio de espafiol se esté disefiando especialmente para el aprendizaje del espafiol
como la segunda lengua para estudiantes sordos, esto contribuye a mejorar el error tradicional
que se ha cometido por afios, de aplicar actividades pedagdgicas disefiadas para oyentes con los
estudiantes sordos, generando frustracion y ansiedad en el educando; por el contrario, el
laboratorio dispondra de un espacio fisico, donde se daran las clases presenciales y otro virtual,
mediante una plataforma, la cual podréan acceder facilmente desde cualquier dispositivo y lugar
que tenga disponible, para estudiar de manera divertida, utilizando tecnologias de punta, con un
modelo flexible adaptado segun las capacidades individuales. También realizaran trabajos
colaborativos e individuales de manera presencial y virtual, usando software, videojuegos y una
variedad de actividades interactivas, disponibles las veinticuatro (24) horas del dia. En la parte
presencial en la jornada de 12:30 a 5:30 de la tarde y en la parte virtual, estara siempre
disponible. El laboratorio es una herramienta tecnolégica que se pondra al servicio de los
estudiantes y docentes que guian el proceso formativo del espafiol como segunda lengua para
estudiantes sordos. Adicionalmente el laboratorio tendra beneficios para la Institucion Educativa
como: Contar con una herramienta tecnolégica que facilita el aprendizaje del espafiol para los

educandos sordos, permitiéndoles establecer una comunicacion mediante el codigo escrito.

Es una estrategia pedagogica disefiada especificamente para la educacion de los
estudiantes sordos, potenciando la motivacion y fomentando la participacion en su proceso
formativo en el espafiol como su segunda lengua.

Los docentes y estudiantes pueden ir eliminando barreras en cuanto a la alfabetizacion

digital y a la igualdad de oportunidades para todos.
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El docente es un guia en el proceso de aprendizaje del espafiol en los educandos, usando

actividades gamificadas mediadas por la ludicas, didactica y las TIC.
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Discusién

Se cumplieron los objetivos planteados en esta investigacion con el disefio del laboratorio
de espafiol como segunda lengua para estudiantes sordos de la IE FLHB, como herramienta
tecnoldgica que tendra en cuenta en las actividades, las condiciones particulares de esta
poblaciéon, aplicando el principio de “Aprender jugando,” comprendiendo que la ladica, la
didactica y las TIC, facilitan y dinamizan los procesos formativos, permitiéndoles a los
educandos sordos, aprendizajes significativos. Los estudiantes tendran la posibilidad de aprender
jugando, aplicando el pensamiento tecnoldgico, creativo e innovador, potenciando asi el
autoaprendizaje, que les ayude a superar los retos que propone cada nivel y segun las
particularidades de los estudiantes.

Las actividades pedagdgicas que se desarrollaran en el laboratorio estaran acordes a la
malla del area de humanidades y al curriculo establecido en el Centro de logogenia y logodéactica
de la IE FLHB, para que los estudiantes sordos, complementen las clases de espafiol y se les
facilite adquirir la competencia linguistica del espafiol como su segunda lengua de manera
divertida.

Al conocer la opinion de los padres en cuanto al bilingliismo, se resalta el interés en que
los estudiantes sordos, aprendan el espafiol como segunda lengua y que sus hijos lleguen a ser
profesionales, manifestando un apoyo total al proyecto. Los docentes y profesionales de apoyo
que trabajan con estudiantes sordos coinciden en la importancia de implementar las estrategias
pedagdgicas propuestas en la investigacion, debido a que han probado que dinamizan y facilitan
el proceso de ensefianza y aprendizaje en los estudiantes sordos. Hay una relacion importante

entre la formacidn académica, la experiencia laboral, las précticas y estrategias pedagdgicas de
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los docentes, con el proceso educativo con los estudiantes sordos. Las fuentes bibliograficas
consultadas en el estado de la cuestion aportaron elementos que ayudaron a la investigadora a
comprender: ;,Cémo se esta trabajando la ensefianza — aprendizaje del espafiol como segunda
lengua, para estudiantes sordos a nivel de Iberoamérica? Si bien es cierto, se han hecho intentos
para que los estudiantes sordos sean bilingies, ain hay grandes retos, debido a que en este
campo de la educacion se requiere incluir un trabajo multidisciplinario, en especial la
participacion del area de la salud y la linglistica, para avanzar en el proceso de mejoramiento
continuo en la educacion de los estudiantes sordos, desde temprana edad. Ademas, estos
documentos cientificos que estan publicados en libros, revistas, tesis de grado, y repositorios de
universidades de Iberoamérica; sirvieron para contrastar la informacion recolectada con los
estudiantes del grado cuarto (4°) de sordos, con los elementos encontrados en el estudio de caso

que incluyé a los padres de familias y docentes de la IE FLHB.

Se exploraron diferentes herramientas tecnoldgicas, de las cuales se seleccionaron
algunas que se pueden adaptar al proceso de ensefianza - aprendizaje de los estudiantes sordos,
entre ellas: Classroom, la cual se puede usar para crear clases, tareas y calificarlas. YouTube,
donde se pueden colocar los cuentos subtitulados en espariol y en lengua de sefias colombiana y
videos educativos para sordos. Kahoot, permite hacer evaluaciones a nivel grupal para sordos y
Genially esta plataforma ayuda en la creacion de actividades gamificadas y adaptarlas para los
estudiantes sordos. Las actividades adaptadas para sordos se pueden enlazar al laboratorio de
espafol como segunda lengua para sordos, de tal manera que €l estudiante encuentre una
variedad de actividades con diferentes estrategias tecnologicas. En el proximo proyecto de
investigacion, en la fase dos se crearan videojuegos y software adaptados para sordos, segun los

niveles basico, intermedio y avanzado para cada uno de los grados de preescolar (0°), a quinto
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(5°). El estudio de caso, conjugado con la experiencia de la maestra investigadora, dan cuenta de
que las estrategias pedagogicas como la ludica la didactica y las TIC, facilitan el proceso de
ensefianza - aprendizaje del espafiol como segunda lengua para los estudiantes sordos, haciendo
las adaptaciones pertinentes para aquellos estudiantes que tienen otras discapacidades asociadas
a la sordera, segun su ritmo y estilo de aprendizaje; brindandole la oportunidad al estudiante
sordo de adquirir la competencia linguistica del espafiol como segunda lengua. Como lo afirma

Robalino (2021):

Hay que considerar que no todas las personas aprenden de la misma forma, por
tanto, el docente debe tener en cuenta las formas en las que sus estudiantes
pueden aprender; es ahi donde las estrategias de aprendizaje tienen un papel
protagonico en la educacion, pues estas deben estar enfocadas en el educando (p.
1).

Se usara el principio de la ludica, para potenciar las capacidades y habilidades; este
principio ha sido ampliamente probado y aceptado por la comunidad cientifica internacional de
los estudiantes sordos en esta generacion digital, que facilite el autoaprendizaje de la segunda
lengua; para ello se organizaran actividades individuales y grupales, que fomenten el trabajo
colaborativo, permitiéndoles acceder a la informacion de forma rapida y sencilla; ademas,
pueden desarrollar en el aula virtual, una gran cantidad de ejercicios practicos, que hacen parte
de la formacion continua, desarrollando la competencia linguistica del espafiol, necesaria para la
comunicacion con los oyentes mediante el codigo escrito; esto les permitira valerse por si
mismos, sin depender de la mediacion comunicativa de otras personas; eliminando asi, barreras
socio-temporales, fomentando la alfabetizacién digital y respondiendo a las nuevas necesidades

educativas y sociales de esta generacion digital. Con esta investigacion se hace un aporte a las



91

necesidades educativas de la poblacion sorda del pais, abriendo el campo para futuras
investigaciones que contribuyan a mejorar la calidad educativa de los estudiantes sordos.

También se probo la hipotesis, pues en el desarrollo del disefio metodoldgico se
evidencio la necesidad de disefiar el laboratorio de espafiol para sordos, en el que se adopten
estrategias pedagogicas como la ludica, la didactica y las TIC, facilitan y dinamizan el proceso
de ensefianza - aprendizaje del espafiol como segunda lengua para los estudiantes sordos de la
institucion.

El apoyo gubernamental y de las directivas institucionales es fundamental para mejorar la
calidad educativa de los estudiantes sordos a nivel municipal, departamental, nacional e
internacional. Esta es una propuesta innovadora que permitira que los estudiantes sordos sean
bilingues, usando una herramienta tecnolégica denominada “Laboratorio de espafiol como
segunda lengua para sordos” que posibilitara la interaccion con los oyentes mediante el cddigo
escrito, accediendo a la informacion- comunicacion de manera facil y oportuna, brindandole al
sordo mayores oportunidades a nivel familiar, académico, laboral y social. De esta manera se dio
respuesta a la pregunta de investigacion.

La triangulacion de la informacion se da a partir del andlisis de los datos recolectados,
utilizando el método de estudio de caso, usando diferentes técnicas e instrumentos para la

recoleccion y analisis de la informacion (Ver figura 7).
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Figura 7

Triangulacién del estudio de caso, aplicado en la comunidad educativa IE FLHB

Estudio de caso.

La observacion participante y una grabacion, aplicadas a una clase
con estudiantes sordos del arado cuarto (4°).

Triangulacion

Encuesta de percepcion aplicada a padres y/o Encuesta de percepcion aplicada a
acudientes, de estudiantes sordos del grado — | docentes y profesionales de apoyo de
cuarto de sordos de la IE FLHB. la IE FLHB.

Fuente: Autoria de la investigadora
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Conclusiones

Con el disefid del laboratorio de espafiol para estudiantes sordos, se aportan a la academia
elementos novedosos, en cuanto al proceso de ensefianza-aprendizaje del espafiol como segunda
lengua para sordos, para ir superando la dificultad generada por el error tradicional en el sistema
educativo colombiano, de usar metodologias y estrategias pedagogicas disefiadas para

estudiantes oyentes, con estudiantes sordos.

Segun los informantes, la didactica, la ladica y las TIC, facilitan la adquisicién de la
competencia linguistica del espafiol, e impactan significativamente en el proceso académico de
los sordos, al establecer una interaccion dinamica y divertida, al usar informacion gréfica con
una riqueza a nivel visual espacial y temporal, brinddndole autonomia al estudiante en su proceso
formativo. Para lograrlo se requiere el uso de tecnologias de punta, a través de las cuales, el
estudiante sordo pueda acceder a material pedagdgico disponible las veinticuatro (24) horas,

mediante Videojuegos, software y material pedagogico gamificado.

Es urgente y necesario el cambio de paradigmas pedagdgicos en la educacion de los
estudiantes sordos, orientado a brindar una educacién de calidad. En el disefié del laboratorio,
para facilitar la adquisicion de la competencia linguistica del espafiol como segunda lengua, se
tuvieron en cuenta los hallazgos de las investigaciones realizadas en Iberoameérica, las encuestas
de percepcidn aplicadas a docentes, profesionales de apoyo, padres de familias y/o acudientes.
Después de explorar una variedad de herramientas tecnolédgicas que serviran de apoyo, como,
dispositivos digitales, plataformas y redes sociales, se seleccionaron las que mejor se adaptan a

las capacidades y habilidades propias de los estudiantes sordos.
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El uso de estrategias pedagogicas digitales diversas, favorece el aprendizaje de los
estudiantes sordos, aprovechando las capacidades y habilidades de esta generacion digital, en la
adquisicion de la competencia linguistica del espafiol, al activar las areas del lenguaje, mediante
la “inundacion sintactica”, por medio de la estimulacion visual, que es la fuente principal para
estimular las areas del leguaje en los estudiantes sordos; esto debido a la obstruccién del canal
auditivo. Para lograrlo se propone realizar actividades gamificadas, las cuales motivan y
estimulan al educando sordo, a comprender la informacion, procesarla y producir las
expresiones, mediante las cuales manifiesta sus pensamientos, sentimientos deseos y necesidades

a través del codigo escrito.
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Recomendaciones

Para la segunda fase de la investigacion se recomienda seguir las directrices establecidas
en la fase de disefo, especialmente al personal directivo y administrativo de la IE FLHB, para la
implementacion del laboratorio de espafiol como segunda lengua para estudiantes sordos, con la
disposicion del espacio fisico, los equipos tecnologicos, el personal docente y de apoyo, otros
profesionales del area de disefio, sistemas, 10s recursos econdmicos y técnicos necesarios para el
montaje y ejecucion de las actividades, creacion de videojuegos, softwares, uso de plataformas,
redes sociales y demas requerimientos necesarios.

Los docentes y profesionales de apoyo de la IE FLHB, de la basica primaria que trabajan
con estudiantes sordos, deberan tener en cuenta las necesidades educativas del estudiante sordo,
las cuales a su vez estan determinadas por sus condiciones particulares, segin sus diagndsticos
clinicos; por lo tanto, los curriculos deben ser adaptados a las situaciones individuales de los
estudiantes.

Contribuciones: Esta investigacion, contribuye a la formacion académica de los estudiantes
sordos, en la modalidad bilingte bicultural (L1-L2), para la adquisicion de la competencia
linguistica del espafiol como su segunda lengua, usando la mediacién de las TIC, la lGdica y la
didactica, como estrategias pedagdgicas, que facilitan el aprendizaje del espafiol como segunda
lengua, teniendo la oportunidad para mejorar en el desempefio académico en las demas areas del
conocimiento, debido a la funcién que cumple la segunda lengua en la transversalizacion con las
demas areas. Con esta investigacion se presenta una herramienta tecnolégica a la comunidad
educativa de la IE FLHB, nueva oportunidad académica para los estudiantes sordos y aporte para

la comunidad cientifica, pues se pone su disposicion el disefio de una herramienta tecnoldgica
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con actividades pedagogicas interactivas, proyectada para estudiantes sordos de la basica
primaria; diferente a lo que se viene haciendo tradicionalmente con la educacion de los

estudiantes sordos, posibilitando el mejoramiento de la calidad educativa para esta poblacion.

Limitaciones: La poca informacion disponible, que incluyan recursos, para la ensefianza-

aprendizaje del espafiol como segunda lengua.

Los insuficientes recursos digitales existentes para el aprendizaje del espafiol como
segunda lengua, disefiados especificamente de acuerdo con las necesidades de los estudiantes
sordos.

No hay plataformas con contenidos pedagdgicos disefiados para el aprendizaje de la
segunda lengua (espafiol) para los estudiantes sordos.

El escaso conocimiento de la investigadora y de los maestros de aula, sobre lenguajes de
programacion, que les permitan disefiar recursos multimedia, AVA, OVA u otros, mas
desarrollados y con multitud de recursos digitales amigables y econdmicamente accesibles.

El limitado acceso a conectividad con el que cuentan las instituciones educativas publicas
y la insuficiente dotacion de equipos, que le permitan al docente aplicar una variedad de
actividades interactivas para facilitar el aprendizaje a los estudiantes sordos.

Perspectivas de futuras investigaciones: El disefio del laboratorio es el primer eslabén en la

cadena de otras investigaciones gque se generan a partir de esta, como:

Implementacion del laboratorio de espafiol como segunda lengua para sordos.

Prueba piloto con un grupo de estudiantes de espafiol como segunda lengua.

Seguimiento y verificacién de la eficacia del laboratorio, frente a otras estrategias

pedagdgicas en el aprendizaje del espafiol para estudiantes sordos.
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Correcciones, modificaciones y actualizacion del uso del laboratorio, como herramienta

tecnoldgica para el aprendizaje del espafiol como segunda lengua, acorde a nuevas teorias.
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Matriz de preguntas descriptivas para interrelacionar elementos de observacion.

Espacio

Objetos
¢Donde
estan
localizados
los objetos?
R/

En las cinco
estaciones
donde se
desarrollaron
las
actividades.

Espacio

¢Puede
describir el
lugar?

R/

El salon de
clase de
espaniol
escrito para
sordos de la
institucion.
IE FLHB

Evento

¢Cual es el
evento que
sevaa
realizar?

R/

Una clase
de espafiol
escrito para
educandos
sordos, del
grado cuarto
usando la
mediacion
de la ludica
la didactica
y las TIC.

Tiempo

¢Cual es el
tiempo
dispuesto
para realizar
el evento?
R/

Cuatro
horas
distribuidas
en dos
bloques de
dos horas
cada uno.

Actores

¢ Puedes
describir a
los actores?
R/
Estudiantes
sordos del
grado cuarto
de la IE
FLHB.
Compuesto
por doce (12)
estudiantes,
con edades
entre diez
(10) y trece
(13) afios.
(Ocho (8)
con
diagnostico
de
Hipoacusia
bilateral
profunda;
dos (2) con
Hipoacusia
Neurosensori
al bilateral
profunda;
uno (1) con
Hipoacusia
bilateral
severa,
retardo
moderado y
esquizofrenia

Objetivos

¢Puedes
describir los
objetivos?
R/

Procedimenta
|
Reconocimient
o de los
diferentes
personajes del
cuento.

- Descripcion
de las escenas
del cuento de
manera
secuencial.

- Expresién de
ideas mediante
el codigo
escrito.

- Aplicacion
del proceso
comunicativo
en la vida
cotidiana.
Actitudinal:

- Disfruta de la
lectura del
cuento.

- Establece a
través del
cddigo escrito
dialogos,
usando los
textos del
cuento.
Conceptual:

Sentimiento
S

¢Lugares
estan
asociados con
los
sentimientos?
R/

El salén de
clase, donde
se realizé la
actividad.



Actividades
¢ Cuéles son
todos los
lugares
donde se
realizaran
las
actividades?
R/

Solo el salon
de clase del
Centro de
logogeniay
logodactica.

Tiempo
¢Donde se
observan
periodos de
tiempo?

R/

En todas las
estaciones.

¢Cuales son
todas las
actividades
que
incorporan
objetos?

R/

Todas las
estaciones,
pues los
materiales
didacticos,
tecnoldgicos

y
pedagdgicos

¢De qué
manera
afecto el
tiempo los
objetivos?

R/
Las
actividades

¢Cuales son
todas las
formas en
que el
espacio esta
organizado
para el
evento?

R/

En cinco
5)
estaciones,
que
contienen
materiales
didacticos,
ludicos y
tecnologico
S.

¢Cuales son
todas las
formas en
que las
actividades
forman
parte de los
eventos?

R/

¢Cuales son
los lugares?
R/

Cinco
estaciones
al rededor
del salén de
clase.

¢ COmo se
ubicaron los
actores en
los periodos
de tiempo?

R/
A todos los
estudiantes

y uno (1) con
Hipoacusia
bilateral
severay
Kecnicterus
con secuelas
auditivas y
motoras)

¢Puede
describir con
detalle todas
las
actividades?
R/ Para el
desarrollo de
la clase, se
realizaron las
actividades
por
estaciones, a
nivel grupal,
en subgrupos
e individual.
Puedes verla
en la
planeacion
de la clase en
el apartado.
Disefio de
actividades y
las técnicas
didacticas

¢ Como se
distribuyeron
las
actividades
en los
periodos de
tiempo?

R/

-La lecturay la
escritura son
importantes
para el
estudiante

- ldentifica
textos
relacionados
con el cuento.
- Comprende y
expresa
oraciones
relacionadas
con el cuento,
mediante el
cédigo
escrito.

¢ Como se
utilizaron los
objetos para
cumplir los
objetivos?
R/

El material
didactico,
tecnolégico y
ludico que se
coloco en
cada una de
las
estaciones, a
disposicion
de los
estudiantes,
fue
fundamental
para que se
alcanzaran
los objetivos.

;Cual es la
aptitud de los
actores para
realizar las
actividades
dentro del
tiempo
estipulado?
R/
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¢Cuales son
todas las
formas en que
los actores
utilizan los
objetos?

R/

En cada una
de las
estaciones
segun los
requerimiento
S necesarios,
se dispusieron
objetos que
fueron
utilizados por
cada uno de
los
estudiantes
para alcanzar
el objetivo
que se
proponia en
cada estacion.
¢En qué
momento
aparecen los
actores?

R/

En todos los
momentos,
pues en cada



Actores.
¢Donde
estan
ubicados los
actores?

R/
En las cinco
(5)

estaciones.

Objetivos.
¢Donde se
realizan los
objetivos?
R/

En todas las
estaciones.

estaban
programadas
con el
tiempo
suficiente,
de tal
manera que
no afecto los
objetivos.

¢Como
afectan los
diferentes
objetivos a
los actores?

R/

Los afectan
de forma
directay
positivament
e al adquirir
elementos
lexicales
para su
segunda
lengua.

¢Cuales son
todas las
formas en
las cuales los
objetivos
incluyen el

Las
actividades
planeadas
con
anterioridad
fueron el eje
central para
el buen
desarrollo
de la clase.

¢, Como se
distribuyen
los eventos
enel
periodo de
tiempo?

R/

Los tiempos
se
distribuyero
n mediante
una
secuenciay
de acuerdo
con la
actividad
programada,
unas
necesitaron
mas tiempo
que otras 'y
segun las
capacidades

y
habilidades
de los
estudiantes
sordos.
¢{Como se
relacionan
los actores
con el
evento?

se les dio la
instruccion,
de cual era
la ruta que
debian usar.
Cada
estudiante
tenia claras
las
instruccione
s sobre lo
que iba a
realizar en
cada una de
las
estaciones.
¢Cuales son
todas las
formas en
que los
objetivos
involucran a
los actores?

R/

Para que los
objetivos de
la clase se
cumplieran
los
estudiantes
sordos, se
involucraro
n al realizar
las
actividades
que se les
asignaron
en cada una
de las
estaciones.

¢Cuales son
todas las
formas en
que los
objetivos
involucran
actos?

Cada
estacion tenia
un tiempo
suficiente
para que los
estudiantes
realizaran las
actividades.

¢ COmo se
involucran
los actores en
las
actividades?
R/

Los
estudiantes
sordos son
los actores
principales
de la clase,
por lo tanto
Se
involucraron
totalmente.

¢Qué
actividades
se orientan a
alcanzar los
objetivos?

R/

Los
estudiantes
mostraron
una aptitud
tranquila,
Seguros,
algunos de
interés y
otros
inquietos por
descubrir que
habia en cada
una de las
estaciones.

¢ Como se
cambian los
actores en el
tiempo o en
diferentes
momentos?
R/

Los
estudiantes
cambiaron de
estacion,
cuando
terminaban
las
actividades
propuestas en
cada una de
las
estaciones.

¢Como se
relacionan los
eventos?

R/

Las
estaciones
estuvieron
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una de las
estaciones
ellos fueron
los actores
principales.

¢ Qué actores
se asocian
con qué
objetivo?

R/

Todos los
estudiantes se
asocian con
los objetivos,
pero los
estudiantes
que tienen
otras
discapacidade
s asociados
con la
sordera, se
dispusieron
actividades
flexibles que
se adaptaron a
sus
capacidades y
habilidades.

¢Cuales son
todas las
formas en que
los objetivos
evocan
sentimientos?
R/



Sentimiento
S

¢Donde se
manifiestan
diferentes
Sentimientos
?

R/

En todas las
estaciones,
en el
momento de
realizar cada
una de las
actividades.

uso de
objetos?

R/

En todas las
estaciones,
pues la
mediacion se
dio mediante
el uso de la
ltdica la
didacticay
las TIC

¢Qué
sentimientos
relevantes
emplearon y
con cuéles
objetos?

R/

Se observo
que las
actividades
gamificadas
les
generaron
mayor
alegria,
motivacion,
cooperacion,
Risa, e
interés.

R/ Esta
relacion se
dio de
manera
directay
voluntaria.

¢Cuales son
todas las
formas en
que los
sentimiento
s afectan el
evento?

R/

Los
sentimiento
s de los
estudiantes
sordos los
afectaron de
manera
directay
positiva,
durante la
ejecucion de
las
actividades
manifestaro
n
motivacion
y alegria,
felicidad,
seguridad su
estado
animico fue
muy
positivo.

R/

En todas las
estaciones
los
estudiantes
debian
realizar las
actividades,
para poder
avanzar a la
siguiente
estacion.

¢Cuales son
las formas
en que los
sentimiento
s afectan los
actos?

R/

Se observo
que
mientras
mas felices
estaban,
conseguian
mas rapido
la solucién
alos
obstaculos.

Todas las
actividades
buscan que
los
estudiantes
sordos,
aprendan el
espanol
como su
segunda
lengua

¢Cuales son
todas las
formas en
que los
sentimientos
afectan las
actividades

R/

La
intolerancia a
la
frustracion.

organizadas
en
secuencias,
en forma
ascendente.

¢Cuales son
todos los
sentimientos
expresados
por los
actores?

R/

-Alegria,
-Motivacion,
Concentracién
-Disposicién
- Risa

- Felicidad

- Seguridad
-Motivacién a
lograr los
objetivos
-Resiliencia
-Tolerancia
-Cooperacion
-Ayuda

- Esfuerzo

- Sorpresa al
explorar lo
nuevo

- Interés
-Gratitud.
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Los objetivos
gvocaron
sentimientos
de: Esfuerzo,
motivacion,
cooperacion,
disposicién,
Seguridad
Concentracio
n, interés,
felicidad y
alegria al
alcanzar el
objetivo.

¢De qué
formas los
sentimientos
influyen en
los objetivos?

R/ Influyeron
en forma
positiva, en
los
estudiantes
sordos, pues
el estado
emocional los
motivo a
buscar ayuda,
cooperacion
entre ellos, a
usar
estrategias y a
esforzarse
para resolver
los obstaculos
y alcanzar los
objetivos.

Fuente: Traducido y adaptado de Spradley (1980.82)
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Apéndice B

Protocolo de filmacion con estudiantes sordos del grado cuarto (4°)

Objetivo: Observar la clase de espafiol para los educandos sordos, usando la mediacion de la

ludica la didactica y las TIC.

Instruccidén: Focalizar la filmacion en los siguientes aspectos:

En los estudiantes sordos cuando estaba viendo el video del cuento pinocho.

En los educandos y sus interacciones con sus pares en el trabajo colaborativo gamificado.
Espacios del salon donde estén los estudiantes sordos realizando actividades personalizadas.

En los estudiantes en el juego la escalera y su aptitud para superar los obstaculos que les toque

enfrentar para llegar a la meta.

En los estudiantes con el trato y uso que les dan a los computadores, fichas, lapices, borradores,

sacapuntas y de mas materiales.

Fuente: Flores, Bonilla, Echeverry (1991) archive de datos cualitativa
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Apéndice C
Formato de planeacion de la clase para los estudiantes sordos

Planeacion de la clase.

Tabla 1

Guidn para el Diseito del Recurso Educativo Digital (RED). 1° Fase de prescripcion

Fase Descripcion
Nombre del RED Cuento pinocho, adaptado para estudiantes sordos del grado cuarto (47)
A través de este cuento, se espera que los estudiantes sordos alcancen los siguient
. R desempefios académicos:
Intencion educativa

- Expresion mediante el codigo escrito de la idea central del cuento.

- Expresion por medio del codigo escrito, en la comprension de preguntas sobre e

cuento.
- Expresion escrita del tema, personajes y lugar en el que se desarrolla el cuento.
- Contribuir en la formacion de estudiantes sordos bilingiies.

Procedimental:

- Reconocimiento de los diferentes personajes del cuento.

L . WP SRS o SO JUR PRSP, IR [NPSONU S [ S |

Puedes acceder a la planeacion mediante el siguiente link

https://drive.google.com/file/d/1P 2ngFJS80YAWOQijY DP5HxLdviGf2JPSc/view?usp=share li



https://drive.google.com/file/d/1P_2nqFJ80YAWQjY_DP5HxLdvjGf2JPSc/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1P_2nqFJ80YAWQjY_DP5HxLdvjGf2JPSc/view?usp=share_link
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Apéndice D

Encuesta de percepcién aplicada a docentes y profesionales de apoyo de la IE FLHB

Encuesta sobre la aplicacién de la lddica, la didactica y las
TIC, en el proceso de aprendizaje de los estudiantes sordos.

Docentes y equipo de apoyo de la Institucion Educativa Francisco Luis Hernandez, que trabajan con
estudiantes con discapacidad auditiva, les pedimos el favor de responder esta encuesta.

Nota: La informacion recolectada se usara exclusivamente con fines académicos y se garantiza la reserva de la
identidad e informacién suministrada.

Muchas gracias

Para mayor informacién puedes ingresar al formulario en el siguiente enlace

https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIPQLSc7xMsH7loeOulc1 X8W?2Xgx9Di-

hAghWSGIj51Atn FK4atpQ/closedform

Preguntas

1)Nombres y apellidos?
2) ¢Cuél es el grado o los grados, en los gque atiende estudiantes sordos?

3) ¢Qué formacion académica tiene, incluyendo los titulos de pregrado y posgrado que ha

obtenido?
4) ¢Usa las TIC en las clases con estudiantes sordos?

5) ¢Qué tipo de herramientas tecnoldgicas usa, en las clases con estudiantes con sordos?


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc7xMsH7loeOulc1X8W2Xgx9Di-hAghWSGlj5IAtn_FK4atpQ/closedform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc7xMsH7loeOulc1X8W2Xgx9Di-hAghWSGlj5IAtn_FK4atpQ/closedform
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6) ¢En qué areas del plan de estudio, utiliza herramientas tecnologicas?

7) ¢Qué importancia tiene para usted la ludica en el aprendizaje de los sordos?

8) ¢Como describiria y caracterizaria las estrategias pedagdgicas que, desde la didactica, usa en

sus clases con estudiantes sordos?

9) ¢Cree usted, que las estrategias y enfoques que implementa en sus clases con los estudiantes

sordos se ubican en un paradigma tradicional o innovador? Argumente su respuesta.

10) ¢ De acuerdo con su experiencia qué tan importante es la ludica en la formacion de los

estudiantes sordos?

11) ¢ Considera usted que la ludica podria dinamizar las clases con estudiantes sordos?

12) ¢ De qué manera podria usted establecer relaciones entre la ludica, la didéctica y las TIC, en

el proceso de planeacion de sus clases?

13) ¢ Integra usted, la ltdica, la didactica y las TIC en la educacion de los sordos?

14) ¢ Considera usted que hay avances significativos en la educacion de los sordos cuando

implementa estrategias pedagogicas que integran la ludica, la didactica y las TIC?

iMuchas gracias por su participacion!



117

Apéndice E

Perfil de los docentes (PEDOC) de la IE FLHB

PEDOC Profesional Licenciado Posgrado
D1 X X
D2 X X
D3 X X
D4 X X
D5 X X
D6 X

D7 X X
D8 X

D9 X X
D10 X X
D11 X

D12 X X
D13 X X
D14 X X
D15 X

D16 X X
D17 X

D18 X X

D19 X




Perfil de los docentes encuestados. Fuente: Autoria de la investigadora.

Apéndice F

Formacion académica de los docentes encuestados de la IE FLHB
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Formacion Académica de los ME

D1
D2
D3

D4
D5
D6
D7
D8

D9
D 10

D11
D12
D13
D14
D15

D 16
D 17

D18
D19

Especialista

X

X X X X

X

X

X
X

Maestria

Doctorado

Formacion académica de los maestros encuestados fuente: Autoria de la investigadora.



119

Apéndice G

Formacion académica de los docentes encuestados

m Doctorado

I Maestria

B Especializacion

Formacion Académica de los D.E. Fuente: Autoria de la investigadora.
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Apéndice H

Cadigos de los docentes segun el grado en que trabajan en la IE FLHB

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
D1 X X X

D2

D3 X X X X

D4 X X

D5 X X X X
D6 X X X X X

D7 X X
D8 X X X X
D9 X

D10 X

D11 X X

D12 X X

D13

D14 X X X

D15 X X X
D16

D17 X X X

D18 X X X X
D19 X X X

M. E. los grados que atienden. Fuente: Autoria de la investigadora.
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Tipos de herramientas tecnoldgicas usadas por los docentes encuestados
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Tipo de Dispositivos. Aplicaciones. Redes Plataformas. Pagina

herramienta 1/, Classroom sociales. Kahoot web.

S

tecnoldgicas Computador, Gamificacion ~ YouTube Genially Amigable

usadas por Tablet, Microbit Videos wordwall con los

los ME.ME Celulary educativos sordos
camaras -Fiplity

D1 X

D2 X

D3 X X

D4 X

D5 X

D6

D7 X X

D8 X

D9

D 10 X X

D11

D12 X X

D13 X

D14 X

D 15 X X

D 16

D17 X

D18

D19 X

Tipos de herramientas tecnoldgicas. Fuente: Autoria de la investigadora
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Apéndice J

Tipos de herramientas tecnoldgicas usadas por los D.E.

W Dispositivos

u Aplicaciones
# Redes sociales
# Plataformas
u Piginas Web

Tipos de herramientas tecnoldgicas. Fuente: Autoria de la investigadora
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Asignaturas donde se usan la ludica la didactica y las TIC
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Asignaturas donde se aplican la ludica, la didacticay las TIC

DE Primaria  C.Sociales Matematica Religion  Filosofia  Artistica

D1
D2
D3

D4
D5
D6
D7 X

D8 X

D9 X X
D10 X

D11 X
D12

D13 X

D14

D15 X X

D16

D17

D18 X

D19 X

X X X X X

Nota: Algunos docentes dan clases en diferentes grados.

Fuente: Autoria de la investigadora

C.Naturales FEtica  Tec

X

X
X
X
X
X
X

Espafiol
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Apéndice L

Areas donde se usan herramientas tecnoldgicas.
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Fuente: Autoria de la investigadora.
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Apéndice LL

Palabras clave usadas en la encuesta a los docentes

Motivador _
Dinamizador _

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Fuente: Autoria de la investigadora.
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Apéndice M
Concepciones de los docentes y profesionales de apoyo (DE-PAE)

Se usan siglas para nombrar a los encuestados; de aqui en adelante se usara DE para
referirse a los docentes encuestados, que fueron quince (15) y PAE para referirse a los

profesionales de apoyo, que fueron cuatro (4).

Una vez recolectada y tabulada la informacion de la encuesta (DE y PAE) se
encontrd que: El setenta y nueve (79%) de los docentes encuestados son licenciados y el
veintiuno (21%) son docentes no licenciados, que prestan sus servicios profesionales de apoyo a
los estudiantes sordos en la IE FLHB. En cuanto a su formacion pos gradual, el treinta y siete
(37%) no tienen formacién de posgrado y el sesenta y tres (63%) si tienen posgrado. El cinco
(5%) de los docentes tienen doctorado en Educacion. El setenta y cuatro (74%) tienen Maestria
en Psicologia, Gestion de la Tecnologia Educativa, Educacion y Desarrollo Humano, Ensefianza
de las Ciencias Exactas y Naturales, Educacion en Psicologia Social, Filosofia, Sociologia de la
Educacion, Estudios Politicos y Educacion. El veintiuno (21%) tienen especializaciones en
Derecho de Familia, Problemas de Adolescencia, Sociologia, Pedagogias para el Desarrollo del
Aprendizaje autonomo, Psicologia social Aplicada, Administracion de la Informatica Educativa.

Los DE tienen formacion y experticia en cuanto a la educacion con estudiantes sordos
y poseen una amplia experiencia en el trabajo con esta poblacion, lo que les da la idoneidad
para el trabajo. Debido a la intensidad horaria de la asignatura que ensefian, algunos de los
docentes tienen asignado un solo grado, como ocurre en la basica primaria; o dos grados en

donde hacen intercambio con otro docente, como es el caso de segundo, tercero, cuarto y
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quinto. Los docentes atienden los grados desde preescolar hasta once (11), con estudiantes

sordos. Segun los DE el noventa (90%) usan las TIC en las clases con estudiantes sordos, un

cinco (5%) no las usa y un cinco (5%) usa otras estrategias pedagogicas.

En cuanto a la pregunta: ¢ Qué tipo de herramientas tecnoldgicas usan los docentes, en las

clases con estudiantes sordos? Se encontro que las herramientas se agrupan en cinco (5)
variables, a saber: Los dispositivos, las aplicaciones, las redes sociales, plataformas y paginas
web. Segun los DE el cuarenta y tres (43%) usan Dispositivos como TV, Computador, Tablet,
Celular y camaras en las clases con estudiantes sordos para facilitar el proceso de aprendizaje. El
diez (10%) usan aplicaciones como Classroom, Microbit y Gamificacion. El veintidos (22%)
usan redes sociales como YouTube y videos educativos para impartir las clases a los estudiantes
con discapacidad auditiva. El quince (15%) usan Plataformas como Kahoot, Wordwall y

Genially y el diez (10%) usan la pagina web Fiplity.

Los DE usan con mas frecuencia en sus clases los dispositivos, las aplicaciones, las redes
sociales, las plataformas interactivas y las paginas web, las areas del conocimiento donde mas se

aplican las TIC, son: Ciencias sociales, filosofia y espafiol.

A la pregunta: ¢ Qué importancia tiene para usted la ltdica, en la educacion de los
estudiantes sordos? La mayoria de los docentes y profesionales de apoyo, coinciden en afirmar
que la ludica favorece la interaccién y la motivacion de los estudiantes, al tener el placer de

aprender jugando.

Cada uno de estos descriptores, se corresponden con afirmaciones de los maestros
participantes. Por ejemplo, frente a la motivacion, la maestra investigadora identificada qué el

codigo PAE 4 afirma que: “La ludica para mediar procesos educativos con los estudiantes sordos
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es importante porque permite potenciar sus capacidades creativas, a la para el desarrollo de

procesos cognitivos” (PAE 4, ENC2).

Segun D15: La ludica es un componente importante en la Pedagogia, especialmente del
campo de la didactica como estrategia fundamental desde cualquier perspectiva, contando con
los elementos del entorno que rodean a las comunidades educativas, incluidas las TIC. (D15,

ENC2).

Segun los DE y PAE de la IE FLHB, la ludica es importante en la educacién pues motiva,
dinamiza y facilita el aprendizaje, permitiendo que los educandos tengan procesos pedagogicos
mas divertidos, que se convierten en aprendizajes significativos. La ladica brindan infinidad de
posibilidades especificamente para la experiencia visual de los sordos, esto constituye un

elemento que dinamiza las clases.

A la pregunta: Desde la didactica (Coémo usted la usa, dentro de las estrategias
pedagogica en sus clases? Dentro de las estrategias pedagdgicas que usan los DE y PAE,
emplean la didactica en los procesos educativos, resaltando las principales cualidades de la
metodologia con los estudiantes sordos, en orden de relevancia por ser divertidas, permitir mayor

expresion, mejor comprension e interactuar en el proceso.

Segun el DS: “La didactica facilita el proceso de aprendizaje del espafiol como segunda
lengua, las clases son méas dinamicas cuando se trabajan conceptos basicos, algoritmos y un poco
de exigencia sobre lectura del espafiol. Se promueve la participacion activa para la construccion

del conocimiento” (D8, ENC2).

Para el D1: “la didéctica hace parte de la interaccion de los sordos en todas las areas del

saber, pues es fundamental en el proceso de aprendizaje; que ellos sean los que producen el
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saber, que piensen, razonen, creen estrategias, hagan tareas, trabajen con la imagen para asimilar

los conceptos y competencias basicas de las ciencias sociales” (D1, ENC2).

Para el PAE 1: En el trabajo individual la didactica permite la identificacion de
necesidades, gustos, preferencias e intereses del estudiante; a partir de lo anterior y conociendo
las particularidades, se lleva la elaboracidn de materiales y acciones cuyas caracteristicas
permiten la interaccion y la manipulacion, siendo este un elemento importante en el referente
visual que requieren los estudiantes sordos, ya sea elementos concretos, semiconcretos,
iméagenes, videos, etc. De ahi que las estrategias que llevan al aprendizaje, segun las capacidades
y habilidades de cada nifio, se puede decir que son buenas, al estar encaminadas a mejorar los

procesos formativos (PAE1, ENC2).

La encueta muestra que para los DE y PAE, la didactica favorece el aprendizaje de los
sordos, pues les permite la innovacidn educativa y aprendizajes significativos, aplicando el

principio de “Aprender jugando”.

A la pregunta: ¢Cree usted, que las estrategias y enfoques que implementa en sus clases

con los estudiantes sordos se ubican en un paradigma tradicional o innovador?

La encuesta de percepcién aplicada a docentes y profesionales de apoyo que trabajan con
sordos en la IE FLHB, estas son las respuestas: Diez (10) DE, respondieron que implementan en
sus clases los paradigmas tradicional e innovador; siete (7) DE, aplican el paradigma innovador y
dos (2) DE, aplican el paradigma tradicional. Para D14: Yo diria que es un proceso poco a poco,
pues se van incluyendo cada dia méas apoyos tecnologicos, que permiten dinamizar las

actividades propuestas. No siento que sea la mas experta e innovadora, pero si me preocupo por
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mejorar cada dia mi quehacer, observando, indagando y analizando nuevas estrategias (D14,

ENC2).

Algunos docentes piensan que el proceso de innovacion, les permite recrear sus clases en
busca de nuevas estrategias pedagogicas, dinamizando y mejorando los procesos académicos con
los estudiantes sordos. De acuerdo a su experticia, el cien (100%) de los DE Y PE dicen que la

ludica dinamiza y facilita el aprendizaje.

D5 dice qué: “Si, los seres humanos somos Homo Ludens, independientes de la

condicion fisica, mental, sensorial, intelectual, social, de edad y género”. (D5, ENC2).

Uno de los docentes encuestados afirma que: “Si, la ladica permite la creacion de
escenarios que al sordo lo facultan a recrear y a simbolizar el mundo que le rodea y sin duda, lo
ayudan a comprender el contexto educativo y social en el que vive”. (D6, ENC2). “Si, porque
permite poner en comun su pensamiento con mayor espontaneidad” (D 7, ENC2). “Si, en
definitiva, se deben tener estrategias ludicas que le permitan a los estudiantes, acceder al
conocimiento de manera agradable y divertida. No se trata del juego por el juego, se trata del
juego para el aprendizaje significativo” (D10, ENC2). “Es un enfoque que dinamiza mis clases,
que uso constantemente y que el estudiante sordo valora, porque lo saca de la rutina de mirar al

frente, al televisor, o al intérprete” (D15, ENC2).

¢De qué manera podria usted establecer relaciones entre la ludica, la didactica y las TIC,
en el proceso de planeacion de sus clases? Segun los DE y PAE, todos coinciden en que se
establecen relaciones entre la ludica la didactica y las TIC, en las planeaciones de sus clases con
estudiantes sordos, pues segun ellos, se da a través de la transversalidad entre las areas; mediante

representacion teatral para ensefiar por ejemplo las problematicas ambientales. Las TIC son
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herramientas que ayudan a aplicar estrategias didacticas y ludicas en el desarrollo de las clases,
potencializando el aprendizaje y recreando otras formas de conocer el mundo, esto es lo que

afirman los DE.

D1, dice que: “Podemos usar el computador en clase con los videos didacticos, la
microbit es otra herramienta de aprendizaje, los juegos y calculos que podemos hacer en clase
desarrollan su inteligencia y los hace mas activos y productivos, su ingenio se incrementa. (D1,

ENC2).

Segtin D2 “Las clases deben tener ludica, juegos didacticos, talleres, actividades de larga
recordacion; el hacer nunca supera lo tedrico; desde el hacer, el juego, la quimicaen el aulay la
didactica, se forman grandes pensadores; son tres estrategias basicas que no pueden faltar en

clase” (D2, ENC2).

Como lo afirma D4 quien plantea que: Las TIC se convierten en unas herramientas
dindmicas que facilitan y potencializan el aprendizaje y la ensefianza, al recrear otras formas de
conocer. La virtualidad nos permiti6 avanzar bastante en ese sentido y se descubrieron muchas
formas de establecer relaciones entre esos tres aspectos. Pero la falta de equipos con
conectividad en la I.E. hace que en ocasiones se haga uso de la ludica, de la didactica, pero no

tanto de las TIC” (D4, ENC2)

Se facilita el proceso de aprendizaje como lo propone el M6 “Las TIC se pueden
convertir en herramientas que posibilitan estrategias didacticas y ludicas para el desarrollo de las

clases. (D6, ENC?2).

Por su parte, D9 dice: “Bueno, las TIC permiten el desarrollo de nuevos materiales

didacticos de caracter electronico, modalidades de comunicacion alternativa y favorecen el
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aprendizaje colaborativo, que al integrarse a la ludica y la didactica hacen que las competencias

por areas, se den a través de una integracion en la preparacion de las diferentes clases.

El PAEL, dice: “Como maestros debemos estar atentos a las estrategias adecuadas para
lograr impactar a la poblacion, en la actualidad se hace necesario recurrir a actividades ludicas
integradas con las TIC, porque movilizan la atencion y el gusto de los estudiantes” (PAEI,

ENC2).

Para PAE 2 “Considero que las herramientas TIC, vienen siendo unos aliados
significativos en la educacion, por ello la concatenacion de estos - ludica- didacticay TIC-
permiten ampliar la gama de posibilidades de ensefianza a través de Gamificaciones,
presentaciones interactivas, videos, uso de aplicativos que posibilitan a los estudiantes continuar

con el aprendizaje” (PAE 2, ENC2).

Segun D11 “Son un complemento, la mediacién de la ludica, la didactica y las TIC,
facilitan el aprendizaje en los estudiantes sordos (D11, ENC2). El D12 dice: “Realizando un Plan
de estudios acorde a la poblacion que atendemos, todas las ayudas facilitan el aprendizaje” (D12,
ENC?2). D14 afirma que: “La didactica es la reflexion sobre lo que pretendo hacer, la ladica la
forma cémo lo presento y las TIC los elementos materiales para dicha presentacion” (D14,
ENC?2). Para PAE 3 “El uso de aplicaciones de caracter interactivo facilita que el estudiante
sordo, sienta que el aprendizaje va mas alla que solamente escribir y responder por una tematica”
(PAE 3, ENC2). PAE 4 sintetiza cuando dice: “La relacion estd dada en los 3 aspectos
principales que estan contenidos en las competencias y son el ser, el hacer y ¢l saber” (PAE 4,

ENC2)
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A la pregunta ¢ Integra usted, la ludica, la didactica y las TIC, en el proceso de ensefianza

- aprendizaje con estudiantes sordos?

Los DE respondieron lo siguiente: Segun el D3 “Es indispensable integrar estas tres
estrategias para optimizar los procesos de ensefianza- aprendizaje de los estudiantes sordos” (D3,
ENC?2). El D15, dice: Se hace lo posible, ahora que acabamos de pasar por un proceso de
virtualidad, se ratifica la necesidad que se tiene, de estar preparados para enfrentarnos en medios
cada dia mas digitales, tanto estudiantes, como profesores. EI conocimiento que tengamos de las
TIC, nos vuelve mas competitivos y nos abre mas puertas para el conocimiento y la vida. Ofrecer

esa posibilidad a los estudiantes se ha convertido en una prioridad (D15, ENC2).

Las respuestas dadas por los DE y PAE en cuanto a la integracion de la ludica, la
didactica y las TIC en el proceso formativo de los educandos sordos es del 95%; lo que indica
que la mayoria estan usando estas herramientas, para facilitar el aprendizaje y hacer que los
procesos educativos sean mas divertidos. Ver la integracion de la ludica, didacticay TIC

Apéndice (CH 5).

A la pregunta ¢ Considera usted que hay avances significativos, en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes sordos, cuando implementa estrategias pedagdgicas que integran la
ludica, la didactica y las TIC? Argumente su respuesta. Frente a esta pregunta los DE y PAE
consideran que hay avances en el proceso formativo de los estudiantes sordos, cuando se aplican
estrategias pedagdgicas como la ladica, la didactica y las TIC y que estas favorecen el

aprendizaje en las diferentes areas.

Segun D1quien hace sus aportes dice: “Los aprendizajes de los sordos, su discurso,

raciocinio, capacidad de analisis y profundidad se hacen superiores cuando nuestra pedagogia
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implementa Las TIC, la lGdica, los materiales audiovisuales y una pedagogia activa; prueba de
ello son las grandes habilidades de nuestra poblacion sorda, que se encuentra en importantes
carreras universitarias y algunos con un mercado laboral importante para la vida econémica del
pais y con proyectos de vida bien estructurados” (D1, ENC2). Por su parte D5 dice que: “Hay
avances; como lo mencioné anteriormente, esta época de virtualidad nos abre las posibilidades
desde las TIC para continuar acompariando de manera oportuna a nuestros estudiantes; considero
que todo aprendizaje que surja o genere disfrute, es significativo. La experiencia demuestra que
la lGdica, dirigida con sentido, con un fin pedagdgico, permite ese disfrute” (D5, ENC2). Por otro
lado, D10 afirma que “Se nota mucho que a los jovenes les gusta explorar desde el mundo
digital, es evidente el avance en espacios abiertos que ayudan muchisimo en el aprendizaje de la
musica por ejemplo cuando se hace la combinacion de la ladica, la didactica y las TIC” (D10,
ENC2). Segiin PAE 4 “Si, como dije anteriormente, las TIC y la ludica como estrategias
did4cticas le permiten y al estudiante sordo simbolizar el mundo y por ende comprenderlo” (PAE

4, ENC2).

De acuerdo a las respuestas de los DE y PAE, a esta pregunta se ve que a los jovenes les
gusta explorar desde el mundo digital, es evidente el avance; el uso de aplicaciones de caracter
interactivo, facilita al estudiante el aprendizaje, asi, él puede evidenciar que va mas alla que
solamente escribir y responder por una tematica; se espera que con el “Disefio del laboratorio de
espafol como segunda lengua, para estudiantes sordos de la basica primaria en la Institucion
Educativa Francisco Luis Hernandez Betancur”, actualmente propuesto como una herramienta
tecnoldgica alternativa para facilitar la adquieran la competencia linguistica espafiol, usando la
ludica, la didactica y las TIC, en busca de una alternativa de solucion en la comunicacion de los

sordos con los oyentes; para lograrlo cuando se implemente el proyecto, se aplicaran software,
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plataformas interactivas y videojuegos, organizados por niveles, acordes con las capacidades, y

habilidades.

Apéndice N
Encuesta de percepcion aplicada a padres y/o acudientes.
Direccion de enlace al formulario de Google Forms

https://docs.qoogle.com/forms/d/e/IFAIpQLSdcZw| QFduWCkCJKocplavA2cVineF-aY zdE-

5GATOEVV20Q/viewform?usp=sf link

eI\ R

Encuesta de percepcion, para conocer la
importancia de usar las TIC, para facilitar
el aprendizaje del castellano como

segunda lengua.

Preguntas

1) ¢ Qué parentesco tiene usted con el estudiante?
2) ¢Para usted que es espafiol como segunda lengua, para los estudiantes sordos?

3) ¢Cual es la importancia que usted ve, en el espafiol como segunda lengua para los estudiantes

sordos?

4) ¢Cree usted que las TIC, pueden facilitar el aprendizaje del espafiol como segunda lengua para

los estudiantes sordo?


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdcZwj_QFduWCkCJKocp1avA2cVIneF-aY_zdE-5GAT0EvV2Q/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdcZwj_QFduWCkCJKocp1avA2cVIneF-aY_zdE-5GAT0EvV2Q/viewform?usp=sf_link
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5) (Qué opina sobre el principio de “aprender jugando”, para la ensefianza del espariol a los

estudiantes sordos?

6) ¢Cree usted que las actividades interactivas como: ¢videojuegos y actividades gamificadas

entre otras, facilitan el proceso de aprendizaje del espafiol?

7) ¢Si se creard un laboratorio para facilitar el aprendizaje del espafiol, con Software, video
juegos y actividades interactivas, organizadas por grados y diferentes niveles, estaria usted

dispuesta(o) a apoyar a su acudido?

8) ¢Para usted es importante que su acudido, aprenda el espafiol como segunda lengua?

9) ¢Qué sugerencias tiene respecto al proyecto?



Apéndice N

Las TIC, facilitan el aprendizaje.

Fuente: Autoria de la investigadora
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Apéndice O

Percepcion de los padres y acudientes (PA)

Desde la perspectiva de los padres y acudientes de los estudiantes sordos, se toma una
muestra intencionada del grado cuarto (4°); el noventa y cinco (95%) son madres y el cinco (5%)
son hombres acudientes, con estratos socioecondmicos uno (1), dos (2) y tres (3), procedentes
del area metropolitana de Medellin. La encuesta de percepcion que se aplicé a los padres de
familia y acudientes, contiene nueve (9) preguntas para conocer directamente de los ellos, la
importancia que tiene el hecho que sus hijos aprendan el espafiol como segunda lengua, mediado

por las TIC, la ludica y la didactica.

Al conocer la opinion de los padres y/o acudientes sobre el principio de “aprender —
jugando”, para el proceso de adquisicion de la competencia lingiiistica del espafiol por parte de
los estudiantes sordos de la basica primaria de la institucion esto fue lo que dijeron: “Es un
método de aprendizaje que les permite a nuestros nifios, aprender de una manera mas facil y
divertida”. “Me encanta, son muy visuales”, “Primordial contar con estas actividades ludico
pedagogicas, que ayudan a tener un aprendizaje feliz”. “Es muy importante, porque facilita su
aprendizaje”. “Es muy importante, pues se aprende de manera divertida”.” Me parece que es una
buena oportunidad, con el juego es mas facil que ellos aprendan”.” Super bueno porque ellos
captan mas en juego que explicarle y no entienda”. “Creo que es una excelente estrategia para

aprender de forma natural”.
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Respecto a el aprendizaje de la segunda lengua usando la mediacién de las TIC el 100%
estuvo de acuerdo con la importancia de estas herramientas modernas y amigables con los
estudiantes sordos, en el proceso de aprender el espafiol como segunda lengua. Ademas,
argumentaron que las TIC los incentiva a aprender mas y es cierto un estudiante motivado tiene
mejor atencidn y disposicion para aprender. Los padres manifestaron que las TIC facilitan el
proceso de aprendizaje del espafiol como segunda lengua para los estudiantes sordos, pues los
estudiantes sordos son visuales y el hecho de tener acceso a herramientas tecnolégicas favorece
la activacion de las areas del lenguaje al tener disponible informacién sintactica y gréfica
disponible para Adquirir el aprendizaje del espafiol, el 100% de los padres estuvo de acuerdo en

que las TIC favorecen el aprendizaje de los estudiantes sordos.

En cuanto a la pregunta cree usted que las actividades interactivas como: videojuegos,

actividades gamificadas e interactivas, ¢facilitan el proceso de aprendizaje del espariol?

Para los padres y acudientes los video juegos, actividades gamificadas e interactivas son
importantes aprendan el espafiol, pues son estrategias pedagogicas que motivan, dinamizan y
divierten a quien esta aprendiendo, lo que, segun ellos, proporciona elementos fundamentales

para que el aprendizaje sea significativo para los estudiantes sordos.

Al preguntarle a los padres y acudientes sobre la importancia que tiene para sus hijos el
aprendizaje del espafiol como segunda lengua, esto respondieron: “Importante este aprendizaje

para su socializacion”. “Es importante porque le ayuda a comprender y comunicarse mejor”.

“Que los estudiantes se vuelven més autdbnomos, al tener acceso a la informacion sin depender

del intérprete”. “Tendria méas oportunidades en un futuro, porque le facilita la comunicacion”.
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“Es muy importante para la comunicacion con los oyentes”. “Aprendan a leer para poder ellos
mismos transmitir un mensaje”. “Amplia los horizontes a la vida y las oportunidades, para que se

puedan comunicar con los oyentes”.

Tambieén los padres y acudientes consideran que el aprendizaje del espafiol, mejora la
comunicacion de los sordos con los oyentes, favorece la calidad académica en cuanto a los
procesos de aprendizaje y genera mejores condiciones a nivel laboral. Para los estudiantes sordos
es importante que sepan leer e informarse en cualquier lugar; lo cual les sirve para su vida diaria.
Otros padres consideran que es importante porque no todos conocen la lengua de sefias y la idea

es que se pueda comunicar de muchas maneras.

A la pregunta. Si en la institucion se creard un laboratorio para facilitar el aprendizaje del

espafol a los estudiantes sordos, ¢ Usted estaria dispuesto a apoyar a su hijo?

Con respecto a esta pregunta el cien por ciento de los padres respondieron que estaban
dispuestos a apoyar a sus hijos, para que hicieran uso del laboratorio, para adquirir la
competencia linglistica del espafiol; lo que nos da herramientas para continuar en el disefio del

laboratorio de espafiol como segunda lengua.
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Apéndice P
Consentimiento informado de 12 estudiantes sordos del grado cuarto (4°)
Para acceder a los consentimientos informados, hacer doble click en la siguiente direccion.

https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1j094aU7fwNLB7S2V-Dp4 3wCv PAYBS



https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1jo94aU7fwNLB7S2V-Dp4__3wCv_PAYB8
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Apéndice Q
Evaluacion del par académico 1, a las técnicas e instrumentos de recoleccién y analisis de la

informacion.



Apéndice R

Evaluacion del par académico 2, a las técnicas e instrumentos de recoleccién y analisis de la

informacion.

Sefiores: Universidad Nacional Abierta y a distancia UNAD
Carta Aval

Yo Juan Diego Cardona Restrepo, identificado con CC 71276271, con formacién
académica doctor en investigacion en la ensefianza y aprendizaje de las ciencias
experimentales, sociales y matematicas; Universidad de Huelva, Espafia, julio de 2012.
Resolucion 6995 de 5 de junio de2013 MEN, Colombia Magister Universitario en la
ensefianza y el aprendizaje de las ciencias experimentales, sociales y mateméticas,
Universidad internacional de Andalucia, Espafia, octubre de 2007. Resolucién 9474 de 27
de octubre de 2010 MEN, Colombia. Licenciado en educaci6n basica, con énfasis en
ciencias naturales y educacién Ambiental; Universidad de Antioquia, Medellin, Colombia,
2006. Como asesor de la estudiante de maestria Dora Judith Almanza Pinto, identificada
con cc 26231289, he visto y revisado el contenido de las Técnicas e instrumentos de
recoleccion y andlisis de la informaci6n, aplicados en la investigacion titulada “Disefio del
laboratorio de espafiol como segunda lengua para estudiantes sordos de la béasica primaria
de la Institucién Educativa Francisco Luis Hernéndez Betancur. Se determind que cumplen
con los pardmetros requeridos para la recoleccién y andlisis de la informacién; por tal razén

le otorgo el Aval, para su implementacion.
Este Aval se firma a los trece 13 dias del mes de septiembre del 2022.
Atentamente

A\\Dq-ﬁ- SAE ONOO-

Juan Diego Cardona Restrepo
CC 71276271
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Universidad Nacional Abierta y a distancia UNAD
Carta Aval

Yo, Silvia Maria Esparza Oviedo identificada con CC 1098724693 con formacion académica en Filosofa
y Magister en Filosofia de la Universidad Industrial de Santander. Estudiante de Doctorado en Filosofia
de la Pontificia Universidad Javeriana en convenio con el Doctorado en Logica y Filosofia de la Ciencia

de la Universidad de Salamanca.

Como asesora de la estudiante de maestria Dora Judith Almanza Pinto, identificada con cc 26231289, he
visto y revisado el contenido de las Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de la informacion,
aplicados en la investigacion titulada “Disefio del laboratorio de espafiol como segunda lengua para
estudiantes sordos de la basica primaria de la Institucién Educativa Francisco Luis Hernandez Betancur.
Se determiné que cumplen con los parametros requeridos para la recoleccion y analisis de la informacién;

por tal razon le otorgo el Aval.
Este Aval se firma a los veintitn 21 dias del mes de marzo del 2023.

Atentamente

St

Silvia Maria Esparza Oviedo

CC 1098724693

Apéndice S

Resumen Analitico Especializado
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Titulo: Disefio del laboratorio de espafiol como segunda lengua para estudiantes sordos de la

bésica primaria, en la Institucion Educativa Francisco Luis Hernandez Betancur

Modalidad del trabajo de grado: Proyecto de investigacion

Linea de investigacion: Pedagogias mediadas. Esta mediacion se dara mediante la ludica, la

didactica y las TIC, en el aprendizaje del espafiol como segunda lengua para estudiantes sordos.

Autora: Dora Judith Almanza Pinto C.C. 26231289

Institucidn: Universidad Nacional Abierta y A Distancia — UNAD

Fecha: Julio 2023

Palabras claves: Aprendizaje de estudiantes con discapacidad auditiva, espafiol para sordos,

inclusion educativa, didactica, TIC y ludica.

Descripcion: El documento presenta el resultado de la investigacion denominada “Disefio del
laboratorio de espafiol como segunda lengua para estudiantes sordos de la bésica primaria, en la
Institucion Educativa Francisco Luis Hernandez Betancur”. Esta es una herramienta tecnolégica,
pedagogica e innovadora, que facilita al educando sordo el aprendizaje del espafiol;
reemplazando los estimulos auditivos por estimulos visuales y usando el principio de aprender

jugando mediante videojuegos, software y actividades gamificadas.

Fuentes: La bibliografia consultada a nivel de Iberoamérica en los Gltimos veinte (20) afios, los

estudiantes sordos, los docentes, profesionales de apoyo, los padres y/o acudientes.

Contenido: Resumen, Abstract, Palabras claves, Keywords, Tabla de contenido, Lista de figuras

Lista de tablas, Lista de Apendices, Lista de Siglas, Introduccion, Planteamiento del

problema, Justificacion, Objetivos, Objetivo general, Objetivos especificos, Marco referencial,
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Disefio metodoldgico, Resultados, Discusién, Conclusiones, Recomendaciones, Referencias

bibliograficas y Apéndices.

Metodologia: El enfoque metodoldgico seleccionado para esta investigacion es cualitativo, al
estar relacionado con la dificultad comunicativa de los estudiantes sordos, con los oyentes. El
alcance es exploratorio, al indagar con padres, docentes, profesionales de apoyo, estudiantes y
consultar investigaciones que se han realizado a nivel de Iberoamérica, buscando responder la

pregunta de investigacion.

El método que se uso fue: Estudio de caso; esta investigacion aborda el aprendizaje del
espafiol en los estudiantes sordos del grado cuarto (4°) y los padres, docentes y profesionales de
apoyo de la IE FLHB con el objetivo de conocer y comprender qué estrategia pedagogica se
podria implementar para facilitar a los sordos el aprendizaje del espafiol. La informacion
necesaria para la investigacion se recopil6 sin interferir las actividades académicas de los
estudiantes. También se aplico una encuesta de percepcion para conocer los conceptos y como
perciben en la IE FLHB, el proceso formativo de los sordos. Los hallazgos se usaron para disefiar
una herramienta digital denominada: “Disefio del laboratorio de espaiol como segunda lengua
para estudiantes sordos de la basica primaria, en la Institucion Educativa Francisco Luis

Hernandez Betancur.

Poblacion y muestra: La poblacion estd compuesta por la comunidad educativa de la IE FLHB,
que son cincuenta y dos (52) docentes, incluyendo a la maestra investigadora, treinta y cuatro
(34) profesionales de apoyo, ochocientos ochenta y un (881) padres de familias y/o acudientes y
ochocientos ochenta y seis (886) estudiantes. La muestra esta conformada por quince (15)
docentes, cuatro (4) profesionales de apoyo, doce (12) padres de familias y/o acudientes y el

grado cuarto (4°) de sordos, constituido por (12) estudiantes. Las técnicas e instrumentos para la
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recoleccion de la informacidn. La técnica utilizada con los estudiantes del grado cuarto (4°) de
sordos, fue la observacion participante. Los instrumentos usados fueron, el diario y la grabacion,
en el cual se usé un protocolo de grabacion (Ver apéndice A 1) La técnica usada para el anélisis
de la informacién recolectada fue una matriz de preguntas descriptivas para interrelacionar
elementos de observacidn, mediante la cual, se analizan los hallazgos. (Ver apéndice A). La
técnica que se uso para la recoleccion de la informacidn con los docentes fue una encuesta de
percepcion. En este ejercicio investigativo se usé como instrumento, catorce (14) preguntas
mediante la plataforma Google Forms. Para el analisis se aplicé la técnica analisis de contenidos.

Los instrumentos que se usaron fueron, tablas y gréaficos.

La técnica de recoleccion de la informacidn que se usé con los padres y/o acudientes, fue
una encuesta de percepcion. El instrumento usado fue nueve (9) preguntas mediante la
plataforma Google Forms. La técnica que se utilizé para analisis fue, el analisis de contenidos y
se usaron los mismos criterios que en la encuesta aplicada a los docentes y profesionales de

apoyo.

El proceso se llevd a cabo en cinco (5) fases de la investigacion que fueron: Conceptual,
planeacion y disefio, empirica, analitica y de difusion. Hasta aqui llega la investigacion en el
disefio del laboratorio de espafiol como segunda lengua para estudiantes sordos que es el objetivo
de esta tesis. En un estudio posterior se espera poner a prueba la efectividad del laboratorio como
herramienta tecnoldgica, determinando la incidencia que puede tener en el desarrollo de las
capacidades y habilidades de los estudiantes sordos, en la adquisicién de la competencia

linguistica del espafiol como segunda lengua.
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Conclusiones: Con el disefid del laboratorio de espafiol para estudiantes sordos, se
aportan a la academia elementos novedosos, en cuanto al proceso de ensefianza-aprendizaje del
espafol como segunda lengua para sordos, para ir superando la dificultad generada por el error
tradicional en el sistema educativo colombiano, de usar metodologias y estrategias pedagdgicas

disefiadas para estudiantes oyentes, con estudiantes sordos.

Segun los informantes, la didactica, la ltdica y las TIC, facilitan la adquisicion de la
competencia linguistica del espafiol, e impactan significativamente en el proceso académico de
los sordos, al establecer una interaccion dinamica y divertida, al usar informaciéon gréafica con
una riqueza a nivel visual espacial y temporal, brindandole autonomia al estudiante en su proceso
formativo. Para lograrlo se requiere el uso de tecnologias de punta, a traves de las cuales, el
estudiante sordo pueda acceder a material pedagdgico disponible las veinticuatro (24) horas,

mediante Videojuegos, software y material pedagogico gamificado.

Es urgente y necesario el cambio de paradigmas pedagogicos en la educacion de los
estudiantes sordos, orientado a brindar una educacién de calidad. En el disefié del laboratorio,
para facilitar la adquisicién de la competencia linguistica del espafiol como segunda lengua, se
tuvieron en cuenta los hallazgos de las investigaciones realizadas en Iberoameérica, las encuestas
de percepcidn aplicadas a docentes, profesionales de apoyo, padres de familias y/o acudientes.
Después de explorar una variedad de herramientas tecnoldgicas que serviran de apoyo, como,
dispositivos digitales, plataformas y redes sociales, se seleccionaron las que mejor se adaptan a

las capacidades y habilidades propias de los estudiantes sordos.

El uso de estrategias pedagdgicas digitales diversas, favorece el aprendizaje de los
estudiantes sordos, aprovechando las capacidades y habilidades de esta generacion digital, en la

adquisicion de la competencia linglistica del espafiol, al activar las areas del lenguaje, mediante
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la “inundacion sintactica”, por medio de la estimulacion visual, que es la fuente principal para
estimular las areas del leguaje en los estudiantes sordos; esto debido a la obstruccién del canal
auditivo. Para lograrlo se propone realizar actividades gamificadas, las cuales motivan y
estimulan al educando sordo, a comprender la informacion, procesarla y producir las
expresiones, mediante las cuales manifiesta sus pensamientos, sentimientos deseos y necesidades

a través del codigo escrito.



