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Resumen
La inclusidon social de personas con discapacidades es un tema fundamental para el desarrollo
deuna sociedad justa y equitativa. A pesar de los avances en la legislacion y las politicas
publicas, las personas con discapacidades aln enfrentan barreras de acceso a la educacion, el
empleo, la salud y otros servicios y recursos basicos que da a entender la vulneracion de los
derechos humano. En este analisis, las redes sociales pueden ser una herramienta poderosa
para la promocién de la inclusion social de personas con discapacidades. Aunque estas
podran ser un enlace entre la asociacion y los aliados para establecer una red social
productiva. En este escrito,se abordara la investigacion realizada a laasociacién Flor de Liz,
asi como el trabajo en red social de comunicacién que se ha venido llevando a cabo. La
asociacion flor de Liz, es una organizacion cuyo proposito, es brindar apoyo y recursos a esta
comunidad. Por tanto, se profundizara el papel de las redes sociales como canal de
comunicacion para la asociacion flor de Liz, como estrategia que han implementado. En
definitiva, este escrito busca destacar la importancia e impacto del trabajo en red social de
comunicacion para una organizacion como la asociacion flor de Liz, y reflexionar sobre
coémo esta herramienta puede ser aprovechada de manera mas efectiva para alcanzar sus

objetivos.

Palabras Clave: red social, inclusion social, legislacion, politicas publicas, derechos

humanos,flor de Liz, canal de comunicacion.
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Introduccion

El presente ensayo constituye la evaluacion final del Diplomado en Construccion de
Redes Sociales de Comunicacion, Opcién de Trabajo de Grado, y tiene como objetivo
analizar la posibilidad de que la Asociacion Flor de Liz de Buenavista Sucre establezca
vinculos efectivos con otras organizaciones de la region a través de una estrategia
comunicacional. De esta manera, se busca mejorar su capacidad para ofrecer servicios y
recursos adecuados, ampliando su alcance y aumentando su impacto en la sociedad. se
abordaréa la importancia de las redes sociales de comunicacion como herramienta clave para la
colaboracion y el establecimiento de alianzas estratégicas entre organizaciones. Se explorara
cdémo una adecuada estrategia comunicacional puede facilitar el intercambio de
conocimientos, recursos y experiencias entre la Asociacion Florde Liz y otras entidades afines
en la region. Esto permitird potenciar sus capacidades y fortalecer su impacto en la sociedad,

abordando las necesidades comunitarias de manera mas integral y efectiva.

Se plantea la pregunta sobre si la Asociacion Flor de Liz de Buenavista Sucre podria
utilizar una estrategia comunicacional para establecer vinculos efectivos con otras
organizaciones de la regién y asi mejorar su capacidad para ofrecer servicios y recursos
adecuados, ampliando su impacto en la sociedad. Se espera que este ensayo contribuya a la
comprension de como las redes sociales de comunicacién pueden ser una herramienta valiosa
para mejorar la capacidad de la Asociacion Flor de Liz y su impacto en la sociedad,
promoviendo asi el bienestar y el desarrollo en la comunidad de Buenavista Sucre y sus

alrededores.

El ensayo también hace referencia a varias investigaciones para respaldar la
importancia de trabajar en redes de comunicacion y alianzas productivas para promover la

inclusion social de personas con discapacidades. Ademas, se menciona la teoria de redes



sociales y se destaca cOmo estas pueden ser fundamentales para mejorar el acceso a recursos
yservicios para personas con discapacidades.

Finalmente, se citan y mencionan otras fuentes bibliograficas, como el articulo de
Gallego (2016) sobre el impacto de las redes sociales en la sociedad contemporanea y el
articulo de Gallego (2011) sobre como las redes sociales influyen en el desarrollo humano y la
participacion en la sociedad. También se hace referencia al articulo de Villasante y Gutiérrez
(2007) sobre el papel de las redes y conjuntos de accion en aplicaciones estratégicas en
contextos complejos.

En resumen, el ensayo destaca la relevancia de las redes sociales en la promocion de la
inclusién social de personas con discapacidades y argumenta que trabajar en alianzas
productivas y redes de comunicacion puede ser fundamental para mejorar el acceso a recursos
y servicios adecuados y ampliar el impacto en la sociedad. Se respalda la argumentacion con

diversas investigaciones y referencias bibliograficas pertinentes.



El papel de las redes sociales en la promocién de la inclusion social e
interculturalidad en el proceso y desarrollo de las personas con discapacidades en la

busqueda de una sociedad equitativa y justa

Con el paso del tiempo se han venido implementando programas sociales que logran
estimular las condiciones que tiene un grupo determinado de personas; en este caso hago
referencia a las personas con discapacidades que muy a pesar de los avances de la sociedad
aun son visto como personas especiales; sin embargo, no lo es, pues tienen y desarrollan
capacidades como personas del comun lo que les permite como seres humanos tener
oportunidades como cualquier personas, para que puedan sentirse y aceptarse desde su propia
vision y autoestima, con ello se buscan sociedades igualitarias en donde la comunicacion y la
red social son pilares en la transformacion de un nuevo pensamiento sobre el ser humano tal y
como es desde su propia intimidad y con respeto. En este sentido, se argumenta que promover
la inclusion social de personas con discapacidades requiere una comunicacion clara 'y una
estructura bien planteada, asi como el establecimiento de alianzas productivas y redes de
colaboracion. Las redes sociales pueden ser una herramienta efectiva para establecer
relaciones efectivas con otras organizaciones, empresas y aliados, promover la participacion
activa y la toma de decisiones informada, y mejorar el acceso a recursos y servicios

adecuados.

¢Puede la Asociacién Flor de Liz de Buenavista Sucre a través de una estrategia
comunicacional establecer vinculos efectivos con otras organizaciones de la regién, para
mejorar su capacidad de ofrecer servicios y recursos adecuados para asi ampliar su alcance

yaumentar su impacto en la sociedad?



El disefio participativo es una metodologia ampliamente reconocida para desarrollar
estrategias de comunicacion efectivas en diversos campos. Segun Kamlongera y Mafalopulos

(2008), expertos en el tema, esta aproximacion involucra a multiples actores clave y
fomenta un enfoque colaborativo en la toma de decisiones. En su libro "Disefio participativo
para una estrategia de comunicacion”, publicado por la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Agricultura y la Alimentacion (FAO) en Roma, los autores enfatizan la importancia
de empoderar a las comunidades locales y otros interesados para que participen activamente
en la elaboracion de la estrategia de comunicacion. Este enfoque no solo aumenta la
probabilidad de éxito de la estrategia, sino que también promueve la sostenibilidad y la

apropiacion local de las soluciones propuestas (p. 12 2008).

Las redes sociales de participacion en una comunidad pueden ser fundamentales para
la promocidn de la inclusién social de personas con discapacidades, al permitir establecer
relaciones efectivas con otras personas y organizaciones, promover la participacion activa, y
la toma de decisiones informada y mejorar el acceso a recursos y servicios. Tal y como lo

afirma la siguiente investigacion:

- “Las Redes de colaboracion y trabajo en red en el tercer sector” (pag. 3 2017): Este
estudio examino las redes de colaboracion entre organizaciones del tercer sector en Espafia.
Los resultados mostraron que las organizaciones que trabajaban en red tenian una mayor

capacidad para movilizar recursos y lograr resultados sostenibles- “

El trabajo en red se caracteriza por la colaboracion y cooperacion entre diferentes
individuos o grupos que trabajan juntos hacia un objetivo comun. Para que esta colaboracion

sea efectiva, es necesario que exista una comunicacion clara y una estructura bien planteada.



En primer lugar, la comunicacion clara es aquella que permite una forma de dialogo
en donde existauna armonia entre las partes de acuerdo a la toma de decisiones, para que
existanacuerdos que beneficien a la comunidad y que todos los participantes puedan entender
sus roles y responsabilidades, asi como para compartir informacién y conocimientos
relevantes que logren establecer un vinculo en comudn para generar un ambiente de paz; sin
que ningunade las partes genere interés de lucrarse de manera particular.

Sin una comunicacién clara puede haber confusiones o malentendidos que podrian
afectar negativamente el trabajo en red. Por ejemplo, si no se establecen canales de
comunicacion adecuados, es posible que algunos participantes no se enteren de los cambios o
decisiones importantes, lo que podria generar problemas en la coordinacion del trabajo.
Ademas, una estructura bien planteada ayuda a organizar y distribuir las tareas de manera
equitativa, estableciendo claramente las metas y los plazos. Una estructura bien definida
permite que cada participante sepa cual es su contribucidon al objetivo coman y cémo encaja
en el conjunto del trabajo en red. Esto evita conflictos o solapamiento de tareas, y facilita la
supervision y evaluacion del progreso. Por tal, razon busca caminos de integracién visto
desde la parte social y comunicativa para que cada comunidad no se sienta vulnerable y que
el dialogo sea el paso para la conformacion de un modo de vida diferente.

-los participantes pueden tener dificultades para entender las expectativas y necesidades
de los demas, lo que puede llevar a malentendidos o falta de coordinacion. ademas, sin una
estructura definida, es posible que no se cumplan los plazos o que se desperdicien recursos
valiosos. nos basamos en la siguiente investigacion para ratificar dicho “castillo trigo, r. (2009).

el trabajo en red. reflexiones desde una experiencia.



Este estudio reviso la literatura existente sobre el trabajo en red en organizaciones sin
fines de lucro. Los autores concluyeron que el trabajo en red puede mejorar la eficacia y la
eficiencia de las organizaciones y que las dinamicas de trabajo en red efectivas requieren
unacomunicacion clara y una estructura bien definida.

El articulo "Redes y conjuntos de accidn para aplicaciones estratégicas en los tiempos
de la complejidad social™ escrito por Villasante y Gutiérrez (2007) es una contribucion
significativa al campo de la politica y la sociedad. En esta obra, los autores abordan la
complejidad social y su impacto en el desarrollo de aplicaciones estratégicas mediante la
utilizacion de redes y conjuntos de accion. Proporcionan una vision profunda y analitica
sobrecémo los actores sociales interactdan en entornos complejos, destacando la importancia
de lasredes de colaboracion y las alianzas para abordar los desafios contemporaneos. El
estudio presentado en este articulo es de especial relevancia, ya que permite una comprension
mas profunda de la dinamica social y ofrece perspectivas clave para la formulacion de
estrategias efectivas en contextos complejos (Villasante y Gutiérrez, 2007).

trabajar redes de comunicacion con la Asociacion Flor de Liz es para el mejorar el
acceso a recursos Yy servicios para personas con discapacidades. La teoria de la red social
sefiala que las relaciones sociales y economicas pueden ser fundamentales para la promocion
de la innovacion, con el fin de poder identificar los planes e intercambio de recursos y el
desarrollo de proyectos conjuntos. Al trabajar en alianzas productivas se pueden gestionar
recursos y conocimientos para mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidades.

Trabajar redes de comunicacion es poder lograr promover la inclusion social y laboral
de personas con discapacidades con el fin de poder potencializar la calidad de vida de cada
persona que hace parte de la fundacion a través de la creacion de alianzas productivas, se

pueden establecer relaciones efectivas, promover la participacion activa y la toma de
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decisiones informadas, y mejorar el acceso a recursos y servicios, promoviendo una

comunicacion transformadora.

Redes sociales: Un camino hacia la inclusion. Segun una investigacion realizada por
la Universidad Nacional de Colombia (2016) el trabajo en redes puede ser esencial para la
promocion de la inclusion social de personas con discapacidades al ejecutar el intercambio de
recursos y perspectivas. Las redes sociales pueden ser un canal efectivo para establecer
relaciones efectivas con otras organizaciones, empresas y aliados que permitan mejorar la
capacidad de ofrecer servicios y recursos adecuados a la comunidad. A medida que la
comunicacion va evolucionando asi también los medios y canales que complementan una
relacion entre sociedades e intercambio de ideas, favoreciendo las intenciones de mejora
social dentro de una comunidad dando fuerzas a lo que llamamos comunicacién

transformadora.

El articulo "Redes sociales digitales, informacidn, comunicacion y sociedad en el
S.XXI" escrito por Gallego (2016) es una fuente valiosa para enriquecer este texto sobre la
influencia delas redes sociales en la sociedad contemporanea. En este documento, el autor
analiza en profundidad el impacto de las redes sociales digitales en la forma en que se
comunica e intercambiar informacién en el siglo XXI. Gallego examina como estas
plataformas han transformado los patrones de comunicacién y las dindmicas sociales, asi
como su papel en la creacion de comunidades virtuales y la difusion de informacion a gran
escala. Al incluir este recurso, podremos respaldar nuestra argumentacion con un analisis

riguroso y actualizado de como las redes sociales han alterado la interaccion humana y como

esto ha dado forma a la sociedad moderna. Gallego, (2016). Lo que da a entender que las

redes sociales son una alteracion de los pensamientos de la sociedad al interactuar
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con los demas para compartir. El articulo "Redes sociales y desarrollo humano” de Gallego
(2011) es una fuente esencial para nuestro ensayo sobre el desarrollo humano y su relacion
con las redes sociales. Puesto que permite el anélisis y la orientacion de las caracteristicas que
se proponen dentro deun estudio y para el de la asociacién en estudio. En esta obra, el autor
explora como las redes sociales impactan en el desarrollo de las personas y las comunidades,
centrandose en la dimension humana y social de estas interacciones digitales. Para esto
desarrollo un plan de estudios que los relaciona directamente con la forma de vivir de un
determinado grupo y para esto el modelo como se han ido implementando los soportes
esenciales para poder llevar a cabo los planes de la asociacion y asa darla a conocer. Al
analizar el articulo, podremos obtener una comprensién mas profunda de cémo las redes
sociales influyen en la calidad de vida de las personas, sus relaciones interpersonales y su
participacion en la sociedad. Ademas,al ser publicado en la revista Barataria, una prestigiosa
publicacién de ciencias sociales, podemos confiar en la fiabilidad y relevancia de la

investigacion presentada. (Gallego, 2011).



Conclusion
En sintesis, general la red social es una estrategia que se ha disefiado para
implementar vinculos efectivos tras ser el causante de uno de los mas importantes logros que
se han tenido en los Gltimos afios en las organizaciones que trabajan en red, esto se debe a la
difusion para dar a conocer la importancia que tiene la asociacion Flor de Liz en el municipio
de Buenavista Sucre, para lograr un impacto en la inclusion social a un grupo de personas que

lo han tenido apartado a lo largo de los afios

Trabajar en alianzas productivas y compartir recursos y conocimientos puede mejorar
la calidad de vida de las personas con discapacidades. Las redes sociales, por tanto,
promueven la inclusion social y laboral al permitir la participacion activa, la toma de
decisiones informada y el acceso a recursos y servicios adecuados. El trabajo en red y las
alianzas productivas son fundamentales para la promocién de la inclusion social de personas
con discapacidades, y las redes sociales pueden ser una herramienta efectiva para establecer
vinculos efectivos con otras organizaciones y mejorar el acceso a recursos y servicios
adecuados. La Asociacion Flor de Liz de Buenavista Sucre es un ejemplo de como se pueden
establecer alianzas productivas y trabajaren redes para mejorar la calidad de vida de las
personas con discapacidades. Es necesario seguir fomentando el uso efectivo de las redes
sociales en el trabajo con personas con discapacidades, y promover una comunicacion

transformadora.

12
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