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Resumen
Toda actividad laboral presenta riesgos, para identificarlos, se requiere un equipo de trabajo que
aplique los conocimientos, normatividad y uso de tecnologias, cuyo fin es la identificacion,
caracterizacion y valoracion de los posibles riesgos al interior del CEAD lIbagué. El presente
trabajo de grado seré desarrollado en tres segmentos; el diagndstico, como segmento de
levantamiento de informacion, investigacion interna y externa, asi como trabajo de campo. Como
segundo segmento, la estrategia para minimizar los posibles riesgos en la CEAD Ibagué, donde
se evidenciara mediante la construccion de un recorrido virtual, identificando riesgos en su
infraestructura, actividades y servicios prestados en el CEAD lbagué, y realizando una
sensibilizacion y en el manejo de la plataforma. Este desarrollo sera proporcionado como piloto
para el manejo del personal encargado de la seguridad, asi como de los brigadistas encargados y
serd de fécil acceso para todos los estudiantes o terceros que se encuentren dentro de las
instalaciones.

Palabras claves: Normatividad, Riesgos, Diagnostico, Sensibilizacion



Abstract
All work activity presents risks, to identify them, a work team is required that applies the
knowledge, regulations and use of technologies, whose purpose is the identification,
characterization and assessment of possible risks within CEAD Ibagué. This degree work will be
developed in three segments: the diagnosis, as a segment of information gathering, internal and
external investigation, as well as field work. As a second segment, the strategy to minimize
possible risks at CEAD Ibagué, where it will be evidenced by building a virtual tour, identifying
risks in its infrastructure, activities and services provided at CEAD lbagué, and raising
awareness and using the manual. user interface for those in charge of managing the platform.
This development will be provided as a pilot for the management of the personnel in charge of
security, as well as the brigade members in charge, and it will be easily accessible to all students
or third parties who are inside the facilities.

Keywords: Regulations, Risk, Diagnosis, Sensitization, Platform.
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Introduccion

La Universidad Abierta y a Distancia (UNAD) es un proyecto educativo que nacio6 con el
nombre de Unidad Universitaria del Sur de Bogota (UNISUR) durante el gobierno del presidente
Belisario Betancur, que surgié como establecimiento universitario dentro del Ministerio de
Educacion Nacional en la Ley 52 de 1981 y posteriormente transformada en el Congreso de la
Republica mediante la Ley 396 de 1997 como lo que actualmente conocemos como UNAD. Ha
evolucionado para implementar programas estratégicos en la educacion a distancia que se
enfocaron en las demandas locales, regionales, nacionales e internacionales.

Por ser un establecimiento universitario de modalidad Virtual, cuenta con sedes a nivel
nacional como lo son los CEAD, CERES, UDR, CCAV, y se encuentran involucrados actores
como docentes, personal de servicios, y de seguridad, terceros como visitantes y finalmente los
actores que le dan vida a la mision que tiene la universidad, los estudiantes.

Por su caracter virtual y a distancia actores como los docentes, el personal de servicio y
de seguridad, son los que mas se encuentran realizando sus labores dentro de los
establecimientos. Estos son los que mas se busca cuidar, asi como las visitas de los estudiantes o
de terceros que entran a las instalaciones. Con fin de generar bienestar para todos los actores, se
proporcionard una identificacion y analisis de posibles riesgos, asi mismo, un desarrollo de una
idea que sea facil y flexible, no solamente para el CEAD lbagué, establecimiento universitario a
evaluar, sino que también sea un piloto para todos los demas centros de formacion universitaria.

La realizacion del trabajo es con base en una necesidad real dentro del establecimiento en
el cual sus trabajadores, que son los administrativos, auxiliares, docentes, monitores, personal de
servicios generales y de seguridad, de la prevencion de riesgos laborales, asi como riesgos

estructurales del establecimiento. Si bien es cierto que tres mil estudiantes se encuentran en
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modalidad virtual, y no estan obligados a acceder al CEAD, también para ellos se debe de validar

la gestién del sistema de seguridad y salud en el trabajo.
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Desarrollo Conceptual y Generalidades
Generalidades

Linea de Investigacion

Modelo de gestion organizacional - Ingenieria de Software.
Tipo de Investigacion

Investigacion mixta.
Tipo de Estudio
Se realiza un estudio Propositivo para solucion.

Planteamiento del Problema

Para el sistema de gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, la identificacion de peligros
y valoracion de riesgos es la base para la implementacion de acciones preventivas y correctivas
que buscan la salud y bienestar de los trabajadores. Segun el Ministerio de trabajo, las
organizaciones deben cumplir con los estandares minimos del SG-SST de acuerdo con la
normatividad legal vigente para la proteccion de la integridad de los trabajadores y activos de la
empresa.

Para que efectivamente se cumplan las condiciones que tiene el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG- SST), el Ministerio del Trabajo expidi6 la resolucion 1111
de 2017, donde se regularon los Estandares Minimos con el objetivo de verificar el cumplimiento
de las normas, los requisitos y procedimientos de obligatorio cumplimiento en riesgos laborales
establecidos en los sistemas de gestion por parte de las entidades y las empresas (Mintrabajo,
2020).

Asi mismo, las empresas son las encargadas de que el SG-SST se valide mediante
personal capacitado, con conocimiento en el tema, esto con el fin de que se minimicen los

riesgos. Las instituciones universitarias que, mediante sus campus universitarios, oficinas y aulas
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de clases, puesto que son lugares enfocados en la preparacion de personas, también son empresas
organizadas las cuales cumplen papeles fundamentales en la sociedad.

Para este trabajo investigativo, encontramos que la universidad, la cual nos ha brindado
todo el apoyo para poder llegar hasta esta etapa en nuestra carrera, cuenta con un personal que,
encargado para la prevencion de accidentes, los cuales son el COPASST (Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el Trabajo), 6rgano encabezado por la sefiora Angela lveth Soto, gerente
administrativa y financiera del CEAD lbagué.

Hemaos encontrado que el CEAD Ibagué no cuenta con una herramienta digital, didactica
y con informacion actualizada sobre posibles riesgos para los trabajadores, para los estudiantes y
demas visitantes que ingresan a las instalaciones de la universidad.

Antecedentes

No se tienen antecedentes al interior CEAD Ibagué en el disefio de una tecnologia que
identifique las condiciones actuales de la infraestructura de la universidad y exponga los posibles
riesgos, tampoco, se cuenta con una aplicacién amigable que les permita a todas las personas que
laboran o visitan el CEAD, realizar un recorrido virtual como parte de las acciones preventivas
del SG-SST.

Pregunta de Investigacion

¢EI CEAD Ibagué cuenta con una herramienta digital que de manera didactica le permita
a los docentes, estudiantes, personal administrativo y visitantes conocer los riesgos a los cuales
se encuentran expuestos, para aplicar acciones preventivas y correctivas como parte de las

actividades del SGSST?
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Justificacion

Es de responsabilidad de todos preservar el bienestar personal y comun en todo espacio
de trabajo, para este trabajo, se ha evidenciado la necesidad de generar una investigacion que sea
un aporte positivo para la universidad al cual nos ha brindado los conocimientos para ser
competitivos en la vida laboral. Encontramos que en el CEAD Ibagué no existe una forma féacil,
sencilla, agil y determinante para la identificacion de posibles riesgos dentro de las instalaciones.

Hemos encontrado varios puntos a desarrollar acerca de la seguridad y salud en el trabajo,
dentro de las instalaciones, que estan ligados a la normativa nacional en el decreto 1072 de 2015
donde se expone la responsabilidad y obligaciones que tienen los empleadores en materia de
SST.

Puesto que la universidad cuenta con lo necesario y que se encuentra dentro de la
normativa acerca de la SST, encontramos que existen riesgos que, al siempre existir, se volvieron
rutinarios, de todos los dias. El ser humano conoce en qué momento hay lineas rojas de peligro,
pero en muchas de las ocasiones, quizas por la confianza que el ser humano tiene
injustificadamente, puede sobrepasar las lineas rojas y llegar a una afectacion.

Por lo anterior, iniciamos ya hace tiempo una investigacion y un desarrollo de una
herramienta didactica, herramienta que no existe dentro de las instalaciones, ni se conocen por
otros trabajos de grado este enfoque. La relacién de los riesgos existentes dentro del CEAD
Ibagué, nos ha fundamentado la idea de proporcionar esta herramienta didéctica, de facil acceso

y manejo.
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Objetivos

Objetivos Generales

Aplicar los conocimientos adquiridos durante las carreras de ingenieria industrial e
ingenieria de sistemas con el fin de desarrollar un DEMO de recorrido fotografico en 360° para
la identificacion de riesgos, como parte de las acciones preventivas en el sistema de gestion de
seguridad y salud en el CEAD IBAGUE.

Objetivos Especificos

Identificar los riesgos del CEAD IBAGUE mediante el levantamiento de datos utilizando
los formatos del Sistema Integral de Gestion de la UNAD.

Disefar y desarrollar una herramienta digital mediante un recorrido fotografico en 360°
de las principales zonas del CEAD IBAGUE, con el fin de generar conciencia de manera masiva
y eficaz.

Sensibilizar mediante capacitaciones utilizando un manual de usuario del recorrido

fotogréafico en 360° al personal que va a administrar la herramienta virtual.
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Marco Referencial

Marco Conceptual
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo. (SG-SST)

El sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo es definido en el decreto
1072 de 2015 en el articulo 2.2.4.6.3 como “El desarrollo de un proceso logico y por etapas,
basado en la mejora continua y que incluye la politica, la organizacién, la planificacién, la
aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar,
reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el
trabajo”. (Ministerio del trabajo, Republica de Colombia, 2015).

Este concepto es utilizado por muchas empresas para toma de decisiones, para empresas a
las cuales pueden contar con posibles riesgos durante la actividad que el operario, empleado,
administrativo pueda tener durante la jornada laboral y fuera de ella. La aplicacién de estos
sistemas se basa en normas y resultados pertinentes de la SST.

El sistema de seguridad y salud en el trabajo tiene como principales objetivos:
Implementar un modelo de autogestion, de cuidado y prevencion de riesgos. La cultura que
puedan implementar las empresas hara que este objetivo sea de forma diaria. Las empresas
evitan que sus empleados tengan afectaciones que pueda imposibilitar alguna labor, por lo tanto,
se propone de forma diaria que esto sea una cultura.

Con lo sucedido pos-pandemia, las empresas ahora ponen mas atencién a riesgos de
enfermedades epidemioldgicas. Actualmente, un trabajador con cuadros de infeccién
respiratoria, como la gripe, puede generar molestia, puesto que este tipo de enfermedades, se
pueden expandir con mucha facilidad. Luego de muchos meses luego de la pandemia, se ha

hecho més visible la vigilancia epidemioldgica.
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La mejora constante de las condiciones de trabajo y del medio ambiente.

La aplicacion del SG -SST tiene como ventajas la mejora del ambiente de trabajo, el
bienestar y la calidad de vida laboral, la disminucion de las tasas de ausentismo por enfermedad
y la reduccion de las tasas de accidentalidad y mortalidad por accidentes de trabajo en Colombia
y el aumento de la productividad (Mintrabajo, 2019)

Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es la disciplina que trata de la prevencion de
las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccion y
promocion de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio
ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la promocion y el
mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones.
(Ministerio del trabajo, Republica de Colombia, 2015).

De lo anterior, se plasman los siguientes principios:

Identificacion de toda clase de peligros. Evaluacion y valoracién de posibles riesgos.

Proteccion de la salud y seguridad de los operarios, empleados, administrativos, mediante
mejora continua de la SG-SST.

Cumplimiento de la normatividad vigente.
Ciclo PHVA

El ciclo PHVA o ciclo de Deming, denominado asi por Edwards Deming en los afios 50.
PHVA son la abreviatura de la traduccion: Planificar, Hacer, Verificar y Actuar, que en inglés se
conoce como PDCA: Plan, Do, Check, Act. Este ciclo es cominmente conocido y empleado en
los SG-SST con el fin de mejorar de manera continua e integrada la vigilancia de posibles

riesgos dentro de las organizaciones. (Pineda, 2019)
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Los conceptos son:

Planear: Se determinan los planes y el enfoque que se desea realizar, esta planeacion se
propone durante un tiempo determinado. Posteriormente, al objetivo establecido se determina un
diagndstico de evaluacion de posibles soluciones o desarrollos, basados en lluvia de ideas,
planteamientos y proyeccion de objetivos.

Hacer: El desarrollo del plan, para esta fase, es la implementacién de los objetivos. Los
objetivos son propuestos mediante una lluvia de ideas y posteriormente desarrollados con base
en la tecnologia o el conocimiento. Entre los métodos de control, se puede destacar el desarrollo
de las gréficas de Gantt (Pineda, 2019).

Verificar: Los resultados se deben evaluar, comparar y determinar si las soluciones
propuestas dieron como resultado positivo o negativo.

Actuar: Si los resultados fueron acordes a lo proyectado desde el objetivo principal, se
podréa pasar a la fase de actuacion, pero si se evidencia que durante la verificacion se obtiene un
resultado distante al del objetivo principal, se podra reiniciar el ciclo.

Guia Técnica Colombiana GTC 45

Conocida como la metodologia que se encuentra disefiada para la identificacion de
riesgos y valoracion de peligros dentro de la seguridad y salud en el trabajo. El enfoque
proporcionado desde la primera version en el afio 1997 era el de elaborar diagndsticos dentro de
las condiciones laborales de los empleados. Con el tiempo, ha evolucionado en el mismo campo
de labor gracias a las sucesivas investigaciones y actualizaciones.

Estructura de la GTC 45

Contiene los siguientes componentes:
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Cuenta con un capitulo destinado en las definiciones conceptuales, segun como plantea el
decreto 1072 del 2015.

En el apartado 3.1.1. aparece un listado de acciones para su elaboracion. “Aspectos para
tener en cuenta para desarrollar la identificacion de peligros y valoracion de riesgos”. (SafeYa,
2023).

En la seccion 3.2. “Actividades para identificar los peligros y valorar los riesgos”.
Muestra el paso a paso para, asi como indica, identificar los peligros y valorar los riesgos.
(SafeYa, 2023)

Realidad Virtual

La Realidad Virtual (RV) ha evolucionado en los Gltimos afios y se ha convertido en una
herramienta muy Util en la prevencion de riesgos en distintos ambitos, tanto empresariales como
académicos. La RV corresponde a un entorno creado por computadora que imita objetos y
escenarios de la vida real para que el usuario tenga la sensacion de estar inmerso en este mundo
alterno digital (Iberdrola, n.d.). Existen dispositivos especializados para hacer la experiencia de
inmersién aun mas realista: gafas o cascos, audifonos, controles, incluso pistas, que permiten
recrear algunas sensaciones que se mezclan con los estimulos audiovisuales y permiten al

usuario vivir una experiencia mas completa.
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Figura 1

Realidad virtual

Nota. Elaboracion propia

En el &rea de la arqueologia se usa la RV para recuperar a través de la simulacion piezas
de antigiiedades que han sido destruidas o degradadas, usualmente simulando a través de
pequefios trozos, piezas enteras. Incluso, se puede tener todo un museo virtual de este tipo de
piezas fisicamente extintas. En el campo de la medicina también hay aplicaciones, como la
recreacion de la anatomia humana para elaborar diagndsticos o simulaciones de procedimientos
sin poner en riesgo a un paciente real (Facultat d'Informatica de Barcelona, n.d.).

En el ambito empresarial, la RV se ha convertido en una herramienta para la prevencion
de riesgos laborales, permitiendo la simulacion de situaciones peligrosas para que los
trabajadores puedan aprender a reaccionar en estas situaciones. La RV permite crear entornos de
trabajo seguros Yy evitar riesgos laborales, reduciendo accidentes y mejorando la seguridad del

trabajador.
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Figura 2

Realidad virtual empresarial

y
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Nota. Elaboracién propia

En este sentido, el proyecto propuesto se enfoca en la aplicacion de laRV en la
prevencion de riesgos en el Centro de Educacion a Distancia (CEAD) de la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) en Ibagué. La idea es actualizar, complementar y
mejorar el sistema de gestion de riesgos del CEAD, a través de la implementacion de la RV

como herramienta para la prevencién de riesgos.

Norma ISO 45000

De caracter internacional, se establecié una familia de normas enfocada en la Seguridad y
Salud en el trabajo. Son expedidas por la Organizacion Internacional de Normalizacion (SO por
sus siglas en inglés). Estos buscan que de manera internacional se apliquen estdndares minimos

para la proteccion de los trabajadores.
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Existen otros estandares como la OHSAS 18001 que hablan de caracter internacional el
manejo de los riesgos de los trabajadores, que a diferencia de la ISO 45000, esta Gltima se centra

en la interaccién entre una organizacion y su entorno de negocio. (Glaesel, K. 2018)

Cronograma

Se tiene que, en la realizacion del trabajo en conjunto, se realicen los 3 objetivos
principales durante los 4 meses posteriores al inicio y sustentacion del presente trabajo. La
primera fase, la cual va ligada a la elaboracion y realizacion del CAPITULO 1, sea realizada
durante el primer mes, en sus dos etapas, de REQUISITOS y DISENO, el estudiante Hanner
Rodriguez Agudelo formulara la ETAPA 1. El estudiante Holman Zarate se encargara de la
ETAPA 2, la cual sera el disefio, y la ETAPA 3 que es la implementacion de la tecnologia usada.
Finalmente, la etapa 4 seré realizada por Hanner Rodriguez y la etapa 5, la cual estar& dentro de
la FASE 3 de Sensibilizacion, ligada a la socializacion del producto que sera entregable y puesto

en funcionamiento.
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Tabla 1

Cronograma de actividades

Cronograma de actividades

Actividad Mesl Mes2 Mes3 Mes 4
Etapa 1: requisitos X
Fase 1: Identificar los riesgos
Etapa 2: disefio X
Etapa 3:
X X
Fase 2: Recorrido en 360° Implementacion
Etapa 4:
X X
Verificacion
Fase 3: Sensibilizacion Etapa 5:
X
Socializacion

Nota. Elaboracion propia.

Andlisis Financiero

Para poder analizar los estados financieros, los indices financieros, balances generales y
la contabilidad en general del CEAD Ibagué, se debe de contar con la informacion mas delicada
que pueda acceder. Nunca seré facil el manejo de recursos tanto fisicos como financieros en
empresas tan complejas y grandes. Hemos realizado una entrevista con la gerente administrativa
y financiera del CEAD lbagué, la docente Angela Soto (2023), quien hace poco se encuentra en
el cargo. Ella se encuentra recibiendo y direccionando todo lo significativo financieramente del
CEAD, por lo tanto, es la persona mas indicada para poder establecer un analisis mas real

posible. Angela, durante la entrevista, indica que la UNAD, por medio de su sede nacional, envia
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los recursos fisicos suficientes, como extintores, botiquines, camillas, asi como un desfibrilador,
Pero no envia recursos econdmicos.

Es posible que sea por politicas internas de la UNAD que exista un control estricto de
recursos financieros para evitar cualquier tipo de despilfarro de recursos, o la misma corrupcién
que puede existir en instituciones con alto flujo de recursos. Los controles financieros que tiene
la UNAD para los CEAD hacen que se maneje todo desde la seccional administrativa y exista
una seguridad que pueda sustentar ante los organismos de control, como la DIAN, los gastos y

costos usados internamente.

Marco Demografico

ElI CEAD Ibagué cuenta con 10 empleados administrativos, 80 docentes, 20 celadores, 3
de servicios generales y un aproximado de 3.000 estudiantes, la gran mayoria de estudiantes se
encuentran en modalidad virtual, aunque cuentan con programas Yy practicas que se realizan de
forma presencial en el CEAD. Dentro de las instalaciones, hay oficinas, salas de docentes, bafios,
laboratorios, los cuales son usados de manera constante por el personal que trabaja en las
instalaciones, los cuales son los administrativos, los docentes, los celadores y las personas
encargadas del servicio general.

Marco Geogréfico

Este trabajo de investigacion se realiza en el CEAD lbagué se encuentra ubicado en la
ciudad capital del departamento del Tolima, Ibagué. Ubicado en la Calle 34 9a 26 en el Barrio
San Simoén parte baja. Esté ubicado cerca de la avenida principal Guabinal, al lado de la Escuela

Superior de Administracion Publica (ESAP).
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Marco Legal

Ley 9 de 1979: establece la obligacion de contar con un programa de Salud Ocupacional
en los lugares de trabajo.

Resolucion 2400 de 1979: Se establecen disposiciones sobre vivienda, higiene y
seguridad en los establecimientos de trabajo.

Decreto 614 de 1984: Determina las bases de administracion de la Salud Ocupacional en
Colombia.

Resolucion 2013 de 1986: La cual reglamenta la organizacion y funcionamiento de los
Comités Paritarios de Salud Ocupacional.

Resolucion 1016 de 1989: Programas de Salud Ocupacional.

Resolucion 256 del 2004: Brigadas de emergencia.

Resolucion 156 del 2005: Formatos del informe de accidente de trabajo y de enfermedad
profesional.

Resolucion 1401 del 2007: Reglamenta la investigacion de Accidentes e Incidentes de
trabajo.

Decreto 2566 del 2009: Tabla de Enfermedades Profesionales.

Decreto 884 del 2012: Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan
otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional.

Ley 1562 de 2012: Por la cual se modifica el sistema de Riesgos Laborales y se dictan
otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional.

Ley 776 del 2012: Se dictan normas sobre la organizacion, administracion y prestaciones

del Sistema General de Riesgos Profesionales.



30

Ley 1016 de 2013: Por la cual se regulan algunos aspectos sobre las inspecciones del
trabajo y los acuerdos de formalizacion laboral.

Decreto 1443 del 2014: Implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y la
Salud en el Trabajo

Decreto 215 del 2015: Se reglamentan los criterios de graduacién de las multas por
infraccion a las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo de Riesgos Laborales.

Acrticulo 348 del Codigo Sustantivo del Trabajo: Medidas de Higiene y Seguridad

Decreto 1072 de 2015: Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-

SST)

Estado del Arte

La seguridad y la salud en el lugar de trabajo son temas cada vez mas relevantes, no solo
en el CEAD Ibagué sino en todas las organizaciones que buscan mantener el bienestar y la
integridad de sus empleados. Existen diferentes enfoques y metodologias para abordar esta
problematica, por lo que es importante hacer una revision del estado del arte y de las buenas
practicas en este ambito.

En la actualidad, se han desarrollado diversas herramientas y metodologias que permiten
gestionar los riesgos laborales de forma eficiente. Por ejemplo, el Instituto Nacional de
Seguridad e Higiene en el Trabajo de Espafia (INSHT) ha elaborado una guia técnica para la
evaluacion y prevencién de riesgos laborales, la cual establece los principios generales para
identificar, evaluar y controlar los riesgos laborales en el lugar de trabajo.

En la misma linea, existen diferentes normativas y estandares internacionales que regulan

la seguridad y salud en el trabajo, como la norma 1SO 45001:2018, la cual establece los
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requisitos para implementar un sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, con el
objetivo de prevenir los accidentes laborales y enfermedades ocupacionales.

Por otro lado, la tecnologia también esta jugando un papel importante en la prevencion de
riesgos laborales. Actualmente, existen diferentes herramientas digitales que permiten
monitorear y gestionar los riesgos laborales de forma remota, lo que facilita la toma de
decisiones en tiempo real y permite detectar posibles riesgos antes de que se conviertan en
accidentes laborales.

En este sentido, la realidad virtual y la realidad aumentada son tecnologias que estan
siendo cada vez més utilizadas en el ambito de la prevencion de riesgos laborales. Estas
tecnologias permiten simular situaciones de riesgo y capacitar a los empleados de forma mas
efectiva, ya que brindan una experiencia inmersiva y realista.

Figura 3

Experiencia inmersiva

Nota. Elaboracion propia
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Experiencias Previas a la Implementacion

Como parte de la revision teorica del uso de las tecnologias para la prevencion de riesgos
en los ambitos empresariales y académicos, hemos tomado la experiencia de otros investigadores
que han realizado proyectos de similar tematica y magnitud, por lo que resulta valioso tener en
cuenta sus aportes para nosotros avanzar en nuestra materia y para ratificar la relevancia de este
tipo de proyectos que ponen a disposicion de la comunidad los conocimientos técnicos en gestion
de riesgo y la tecnologia misma que se usa como medio para aplicarlo.

En el 2017, Barco et al. (2017) desarrollaron e implantaron una arquitectura SOA 2.0
para monitorear escenarios de trabajo de alto riesgo. se enfoco en el desarrollo e implementacion
de una arquitectura SOA 2.0 para monitorear escenarios de trabajo de alto riesgo en una empresa
de explosivos. Este proyecto demostrd que mediante el uso de tecnologia 4.0 se pueden tomar
decisiones de manera mas rapida y efectiva, buscando garantizar la seguridad y prevencion de
riesgos para los trabajadores.

Por otra parte, el estudio realizado en Per( por Valera (2020) demostré las ventajas de
capacitar a los colaboradores de las empresas a través del uso de una aplicacion de realidad
aumentada. Al implementar esta tecnologia, se logra cumplir con los reglamentos de Seguridad y
Salud en el Trabajo que solicitan capacitaciones constantes, ahorrando tiempo y recursos
econdmicos y facilitando la apropiacion de conceptos por parte de los usuarios, ya que las
herramientas de tecnologia 4.0 pueden estar al alcance de las personas en cualquier momento y
lugar.

Finalmente, el estudio realizado por Aguilar (2020) en la Universidad de Sevilla
demostrd que el uso de la Inteligencia Artificial y el Internet de las Cosas permite la recoleccion

de datos e informacion para su posterior tratamiento mediante algoritmos que determinan los
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alcances de la obligacién de los empresarios para garantizar la seguridad de los trabajadores.
Este algoritmo se encarga de identificar posibles riesgos o0 malas practicas que podrian llevar a
situaciones desfavorables, lo que permite tener control sobre situaciones inesperadas y tener una
alternativa de como actuar ante estos eventos. En general, estas experiencias demuestran la
relevancia del uso de tecnologias en la prevencion de riesgos en el ambito empresarial y

académico.
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Metodologia de Investigacion
Identificacién de Riesgos

Es la fase indispensable para la realizacion del ejercicio. De forma inicial, se recurre a la
encuesta para determinar el nivel de riesgos que encuentran los actores internos y externos.
Figura 4

Encuesta seguridad y salud en el trabajo CEAD lbagué.

e

ENCUESTA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO CEAD
IBAGUE

La realizacidn de esta encuesta tiene como fin académico, los resultados serdn partede lain vesiigacion

realizada para el proyecto de grado "Recorrido virtua e registro fotografico en 360° para la

identificacion de peligros y valoracion de riesgos segan el sistema de gestion en fa seguridad y salud en el

trabajo en el CEAD IBAGUE de Iz UNAD

Nota. Elaboracion propia

Posteriormente, se realizd visita de campo para el desarrollo de la primera fase del
trabajo. Esta visita fue realizada los dias 7 y el 12 de diciembre del 2022, con el acompariamiento
del ingeniero Alexander Vargas, se pudieron identificar varios posibles riesgos, lo cual quedé
evidenciado en el apéndice A.

Como trabajo aplicado se utilizara la metodologia del ciclo PHVA. En esta fase se
llevaran a cabo las siguientes etapas: reconocimiento de riesgos, el analisis de los riesgos, el

resultado de los riesgos y finalmente el desarrollo del recorrido.
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En la etapa de reconocimiento de riesgos, se realizaran visitas al CEAD Ibagué para
identificar los posibles riesgos. Durante la visita, se llevara a cabo una inspeccién visual para
identificar riesgos que sean evidentes.

Figura 5

Identificacion y Reconocimiento de riesgos.

Nota. Elaboracion propia

Ademas, se realizaron validaciones con el personal de seguridad de servicios y
administrativo para obtener informacion sobre riesgos que no sean visibles de forma inicial, asi
mismo, se realizé entrevista con la directora administrativa y financiera, quien nos pudo dar un
poco mas al detalle de la informacion inicial que necesitabamos para la aplicacion del proyecto,
esto serd observado en los apéndices By C.

En la etapa de disefio, se tomaran en cuenta los riesgos identificados en la etapa de
reconocimiento. Se hara una planificacion inicial y se disefiara la metodologia que se utilizara en

el proyecto.
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Desarrollo Recorrido Fotografico en 360°

Durante la segunda fase, se llevaran a cabo las etapas de Implementacion y Verificacion.
En la etapa de Implementacion, se creara un recorrido fotografico del CEAD Ibagué en 360
grados mediante la toma de datos y fotografias. Se utilizara una camara fotogréfica especializada
para capturar las imagenes en 360 grados y se procesaran y editaran las iméagenes con la
aplicacion Insta360. La aplicacion se desarrollara en el motor de Cloud Plano utilizando la
informacion recolectada sobre la gestion y prevencion de riesgos que se tendra en una base de
datos.

Se definiran los requerimientos de la web como la cantidad de fotografias a tomar por
cada uno de los espacios, el disefio y elementos integrados al mena, la experiencia de usuario, los
diagramas de flujo de la app y los prototipos digitales.

En la etapa de implementacion, se organizaran los assets, las fotografias y las funciones
dentro del motor de Cloud Plano, Se creara la aplicacion programando el movimiento del
recorrido, las cAmaras internas, la iluminacion, la interactividad, los menuds y la sefializacion e
instrucciones de los factores de riesgo dentro del mundo virtual simulado.

Figura 6

Desarrollo recorrido 1

Nota. Elaboracion propia
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Se obtendran demos a partir de las primeras implementaciones para corregir y verificar
que la aplicacion funcione correctamente. También se medira el funcionamiento de la aplicacion
utilizando una lista de chequeo para controlar los diversos aspectos que deben funcionar en la
WEB
Sensibilizacion

En la dltima fase, se entregara el producto final, que contara con una jornada de
socializacion mediante capacitacion al personal encargado en el manejo del recorrido, en el cual
se podra hacer la identificacion de los riesgos encontrados. Se expondra el DEMO al personal
encargado del uso de esta aplicacion para que puedan conocer como funciona y coémo puede
ayudar en la prevencion de riesgos en el CEAD lbagué. Se recibirdn recomendaciones para

futuras versiones del proyecto.



38

Resultados

Identificacion de Riesgos de la Encuesta
Al realizarse la encuesta se dieron los siguientes resultados:
Figura 7

Datos de la pregunta n. 1 encuesta.

1. ¢Ha recibido informacion relacionada con el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo en el CEAD Ibagué?

® s
® NC
72.6%

Nota. Elaboracion propia

117 respuestas

Figura 8
Datos de la pregunta n. 2 de la encuesta.

2. ;Ha recibido capacitacién en temas relacionados con el sistema de gestion de
seguridad y salud en el frabajo en el CEAD |bagué?

117 rezpusstas

@ s
@ NO

Nota. Elaboracién propia



Figura 9

Datos de la pregunta n. 3 de la encuesta.

3. (Ha participado de algun simulacro programado en el CEAD Ibagué?
® s

Datos de la pregunta n. 4 de la encuesta.

177 respusstas

Nota.

Elaboracién propia

Figura 10

4. ;Conoce integrantes de |las brigadas de emergencia y/o el COPASST en el CEAD

Ibagué?
® s
@ No

Nota. Elaboracion propia

117 respuestas
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Figura 11
Datos de la pregunta n. 5 de la encuesta.

5. ¢Conoce los riesgos a los cuales esta expuesto durante su permanencia en el del
CEAD |bagué?;En qué area del CEAD?

117 respuestas

® s
® no

Nota. Elaboracion propia
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Tabla 2

Respuesta abierta a la pregunta n. 5 de la encuesta

Si su respuesta es Sl, describa los riesgos encontrados a los cuales considera esta expuesto.

Riesgo locativo por falta de adecuacion del espacio de trabajo y riesgo psicosocial por la carga
laboral

Caida por las escaleras, deslizarse porla rampade la entrada al Cead, deslizarse por el corredor de
ingreso al Cead por el tipo de baldosa

Ergondmicos y Mecéanicos

Riesgo sismico

Riesgos naturales, psicosocial

Ergondmicas

Fisico

Ergonomicos, fisicas lamparas amarillas, locativa humedad en el bafio y oficina, psicoldgico
Las escaleras no tienen indicaciones y les falta las cintas de seguridad

Escaleras, pisos mojados

Caidas

Escaleras una sola salida

Tomacorriente cerca de mi puesto de trabajo, en caso de evacuacion, dificultad para salir
Caidas, incendio

Caida de objetos, arboles, etc.

Piso mojado

Pisos resbalosos, importante prestar atencion a la sefializacion cuando esto sucede.
Patdgenos y quimicos

Eléctricos; sismos; incendios; accidentes laborales

Riesgos psicosociales y ergonomicos.

Eléctricos, caidas, bioldgicos.

En caso de temblor es posible la caida de objetos en el area de los puestos de trabajo

Ergonémicos

41



Riesgos: Humedad en la oficina.

Temblor

Pasillo de entrada, puede resbalar mojado.

Eléctrico

Caida de objetos como ramas de arboles, tropezar con objetos, resbalones por piso mojado, etc.
Accidentes laborales

Riesgo fisco, ergonomico

Fisicos, ergonémicos, ambientales.

Ergondmicos, naturales

Riesgos en escaleras

Condiciones de seguridad locativa. Fisico _ iluminacion _ Fisico Temperatura
Riesgos por catastrofes naturales

Pasillo de entrada al CEAD cuando llueve

Desastres naturales, Incendio por manejo de sustancias en el laboratorio, Caidas

Riesgos a caidas por pisos mojados cuando llueve, riesgo a corto circuito por filtraciones de agua
en el quiosco, riesgo lumbar por muebles de trabajo.

Caidas, dolor por mala postura durante el trabajo

Riesgo ergondmico y psicosocial

Riesgo eléctrico

Mecanicos, fisicos y ergonémicos

Las salidas de emergencia no son suficientes

Temas eléctricos al conectar equipos de cdmputo al circuito existente
Rodar por una escalera

Movilidad por los pasillos del lugar de trabajo- cableado eléctrico

Al momento de un temblor los puntos de encuentro estdn en una zona donde puede caer una

palmera
Ataque fisico y/o por parte de personal ajeno a la universidad.

Posibles lesiones por la posicion adoptada en el puesto de trabajo.

42
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Posible caida por transito en las escaleras hacia el area administrativa y salones
Agresiones fisicas y verbales por parte de las personas que ingresan al CEAD Ibagué
Caidas, quemaduras, cortadas.

Quemaduras en la cocina, caidas, riesgo quimico.

Eléctricos, fisicos, psicosociales

Terremoto incendio rayos

Ruidos, falta de buena ventilacion, escaleras

Baja iluminacion en los puestos de trabajo, inadecuada silla para la permanencia en el CEAD
Desastres naturales y problemas ergonémicos

Incendio

Exceso de ruido

Riesgo postural, ergonémico

Caidas

Sillas no ergonémicas

Nota. Elaboracion propia.
Figura 12

Datos de la pregunta n. 6 de la encuesta.
6. ;Considera que el CEAD Ibagué cuenta con un ambiente de trabajo seguro?

117 rezpusstas

@® s
® NO

Nota. Elaboracion propia



Figura 13
Datos de la pregunta n. 7 de la encuesta.

7. ¢Conoce en donde estan ubicados los extintores, botiquines y elementos de
primeros auxilios en el CEAD ibague?

117 respuestas

® s
® nNO

Nota. Elaboracion propia
Figura 14

Datos de la pregunta n. 8 de la encuesta.

8. ; Tiene conocimientos en el manejo de extintores u otro elemento para la atencion de

emergencias?
88 respuestas

Extintor
Botigquin de primeros auxilios
Camilla

Inmobilizador de cabeza

Nota. Elaboracién propia



Figura 15
Datos de la pregunta n. 9 de la encuesta.

9. ;(Conoce las rutas de evacuacion, salidas de emergencia y puntos de encuentro en
caso de una emergencia en el CEAD |bague ?

117 respuestas

®s
® NO

Nota. Elaboracion propia
Figura 16

Datos de la pregunta n. 10 de la encuesta

10. ¢Ha sufrido alguin accidente y/o accidente en el interior del CEAD Ibagué?;En
qué area del CEAD?

117 rezspusstas

®@si
® NO

Elaboracién propia

45

Nota.
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Tabla 3

Respuesta abierta a la pregunta n. 10 de la encuesta

Si su respuesta es Sl, describa el accidente y/o incidente presenciado.

En la rampa de la entrada a la recepcion

Aprisionamiento del pie entre la puerta y el ascensor

Caida por resbalar entre el tercero y segundo piso con lesion en el tobillo derecho
Infeccion por contacto con telarafia en un ojo

Incidente por caida en el ascensor el cual la puerta no contaba con el cerramiento de

seguridad y sefializacién adecuada y no se encontraba en el nivel al momento de tomarlo

En la entrada de la cafeteria... el piso estaba desnivelado... y se me volteo el pie, en otra
ocasion en unas escaleras al pie de la jardineria de nombre del CEAD no hay

agarraderas...me resbale y cai hacia atrds me golpee la cabeza

Nota. Elaboracion propia.

La encuesta podra observarse de forma amplia mediante el siguiente el apéndice D, asi
mismo, el consolidado de respuestas en el apéndice E.
Identificacién y Andlisis de Riesgos
Identificacién de Riesgos Visita de Campo

Hemaos encontrado que en la encuesta publicada sobre la importancia de que los docentes,
los empleados de seguridad y de servicios conozcan que existen riesgos internamente en el
CEAD, ayudé para poder tomar datos importantes y que se encuentran relacionados con la

ubicacion de estos. Para poder corroborar la informacion, se realizaron visitas de cambio, esto

con el fin de investigar mas a fondo los resultados obtenidos de la encuesta, por lo tanto, se
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realiz visita a las instalaciones el dia 8 de noviembre del 2022, junto con el Ingeniero Alexander
Vargas al CEAD Ibagué, donde se encontraron varias novedades de posibles riesgos. fue
realizada una grabacion inicial para determinar los puntos a los cuales desarrollar, de esta visita
hemos encontrado los siguientes riesgos:

Parqueaderos.

Parqueaderos sobre elevados al nivel de la entrada, sin un separador claro.

La zona de basuras inseguras

Piso 1.

Piso de acceso liso, en riesgo dias de lluvia

Piso 2.

Altura base de la ventana.

Baja iluminacion.

Barandas de baja altura.

Piso 3.

Altura base de la ventana.

Piso 4.

Altura base de la ventana.

Armarios sin fijacion.

En las escaleras, hay una base en concreto.

Anélisis de Riesgos

Hemos encontrado que existe un nimero amplio de opciones para poder identificar los
riesgos locativos que fueron expuestos durante la elaboracion de las encuestas, de preguntar a las

personas que laboran dentro de las instalaciones y de personal de servicios generales que siempre
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estan en contacto con estos riesgos. Para el presente analisis, realizaremos la identificacion de
riesgos mediante metodologia PHVA la cual es utilizada en la Guia Técnica Colombiana (GTC
45) donde se toman en cuenta el paso a paso para la identificacion de los riesgos y su relacion
con el Decreto 1072 de 2015 dando lo siguiente:

Identificar los Riesgos.

Se clasificaron los riesgos quedando de la siguiente manera:
Figura 17

Identificacion de riesgos

MNIVEL RIESGO MITIGACION DISIPADOR
Realizar una mala
. maniobra o
Guiar con personal
Parqueadero sobreelevados aumentar la
durante el parqueo B
wvelocidad en el
retroceso.
FARCQUEADERO
Arreglos de la zona
de basuras, Paso de personal de
Zona de basuras inestable eliminacion de sernvicios o personal
humedades y no autorizado.
mejoramiento en el
_ _ _ Adhesion de cintas |Ingreso de personal
PISO 1 Piso liso en temporada de lluvias _ B E B =
antideslizantes en tiempos
Instalacidon de malla | Acercamiento a la
Altura base de la ventana
en ventanas ventana
Instalacion de
Baja iluminacién lamparas adecuadas
PISD 2 ! P ‘ o
al espacio Baja visibilidad
Instalacion de
Barandas de baja altura baranda de mayor Acercamiento a la
altura baranda
Instalacion de
Baja iluminacion lamparas adecuadas
PIS0O 3 al espacio Baja visibilidad
Instalacion de malla | Acercamiento a la
Altura base de la ventana
2n Ventanas ventana
Instalacion de malla | Acercamiento a la
Altura base de la ventana
2n Ventanas ventana
Fijacion de los Uso de lockers
Piso 4 Lockers sin fijacion Lockers al suelo o a durante los
la pared laboratorios
R R Instalacion de Uso de escaleras
Escaleras con viga pronunciada R R .
barrera aisladora sin atencian.

Nota. Elaboracion propia.



Determinar el Nivel de Criticidad de Cada Riesgo.

Se determina en este caso de forma cualitativa el impacto de los riesgos.

Figura 18

Determinacion del nivel de criticidad

MIVEL RIESGO CLASIFICACIOMN RESPOMSABLE
PARQUEADERO Pargueadero sobreelevados Infraestructura | Direccidn General
Zona de basuras inestable Infraestructura COPASST
PISO 1 Piso liso en temporada de lluvias | Infraestructura | Direccion General
Altura base de la ventana Infraestructura | Direccidn General
PISO 2 Baja iluminacidn SG-55T COPASST
Barandas de baja altura Infraestructura | Direccion General
HETE Baja iluminacion Infraestructura | Direccion General
Altura base de la ventana Infraestructura | Direccidn General
Altura base de la ventana Infraestructura | Direccidn General
Piso4 Lackers sin fijacion SG -55T COPASST
Escaleras con viga pronunciada | Infraestructura | Direccion General

Nota. Elaboracion propia.

Clasificar los Riesgos

Se realiza una clasificacion mediante sus dos categorias:

Figura 19

Clasificacion de riesgos.

MNIVEL RIESGO IMPACTO
PARQUEADERO Parqueadero sobreelevados
Zona de basuras inestable
PISO 1 Piso liso en temporada de lluvias
Altura base de la ventana
PISO 2 Baja iluminacidn
Barandas de baja altura
PISO 3 Baja iluminacion
Altura base de la ventana
Altura base de la ventana
Piso4 Lockers sin fijacion MEDIO
Escaleras con viga pronunciada BAJO

Nota. Elaboracion propia.
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Determinar las Acciones Necesarias

Se realiza una posible solucion mediante ideas:
Figura 20

Determinacién de acciones necesarias

MIVEL RIESGO CLASIFICACIOM
PARQUEADERO Parqueadero sobreelevados
Zona de basuras inestable
FISO 1 Piso liso en temporada de lluvias
Altura base de la ventana
FISO 2 Baja iluminacion
Barandas de baja altura
e Baja iluminacicon
Altura base de la ventana
Altura base de la ventana
Piso 4 Lockers sin fijacian
Escaleras con viga pronunciada

Nota. Elaboracion propia.
Posteriormente, implementamos la matriz de riesgos tomada de la GTC 45, la cual se

encuentra en el enlace de anexo, dando como resultado lo siguiente:
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Tabla 4

Matriz de riesgos GTC 45

IDENTIFICACIO ) VALORACION
EVALUACION DEL RIESGO
N RIESGO
NIVEL DE
RIESGO
NIVEL DE (NR=NPxNC)
NIVEL DE NIVEL DE PROBABILIDA INTERPRETACIO NIVEL DE E
DEFICIENCI EXPOSICIO D (NP) N NIVEL DE CONSECUENCI INTERVENCIO INTERPRETACIO ACEPTABILIDA
N° PROCESO A(ND) N (NE) (NDxNE) PROBABILIDAD A (NC) N N DEL NR D DEL RIESGO
Parqueo
1 de 6 4 24 Muy Alto 100 2400 I No Aceptable
vehiculos
Desechar
2 2 2 4 Bajo 25 100 1] Aceptable
residuos
3 Pisoliso 2 1 2 Bajo 10 20 v Aceptable
4 Ventanas 10 4 40 Muy Alto 100 4000 I No Aceptable
Ingreso
5 salones 2 1 2 Bajo 10 20 vV Aceptable

pisos 2y 3
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Ingreso

6 laboratori 6 1 6 Medio 10 60 11 Aceptable
0s piso 4
Subir o}
bajar

7 0 1 N/A N/A 10 N/A v Aceptable
escaleras

piso 4

Nota. Elaboracion propia

Podemos observar a fondo la realizacion de la matriz en el apéndice F.

Luego de plasmar los riesgos encontrados, se tomaron ideas para poder empezar a plasmar el desarrollo y demostrar la
necesidad que requiere el CEAD en que sus actores tengan conocimiento de los riesgos internos. Luego de una reunién encontramos
que la mejor herramienta que puede tener el CEAD es una que sea didéactica, facil de manejar y que sea un piloto para el inicio de
muchas mas investigaciones plasmadas por estudiantes, ademas, de que sea pionera en los estudios de la SST para empresas, asi
mismo, para los estudiantes de la UNAD, quienes por la modalidad a la cual la universidad es famosa, la virtualidad hace de que los
estudiantes no accedan de manera constante las instalaciones, es por esto que se requiere, teniendo en cuenta las bases anteriormente
estudiadas, la identificacion de riesgos y posteriormente, se realizard un DEMO de registro fotografico en 360° como férmula

didactica.
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Desarrollo del Recorrido Fotografico en 360°

El recorrido fotogréfico en el CEAD Ibagué de la UNAD se ha desarrollado con el
objetivo de mejorar la seguridad y prevencion de riesgos para los estudiantes, tutores y personal
en general, asi como también para facilitar la orientacion y ubicacion de los lugares importantes
dentro del campus.

Este capitulo describe el proceso de disefio, implementacion y verificacion del recorrido
fotografico, incluyendo la planificacion y recoleccion de datos preliminares, la visita guiada al
lugar de captura de imagenes, la captura de fotografias en 360, el proceso de edicion y revelado
de las imagenes, y la carga y configuracion de las fotografias en la plataforma CloudPano.
También se describen las herramientas utilizadas durante el proceso de creacion del recorrido,
incluyendo la plataforma CloudPano y los codigos QR implementados en el espacio fisico
Figura 21

Pasos implementacion del desarrollo del recorrido

PASO 3

PASO 4

PASO S

Pipeline de Desarrollo
Disefo, Implementacion vy
Verificacion

Nota. Elaboracion propia
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Planificacion y Recoleccion de Datos Preliminares

Antes de iniciar el proceso de captura de imagenes para el recorrido fotografico, se
realiz6 una planificacion y recoleccion de datos preliminares. Esto incluy6 programar recorridos
por el campus para identificar los lugares a destacar dentro del recorrido, tomando en cuenta los
riesgos y la relevancia de estos sitios. También se realizaron conversaciones con el personal de
CEAD, especialmente los tutores de Salud Ocupacional y prevencion del riesgo, para establecer
los sitios a los que se les deberia dar prioridad por sus riesgos.

Visita Guiada al Lugar de Captura de Iméagenes

Después de la planificacion y recoleccion de datos preliminares, se programé una visita
guiada con el asesor del proyecto al lugar de captura y levantamiento de imagenes. Durante esta
visita se identificaron los puntos de interés y se tomaron fotografias y videos para un analisis
preliminar de los riesgos y la relevancia de estos sitios.

Figura 22

Visita de campo guiada

w‘imln

Nota. Elaboracion propia
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Captura de Fotografias en 360°

Se programaron dos visitas mas para hacer el levantamiento de informacién audiovisual,
esta vez con la camara instaxX3 360. Se focalizaron los distintos puntos de interés y se generaron
planos en zonas de parqueadero, entrada, pasillo, escaleras, espacios abiertos, cafeteria, en el
segundo piso con sus respectivas escaleras, espacios frente a los salones, dentro de los salones,
de igual forma en el tercer y cuarto piso, incluyendo los laboratorios. Este proceso de captura de
informacion con la camara instaX3 360 tomo alrededor de 3 dias de trabajo.

Figura 23

Tomas fotograficas

Nota. Elaboracién propia
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Proceso de Edicion y Revelado de Imégenes

Con la informacién obtenida, se procedio a hacer un proceso de edicion y revelado. Se
utilizé el programa de Photoshop para pasar las imagenes digitales una a una y hacer las
correcciones pertinentes de color, borrado de elementos y retoques. Esto permitié mantener la
calidad de las fotografias y del recorrido en general en un nivel profesional.
Figura 24

Desarrollo recorrido 1

Nota. Elaboracién propia

Carga y Configuracion de Fotografias en la Plataforma CloudPano

Con las imégenes debidamente curadas y organizadas, se procedié a cargar las fotografias
en la plataforma CloudPano y se hizo la estructuracion del recorrido, las conexiones entre una
foto y otra con sus respectivas configuraciones y entrelazados para que funcione de manera

correcta. Se nombraron, direccionaron y configuraron las fotografias para que siguieran el orden



57

requerido. También se configuraron los flujos de recorridos y los movimientos de la camara
dentro del recorrido.

Figura 25

Desarrollo recorrido 2

Nota. Elaboracion propia
Herramientas
Cloudpano

El proceso de creacion del recorrido fotogréfico en el CEAD lbagué de la UNAD
involucro el uso de diferentes herramientas, siendo la principal la plataforma CloudPano. Esta
herramienta fue esencial para la subida de informacion y creacion del recorrido virtual.

Crear una Cuenta en CloudPano.

Para empezar, es necesario crear una cuenta en la plataforma CloudPano. Para hacerlo, se
debe ir al sitio web de CloudPano y hacer clic en el boton "Registrarse”. Luego se debe ingresar

el correo electrdnico y la contrasefia para crear una cuenta.



Figura 26

CloudPano

SALES: #1(737) ¥ UPPORT: +4 13625539.2163  HINE A 340 PRO SIGH IN

The standard in
360° virtual tour

software

CloudPano is s pla f shing virtual tours. No

coding required, a ideo chat live with
clients, Instant support and 3 large communi Try today - no credit

card required

BOOK A DEMO

Nota. Elaboracion propia

Crear un Nuevo Proyecto.

Una vez creada la cuenta, se debe crear un nuevo proyecto. Para hacerlo, se debe hacer
clic en el boton "Crear un nuevo proyecto”. Luego se debe ingresar el nombre del proyecto y

seleccionar la opcion "Recorrido fotogréafico en 360 grados".

58
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Figura 27

Crear proyecto CloudPano

i{Empecemos!

Nota. Elaboracion propia

Cargar las Iméagenes.

Una vez creado el proyecto, se debe cargar las imagenes que se tomaron en el proceso de
captura. Para hacerlo, se debe seleccionar la opcion "Cargar imagenes" y buscar las imagenes en
el ordenador. Es importante tener en cuenta que las imagenes deben estar en formato JPEG o
PNG.

Figura 28

Cargar imagenes en CloudPano

Nota. Elaboracion propia



60

Conectar las Imagenes.

Luego de cargar las imégenes, se deben conectar entre si utilizando la herramienta
"Hotspot™ que ofrece CloudPano. Un hotspot es un punto en la imagen que permite conectarla
con otra imagen. Para conectar las imagenes, se debe seleccionar una imagen y agregar un
hotspot en la zona que se quiere conectar con otra imagen. Luego, se debe seleccionar la imagen
a la que se quiere conectar y agregar un hotspot en la zona correspondiente. Al hacerlo, se
generard un enlace entre las dos imagenes.

Figura 29

Conectar imagenes en CloudPano

Nota. Elaboracion propia
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Configurar las Imagenes.

Una vez que se han conectado las imagenes, se deben configurar las variables de cada
imagen, tales como la opacidad, la escala, los textos, la rotacion, entre otros. Esto es importante
para asegurar una calidad estética adecuada del recorrido virtual.

Figura 30

Configurar imagenes en CloudPano

Nota. Elaboracion propia

Agregar Elementos Adicionales.

Una vez que se han conectado y configurado las imagenes, se pueden agregar elementos
adicionales como textos informativos, iconos, videos y flechas que indiquen las rutas de
evacuacion. Para hacerlo, se deben seleccionar las imagenes correspondientes y agregar los

elementos que se desean.
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Figura 31

Agregar elementos adicionales en CloudPano

jAtencion!

Cuando estacions su vehiculo en
tenga on cuenta la distancia

Nota. Elaboracion propia

Publicar el Recorrido Virtual.

Una vez que se ha creado y configurado el recorrido virtual, se debe publicar para que
los usuarios puedan acceder a él. Para hacerlo, se debe hacer clic en el boton "Publicar” y
seleccionar la opcion "Compartir en linea". Luego, se debe copiar el enlace del recorrido virtual

y compartirlo con los usuarios.
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Figura 32

Publicacién de recorrido en CloudPano

® * v BE»0 ®:

REDCODSIL Proyecto_ Trabajo_de_grado_Hollman y_Hanner ~ Pubbcae v A1
V) N
A S\

Shootde Basuras

“Tenga precaucion al subic o decender
de las estaleras hacla el shootde
W basuras iNo tiene barandas!

Nota. Elaboracién propia

Ventajas de CloudPano.

La plataforma CloudPano tiene varias ventajas que la hacen una herramienta atil y
eficiente para la creacién de recorridos fotogréaficos en 360 grados. Una de las ventajas es la
facilidad de uso, ya que la plataforma es intuitiva y facil de aprender. Ademas, ofrece una gran
cantidad de opciones y herramientas para la edicidn y creacion de recorridos, lo que permite a los
usuarios personalizar el recorrido segun sus necesidades.

Otra ventaja es la posibilidad de conectar imagenes y videos, lo que permite al usuario
tener una experiencia inmersiva y detallada del espacio que se esta recorriendo. Asimismo, la
posibilidad de agregar textos informativos y flechas que indiquen las rutas de evacuacion es una

herramienta importante para mejorar la seguridad y la prevencion de riesgos en el espacio.
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Ademas, la plataforma CloudPano permite la integracion de codigos QR en el espacio
fisico para que las personas puedan escanearlos y llegar al recorrido virtual, facilitando la
ubicacion y aprendizaje de las rutas de evacuacion y riesgos. También incluye un mapa dentro de
la plataforma que sirve para la orientacién del usuario, lo que facilita ain mas la navegacion
dentro del recorrido virtual.

Limitaciones de CloudPano.

A pesar de sus ventajas, la plataforma CloudPano también presenta algunas limitaciones
que deben tenerse en cuenta durante la creacion del recorrido fotogréafico en 360 grados. Una de
estas limitaciones es la capacidad de carga de la plataforma, ya que, si se suben demasiadas
iméagenes o videos, el recorrido virtual puede tardar en cargar o incluso no funcionar
correctamente. Por lo tanto, se debe tener cuidado al subir la informacion para evitar sobrecargar
la plataforma.

Otra limitacion es la calidad de las imagenes y videos, ya que, aunque la plataforma
cuenta con herramientas de edicion y mejora, la calidad final dependera en gran medida de la
calidad de las imégenes y videos capturados en el proceso inicial. Por lo tanto, se debe asegurar
que las iméagenes y videos capturados sean de alta calidad para garantizar un recorrido virtual
profesional y atractivo para el usuario.

En resumen, CloudPano es una herramienta muy util para crear recorridos fotograficos en
360 grados. Al seguir este paso a paso, se puede crear un recorrido virtual que permita a los
usuarios explorar y conocer un espacio de manera inmersiva.

Photoshop

Photoshop es un software de edicion de imagenes digitales que permite a los usuarios

hacer correcciones Yy ajustes en las fotografias para mejorar su calidad visual. En el caso de la
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creacion del recorrido fotografico en 360 grados, Photoshop fue esencial para hacer las
correcciones pertinentes de color, borrado de elementos y retoques en las imagenes digitales
capturadas en el proceso inicial.

Para corregir las fotografias, se utiliz6 el editor de imagenes de Photoshop, el cual cuenta
con una amplia variedad de herramientas y opciones de ajuste. A continuacion, se describe un
paso a paso para corregir fotografias en 360 grados con Photoshop:

Abrir la Imagen en Photoshop.

Para abrir la imagen en Photoshop, se debe ir al ment Archivo y seleccionar la opcion
Abrir. A continuacion, se busca la imagen que se quiere editar y se selecciona para abrir.

Figura 33

Abrir imégenes en Photoshop

Nota. Elaboracién propia
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Corregir el Color.

Para corregir el color de la imagen, se utiliza la herramienta de ajuste de color de
Photoshop. Esta herramienta permite ajustar el brillo, el contraste, la saturacion y otros
parametros para mejorar la calidad visual de la imagen.

Figura 34

Configuracién de Color en Photoshop 1.
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Nota. Elaboracién propia

Figura 35

Configuracién de Color en Photoshop 2

Brightness/Contrast x B

Brightness 0 ( oK 7) [

Cancel

Auto

Use Legacy
3 Preview

Nota. Elaboracion propia
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Borrar Elementos No Deseados.

Para borrar elementos no deseados en la imagen, se utiliza la herramienta de clonacion de
Photoshop. Esta herramienta permite copiar una parte de la imagen y pegarla en otra parte, para
eliminar elementos no deseados
Figura 36

Borrar elementos no deseados en Photoshop.

Tt 4 Bomn opy @ oo T TEANE

Nota. Elaboracion propia

Retocar la Imagen.

Para retocar la imagen, se utiliza la herramienta de pincel de Photoshop. Esta herramienta
permite pintar sobre la imagen para corregir imperfecciones y mejorar la calidad visual.
Figura 37

Retocar imagenes en Photoshop.
g

L
- ./ Brush Tool

A et v

o
E':/ Color Replacement Tool
0./ Mixer Brush Tool

Nota. Elaboracién propia
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Guardar la Imagen.

Una vez que se han hecho las correcciones pertinentes, se guarda la imagen en formato
JPEG 0 PNG para su uso posterior.
Figura 38

Guardar imégenes en Photoshop
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Nota. Elaboracién propia

Camara Insta360 X3

Configuracion de la Camara.
Lo primero que se debe hacer es configurar la cdmara Insta360 X3. Para ello, se debe
insertar la tarjeta de memoria en la cdmara y cargar la bateria completamente. Luego, se debe

encender la cdmara y seleccionar el modo de fotografia 360.



Figura 39

Céamara Insta360 X3

Nota. Elaboracion propia

Realizacion de la Sesién de Fotos.

Para hacer el recorrido fotografico 360, se debe realizar una sesion de fotos en la que se
capturen imagenes en 360 grados de los diferentes espacios del CEAD Ibagué. Es importante
asegurarse de que todas las areas que se deseen incluir en el recorrido sean fotografiadas.

Descarga de las Fotos.

Una vez finalizada la sesion de fotos, se deben descargar las imagenes en una
computadora y utilizar la herramienta Insta360 Studio para procesar las imagenes y crear el

recorrido fotografico 360.
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Figura 40

Insta360 Studio

hH
)

ta. Elaborcic')n propia
Edicion de las Fotos.
En la herramienta Insta360 Studio se pueden editar las imagenes para mejorar su calidad
y corregir errores. También se pueden ajustar las opciones de exposicion, color y brillo para que

las imagenes se vean lo mejor posible.
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Figura 41

Edicién de fotos en Insta360 Studio

Nota. Elaboracién propia

Creacion del Recorrido Fotografico 360.

Una vez que se han editado las imagenes, se debe utilizar la herramienta Cloud Plano
para crear el recorrido fotografico 360. Cloud Plano es una plataforma en linea que permite crear
recorridos virtuales interactivos utilizando imagenes 360. En esta plataforma se deben cargar las
iméagenes y luego configurar el recorrido, estableciendo los puntos de vista y las transiciones
entre las imagenes.

Verificacion del recorrido fotografico.

Finalmente, se realiz6 una verificacion del recorrido fotografico para asegurarse de que
estuviera completo y funcionara correctamente. Se revisaron los textos informativos en cada uno
de los espacios previamente estudiados, indicando las zonas de peligro o riesgo, y se integraron
flechas que indicaran las rutas de evacuacion y videos de personas capacitadas en el tema para

dar consejos a lo largo del recorrido.
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Una vez completado, se solicité a la universidad que en su pagina web alojara el servicio
a través de un botdn que re direccionara al usuario al enlace donde se encontrara incrustado el
aplicativo.

Este video lo podemos observar en el apéndice G.

Entrevistas

Se realizo la primera entrevista el dia 17 febrero 2023 con la sefiora Angela Iveth Soto
quien es la gerente administrativo y financiero del CEAD lbagué, el cual se encuentra como
adjunto de lo conversado. Angela lleva poco tiempo en el cargo, pero ha tenido una grandiosa
trayectoria dentro de la UNAD. Nos hablé un poco sobre sus funciones y nos concedio el espacio
para realizar la entrevista. Los anexos se encuentran durante la elaboracion del presente trabajo.
Encuestas

Las encuestas han sido por décadas la mejor manera de identificar si la persona a la cual
se le realiza cuenta con los conocimientos previos o0 posteriores a la capacitacion, asi mismo,
identificar si existen otros factores adicionales que no han sido tomados en cuenta desde el
principio.

Se realizé una entrevista de forma virtual para identificar los posibles riesgos que el
personal administrativo, el personal de servicios, y el personal de vigilancia, ha encontrado en las
estadias dentro de las instalaciones. Esta entrevista arrojé una informacion previa relevante. Los

anexos se encontraran durante el presente trabajo.

Visitas de Campo

Se realizaron varias visitas de campo en las instalaciones del CEAD Ibagué durante los
meses de noviembre y diciembre del 2022, asi como iniciando el 2023. Estos espacios de

reconocimiento, de validaciones, de contacto con los actores involucrados a los riesgos, hace que
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la experiencia se vuelva enriquecedora. Inicialmente las visitas fueron de analisis y proyeccion al
trabajo a realizar, posteriormente se identificaron los riesgos, del cual se obtuvo un video de
seguimiento realizado, también se hicieron visitas con citacion con la gerente Lizeth Soto y
finalmente para la realizacion de la socializacion del recorrido.

Es claro que siempre va a ser una herramienta importante la vision que se tenga para
poder dar resultado al objetivo trazado, y es de caracter indispensable, y mas que todo por la

caracteristica de la virtualidad que se tiene hacia los estudiantes de la UNAD, que se realicen

visitas de campo.



74

Socializacion y Capacitacion al Personal a Cargo del Material Desarrollado
Sensibilizacion
Para la socializacion del registro fotografico al personal que va a tener acceso y uso de

este, se puede seguir la siguiente metodologia:

Obijetivos de la Capacitacion

Dar a conocer el registro fotografico en 360° del CEAD Ibagué.

Identificar los riesgos presentes en las instalaciones del CEAD.

Presentar la aplicacion de realidad virtual como herramienta para la prevencion de riesgos
laborales.

Sensibilizar al personal acerca de la importancia de la prevencion de riesgos en el lugar
de trabajo.

Desarrollo de la Capacitacion

Agenda del dia.

Bienvenida y presentacion del equipo de trabajo.

Presentacion del proyecto y objetivos de capacitacion.

Introduccion al registro fotogréfico en 360° del CEAD Ibagué.

Identificacién dentro del recorrido de riesgos presentes en el CEAD.

Demostracion de la aplicacion de realidad virtual para la prevencién de riesgos laborales.

Sensibilizacion sobre la importancia de la prevencion de riesgos laborales en el lugar de
trabajo.

Preguntas y respuestas.

Cierre y agradecimientos.
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Contenido de Cada Diapositiva.

Diapositiva 1: Titulo de la presentacion y logo del CEAD Ibagué.

Diapositiva 2: Bienvenida y presentacién del equipo de trabajo.

Diapositiva 3: Objetivos de la sensibilizacion.

Diapositiva 4: Introduccion al registro fotografico en 360° del CEAD Ibagué y su
importancia en la prevencion de riesgos laborales.

Diapositiva 5: Identificacion de riesgos presentes en el CEAD mediante el registro
fotografico en 360°.

Diapositiva 6: Demostracion de la aplicacion de realidad virtual para la prevencion de
riesgos laborales.

Diapositiva 7: Sensibilizacion sobre la importancia de la prevencién de riesgos laborales
en el lugar de trabajo.

Diapositiva 8: Preguntas y respuestas.

Diapositiva 9: Cierre y agradecimientos.

El desarrollo de la sensibilizacion en presentacion lo podemos identificar el apéndice H
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Figura 42

Socializacion docentes mayo 2023

Nota: Elaboracién propia

Toma de Asistencia y Validacion de la Participacion.

Se entregara una lista de asistencia para que los asistentes firmen y asi validar su
participacion, como se observa en el apéndice | y las imagenes en el apéndice J.

Durante la presentacion se realizaran preguntas y se fomentara la participacion de los
asistentes. Al finalizar la presentacion se realizard una sesion de preguntas y respuestas para
asegurarse de que todos los asistentes hayan entendido correctamente el proyecto y sus objetivos,

las cuales arrojaron los siguientes resultados.
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Figura 43

Datos de la pregunta 1, a la encuesta realizada luego de la socializacion

¢Consideras que el recorrido virtual fotografico 360 te brindo informacion clara y
comprensible sobre los riesgos laborales en el CEAD Ibague?

39 respuestas

0

Nota: Elaboracién propia
Figura 44

Datos de la pregunta 2, a la encuesta realizada luego de la socializacion

Después de ver el recorrido virtual fotografico 360, ;te sientes mas familiarizado con
los posibles riesgos laborales en el CEAD Ibagué?

39 recpuestas

@S
® No

Nota: Elaboracion propia.



78

Tabla5s

Respuesta abierta a la pregunta n. 3 de la encuesta de la socializacion

¢ Crees que el recorrido virtual fotografico 360 es una solucién efectiva para ayudar a los empleados,

docentes, estudiantes y personal en general a identificar y comprender los riesgos laborales en el cead
Ibagué? ¢cuéntanos el por qué?

Nos muestra de primera mano y de forma detallada los riesgos del sitio de trabajo

Se visibiliza la unad en nuestra sede

Nos contextualiza y ubica sobre los riesgos diarios y su localizacién

Es muy practico y muestra informacion muy detallada

El recorrido virtual es claro en evidenciar los espacios de peligro al interior del cead Ibagué

Si, porque no solo le permite a la comunidad de forma reconocerlo, sino a las personas que no conocen
el centro.

Si solo creo que deben incluir a las personas con discapacidad
Afirmativo

Visualmente ayuda a identificar las zonas de riesgo con las que se debe tomar las precauciones

necesarias

Si, ademas x que va muy acorde a nuestro modelo

Es importante conocer los riesgos de nuestro lugar de trabajo

Si, sobre todo para aquellos que visitan las instalaciones por primera vez.

Si, es importante conocer el espacio donde laboramos

Si, por qué brinda informacion vital que puede ser en pro de la salud de los funcionarios
Porque se identifican todos los riesgos, permite que los directivos trabajen en las mejoras
Si, es de mucha utilidad

Si, permite identificar los riesgos de manera rapida y muy real

Es claro y ensefia a lo que estamos enfrentados

Claro que si, pues posibilitael reconocimiento de estos riesgos y la concientizacion sobre los mismos.
Si, porque permite identificar los riesgos en el cead

Si por qué nos da una perspectiva diferente en la cual se ubican los riesgos laborales

Identifica los puntos algidos y riesgos
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Si claro, porque es importante identificar los riesgos que se pueden presentar

Al identificar el riesgo permite estar mas prevenidos

Una herramienta interesante

Si, de esa manera pueden hacer el ingreso de forma fisica con precaucion y sirve para conocimiento de
las instalaciones

Si, aunque mas que solamente identificar es necesario cambiar los elementos de riesgo, proteger al
capital humano.

Por qué con el recorrido virtual podemos familiarizarnos mas con nuestro entorno e identificar los
riesgos a los que estamos expuestos

Porque evita accidentes

Ayuda parcialmente

Ayuda a identificar factores que se desconocen

Tener una perspectiva del entorno para identificar posibles riesgos en caso de presentarse una anomalia

Nota: Elaboracién propia.
Figura 45

Datos de la pregunta 4, a la encuesta realizada luego de la socializacion
Utilizarias el recorrido virtual fotografico 360 como herramienta para familiarizarte 10
con los riesgos laborales en el CEAD |bague?

39 respuestas

@ Lo voy a Utilizar
@ Mo lo voy LMikzar
Cuizas lo utilice de vez en cuando

Nota. Elaboracién propia.
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Figura 46
Datos de la pregunta 5, a la encuesta realizada luego de la socializacion

Compartirias el recorrido virtual fotografico 360 con tus companeros de trabajo y
personas en general para ayudarles a conocer los riesgos laborales en el CEAD
Ibague?

39 rezpuestas

® s
® No

P Tal vez

Nota. Elaboracion propia.
Se podra observar a fondo la encuesta de sensibilizacion en el apéndice K y el
consolidado de respuestas en el apéndice L.

Alcance y Limitaciones

Es importante aclarar que fue sorpresiva la renuncia del anterior encargado. Al llegar
Angela al cargo de gerente administrativo y financiero del CEAD Ibagué empez6 con el reto de
manejar la parte administrativa y financiera del CEAD. Puede tener la informacion compacta en
el computador, pero pueden existir vacios que seran un reto muy importante para Angela.

ElI CEAD debe de contar con recursos para remodelaciones y mantenimiento de
infraestructura, al no contar con la informacién financiera de forma concreta, quedan vacios para

poder determinar el grado de responsabilidad y de accion.



ElI CEAD Ibagué es un establecimiento adecuado para la cantidad de personas que

laboran dentro, pero no cuenta con un espacio al aire libre adecuado como punto de encuentro.
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Conclusiones

La identificacion de peligros y riesgos en el ambito laboral es un proceso fundamental
para la implementacién de acciones preventivas y correctivas en el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

La seguridad y salud en el trabajo son temas fundamentales en cualquier organizacion, y
es importante tener en cuenta las herramientas y metodologias existentes para abordarlos de
forma eficiente. En el caso especifico del CEAD Ibagué, es necesario poner la lupa en los
diferentes espacios dentro de las instalaciones que pueden representar un riesgo para los
trabajadores, y tomar medidas preventivas para garantizar su bienestar y seguridad.

Durante la elaboracion de las identificaciones de los riesgos, mediante la metodologia
PHVA y mediante la matriz de la GTC 45, encontramos que los resultados son similares, salvo
para el espacio donde se encuentran los bowls de basuras. No obstante, ayuda a plantear mejor el
procedimiento que nosotros propusimos hacer, detectando la importancia y la criticidad de cada
riesgo dentro del CEAD Ibagué, asi mismo, el desarrollo de una herramienta que sea facil de
manejo para mostrar la necesidad de tener la precaucion necesaria durante la visita o durante el
trabajo realizado dentro de las instalaciones. El SST se encarga precisamente de velar por el
bienestar de todos los actores.

ElI CEAD Ibagué carece de una herramienta digital y didactica que permita a los
trabajadores, estudiantes, personal administrativo y visitantes conocer los posibles riesgos en las
instalaciones de la universidad.

La creacion de un recorrido virtual mediante un recorrido fotografico en 360° de las
principales zonas del CEAD lbagué permitira identificar los posibles riesgos de manera eficaz y

generar conciencia de manera masiva.
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La sensibilizacion del personal encargado del manejo de la plataforma mediante un
manual de usuario del recorrido fotografico en 360° garantizaré su uso adecuado y permitira la
implementacion de acciones preventivas y correctivas de manera oportuna.

En conclusion, la implementacion de una herramienta digital que permita la
identificacion de riesgos en el CEAD lbagué es fundamental para garantizar la seguridad y
bienestar de todos los trabajadores, estudiantes, personal administrativo y visitantes que ingresan
a las instalaciones de la universidad. La creacion de un recorrido virtual mediante un recorrido
fotografico en 360° y la sensibilizacion del personal encargado del manejo de la plataforma son
elementos clave para lograr este objetivo.

La implementacion y verificacion del recorrido fotografico en el CEAD lIbagué de la
UNAD fue un éxito gracias a la planificacion y recoleccion de datos preliminares, la visita
guiada al lugar de captura de imagenes, la captura de fotografias en 360, el proceso de edicion y
revelado de las imagenes, la carga y configuracién de fotografias en la plataforma CloudPano y
la verificacion del recorrido fotografico. Todo el consolidado se podra encontrar en el apéndice
N, donde se encontrard el link del drive con toda la informacion requerida para la elaboracion sel
presente trabajo y finalmente, la implementacion de herramientas como la plataforma CloudPano
y los cddigos QR permitieron hacer un recorrido completo, interactivo y accesible para los

usuarios.
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Apéndices
Apéndice A
Visita previa de andlisis de riesgos.

https://drive.google.com/file/d/IM9ViXP2LMDmhaz2nauvpy9sO8ISRWED L /view?usp=drive_li

nk


https://drive.google.com/file/d/1M9ViXP2LMDmhaz2nauvpy9sO8lSRwEDL/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1M9ViXP2LMDmhaz2nauvpy9sO8lSRwEDL/view?usp=drive_link
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Apéndice B
Entrevista a Gerente Administrativa y financiera CEAD lbagué.

https://drive.google.com/file/d/1jNvMtISRVYVvL6UeRp08VTbKgNc4XcuUg/view?usp=drive_lin
k
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Apéndice C
Entrevista a Gerente Administrativa y financiera CEAD lbagué (Escrito).

https://docs.google.com/document/d/LIMHrID8ABN73IONb-

X3TxzEC91 _si79X/edit?usp=drive_link&ouid=104580614733400399480&rtpof=true&sd=true



Apéndice D
Encuesta SST CEAD Ibagué.

https://docs.google.com/forms/d/142SBKrU1IOLNMy-

cf9ZhmuzZ600SPF1xuY KdJ1l4sLohQ/edit
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Apéndice E
Encuesta SST CEAD Ibagué (Respuestas).

https://docs.google.com/spreadsheets/d/INzRzdkAsF2VUITFd Y 80f1917hEQ7NPdZHHwW_x4U7

awl/edit?usp=drive_link


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1NzRzdkAsF2VUiTFdY8ofI917hEQ7NPdZHHw_x4U7awI/edit?usp=drive_link
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1NzRzdkAsF2VUiTFdY8ofI917hEQ7NPdZHHw_x4U7awI/edit?usp=drive_link
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Apéndice F
Matriz de riesgos GTC-45 CEAD lbagué

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1EV50iCx9gBnBUBZzi5FSxHMD3PpQw9qlH/edit#gid=
415332676
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Apéndice G
Recorrido virtual fotografico UNAD Final.

https://drive.google.com/file/d/IwT22pmel0uROIrFMR1SIFMQgrVgJTbN/view?usp=drive_lin
k



Apéndice H
Sensibilizacion recorrido 360°

https://drive.google.com/file/d/IMNuoBXNs8tETIBcxxhdEFxq_jrmZ70Y Clview
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Apéndice |
Asistencia sensibilizacion recorrido virtual 360.

https://drive.google.com/file/d/1WpaolpnPSAHIoUWnplgpDT2LglUiokix/view?usp=drive_lin
k



Apéndice J
Fotos sensibilizacion

https://drive.google.com/drive/u/O/folders/ITw-wwk2ZMzxXEaZkSD Xgmv6Dkwegx2AL
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Apéndice K
Encuesta sensibilizacion en 360°

https://docs.google.com/forms/d/IO6QNNFT2LrKYgj_ndVOTGYBC_zWKt2Wq_dftj3p91GM/e

dit


https://docs.google.com/forms/d/1O6QNnFT2LrKYqj_ndVOTGYBC_zWKt2Wq_dftj3p9IGM/edit
https://docs.google.com/forms/d/1O6QNnFT2LrKYqj_ndVOTGYBC_zWKt2Wq_dftj3p9IGM/edit
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Apéndice L
Encuesta sensibilizacion en 360 (Respuestas).

https://docs.google.com/spreadsheets/d/liyA2FSRzjDh3wpXD6WY gOmH4mMZ5AwwCUxPchb0

rcWkk/edit?usp=drive_link



Apéndice M
Consolidado de anexos.

https://drive.google.com /drive/u/0/folders/1e2x51g5Y vzsL2vzAllfwjUyCjPFHF3wu
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