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Resumen

El siguiente proyecto de investigacion busca resaltar la importancia del uso del podcast como
herramienta para reflexionar sobre la migracién de mujeres venezolanas al Distrito de Santa
Marta entre los afios 2018 y 2022. La metodologia empleada se basa en un estudio de enfoque
cualitativo de tipo descriptivo; la etapa metodoldgica comprende una serie de audios obtenidos
por medio de entrevistas, los cuales seran publicados en la plataforma Spotify; dichos audios
contienen reflexiones de estas migrantes venezolanas en donde exponen su situacion actual, sus
experiencias e integracion en la nueva sociedad de acogida. Con el desarrollo de esta
investigacion se busca deliberar a través del podcast como herramienta de difusion de
informacidn, acerca de las experiencias que mujeres migrantes venezolanas, en su condicién de
género, han tenido a lo largo de su travesia al partir de su pais de origen Venezuela. Se pretende
ahondar en los motivos que estas mujeres tuvieron para migrar a Colombia, en especifico a la
ciudad de Santa Marta (Magdalena), si han sufrido algun tipo de violencia en el transito hacia
Colombia o hacia sus derechos humanos, Cémo ha sido su integracion y si han podido satisfacer
sus necesidades basicas, entre otros aspectos importantes que nos permitiran detallar su
experiencia personal como migrantes.

Palabras clave: Feminizacion de la migracién; Migrantes Venezolanas; Género; Podcast;

Derechos Humanos.



Abstract

The following research project seeks to highlight the importance of using the podcast as a tool to
reflect on the migration of Venezuelan women to the District of Santa Marta between 2018 and
2022. The methodology used is based on a descriptive qualitative study; the methodological
stage includes a series of audios obtained through interviews, which will be published on the
Spotify platform; These audios contain reflections of these Venezuelan migrants where they
expose their current situation, their experiences and integration into the new host society. With
the development of this research, we seek to deliberate through the podcast as a tool for the
dissemination of information, about the experiences that Venezuelan migrant women, in their
gender condition, have had throughout their journey after leaving their country of origin.
Venezuela. It is intended to delve into the reasons that these women had to migrate to Colombia,
specifically to the city of Santa Marta (Magdalena), if they have suffered any type of violence in
transit to Colombia or towards their human rights, how has their integration been and if they
have been able to satisfy their basic needs, among other important aspects that will allow us to
detail their personal experience as migrants.

Keywords: Feminization of Migration; Venezuelan Migrants; Gender; Podcast; Human

Rights.
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Introduccion

La «movilidad humana» es un término que ha sido usado recientemente cuya utilidad es
integrar en una sola idea a todas las formas de movimiento de personas, como el refugio, la
migracion internacional, la movilidad forzada por delitos transnacionales (trata de personas), la
movilidad en el marco de sistemas de integracion, entre otras (OIM, 2012).

Debido a la reciente movilidad de venezolanos se busca abordar este fendmeno y su

feminizacion, puesto que segun Martinez:

En la escala mundial, las mujeres han tenido una gravitacion importante en la migracion

internacional que registra un aumento relativo virtualmente constante desde 1960, a pesar

de que todavia no son mayoria. En la actualidad, si lo son en las principales regiones de
inmigracion (en rigor, desde 1990); sin embargo, con fluctuaciones, en las regiones
menos desarrolladas siguen manteniendo la proporcion que tenian en 1960 (Martinez,

2003, p. 19).

Esta investigacion orienta a reflexionar sobre la realidad de las mujeres venezolanas
radicadas en la ciudad de Santa Marta — Colombia, en su condicion de igualdad de género, su
integracion a la sociedad y situacién actual.

El trabajo investigativo es importante en el ambito social, puesto que se pretende
visibilizar los rostros de estas mujeres que muchas veces son sometidas a violencia y abuso dado
a su condicion de género y no se les brinda el apoyo necesario, tanto psicolégico como
econdmico; por otra parte, en el ambito profesional permite el desarrollo de habilidades y
competencias en el marco de la investigacion cientifica, lo que resulta enriquecedora en la

busqueda del conocimiento.
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El podcast es un archivo de audio que se graba y se publica de forma periddica con el
objetivo de transmitir una serie de informaciones o conocimientos sobre un tema en concreto
(Peiro, 2019).

Se utiliza esta herramienta de difusion informativa, con el fin de que las migrantes
venezolanas reflexionen sobre distintos aspectos, tales como: educacion, salud, oportunidades
laborales, vida comunitaria y su proceso de integracion a la sociedad a través del proceso
migratorio.

Para ello se realizaran unas entrevistas, cuyas preguntas seran abiertas, esto les dara
libertad a las mujeres venezolanas entrevistadas para dar respuesta de acuerdo a sus puntos de
vistas; la informacidn recolectada sera analizada por los entrevistadores, quienes daran las
conclusiones de acuerdo a sus criterios.

Finalmente, los audios que contienen las entrevistas seran publicados en la plataforma de
Spotify, que es una aplicacion en linea a la que se tiene acceso siempre y cuando se tenga
conexion a internet.

La estructura del proyecto de investigacion consiste en, mediante el estudio cualitativo,
describir las experiencias de mujeres venezolanas que se han visto en la necesidad de migrar de
su pais de origen; esto, a través del uso de la herramienta tipo audio podcast, que sera divulgado
a nivel mundial por medio de la plataforma mencionada anteriormente.

Por ultimo, se daran las conclusiones pertinentes sobre la importancia que esta
herramienta tiene para reflexionar sobre la migracién de mujeres venezolanas al Distrito de Santa

Marta entre los afios 2018 y 2022.
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Justificacion

Esta investigacion se desarrolla con el fin de aportar informacion mediante el uso de la
herramienta podcast acerca de la feminizacion de la migracion venezolana, ya que se analiza las
reflexiones de las mujeres migrantes venezolanas que se han establecido en el Distrito de Santa
Marta entre los afios 2018 y 2022.

Dicha investigacion permitira la visualizacion de los rostros de estas mujeres, es decir, el
alcance serd mucho mas gracias a la herramienta podcast y su divulgacion en la aplicacion de
Spotify; probablemente organizaciones internacionales se interesen en las reflexiones que estas
mujeres daran y ofrezcan apoyo a muchas de ellas que lo necesitan.

Segun el DANE (2021) “En el 2020, del total de migrantes de Venezuela el 50,2% son
mujeres (1,13 millones de personas)” ( p. 7). Esta cifra indica que la feminizacion de la
migracion venezolana ha tomado fuerza en los Gltimos afios, es por ello que surge la necesidad
de investigar acerca de estas mujeres migrantes desde la perspectiva de género, su situacién
actual y experiencias a lo largo de su proceso migratorio.

De igual manera, se analiza la importancia del uso del Podcast como herramienta para
facilitar la conversacion, que da contexto al conocimiento y lo afianza, ya que estan disponibles
todo el tiempo, desde cualquier lugar donde se cuente con conexion a internet.

La utilidad de esta herramienta se basa en la facilidad para acceder a él desde cualquier
parte del mundo, siempre y cuando se cuente con acceso a la red; esto, con la finalidad de
describir la situacién actual en cuanto a la igualdad de género, en lo que respecta al acceso al
trabajo, salud y educacion de estas mujeres, mediante un estudio que permita obtener, analizar,

procesar e interpretar la informacion recolectada en el proceso investigativo.
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Objetivos

Objetivo General

Resaltar la importancia del uso del podcast como herramienta para reflexionar sobre la
migracion de mujeres venezolanas al Distrito de Santa Marta entre 2018 y 2022.
Objetivos Especificos

Describir el uso del podcast como una herramienta que permite reflexionar sobre
contenidos especificos.

Analizar el uso del podcast como instrumento de reflexion para adquirir y difundir
informacion.

Divulgar por medio de la plataforma Spotify, los resultados obtenidos con el podcast,
acerca de las reflexiones de mujeres migrantes venezolanas radicadas en el Distrito de Santa

Marta entre 2018 a 2022.
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Planteamiento del Problema

La presente investigacion se la realizara con la finalidad de resaltar la importancia del uso
del podcast como herramienta para reflexionar sobre la migracion de mujeres venezolanas al
Distrito de Santa Marta entre 2018 y 2022.

Debido a que el podcast es una herramienta digital que se puede divulgar por cualquier
aplicacién de audios 0 musica y que facilita grabar a viva voz, se pretende por medio del
proyecto de investigacion desarrollar unas entrevistas donde se escuchan las reflexiones de las
mujeres venezolanas llegadas a Santa Marta - Colombia entre los afios mencionados, con el
propdsito que se puedan visibilizar sus rostros y voces de estas mujeres migrantes, y a su vez,
hacer una distincidn entre las personas que han sido desplazadas de otros paises, como les afecta
su nacionalidad y como esta ley interfiere con su vida diaria.

De la misma manera, en el proyecto de investigacion se tendran en cuenta otros factores,
como los elementos que afectan la movilidad de estas personas y sus circunstancias de vida
actuales, pues es muy complejo acceder a ellas, ya que son personas que no se pueden focalizar;
sin duda, esta herramienta es importante y de gran utilidad, permitiendo al destinatario tener un
publico mas amplio, ya que cualquier persona con acceso a Internet puede conocer la vida de
estas mujeres migrantes.

Por lo tanto, dicha herramienta se utilizard como medio para el desarrollo del proyecto de
investigacion titulado “El podcast como herramienta para reflexionar sobre la migracion de

mujeres venezolanas al Distrito de Santa Marta entre 2018 y 2022”.
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El método es sencillo de usar y de facil acceso del podcast, lo resaltan los siguientes
autores, “un podcast es un tipo de contenido de audio en linea que se puede encontrar en Internet,
incluidos programas de radio por Internet y otros componentes de audio como conferencias,
narraciones y presentaciones individuales o grupales” (Morales & Moses, 2006, p.3).

Debido a que el enfoque de la investigacion es cualitativo y el podcast requiere de
grabaciones, se utilizard como instrumento de recoleccion de datos la entrevista que “se define
como una conversacion que propone un fin determinado distinto al simple hecho de conversar”
(Diaz, et al. 2013, p. 163).

De acuerdo con el estudio de Bermldez, Mazuera, Albornoz, & Morffe, (2018, p.11).
“sefialan que el total del 44% corresponden a mujeres, las cuales tienen las siguientes
caracteristicas: adultas jovenes (20 a 39 afios) las cuales emigran en mayor porcentaje, debido a
la desigualdad social que se presenta por razones de género”.

La migracion es un fendmeno que nos afecta a todos, y la mejor manera de salvar la vida
(proteccion internacional) de los venezolanos y de miles de otros migrantes es dando ejemplo de
humanidad, solidaridad y compasion, especialmente hacia las mujeres venezolanas en condicion
de migrantes o refugiadas.

Esta investigacion es un insumo que puede ofrecer elementos fundamentales para la
discusion de cémo proteger los derechos de los migrantes, respetandoles la dignidad y
visibilizando sus rostros y sus voces. En ese sentido, con la investigacion se pretende resolver la
pregunta ;Cudl es la importancia del podcast como herramienta para reflexionar sobre la

migracion de mujeres venezolanas al Distrito de Santa Marta entre 2018 y 2022?
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Marco de referencia

Tomando en cuenta la investigacion desarrollada por Norefia & Garcia (2023), que se
titula “El uso del podcast educativo como estrategia pedagdgica para fortalecer las habilidades de
la expresion oral en la Institucion Educativa Josefina Mufioz Gonzalez del municipio de
Rionegro, Antioquia”. Tiene como objetivo principal, fortalecer las habilidades de la expresion
oral a partir del podcast educativo como herramienta didactica, implementada con estudiantes del
grado sexto de la Institucion Educativa Josefina Mufioz Gonzalez del municipio de Rionegro,
Antioquia, bajo un paradigma de investigacion cualitativo y un enfoque de investigacion entre lo
critico social y lo interpretativo.

El anterior proyecto busca atender a una necesidad particular identificada en el contexto
educativo: las falencias presentadas por los estudiantes con respecto a las habilidades de la
expresion oral y como aprovechar las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC)
para ofrecer alternativas que brinden posibilidades para su fortalecimiento.

Debido a que este antecedente histdrico analiza el uso del podcast como herramienta de
ensefianza, se puede considerar que estan relacionado con el presente proyecto , resultando ser un
insumo importante para el desarrollo del mismo, puesto que se menciona la importancia del uso
del podcat como una herramienta de facil difusion, ya que se hace a través de la web y se puede
tener acceso en cualquier momento teniendo conexion a internet. Asimismo, dado que estas
herramientas se utilizan cada vez méas en muchas areas de la vida diaria, es importante tener en
cuenta como pueden utilizarse en el entorno educativo. Es asi como diversos educadores han
comenzado a implementarla con sus alumnos para cumplir los objetivos del aula de clase.

Por otra parte, en su tesis de maestria denominada “Podcast educativo como estrategia

didactica para la comunicacion y ensefianza de la ecologia: un proyecto para el Colegio
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Compariia Maria Seminario De Santiago”, Beltran (2016) utiliza el podcast educativo como
herramienta medial para establecer lazos de unidad entre el sector cientifico y el educativo, a
través de la profundizacién de contenidos ecoldgicos llevados tanto a estudiantes como
profesores.

Con base en la informacion proporcionada anteriormente, se considera que el uso del
podcast como herramienta pedagdgica simplifica las tareas de ensefianza, apoya a los estudiantes
y brinda nuevas oportunidades de aprendizaje y comunicacion, ademas de ser un paso adelante
para quienes pueden participar directamente en el proceso de investigacion en el mundo
académico, asi como para quienes pueden acceder a la informacion de la investigacién y sus
resultados obtenidos.

Por otra parte, en el caso de Espafia, mas exactamente en la facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Granada, se encontrd la investigacion de Ramos y Caurcel
(2011), denominada “Los podcasts como herramienta de ensefianza-aprendizaje en la
universidad”. Los autores expresan que el podcast se considera como una herramienta de
ensefianza de vanguardia que fomentaria el aprendizaje independiente, aumentaria la motivacion
y mejoraria las habilidades de comunicacion; en este caso, después de llevar a cabo el proyecto
se obtiene como resultado la mejora de las habilidades orales y de comprension de los
participantes. Finalmente, dado a que los oyentes pueden acceder al contenido en cualquier
momento y desde cualquier lugar, se puede indicar que los podcasts son una forma de
comunicacion muy eficaz en la actualidad.

El siguiente articulo otorgo aportes significativos para la realizacion de la presente
investigacion, fue escrita por Moreno (2017) y se titula “Una mirada a la Politica Migratoria y

Buen Gobierno”, cuyo autor optd por cursar una segunda licenciatura en Derecho Pablico y
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Buen Gobierno en la Pontificia Universidad Catolica del Perd. Como primer resultado de la
investigacion se tiene lo siguiente: “Entre los principales factores que contribuyen a la migracion
internacional de personas, los mas destacados son la desigualdad econémica entre paises y
regiones, la globalizacion, el conflicto politico y la inestabilidad socioeconémica” (Moreno,
2017, p.1).

Asimismo, se sefiald que, el objetivo de los paises es priorizar la seguridad de sus
fronteras para mantener su orden interno y su prosperidad, mientras ignoran cémo la migracién
afecta el crecimiento de las naciones receptoras, lo que tiene un impacto significativo en todas
las naciones. “La exclusion de la migracion es uno de los principales problemas porque plantea
la posibilidad de que, en ausencia de una estrategia de integracion efectiva, pueda ser vista como
una amenaza” (Moreno, 2017, p.2).

Teniendo en cuenta la investigacion desarrollada por Ruiz (2021), dicho proyecto se
titula “Mujeres que migran y sufren: Situacion de las mujeres venezolanas migrantes en
Colombia de acuerdo a su condicion de género”. Su objetivo principal es generar conciencia
sobre los desafios que las mujeres venezolanas con destino a Colombia pueden enfrentar debido
a su género.

El proyecto brinda informacidn sobre las causas mas frecuentes de la migracién de estas
mujeres, sus circunstancias actuales en Colombia, el proceso de integracién y, en particular, si su
condicion de género impulsa su migracion y cualquier problema de explotacion.

Se puede indicar que este proyecto y el tema investigado, estan relacionados porque
ambos abordan el estatus de género de las mujeres migrantes de Venezuela, los problemas
psicoldgicos que pueden surgir de esta movilizacion y el abuso que estas mujeres son o pueden

experimentar por parte del gobierno.
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Marco Tebrico

La metodologia de este estudio hace uso de numerosos autores para evaluar sus puntos de
vista con el fin de obtener una perspectiva mas integral.

“La migracion es un fendmeno ineludible para la humanidad que ha transformado
civilizaciones, redefinido fronteras y permitido el crecimiento y desahogo de millones de
ciudadanos a lo largo de los siglos” (Bermudez et al, 2018, p.7).

Es aquella en la que una persona se traslada de un pais a otro, de una region a otra lo
suficientemente diferente y remota, por un periodo de tiempo lo debidamente largo como para
que implique vivir en ese pais y realizar sus actividades diarias.

Como fendémeno individual y voluntario, la migracion representa un proceso de cambios
intensos tal como lo destaca (Achotegui, 2008, p.1), cuando sefiala que “emigrar se esta
convirtiendo hoy en un proceso para millones de personas que experimentan niveles de estrés tan
altos que superan la capacidad de adaptacion humana”.

“La migracion es una tarea compleja, que cambia a lo largo del tiempo a través de los
diferentes patrones, y esto se debe a los fendmenos multidimensionales que influyen y estimulan
al migrante” (Fernandez, 2013, p.15).

Hay autores como Jackson (1986 como se cit6 en Blanco, (2000, p.16) que han afinado
las condiciones en las cuales “los traslados pueden considerarse una migracion y siempre estan
vinculados a factores estructurales que los dividen en tres dimensiones”:

Espacial: La transmision debe realizarse dentro de ciertos limites geograficos.

Temporal: No puede ser esporadico sino continuo durante un periodo de tiempo.

Social: Debe implicar cambios significativos en el entorno fisico y social.



20

“Las mujeres migrantes se enfrentan a un mayor riesgo de discriminacion, explotacion y
violencia tanto durante el viaje como en el lugar de destino. De hecho, en lo que respecta al
trafico ilegal de mujeres” (Bonelli & Ulloa, 2001, p. 61).

“La insercion laboral puede resultar muy dificil y derivar en una insercion laboral en el
sector informal. Se necesita una accion rapida para crear puestos de trabajo basados en las
habilidades de los migrantes” (Blouin, 2019, p. 19-20).

Asimismo, “la comunicacion es una de las herramientas esenciales que hoy en dia es
necesario renovar, buscando nuevas estrategias que vayan de la mano con el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion [TIC] en la educacion” (Goldman, 2018, pp.1-
16).

El uso de la tecnologia es de gran importancia en el &mbito educativo, como herramienta
practica en el proceso de aprendizaje, como mediador y guia para los docentes en el uso de
diversas plataformas y aplicaciones.

Estos autores han afirmado lo siguiente:

Gracias a las nuevas formas de consumir e interactuar con los medios, la audiencia actual

esta cambiando no solo la creacion de contenido, sino también el ecosistema de medios

en si. Podria decirse que el cambio mas importante es que los usuarios ya no dependen de
las transmisiones en vivo para decidir qué ver y cuando ver/escuchar el contenido, lo que

conduce directamente a la profesionalizacién de los servicios. (Lara & Campo, 2018, p.

347)

“Consiguiendo nuevos modelos de programacion fragmentada o contenido cerrado que
reemplazan la programacion de transmisién Unica y continua, mejores seran las ofertas de

escucha masiva” (Gonzalez, 2010, p. 53).
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Es importante empezar hablando desde el origen de las cosas, por lo cual se va a definir
el Podcast:
El término Podcast, derivado de las palabras en inglés iPod y un acrénimo de
broadcasting, se define como un archivo de audio multimedia que es episddico, moderado
sobre un tema especifico, alojado por una o mas personas y generalmente disponible para
su descarga gratuita para cualquier usuario en linea (Chacon, & Pérez, 2011, p.43).
Debido a que el Podcast es una forma de permitir la distribucion de contenidos, estos
autores han confirmado lo siguiente:
Los Podcast pueden tener cualquier contexto de interés para que puedan ser escuchados
en cualquier dispositivo, como un ordenador, un reproductor portatil o un teléfono movil.
Técnicamente, un podcast consiste en: crear un archivo de audio (generalmente mp3 u
0gQg) y poder suscribirse a través de un archivo RSS para que el programa pueda
descargarlo, de manera que el usuario lo escuche en cualquier momento, generalmente en
un reproductor mavil (Santiago & Béarcena, 2016. p. 63).
Uno de los autores desde su punto de vista sefiala:
El uso del podcast brinda confianza, innovacién y es un recurso facil de entender para la
captura de informacion, promueve la adquisicion de nuevas habilidades y competencias
orales, e implementa diversas estrategias metodoldgicas, brindando nuevas oportunidades

de aprendizaje para el desarrollo de la comunicacion (Ruiz, 2017, p.171).
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Marco Conceptual

A continuacion, se describen una serie de aspectos importantes hallados en la literatura
revisada.

Podcast

El podcast no es un solo archivo, sino actualizaciones continuas de archivos. Es "un
programa con versiones sucesivas gque se pueden combinar para que no tengan que descargar las
que ya han escuchado™ (Marcelo & Martin, 2008, p. 32).

El término proviene de la contraccion de iPod (reproductor de musica en formato digital

comercializado por Apple Computer que ha alcanzado gran popularidad) y broadcasting

(radiodifusion, en inglés) se esta convirtiendo en un formato cada vez mas usado gracias

a la sencillez de su creacion (s6lo necesita un ordenador, un micr6fono y una conexion a

internet) y difusion (particularmente gracias a su union con el formato blog) (Aguilera,

2007. p. 163).

Dado que los podcasts estan disponibles bajo demanda, los usuarios pueden escucharlos
cuando lo deseen, lo cual es una ventaja. Su popularidad ha crecido debido a que se puede
escuchar en diferentes dispositivos.

Este archivo es de suma utilidad en el proyecto de investigacion, ya que permite escuchar
y adquirir informacion detallada y relacionada con las mujeres migrantes venezolanas sobre de
qué manera les ha cambiado su vida al tomar la decision de migrar de su pais, como han sido sus
condiciones en cuanto a lo laboral, social, econdmicas e inclusive familiares desde una
perspectiva en cada una totalmente diferente.

Este formato también tiene un factor de distribucion masiva porque, como la mayoria de

los contenidos digitales, puede llegar a nuevas audiencias de diferentes paises y diferentes grupos
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de edad. Los archivos de audio compartidos a través de un archivo RSS se conocen como
podcasts.

Migracién

La Organizacion Internacional para las Migraciones (2006) define la migracion como
“todos los movimientos de personas colectivamente como migrantes, independientemente de su
tamafio, composicion o causas” (OIM, 2006 p. 38).

Existen diferentes categorias de migracion, ya que la migracién puede ser voluntaria,
forzada, regular o ilegal; su clasificacion dependera del contexto y los factores legales en los
paises de origen y destino de los transportistas.

La migracion tiene beneficios y desventajas tanto para los individuos como para las
sociedades, como cualquier otro fendmeno social. Uno de los beneficios es dar a los migrantes la
oportunidad de mejorar su nivel de vida y de trabajo. Las desventajas de esto es la necesidad de
comunicarse en un idioma distinto al propio, la sensacion de perder la identidad nacional y la
frecuente ruptura de los lazos familiares y de amistad.

De la misma manera Chambers (1994), apunta “la migracion implica un movimiento en
el que el lugar de partida y el punto de llegada no son inmutables ni seguros. Exige vivir en
lenguas, historias e identidades que estan sometidas a una constante mutacion” (p. 19).

El deseo constante de superacién personal y de mejores oportunidades de vida impregna
la existencia diaria de las personas.

Migracién venezolana

Es el desplazamiento mas rapido y mas grande de grupos vulnerables en la region

mientras Venezuela lucha con crisis humanitarias, econdémicas y politicas. (Banco Mundial,
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2019). El motivo de esta migracion es la inestabilidad monetaria que sufre Venezuela, lo que
obliga a millones de personas y familias a buscar una mejor calidad de vida en otro territorio.

Para Granados (2019), Venezuela ha experimentado la mayor migracién humana de la
historia. Como resultado del empeoramiento de las condiciones de vida y de seguridad de sus
ciudadanos, la crisis humanitaria y economica en el pais venezolano esta disuadiendo a los
migrantes.

Las diversas representaciones mediaticas de la migracion venezolana reflejan la crisis
humanitaria del pais y de quienes han decidido abandonarlo.

Migrante

El término migrante no tiene una definicion aceptada internacionalmente, pero la
Organizacion Internacional para las Migraciones (2006) lo interpreta como “las personas y a sus
familiares que van a otro pais o regidén con miras a mejorar sus condiciones sociales y materiales
y sus perspectivas y las de sus familias” (OIM, 2006, p. 41).

El foco principal de este fendmeno es buscar oportunidades para tener una buena calidad
de vida. Asi, factores sociales, econdmicos, politicos e incluso culturales actian como detonantes
migratorios, en donde influyen significativamente caracteristicas como la edad, el sexo, el estado
civil y la formacién académica ejercen una influencia significativa.

Existen 3 ipos de migrantes:

Emigrante: se refiere a una persona que ha vivido en un pais, region o comunidad
diferente a la que actualmente considera su hogar.

Inmigrante: Es una persona que actualmente reside en un pais, regién o entorno social

diferente al que vivia en el pasado.
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Migrante: Es una persona que ha cambiado su residencia habitual desde el lugar de origen
al lugar de destino.

Entrevista

“Es una técnica de recopilacion de informacion, que ademas de ser una de las estrategias
utilizadas en el proceso de investigacion tienen valor en si mismas” (Folgueiras, 2016, p.2).

El objetivo principal es continuar un dialogo con los protagonistas de un evento en
particular para personalizar sus experiencias u opiniones.

Las entrevistas no se consideran conversaciones normales, sino conversaciones formales
con un proposito, es decir, que lleva implicitos unos objetivos englobados en una investigacion.

La principal caracteristica a tener en cuenta es conocer al entrevistado y el tema elegido
para realizarla, lo que permitira profundizar ain mas en los hechos. “La entrevista es buena
cuando nos descubre y revela, cuando los dialogos nos atrapan, cuando el periodista ha
acomparfiado el vuelo de su entrevistado, y ha logrado disparar o, al menos, no interfiere en la
imaginacion del personaje” (Halperin, 2007, p. 13).

“La entrevista es una técnica de recogida de informacion que ademas de ser una de las
estrategias utilizadas en procesos de investigacion, tiene ya un valor en si misma” (Folgueiras,
s.f, p.2).

Porlo tanto, la entrevista tiene un gran potencial para darnos acceso tanto al lado vital de
una persona como a su lado mental, que revela informacion sobre sus relaciones y actividades
diarias. Las entrevistas son s6lo uno de los muchos métodos de investigacion cualitativa

utilizados.
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Geénero

El concepto de género no solo designa la pertenencia de cada sexo en cada sociedad, sino
que denuncia este fendmeno cultural que convierte la diferencia en desigualdad (Cobo, 1995,
p.55).

Por género, se comprenden las estructuras socioculturales que distinguen y configuran los
roles, percepciones y estatus de mujeres y hombres en la sociedad.

Igualdad de género

Segun la ODS (2012) es la igualdad de oportunidades y derechos para hombres y mujeres
en las esferas publicas y privadas, empoderandolos para crear las vidas que quieren y asegurando
que puedan (p.6).

La igualdad de género es actualmente un componente importante y mundialmente
reconocido del desarrollo sostenible.

Asi mismo, la igualdad de género se basa en el conocimiento de que las mujeres
histéricamente han experimentado discriminacion y que se deben tomar medidas para poner fin a
la desigualdad histérica y cerrar las brechas de género a fin de establecer las bases para una
igualdad efectiva.

El derecho a ejercer los propios derechos y la igualdad de acceso a las oportunidades son
dos caracteristicas de la igualdad de género. Esto no implica que hombres y mujeres deban ser
tratados por igual. Los derechos de las mujeres deben ejercerse efectivamente de una manera que

tenga un impacto directo en la igualdad de oportunidades.
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Metodologia

Enfoque de investigacion.

El proyecto aborda un enfoque cualitativo, que “utiliza la recoleccion y analisis de los
datos para afinar las preguntas de investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de
interpretacion”. (Hernandez, 2014) puesto que se basa en las percepciones propias que han
tenido las mujeres migrantes venezolanas acerca de su llegada a Santa Marta - Colombia, es el

enfoque que encaja para este estudio.

Tipo de estudio.

El tipo de estudio es descriptivo, ya que tiene como finalidad, describir las apreciaciones
del objeto de estudio, que permita visualizar la situacion actual de las mujeres venezolanas en
Santa Marta - Colombia, mediante un estudio que facilite obtener, analizar, procesar e interpretar

la informacion recolectada en el trabajo, por medio de la herramienta Podcast y documental.

Etapas metodologicas

Resaltar el uso del Podcast como herramienta para reflexionar sobre la migracion de
mujeres venezolanas a Santa Marta - Colombia. Para esto se realizard un podcast en formato
audio realizando unas grabaciones a mujeres venezolanas residentes en la ciudad de Santa Marta,
con el fin de adquirir informacion relacionada sobre de qué manera les ha cambiado su vida al
tomar la decision de migrar en cuanto a condiciones laborales, sociales, econdémicas e inclusive

familiares.
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Primera etapa de estudio

Unidades iniciales y finales de la muestra: 15 mujeres migrantes venezolanas que se

trasladaron al Distrito de Santa Marta — Colombia entre los afios 2018 y 2022. Estas mujeres se

encuentran en el rango de edades de 23 a 50 afios, casadas, en union libre o solteras con hijos.

Debido a que el enfoque de la investigacion es cualitativo y el podcast requiere de

grabaciones, se utiliz6 como instrumento de recoleccidn de datos la entrevista, de tipo

estructurada, la cual “es una técnica que consiste en recoger informacion mediante un proceso

directo de comunicacion entre entrevistador (es) y entrevistado (s)” (Bernal, 2008). Dicha

entrevista se compone de las siguientes preguntas:

1.

¢Cdémo ha sido su proceso de integracion a la sociedad de la ciudad de Santa
Marta?

¢Ha tenido acceso a servicios basicos como salud y educacion?

¢Ha tenido facil acceso al mercado laboral o tiene algin emprendimiento?

¢Ha tenido facil acceso a la adquisicién de la documentacién reglamentaria en su
condicion de migrante para residir en Colombia?

Desde la perspectiva de igualdad de género ¢Ha presentado inconvenientes a la
hora de buscar empleo?

¢Cual ha sido su principal motivo para migrar?

¢Ha sufrido discriminacidn o rechazo por ser venezolana?

¢De qué manera le ha cambiado su vida en cuanto a condiciones laborales,

sociales, econdmicas e incluso familiares al llegar a Colombia?
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Validacion de la entrevista

Las preguntas disefiadas para la entrevista seran sometidas a revision y validacion por un
experto para que indique si se debe realizar alguna modificacion o de lo contrario, estan listas
para ser aplicadas.

Andlisis de Resultados

Dentro del proyecto se tuvieron limitaciones desde Migracion Colombia, debido a que
dicha entidad no facilit6 la informacion solicitada por politicas relacionadas a la proteccion de
informacion.

Por medio de las entrevistas realizadas se han conseguido testimonios de mujeres
migrantes venezolanas llegadas a la ciudad de Santa Marta entre 2018 y 2022; dichos testimonios
se detallan en la pagina de Spotify de Mercado (2022—presente), en la cual se detallan los
siguientes episodios de las grabaciones de cada una de las mujeres entrevistadas:

En el episodio No 1 segun Mercado, (28 jul 2022), una de las entrevistadas manifiesta
que ha migrado por la situacion econémica de Venezuela, en busca de una mejor calidad de vida
para ella y su familia; también expone que no ha tenido inconveniente para acceder a la salud, ya
que dio a luz en Colombia sin ninguna restriccion médica y también consigui trabajo, por lo que
esta muy agradecida.

La otra entrevistada manifiesta que no se ha sentido discriminada por la sociedad y que la
separacion de su familia ha sido dolorosa ya que 2 de sus hijos aun estan en Venezula; ha tenido
problemas para trabajar ya que no le ha sido facil conseguir trabajo y su esposo colombiano es
quien se encarga de su manutension y la de sus hijos.

En el episodio No 2 segun Mercado, (12 agosto 2023), las entrevistadas exponen que no

han tenido problemas para acceder al mercado laboral en Santa Marta, puesto que desde que
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llegaron empezaron a trabajar y pueden solventar sus necesidades basicas, a excepcion de una,
que expresa tener problemas econdémicos ya que ni su pareja ni ella trabajan por no contar con la
documentacion reglamemtaria, también menciona sentir discriminacién por parte de la
comunidad en donde residen y acceso limitado a la salud y educacion.

En el episodio No 3 segun Mercado, (12 agosto 2023), las entrevistadas manifiestan estar
agredecidas por el buen trato recibido por parte de la comunidad, y que han tenido facil acceso al
marcado laboral desde que llegaron, pese a no tener los documentos reglamemtarios.

Gracias a su trabajo han podido solventar sus necesidades basicas y ayudar a sus familias;
una de ellas expresa sentir tristeza por la separacion con su familia, que se encuentra en
Venezuela.

En el episodio No 4 segun Mercado, (26 agosto 2023), la entrevistada expresa que su
motivo para migrar fue por la situacién econdémica de Venezuela, habia limitaciones en casi todo
y se vid obligada a salir en busca de mejores condiciones de vida para ella 'y su familia, cuenta
con su documentacion reglamentaria, lo que le facilito el acceso a la salud y educacion para ella
y su hijo; no obstante, a expresado sentirse sefialada por los hecho delicitivos realizados por otros
venezolanos que llegaron mucho antes que ella.

En el episodio No 5 segun Mercado, (26 agosto 2023), las entrevistadas expresan contar
con sus permisos de permanencia y que no fue dificil solicitarlos, tienen acceso a la salud y
educacion y pueden solventar sus necesidades basicas.

Una de ellas expresa que por su edad no le ha sudo posible encontrar empleo formal,
pero realiza varias actividades que le han permitido obtener dinero y satisfacer sus necesidades

béasicas; la comunidad no le ha rechazado, pero siente malas vibras.
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En el episodio No 6 segun Mercado, (26 agosto 2023), la entrevistada manifiesta contar
con la documentacion reglamentaria y tener acceso a la salud y educacion; expresa, que su
principal motivo para migrar fue la mala situacion en su pais, puesto que habia mucha escasez de
comida y medicamentos. Comenta, que ellay su pareja trabajan en lo que les salga en el dia (
trabajo ocasional) y que afortunadamente han podido salir adelante y satisfacer sus necesidades
bésicas.

En el episodio No 7 segun Mercado, (26 agosto 2023), las entrevistadas comentan tener
malas experecias en cuanto al trato de la comunidad en la que vieven, de hecho una de ellas,
expresa haber sido maltratada fiscamente, lastimosamente no han sido bien recibidas.

Por otra parte, hablan acerca de sus motivos para migrar, el cual es el mismo expresado
por la mayoria de mujeres migrantes enrevistadas, la situacion econémica debido a la crisis
politica por la que atraveso Venezuela.

En el episodio No 8 segun Mercado, (26 agosto 2023), la entrevistada comenta que su
situacién en Venezuela era precaria y la crisis politica agravo su situacion, por lo que decidio
migrar a Colombia en busca de oportunidades y una mejor calidad de vida.

Estar en Colombia no ha sido facil para ella, ya que no cuenta con los papeles y eso le
impide acceder a un trabajo formal y al servicio de salud y educacidn, sin embargo, las personas

han sido muy amables y le han ayudado a sobrevivir y cubrir sus necesidades.
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Discusion de Resultados

A lo largo del desarrollo de la presente investigacion, las reflexiones de las mujeres
venezolanas migrantes entrevistadas arrojaron los siguientes resultados:

Las mujeres desdes su prespectiva de género suelen ser comunmente objeto de maltratato
y vuelneravilidad, afortunadamente, las entrevistadas han manifestado no haber sufrido ningun
tipo de violacion a sus derechos o maltrato debido a su condicion de género, y en el mercado
laboral, esto tampoco ha sido tomado en cuenta para sus trabajos, es decir, reciben el mismo trato
que los hombres.

Los problemas politicos, ecomicos y sociales en un pais, tienen una gran repercusion en
la estabilidad de la poblacién, tanto psicolégica como fisicamente, evidencia de ello es la masiva
movilizacién que se dio de Venezuela hacia Colombia, dado a la escacéz que se presento en ese
pais a causa de las diferencias politicas; esto obligé a muchas personas, entre ellas, mujeres que
tuvieron que dejar sus hogares y migrar a otros paises en busca de una mejor calidad de vida y
estabilidad.

Las experecias de estas mujeres como migrantes, les han ensefiado de una manera no tan
buena, a salir adelante a pesar de haberse separado de sus familias, porque algunas han dejado a
sus hijos o esposos Yy esto ha sido doloroso para ellas.

La adquisicion de documentacion reglamentaria como migrante ha sido facil de adquirir,
segun lo expuesto por estas mujeres, lo que les brinda una valiosa ventaja para su integracion a la
sociedad de acogida, asi como también el acceso a servicios esenciales, como salud y educacion.

Sin duda, sus vidas les ha cambiado de manera evidente, puesto que econémicamente
tienen mejor estabilidad que cuando residian en Venezuela; socialmente, han sido recibidas con

buen trato, a excepcidn de unas pocas que expresan lo contario; en cuanto a lo laboral, han
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conseguido trabajo casi de inmediato y otras han emprendido, a otras las mantiene su pareja, y en
el ambito familiar es donde se han visto afectadas, puesto que no todas tienen a sus familiares
aca, (hijos, esposos) y esto les causa dolor y sufrimiento.

Para las investigadoras del proyecto, la ejecucion de este estudio cualitativo les permitio
fortalecer habilidades y competencias en cuanto a la investigacion cientifica, haciendo posible el
analisis de las reflexiones de estas mujeres a través del uso del podcast.

Finalmente, utilizar el podcast como herramienta para reflexionar sobre la migracion de
estas mujeres venezolanas, resulto ser un instrumento muy util y versatil, de facil uso, que
permitio divulgar los testimonios de las entrevistadas con un amplio alcance, puesto que
cualquier persona en el mundo puede acceder a las grabaciones cuando quiera, siempre y cuando
tenga acceso a internet. Sin duda esta herramienta es importante para cualquier fin que pretenda

difundir informacioén.



Cronograma
Tabla 1
Cronograma de actividades
1. CRONOGRAMA
ACTIVIDAD MES 1 MES 2 MES 3 MES 4

Acta de inicio del proyecto

Progreso del proyecto de
investigacion

Proceso investigativo “Consulta
de bases tedricas y antecedentes
del Proyecto de investigacion”

Disefio y elaboracion de
entrevistas a aplicar a la muestra
objeto de estudio.

Aplicacion de entrevistas a los
actores de la cadena de valor

Resultados de la investigacion.

Presentacién del informe final

Nota. Esta tabla indica las actividades realizadas durante la investigacién en el periodo

académico que comprende 4 meses.
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Conclusiones

La movilidad humana, cuyo concepto es usado recientemente para referirse a distintas
formas de movimientos de personas, tales como: la migracion, refugio, movilidad forzada, entre
otros; es un fendmeno que se viene presentando desde hace muchas décadas, pero no es hasta la
década de los 80’s que se ha analizado desde una perspectiva de género, puesto que actualmente
las mujeres han tenido una importante gravitacion en la migracion internacional, segin Camacho
(2004) a este hecho se le denomina “feminizacion de la migracion”.

De acuerdo con las entrevistas realizadas, se ha concluido que la situacion politica y
econdmica de Venezuela en los Gltimos afios ha obligado a estas mujeres a dejar sus hogares y
salir de su pais en busca de mejores oportunidades para ellas y sus familias, no obstante, ha sido
para alguna de ellas una travesia dificil, ya que la ilegalidad les ha dificultado acceder al
mercado laboral y a servicios como salud y educacion.

La mayoria de estas mujeres han manifestado estar agradecidas por la solidaridad de la
sociedad de acogida, ya que han podido conseguir trabajo sin problemas y acceso a la salud y
educacion, asi como también a otros apoyos ofrecidos por la administracion Distrital.
Finalmente, el uso del Podcasts como herramienta para difundir informacion, ha permitido
reflexionar acerca de la situacion de estas mujeres y su experiencia en su condicién de mujeres
migrantes; el contenido ha tenido un gran alcance y se puede acceder a él en cualquier momento,

siempre y cuando se tenga acceso a internet.
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Recomendaciones

Se sugiere que los entes como migracion y alcaldia Distrital, resuelvan los problemas y
dificultades unicos relacionados con los permisos, por ejemplo la permanencia, ya que esto
puede ayudar tanto a aumentar como a disminuir el empleo informal; de este modo se reconocera
formalmente a las mujeres migrantes.

Brindar a las mujeres migrantes y refugiadas la oportunidad de participar en iniciativas de
emprendimientos, proyectos y negocios a través de los entes encargados, con el fin de que se
formalicen y tenga un impacto positivo en ellas.

Impulsar iniciativas basadas en la movilidad humana a través de los entes encargados
para apoyar y acompafiar a las mujeres que sufren violencia, fortaleciendo las estrategias de
prevencion y atencion, los sistemas de notificacion de incidentes, el acceso a servicios de socorro
y los programas de apoyo y acompafiamiento.

Finalmente, se propone que a través de Migracién Colombia se verifique la convalidacion
de titulos universitarios para que las mujeres migrantes venezolanas puedan ejercer sus
profesiones y acceder a un trabajo digno de acuerdo a su formacién profesional obtenida en su

pais.
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Apéndices

Apéndice A

Carta dirigida a Migracion Colombia

ACREDITADA
3 G ACA CALDAD

126(31)-12-1-202
Santa Marta, 12 de Julio de 2023

Sefores:

MIGRACION COLOMBIA
Santa Marta, Magdalena
E. S. D.

Asunto: Visita Académica para Desarrollo de Proyecto de Investigaciéon Académico

Cordial saludo

La Universidad Nacional Abierta y a Distancia - UNAD, consciente de su papel protagénico como actor
principal en el logro de una sociedad colombiana social y solidaria y que tiene entre sus
responsabilidades sustantivas el desarrollo de las regiones, para el cual desde la Escuela de Ciencias
Administrativas, Contables, Econémicas y de Negocios — ECACEN, se articula con los estamentos
gubernamentales, empresariales y sociales con el fin de brindar conjuntamente solucién a problematicas
inherentes a la calidad de vida, la productividad, competitividad y el desarrollo sostenible de las
organizaciones a través la innovacién, el marketing la formacion y el desarrollo del talento humano y de
otros temas de interés.

En este sentido, las estudiantes Yorlanis Vanessa Mercado Hernandez identificada con C.C.
1.081.786.826 y Laura Meliza Pereira Rada identificada con C.C. 1082936450, del programa de
Administracién de Empresas estan desarrollando el proyecto “El podcast como herramienta para
reflexionar sobre la migracién de mujeres venezolanas al Distrito de Santa Marta entre 2018 a 2022",
como su opcién de grado y requieren de informacién de la poblaciéon de mujeres migrantes de Venezuela

para culminar el trabajo de investigacion.

La informacién suministrada solo tendra fines investigativos y académica con completa confidencialidad
y si requieren los resultados finales de la investigacién puede solicitarla y se le haran llegar por el medio

que ustedes nos indiquen.

Agradecemos su amable atencién,

Cordialmente,

o= £
NELSON KUIS KEAL BOLANO

Director
UNAD —CEAD Santa Marta

Proyecto: Jesis F

Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD
CEAD-Santa Marta, AV. del Libertador No. 30- 320
Teléfono: 4334675_

Nota. Esta imagen contiene carta expedida por la direccion de la UNAD dirigida a

Migracion Colombia como respaldo a la informacién solicitada.



Apéndice B

Carta dirigida a Fundacion Semillas de Amor

| I > ° °
LI
Universidad Nacional

Abicrta y a Distancia

)y ACREDITADA /.
) ENALTA CALIDAD &

126(31) 12-1-229
Santa Marta, 31 de Julio de 2023

Sefiora:
Edilma Peiia

Representante Legal Fundacién Semillas de Amor
Santa Marta, Magdalena

Asunto: Visita Académica para Desarrollo de Proyecto de Investigacion Académica
Cordial saludo

La Universidad Nacional Abierta y a Distancia - UNAD, consciente de su papel protagbnico como actor
principal en el logro de una sociedad colombiana social y solidaria y que tiene entre sus responsabilidades
sustantivas el desarrollo de las regiones, para el cual desde la Escuela de Ciencias Administrativas,
Contables, Econémicas y de Negocios — ECACEN, se articula con los estamentos gubernamentales,
empresariales y sociales con el fin de brindar conjuntamente solucién a problematicas inherentes a la calidad
de vida, la productividad, competitividad y el desarrollo sostenible de las organizaciones a través la
innovacioén, el marketing la formacion y el desarrollo del talento humano y de otros temas de interés.

En este sentido, las estudiantes Yorlanis Vanessa Mercado Hernandez identificada con C.C. 1.081.786.826
y Laura Meliza Pereira Rada identificada con C.C. 1082936450, del programa de Administracion de
Empresas estan desarrollando el proyecto "El podcast como herramienta para reflexionar sobre la migracion
de mujeres venezolanas al Distrito de Santa Marta entre 2018 a 2022", como su opcién de grado y requieren
de informacion de la poblacién de mujeres migrantes de Venezuela para culminar el trabajo de investigacion.

La informacién suministrada solo tendra fines investigativos y académica con completa confidencialidad y si

requieren los resultados finales de la investigacion puede solicitarla y se le haran llegar por el medio que
ustedes nos indiquen.

Agradecemos su amable atencién,

Cordialmente,

/k/f--: DI

NELSON LUIS I/EAL BOLANO .
Director UNAD Cead Santa Marta D&
Proyecté: Jesus Fandifio Isaza /ke %‘ \-Z¢ /l/{ M@W

Universidad Nacional Abiertay a

Distancia UNAD f:‘\:;ﬁ @ (’;"::\i i‘?;}} fz%;q‘}
L Qf 2 Q i QF s Qo 3 G
CEAD SANTA MARTA NS WV WEs NS AW
Direccién Av. del Libertador No 30-320. COMBILE COR0121 COMBON  COI4/6012
Teléfono: 605-4334675

P
A05 02 2021

Nota. Esta imagen contiene carta expedida por la direccion de la UNAD dirigida a la

fundacién Semillas de Amor como respaldo a la informacion solicitada.



