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Resumen

Con el proposito de actualizar la informacion correspondiente a la gestion interna de los
residuos solidos en el CCAV Pitalito se genero la formulacion del diagnostico situacional de la
gestion de los residuos solidos en tres aspectos como son: el cumplimiento de las normativas
nacionales, regionales e institucionales, la formacion del talento humano y la suficiencia de los
elementos materiales propios de la gestion. Seguidamente se procedio a capacitar el talento
humano y se brindé acompafiamiento a la inclusion, redistribucion y mejoras en la disposicion de
los elementos materiales de uso exclusivo de la gestion de residuos sélidos dentro del centro.
Para el desarrollo de las etapas metodoldgicas se disefiaron y adoptaron formatos de recoleccion
y evaluacion de informacion tales como; métodos de andlisis, listas de chequeo, matrices y
formularios que resultaron efectivos para identificar los puntos criticos, las necesidades de
actualizacién y oportunidades de mejora de la gestion de los residuos sélidos. Finalmente, se
hizo entrega de los resultados del diagndstico, con varias recomendaciones enfocadas en
aprovechar las oportunidades de mejora y potenciar las ventajas de la comunidad educativa en
este aspecto.

Palabras claves: Gestion interna, residuos sélidos, economia circular, educacion

ambiental, PGIRS institucional.



Abstract

With the purpose of updating the information corresponding to the internal management

of solid waste in the CCAV Pitalito, the formulation of the situational diagnosis of solid waste

management was generated in three aspects such as compliance with national, regional and

institutional regulations, the training of human talent and the sufficiency of the material elements

of management. Subsequently, human talent was trained and support was provided for the

inclusion, redistribution and improvements in the disposal of material elements for the exclusive

use of solid waste management within the center. For the development of the methodological

stages, information collection and evaluation formats were designed and adopted, such as;

analysis methods, checklists, matrices and forms that were effective in identifying critical points,

updating needs and opportunities for improvement in solid waste management. Finally, the

results of the diagnosis were delivered, with several recommendations focused on taking

advantage of opportunities for improvement and enhancing the advantages of the educational

community in this regard.

Keywords: internal management, solid waste, circular economy, environmental

education, institutional PGIRS.



Tabla de Contenido

INEFOTUCCION ...ttt bbbt b et b et bt e ek b et sb et n et e 14
Planteamiento del ProbIEMA. .........ou i 15
JUSTIFICACTON ...ttt ettt b et et et 16
ODJBEIVOS ...tttk b bbbt h sttt bt bbbttt b et b e ne s 18
ODJETIVO GENETAL......eeeeee et 18
ODjJEtiVOS ESPECITICOS ....vviiiieieii ettt nee s 18
Voo (=T [ o OO OSSO PTRPR P 19
TEIMMINOS GENEIAIES ...ttt b ettt e ettt b e bt st e b e et e et e eneebe e 20
MAICO NOMMELIVO ...ttt bbb e bbbt b bt e e bbb b 22
Normatividad del plan de gestion de residuos SOIIOS. .........cccvereiiieiiieeeeee e 22
Normatividad del servicio pUbliCO 08 8SE0 .........cviiieiiiiiiiet e 22
Normatividad sanitario y ambiental............ccooiiiiiiiii e 23
L= (oo 0] (oo - WO PRRST 24
Localizacion Geografica el CCAV Pitalito- HUila .........coooiiiiiiieeeee e 24
Desarrollo MEtOdOIOGICO . ......c.veuiieieieeie ittt sae e 24

Objetivo 1. Establecer el diagnostico situacional de la gestion de los residuos sélidos
derivados del funcionamiento del CCAV Pitalito. ........cccooovevieiiii i 25
Etapa 1 — Diagndstico ambiental ¥ SANItario...........ccoceoereereieiinie e 26
Cumplimiento de los lineamientos normativos, institucionales y regionales aplicables a la
gestion de residuos sélidos en el CCAV Pitalito. ........ccccvveevieeieiiin e 26

Reconocimiento cualitativo y cuantitativo de los residuos generados al interior del centro. 26



Identificacion, andlisis y evaluacion de impactos y riesgos ambientales derivados de la
gestion actual de 10S reSidu0S SOIIAOS ..o 26
El papel del talento humano en la gestién de los residuos sélidos; percepcién del talento
humano sobre la prevencion, manejo y cultura ambiental..............cccoevereienenieniniesneeens 27
Objetivo 2. Definir los lineamientos de la gestion integral de los residuos sélidos generados
BN Bl CCAV PIEAIITO. ..o.vieeiiiiie ettt neeene e 27
Etapa 2 — Formulacion de 10S procedimientosS...........cooeeririreininieiee e 27

Objetivo 3. Complementar la formacién del talento humano en relacion con la adecuada

gestion de 105 residus SOIITOS. .........cveieieiere e 28
Etapa 3 — IMPIEMENLACION. ......coiviiiiiii e 28

Etapa 4 — Programa de capacitacion y soCializaCion .............ccccvoveveveerienenese e e 28
RESUITAAOS ...ttt e e s e s re e te e s eeebe e beeneesneenreeneeeneenteenne s 30

Objetivo 1. Establecer el diagnostico situacional de la gestion de los residuos sélidos
derivados del funcionamiento del CCAV Pitalito. ......c.cccovieiiiieiiie e 30
Etapa 1 — Diagndstico ambiental y SANItario...........ccoceovrerriieieneneiese s 30
Cumplimiento de los lineamientos normativos, institucionales y regionales aplicables a la
gestion de residuos sélidos en el CCAV Pitalito ........cccceveveveiieiieiececiee e 30

Reconocimiento cualitativo y cuantitativo de los residuos generados al interior del centro.

Identificacion, analisis y evaluacion de impactos y riesgos ambientales derivados de la
gestion actual de 10S residuos SOHIUOS. ........ccveieiieiiee e 36
El papel del talento humano en la gestion de los residuos solidos; percepcion del talento

humano sobre la prevencion, manejo y cultura ambiental.............c.ccoovviiiiiiiiinnen 37



Objetivo 2. Definir los lineamientos de la gestion integral de los residuos sélidos generados en

Bl CCAV PIEAITO ... bbb bbb 45
Etapa 2 — Formulacion de 10S procedimientos...........oovrireirereniniineseese s 45
Ajuste en los procedimientos CON FESIAUOS ..........civririeiiieriesie st 45

Objetivo 3. Complementar la formacién del talento humano en relacion con la adecuada

gestion de 10S reSidu0S SOIITOS. .......c.oiiiiiiiiie e 46
Etapa 3 — IMPIEMENTACION .......coouiieiiiiee s 46
Redistribucion y/o inclusion de contenedores y puntos ecolOgiCos..........cccevvrerererereennns 46
Rotulacién de recipientes contenedores de reSiduoS. ........cccvivvviveeeieerieresese e 47
Aplicacion de cambios en la ruta de recoleccion interna de residuos.............ccoceevevruennen. 48
Diligenciamiento del formato R1L..........cccooiiiiiiiiieeee s 48
Aplicacion de indicadores de gestion de residuos SOHAOS. .........covverereriieneeneneeree 48

Jornadas de capacitacion del talento humano y Buen uso de los equipos y espacios del

almacenamiento de rESIAUDS. .....cooveeeeee e 49
Etapa 4 — Programa de capacitacion y SOCIaliZaCion .............ccocvvveeeieieriesese e 49
DiISCUSION A8 10S TESUITATOS ... ettt et e e e e e e et e e e e e e e e e et eeeeeeeeeeeetaraeeeaeens 51

Objetivo 1. Establecer el diagnostico situacional de la gestion de los residuos sélidos
derivados del funcionamiento del CCAV Pitalito. ........ccceviiiiiieiiie e 51
Objetivo 2. Definir los lineamientos de la gestion integral de los residuos sélidos generados en
L OO ANV o | - || (o J SRS 52
Objetivo 3. Complementar la formacién del talento humano en relacion con la adecuada
gestion de 10S reSIAUOS SOIITUOS. .....ccuveviiieiieie et e e eeenee e 53

CONCIUSTONES ... 54



RECOMEBNUACIONES ...ttt nnnnnnnnnen

1o Tl USRS

Apéndices



10

Lista de tablas
Tabla 1 Resultados de la evaluacion de requisitos legales y otros requisitos...........c.cccccveenee. 30
Tabla 2 Clasificacion de residuoS OFdiNATIOS ..........ccviirreriiiiereiee e 34
Tabla 3 Residuos s0lidos aprovechables ............ccoveiiiiiiie e 35
Tabla 4 Residuos peligrosos Y SPECIAIES .........ccveiviieiieiiee e 36
Tabla5 Unidad @ la qUE PEIENECE ........ccveiie ettt re e 37
Tabla 6 Rol que desempefian el CCVA de Pitalito...........cccoooeiiiiiciiie e 37

Tabla 7 Pregunta ¢ Como considera que es la gestion de los residuos sélidos al interior del

(0107 NV =1 7= 1 1 (0 1TSS PSSR 38
Tabla 8 Pregunta ¢ Como considera que es la gestion de los residuos sélidos al interior del

(O 7NV o = 11 0SSR 38
Tabla 9 Pregunta ¢Los rétulos y colores de los recipientes de residuos sélidos del CCAV
Pitalito le ayudan a identificar qué residuos depositar en cada uno de estos? ...........ccceevrvrnnenn. 39
Tabla 10 Pregunta ¢Cuanto cree que contribuye el CCAV Pitalito en la separacion para la
recuperacion de los residuos aprovechables que genera al interior de sus instalaciones?......... 40
Tabla 11 ¢Cudl de las siguientes etapas de la gestion de los residuos solidos al interior del
CCAV Pitalito tiene mayor FeleVANCIA? ........ccoiiiiiiiiiiieee e 40
Tabla 12 Estaria de acuerdo en indicar que los actores mas relevantes en la gestion integral de
10S reSIAUOS SOIIUOS SOM ....vviieeiieie ettt e e e re e te e esseesteeeeeneenneeneeas 41
Tabla 13 Al disponer un residuo organico aprovechable, como sobras de alimentos, podas,
cascaras de frutas, filtrado de Café, ELC. ......cceviriiiiieic e 41

Tabla 14 Al disponer un residuo reciclable, como papel, carton, plastico, metal, vidrio, etc. .. 42



11

Tabla 15 Al disponer un residuo especial, como aparatos eléctricos, electrénicos, pilas,
baterias, aceites, toner, luminarias, sustancias qUIMICas, etC.........ccoceruvirerriiriererseseseeeeee 42
Tabla 16 ¢Segun su conocimiento del tema cual de las siguientes afirmaciones describe un
residuo inerte N0 aproVEChaDIE? ... 43
Tabla 17 En las actividades que usted desarrolla al interior del CCAV Pitalito ¢ Qué residuos
10 I T=] 1T = 1o [0SR 43
Tabla 18 ¢Sefale en que situaciones estaria dispuesto(a) a contribuir a la mejora de la gestion
de los residuos sélidos desde sus actividades habituales dentro del CCAV Pitalito?.................. 44

Tabla 19 Propuestas de mejoramiento en las diferentes etapas del PGIRS...........cc.cccoevevvenene. 45



12

Lista de figuras
Figura 1 Localizacion Geografica el CCAV Pitalito- Huila (Google Maps). .......ccccecvvveiieennens 24
Figura 2 Pesaje de ResSidu0S SOITUOS ........c.ccveiiiiiiiiciicie ettt 32
Figura 3 Separacion de reSiduos SOITUOS ........ccuiiieiieiieie et 33
Figura 4 Distribucion de puntos €COIOQICOS .........eiveiiiieiieiecie e 47
Figura 5 Rotulacion de recipientes contenedores de reSiduos .........ocvevvveeereeresieeseesesieeseennens 47

Figura 6 Capacitacion “Programa de Gestion Integral de Residuos Solidos (PGIRS)”......... 50


file:///D:/Cursos%20unad/Curso%202/Trabajo%20final/Correciones%202/Proyecto%20Final/Proyecto%20Final%20Mayda%20Cruz.docx%23_Toc135171979
file:///D:/Cursos%20unad/Curso%202/Trabajo%20final/Correciones%202/Proyecto%20Final/Proyecto%20Final%20Mayda%20Cruz.docx%23_Toc135171980

13

Lista de apéndices

Apéndice A Matriz de identificacion de aspectos y valoracion de impactos ambientales —

IMILAV LA ettt b bt e st E e e e s e b b e b e Rt e b e et et e b e et e e st et et e neene et s 57
Apéndice B Encuesta de percepcion a la CCVA Pitalit0..........cccccveveieiiveie e 66
Apéndice C Matriz de Normativa Legal del Componente de Gestion Ambiental...................... 70

Apéndice D Listado de asistentes a la capacitacion sobre I0s PGIRS ............ccccoevviiiiveveenen, 84



14

Introduccion

La normatividad nacional en materia ambiental, especialmente en el manejo de residuos
solidos, ha determinado los lineamientos de obligatorio cumplimiento para los generadores de
residuos solidos en términos de manejo y separacion de estos. Adicionalmente la UNAD es una
institucion recientemente acreditada como de alta calidad por el Ministerio de Educacion
Nacional (UNAD, 2022), que se caracteriza por su responsabilidad en el desempefio de sus
actividades, razén por la que cuenta con las directrices de actuacion mediante la implementacion
de actividades enmarcadas en la gestion ambiental, por tanto, incluye las recomendaciones para
la gestion de los residuos solidos generados dentro de sus centros, teniendo en cuenta que las
situaciones derivadas del manejo y disposicion de los residuos estan ligadas en responsabilidad a
su generador (UNAD, 2020).

En ese orden de ideas, el Centro Comunitario de Atencion Virtual de Pitalito (CCAV
Pitalito), adscrito a la UNAD, cuenta con una ubicacion estratégica reconocido como generador
del desarrollo del sur del pais, ha venido implementando de forma irregular las obligaciones en la
gestion de residuos sélidos, donde se hace pertinente realizar una evaluacion que permita
evidenciar la situaciones que requieren atencidn, las oportunidades de mejorar la eficiencia de los
procesos y a la vez garantizar el cumplimiento de las obligaciones nacionales, regionales e
instruccionales, correspondiendo a las necesidades del centro segun sus particularidades.

Por este motivo, se adelanté un diagnoéstico puntual basado en los datos reales de
generacion actual de residuos solidos en el CCAV Pitalito, asi mismo la percepcion y disposicion
de la comunidad para contribuir a la gestion y propiciar espacios de reflexion critica y
capacitacion, asi como también el acompafiamiento a implementar mejoras y recomendacion

para lograr una efectiva y adecuada gestion de residuos solidos en el centro.
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Planteamiento del problema

La gestion integral de los residuos solidos en una organizacion comprende desde la
prevencion de la generacion, la segregacion en la fuente, la recoleccion interna, almacenamiento
interno y entrega al gestor externo (DNP, 2019). Para ejecutar un adecuado manejo de los
residuos desde su generacion se cuenta con un importante despliegue de legislacion nacional que
ha tenido diferentes actualizaciones a medida que va evolucionando el desarrollo de alternativas
y necesidades de manejo sanitario y ambiental de los residuos sélidos.

Asi mismo, el municipio de Pitalito y la Corporacion Auténoma del Alto Magdalena
CAM, han implementado lineamientos de obligatorio cumplimiento para los generadores de
residuos solidos en términos de manejo y separacion de estos.

Teniendo en cuenta lo anterior, el Centro Comunitario de Atencién Virtual de Pitalito,
inscrito a la UNAD, requeria un diagnostico para determinar el nivel de cumplimiento de los
requisitos obligatorios, como también los voluntarios establecidos por la organizacion en materia
de gestion integral de residuos solidos.

Por tanto, este trabajo se desarrollé para ofrecer respuesta a la siguiente pregunta ¢ Cuéles
son las oportunidades de mejorar la gestion integral de los residuos solidos a partir de la
actualizacion de los procedimientos y etapas de manejo interno de los residuos sélidos en el

CCAV Pitalito?
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Justificacion

La actualizacion y ajustes de los planes de gestion integral de residuos sélidos dentro de
una institucion es necesaria cada cierto tiempo obedeciendo a los cambios que puedan darse al
interior de la organizacion o por ocasion de actualizacion de normativas y lineamientos de
obligatorio cumplimiento. Ademas, es fundamental en el marco de la responsabilidad
socioambiental ya que la planeacion, implementacion, operacion, control, seguimiento y mejora
continua de sus procesos, contribuye a la minimizacion, control y mitigacion de los impactos
ambientales derivados de sus actividades y procura el cuidado sanitario (DNP, 2019).

Las instituciones son responsables de asegurar el desarrollo de un adecuado sistema de
gestion de residuos sélidos; por lo tanto, como parte de la implementacion de sus instrumentos
de gestion, es importante realizar un estudio de generacion, composicion y calidad de residuos
solidos a fin de analizar la cantidad y caracteristicas de los residuos sélidos del &mbito
institucional que se generan en las instalaciones (Montes, 2018). Esta constituye una de las
etapas preliminares y esenciales para disefiar y planificar las propuestas mas adecuadas y viables
para su tratamiento técnico y sanitario. Para ello, es importante desarrollar y adoptar
metodologias y técnicas analiticas validas, que representen confiabilidad en los resultados
(IDEAM, 2020). Esta informacion principalmente sirve de insumo para; establecer la generacion
de los residuos so6lidos, cobertura de recoleccion, transporte y disposicion final. Conocer la
pertinencia del uso del equipamiento disponible, esto es conocer la oferta institucional y en caso
necesario disefiar y proyectar las necesidades de equipamiento nuevo o servicio de terceros.
Estimar la factibilidad de la segregacion en fuente, el reciclaje o tratamiento de los residuos

solidos institucionales (Gonzalo et al, 2010). Establecer los impactos generados de los residuos
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solidos y los efectos ambientales que pueden provocar. Establecer la posibilidad de promover el

reaprovechamiento de residuos con participacion de la poblacion.
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Objetivos

Objetivo general

Actualizar y documentar el plan de gestion integral de residuos sélidos generados en el
desempefio de las actividades del CCAV Pitalito.
Objetivos especificos

Establecer el diagnostico situacional de la gestion de los residuos sélidos derivados del
funcionamiento del CCAV Pitalito.

Definir los lineamientos de la gestion integral de los residuos sélidos generados en el
CCAV Pitalito.

Complementar la formacion del talento humano en relacion con la adecuada gestion de

los residuos solidos.
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Marco Teoérico

La politica para la gestion de los residuos solidos ha servido para establecer el marco
normativo correspondiente a la estructuracion de una metodologia, con la cual se disefian planes
para el manejo de residuos sélidos (PGIRS) generados en el pais. EI PGIRS son un conjunto de
operaciones y disposiciones encaminadas a dar a los residuos solidos producidos, el destino méas
adecuado de acuerdo con sus caracteristicas, costos y posibilidades tecnolégicas y de
comercializacion.

Las instituciones deben presentar estos planes de acuerdo con la normatividad vigente, y
Ilevarlos a cabo bajo la supervision de los organismos de control correspondientes. Todas estas
acciones en materia legislativa deben encaminar para lograr un manejo adecuado de las basuras,
definiendo condiciones para acabar con los botaderos a cielo abierto y fomentando de manera
simultanea la utilizacion de los rellenos.

Para los efectos de la prestacion del servicio publico de aseo, y en el marco de la gestion
integral de residuos solidos, se adopto los siguientes términos generales de los residuos sélidos
desde el documento Programa para el manejo integral de residuos en entidades publicas, del

DNP (2019).
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Términos generales

Aprovechamiento: Es la actividad complementaria del servicio publico de aseo que
comprende la recoleccion de residuos aprovechables separados en la fuente por los usuarios, el
transporte selectivo hasta la estacion de clasificacion y aprovechamiento o hasta la planta de
aprovechamiento, asi como su clasificacion y pesaje.

Almacenamiento de residuos sélidos: Es la accién del usuario de guardar
temporalmente los residuos sélidos en depdsitos, recipientes o cajas de almacenamiento,
retornables o desechables, para su recoleccion por la persona prestadora con fines de
aprovechamiento o de disposicion final.

Bascula: Instrumento técnico de medida mecénico o electrénico debidamente calibrado y
certificado por la entidad competente, acorde con las normas vigentes que regulan la materia,
para determinar el peso de los residuos solidos.

Estaciones de transferencia: Son las instalaciones dedicadas al traslado de residuos
solidos de un vehiculo recolector a otro con mayor capacidad de carga, que los transporta hasta
su sitio de tratamiento o disposicion final.

Plan de gestion integral de residuos solidos (PGIRS): Es el instrumento de planeacién
municipal o regional que contiene un conjunto ordenado de objetivos, metas, programas,
proyectos, actividades y recursos definidos por uno o mas entes territoriales para el manejo de
los residuos solidos, basado en la politica de gestion integral de los mismos, el cual se ejecutara
durante un periodo determinado, basandose en un diagnostico inicial, en su proyeccion hacia el
futuro y en un plan financiero viable que permita garantizar el mejoramiento continuo del

manejo de residuos y la prestacion del servicio de aseo a nivel municipal o regional, evaluado a
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través de la medicion de resultados. Corresponde a la entidad territorial la formulacion,
implementacidn, evaluacion, seguimiento y control y actualizacion del PGIRS.

Pequefios generadores o productores: Son los suscriptores y/o usuarios no
residenciales que generan y presentan para la recoleccion residuos solidos en volumen menor a
un (1) metro cubico mensual.

Residuo solido: Es cualquier objeto, material, sustancia o elemento principalmente
solido resultante del consumo o uso de un bien en actividades domésticas, industriales,
comerciales, institucionales o de servicios, que el 34 generador presenta para su recoleccion por
parte de la persona prestadora del servicio publico de aseo. Igualmente, se considera como
residuo s6lido, aquel proveniente del barrido y limpieza de &reas y vias publicas, corte de césped
y poda de arboles. Los residuos solidos que no tienen caracteristicas de peligrosidad se dividen
en aprovechables y no aprovechables.

Reciclaje: Proceso de recoleccion y transformacion de materiales para convertirlos en
nuevos productos, y que de otro modo serian desechados como basura.

Segregacion de residuos: Es la técnica de separar eficientemente los desechos y
productos que van a parar a la basura, con el objetivo de reducir, reutilizar y reciclar el mayor

porcentaje posible de éstos.
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Marco normativo

Normatividad del plan de gestion de residuos solidos

Decreto 838 de 2005 Por el cual se modifica el Decreto 1713 de 2002 sobre disposicion
final de residuos solidos y se dictan otras disposiciones.

Resolucion 477 de 2004 Por la cual se modifica la Resolucion 1045 de 2003, en cuanto a
los plazos para iniciar la ejecucion de los Planes de Gestion Integral de Residuos Sélidos,
PGIRS, y se toman otras determinaciones.

Resolucidn 1045 de 2003 Por la cual se adopta la metodologia para la elaboracion de los
Planes de Gestion Integral de Residuos Solidos, PGIRS, y se toman otras determinaciones

Decreto 1505 de 2003 Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 1713 de 2002, en
relacion con los planes de gestion integral de residuos sélidos y se dictan otras disposiciones

Decreto 1140 de 2003 Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 1713 de 2002, en
relacion con el tema de las unidades de almacenamiento, y se dictan otras disposiciones.

Decreto 495 De 2016 Adopta el Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos - PGIRS -
del Distrito Capital, y se dictan otras disposiciones.

Resolucion 0754 de 2014 Por el cual se establece la metodologia para la formulacion,
implementacién, evaluacion, seguimiento y control en la actualizacion de los PGIRS. Este es de
responsabilidad de cada municipio.

Normatividad del servicio publico de aseo
Decreto 2981 de 2013 Por el cual se reglamenta la prestacion del servicio publico de

aseo).
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Resolucion No. 1096 de 2000, expedida por el Ministerio de Desarrollo Econémico, por
el cual se adopta el Reglamento Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento Bésico,
RAS.

Decreto 1077 de 2015 Decreto unico reglamentario del sector vivienda, ciudad y
territorio.

Resolucion 321 de 2005 de la CRA, por la cual se presenta el proyecto de resolucién por
la cual se establecen los regimenes de regulacion tarifaria a los que deben someterse las personas
prestadoras del servicio publico de aseo de acuerdo con los diferentes tipos de residuos objeto
del servicio, metodologia que deben usar para el célculo de las tarifas del servicio publico
domiciliario de aseo y se dictan otras disposiciones.

Normatividad sanitario y ambiental

Ley 99 de 1993, por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el
Sector Publico encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos
naturales renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental -SINA- y se dictan otras
disposiciones.

Ley 430 de 1998, por la cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental
referentes a los desechos peligrosos.

Decreto 02 de 1982, Decreto reglamentario del Cédigo de recursos naturales en cuanto a

calidad del aire.
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Metodologia

Localizacion Geografica el CCAV Pitalito- Huila

Pitalito estd ubicado al sur del Departamento del Huila sobre el valle del Magdalena y en
el vértice que forman las cordilleras central y oriental a 1.318 metros sobre el nivel del mary a
unos 188 Km de la Capital del Huila. Cuenta con una poblacion de 135.711 habitantes de
acuerdo con proyeccion del DANE para afio 2019.

CCAV Pitalito es una sede de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia. Se
encuentra ubicada sobre la Cra. 3 (Avenida Pastrana) # 19 -50 Sur, en la ciudad de Pitalito del
departamento del Huila (Figura 1).

Figura 1

Localizacion Geogréfica el CCAV Pitalito- Huila
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Desarrollo metodoldgico
Para el desarrollo metodoldgico se tuvo en cuenta los lineamientos de la UNAD frente a

los residuos solidos establecidos en el Sistema de Gestion Ambiental (SGA) que esta basado en
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las normas NTC ISO 14001:2015 asegurando la compatibilidad del modelo PHVA (planificar-
hacer-verificar-actuar). Este sistema establece ciertos criterios para mantener un ambiente
saludable dentro de la universidad entre ellos tenemos: La separacion y disposicion adecuada de
los residuos solidos, imprimir documentacion cuando sea necesario, aprovechar la luz del dia
para ahorrar energia, evitar arrojar sustancias quimicas a los desagties, la identificacion y
generacion de residuos especiales o peligrosos.

Como también el uso de Programas de Gestion Ambiental, entre ellos: el PROGRAMA
DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS PELIGROSOS Y ESPECIALES — PGIRP,
PROGRAMA DE EFICIENCIA ADMINISTRATIVA'Y CERO PAPEL — PEACP,
PROGRAMA DE AHORRO Y USO EFICIENTE DE ENERGIA ELECTRICA — PAUEE,
PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS CONVENCIONALES —
PGIRS, estos programas con el fin de disminuir la generacién de residuos sélidos.

Con la finalidad de verificar el estado del SGA y proponer soluciones de mejora se
procedi6 a realizar diferentes actividades con diferentes etapas para de dar cumplimiento a los
objetivos establecidos. A continuacion, se muestra el desarrollo de este procedimiento.

Obijetivo 1. Establecer el diagnostico situacional de la gestion de los residuos sélidos derivados
del funcionamiento del CCAV Pitalito.

Para lograr dar cumplimiento a este objetivo se establecié la etapa de Diagndstico
ambiental y sanitario con sus respectivas actividades; se explica de manera detallada el

procedimiento llevado a cabo.
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Etapa 1 — Diagnoéstico ambiental y sanitario.

Cumplimiento de los lineamientos normativos, institucionales y regionales aplicables a
la gestion de residuos solidos en el CCAV Pitalito.

En esta etapa se identifico el estado de cumplimiento de los lineamientos normativos,
institucionales y regionales aplicables a la gestion de residuos solidos en el CCAV Pitalito.

Para ello, se hizo la revision inicial en la Universidad Nacional Abierta y a Distancia
(UNAD) CCAV Pitalito mediante el diligenciamiento del Formato Matriz de Normativa Legal
del Componente de Gestion Ambiental cddigo (F-6-3-15) de la Planificacion del Sistema de
Gestion Ambiental del SIG. Esta revision se realizd con el fin de evaluar el cumplimiento
normativo e identificar las necesidades de mejorar y actualizar la gestion que se viene ejecutando

en la sede frente al componente de los PGIRS.

Reconocimiento cualitativo y cuantitativo de los residuos generados al interior del
centro.

Se realizé el reconocimiento cualitativo y cuantitativo de los residuos generados al
interior del el CEAD Pitalito, y de situaciones derivadas de su gestion que signifiquen impactos o
riesgos ambientales. Haciendo uso del formato R1 para el registro de pesaje de los diferentes
tipos de residuos solidos generados en el funcionamiento normal del CCAV Pitalito.

Identificacion, analisis y evaluacion de impactos y riesgos ambientales derivados de la
gestion actual de los residuos sélidos

Para la identificacion de aspectos e impactos ambientales derivados del manejo actual de
los residuos solidos que resulte en informacion pertinente para proyectar el manejo de
situaciones de importancia ambiental y sanitaria; se aplicé el formato matriz de identificacion de

aspectos y valoracion de impactos ambientales — MIAVIA (F-6-3-5) (Apéndice A).
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El papel del talento humano en la gestion de los residuos sélidos; percepcién del
talento humano sobre la prevencién, manejo y cultura ambiental.

Finalmente, se realiz6 una encuesta a 30 personas (Apéndice B) de percepcion a la
CCVA Pitalito para identificar la gestion que se les da a los residuos generados, como también
sobre la prevencion, manejo y cultura ambiental en las actividades que se realizan en esta
institucion.

Obijetivo 2. Definir los lineamientos de la gestion integral de los residuos sélidos generados en
el CCAV Pitalito.

Para lograr dar cumplimiento a este objetivo se establecio la etapa de Formulacion de los
procedimientos con sus respectivas actividades; se explica de manera detallada el procedimiento

llevado a cabo.

Etapa 2 — Formulacién de los procedimientos

Se desarrollo el analisis de resultados del diagnéstico aplicado en la etapa 1. Y se
procedio a presentar la informacién mediante tablas y graficas que a su vez permitieron ofrecer
una lectura clara de la actual gestion para evidenciar los puntos criticos, las oportunidades de
mejora, las potencialidades en términos de minimizacién de generacion de residuos,
aprovechamiento y reciclaje.

En base a lo anteriormente descrito, se realizé la formulacién de los procedimientos
incluyendo las actualizaciones necesarias que garanticen el cumplimiento de los requisitos
aplicables y un eficiente manejo de las diferentes fases; segregacion en la fuente, recoleccion,

almacenamiento, entrega al gestor externo, y capacitacion del talento humano.



28

Obijetivo 3. Complementar la formacion del talento humano en relacién con la adecuada
gestion de los residuos sélidos.

Para lograr dar cumplimiento a este objetivo se establecid las etapas de Implementacién
y el Programa de capacitacion y socializacion con sus respectivas actividades; se explica de

manera detallada el procedimiento llevado a cabo.

Etapa 3 — Implementacion.

En esta etapa se brindé acompafiamiento presencial en el desarrollo de la implementacion
de las mejoras de la gestion a fin de aplicar la actualizacion de los procedimientos de gestion al
interior del centro. Las actividades para esta etapa se relacionan con:

- Redistribucion y/o inclusion de contenedores y puntos ecol6gicos.

- Rotulacién de recipientes contenedores de residuos.

- Buen uso de los equipos y espacios del almacenamiento de residuos.
- Aplicacion de cambios en la ruta de recoleccién interna de residuos.
- Diligenciamiento del formato R1

- Aplicacion de indicadores de gestion de residuos solidos.

- Jornadas de capacitacién del talento humano.

Etapa 4 — Programa de capacitacion y socializacion

La capacitacion se impartio en tres momentos para los colaboradores del centro y para el
personal encargado de realizar la gestion interna de los residuos solidos. En el primer momento
se aplicé un formulario para reconocer la percepcion de la gestién de los residuos sélidos dentro
del establecimiento. En el segundo momento se imparte informacion sobre la necesidad de ser
parte activa de la gestion integral de los residuos generados al interior del centro, se compartira
el resultado del diagndstico y se socializo el contenido del plan de gestion actualizado. En el
tercer momento se diligencio un formulario evaluativo sobre la capacitacion compartida con el

talento humano del CCAYV Pitalito.
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En ese sentido se desarrollé6 material de apoyo como formularios en linea, diapositivas y
guion de conferencia para facilitar la apropiacion de la informacion reflexiva sobre sanidad,

como también técnica sobre el manejo de residuos y de cultura socioambiental.
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Resultados

Objetivo 1. Establecer el diagnostico situacional de la gestion de los residuos solidos
derivados del funcionamiento del CCAV Pitalito.
Etapa 1 — Diagnostico ambiental y sanitario

Cumplimiento de los lineamientos normativos, institucionales y regionales aplicables
a la gestion de residuos solidos en el CCAV Pitalito

En esta etapa se identifico el estado de cumplimiento de los lineamientos normativos,
institucionales y regionales aplicables a la gestion de residuos sélidos en el CCAV Pitalito.

En la Matriz de Normativa Legal del Componente de Gestién Ambiental (Apéndice C) se
logro identificar que la UNAD viene cumpliendo la normatividad en los &mbitos nacional,
distrital, departamental e institucional. Cumplimiento a normas que van orientadas a mejorar los
Programas de Gestion Ambiental tales como: Programa de Gestion Integral de Residuos Solidos
Convencionales -PGIRS, Programa de Gestion Integral de Residuos Peligrosos y Especiales —
PGIRP, Programa de Eficiencia Administrativa y Cero Papel — PEACP.

De acuerdo con la matriz realizada se pudo evidenciar que los aspectos normativos se
cumplen de manera aceptable pero no de la manera mas adecuada, en la Tabla 1 se presenta los
resultados de la evacuacion de requisitos legales cumplidos por la (UNAD) CCAYV Pitalito.

Tabla 1.

Resultados de la evaluacion de requisitos legales y otros requisitos

RESULTADOS DE LA EVALUACION DE REQUISITOS LEGALES Y OTROS

REQUISITOS
frecuencia Total Total Total Total Total Porcentaje
de requisitos requisitos requisitos requisitos en requisitos general de
evaluacion identificados cumplidos  engestion  trAmite ante la  incumplidos  cumplimiento
interna autoridad
ambiental

Unica 35 26 9 0 0 74%
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Entre los requisitos que se dan cumplimiento se encuentran: El Decreto 1077 de 2015,
por el cual se plantea las obligaciones de los usuarios para el almacenamiento y la presentacion
de residuos solidos, en el caso de la universidad cuenta con los recipientes segun el codigo de
colores actualizado y se realiza la entrega de residuos ordinarios a la E.S.P. de acuerdo con los
horarios establecidos. Decreto 1077 de 2015 por el cual se estable los Sistemas de
almacenamiento colectivo de residuos sélidos; en el CEAD Pltalito se cuenta con un centro de
acopio en el cual esta separado por secciones el tipo de residuo a almacenar.

Decreto 1073 de 2015 en el que menciona la recoleccion y disposicion final de los
productos sustituidos. EI manejo de las fuentes luminicas de desecho o de sus elementos se hara
de acuerdo con las normas legales y reglamentarias expedidas por la autoridad competente. En la
universidad se evidencia el cumplimiento los manifiestos de recoleccion del afio 2021, asi como
en las actas de disposicion final de los RESPEL.

Los requisitos en gestion interna tenemos: El Decreto 4741 de 2005, dispone que la
responsabilidad integral del generador subsiste hasta que el residuo o desecho peligroso sea
aprovechado como insumo o dispuesto con caracter definitivo. EI CEAD Pitalito, cuenta con un
Plan de Gestion Integral de Residuos, en el cual se identifican cantidades, caracteristicas de
peligrosidad, manejo entre otras y el cual se encuentra en proceso de actualizacion a partir de la
informacion del 2021.

La Directiva 4 de 2012 menciona que las entidades deberan identificar y aplicar buenas
practicas para reducir el consumo de papel..., por lo que la UNAD actualmente esta en proceso
de formulacion de un programa de ahorro de papel y eficiencia administrativa el cual cuenta con
diversas acciones para desarrollar y fortalecer este tema.

Es importante mencionar que el CEAD Pitalito, cumple normativas para mejorar la
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calidad del ambiente de la universidad, sin embargo, falta mucho por mejorar en todos los
procesos de Gestion Integral de Residuos Solidos, principalmente en tomar conciencia por parte
de los estudiantes, docentes y directivos en tomar précticas de disminucion en el consumo para

generar menor cantidad de residuos.

Reconocimiento cualitativo y cuantitativo de los residuos generados al interior del
centro.

Para el reconocimiento de los residuos generados se procedié al pesaje durante 4 meses
(Figura 2); donde se monitoreo en un periodo de 17 semanas haciendo caracterizacion de los
residuos donde se separd los residuos solidos en: Plasticos (embalajes de bebidas de agua y
gaseosas), ordinarios (Servilletas, icopor, restos de comida, residuos impregnados de alimentos),
Vidrio (embalajes de jugos) como muestra la Figura 3.

Figura 1.

Pesaje de Residuos Solidos

Fuente. Autor



Figura 2.

Separacion de residuos solidos
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A). Residuos peligrosos y especiales  jms
=

C). Papel y cartén

B). Plasticos

Fuente. Autor

La Tabla 2 muestra los residuos ordinarios, la cantidad por semanas. Para calcular la
generacion de residuos ordinarios se sumo la cantidad de residuos generados por las 17 semanas

obteniendo un promedio de generacion de residuos no aprovechables de 457 kg; esto debido a

gue no hay una separacién adecuada en la fuente.
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Tabla 2.

Clasificacion de residuos ordinarios

Fecha Residuos ordinarios
(Semanas) No aprovechables (Kg)  Organicos aprovechables
(Kg)
1 32.7 0
2 62.7 0
3 30.6 0
4 39.6 0
5 24.6 0
6 23.2 0
7 6.5 0
8 10.9 0
9 15.7 0
10 20.9 0
11 22.4 0
12 23.1 0
13 28.3 0
14 23.15 0
15 30.6 0
16 29.8 0
17 32.3 0
TOTAL: 457 kg 0

La Tabla 3 muestra los residuos aprovechables, la cantidad por semanas. Para calcular la
generacion de residuos aprovechables; se sumo la cantidad de residuos generados por las 17
semanas obteniendo un promedio de generacion de residuos aprovechables de 45 kg; siendo en

su mayoria carton y plastico.
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Tabla 3.

Residuos sélidos aprovechables

Fecha Residuos aprovechables

(Semanas)

Tetrapack Vidrio Cartén Papel Plastico Metal

(Kg) (Kg) (Kg)  (Kg) (Kg) (Kg)
1 0 0 3 0 2 0
2 0 0 3 0 1 0
3 0 0 3.2 0 2.9 0
4 0 0 47 0 0.7 0
5 0 0 5 0 0 0
6 0 0 1.5 0 1.9 0
7 0 0 0.9 0 0.9 0
8 0 0 2.8 0 0.5 0
9 0 0 3 0 0 0
10 0 0 1 0 7 0
11 0 0 1 0 0 0
12 0 0 8 0 2 0
13 0 0 2.10 0 0 0
14 0 0 1.5 0 1 0
15 0 0 13.5 0 3 0
16 0 0 10.4 0 3 0
17 0 0 1.30 0 2 0
Total 0 0 24 kg 0 21 kg 0

Los residuos aprovechables son minimos respecto al consumo total de los mismos; aun
asi, estos son una fuente para reciclarlos y darles un uso nuevo evitando el aumento de desechos.
La Tabla 4 muestra los residuos peligrosos y especiales encontrados en la sede. Entre los

que tenemos en mayor cantidad residuos Aparatos Eléctrico y Electronicos (RAEE).
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Tabla 4.

Residuos peligrosos y especiales

Fecha Residuos especiales

(semana) w
n n wn O (@]
= E% o 0 [92] > O > Q :0.9 [) n 9
S ~ BN S5O0~ W/ = . —~ L~ s = E’\EO’\
=D = 0D - =D u=2 v O D %h@ ng @U’ _Em
SY 2@8¥ Z2EV ¥ £3x¥ Sgxy £E282 S§¥ BEY
gv gcv m*sv <v ‘O T ~— ECG‘-’ E\OCD = L~
& g% & & Fg s S5ge 3 I
m o - = S

<o o
31 de 0 0 7 89 26 3 2 0 0
mayo

En cuanto al manejo de los residuos Aparatos Eléctrico y Electrénicos (RAEE), se
manejan mediante la modalidad de Leasing donde se hace renovacion de equipos cada cuatro
afios, los equipos que presentan fallas se reportan por garantia para hacer su respectivo cambio,
por tal motivo en la sede hacen su respectivo recoleccion de estas RAEE Cada afio ; en cuanto al
manejo de los residuos peligrosos las luminarias se separan y se identifican para luego la sede
enviar la informacidn para su respectiva recoleccion junto con los quimicos que se utilizan en

los laboratorios ya que se identifican como peligros.

Identificacién, andlisis y evaluacion de impactos y riesgos ambientales derivados de
la gestion actual de los residuos solidos.

En la matriz de impactos se pudo identificar que las actividades que mayor impactos
negativos producen son: Adquisicidn de bienes y servicios varios en especial sustancias de uso
quimico (tintas, tornes); actividades generales de aseo y limpieza en especial con el derrame de
sustancias peligrosas liquidas; actividades practicas de laboratorios de quimica, bioquimica y

similares (acumulacién de residuos sélidos ordinarios, de manejo especial y/o peligrosos.
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Los impactos asociados a las actividades que més se presentan estan: agotamiento de los
recursos naturales, contaminacion al recurso aire, agotamiento de los recursos naturales hidricos,

contaminacion del recurso suelo.

El papel del talento humano en la gestion de los residuos solidos; percepcion del
talento humano sobre la prevencion, manejo y cultura ambiental.

En la Tabla 5 se muestran las dependencias que desempefian el CCVA de Pitalito los
encuestados.

Tabla 5.

Unidad a la que pertenece los encuestados

Area/dependencia/unidad a la que pertenece.
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23%  10% 7% 10% 13% 13% 0% 0% 3% 3% 7%

Las dependencias que participaron en esta encuesta de opinidn se encuentran el
ECAPMA con 7 personas, ECBTI, ECSAH, INVIL con 3, también el ECISA, ECEDU, con 4
individuos; asi mismo esa el ECACEN con 2 y por ultimo el VIDER, ADMINISTRACTIVO
con 1 persona para una totalidad de 30 personas que dieron respuesta a esta encuesta.

La Tabla 6 se muestra el rol que desempefian el CCVA de Pitalito los encuestados.

Tabla 6.

Rol que desempefian el CCVA de Pitalito

Rol que desempefa dentro del CCVA Pitalito

Docente Administrativo Monitor

93% 4% 3%
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Los roles que se evidenciaron en la encuesta de opinion son los de docente con 28
personas siendo la mayoria que participaron con un porcentaje de 93%, Administrativo 1y

monitor 1.

A continuacion, se observa los resultados de la encuesta realizada sobre la percepcién
frente a la disposicién y separacion de los residuos solidos generados en el CCAV de Pitalito.

Tabla 7. Resultados a la pregunta ¢ Como considera que es la gestion de los residuos
solidos al interior del CCAV Pitalito?

Tabla 7.

Pregunta ¢ Cémo considera que es la gestion de los residuos solidos al interior del CCAV
Pitalito?

¢Como considera que es la Excelente Buena Regular Insuficiente
gestion de los residuos solidos al
interior del CCAV Pitalito?

Resultados 40% 47% 10% 3%

Tabla 8. Resultados a la pregunta ¢ Considera que la cantidad y distribucién de recipientes de
residuos solidos en el CCAV Pitalito es?

Tabla 8.

Pregunta ¢ Cémo considera que es la gestion de los residuos sélidos al interior del CCAV
Pitalito?

¢Considera que la cantidad y
distribucion de recipientes de residuos Suficiente Insuficiente
solidos en el CCAV Pitalito es?

Resultado 90% 10%




39

Se logra observar que las personas del CCAV de Pitalito Considera que la cantidad y
distribucion de recipientes de residuos sélidos es suficiente con el 90% e insuficiente con el
10%; por lo que no es permitido consumir alimentos en el lugar de trabajo si no que deben de
dirigirse a la cafeteria o depositar los residuos que se consuman en los pasillos de cada
dependencia.

Tabla 9. Resultados a la pregunta ¢ Los rétulos y colores de los recipientes de residuos
solidos del CCAV Pitalito le ayudan a identificar qué residuos depositar en cada uno de
estos?

Tabla 9.

Pregunta ¢ Los rétulos y colores de los recipientes de residuos sélidos del CCAV Pitalito le
ayudan a identificar qué residuos depositar en cada uno de estos?

¢Los rétulos y colores de los recipientes de residuos

solidos del CCAV Pitalito le ayudan a identificar SI NO
qué residuos depositar en cada uno de estos?
Resultados 87% 13%

Se considera que los rétulos y colores de los recipientes de residuos sélidos del CCAV
Pitalito ayudan a identificar qué residuos depositar en cada uno de estos; siendo la respuesta si
con un porcentaje del 87% personas y no con 13%;como también se logra identificar que por la
poca disposicién para responder esta encuestas a la hora de observar los recipientes se logra
hallar que estos residuos son depositados sin ninguna percepcion ya que en cualquier recipiente
se estan depositando los residuos sin importar las caracteristicas de estos.

Tabla 10. Resultados a la pregunta ¢ Cuanto cree que contribuye el CCAV Pitalito en
la separacion para la recuperacion de los residuos aprovechables que genera al interior de

sus instalaciones?
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Tabla 10.
Pregunta ¢ Cuénto cree que contribuye el CCAV Pitalito en la separacion para la recuperacion
de los residuos aprovechables que genera al interior de sus instalaciones?

¢Cuanto cree que contribuye el CCAV
Pitalito en la separacion para la recuperacion

de los residuos aprovechables que genera al Mucho POCO Nada
interior de sus instalaciones?
Resultados 70% 30% 0%

Tabla 11. Resultados a la pregunta ¢ Cual de las siguientes etapas de la gestion de los

residuos solidos al interior del CCAYV Pitalito tiene mayor relevancia?

Tabla 11.

¢, Cual de las siguientes etapas de la gestion de los residuos solidos al interior del CCAV Pitalito
tiene mayor relevancia?

¢Cual de las siguientes etapas

de la gestion de los residuos ~ Segregacion en  Recoleccion  Almacenamiento Todas
solidos al interior del CCAV la fuente interna
Pitalito tiene mayor relevancia?
Resultados 20% 30% 7% 43%

Tabla 12. Resultados a la pregunta Estaria de acuerdo en indicar que los actores mas

relevantes en la gestion integral de los residuos sélidos son;
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Tabla 12.

Estaria de acuerdo en indicar que los actores mas relevantes en la gestion integral de los
residuos sélidos son

Estaria de acuerdo en indicar que los actores mas relevantes en la gestion integral de los
residuos solidos son;

El personal de El director de La comunidad La empresa externa
aseo que realiza centro educativa en que recibe los
la recoleccion  responsable de la general que residuos para
interna gestion interna  generay segrega llevarlos a la planta Todos
los residuos de aprovechamiento
solidos y disposicion final
0% 0% 50% 0% 50%

Tabla 13. Resultados a la pregunta Al disponer un residuo organico aprovechable,
como sobras de alimentos, podas, cascaras de frutas, filtrado de café, etc.

Tabla 13.

Al disponer un residuo orgénico aprovechable, como sobras de alimentos, podas, cascaras de
frutas, filtrado de café, etc.

Al disponer un residuo organico aprovechable, como sobras de alimentos, podas,
cascaras de frutas, filtrado de café, etc.

Realiza la disposicion en  Aungue el recipiente indica que alli Lo dispone en cualquier
un recipiente exclusivo se debe disponer, al abrirlo recipiente que encuentre
para estos residuos. encuentra que hay diferentes tipos  independiente de su color o
de residuos que no deberian estar destinacion
alli.
63% 27% 10%

En este interrogante manifestaron en su mayoria disponer adecuadamente los residuos en
un recipiente exclusivo se logra identificar que no es asi ya que se puede evidenciar desechos

organicos mesclados con otros tipos de residuos.
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Tabla 14. Resultados a la pregunta Al disponer un residuo reciclable, como papel,
carton, pléstico, metal, vidrio, etc.

Tabla 14.

Al disponer un residuo reciclable, como papel, carton, plastico, metal, vidrio, etc.

Al disponer un residuo reciclable, como papel, cartdn, plastico, metal, vidrio, etc.

Se asegura que el residuo Lo dispone en el recipiente Lo dispone en cualquier recipiente

cumpla con las exclusivo para estos que encuentre independiente de su
recomendaciones para ser residuos sin importar las color o destinacion
aprovechado para condiciones en que se
disponerlo en el recipiente encuentre
exclusivo para estos
residuos
67% 27% 6%

Revisando los recipientes se logra evidenciar que no hay clasificacion de estos por lo que
al mezclarlos se contaminan los residuos que se pueden aprovechas pasando a residuos

inservibles; careciendo de educacién ambiental a la hora de la disposicion de estos.

Tabla 15. Resultados a la pregunta Al disponer un residuo especial, como aparatos eléctricos,
electronicos, pilas, baterias, aceites, toner, luminarias, sustancias quimicas, etc.

Tabla 15.

Al disponer un residuo especial, como aparatos eléctricos, electronicos, pilas, baterias, aceites,
toner, luminarias, sustancias quimicas, etc.

Al disponer un residuo especial, como aparatos eléctricos, electrénicos, pilas, baterias,
aceites, toner, luminarias, sustancias quimicas, etc.

Se asegura que el residuo Lo dispone en el recipiente Lo dispone en cualquier
esté debidamente embalado  exclusivo para estos residuos sin recipiente que encuentre
e identificado (si requiere)  importar las condiciones en que se  independiente de su color
y lo dispone en el recipiente encuentre. 0 destinacion.
exclusivo para estos
residuos.

60% 33% 17%
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Tabla 16. Resultados a la pregunta ¢ Segun su conocimiento del tema cual de las
siguientes afirmaciones describe un residuo inerte no aprovechable?

Tabla 16.

¢,Segun su conocimiento del tema cudl de las siguientes afirmaciones describe un residuo inerte
no aprovechable?

¢ Segun su conocimiento del tema cual de las siguientes afirmaciones describe un residuo
inerte no aprovechable?

Residuos no Residuos para los Residuos que, aunque se  Todas las No sabe,
reciclables, no que la empresa pudieran aprovechar han anteriores no
organicos, ni  digestion externa no sido revueltos o corresponden responde
especiales. tiene la posibilidad ~ contaminados con otras  a
de aprovechar sustancias que limitan su  descripciones
potencial aprovechable.  de residuos
inertes
30% 0 20% 43% 7%

Tabla 17. Resultados a la pregunta En las actividades que usted desarrolla al interior del
CCAV Pitalito ¢ Qué residuos son generados?

Tabla 17.

En las actividades que usted desarrolla al interior del CCAV Pitalito ¢ Qué residuos son
generados?

En las actividades que usted desarrolla al interior del CCAV Pitalito ¢Qué residuos son
generados?

Inertes Organicos Reciclables Especiales Peligrosos
aprovechables

Si no Si no Si no Si no Si no
57% 43% 80% 6% 93% 7% 30% 70% 33% 67%

En las actividades que usted desarrolla al interior del CCAV Pitalito los residuos mas
generados segun las respuestas son las reciclables con el 93% personas, organicos aprovechables

80%; también estan los inertes que respondieron 53% personas; en menor cantidad los especiales
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con 9 respuestas y peligrosos con 10 personas. Aungue se evidencia bastantes residuos
aprovechables se logra identificar que estos se encuentran contaminados por lo que no tiene una
disposicion adecuada, al ser contaminada pasan a ser residuos inertes.

Tabla 18. Resultados a la pregunta ¢ Sefiale en que situaciones estaria dispuesto(a) a
contribuir a la mejora de la gestion de los residuos sélidos desde sus actividades habituales
dentro del CCAV Pitalito?

Tabla 18.

¢ Sefiale en que situaciones estaria dispuesto(a) a contribuir a la mejora de la gestion de los
residuos sélidos desde sus actividades habituales dentro del CCAV Pitalito?

¢ Sefale en que situaciones estaria dispuesto(a) a contribuir a la mejora de la
gestion de los residuos solidos desde sus actividades habituales dentro del CCAV Pitalito?

Asistir a Aplicar las Utilizar los Ofrecer Aplicar la Participar de
capacitacion formas de recipientes indicacionesa recomendacio las
sobre disponer los  de residuos otras personas n de actividades
separacion de residuos seglin su que segregacion de  de gestion de
residuos aprovechables  destinacion identifiqgue se  los residuos residuos en
solidos para que exclusiva lesdificulte la  especialeso  las que tenga
cumplan las de tiposde  segregacion peligrosos. injerencia
condiciones residuos de los desde su rol.
minimas residuos
Si no Si no Si no si no Si no Si no
87% 13% 97 3 100% 0% 93 7% 97% 3% 97% 3%

%

Las situaciones para la mejora de la gestion de los residuos sélidos desde sus actividades

habituales dentro del CCAYV Pitalito indican con el 100% respuesta que Utilizando los

recipientes de residuos segun su destinacion exclusiva de tipos de residuos; como también

Aplicar las recomendacion de segregacion de los residuos especiales o peligrosos o Participar de

las actividades de gestion de residuos en las que tenga injerencia desde su rol y Aplicar las

formas de disponer los residuos aprovechables para que cumplan las condiciones minimas con el



45

97% respuestas; como también es importante asistir a capacitaciones de educacion ambiental y

tomar conciencia en la hora de disponer los residuos.

Objetivo 2. Definir los lineamientos de la gestion integral de los residuos solidos generados

en el CCAV Pitalito

Etapa 2 — Formulacion de los procedimientos

Ajuste en los procedimientos con residuos

Realizado un diagnostico y evaluacion del estado en el manejo de los residuos solidos se

procedi6 a generar unas actividades y recomendaciones para mejorar y mantener espacios

limpios en el campus. En la Tabla 19 se presenta las mejoras al sistema de recoleccion

propuestas.

Tabla 19.

Propuestas de mejoramiento en las diferentes etapas del PGIRS

Etapa de Recomendaciones de Riesgos e Meta Indicador de
gestion ajuste impactos que se mejoramiento
evitan
Segregacion -Brindar a la comunidad -Agotamiento de 1 #de
en la fuente  capacitaciones para que se los recursos capacitaciones
apropien de los conceptos naturales forestales realizadas
de la gestion de residuos -Contaminacion del anualmente
aprovechables recurso suelo.
-Realizar capacitaciones e -Contaminacion al # de
implementacion en los recurso aire. sefializaciones
cursos de evitar generar -Agotamiento de adecuadas

residuos innecesarios.
-Sefalizacion adecuada para
la disposicion de residuos
solidos

-Realizar cursos y
capacitaciones de
manualidades para dar un
aprovechamiento a los
residuos en buen estado

los recursos
naturales no
renovables.
-Agotamiento de
los recursos
naturales hidricos
-Agotamiento de la
capa de ozono
-Agotamiento de
INsuMos

# de cursos de
manualidades
realizadas
anualmente



Ruta de
recoleccion
interna

Almacenam
iento
temporal

Entrega al
gestor
externo

-Mantener la ruta de
recoleccion para evitar
acumulacion de residuos
solidos

-Hacer una separacion
minuciosa y evitar que los
residuos peligrosos, los
RAE, las sustancias
quimicas y residuos
aprovechables y no
aprovechables se mezclen
generando asi algun riesgo
de incendio y
contaminacion de los
residuos aprovechables
Continuar con la entrega de
materiales a los diferentes
entes recolectores de
residuos solidos peligrosos,
aprovechables y no
aprovechables

-Contaminacion del
recurso suelo.
-Contaminacion al
recurso aire.
-Contaminacion al
recurso aire.
-Agotamiento de
los recursos
naturales hidricos
-Contaminacién del
recurso suelo.

-Contaminacién del
recurso suelo.
-Contaminacioén al
recurso aire.
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# de veces de
recoleccion de
residuos
semanalmente
# de veces
quincenal que se
realiza la
verificacion de
una buena
separacion en el
lugar de
almacenamiento

# de veces
entregados los
residuos a las
diferentes
entidades

Objetivo 3. Complementar la formacién del talento humano en relacion con la adecuada

gestion de los residuos solidos.

Etapa 3 — Implementacion

Redistribucién y/o inclusién de contenedores y puntos ecoldgicos.

Se realizé un diagndstico de como estaban distribuidos los contenedores en cada punto

ecologico existente (Figura 4), con esto se puedo establecer que los puntos ecoldgicos deben de

ir por dependencias o pasillos dentro de la universidad esto con el fin de poder separar y

aprovechar mejor los residuos, y ya no se dispusieron por salones; esto debido a que es una

mejor manera de distribucion de estos y se evita que se mezclen mas los residuos siendo

complicado para su separacion y aprovechamiento.
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Figura 3.

Distribucion de puntos ecoldgicos

ot ni ICO
o PUNTO ECOLOGIC
F%ﬂ"‘ﬁ%f S

APROVECHABL

Fuente. Autor

Rotulacion de recipientes contenedores de residuos.

Identificados los puntos ecoldgicos se procedio a rotular todos los recipientes de acuerdo
con el Cadigo de Colores (Figura 5). Donde el recipiente de color verde se dispone los residuos
organicos aprovechables, el blanco los residuos aprovechables y el negro los residuos no
aprovechables.

Figura 4.

Rotulacién de recipientes contenedores de residuos

RESIONOS mrsiugs wo
ORGANICES
APROVECHIBIES ey

Fuente. Autor
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Aplicacion de cambios en la ruta de recoleccion interna de residuos.
Realizado el diagnostico general de la disposicion de residuos se pudo establecer que hay
una buena ruta de recoleccion interna de residuos y que lo que se debe es fortalecer y dar

seguimiento es para que se siga realizando de la mejor manera.

Diligenciamiento del formato R1

Para realizar un andlisis cualitativo y cuantitativo de los residuos generados en el interior
se realizo un pesaje de residuos por 4 meses, separando los residuos plasticos, ordinarios, vidrios,
etc. Se pudo identificar que la mayor produccidn son plasticos y cartones, esto quiere decir que
se debe fomentar el aprovechamiento de estos residuos ya que son los que mas se generan y son

un buen elemento para utilizarla como materia prima para la fabricacion de otros elementos.

Aplicacion de indicadores de gestion de residuos solidos.

Se adelantaron actividades en pro de la mejora en el manejo de Residuos Solidos
mostrando el cumplimiento de los indicadores establecidos, como también se propusieron
actividades de mejora a mediano y largo plazo.

Los indicadores de gestion establecidos y dados cumplimiento se encuentran el nimero
de puntos ecoldgicos dispuestos en la universidad, como también el numero de recipientes
rotulados y el numero de capacitaciones para el buen Manejo de los Residuos Sélidos.

Es importante mencionar que la gran parte de recipientes encontrados en la universidad se
encontraban sin rotular y los que tenian se encontraban desactualizados, por lo tanto, la
importancia de la actividad aplicada en hacer la rotulacion todos los recipientes con el fin de

mejorar la disposicién de residuos y su optimo aprovechamiento.
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Jornadas de capacitacion del talento humano y Buen uso de los equipos y espacios
del almacenamiento de residuos.

Se realizo dos capacitaciones una en la mafiana y una en la tarde con la finalidad de dar a
conocer el Programa de Gestion de Residuos Solidos y en esta también se tratd temas de
capacitacion al talento humano y el buen uso de equipos y espacios del almacenamiento de
residuos. En la etapa 4 se explica a detalle dicho taller de capacitacion.

Etapa 4 — Programa de capacitacion y socializacion

En marzo se llevé a cabo la realizacion de la capacitacion acerca del Programa de Gestion
Integral de Residuos Solidos (PGIRS). En esta capacitacion se trato temas de gran interés con el
fin de dar a conocer a la comunidad educativa la importancia de un manejo adecuado a los
residuos solidos; se trato temas como:

e ;QUE ES UN PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
SOLIDOS?

e ;QUE ES UN RESIDUO?

e (QUE ESEL RECICLAJE?

e ;QUE SON LAS 3R?

e POLITICA AMBIENTAL

e CLASIFICACION DE LOS RESIDUOS

e CONTEXTUALIZACION ACTUAL

e PUNTOS ECOLOGICOS EN LA UNAD
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En la Figura 6 se puede observar la capacitacion realizada.

Figura 6.

2

Capacitacion “Programa de Gestion Integral de Residuos Solidos (PGIRS)

Pulsa | Esc| para salir del modo de pantalla completa

Es el proceso mediante el cual se aprovechan y
transforman los residuos solidos recuperados y se
devuelve a los materiales su potencialidad de
reincorporacion como materia prima o insumos para la
fabricacion de nuevos productos.

El reciclaje puede constar de varias etapas:
v Separacion.

v Recolecciodn selectiva.

v Acopio.

v Transformacién y Comercializacion.

v’ Reconversion Industrial.

v Procesos de tecnologias limpias.

s et com s comparyancs o, [N i

Fuente. Autor

En el Apéndice D se puede observar los asistentes quienes fueron: docentes, administrativos y
estudiantes; quienes reconocieron la importancia de estos espacios de formacion y la

necesidad de implementar un Plan integral de Residuos Solidos
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Discusion de los resultados

Objetivo 1. Establecer el diagnostico situacional de la gestion de los residuos solidos
derivados del funcionamiento del CCAV Pitalito.

ElI CCAV Pitalito viene cumpliendo la normatividad en los &mbitos nacional,
departamental e institucional en un 74%; normas orientadas al Programa de Gestion Integral de
Residuos Solidos Convencionales -PGIRS, Programa de Gestion Integral de Residuos Peligrosos
y Especiales — PGIRP, Programa de Eficiencia Administrativa y Cero Papel — PEACP. Sin
embargo, el cumplimiento de las normas no exime al personal universitario en el consumo y
mala disposicion de los residuos generados, por lo que es dificil hacer un aprovechamiento
adecuado de estos.

Con el formato R1 se pudo identificar que de los residuos generados el 91 % son no
aprovechables, ya que estan contaminados con residuos de comida, otras sustancias que los
hacen inutilizables para su aprovechamiento manual y tan solo el 9 % de los residuos se
encuentran en condiciones adecuadas para su aprovechamiento entre los que se destacan carton y
pléstico.

Por la mala disposicion no se alcanza a aprovechar los diferentes tipos de residuos si no
los que son los mas evidentes en la institucion como el: (carton y el pléstico) por lo que a la hora
de disponerlos se depositan en un lugar limpio y seco para no contaminarlos con otros residuos.

Se puede decir que la caracterizacion se dificulta debido a que a la hora de pesarlos los
residuos son contaminados y ya no se puede aprovechar pasando a residuo ordinario no
aprovechable. Se puede observar que son bastantes residuos los que se pueden aprovechar, pero

por la mala disposicion no logran el objetivo y son desechados.
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Con la matriz de impactos se identifico que las actividades que mayores impactos
generan estan: Adquisicion de bienes y servicios varios en especial sustancias de uso quimico
(tintas, tornes); actividades generales de aseo y limpieza en especial con el derrame de sustancias
peligrosas liquidas; actividades practicas de laboratorios de quimica, bioquimica y similares
(acumulacion de residuos solidos ordinarios, de manejo especial y/o peligrosos; esto provocando
deterioro y agotamiento de los bienes naturales.

Atreves de una encuesta de perseccion se identificd entre los estudiantes, administrativo y
docentes que estos consideran que la gestion de residuos en la sede es buena, que hay una buena
disposicion de recipientes para disposicion de residuos, que los rétulos y colores de los
recipientes son adecuados, que hay bajo aprovechamiento de residuos. Esto nos da a saber que la
universidad a pesar de que cumple con los elementos para una buena separacion en la fuente, la

comunidad educativa no tiene una cultura de un buen manejo y aprovechamiento de los residuos.

Objetivo 2. Definir los lineamientos de la gestion integral de los residuos solidos
generados en el CCAV Pitalito.

En la obtencion de informacién para proponer lineamientos en el manejo adecuado de
residuos se logro identificar que la universidad por lo general cuenta con un buen manejo en la
recoleccion interna, en el almacenamiento temporal, en la entrega final al gestor externo, sin
embargo en el proceso de segregacion de la fuente hay una gran deficiencia, se cuenta con los
puntos ecoldgicos para dicho fin, pero la comunidad universitaria no tiene una cultura de
separacion en la fuente y dispone los residuos en cualquier bote, contaminando el resto de
residuos, siendo esto dificil para su aprovechamiento, es por eso que se deben generar planes de

mejora en esta etapa critica. Uno de los planes que se propone son las capacitaciones constantes
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de un buen manejo de residuos, y otra manera es implementar cursos y clases donde se ensefie a

realizar manualidades y técnicas de aprovechamiento de estos.

Objetivo 3. Complementar la formacion del talento humano en relacién con la
adecuada gestion de los residuos solidos.

La participacion de la comunidad en espacios de formacion como capacitaciones que se
realizaron tubo una aceptacion positiva por estos y se recalco la importancia de que se sigan

implementando estas estrategias para reducir la contaminacién en la universidad.

Ademas de estos espacios de formacidn se implementaron acciones de mejora de puntos
ecologicos los cuales habia pocos distribuidos en espacios no visibles, por lo que se implemento
mas puntos ecoldgicos distribuidos estratégicamente en espacios visibles y concurridos por el
personal de la sede, ademas fueron rotulados con el fin de guiar al consumidor donde se debe

disponer de una manera adecuada los diferentes residuos.
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Conclusiones

Con el establecimiento de un diagndstico situacional en el CCAV Pitalito se determin6
que se viene cumpliendo con una serie de normas y cumple con algunos elementos basicos de
disposicion y manejo de residuos, la recoleccion de residuos interna es adecuada, dispone de un
centro de acopio temporal para el almacenamiento de residuos, los residuos peligrosos son
entregados a entes que se encargan de la disposicion final; sin embargo la cultura universitaria no
es adecuada ya que no realizan una separacion adecuada de residuos en la fuente y por ende no
hay un aprovechamiento adecuado de estos.

En la definicién de los lineamientos para la gestion integral de residuos solidos se logro
establecer que las actividades que se deben fortalecer es en la separacion en la fuente ya que es
aqui donde se genera la mayor deficiencia en el siclo del Plan de Manejo de Residuos Sélidos,
puesto que a pesar de la existencia de puntos ecoldgicos, no existe una cultura de separar
adecuadamente los residuos generados, por eso es vital generar espacios de formacion continua
para mejorar y aprovechar mejor estos residuos.

Para una correcta complementacion de formacion al talento humano es indispensable las
capacitaciones constantes y ademas dotarlos de los materiales necesarios para poner en practica

todo lo aprendido.
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Recomendaciones
Fomentar la cultura de manejo adecuado de los residuos sélidos principalmente en la
disposicion en la fuente y en la prevencion para evitar generacion de residuos innecesarios.
Realizar cursos que fomente el aprovechamiento de residuos solidos ademéas que generen

ingresos econdmicos a quienes los sepan aprovechar.
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Apéndice B

Encuesta de percepcion a la CCVA Pitalito

Sefiale el area/dependencia/unidad a la que pertenece *

Gestion individual de los residuos solidos
generados en las actividades

(O ECAPMA

institucionales =
() ECACEN
Reciba un cordial saludo. O
ECSAH
Es importante que registre las respuestas a las siguientes preguntas de forma consiente y
consecuente con sus conocimientos y acciones a la hora de generar y disponer los O Ecebu
residuos solidos dentro del CCVA Pitalito.
La informacion suministrada sera de utilidad para generar las acciones de mejora en la O ECISA
gestion integral de los residuos sdlidos y se enmarca en el proyecto aplicado adelantado O Ecup
por la estudiante de ingenieria ambiental Mayda Alejandra Cruz.
TR ; - O nviL
Por favor diligencie este formulario una unica vez.
() VIDER
Agradecemos su amable colaboracién.
(O Administrativo
Atentamente,
Semillero Imanae (O consejeria

Iniciar sesion en Google para guardar lo que |levas hecho. Mas infarmacién

*Obligatorio
Indigue el rol que desempefia dentro del CCVA Pitalito *

O Docente

O Administrativo

Correo *

Tu direccién de correo electronico O Monitor



Percepcién de la gestién de los residuos sdlidos.

Por favor indique las respuestas que mejor representen su percepcion sobre la gestion de
los residuos sélidos al interior del CCAV Pitalito.

¢Cdémo considera que es la gestion de los residuos sdlidos al interior del CCAY ~ *
Pitalito?

O Excelente

O Buena
O Regular

(O Insuficiente

:Considera que la cantidad y distribucion de recipientes de residuos sélidos enel *
CCAV Pitalito es?

O Suficiente

(O Insuficiente

*

iLos rotulos y colores de los recipientes de residuos solidos del CCAV Pitalito le
ayudan a identificar qué residuos depositar en cada uno de estos?

O si
ONo

:Cuanto cree que contribuye el CCAV Pitalito en la separacion para la
recuperacion de los residuos aprovechables que genera al interior de sus
instalaciones?

(O Mucho
O Poco
O Nada

¢Cual de las siguientes etapas de la gestion de los residuos solidos al interior del *

CCAV Pitalito tiene mayor relevancia?

O Segregacion en la fuente
(O Recoleccion interna

O Almacenamiento

O Todas

Estaria de acuerdo en indicar que los actores mas relevantes en la gestion
integral de los residuos solidos son;

O El personal de aseo que realiza la recoleccion interna
El director de centro responsable de la gestién interna
La comunidad educativa en general que genera y segrega los residuos solidos

La empresa externa que recibe los residuos para llevarlos a la planta de
aprovechamiento y disposicion final

O O OO0

Todos

&
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‘Separacion individual de residuos sclidos
£Sequn su conocimiento del tema cual de las siguientes afirmaciones describe  *

N . o i un residuos inerte no aprovechable?
Sefiale las respuestas que mejor representen su actuacion frente a la separacion de los

residuos solidos en |as actividades cotidianas del CCAV Pitalito.
O Residuos no reciclables, no organicos, ni especiales.

Residuos para los que la empresa de gestion externa no tiene la posibilidad de

Al disponer un residuc organico aprovechable, como sobras de alimentos, podas, * O
: aprovechar.
cascaras de frutas, filtrado de café, etc,
Residuos que aunque se pudieran aprovechar han sido revueltos o contaminados
O Realiza la disposicion en un recipiente exclusive para este residuos O con otras sustancias que limitan su potencial aprovechable.
Aunque el reciplente indica que alli se debe disponer, al abrirlo encuentra que hay ) — ) .
O diferentes tipos de residuos que no deberian estar alli O Todas las anteriores corresponden a descripciones de residuos inertes.
O Lo dispone en cualquier recipiente que encuentre independiente de su color o O No sabe, no responde

destinacion

i i I 3 3 i 1 I » . s . . B - - -
Al dispenerun eeidua eclpble;vormio papel, garin plastion metel, vidrioyele. En las actividades que usted desarrolla al interior del CCAV Pitalito ; Qué residuos *

; . son generados?
O Se asegura que el residuos cumpla con las recomendaciones para ser aprovechado
para disponerlo en el recipiente exclusivo para estos residuos

O Lo dispone en el recipiente exclusivo para estos residuos sin importar las Si No
condiciones en que se encuentre

O Lo dispone en cualquier recipiente que encuentre independiente de su color o Inertes

destinacion

Organicos aprovechables

Al disponer un residuo especial, como aparatos eléctricos, electronicos, pilas, &
baterias, aceites, toner, luminarias, sustancias quimicos, etc. Reciclables

O Se asegura que el residuo este debidamente embalado e identificado (si requiere) v
lo dispone en el recipiente exclusivo para estos residuos Especiales

O Lo dispone en el recipiente exclusivo para estos residuos sin importar las
condiciones en que se encuentre

© & 0 0O 0O
2 I U ST T

Peligrosos
O Lo dispone en cualquier recipiente que encuentre independiente de su color o

destinacion



(Sefale en que situaciones estaria dispuesto(a) a contribuir a la mejora de la
gestion de los residuos solidos desde sus actividades habituales dentro del

CCAV Pitalito?

Asistir a capacitacion sobre
separacion de residuos
solidos

Aplicar las formas de
disponer los residuos
aprovechables para que
cumplan las condiciones
minimas

Utilizar los recipientes de
residuos sequn su
destinacion exclusiva de
tipos de residuos

Ofrecer indicaciones a otras
personas gue identifique se
les dificulte la segregacion
de los residuocs

Aplicar las recomendacion
de segregacion de los
residuos especiales o
peligrosos.

Participar de las actividades
de gestion de residuos en
las que tenga injerencia
desde sural.

Si

No

*
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Apéndice C

Matriz de Normativa Legal del Componente de Gestion Ambiental

70

™

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

CODIGO:

FORMATO MATRIZ DE NORMATIVA LEGAL DEL COMPONENTE DE GESTION AMBIENTAL

F-6-3-15

VERSION:

1-03-02-2022

PROCEDIMIENTO RELACIONADO: PLANIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION

PAGINAS:

AMBIENTAL DEL SIG

1de?2

INFORMACION GENERAL

CIUDAD: Pitalito ZONA: Sur

SEDE O CENTRO: CEAD Piatalito

Responsable del diligenciamiento o actualizacién: Mayda Alejandra Cruz

IDENTIFICACION DE LOS REQUISITOS APLICABLES

Fecha de diligenciamiento o actualizacion : Noviembre 20222

ACCIONES PARA
ABORDAR Y
MANTENER EL
CUMPLIMIENTO

Entidad ; Inidad
Ambito de lm::ul 2:“! LA | s e Fecha de Slpiey pxl;-ﬁcipaiz:s Estado del Fichnde ) Reeowacis Ambiental al
Aspecto ambiental Requisito | requisito disposiciin Obligaciin Dispuesta Evaluacion del estado del requisito | la anterior] de Accion
aplicacion requisito expedicion en el Sl que va
legal Legal begnl legal cumplimiento g Evaluncion Ovientada la
Accion
El ambicnte es patrimonio comin. El Estado y los Conamos con el M2-Manual del
particulares deben participar en su preservaciin y componente de gestitn ambiental de
Presidencia mangje, que son de utilidad piblica @ interés SIG, en el cual se establece el contexto
Magional de la Decreto 2811 19121974 Todo UMAD de la organizacion con el compromiso NA Unica NA N.A
Republica La prescrvacson y mancjo de los recursos naturales ambiental y la planificacion de las
renevables también son de wtilidad pliblica ¢ acciohes gue permitan fortalecer el
interés social, {C.N. articulo 30) camponents,
Informacion sobre el Departamento de Gestion Este requisito es soportado mediante el
Ministerio de Ambiental. El representante legal de ln empresa a radicado 2015EE 191969 enviado por la
Nacional Ambiente ¥ Decrets 076 SESI015 :\mcuks g I1I}'¢1 industrial, deberi informar a ]ﬂ.‘-‘ﬂullﬂil.l-.ﬂdci UNAD SECTELATIA [)i&tril.a] de .’I\.nzh:'cmc :m el NA Cinics A NA
Desarrollo 2.2.8.11.1.7 Jambientales competentes sobre la conformacion del cual se da la conformacion de DGA de
Sostenible Departamento de Gestion Ambiental, las fimeiones I institucion y ka inclusion en la base de
¥ respensabilidades asipnadas. distos de la entidad.




MNacional

Ministerio de
Ambiente ¥
Desasralles
Sustentble

Decreio

1600

Articulo 5

PARAGRAFO 2: Los laboratorios que produzean
informacion cuantitativa fisica, quimica y bidtica
para los estudios o andlisis ambientales requeridos
por las avtondades ambientales competentes, v los
demhs que preduzean informacion de cardeter
oficial, relacionada con la calulad del medio
ambiente y de los recursos naturales renovables,
deberdn poseer ¢l centificade de acreditacion
correspendiente atorgado por los Isboratorios
nacionakes piblicos de referencia del IDEAM, con
lo vl quedarin inscritos en la red,

La cmpresa MCS consulioria realizo los)
muestreos en ¢l CEAD pitalito v
Gomez en ¢l mes octubre de 2021 y
ceniregara el informe pare ¢l mes de
diciembre de 2021, ¢l cual se radicard
ante la empresa de Acveducto y
Alcantanllado de Bogota y la Secreiaria
Distrital de Ambiente

UNAD

NA

Unica

NA

71

N.A

Macional

Ministerio de
Vivienda,
Ciudad v
Territono

Decreto

1077

26/5/2015

2321221
6

Obligaciones de los usuarios para el
al jento ¥ la pr acion de residuos
salidos. Son obligaciones de los usuanos del

servicio pablico de asco. en cuanto al
almacenamicnto ¥ la presentacion de residnas
solidos: 1. Almacenar v presentar los residuos
solidos, de acuerdo a lo dispuesto en este decreto,
en el Plan de Gestion Integral de Residuos Solidos
de los municipios o distritos, en los respectivos
programas para la prestacion del servicio pliblico
de aseo, aspectos que deben extar definidos en el
Contrato de Servicios Piblicos. 2. Realizar la
separacion de residuos en la fuente, tal como lo
establezca el Plan de Gestion Integral de Residuos
Solidos del respective municipio o distrito para su
adecuado almacenamiento ¥ posterior
presentacion, 3. Presentar los residuos sdlidos para
la recoleceidn en recipientes retomables o
desechables, de acuerdo con lo establecido en el
PGIRS de forma tal que facilite la actividad de
recoleceion por parte del prestador,
Preferibl la tacidon de los
para recoleccion se realizard en recipientes
retornables. 4. Almacenar en los recipientes la
cantidad de residuos. tanto en volumen como cn
peso, acorde con s tecnologia utilizada para su
recoleccion, 3, Ubicar los residuns sdlidos en los
aitios determinados para st presentacion, con una
anticipacién no mayer de res (3) horas previas a la

recoleccion de acuerdo con las frecuencias y
heraries establecidos por el prestador. 6.
Almacenar ¥ presentar los residuos solidos
provenientes del bamrido de andenes, de manera
conjunta con bos residuos s6lidos originados en cl
domicilio. 7. Presentar los residuos en area piblica |
salvo condiciones paciadas con el usuario cuande
existan condiciones téenieas v operativas de accesol
a las wmidades de almacenamicnto o sitio de
presentacion acordedo. Pardgrufo. Adenxds de lo
aqui dispuesto, los generadores de residucs solidos
deherin cumplir con las obligaciones que defina la

autoridad sanitaria,

La universidad cuema con el codigo de
colores actualizado y se realiza la
UNAD entrepa de residuos ordinaros a la
E.8.P. de awuerdo a los horarios
eslablecidos

Unica

NA

Programa de
Gestion
Integral de
Residuos
Sdlidos
Convencionale
-PGIRS
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Wacional

Ministerio de
Vivienda,
Ciudad y
Territaria

Drecreto

1077

2322212

i
i

Carnctensticas de los recapenites relarmables pam
almacenamiento de residuos sdlidos. Los
recipientes retornables, utilizados para
almacenamiente ¥ presentacion de los residucs
silidos deberdn tener las siguiemes caraeteristicas.
hasicas: 1. Proporcionar seguridad, higiens v
facifitar el proceso de recoleccion de acuerdo con
Ia teennlogia wtilizada por el prestador, tanto para
In reeoleccitn de residuss con destino a
disposicion final como a procesos de
aprovechamiento. 2. Tener una capacidad
proporcional al peso, volumen y caracteristicas de
los residuns que contengan. 3. Ser de material
resistente, parn ELTPOTLI‘L]’ Ia tension cjercida pur ||:|s

residuns sdlidos contenidos ¥ por su It
v s¢ evite b fuga de residuos o Muidos, Parigrafo,
En los casos de manipulacion manual de los
recipientes, este ¥ los residuos depositados no

deben superar un peso de 50 Kg Pam &l caso de
wsuanins no residenciales, la connotacion del peso
del recipiente debera estar sujeta 4 las normas
técnicas que establezca la persona prestadora del
servieio respectivo en el contrate de servicies
paihlicos de condiciones uniformes, segim la
lntrseﬂ'nuula que se wtilice o esté disponible. Los
bles para el alm i de
n.-mluos sdlidos en el servicio, deberdan ser lavados
por el usuario de lal forma que al ser presentados
eelin en condacines canipias adeciada s

UNAD

Nacional

Ministerio de
Vivienda,
Ciudad v
Territaria

Diecreta

w7

260572015

2322221
9

Shstemas de almacenamiento celective de residuos
solidos. Todo usuario agrupado del servicio
publico de aseo, debera tener una umidad de

almacenamicnto de residuos solidos que cumpls
como minimo con los siguientes requisitos: 1. Los
acahados deberdn permitir su facil limpieza e
impedir fa formacion de ambientes propicios para
el desamollo de microrgamsmas. 2. Tendrin
sisternas gue permitan la ventilaciin, tales como
rejillas o ventanas, y de prevencidn y control de
incendios, como extintores y suministro cercana de
apa y drenaje. 3, Serdn construidas de mane quel
se evite ¢l pcceso v proliferacidn de insectos,
roedores y otras clases de vectores, y que impida ¢l
ingreso de animales domésticos. 4. Deberdn tener
una adecuada ubicacion v accesibilidad para los
usuarios. Deherin contar con recipientes o cajas def
almacenamiento de residuos solidos para realizar
su adecuado almacenamicnto y presentacion,
tenende «n cuenta la generacion de residuos y las
Trecuencins ¥ horaros de prestacion del servicio del
recoleceidn y transporte. Paragrafo 19 Los
usuarios scran bos responsables de mantener
aseadas, desinfectadas y fumigadas lns unidades de|
almacenamiente, atendiendo los requisiios v
nornuss para esta (ltima actividad. Paragrafo 2°,

Cuando se realicen actividades de separacidn, las

unidades de almacenamiento deberén disponer de

espacio suficiente para realizar ¢l almacenamiento
de los materiales, evitando su deterivro.

UNAD

En la resolucidn 004142 del 25 de
febrero de 2022, por la cual se adjudicn
la invitacion publica del 2022 en la cual
se da contrato a la empresa unidn
temporal Conserjes Inmobiliarios Progrma de
LTDA. En este contrats (Términes de Gestion
[Referencia se estipulan algunos Integral de
numerales para el tema de mangjo y NA Unica NA Residuos
separacion de residuos recuperables) Solidos
La empresa Asociacion entidad Convencionales|
Medioambiental de recicladores- EMBSE -PGIRS
[ESP, realiza la recoleceion de residuos
aprovechables, S¢ cuentan eon las actas
del material entregado cada vez que es
requerido.
En el CEAD Plialito sc cucnta con un
centro de acopio en el cuzl esia
separado por secciones el Lipo de Programa de
residuo o almacenar. Los Residuos Gestion
recuperables son entrepados o lu Integral de
Empresa EMRS la cual cumple con todal — NA Unica NA Residuos
ln documentacion exigida pam esta Sdlidos
labor. Adicionalmente o esto se tiene un) Convencionales|
programa de Residuos Ordinarias en el -PGIRS
cual se contemplan diversas actividades
para su fortalecimiento.
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Macional

Ministerio de
Vivienda,
Cindad v
Territorio

Decreto

1077

26/3/2013

2322421

L]

Dk los deberes, Son deberes de los usuarios, entre
otros: 1. Vincularse al servicio de aseo, siempre
que haya un servicio disponible, o screditar que se
dispone de altemativas que no perjudiquen a la
comunidad, de acuerdo con lo establecido por Ta
ley, 2. Hacer buen nsa del servicio, de modo que
no genere riesgos o e constituya en un ohstdeuls
para la prestacion del servicio a los demas
mienibros de la comunidad. Todo usuario csta en la)
abligaciin de facilitar la medicion periddica de sus
residuos solidos, de conformidad con lag normas
de aforo vigentes. 3. Realirar la separacidn de los
residuos solidos en la fuente de mancra que se
permita la recoleccion seleetiva, de acuerdo con el
plan de pestion integral de residuos solidos y los
Programas de Prestacion del Servicio de aseo
establecidos. 4. Presentar los residuss sdlidos para
su recoleceion en las condiciones y horarios
establecidos en el presente decrero y por ka personal
prestadora del servicio v de conformidad con el
progruma de up: bt viable v ibl
[que desarrolle a persona prestadora del servicia. 5
Mantener limpios v cerrados los lotes de terreno de|
=1 propiedad, asl como las construeciones que
amenacen ruina. Cuando por assencia o deficiencial
cn el cierre y'o rantenimiento de estos se

scumulen residuos sdlidos en bos mismos, el
prapictario del predio deberd contratar In
reeoleceion, transporte v disposicion final con una
persana prestadora del servicio publico de aseo. 6.
Recoger los residuos solidos orignados por el
cargue, descargue o transporte de cunlquier
ia. 7. Pagar of clservicio
prestado. En caso de no recibir oportunamente [a
factura, el suseriptor o usuanio esti obligado a
solicitar duplicado de ls misma a la empresn. 8.

Cumplir los reglamentos y disposiciones de las

personas prestadoras del servicio. 9. No camibiar la
destinacion del inmuehle receptor del servicio, sin
el leno de los requisiios exigidos por el municipio
o distrate. 10, Dar aviso o las personas prestadoras
del servicio piblico de aseo de los cambios cn la
destinacion del immueble. 11. Dar aviso a la

UNAD

Nacional

Ministerio de
Minas y
Encrgia

Decreto

26/52015

Articulo
223634

Recoleccidn ¥ disposiciin final de los productos
sustituidos. El manejo de las fuentes Tuminicas de
desecho o de sus elementos se hani de acverdo con|
las normas legales y reglamentarias expedidas por
la autondad competente.

UNAD

Encl CEAD pitalito se cucnta con un
centro de acopio en el cual esta
separado por secciones el tipo de
residuo o almacenar. Los Residuos
recuperables son entregados a la
Empresa EMRS s cual cumple con tod)
Ia documentacion exigida para esta
laher, Adicionalmente o esto se tiene un|
programa de Residuos Ordinarias en el
cual se contemplan diversas actividades
parn su forialecimicnto.

NA

Unica

Se evidencia el eumplimiento [os
manifiestos de recoleceion del afo 2021
usi coma en las aetas de disposicion
final de los respel

NA

Unica

NA

Programa de
Gestitn

Integral de
Residuos
Solidos

Convencionles]




Responsahilidad del generador. El generador es

Ministerio de responsable de los residuos o desechos peligrosos
v Ambiente ¥ . que ¢l genere. La responzabilidad se extiende a sus
N 7 122005 e
Nacional Des o Decreto 4741 301 272000 Aaticulo 11 afllinies, enisiones, firnduietos y subpeodiiotss, UNAD
Sostenible por todos los efectos ocasionados a fa salud y al
ambiente.
i hsistencia de la bilidad, La
Mimsteno de y
.J\I:;icm responsabilidad integrul del genemdor subsiste
g
Nacional Desi Lluy Decreto 4741 INNT2005 | Asmiculo 12 hasta que el residuo o desecho peliproso sea UNAD
Sostenible aprovechado como insumao o dispucsia con
e cardeter definitivo.
Mikidicn de Can.mndf\ gum‘um no declarado, El gcn_crad,or
b continuard siendo responsable en forma integral
Nacional Bt Deerets 4741 22005 | Artieuls 13 por los efectos ocasionsdos a la salud o al UNAD
Sostenible ambiente, de un contenido quimice o biokdgico no

declarado al receptor y a la autoridad ambiental.

1 CEAD José Acevedo y Gomez,
cuenta cot un Plan de Gestion Integral
de Residuos, en el cual s¢ identifican
canfidades, caracteristicas de
peligrosidad, mangjo entre otras y el
cual se encuentra en proceso de
lizacidn o partir de a1 i

del 2021.

Se evidencus el cumplimiento con las
Actas de disposicion desde el afo 2014
estus pueden ser visualizadas en el
SSAM.

El INSTRUCTIVO PARA LA
CONTRATACION DE BIENES ¥
SERVICIOS AMBIENTALMENTE
SOSTENIBLES I-6-3-2, et la cual s

1 h 1

la
par SATURACION O
ACUMULACION DE RESIDUOS
SOLIDOS ORDINARIOS, DE
MANEIO

o

NA

Unica

NA

El CEAD pitalito . cventa con un Plan
de Gestion Integral de Residuos, en ¢l
cunl se identifican cantidades,
caracteristicas de peligrosidad, manejo
entre otras y el cual se encuentra en
proceso de selualizacion o partic de lo
informacion del 2021

Uniea

NA

EICEAD pitalito, cuenta con un Plan de

Gestidn Integral de Residuos, en el cual

se identifican cantidades, caracteristicas

e peligrosidad, manejo entre otras y el

cunl se encueniry en proceso de

actualizacion a parir de la informacion

del 2021
Se evideneia ¢l cumphimiento con las
Actas de disposicion desde el afo 2014
estus pucden ser visualizadas en el

SSAM.

El INSTRUCTIVO PARA LA
CONTRATACION DE BIENES Y
SERVICIOS AMBIENTALMENTE
SOSTENIBLES I-6-3-2, en la cual s

o P | Ill o B i
par SATURACION O
ACUMULACION DE RESIDUOS
SOLIDOS ORDINARIOS, DE
MANEIO
ESPECIAL Y/O PELIGROSOS

" 1

NA

Unica

NA

74
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1922014

Articulo 6

Obligaciones del generador. Ademds de las
disposiciones contempladas en las normas
vigentes, en el marco de lo gestion integral de los
residuns penerados en la atencitn en salud v otras
actividades, el generador tiene las siguientes
obligaciones:

1. Formular, implementar, actualizar ¥ tener o

disposicion de las sutoridades ambientales,

deper | v

mumicipales de salud ¢ Invima en el marco de sus
competencias, ¢l plan de pestidn integral para los
residuos generados en lu atencion en salud y otras
actividades reguladas en el presente decreto,
conforme a lo establecido en el Manual para la
Gestion Integral de Residuos Generados en la
Atencidon en Salud v otras Actividades. 2.
Capacitar al personal encargado de la gestitn
integral de los residuos penerados, con el fin de
prevenir o reducir ¢ Aesgo que estos residuos
representan para la salud v el ambiente, asi como
brindar los elementos de proteccion personal
necesanios pars l mamipulseidn de estos. 3. Dar
cumplimenio o lo normatividad de segundad v
satud del trabajador a que haya lugar, 4, Contar
con un plan de contingencia actualizado para
atender cualgui idente o ¢ lidad que s¢
presente ¥ contar con personal capacitado v
entrenado para su implementacion. 5. Tomar y
aplicar todas las medidas de carhcter preventivo o
de eontrol previas al cese, cierre, clausura o
desmantelamiento de su actividad con el fin de
evitar cualquier episodio de contummacion que
pueda representar un riesgo a la satud y al
ambiente, refacionsado con sus residuos peligrosos.
6. Los generadores que realicen atencidn en salud
extramural, serin responsables por la gestion de los)
residuos peligrosos generados en dicha actividad y
por lo tunto su gestion debe ser contemplada en el
Plan de Gestion Integral de Residuos, 7. Dar
cumplimiento a lo establecido en ¢l Decreto
nimens 1609 de 2002 o bs noma gue la modifique
o sustituye, cusndo remila residuos peligrosos pars)

ser transportados. 8. Suministrr al transportista de)

En el momento de realizar Ia recaleceion
de los RESPEL se realiza una
mspeceitn al vehiculo recolecior para
wlentificar el cumplimiento nomative,
EFNNSTRUCTIVO PARA LA
CONTRATACION DE BIENES Y
SERVICIOS AMBIENTALMENTE
SOSTENIBLES [-6-3-2, en la cual se
contemplun by emergencias ambientales
por SATURACION O
ACUMULACION DE RESIDUOS
SOLIDOS ORDINARIOS, DE
MANEJO
ESPECIAL Y10 PELIGROSOS
Adicionul a esto se cuenta con el
Formato de Control de Vanables ¢
Indicadores Base en la Gestion
Ambiental por Centro F-6-3-29 en el

Jos residuos ¥

UNAD

cual e o

¥ su disposicidn final.

NA

Uniea

NA
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Ministerio de

Presentacion de residuos paraaprovechamiento, De
conformidad con el numeral 3 del articolo
2.3.2.2.4.2.109 del presente decreto, es obligaciin
de los usuarios presentar los residuos sepamdos en
I fuente con el fin de ser aprovechados v
entregados a la peraona prestadora de 1a actividad
de aprovechamiento, que
seri lu responsuble de su recoleccidn y transpaorte
hasta la Estaciin de Clasificacion y
Aprovechamiento (ECA), v del pesaje y
clasificacidn en la ECA.

Parigrafo 2. Los usuarios no podran exigir a las
personas prestadoras de la actividad de
aprovechamienta comtraprestacion alguna por los

Wivienda. P 2 Articulo
Macional : Dey 59 11/42016
me Ciudad y e g 2325211
Termritorio
Presidencia
Nacional de la Directiva 4 342012 Numeral |
Republica

Tn tn plazo gl: um mes, rmiﬁﬂ A pAmiE Oc 12

expedicion de la presente Directiva Presidencial,
eada entidad designard un lider de Eficiencia
Adminmstrativa v Cero Papel, que podra ser el
mism lider de Gobierno en Linea de Lo entidad,
cuyo nombre ¥ cargo debe ser informado a la Alta
Consejeria Presidencial para el Buen Gobiemo y
Effciencia Admimstrativa, La persona designada
serd un funcionario del nivel asesor o directivo
dentro de Ta entidad y serd el responsable de
coordinar I realizacion de los aceiones necesarias
para garntizar la adecuada implementacion v
avance de la presente directiva, asi como de
presentar los avances v resultados de las iniciativas|
w requerimi en lo que resp a Eficienci
Administrativa ¥ Cero Papel por parte del
Gohicrno Nacional. Cada entidad deberd formular
un Plan de Eficiencin Administrutiva en el que s
deberd inchuir la seleccidn de tramites internos,
procesos o procedimientos criticos en la entidad,

el establecimento de acciones de mejora, con
metas ¢ indi-cadores, que permitan
optimizar ¢l uso de recursos monetarios, fisicos,
humanos, entre otros. Este Plan, sin perjuicio de lo
dispuesto por la ey, podrd conterplar actividades
como la optimizacion del proceso o procedimicoto
seleccionado eliminando pasos v mustando los
formatos con el fin de automatirar las sctividades |
disminuir el volumen de la produccion documental.
Dhicho plan deberd integrarse al plan de accidn de

Lo B trateoie de Gobieme pn lines

UNAD

En la resolucion 004142 del 25 de
febrero de 2022, por Ia cual se adjudica
la invitacion publica del 2022 en la cual
e da coritrato a la empresa unidn
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temporal Conserjes Inmobilianos Programa de

LTDA. En este contrato { Temmnos de Gestion.

Referencia se estipulan alpunos Integral de

numerales para ¢l tema de manejo y NA Unica NA Residuns

separscion de residuos recuperables) Salidos

La empresa Asociacion entidad | Convencional

Medioambiental de recicladores- EMESY -PGIRS

ESP, pealiza la recoleceion de residuos

aprovechables, Se cuentan con las actas

del material entregado eada vez que es

requerido.

Se¢ encuentra estipulada en Ju resolucion

R547 del 2016 por la cual se

reglamenten ¢l uso de los servicios de

egnologia de la Universidad Nacional

[Abierrta y & Distancia UNAD, Programa de
Efieiencia

Por otra parte se cuenta con la NA Unica NA | Administrativa

resolucion 005173 del Universidad y Cero Papel -

(MNacional Abierta v o Distancia del 9 de PEACP

octubre del 2003, por la cual se
establecen bncamientos para la
implementucion de la Directiva
prezsidencial (04 de 2012,




MNacional

Presidencia
de la

Republics

Directiva

342012

Mumeral 2

Las ennidades deberdn identificar v aplicar buenus
pricticas para reducir el consumo de papel, de
acuerdo con la Guia que ya esta disponible en el
Programa Gobierno en Linea. Se debe promover el |
uso preferente de herramientas electrinicas,
evitando el uso v consumo de papel en los
procesos de gestidn al mierior de la Entidad. Cada
entidad debe formular metas de reduccién de papel]
v acciones con indicadores que permitan
monitorear el avance de los mismos, Los resultados)
de fas pricticas aplicadas deberdn ser entregados a
1a Alta Consejeria del Buen Gobierno v la
Eficiencia Administrativa, al Archiva General de s
Nacion ¥ al Programa de Gobierno en Linea en el
mes de octubre de cada aito, a través del envio del
reporie por corwo clectrinicn. |

Nuciomal

Presidencia
dela
Republica

Directiva

342012

Numeral 4

e deben implementar mecanismos que permitan cl

intercambio de correspondencia entre las entidades)

por medios electronkcos, a mas tardar trascurridos
doce (12) meses siguienies o la publicacidn de la

presente Direcliva ¥ en atencion a los lmcamientos
definidos por la Estrategia de Gobieme en Linea

del Ministerio de Tecnologias de la Informacion v
las Comunicaciones ¥ el Archivo General de la

Nagion.

UNAD

UNAD
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Macional

Congreso de
Colombia

1333

2172009

Toda

No cometer sanciones o infracciones que atenten
contra los recursos naturales

UNAD

El CEAD José Acevedo y Gomez,
acTualmente estd en procese de Frograma de
formulacion de un programa de ahorro Eficiencia
de papel y eficiencia administrativa el NA Unica NA Administrativa
cual cuenia con diversas neciones pura ¥ Cero Papel -
desarmollar ¥ forialecer este temn. Este PEACP
pucde ser viswalizado en el SSAM,
Se encuenim estipulada en la resolucidn
8547 del 2016 por la cual se
reglsmenten el uso de los servicios de
tepnologia de la Universidad Nacional
Abierria y a Distancia LINAD. Programa de
Eficaencin

Por olra parie se cuenta con la NA Uniea NA | Administrativa
resclucion 005173 del Universidad ¥ Cera Papel -
Nacional Abierta v & Distancia del % de PEACP
octubre del 2003, por la cual se
establecen lineamientos para la
implementacion de la Directiva
presidencial 04 de 2012,

Contamos con el M2-Manuaal del

yponente de gestson amb I de
SIG, en ¢l cual se establece el contexto
de la organizacion con el compromiso NA Unica NA N.A
ambiental v la planificacion de las
weciones que permitan fortalecer ¢l
componente.




Responsghilidad del generador. El generador serd
responsable de los residuos peligrosos que &
genere. La responsabilidad se extiende o sus

En el momento de realizar la recoleccion)
de los RESPEL se realiza una
peccion al vehiculo ! para
identificar el cumplimiento nomativo.
ElNSTRUCTIVO PARA LA
CONTRATACION DE BIENES Y
SERVICIOS AMBIENTALMENTE
SOSTENIBLES 1-6-3-2, ¢n la cual se

organismo aprobado o reconocido por la auteridad
competente, de conformidad con las normas
nacienales o miernseronules. 2) En el coso del
Transporte, tales exipencias deberdn tener en cuental
lus B, daciones de las N Unidas
relativas al transporte de mercancias peligrosas.

Adicional a esto se cuenta con el
Formato de Control de Variables ¢
Indicadores Base ¢n la Gestion
Ambiertal por Centro F-6-3-29 en el
cual se controban los residuos generados
v s disposicion final,
PLAN DE GESTION INTEGRAL DE
RESIDUOS F-6-3-16.

contemnplon la emeTgencias ambientales
by 5 il isth : . i i AT ik )
Nacional L:,’:j’:;:;” Ley 1252 | 2wivz008 | Amiculo 7 e:::,:: g ";"f :‘Lr;;“h,"“‘d”c"':c UNAD Acuﬁzlﬁ:':é:gﬁ’;s?nu - NA Unica NA
proteceidn personal utilizados en la manipulacion SOLIDOS ORDINARIOS, DE
de este tipo de residuos ¥ por todos los efectos MANEIOQ
oeasionados o ln salud v ol ambiente. ESPECIAL ¥Y/O PELIGROSOS
Adicional a esto se cuenta con el
Formate de Control de Variables ¢
Indicadores Base en Ia Gestidn
Ambiental por Centro F-6=3.29 en ¢l
cual se controban los residuos genersdos
v su disposicion fimal.
En el momento de realizar la recoleccion)
de los RESPEL se realiza una
ETIQUETADG Y MARCADC. 1. Todos los peceion al vehicul I para
productos quimicos deberin levar una marca gue identificar el cumplimiento nomative
permita su identificacion. 2. Los productos EIINSTRUCTIVO PARA LA
quimicos peligroses deberin levar ademsds una CONTRATACION DE BIENES Y
etiqueta ficilmente comprensible para los SERVICIOS AMBIENTALMENTE
trabajadores, que ficilite informacion esencial SOSTENIBLES 1-6-3-2, en la cual se
sobre su clasificacion, los peligros que entrafian y contemplan [ emergencias ambientales
lns precavciones de segundad que deban por SATURACION O
5 Congreso de a observarse. 3. 1) Las exigencias para etiguetar o e ACUMULACION DE RESIDUOS P i
Naciidal Colombia Ley 3 ey Asticul’? marcar los productos quirr:cos en mns-m:ncia con UNab SOLIDOS ORDINARIOS, DE NA Hihe b
los parrafios 1 y 2 del presente anticulo deberin MANEIOQ
establecerse por la awtoridad competente o por un ESPECIAL Y/O PELIGROSOS
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4. Del usuario o consumidor: &) Los nsusrios de
aparatos eléctricos y electrinicos deberdn entregar
los residucs de estos productos, en los sitios que
pura tal fin dispengan los produciores o lereeros
que acthen en su nombre; b) Asumir su

Nacional | Congrsiode) o 1672 1972013 | Amticulo 5 | comesponsabilidad sacial con una gestion integral | UNAD
Colombia i s : W
de Residuos de Apuratos Eléciricos y Elecironicos
(RAEE), a través de la devolucidn de estos
residuos de manera voluntaria y responsible de
acuerdo con las disg que se L
para Tal efecto
Tidos fns empresas ohligadss a confonmar el
Secretaria Departamento de Gestidn Ambiental - DGA,
Departamental] Distrital de | Resohacion 1310 11732009 Articulo 4 | deberdn diligenciar el respective formulario dentro UNAD
Ambiente de los termines establecidos en el presente acto
adminisirativo para cada po de empresa.
Usuario yo generador de residuos solidos en el
territorio del Distrito: Capital, estd obligado a
presentar, en espacio piblico, para la recolecciin y)
transparte por parte de la poblacicn recicladora de
oficio, los residucs salidos que correspondan a
Unidad materiales potencialmente reciclables y
Administrativ aprovechables en una bolsa blanca, con el
Departamental] a Especial de | Resolucion T01 41272013 Adiculo | | contenido previsto en el articulo primero (17) de la LNAD
Servicios Resolucion UAESP Mo, 799 de 2012, o la que
Piblicos modifique o sustituys, con una antelacion no mayor|
a ines (3) horas mi inferior a una ( 1) homa, respecio
del rango de horario ¥ frecuencia establecida por el
aperador o prestador del servicio piblico de aseo)
en su componente de recoleccion de residoos
silidos ordinarios
Ministerio de
Nocional | ATPRREY | o otucion| 1382 282007 | Copituio g | Dispesieiones generales sobre el peistro de UNAD
Desariollo peneradores
Sostenible
Obligaciones de los consumidores, Para efectos de
aplicacion de los Sistemas de Recoleceion
Selectiva v Gestidn Ambiental de Residuos de
Bombilles, son obligaciones de los consumidores
Ministerio de Ins siguientes: a) Retormar o entregar los ressduos
Nacional | ATPENEY | o acidn 1511 582010 | Anticulo 16 | 9 Bombillas a truvés de los punios de recoleccion |-
Desarrollo o los mecanismos equivalenies establecidos por los|
Sostenible productores; b) Seguir las instrucciones de manejo

seguro suministradus por los productores de
Hombillas; ¢} Separar los residuos de bombillas de
los residuos sdlidos domésticos para su entregs en
punios de recoleccin o mecanismos equivalenies

Se cuenta con el soporte de la ultima
entregn de RAEE en el CEAD pitalito ¥
Giamez a la entidad Marces, ¢l
(161072021

Este requisite ¢s soportado mediante el
radicado 201 SEE191969 enviado por la
secretaria Distrital de Ambicnte en el
cual se da la conformacidn de DOA de
la inststucion v la melusion en s base de

datos de la entadad.
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Para esta oblipacidn cuentan con un plan]
de gestion integral de residuos solidos
et el cual se estipula el eddipo de
colores a utilizar para los diferentes
tipos de residuos que se gencran en la
umiversidad, el cual se encuentra en
proceso de aciualizacion. Adicional o
estoen cada una de las oficines cuentan
con puntos ecologicos y se realizan
sctvidades para fomentar una buena
separacicn en la fuente,

Se cuents con ¢l cegistro de Generador
de RESPEL, con ¢l radicadn
S0206836 para el afio 2021, Para el
afio 2022 s¢ encuentra en proceso de
registro ante la autoridad ambiental

Se evidencia el cumplimiente con lel
Acta de disposicién referente a la
recoleccidn de residuos peligrosos del
061072021

NA Unica NA
NA Unica NA N.A
Programa de
(Gestion
, Intepral de

NA Unica NA Residuos

Solidos
Comvencionales)

~PGIRS

NA Unica NA

NA Unica NA




Ministerio de

Obligciones de los consummdores. Pars efectos de
plicacion de los Si de Recol
Selectiva y Gestion Ambiental de los Residuos de
Pilas vio Acumuladores, son obligaciones de los
consumidores las siguientes: &) Retornar o entregar|
rduos de pilas y/o acur

los a truvds de

La UNAD se encuentra renovando el

X Ambiente ¥ - § . Tos punios de recoleceidn o los mecanismos conveneio con el programs PILAS CON - .
Hicionl Desarrollo Repalucite 12 BT Antiauls16 nqui\':;n:nlcs establecidos por los productores. by UHAD EL .-\MBIHN?:. liderado por el Na Uisica L
Sostemble Segur lns imstrucciones de munejo seguro Componente de Gestion Ambientul
inistradas por los es de pilas yio
scumuladores. ¢) Separar los residuos de pilas y/o
acurmuladores de los residuos sdlidos domésticos
parn su entregs en puntos de recoleccion o
el momento de realizar fa recoleccidn|
de los RESPEL se realiza una
inspeceion al vehicule recolestor para
identificar el cumplimiento nommativi
ENINSTRUCTIVO PARA LA
CONTRATACION DE RIENES Y
El ohjeta general del l':‘hlm ad.oprado modia.nrc el ;;:;é;i‘;i&h;iﬁzr:;:i:;;;
Fl‘ﬂﬂm‘.‘ Acto Administrative es PIT'\‘C“IT y | Lu ge 5 2 .
) ) mmmu?fu‘ l_a gcfwri:cm'u de lr-_s resndulos pchg_ro&o@ por SATURACION O
Secretaria en el Distrito Capital, garantizando su mancjo de ACUMULACION DE RESIDUOS )
Diepartamental| Disirtal de | Resoluciin 1754 25320010 Towdr forma ambientalmente sepura, hacia la proteceidn UMAD e ) NA Unica NA
: : SOLIDOS ORDINARIOS. DE
Ambicnte de la salud y del ambiente en el marco de los MANEIG
POESERS .‘fbjwws.lf EHmEA d“ﬁ"m.s e i ESPECIAL ¥/0 PELIGROSDS
planeacion v pestion aibiental en ¢l Distrita 2l
Capital :thnmal # ¢Rl0o 8¢ cuenta con el
Formato de Control de Variables ¢
Indicodores Base en la Gestidn
Ambiental por Centro F-6-3-29 en ¢l
cual se controlan los residuos generados
¥ su dispogicion final
PLAN DE GESTION INTEGRAL DE
BESIDUOS F-6:-3-16,
Ohbilig; s de los idores, Para efectos de
plicacion de los Si de Recol
Selectiva y Gestiom Ambiental de Residuos de
Computadores y'o Periféricos, son ohligaciones de
los consumidores las siguientes: a) Retomar o
Ministerio de entregar los residuos de computadores vio Se cuenta con el soporte de la nltima
e Ambiente iz X riféricos & traves de los puntos de recoleceion o entrega de RAEE en el CEAD José 3 o r
Hachimal Dc.\l;m'mll.ijr Kesuhscion 132 SR Astienla’ly rI.l::s MRCAnISms cqu:valcnfcs eslablecidos por los HHAD Acevedo ¥ Gomez o lu entidad Marees, A Witk HA
Sostenible productores: b) Seguir las mstrueciones de mancjo el 06102021

seguro surmimistrudas por los productores de

computadores yio periféricos; ¢) Separar los
residucs de computadores yo periféricos de los
residucs solidos doméstiicos pars su entrega en

puntos de recoleccitn o mecanismos equivalentes,
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Macional

Ministerio de
Ambiente v
Desarrollo
Sostenible

Resolucion

Exi

2622000

Articulo 5

De los consumidores o usuanos finales de baterias
plomo acido. Pars efecios de los Planes de Gestion|
de Devolucian de Producios Pos consumo de
Baterias Usadas Plomo Acido, son obligaciones de|
los usuarios o consunmdores finales las siguientes;
a) Seguir las instrucciones de manejo seguro
suministradas por el fubrcante o unportador del
producto hasta finalizar su vida aril v, b) Entregar
los residuos o desechos peligrosos Pos consumo al
mecanisme de develuciin o retome que el

fabricante o importador establezea.

MNacional

Ministerio de

Ambrente ¥
Desartollo
Sostenible

Deereto

284

154202018

Articulo
22743,

De los RAEE de las entidades publicas. En el
marco de las ohligaciones que les compete a las
entidades plblicas como usueras o consumideras
de RAEE, los bienes que comespondan a RAEE
dados de baja ¥ que carecen de valor comercial en
rizin & st obsolescencia, deterioro, dafio total o
cualquier otro hecho que impida su venta, de
acuerdo con la normativa vigente en matena de
enujenacion de bienes del Estudo, deberan ser
entregados en calidad de RAEE, a los sistemas de
recoleccidn v gestidn de RAEE que estublezcan los
productores o Terceros que acthen en su nombre,
después de haber surtido los procedimientos
internos de manejo y eontrol admimistrativo de
bienes de ln respectivi entidad.

Macional

Ministerio de
Ambiente v
Desarrollo
Sostenible

Resolucion

1342

24/122020

Articulo 10

Por la cual se modifics lo Resolueidn 1407 de 2018
Obligaciones del cosumidor final. La persona
navral o juridica que consume o utiliza un bien o
servicio, pura ln satisfaccidn de un necesidad,
como ultimo eslabon de comercializacion donde el
productor pone unbien o seérvacio envasado v
empacado en ¢l mercado ¥ que ¢l envase/empagque
e suceptible de ser pestionado como residuo
solido por e servicio piblico de aseo con
posterioridad a su uso o consumo, deberd cemplir
con las siguientes obligaciones
. Realizar una correcty separacion en lu fuente de
los residuos de envases v empagques
b.Entregar los residuos de envases y empagues

i e puntes de recoleceion | o atmves de
mecansmos enirablecidos por los productores en

os gue se poded ivolucrar 3 los pestotes

Instituciones
de Educacion
Superior

Universidad
Nacional
Abierts ya
Distancia

Acuerdo

(=)

26/1/2021

Toda

Por el cual se adopta la Politica del Sistema
Inteprado de Gestion de la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia (UNAD) y se dictan otms
disposiciones

UNAD

UNALD

UNAD

UNAD

En el INSTRUCTIVO PARA LA
(CONTRATACION DE RIENES Y
SERVICIOS AMBIENTALMENTE

para los p
cuales deben dar cumplimiento a la
disposicion adecuada de las batanas y el
tipio de bateria que deben utilizar.

NA

Unica

NA

Se cuenta con el soporte de la ulhima
eniregn de RAEE en el CEAD pitalito ¥
(Cromez a la entidad Marees, ¢l
06102021

Unica

NA

En la resofucion (04142 def 25 de
febrero de 2022, por la cual se adjudica
la invitacidn publica del 2022 en fu cual
s¢ da confrato a la empresa union
temparal Conserjes Inmobiliarios
[LTDA. En este contrato {Términos de
Referencia se estipulan algunos
numerales para el tema de manejo y
separaciin de residucs recuperables)
La empresa Asociacion entidad
Medipambicntal de recicladores- EMRS
ESP, realiza la recoleccion de residuos
aprovechables, Se cuentan con las sctas
del material entregado cada vez que es
requende.

NA

Unica

NA

81

Programa de
Geslibn
Intepral de
Residuos
Sohdos
Convencionales
-PGIRS

El cumplimiento de la politica integrada
 objelivos en cuante al componente de
Giestion Ambiental se ve reflejado en log)
programas de gestidn ambicntal el cual
estima cada uno de estos objerivos

planicados.

NA

Unica

Na




Eliminar los residuos solidos, liquidos o gnseosos

T el momento de realizar 1a recoleceion]
de los RESPEL se realizn una
mspeccidn al veliculo recolector para
identificar ¢l cumplimiento normativo, la|
cual sellevo a cabo ol 06712021,
ENINSTRUCTIVO PARA LA
CONTRATACION DE RIENES ¥
SERVICIOS AMBIENTALMENTE
SOSTENIBLES I-6-3-2, en la cual s
contermplan la emergencias ambientales
por SATURACION O

Nacional Mr;:’::_::lfc Resolucion | 312 1322019 | Articula 16 ﬂmﬁﬂfﬂf;ﬁfﬁfﬁﬁf“gm UNAD ACUMULACION DE RESIDUOS NA {inica NA
iritidgadarss SOLIDOS ORDINARIOS, DE
MANEIO
ESPECIAL ¥/0 PELIGROSOS
Adicional a esto se cuenta con el
Formato de Control de Variables ¢
Indicadores Base en la Gestion
Ambiental por Centro F-6-3-29 en ¢l
cual se controlan los residuos generados
v su disposicion fnal.
PLAN DE GESTION INTEGRAL DE
e
Ndtpreae en e terrtar naconal, o comen de AR Pl
colores para la separacidn de residuos en la fuente,
a. Color verde para depositar residuos orginicos
aprovechables,
b. Color blanco para depositar los residuos
aprovechables como plistice, vidrio, metales,
Mifisterio de tidlicaps; papel ¥ cantin: . Actualmente los puntos ecologicos del
y Ambiente v - 5 19 " & Color negen pare; Sapositoar los:esiducs 10, CEAD José Acevedo y Gimez cumplen " o 3
Nucional Desurrolls Resolucién 2184 26/1272019 Articulo 4 |aprovechables. UNAD con I resolucion 2184 de 2019, n su NA Umica NA
Sostenible totalidad.

A partir del 1 de enero de 2021, los municipios ¥
los distritos deberan implementar el eodipo de
colores para la presentacon de los residuos sdlidos
en bolsas u otros recipientes, en ¢l marco de los
programas de aprovechamiento del servicio poblicol
de aseo. de scuerdo con lo establecido en los
Planes de Gestidn Integral de Residuos Solidos -
LOIRS

82

Programa de
Ciestidn
Integral de
Residuos

Convencionaled
-PGIRS




MNacional

Ministerio de
Ambiente vy
Desarrallo
Sostenible

Besolucidn

241272020

Todu

Macional

Presidencia
de la
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Articulo 25

Articuls 1. Adwwonase of sipmente pardgralo af
articulo 4 de la Resolucion 2184 de 2019, asi:

“Paragrafo, Para las actividades de qué wata el
articulo 2.8.10.2 del Decreto 780 de 2016,
extiéndase hasta el | de julio de 2022 ¢f plazo para
implementar ¢l cadigo de colores para la
presentucion de los residuos solidos o peligrosos
en bolaas U ofros recipientes,

Durante este periodo, estas setividades podein i
implementando de forma gradual Ta transicion entre
el cadign de colores usado actualmente y el cadigo
de colores establecido en la Resolucion 2184 de
2019, Esta implementacion gradual deberd
evidenciarse en el Plan de Gestion Integral de
residuos generados en la atencidn en salud ¥ otras
actividades”.

Articulo 2, Vigencia. La presente resolucion rige a

1t0s de uf para las cujas de
almacenamiento. El gitio escopsdo para ubicar
cajas de almacenamiento para residuos solidos,
deberis permitir, como minime, lo siguiente:
1. Accesibilidad pata los usuanios,
2. Accesihilidad y facilidad para el manejo y s
recoleccion de los residuos sdlidos por parte del
prestador.
3. Trimsilo de peatones o de vehiculos, segin <l
RO,
4. Asegurar condiciones de higiene y de estética
con el entorno.
3. Tener la aceptacion de ls comunidad usuans v
de It persona prestadora del servicio plblico de
A%€0,
6. Su col dentro de una propiedad
horizontal ¢ privada debe cumplir con las normas
vigentes sobre la materia,
7. Deberiin adoptarse medidas de sefalizacidn v
seguridad para evitar accidentes,

& Fxilgr ol aceeso de animales

UNAD
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Apéndice D

Listado de asistentes a la capacitacion sobre los PGIRS

Marca temporal Nombre completo Codigo Correo electrénico Escuela a la que perienece
3/27/2023 9:04:36{Andres David Vargas Guzman 1015440243 |andres vargas@unad.edu.co ECAPMA
3/27/2023 9:04:40{Carlos Andrés Sterling Calderon 1083896498 |carlos.sterling@unad.edu.co ECBTI
3/27/2023 9:05:14|Lizley Reyes Alvarez 1083912476]lizley.reyes@unad.edu.co ECBTI
3/27/2023 9:05:16|Mireya Gémez Argote 36284920 |mireya.gomez@unad.edu.co ECBTI
3/27/2023 9:05:57|NANCY BOLIVAR COLLAZOS 36289402|nancy.bolivar@unad.edu.co ADMINISTRATIVO
3/27/2023 9:06:06{Angela Carolina Echeverri Rey 36295751 |angela.echeverri@unad.edu.co  |VISAE- Consejeria Académica
3/27/2023 9:06:30{Silvia Alejandra Trujillo Zapata 1061704307 |silvia.trujillo@unad.edu.co ECAPMA
3/27/2023 9:06:39|GILARY JULIETH SANJUAN GALINDEZ 1083901608|gilary.sanjuan@unad.edu.co INVIL
3/27/2023 9:06:40{Hector Hoyos Gaviria 83043528 | hector.hoyos@unad.edu.co INVIL
3/27/2023 9:06:42{Maber Rengifo Ggnzalez 1075211584 |Maber Rengifo Ggnzalez ECASEN
3/27/2023 9:07:00{Carlos Alirio Pismag Ramirez 98343810|carlos.pismag@unad.edu.co ECACEN
3/27/2023 9:07:16{Faiber Martinez Carrillo 12265742|faiber.martinez@unad.edu.co Ecacen
3/27/2023 9:07:22|Maricela Castano Falla 55131515|Maricela.castano@unad.edu.ca_ |ECACEN
3/27/2023 9:07:22|FAIVER BECERRA 12169924 |faiver.becerra.unad.edu.co ECACEN
3/27/2023 9:07:41|Leidy Katerine Ortega 36292728 |leidy.ortega@unad.edu.co INVIL
3/27/2023 9:07:42|Clara Sofia Caviedes Villegas 36285513 |clara.caviedes@unad.edu.co ECASEN
3/27/2023 9:07:53] Zulma Garcia Trujillo 1083878801 |zulma.garcia@unad.edu.co ECASEN
3/27/2023 ‘EJ:DB:DQINell).l Maria Mendez Pedroza 55059795|nelly.mendez@unad.edu.co ECAPMA
3/27/2023 9:08:32|Claudia Bermeo 1083872014 |claudia.bermeo@unad.edu.co EGSAH
3/27/2023 9:09:34{Jonathan Fernando Reyes Artunduaga 1024461092|jonathan.reyes@unad.edu.co ECBTI
3/27/2023 9:09:40|Ewly Dayana Home Meneses 1032394955 |ewly.home@unad.edu.co ECASEN
3/27/2023 9:09:56/ luis famer lamilla 1077845191 |luis.lamilla@unad.edu.co ECAPMA
3/27/2023 9:10:02{Adriano Mufioz 12239241 [adriano. munoz@unad.edu.co ECACEN
3/27/2023 9:10:08|Luisa Fernanda Vargas Vargas 26428431 |luisaf.vargas@unad.edu.co ECSAH
3/27/2023 9:13:30{ANA LUCIA ALVAREZ PARRA 36294372 ana.aiuarez@unad,edu,co Administrativo
3/27/2023 9:14:20| Daniela Gallo Parra 1083919287 |daniela.gallo@unad.edu.co VISAE - Consejeria Academica
3/27/2023 9:15:44|Sindy Julieth Barrera Suarez 1077857943 |sindy.barrera@unad.edu.co ECASEN
3/27/2023 9:16:27|Maria Camila Galderon 1084897573 |camila.calderon@unad.edu.co  |ECISA
3/27/2023 9:16:38|HUGO LOPEZ ARANDA 76329258 |hugo.lopeza@unad.edu.co ECBTI
3/27/2023 9:17:01]| Viviana Solbey Diaz Lopez 1083885199 |solbey.diaz@unad.edu.co ECEDU
3/27/2023 9:17:35|ERIKA VANESSA ARIAS 1110491636 |erika.arias@unad.edu.co ECEDU
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3/27/2023 9:19:10{Magda Lorena Zuniga 36293052|magda.zuniga@unad.edu.co VISAE
3/27/2023 9:19:25|ANGELICA MARIA BREYES 36289204 |angelicam.reyes@unad.edu.co |ECSAH
3/27/2023 9:22:07|Jose Fabian Montoya 1082775370|fabian.montoya@unad.edu.co ECEDU
3/27/2023 9:32:06|Anyi Marcela Rodriguez 1083874900|anyi.rodriguez@unad.edu.co ECEDU
3/27/2023 9:38:12|Luis Santiago Polo Fajardo 12282608 luis.polo@uac.edu.co ECAPMA
3/27/2023 9:38:34|Judith Martinez Ines 36282097 |Judith.Martine@unad.edu.co VIDER
3/27/2023 9:40:46|Lina Rocio Cardona Moreno 1075247956|Lina.cardona@unad.edu.co ECEDU
3/27/2023 9:42:34|Luis Ernesto Ramirez Guerrero 17323276 |ernesto.ramirez@unad.edu.co Administrativo
3/27/2023 9:44:24|Luz Angela Rojas Perdomo 36295985|luza.rojas@unad.edu.co ECSAH
3/27/2023 9:45:37|Lina Bernate Tovar 1075213633 |Lina.bernate@unad.edu.co ECSAH
3/27/2023 9:51:41|Judy Andrea Lugo Quesada 1110456184 |judy.lugo@unad.edu.co ECEDU
3/27/2023 10:09:12[Diego Fernando Nava 83044064 |diego.nava@unad.edu.co ECBTI
3/27/2023 11:02:38|JHON JAIRO ALDANA MONTEALEGRE 14138841 |jhon.aldana@unad.edu.co CONTRATISTA ADMINISTRATIVO
3/27/2023 16:04:14|Riquelio Vargas Suarez 1117884986 |riquelio.vargas@unad.edu.co ECEDU

3/27/2023 16:43:07

Andres Felipe Hernandez Sanchez

andresf.hernandez@unad.edu.co

ECASEN

3/27/2023 16:43:13| Zaida Ximena Alba Pinzon 1083884035|zaida.alba@unad.edu.co ECSAH
3/27/2023 16:43:37| Diego Fernando Nava Cuevas 83044064 |diego.nava@unad.edu.co ECBTI
3/27/2023 16:44:45|SANDRA MILENA GUZMAN DIAZ 36283644 |sandra.guzman@unad.edu.co ECSAH
3/27/2023 16:45:04|Maria Camila Vargas mariac.vargas@unad.edu.co ECBTI
3/27/2023 16:45.07|Vicky Caycedo Rodriguez Docente vicky.caycedo@unad.edu.co ECISA




