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Introduccion

La monografia tiene como intencionalidad determinar las afectaciones a la salud mental
de algunas urbes colombianas generadas por la pandemia del COVID-19 permitiendo encontrar
en ella, el planteamiento del problema, la justificacion, el marco referencial y tedrico, el analisis
por parte del autor, las conclusiones y/o recomendaciones acerca del tema propuesto.

Dicha monografia se plantea desde la linea de investigacidén Subjetividad e
intersubjetividad para la comprension de lo psicosocial y el nucleo Problémico intersubjetividady
bienestar multidimensional.

Entendiendo que en el aprendizaje social lo subjetivo juega un papel importante, dadoque
la percepcion individual puede compartirse de manera intersubjetiva, con el fin de trazar
conclusiones que sirvan para plantear soluciones en diferentes dimensiones del ser humano en
caso de presentarse una nueva pandemia.

La pandemia de COVID-19 ha dejado una profunda huella en la salud mental de
individuos y comunidades en todo el mundo. A medida que las restricciones, el aislamiento
social y la incertidumbre se han vuelto parte de la vida cotidiana, se ha vuelto imperativo
explorar y comprender cémo estas experiencias han moldeado la subjetividad de las personas y
sus relaciones con los demaés.

La intersubjetividad, como concepto central de nuestro analisis, se refiere a la interaccién
y la comunicacion entre individuos. En este contexto, es fundamental examinar como las
experiencias compartidas de la pandemia han afectado la percepcion de uno mismo y de los
demas, asi como la calidad de las relaciones humanas.

Ademas, la pandemia ha sacado a relucir la importancia del bienestar multidimensional,

ya gue las personas han enfrentado no solo desafios relacionados con la salud fisica, sino



también con la salud mental, emocional y social.

Como psicologos en formacién el planteamiento de investigaciones y revisiones
bibliogréaficas que giren en torno a la salud mental, y que permitan generar conclusiones,
ampliard conocimientos en un futuro de ser necesario y es determinante en la apropiacion de la
salud mental con base en lo sucedido en la pandemia.

Si se quiere definir el rol del psicologo en las afectaciones a la salud mental ocasionadas
por la pandemia, se puede valorar como de suma importancia y multifacético. La crisis sanitaria
mundial ha tenido un impacto significativo en la salud mental de las personas, generando
ansiedad, depresion, estrés y otros trastornos psicoldgicos. Es importante mencionar algunas de
las formas en que los psicélogos pueden desempefiar un papel fundamental: Evaluacion y
diagnostico, apoyo emocional y terapia, intervencidn en crisis, psicoeducacion, trabajo en equipo
interdisciplinario y promocion de la resiliencia.

En conclusidn, el rol del psicologo en las afectaciones a la salud mental ocasionadas por
la pandemia es integral y diverso. Su experiencia y capacitacion le permite desempefiar un papel
esencial en la identificacion, tratamiento y apoyo de las personas afectadas, contribuyendo

significativamente a mitigar los efectos psicologicos adversos de esta crisis global.



Planteamiento del Problema

“La salud mental es una condicion, sometida a fluctuaciones debido a factores biologicos
y sociales, que permite al individuo alcanzar una sintesis satisfactoria de sus propios instintos,
potencialmente conflictivos™ (Bertolote, 2008, p. 113).

La salud mental de un pais como Colombia debe ser estudiada, tratada y valorada como
un tema prioritario que amerita una mirada de todos los sectores politicos, sociales, culturales y
comunitarios, esto debido a que ha sido un pais con altos indices de violencia, pobreza,
corrupcion y sumado a esto la pandemia del COVID -19 que devela o aflora un asunto que
parecia no existir.

Situacion que no solo aquej6 a aquellos que ya traian afectaciones a su salud mental, sino
que segun registran los medios de comunicacion y las diferentes investigaciones, se han visto
afectados estudiantes, médicos, personal de la salud, familias, profesores, entre otros, situacion
que no discriminé clases sociales, ni edad, ni regiones, llegando a crear situaciones de estrés,
ansiedad, depresion, miedo, soledad, escasez, entre otros...

En un estudio realizado por Profamilia en mayo de 2020 a 350 personas encontraron
resultados como los siguientes:

98% piensa que la pandemia de COVID-19 es un problema grave.

76% se ha sentido nervioso.

75% se ha sentido inquieto.

58% ha sentido rabia.

52% se ha sentido desesperanzado.

40% se sintio tan triste que nada podia calmarlo.

60% mujeres trabajadoras de la salud se sintieron nerviosas



30% de las personas indigenas estan preocupados por no tener computador o internet para
conectarse

18% presentd afectaciones a la salud mental durante los ultimos seis meses (o0 alguiende
su familia) (Cifuentes-Avellaneda et al 2020, p.2).

Al realizar un andlisis de los resultados cuantitativos se evidencia notablemente los
diferentes sentimientos que experimentaron las 350 personas sometidas a este estudio y que
importante es ahondar no solo en esos sentimientos, sino en aquellos que se convirtieron en
sensaciones desagradables y en un desborde de emociones que parecian imparables. Es
importante resaltar que los colombianos sufrieron afectaciones a la salud mental que incluia
ambitos familiares, laborales, fisicos y psicoldgicos.

Cabe mencionar la afectacion que genero a las familias de todos aquellos que padecieron
el virus y no volvieron a casa, porque eran enterrados sin ninguna opcion para el ritual de
despedida, acostumbrado por todos los familiares y conocidos.

Las personas que perdieron sus trabajos, aquellos que debian trabajar desde la casa, los
estudiantes que no soportaron la virtualidad, los dias de pico y placa donde salir no era opcional,
el encierro de las personas que ya padecian un trastorno psicoldgico, la escasez econémica de
algunos hogares, los trasteos de aquellos que ya no podian pagar su crédito hipotecario, las
empresas que se declararon en quiebra, la dificil convivencia familiar de muchos hogares, la
automedicacion aumentd notablemente, el sedentarismo y otras condiciones de salud no se
hicieron esperar e hicieron su aparicion complicando aun mas la situacion. Si se tiene en cuenta
la definicion de salud mental, como ese estado de adaptacion seguro, ese sentimiento de
autorrealizacion y ese gusto por la vida, asi lo argumenta Carrazana, V. (2003).

La psicologia ha venido trabajando en el &mbito de la salud metal, su promocién y



prevencion entendiendo que en psicologia cuando se habla de salud mental se la entiende como
un estado relativamente perdurable en el cual la persona se encuentra bien adaptada, sientegusto
por la vida y esta logrando su autorrealizacion. Es un estado positivo y no la meraausencia de
trastornos mentales. También se considera un estado normal del individuo (Davini, Gellon De
Salluzi, Rossi, 1968). (p.2)

La pandemia se convirtio en un detonante de los trastornos mentales y alejé a las
personas del estado relativamente perdurable de bienestar ya que incrementd la incertidumbre yla
angustia de forma significativa en los aspectos relevantes del individuo, su &mbito social,

familiar y econémico.
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Justificacién

En cuanto a las afecciones de la salud mental, entendida como las habilidades y
capacidades psicoldgicas, emocionales y sociales, la situacion de crisis generada por el
COVID-19y las medidas adoptadas han generado cambios sociales en las dindmicas
normales de la poblacion general que han propiciado el aumento de estrés agudo,
frustracion, soledad, abuso de sustancias, insomnio, pérdida del control ante la alta
incertidumbre e incluso aparicién de sintomas depresivos y ansiosos. (Cantor-Cruz et al.
2021, p. 226)

Antes de la pandemia, la salud mental de los colombianos era un tema importante y
estaba en la mesa de trabajo de las diferentes alcaldias y gobernaciones. Sin embargo, durante la
pandemia, diferentes estudios demuestran como se incrementaron de manera descontrolada en
todo el pais los problemas mentales, los trastornos psicologicos y la sensacién que muchas
personas tenian al experimentar una ansiedad descontrolada, una depresion que nunca habian
sentido y sentimientos de frustracion, incertidumbre, insomnio y diferentes sintomas asociados al
encierro. Cabe mencionar el miedo que les producia pensar en que serian contagiados.

Estudiar y conocer datos importantes sobre este tema da una perspectiva clara sobre todo
aquello que afecto la salud mental de la poblacion colombiana y genera un panorama de lo que
actualmente se puede estar viviendo en el pais en los tiempos de postpandemia.

Sanabria-Mazo et al. (2021) argumenta que “las personas de diferentes regiones
geograficas, con distintos contextos culturales, socioecondémicos, laborales y educativos y con
diversos sistemas de creencias y religiones, han experimentado circunstancias similares que han
alterado directamente su salud mental” (p.28).

Entendiendo que la salud mental se ha visto fuertemente afectada por la pandemia, el
psicologo en formacidn debe capacitarse al respecto y tener conocimiento no solo en el

tratamiento de trastornos sino en la promocion y prevencion de ellos. Cifuentes-Avellaneda, et
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al. (2020) argumentan que “el miedo, la ansiedad y la depresion fueron emociones que afectaron
la salud mental en Colombia” (p.1).

Diferentes estudios realizados dan cuenta de los factores que venian afectando la salud
mental de los colombianos antes de la pandemia, que sin dejar atras toda la historia lo cual ha
sido un panorama dificil de superar. para Castafio, L. M., & Rivillas-Garcia, J. C. (2020).

Antes de la pandemia de Covid-19 la salud mental de las personas en Colombia ya estaba
deteriorada. La Encuesta Nacional de Salud Mental de 2015 report6 ansiedad (53%) y
depresién (80%). Adicionalmente, la falta de oportunidades de realizacion personal, el
insuficiente acceso a la educacion superior y el panorama social y politico del pais,
sumado una historia de desplazamientos y posconflicto armado son factores subyacentes
por los que muchos colombianos pueden estar afectados de forma directa e indirecta.

Todo lo anterior, sumado a la crisis de migracion venezolana, pérdida de
confianza en lasinstituciones del Estado y las preocupaciones recientes por el brote del
nuevo coronavirusa nivel global; constituyen factores subyacentes que pueden afectar
considerablemente la salud mental. (p.3)

Segun el informe anterior proporcionado por Profamilia, titulado "Informe 3: Ansiedad,
depresiéon y miedo: impulsores de la mala salud mental durante el distanciamiento fisico en
Colombia", los indices de ansiedad y depresion en Colombia ya alcanzaban porcentajes
altisimos. Es una necesidad apremiante para cualquier sector conocer como, despues de
aparentemente haber terminado la emergencia sanitaria, se puede evidenciar y concluir de qué
manera el COVID influy6 para que dichas afectaciones a la salud mental se incrementaran y
quizas se convirtiera el caos emocional en una nueva emergencia que develara una problematica
que necesita ser mirada con urgencia.

La irrupcion de la pandemia de COVID-19 ha tenido un impacto profundo y
multifacético en la salud mental de las personas, lo que ha llevado a que el aumento de las

afectaciones a la salud mental se convierta en un problema de salud publica urgente y
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apremiante. Diferentes factores fueron determinantes para el caos emocional, tales como: el
aislamiento social, el distanciamiento fisico, el miedo a enfermar, el miedo a morir, el impacto
economico, el acceso limitado a servicios de salud mental, el aumento de los problemas en el
ambito familiar y la falta de conciencia en temas de salud mental.

Es por ello que se puede afirmar que la pandemia de COVID-19 ha exacerbado de
manera significativa las afectaciones a la salud mental en todo el mundo, convirtiendo el caos
emocional en una nueva emergencia de salud pablica. Para abordar eficazmente este problema,
es esencial reconocer su gravedad, destinar recursos adecuados y adoptar un enfoque integral que
incluya la prevencion, la deteccion temprana y el acceso equitativo a servicios de salud mental.

La salud mental debe ser una prioridad en la agenda de salud publica en un mundo
postpandémico.

Desde la perspectiva del psicologo, este tema debe ser profundizado y dominado para
proporcionar un tratamiento adecuado a cada paciente, entendiendo cémo desde su
individualidad, aquellas afectaciones a su salud mental generadas por la pandemia también
afectaron su colectividad y su rol en la comunidad.

AUn queda la sensacién de que en algin momento se pueda vivir de nuevo una pandemia.

Por lo tanto, es necesario compilar en diferentes estudios las afectaciones que la
pandemia de COVID-19 trajo a la salud mental de los habitantes de algunas urbes colombianas.
El objetivo esplasmar datos, historia y estudios que permitan dar un manejo prioritario a las
diferentes poblaciones en un tema tan importante como lo es la salud mental y proporcionar
datos que permitan al psicologo conocer los factores que pueden verse afectados y proponer

desde alli su promocién y prevencion de una manera primaria, secundaria y terciaria.
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Objetivos

Objetivo General

Identificar cuales son las principales afectaciones de la salud mental generadas por la
pandemia COVID -19 de los habitantes de algunas urbes colombianas.
Objetivos Especificos

Recopilar y analizar datos cuantitativos y cualitativos sobre las afectaciones de la salud
mental en los habitantes de Urbes Colombianas durante la pandemia Covid-19, incluyendo
factores como la ansiedad, la depresion, el estrés, el aislamiento social y otros posibles
desencadenantes.

Comparar los resultados obtenidos con investigaciones previas sobre la salud mental en
Colombia, identificando posibles cambios o tendencias especificas relacionadas con la pandemia.

Proponer recomendaciones y posibles estrategias de intervencién para abordar las
afectaciones de la salud mental en las Urbes Colombianas en el contexto de la pandemia Covid-

19, basadas en los hallazgos y resultados obtenidos.
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Marco Referencial

Antecedentes de la Investigacién

Tabla 1

Formato de Redacciéon de Antecedentes

Formato de redaccién de antecedentes

Titulo

Autores y Fecha

Referencia segun

APA version 6ta.

Sintesis

Informe 3. Ansiedad, depresion y miedo: impulsores de la mala salud
mental durante el distanciamiento fisico en Colombia.

Angela Cifuentes-Avellaneda, Danny Rivera-Montero, Camila Vera-Gil,
Rocio Murad-Rivera, Sandra Marcela Sanchez, Lina Maria Castafio,
Marta Royo, Juan Carlos Rivillas-Garcia

Mayo 11 de 2020

Cifuentes-Avellaneda, A., Rivera-Montero, D., Vera-Gil, C., Murad-
Rivera, R., Sanchez, S. M., Castafio, L. M., & Rivillas-Garcia, J. C.
(2020). Informe 3. Ansiedad, depresién y miedo: impulsores de la mala
salud mental durante el distanciamiento fisico en

Colombia. Profamilia, 11.

Cifuentes-Avellaneda, A., Rivera-Montero, D., Vera-Gil, C., Murad-
Rivera, R., Sanchez, S. M., Castafio, L. M., & Rivillas-Garcia, J. C.
(2020). Realizaron un analisis descriptivo transversal, utilizando la técnica
de la encuesta en linea a 3549 personas de 18 afios en adelante, con el fin
de determinar los factores que afectan la salud mental en mediode la
pandemia COVID -19, participaron las siguientes ciudades: Bogota,Cali,
Medellin, Cartagena, Barranquilla, Leticia, Riohacha, San José del
Guaviare, Quibdd y Sincelejo.

Los resultados arrojados de la encuesta permitieron conocer los siguientes
datos:

En relacién con las caracteristicas sociodemograficas de la poblacion se
pudo identificar que el 69% fueron mujeres y el 29% hombres,
evidenciado que las mujeres tuvieron una afectacion a su salud mental



Relacion con tema
del proyecto u

opcion de grado
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mas alta que los hombres en una cifra del 78% vs 68%.

Se determino que hubo afectaciones a la salud mental que
producian rabia, nerviosismo, cansancio e inquietud con mayor
prevalencia en lasciudades de Medellin y Barranquilla.

Se logra establecer que las personas que participaron en la
encuesta tenianaltos indices de preocupacién por el contagio, la atencién
en salud, la pobreza, la ansiedad y la depresidn que les causaba el
aislamiento.

Se resalta la ciudad de Medellin en las afectaciones a la salud
mental delas personas desempleadas.

El 75% de las personas que respondieron la encuesta afirmé
tener algtndeterioro en su salud mental.

El 17% de personas que contestaron la encuesta pertenecian
al sectorsalud, y se reportaron altos indices de nerviosismo, el 40%
reportd cansancio, el 16% reportd tristeza en dicha poblacion.

En conclusidn, el analisis logra determinar que 3 de cada 4
personas sufreafectaciones a su salud mental, que los diferentes factores
expuestos impulsaron el miedo, la ansiedad y la depresion, siendo las
mujeres las méas afectadas en todos los niveles. De igual forma establece
que Medellin es la ciudad de mayor afectacién a la salud mental y que los
jévenes de 18 a 28 afios fueron los que sefialaron vivir situaciones que

estaban afectando su salud mental.

Este analisis brinda un panorama de diferentes ciudades en torno al tema
de la salud mental y sus afectaciones por la pandemia del COVID -19, y
permite vislumbrar los diferentes factores que influyeron en dicha
afectacion, presentando porcentajes y tablas de comparacién por ciudades
que aumentan el panorama, relacionandose dicho escrito de manera

directa con el tema a tratar en esta monografia.
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Formato de Redacciéon de Antecedentes

Formato de redaccién de antecedentes

Titulo

Autores y
Fecha

Referencia segun
APA version 6ta.

Sintesis

Impacto de la pandemia de COVID-19 en la salud mental en Colombia

Juan P. Sanabria-Mazo, Bernardo Useche-Aldana, Pedro P. Ochoa, Diego
F. Rojas-Gualdrén y Antoni Sanz 2021

Sanabria-Mazo, J. P., Useche-Aldana, B., Ochoa, P. P., Rojas-Gualdrén, D.
F., & Sanz, A. (2021). Impacto de la pandemia de COVID-19 en la salud
mental en Colombia. Editorial CES.

Sanabria-Mazo, J. P., Useche-Aldana, B., Ochoa, P. P., Rojas-Gualdrén, D.F.,
& Sanz, A. (2021). Escribieron un libro con el propdsito de dar a conocer el
impacto de la pandemia en la salud mental de los colombianos yque ademas
sirviera para futuras investigaciones y para la creacion de politicas publicas a
favor de la salud mental.

Este libro es una investigacion liderada por la Universidad Auténoma de
Barcelona en 30 paises entre ellos Colombia quien contd con el apoyo del
colegio de psicologos para dicha investigacion. Para Sanabria-et al. (2021). El
libro “Impacto de la pandemia de COVID-19 en la salud mental en
Colombia” estd compuesto por un total de nueve capitulos. En el Capitulo 1se
destaca la aportacion cientifica y social de este libro de investigacion. Enel
Capitulo 2 se comparte la cronologia de la evolucién de la pandemia a nivel
nacional e internacional. En el Capitulo 3 se contextualiza el marco de
referencia del estudio, se realiza una lectura global de las principales politicas
de salud publica desarrolladas en Colombia para mitigar el efecto de la
pandemia y se reconoce el modelo de determinantes sociales de la salud como
un elemento clave de andlisis. En el Capitulo 4 se reporta una sintesis de las
evidencias reportadas en estudios previos nacionales e internacionales sobre
el impacto de la pandemia en la salud mental. En el Capitulo 5y en el
Capitulo 6 se indican los objetivos de investigacion y el

método. En el Capitulo 7 y en el Capitulo 8 se muestran los resultados y las
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conclusiones generales. Por ultimo, en el Capitulo 9 se proponen algunas
recomendaciones generales que tienen como finalidad contribuir a
amortiguar las consecuencias psicosociales de la pandemia de COVID-19 y
a definir modelos preventivos que puedan ser de utilidad para las politicas
de salud publica en Colombia. (p.35y 36)

Este libro permite la transferencia de conocimiento cientifico y datos sobre
el impacto de la pandemia en la salud metal, al igual que propone lineas de
accion que permitan ayudar a superar las diferentes afectaciones por la
pandemia y hace un llamado a los entes gubernamentales para la creacion
de politicas publicas en torno a la salud mental.

Relacion con el Desde la monografia propuesta este libro permite realizar un analisis sobreel
tema del proyecto u impacto de la pandemia en temas de salud mental, ademas permite realizar
opcién degrado una reflexién mas profunda acerca de lo realizado hasta ahora y crea las
necesidades de pensar en lineas de accion que permitan la creacion
de planes que ayuden a superar los impactos de la pandemia.

Tabla 3

Formato de Redacciéon de Antecedentes

Formato de redaccién de antecedentes

Titulo Pandemia y salud mental en la nueva realidad

Fabian Andrey Zarta Rojas Carlos German Juliao Vargas

Autores yFecha 13 de agosto de 2021

Zarta Rojas, F. A., & Juliao Vargas, C. G. (2021). Pandemia y salud

Ref i in APA : )
clerencia segun mental en la nueva realidad. Hojas De EI Bosque, 8(13).

ion 6ta. . .
version i https://doi.org/10.18270/heb.v8i13.3273
Zarta Rojas, F. A., & Juliao Vargas, C. G. (2021). Escriben un analisis
Sintesis desde la postura de cientifico social con respecto a la pandemia y la salud

mental, llamandola la nueva realidad de la salud mental y permite ver la
pandemia desde los angulos de la politica y los medios de comunicacion



https://doi.org/10.18270/heb.v8i13.3273
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Relacion
con temadel
proyecto u opcién

degrado

quienes influenciaron para hacer ver las cosas de manera mas
perjudicialpara la salud mental.

Dicho estudio presenta cifras en términos de salud mental antes
de la pandemia que ya eran preocupantes para los gobiernos y seguido a
ello revela datos estadisticos de las afectaciones a la salud mental
durante pandemia tales como preocupacion, miedos intensos, angustia,
preocupacion, irritabilidad, cansancio, llegando a afirmar que “6 de cada

10 colombianos (en su mayoria, mujeres) vive cierta
inestabilidad mental, debido a diferentes emociones afrontadas durante
el confinamiento obligatorio y preventivo que el gobierno declard
meses atras, en 2020 ( Zarta Rojas, F. A., & Juliao Vargas, C. G.

2021, p.53).el autor hace una invitacion a los cientificos sociales sobre
la responsabilidad de crear técnicas y herramientas que ayuden en esta
nueva realidad de la salud mental a crear esas lineas de accion que
permitan a los gobiernos mitigar dichas problematicas.

En conclusidn, dicho estudio invita a fortalecer la inteligencia
emocional de los colombianos, la forma en que los medios transmiten la
informacidny hace responsable al gobierno de las politicas que deben
girar en torno a

fortalecer la salud mental.

Desde la monografia es importante conocer los datos en salud
mental antes de la pandemia y sus afectaciones a dicha problematica
durante y después de ella, las cuales son informadas por este analisis.
Ademas, invita a reflexionar sobre la responsabilidad de los gobiernos y
los mediosde comunicacion en el manejo de la informacion y de la
pandemia en general, lo cual afecté de manera significativa la salud
mental de los

colombianos.
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Formato de Redacciéon de Antecedentes

Titulo

Coronavirus: epidemia emocional y social

Autores y Fecha

Referencia segun
APA
version 6ta.

Sintesis

Lorena Cudris Torres, Alvaro Barrios—Nufiez, Nidia J. Bonilla Cruz
23/04/2020

Cudris-Torres, L., Barrios-Nufez, A., & Bonilla-Cruz, N. J. (2020).
Coronavirus: epidemia emocional y social.

Cudris-Torres, L., Barrios-Nufez, A., & Bonilla-Cruz, N. J. (2020).
Realiz6 una revision sistémica sobre afectaciones emocionales y sociales
causadas por el COVID -19 en la poblacién a nivel mundial, para lo cualse
realiza una revision documental, de diferentes fuentes como la OMS, OPS,
INS.

Dicho informe hace referencia a que las afectaciones a nivel mundial
estaban relacionadas con la ansiedad, la depresion, el panico, el estres, el
miedo a que algo pudiera ocurrirles a ellos o a sus familiares, conductas de
limpieza extrema se incrementaron cada vez mas y argumentan como en
personas con Trastorno Obsesivo Compulsivo (TOC) empeoraron sus
sintomas. También el texto hace alusién a como el 90% de los trabajadores
de la salud de todos los textos revisados presentaban cuadros de ansiedad,
depresion, miedo y angustia relacionados con la pandemia.

De igual manera dicho informe hace la invitacion para que los gremios de
psicologos, psiquiatras y ministerios de salud creen guias y protocolos de
atencion en los diferentes paises con el fin de mitigar los efectos de una
proxima pandemia en cualquier poblacion, aungue hace un llamado
especial a Colombia.
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Este analisis se relaciona con la monografia propuesta en el manejo del
tema que se propone en ella ya que permite analizar una revision
bibliogréfica del tema a nivel mundial para dejar evidencia de lo ocurrido
en el mundo y en Colombia en el mismo tiempo y como no es ajeno ni solo
lo vivieron los colombianos sino también las mismas sensaciones

fueron experimentadas a nivel mundial.

Relacion con temadel
proyecto u opcion de
grado

Tabla 5

Formato de Redacciéon de Antecedentes

Formato de redaccion de antecedentes

Situacion de salud mental en el area metropolitana del Valle de Aburra
Titulo durante el aislamiento preventivo decretado en Colombia por lapandemia
COVID -19: un analisis exploratorio
Autores y Santiago Escobar Toro
Fecha 2020

_ ] Escobar Toro, S. (2020). Situacion de salud mental en el &rea
Referencia segun

APA

version 6ta.

Metropolitana del Valle de Aburra durante el aislamiento preventivo
decretado en Colombia por la pandemia del COVID -19: un analisis

exploratorio (Bachelor's thesis, Universidad Eafit).
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Escobar Toro, S. (2020). Realiz6 un estudio exploratorio cualitativo,
donde aplicé pruebas psicométricas como SRQ18 (Climent & De
Arango, 1983), y la escala de percepcion del funcionamiento familiar
APGAR familiar (Smilkstein, 1978), los procedimientos fueron
practicados en medio de la pandemia del COVID -19, a personas que
oscilaban entre los 18 y 73 afos, con el fin de determinar el estado de la
salud mental de los residentes en los municipios de la ciudad de Medellin.
Dentro de los hallazgos que arrojé el estudio se pudo determinar que el
32,8 de las personas que participaron presentaron sintomas de ansiedad y
depresion, el 22,7 tenian sintomas psicéticos, el 43,9% presentaba
consumo de alcohol, el 72,5% disfunciones familiares.

Dicho informe presenta una discusién donde se exponen las cifras y sus
preocupaciones, generando la reflexion acerca de como se ha quedado
corto el pais en temas de politicas publicas sobre salud mental y hace la
invitacion a realizar un trabajo arduo en el tema de la promocion y

prevencion del cuidado de la salud mental.

Relacién con temadel

proyecto u opcién

degrado

Este estudio se relaciona con la monografia presente, ya que revela datos
en temas de salud mental de una de las principales ciudades de Colombia,
los datos presentados por dicho estudio son cualitativos y cuantitativos de
las diferentes afectaciones de la salud mental en una de las ciudades de
Colombia, de igual forma presenta datos estadisticos en el tema en
mencion que pertenecen a informes realizados en afios anteriores al
confinamiento toda esta informacion permite servir de referencia

cientifica para el sustento del analisis presente.
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Marco Teorico
La Salud Mental en Colombia Antes de Pandemia
Sanabria-Mazo et al. (2021) argumenta que:

En el 2015 se realiza la encuesta nacional de salud mental, realizada a 15,351 personas
pertenecientes a 13.200 hogares de todo el territorio colombiano, dicho estudio arroja
como resultado una percepcién “positiva de la salud mental, ademas las puntuaciones del
SRQ indicaron prevalencias de moderadas (44%) a severas (7%) en ansiedad y de
moderadas (96%) a severas (4%) en depresion en poblacion adulta. Los trastornos
mentales identificados en la ENSM fueron mas frecuentes en mujeres adultas que en
hombres, excepto en los trastornos afectivos bipolares, y en adultos entre 18 y 44 afios
que en otros grupos de edad. La prevalencia de cualquier trastorno mental fue superior, en
una relacion cercana a 2 a 1, en la zona urbana que en la zona rural y en los hogares
vulnerables y en estado de pobreza que en los hogares promedio. (p.81)

Dicho informe permite analizar que las personas ya empezaban a reportar afectaciones a
la salud mental, pero no de manera significativa, es decir, en su gran mayoria consideraban estar
tranquilos, superando las dificultades y dedicandose cada uno a su vida en particular.

Es posible pensar que los indices de afectaciones en la salud mental hubiesen sido mas
altos al inicio de la pandemia. Esto se debe a que las personas apenas estaban tomando
conciencia del tema de la salud mental y familiarizandose con los terminos o conceptos que se
utilizan en relacion con dicho tema. En otras palabras, antes de la pandemia, apenas se
comenzaba a hablar de salud mental y a transmitir ese conocimiento a la poblacion. Por lo tanto,
se puede pensar que muchas personas, aunque experimentaban procesos psicolégicos dificiles,
no eran conscientes de ello.

Es importante mencionar la carga historica del pais para comprender como diversas
problemaéticas ya habian creado varios traumas en la poblacién y como muchas personas

luchaban por desarrollar un espiritu de resiliencia, asi lo argumenta Gomez, et al. (2021).



23

Es necesario que entendamos la salud mental en Colombia en el marco de nuestro
contexto historico, social y econdmico. En este sentido, es perentorio aludir a la violencia
de maés de 50 afios en el pais, es decir, aquella por la que ya varias generaciones han
pasado hasta hoy. Pero todo ello sera vinculado también a los discursos econémicos del
neoliberalismo, reconociendo asi la compleja red de relaciones entre los aspectos
sociales, econémicos, politicos y culturales y las comprensiones y practicas en salud y
salud mental. Desarrollamos en una primera parte este tema porque consideramos que, Si
bien la actual preocupacion se concentra en la crisis social y sanitaria generada por la
pandemia de la COVID -19, no podemos omitir las marcas histdricas que nos caracterizan
como pais con un conflicto armado sin resolver, y debemos actualizarlas constantemente
a los hechos que nos aquejan en la sociedad colombiana. (p.4)

El escritor invita a analizar que, antes de la pandemia, Colombia ya venia experimentando
afectaciones a la salud mental debido a las problematicas econémicas, sociales, politicas, culturales
y de violencia que afectaban al pais durante mas de 50 afios. Estas situaciones generaron en la
poblacién diferentes grados de vulnerabilidad e invitaron a abordar cada problematica de salud
mental de manera distinta.

De igual forma, este escrito resalta el papel de las entidades gubernamentales como
responsables de generar situaciones que afectan la salud mental y de trabajar en su mejora.
Impacto de las Pandemias

En el mundo han existido diferentes epidemias que han alertado a los diferentes
gobiernosporque los han llevado a afectaciones econémicas, sociales, de salud, entre otros.

Empezaron como epidemias y se extendieron rapidamente por diferentes paises, llegando
a ser consideradas pandemias y generando grandes nimeros de muertes, problemas en diferentes
ambitos y gobiernos preocupados por enfrentarlas.

Entre las méas conocidas se mencionan:

H7N9
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SARS

Enfermedad de Schmallenberg

HIN1

Encefalitis Espongiforme Bovina (vaca loca)
Enfermedad de Marbourgh

La Peste bubonica

El Tifus

El VIH

La Gripa Espafiola

El Colera

Para Villamil Jiménez, Luis Carlos. (2013).

Durante los altimos 30 afios han aparecido mas de 30 enfermedades infecciosas nuevas o
emergentes de diversa etiologia, con un alto impacto en la salud tanto humana como
animal que han causado un significativo cambio en los patrones de morbilidad y
mortalidad a escala nacional o regional e incluso en el ambito mundial, y se han
convertido en pandemias. (p.1)

Las pandemias generan un impacto multidimensional en cada pais, afectando en
manera significativa la economia, el &mbito social, la salud fisica, la capacidad en atencién
de salud de cada pais y generando multiples probleméticas alrededor de ellas, enfrentando a
cada gobierno aretos que se hacen necesario superar para Arbeléez et al. (2019)

Las fuentes a nuestra disposicion indican que los efectos de las pandemias son multiples
y dependen de varios factores como: la gravedad de la enfermedad, el entorno
sociocultural donde se desarrolle el brote, las capacidades de las autoridades para generar
politicas sanitarias destinadas a prevenir en lo posible la propagacion del virus y, atender
a los infectados y, la puesta en marcha de politicas comunicacionales que generen calma

social a pesar de la crisis. (p. 145)
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Si lo social, economico y politico se ven afectados, es indispensable pensar en las
afectaciones que todo esto trae a la salud mental. Estas afectaciones solo han sido reconocidas
desde hace algunos afios gracias al avance en politicas pablicas, pero hasta la fecha son
insuficientes a la hora de enfrentar una nueva pandemia. Cada gobierno debe ser consciente delos
retos que enfrenta y de la manera en que situaciones como esta lo afectan gravemente,
especialmente si se trata de un pais en via de desarrollo que no ha logrado la independencia
econdmica absoluta y depende de otros.

Pensar en el impacto a la salud mental que ha dejado una pandemia en las personas nos
Ileva a considerar situaciones de depresidn, ansiedad, estrés, miedo, panico, dolor, duelo,
insomnio, angustia y extrema preocupacion. Estos factores, a la postre, se traducen en diferentes
problematicas en la salud fisica, las relaciones familiares, la pobreza extremay todo lo que se
deriva de una emergencia sanitaria en un pais que no cuenta con los recursos suficientes para
enfrentar dicho suceso.

La Pandemia Covid — 19 y su Impacto

Cudris, et al. (2020) En 2019 se identifico un nuevo miembro de la familia como el
agente causal de un brote de enfermedades respiratorias que se originé en Wuhan -
China. Los cientificos han denominado a esta enfermedad respiratoria aguda COVID-19
gue a veces es grave y es causada por un nuevo coronavirus SARS-CoV-21. Por su rapida
propagacion el virus ha afectado alrededor de 191 paises, con corte 27 de marzo de 2020,
las estadisticas muestran que 528.025 personas a esta fecha han sido contagiadas, de las
cuales 127.531 se han recuperado y 23.672 murieron, siendo los paises mas afectados
China, Italia y Espafia. (p.309)

El mencionado virus comenzaba a traspasar fronteras, llegaba a otros paises en avion y a
veces en primera clase, no fueron suficientes los esfuerzos por cerrar los aeropuertos y tratar de

crear una cultura de aislamiento social, las personas parecian no entender la gravedad de la
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situacion, es mas se corrieron rumores de que todo era falso y eran jugadas politicas de terror.

Pero empieza cada pais a reportar lo que estaba pasando a causa del virus, este llevaba a
padecer un cuadro clinico para algunas personas sin sintomas, para otras una leve fiebre, pérdida
del olfato, inapetencia, entre otros sintomas, pero un porcentaje de la poblacion en general eran
consideradas personas de alto riesgo como los adultos mayores, las personas con enfermedades
autoinmunes, las personas con cancer y las personas con sistemas inmunes debilitados.

La pandemia fue declarada el 30 enero de 2020 por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) y solo hasta marzo de 2020 el gobierno nacional decret6 confinamiento total para toda la
poblacién colombiana, solo una persona podia salir a comprar comida, la gente se volcé a los
supermercados por montones, las empresas empezaron a mirar la forma de sostenerse y sostenera
sus empleados en casa, algunas lograron trabajar desde casa, para otras era imposible hacerlo yni
hablar de aquellos que vivian del rebusque a diario que tuvieron que colgar una banderita rojaen
su ventana indicando que necesitaban alimentos, asi lo argumenté Gémez, et al. (2021).

También algunos barrios se manifestaron por medio de un trapo rojo en las ventanas de
las casas, noticia destacada por Ramirez Gil (2020) en el sitio web de la FM, en la que
informo que con dichos actos simbolizaban para los hogares mas afectados por la
pandemia un pedido urgente de ayuda. (p.15)

La gente creo el distanciamiento social; nadie queria saludar a nadie, abrazar a otro o
realizar visitas. Cada persona que se veia en la calle era un sospechoso del virus. Aquellos que
tenian que salir a trabajar llegaban a casa y desde la puerta debian quitarse todo, bafiarse en
alcohol, usar antibacteriales y encerrarse en un cuarto aparte para evitar contagiar a su familia.
Los que fueron contagiados eran llevados al hospital, y las familias eran estigmatizadas, rogando
por un milagro que a muchos no se les concedio.

Al principio, todo parecia mentira, pero al pasar de los meses, al observar los medios de
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comunicacion, escuchar las diferentes noticias de todo el mundo y ver la mortandad, el miedo se
apoderd de la poblacion colombiana. Es en ese momento donde comienzan a surgir diferentes
situaciones en torno a la salud mental. A pesar de que ya se veia afectada por las multiples
causas de violencia y diversas problematicas sociales vividas en el territorio colombiano, esta
nueva problematica emergente parecia no hacer distinciones.

Se comenzaron a registrar de manera cronoldgica en los medios de comunicacion cada
muerte que ocurria en el pais debido al COVID-19. Para marzo de 2021, un afio después del
inicio de la pandemia, se habian registrado 60,412 fallecidos en el pais. Esta cifra ha ido
aumentando con el paso de los afios, tal como argumenta Gutiérrez et al. (2021): "EIl 6 de marzo
de 2021 se cumplid el primer afio del diagndstico inicial de COVID-19 en Colombia, y para esa
fecha se documentaron 2,273,245 casos confirmados, 33,203 casos activos y 60,412 fallecidos"
(p. 244).

Es importante resaltar que las personas que eran contagiadas y tenian un cuadro clinico
complicado, debian ser llevadas al hospital, muchos de ellos no regresaron a casa, eran cremados
sin derecho a que los familiares estuvieran presentes, sin derecho al funeral que facilita la
aceptacion del duelo; y es necesario mencionar que los medios de comunicacion cada dia
aumentaban el terror en las emisiones continuas de noticias, sobre las desbordantes cifras que se
reportaban a nivel mundial, sobre las muertes y los insuficientes medios econémicos y los pocos
conocimientos sobre el virus que dificultaban la atencion a las personas contagiadas.

Hablar del impacto de la pandemia del COVID — 19 es hablar de un momento muy
oscuro que el mundo vivid y es reconocer las innumerables afectaciones que trajo consigo a la

salud mental.
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Afectaciones a la Salud Mental

En octubre de 2020, el DANE y UNICEF revelaron una encuesta realizada sobre la salud
mental en los colombianos que permiti6 identificar que, por una parte, las mujeres eran
las méas afectadas por el confinamiento, y por otra, que la preocupacién, tristeza 'y
cansancio crecian. Cuando se pregunto a las personas por los sentimientos que habian
experimentado en la Gltima semana, “el 39,3 % dijo no haber experimentado ninguno y el
resto repartio sus sensaciones entre preocupacion o nerviosismo 38,6 %, tristeza 20,6 %,
dificultades para dormir 18,8 %, cansancio 18,1 %, dolores de cabeza o estomacales
16,3%, soledad 12,2 % e irritabilidad 10,6 % (DANE-UNICEF, 2020, s. p).

En ese mismo informe, se hace un énfasis especial: “las mujeres tienden a reportar
mayores prevalencias, en especial en aspectos como cansancio, tristeza o dificultades
para dormir” (DANE-UNICEF, 2020, s. p.), lo que justifica esa afirmacion es que ellas
dijeron sentirse preocupadas (40,3 %); cansadas (19,8 %); irritables (11,9 %); solas
(13,5%); tristes (24 %); con dolores de cabeza o estomacales (18,6 %), y con dificultades
paradormir (20,8 %) (DANE-UNICEF, 2020, s. p.). En todas las categorias, las
puntuacionesde las mujeres estan por encima de las obtenidas por los hombres, lo cual
indica un deterioro especial de la salud mental en las mujeres durante el confinamiento.
(Citado enRojas, F. A. Z., & Vargas, C. G. J. 2021, p.53).

Es ineludible que la pandemia trajo una nueva realidad en la salud mental de los
colombianos, cabe anotar que en diferentes estudios internacionales como en Estados Unidos
en un estudio a 62 mil personas, el 18% reportd un trastorno psiquiatrico a causa de la
pandemia tal como la ansiedad, la depresion y la demencia entre otros. (Sanabria-Mazo et al.
2021, p.65).

Ademas, se logré determinar que la pandemia afect6 la salud mental gravemente, se
identificaron miedos inespecificos y descontrolados a infectarse, ansiedad generalizada,
alteraciones en el estado del animo, estrés, frustracion, aburrimiento, irritabilidad y
soledad en la poblacion general, se encontraron afectaciones psicoldgicas provocadas por
las restricciones en la movilidad, las limitaciones de las interacciones sociales y las

interferencias en el desarrollo de actividades laborales. Basandose en experiencias
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preliminares, algunos estudios sefialaron antes o en fases iniciales de la pandemia efectos
del aislamiento como incrementos en la prevalencia de ansiedad, de depresién y de estrés
postraumatico, aumento de sintomas como la ira, el miedo, la tristeza, la culpa y el
insomnio y riesgos de exclusion social y de estigmatizacion (Sanabria-Mazo, et al. 2021,
p.77).

Es importante mencionar que se realizaron estudios a nivel nacional sobre el impacto de la
pandemia en la salud mental en 10 ciudades del pais Sanabria-Mazo et al. (2021). argumenta lo
siguiente:

Estudio de Profamilia con 3594 personas

La poblacion de 18 a 29 afios experimentd niveles altos de nerviosismo, cansancio,
impaciencia y rabia

La preocupacion es fue la sensacion méas experimentada alcanzando niveles desdeel 48%
hasta el 62% en las diferentes edades

El Departamento Nacional de Estadistica (DANE) realiz6 un estudio con 20.452
personas encontrando lo siguiente:

El 39% de la poblacidn experimento la preocupacion

El 21% tristeza

19% dificultades para dormir

El 18 % cansancio

El 16% dolores de cabeza o estomacales

El 12 % soledad

El 11% irritabilidad (p.79 — 80)

La pandemia no solo trajo sentimientos incontrolables en algunas ocasiones también
descompenso a nivel econdmico, social y familiar a los colombianos.

En cuanto a lo familiar, Espinosay Bejarano, (2020). Argumenta lo siguiente
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Aumento del maltrato intrafamiliar en un 230% solo reportadas en Bogotéa sin contar
las demaés ciudades (p.182)

Dolor y depresion a causa de los duelos

Problemas familiares por estrés y preocupacion.

Segun Rodriguez et al. (2022)

Aumento del consumo de alcohol y tabaco (p.38).

Las madres reportaron agotamiento

Gran porcentaje de problemas en el funcionamiento familiar (p.38)

En un estudio realizado en la ciudad de Medellin, utilizaron pruebas psicométricas
estandarizadas y validadas en el contexto colombiano, la prueba de tamizaje de sintomas
asociados a trastornos mentales SRQ18 (Climent & De Arango, 1983), y la escala de percepcion
del funcionamiento familiar APGAR familiar (Smilkstein, 1978) para evaluar la salud mental
durante la pandemia de esta poblacidn, tuvieron en cuenta 189 personas entre los 18 y los 73
afios mostrando los siguientes resultados:

El 32,8% tenian sintomas de depresion y ansiedad

EL 22,7% sintomas psicoticos

El 43,9% consumo de alcohol

El 72,5 disfuncién familiar (Escobar Toro, S. 2020, p.1)

En una investigacion realizada por la universidad Simén Bolivar en la region del caribe
sobre estudiantes universitarios y su impacto en la salud mental a causa de la pandemia, lograron
concluir que los estudiantes bajaron su nivel académico a causa del estrés y la ansiedad. (Belefio
etal. 2022, p.3).

En una investigacion realizada por la Universidad Luis Amigo realizada a 780 estudiantes

de diferentes universidades del pais, mediante una encuesta con preguntas tipo Likert,
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llegaron a la conclusion que los estudiantes y sus familias presentaban una inestabilidad
emocional a causa del confinamiento y la pandemia, desencadenando problemas
psicologicos como el estrés y la ansiedad. (tomado de Valencia, et al. 2022, p.17)

Una investigacion liderada por la Universidad de Barcelona en nuestro pais y otros mas,
acerca del impacto psicologico en la salud mental a causa de la pandemia llamada PSY-COVID,
un estudio de observacion de corte transversal, registrando 24,689 respuestas, se realizd por
medio de un formulario de Google con la colaboracion del colegio colombiano de psicologia, 25
entidades aliadas, 11 coordinadores, 1500 agentes de difusion, de manera masiva por medio de
redes sociales, medios de comunicacidn y contactos universitarios, en la cual participaron 18.061
personas mayores de 18 afios residentes en Colombia, reportando los siguientes resultados:

El 37% tuvo dificultades para adaptarse, con nimeros elevados en el

Amazonas yla Orinoquia

El 30% dedicaba més de una hora al dia a buscar informacion sobre el covid

El 43,9 percibian el virus como una amenaza

El 21,3 reportd un impacto en su salud

El 26,6% reportd insomnio

El 35% riesgo de depresion

El 29,2 ansiedad (Tomado de Sanabria-Mazo, et al. 2021, p.113)

A nivel educativo en Colombia la pandemia genero afectaciones en el manejo de la
tecnologia y la implementacion de recursos tecnologicos en las diferentes instituciones, derivando
a afectaciones psicologicas en los estudiantes, asi lo argumenta Prada Nufiez, et al. (2021).

De este modo, no solo las dificultades de uso y apropiacion de las tecnologias digitales
afectan los actores educativos, hay otros elementos de corte psicoldgico que pueden
obstaculizar los procesos formativos y de ensefianza, como los efectos depresivos

relacionados con la falta de suefio, ansiedad y autoestima (Almonte, Parra y Baltazar,
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2019) que posiblemente sean generados por el aislamiento preventivo y que derivan en
fracaso escolar y posteriormente al abandono de los escenarios escolares. (p.3)
En una investigacion realizada por Prada Nufiez et al. (2021) en la universidad Francisco

de Paula Santander, ubicada en la ciudad de Cucuta, a la facultad de educacién, artes y
humanidades, donde participaron 100 docentes y 394 estudiantes, para dicha investigacién se
valieron del inventario de depresion de Beck, determinando en sus resultados que el 76% habria
padecido sintomas de depresion minima, representando los méas sobresalientes como:

El 46% presentd tristeza, el 67% registrd cambios en el suefio, el 47% registré cambios
enel apetito, el 23% irritabilidad entre otros resultados.

Concluyendo dicho informe que la depresion, ansiedad y el estrés hacen parte de las
afectaciones producidas por el confinamiento de la pandemia COVID — 19, ademas invita a
realizar mas estudios con el fin de determinar lineas de accién entorno a dicha problematica.

Todos estos datos y factores que se observan a nivel social, familiar, econdmico, laboral y
estudiantil llevan a esclarecer que las afectaciones psicoldgicas en la salud mental de los
colombianos a causa de la pandemia se hicieron evidentes, y no existian planes de contencion
para ello. Las necesidades de tipo psicologico comenzaron a aumentar notablemente desde el
confinamiento por la pandemia. Habiendo transcurrido ya tres afios, es un tema que se ha vuelto
prioritario en los gobiernos locales debido a su aumento significativo, a los altos indices de
factores que estan afectando la salud mental de los colombianos y a la preocupacion por el
aumento de la ideacion suicida que esta siendo provocado por las afectaciones psicologicas que
aparentemente la pandemia ha revelado.

Pertinencia de la Psicologia en la Salud mental, Estudios y Teorias Actuales
En un estudio realizado por Duran Sénchez, J. V. (2023). Sobre la salud mental en

Colombia, el autor hace referencia a la relacion entre la salud mental y la salud fisica y como
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diferentes situaciones mentales pueden derivar en problemas fisicos de salud y viceversa. (p.5)

La salud mental desde dicho estudio se presenta como un requisito indispensable y como
un factor fundamental para el desarrollo 6ptimo de cualquier persona, este es un tema que ha
tenido un avance importante en el pais, que dia a dia trabaja en la implementacion de diferentes
programas en torno a la salud mental., siendo todavia insuficientes para la alta demanda.

Diferentes teorias son la base de los estudios de la salud mental, se podria indicar que
entre las mas mencionadas se encuentra el enfoque biopsicosocial, que considera la salud mental
como resultado de la interaccidn entre factores biologicos, psicoldgicos y sociales. Se centra en
cdmo la genética, la quimica cerebral, las experiencias de vida y el entorno social contribuyen al
bienestar mental o a su deterioro.

El modelo biopsicosocial propone que, “para responder adecuadamente a las necesidades
relacionadas con una enfermedad, es necesario tener en consideracion tanto los factores
biolégicos como psicoldgicos, sociales y espirituales que concurren en las personas y que inciden
en su estado de salud” (Morago, 2006). (Citado en Garita Pulido, A. V. 2013, p.57).

Se puede resaltar de igual forma la teoria ecolégica de Bronfenbrenner, que explora como
los diferentes niveles de entorno (microsistema, mesosistema, exosistema y macrosistema)
influyen en el desarrollo y la salud mental de un individuo, es decir; los entornos en los que las
personas se mueven y desarrollan su diario vivir influyen de una u otra manera en su salud
mental y emocional. Asi lo argumenta Garita Pulido, A. V. (2013)

La comprensidn de los diversos sistemas en que una persona se desarrolla representa un
insumo importante para la comprension de su salud. Asi, con la finalidad de favorecer su
bienestar y su capacidad para autogestionar su salud, podrian reconocerse elementos en
los cuales se requiera intervenir de forma directa o indirecta, vinculados con aspectos de
indole contextual o ambiental sobre los cuales pueda ejercer cierto control para hacer

frente, de manera adecuada, a las demandas que la vida le plantea. (p.59)
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Una de las teorias mas utilizadas en la actualidad es el enfoque cognitivo — conductual
que se centra en como los pensamientos, las emociones y los comportamientos interactdan entre
si y como los patrones negativos pueden contribuir a los problemas de salud mental. Las terapias
cognitivo-conductuales buscan modificar estos patrones para mejorar el bienestar del individuo y
darle herramientas para el control de sus estados mentales.

La psicologia brinda un abordaje integral a la salud mental, teniendo en cuenta su
importancia para el 6ptimo desarrollo de la vida de cada persona para Carrazana, V. (2003). “La
salud mental depende de como uno se siente frente a si mismo, cémo uno se siente frente a otras
personas, y en qué forma uno responde a las demandas de la vida”. (p.1)

En la construccién de la subjetividad de una persona, las experiencias juegan un papel
importante, dado que ellas brindan una carga emocional al ser humano e influyen en como este
afronta la vida y logra superar los diferentes desafios que en ella se presentan, asi lo expone
Valencia et al. (2022)

Es importante analizar como los diferentes desafios que las personas experimentan,
pueden llevarlos a padecer alteraciones del sistema nervioso, impidiéndoles la realizacion
de las actividades cotidianas e interfiriendo con diferentes ambitos del ser, emergen
situaciones para las que posiblemente no se esté preparado y todo esto conlleve a
trastornos psicoldgicos que requieren tratamiento por parte de las entidades de salud y
una mirada mas responsable del gobierno “La enfermedad psicologica es proporcional al
trauma sufrido durante cualquier desastre, las medidas asociadas a realizar cambios en la
vida cotidiana, con el fin de preservar la salud, pueden generar diferentes reacciones tanto
fisicas como psicoldgicas (Sharma et al., 2020)” (p.12)

Es posible que la pandemia haya creado un caos emocional pero también queda la duda

si ella lo cre6 o realmente solo lo saco a la luz publica y finalmente por medio de ella se puede
evidenciar la realidad en salud mental del pais, no es solo el caos mental que origind sino las

consecuencias que quedan en el ambiente por afios y quizas para siempre.
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Mamun y Griffiths (2020) plantean que el sufrimiento que causa el COVID-19 es el
habitual que se presenta durante y después de una crisis. Esta pandemia puede ser un
detonante para conductas suicidas, las personas no pueden en muchos casos soportar el
sufrimiento mental; existe un incremento de los sintomas de ansiedad y estrés
postraumatico a raiz de la pandemia. (Citado en Valencia, et al 2022, p.12)

Se puede afirmar que el aumento de trastornos psicoldgicos a causa de la pandemia en
los colombianos es evidente. Esto ha generado una afectacion a la salud mental dependiendo
de cdmo cada individuo asume su realidad y como lo vivencial o subjetivo en cada persona
influye en sus comportamientos. Entre los sentimientos 0 emociones mas comunes que
revelan diferentes estudios se encuentran la depresion, la ansiedad, el estrés, el insomnio, la
tristeza, la preocupacién y el aumento del consumo de sustancias psicoactivas. Ademas, se
presentan problemas en el &mbito familiar, social y educativo debido a las conductas que
surgen a raiz de estas emociones, generando la aparicion de trastornos psicoldgicos y
aumentando el porcentaje de personas con estos padecimientos. Aln después de haber
declarado la finalizacion de la emergencia sanitaria y haber dado por terminada dicha
pandemia, esta sigue causando grandes afectaciones a la salud mental de los colombianos, lo
que subraya la necesidad de una participacién ciudadana integrada por diferentes disciplinas
que aboguen por la generacion denuevas politicas publicas en torno a este tema.

En Colombia, en el afio 2013, se aprobd el proyecto de salud mental, el cual garantiza
una atencion en salud mental integrada que combina la promocion y la prevencion en
salud mental para la poblacion colombiana. Sin embargo, ain no se ha cumplido
plenamente con las politicas publicas relacionadas con esta area, como lo argumenta
Sanabria-Mazo, et al. (2021), quienes afirman: "Si bien el pais ha logrado avances
significativos en materia de normatividad ypoliticas publicas en salud mental, ain existen
rezagos en términos de implementacion de los lineamientos establecidos en la politica de
salud mental” (p. 64).

Dicho lo anterior, es importante resaltar el rol de la psicologia y el papel del psicologo en
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el ambito de la salud mental. Los psicélogos desempefian un papel fundamental en la
comprension, prevencion, evaluacion y tratamiento de los problemas de salud mental. Apoyados
por la ciencia de la psicologia, investigan y desarrollan nuevos enfoques y tratamientos para
abordar los problemas de salud mental. La investigacidn en psicologia clinica y de la salud
mental contribuye a una mejor comprension de los trastornos y al desarrollo de intervenciones
mas efectivas.

Ademas, el psicdlogo cumple un rol de agente psicoeducativo, promoviendo la
comprension de que la salud mental es una parte integral del bienestar general. Los psicélogos
utilizan herramientas y técnicas de evaluacion para diagnosticar trastornos de salud mental y
comprender las necesidades especificas de cada individuo, lo que permite un enfoque
personalizado en el tratamiento. También trabajan en la promocion de la salud mental y en la
prevencion de problemas antes de que ocurran. Esto puede incluir la educacion de las personas
sobre estrategias de afrontamiento, habilidades de manejo del estrés y la promocion de la
resiliencia en respuesta a los malestares psicologicos causados por problematicas existentes,

como la pandemia.
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Metodologia

Para el desarrollo de la monografia se emplea un enfoque mixto ya que permite analizar
las afectaciones de la pandemia en la salud mental desde resultados cualitativos y cuantitativos.

Dicha monografia sera de tipo explicativo, ya que permite explicar las afectaciones a la
salud mental desde un informe de revisiones bibliogréaficas.

Los métodos y técnicas de recoleccion de datos son el método ldgico - deductivo y como
técnica una revision documental de los diferentes informes, libros y articulos cientificos que
permitan generar un analisis en torno a la problematica.

Se seleccionaron 25 documentos de corte cientifico, periodistico y politico, entre
articulos, revistas y libros, a través de google académico, utilizando palabras claves “efectos dela
pandemia en la salud mental de los colombianos”

Se incluyeron estudios relacionados con la pandemia del COVID-19, sus efectos sobre la
salud mental en los colombianos y estudios relacionados con la salud mental, y se excluyeron
estudios que contenian informacion de otros paises.

Limitaciones

Aunque existen algunos datos e informacion sobre las afectaciones a la salud mental
ocasionada por la pandemia en la poblacion del pais, no se especifica el dato por urbes, toda vez
que la informacion encontrada da cuenta de los resultados en materia de salud mental padecida
por la poblacion y producto de lo acontecido, solo en algunas urbes colombianas.

Si la muestra de participantes no es representativa de la poblacion colombiana en
términos de edad, género, ubicacion geografica, nivel socioecondmico, etc., los resultadospueden
no ser generalizables y podrian sesgar las conclusiones.

Podria existir un sesgo de respuesta si los participantes no responden con honestidad o de
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manera precisa a las preguntas sobre su salud mental debido a la estigmatizacién asociada con
los problemas de salud mental y los resultados podrian no reflejar la verdadera situacion.

La informacion recopilada a través de cuestionarios y entrevistas auto administradas
puede estar sujeta a sesgos, ya que las personas podrian no ser totalmente conscientes de sus
propias experiencias o podrian responder de manera socialmente deseable.

Poblacion y Muestra

Las ciudades participantes son Bogota, Cali, Medellin, Cartagena, Barranquilla,
Leticia,Riohacha, San José del Guaviare, Quibdo y Sincelejo.

Se realiza a través de un muestreo no probabilistico, por bola de nieve en linea
personasmayores de 18, se registran departamentos participantes por regiones: region
Amazonas, regién Andina,region Caribe, region Orinoquia y region pacifico.

Fases

Fase 1. Recoleccion de informes, libros y articulos

Fase 2. Presentacion inicial propuesta de monografia.

Fase 3. Compilacion

Fase 4. Revision

Fase 5. Correcciones.

Fase 6. Presentacion.
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Anélisis

El propdsito de este analisis de resultados busca proporcionar una descripcion detallada e
interpretativa de los hallazgos obtenidos durante la investigacion, ademas de aportar al
conocimiento existente y generar un respaldo a las conclusiones y recomendaciones finales.

Las ciudades participantes en las lecturas Bogota, Cali, Medellin, Cartagena,Barranquilla,
Leticia, Riohacha, San José del Guaviare, Quibdo y Sincelejo.

se registran departamentos participantes por regiones: region Amazonas, region Andina,
region Caribe, regién Orinoquia y region pacifico, sin ser muy especificos en las ciudades
participantes.

Debido al confinamiento los estudios fueron realizados con encuestas en linea para
mayores de 18 afos.

Desde las lecturas investigadas se puede analizar y determinar los hallazgos que se
describen a continuacion.

El mundo parecia imparable, los seres humanos se dedicaban a sus vidas, Colombia
pasaba un momento dificil politicamente, a causa de las diferentes problematicas que ya venian
existiendo y permeando a los colombianos por mas de 50 afios. Los escritos empezaban a
evidenciar afectaciones a la salud mental y el surgimiento de nuevas politicas publicas en tornoal
cuidado integral de la salud, que incluian la salud mental, ya eran evidentes.

De repente sin mucho aviso se decreta un confinamiento total que en términos de esta
generacién no se habia vivido en la humanidad, confinamiento que inicialmente se establecia por
cortos periodos de tiempo, pero que finalmente duré meses.

Los diferentes estudios realizados antes de la pandemia en torno a la salud mental

evidencian afectaciones que las diferentes problematicas sociales existentes en el pais ya venian
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influyendo y con la pandemia se incrementaron.

Problematicas como la pobreza extrema, las consecuencias de la violencia, el conflicto
armado, los desplazamientos forzosos, la falta de oportunidades, el desempleo, los grupos al
margen de la ley, se presentan como situaciones que ya venian afectando la salud mental de los
colombianos y a esto se afiade la aparicion de la pandemia.

En la investigacion realizada por Diaz-Leyva (2021) sobre los efectos psicosociales de
la pandemia en la familia, se situa la ansiedad, la depresion, el estrés, la angustia
econOmica, sintomas psicosomaticos y la violencia doméstica como efectos mas
recurrentes en la convivencia familiar. Estos efectos ““se ven acrecentados por las
pérdidas fisicas, econdémicas y materiales que origino la pandemia, el temor al virus y las

normas del gobierno para disminuir su transmision” (p. 153) (Citado en Rodriguez et al,
2023, p.10).

En los hallazgos de las lecturas propuestas sobre las afectaciones psicoldgicas a la salud
mental de las poblaciones de la muestra se resalta lo siguiente:

Las mujeres presentaron mayor afectacion psicoldgica segun el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (Dane).

Segun Profamilia en regiones como Bogota y sus municipios, Cali, Yumbo, Medellin y
los municipios del Valle de Aburra, Cartagena, Barranquilla, Soledad, Leticia, Riohacha, San
José del Guaviare, Quibdo y Sincelejo. el 75% se sintié cansado sin motivo, el76% se sintio
nervioso, el 75% se sintid inquieto, el 58% sintio rabia, el 52% se sintio desesperanzado, el 40%
se sintid tan triste que nada podia calmarlo.

En Bogota aumentd el maltrato intrafamiliar en un 230%.

Se reportaron situaciones de dolor, depresién y frustracién a causa de los duelos
complicados.

En la ciudad de Medellin reportaron en su encuesta que el 32,8% tenian sintomasde
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depresion y ansiedad, el 22,7% sintomas psicoticos, el 43,9% reporté aumento del consumo de
alcohol, el 72,5% reportaba alguna disfuncién familiar.

En un estudio realizado por la Universidad de Barcelona en el pais de Colombia por
regiones reportan los siguientes resultados: el 37% tuvo dificultades para adaptarse, con nimeros
elevados en el Amazonas y la Orinoquia, el 30% dedicaba mas de una hora al dia a buscar
informacidn sobre el covid, el 43,9 percibian el virus como una amenaza, el 21,3 reportéun
impacto en su salud, el 26,6% reportd insomnio, el 35% riesgo de depresion, el 29,2 reportd
sintomas de ansiedad.

La universidad Simén Bolivar del caribe report6é una baja del nivel académico acausa de
la pandemia.

La Universidad Luis Amigo reporto6 en sus estudiantes y familias problemas deregulacién
emocional, acompafiados de estrés y ansiedad.

La universidad Francisco de Paula Santander de la ciudad de Cdcuta realizé unaencuesta
a los estudiantes de la facultad de artes encontrando que el 76% de la poblacion tuvo problemas
de depresion a causa de la pandemia.

La literatura muestra que las personas que ya padecian un trastorno mental sussintomas se
aumentaron notablemente.

Es decir, las afectaciones a la salud mental ocasionadas por la pandemia del COVID-19,
estan resumidas en sintomas de depresidn, insomnio, cansancio, irritabilidad, preocupacion,
nerviosismo, ansiedad, estrés, angustia, bajo nivel académico, problemas emocionales,problemas
familiares que derivaban en maltrato intrafamiliar.

Dado los resultados es importante analizar las diferentes afectaciones producidas por la

pandemia.



Inicialmente el tema del duelo protagonizo las noticias del pais por muchos dias, al

prohibirse todo tipo de aglomeracion o el miedo al contagio por tener contacto con el cadaver,

las autoridades no permitieron que los familiares reclamaran el cuerpo de sus seres queridos
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quienes eran llevados a la morgue para ser cremados, dejando en las familias un profundo dolory

siendo afectados algunos con un duelo complicado que se vuelve patoldgico y deteriora el estado

de salud de quien lo padece, como lo menciona Larrota et al. (2020).

Ante la situacion enunciada, los dolientes estaran expuestos a dos factores de riesgo que
se asocian al llamado duelo complicado, el que se encuentra relacionado con los factores
situacionales de la muerte, donde se debe afrontar la pérdida de manera subita,
asumiendo con impotencia el no haber acompariado al ser querido durante la enfermedad
y finalmente no poder estar junto a él en el momento del deceso para despedirse. Un
segundo factor, asociado con la falta o limitacion de apoyo social, que propicia el tener
que asumir en soledad el dolor y la tristeza del fallecimiento; limitando las posibilidades
para reconocer la realidad de la muerte, expresar sus sentimientos, rememorar los
recuerdos de quien fallece, compartir el dolor con los demas; al no poder establecer el
espacio presencial para recibir apoyo y solidaridad por parte de familiares y allegados en
medio de los rituales funerarios y religiosos comunes en estas circunstancias.(p.179)

Otro factor importante para analizar es como las mujeres segun los reportes son las mas

afectadas en términos de salud mental, cabe anotar que es posible que sean de nuevo

revictimizadas con dicha problematica y que este es un factor importante a tener en cuenta en una

posible pandemia que se presente.

Las afectaciones psicologicas a causa de la pandemia estan dadas por diferentes factores

que deben ser tenidos en cuenta, para trabajar en pro de ellos y minimizar sus efectos, dentro de

esos factores pueden estar las problematicas que ya existian en el pais antes de llegar la
pandemia y derivados de ella tales como:

La pobreza extrema
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La falta de oportunidades

La violencia intrafamiliar

El desplazamiento

Las consecuencias de la violencia y los grupos al margen de la ley, etc.

El factor econdmico

Las difusiones familiares

El consumo de spa

El aislamiento

El encierro

Los medios de comunicacion

El miedo al contagio

Los factores antes mencionados hicieron parte importante en el desarrollo de los
malestares psicoldgicos reportados en los diferentes estudios sobre los colombianos, permitiendo
evidenciar todo lo que debe tenerse en cuenta en una pandemia, para trabajar en pro de ello no
solo en el durante sino también en el antes y luego en el después.

Aunque las mujeres fueron las méas afectadas se puede inferir que la pandemia no
discriminé ni edad, ni género, ni sexo, afectando inclusive a estudiantes universitarios, a
personas con estabilidad econémica, aumentando los sintomas de quienes ya padecian un
trastorno y generando uno en aquellas personas que antes de la pandemia se consideraban
saludables en los diferentes &mbitos de su vida.

Los estudiantes universitarios demostraron importantes alteraciones en su salud mental,
un tema para analizar y vigilar en post pandemia.

En Colombia, aungue existen politicas publicas de salud mental aln no se evidencia un
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trabajo arduo en ella, esto debido a multiples problematicas que enfrenta el pais y su gobierno.

“En este sentido, se observa que en Colombia la atencion primaria en salud no cumple
con la cobertura que deberia tener, demostrando que es la prevencion terciaria, centrada en el
tratamiento y la rehabilitacion, la que ha primado” (Montenegro Grisales, 2015; Franco, 2012).
(citado en Gomez et al. (2021).

En dicho sentido preguntarse hasta donde el gobierno tiene la responsabilidad de
proponer y atender la salud mental como un tema prioritario en las mesas de gobierno, es
ineludible; caben ademas preguntas y reflexiones como ¢la pandemia puso en evidencia la
verdadera realidad sobre la salud mental en Colombia?, ¢ Detoné la pandemia una crisis en salud
mental?, ;serd una nueva pandemia las afectaciones a la salud mental?, ;Se podra manejar en
temas de salud mental una nueva pandemia, sin tener tantas afectaciones?

Es importante resaltar acciones para abordar la salud mental post pandemia:

Promocién de la conciencia: Educacion publica sobre la importancia de

la saludmental, la identificacion de sefiales de problemas y la eliminacion del estigma
asociado a los trastornos mentales.

Acceso a servicios de salud mental: Asegurar que haya servicios de salud

mentalaccesibles y asequibles para todas las personas, incluyendo terapia, consejeria y
medicamentos sies necesario.

Apoyo psicoldgico en el lugar de trabajo: Fomentar la creacién de

entornos detrabajo que promuevan el bienestar mental y proporcionar apoyo a los
empleados que lo necesiten.

Programas de autocuidado: Promover practicas de autocuidado

como elejercicio, la meditacion y la gestion del estrés como parte de la rutina diaria.



Intervencion temprana: Identificar y abordar problemas de salud
mental en etapas tempranas para evitar la escalada de los sintomas.
Promocidn de la resiliencia: El gobierno debe brindar nuevos
programas gquepermitan el trabajo comunitario en torno a la resiliencia.

Sugerencias para Mejorar el Enfoque de Salud Mental en una Emergencia Sanitaria
Planificacion anticipada: Incluir planes de salud mental en la preparacion para
emergencias, de manera similar a la planificacion para la atencién médica fisica. Esto

implica la asignacion de recursos y la formacion de personal en salud mental.

Comunicacién efectiva: Proporcionar informacion clara y precisa sobre

lasituacion, medidas de prevencion y recursos de apoyo en salud mental a la poblacion
durante una emergencia.

Apoyo psicosocial: Establecer sistemas de apoyo psicosocial para las personas

afectadas por la emergencia, como grupos de apoyo, lineas telefonicas de ayuda y
servicios de consejeria.

Capacitacion de profesionales de la salud: Capacitar a profesionales de la salud
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en la identificacién de problemas de salud mental y en el debido direccionamientopara un

servicio integral al paciente.
Telemedicina y tele psicologia en salud mental: Desarrollar y promover la
telemedicina y tele psicologia, como una forma efectiva de brindar servicios desalud
mental durante una emergencia.
Monitoreo y seguimiento: Implementar sistemas de seguimiento para evaluar
lasalud mental de las personas en el tiempo posterior a la emergencia y proporcionar

apoyo continuo segun sea necesario.
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Colaboracion interinstitucional: Fomentar la colaboracion entre

organizacionesde salud, servicios sociales, ONG y gobiernos para abordar integralmente
las necesidades de salud mental de la poblacion afectada.

Investigacion y evaluacion: Realizar investigaciones para comprender mejor

los impactos psicologicos de las emergencias y evaluar la efectividad de las
intervenciones en salud mental.

Que importante es entender la salud mental como aquella que permite o limita el disfrute
de la vida, todo ser humano debe ser consciente del cuidado de ella, y entender como sus
afectaciones pueden derivar en otras problematicas mas severas y perjudiciales para el ser
humano. Aunque Colombia no estaba preparada para asumir un reto tan grande en temas de
salud mental en medio de una pandemia, se puede concluir que los seres humanos son resilientes
y cada batalla les ensefia a querer superarla, se puede afadir que cada batalla que se ha
presentado en Colombia se supera en grupo, en union, en conjunto tal como lo argumenta
Gbmez, et al. (2021)

Los ejemplos reales de los campesinos que han afrontado por mucho tiempo el conflicto
armado Yy las acciones colectivas de entidades sociales y grupos organizados en los
barrios de Medellin ante la emergencia de la COVID-19 nos ensefian que la construccion
de tejido social potencia la salud mental. La creacion de redes de apoyo, sumada a la
difusion de mensajes estatales que enfaticen en lo valioso de las relaciones colectivas,
propiciarian el entendimiento de la salud mental a partir de diversas perspectivas sociales
y complementarian los modelos biomédico-comportamental y del bienestar y las
potencialidades; todo esto con impacto en las politicas pablicas que la pandemia por la
COVID-19 ha denunciado como urgentes y necesarias para la reparacion del tejido social
historicamente fracturado en nuestro pais. (p.14)

Desde el rol de psicélogo se desempefia un papel importante en el abordaje del bienestar

personal, grupal y colectivo articulando diferentes elementos a dicho rol tales como:
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Una evaluacién o diagndstico de la salud mental de las personas, grupos o

comunidades para comprender las afectaciones especificas, identificar factores de riesgoy
determinar las necesidades de intervencion.

Realizar psicoeducacion con el fin de ensefiar informacién clara y precisa sobre

la pandemia, los sintomas de los diferentes trastornos, asi como estrategias de
afrontamientosaludables.

Brindar apoyo emocional y empatia permitiéndole a las personas, grupos ocomunidades
expresar sus preocupaciones y miedos.

Terapia individual o grupal para abordar problemas de salud mental, que lespermita a las
personas compartir sus experiencias y reciban un apoyo mutuo para lapronta recuperacion.

Intervencion de la comunidad que permita identificar los problemas colectivos ensalud
mental y propendan en el trabajo de ellos a través de la inclusion.

Empoderamiento: que permita fomentar un espiritu de resiliencia y haga consciente a
cada persona de la importancia de su participacién en la reconstruccion deltejido social.

En el abordaje de la salud mental en una emergencia sanitaria el rol del psicologo es
crucial, su participacion en los procesos de reconstruccion del tejido social y en la construccién
de nuevas subjetividades, permiten a las personas, grupos o comunidades ser dotadas de
herramientas de afrontamiento, espacios de empoderamiento, resignificacion de la experiencia 'y

potenciacion del espiritu de resiliencia.
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Conclusiones y/o Recomendaciones

Las afectaciones a la salud mental de los colombianos de algunas urbes a causa de la
pandemia fueron: ansiedad, depresion, angustia, nerviosismo, miedo, preocupacion, insomnio,
irritabilidad entre otros; que venian derivados de problematicas sociales, econémicas, familiares
que la pandemia afloré de manera significativa.

La pandemia ha tenido un impacto directo en la salud mental de muchas personas en
Colombia, ademas, ha ejercido presion sobre el sistema de gobierno, destacando la importancia
de la capacidad de respuesta y la preparacion en situaciones de emergencia.

Esta monografia permite identificar las afectaciones psicoldgicas en la salud mental
derivadas de la pandemia del COVID — 19 en los colombianos de algunas urbes; de igual manera
deja en evidencia las situaciones o problematicas que influyeron en el desarrollo de los sintomas
y permite invitar a los gobiernos y comunidades a la creacion de politicas publicas y lineas de
accion que queden establecidas en torno a la salud mental en caso de presentarse de nuevo una
emergencia sanitaria como la ya mencionada.

Desde el rol del psicologo vy la articulacion de diferentes elementos y disciplinas se puede
abordar la salud mental en una emergencia sanitaria, de manera efectiva, solidaria, empatica y
resiliente, que permita y ayude en la reconstruccion del tejido social y en la resignificacion de la
experiencia con el fin de mitigar los dafios y efectos causados al bienestar psicoldgico por la

problematica presentada.
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