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Resumen

La academia es la base fundamental para proporcionar el conocimiento necesario, acorde a la
rama que se desee estudiar, por lo que, la educacion es una herramienta que forja al
crecimiento intelectual y actitudinal formando habilidades y destrezas que les permita
desarrollarse en el &mbito laboral de forma efectiva y eficiente es por ello, que desde el Alma
Mater se promueve la creatividad e innovacion mediante diferentes estrategias que les
permita a los estudiantes descubrir e incursionar en nuevas ideas de negocio que permitan

generar un desarrollo sostenible y crecimiento econémico en la region.

La educacién marca la ruta del cambio en cualquier entorno, cada dia los jovenes
tienen mas acceso a una educacion superior sin mayor costo, es por ello que se forman en
carreras que son utiles en el campo laboral, y en las cuales desean desempefiarse a futuro,
cabe resaltar, que tienen un punto a su favor, su edad, que trae consigo beneficios y/o
ventajas que les genera propuestas de mejora en varios aspectos, tal como el de crear

empresa.

Este trabajo se abordd en el Instituto Superior de Educacion Rural (ISER) del
Municipio de Pamplona, para analizar la capacidad que tienen los estudiantes de sexto
semestre, del Programa de Tecnologia en Gestion Empresarial presencial, para conocer sus
habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento, la preparacion que tienen para
enfrentarse a una realidad en el mercado competitivo, y las estrategias que desean

implementar para marcar la diferencia con otros profesionales en esta rama.
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Introduccion

En la actualidad, el entorno empresarial se encuentra en constante transformacion y
desarrollo, impulsado por factores como la tecnologia, la demanda y la globalizacién. Ante
este panorama, es fundamental que los futuros profesionales en Gestién Empresarial posean
habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento que les permitan enfrentar los

diversos retos del mercado laboral y asi aprovechar las oportunidades que se presenten.

Segun Drucker (1985), as habilidades directivas son fundamentales para liderar y
gestionar de manera efectiva una organizacion. Estas habilidades incluyen conocimientos,
capacidades y competencias necesarias para alcanzar los objetivos establecidos. Estas
habilidades son esenciales para liderar equipos, tomar decisiones estratégicas y gestionar
eficazmente los recursos de una empresa. Por otro lado, la capacidad de innovacion es
esenciale para que las empresas sobrevivan y alcancen el éxito en un mundo en constante
transformacion. Como sefiala Schumpeter (1942), "la innovacion como el motor del
desarrollo economico” (pag.1) por lo cual es la capacidad de generar ideas creativas,
implementar cambios disruptivos y adaptarse a nuevas realidades se ha vuelto indispensable

para las organizaciones en el siglo XXI.

Ademas, el espiritu emprendedor ha cobrado relevancia en la sociedad actual, ya que
los emprendedores no solo generan empleo y riqueza, sino que también impulsan la
innovacion y generan un impacto positivo en el crecimiento y bienestar de su comunidad.
Como afirmé Dees (1998), el emprendimiento es el proceso de crear valor a través de la
identificacion y explotacion de oportunidades, y la asuncion de riesgos para obtener
beneficios. Fomentar el emprendimiento desde la educacién superior es fundamental para
formar profesionales capaces de generar sus propios proyectos empresariales y contribuir al

crecimiento econémico de sus regiones.
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En este contexto, en el Instituto Superior de Educacion Rural (ISER) del Municipio de

Pamplona, tiene como vision formar tecndélogos en el campo de la Gestion Empresarial,
dotandolos de las habilidades necesarias para destacarse en el competitivo mundo
empresarial. Sin embargo, es importante estudiar y evaluar la efectividad de la formacion
ofrecida por la institucion, asi como la educacion de los estudiantes en cuanto a las

habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento.

El presente estudio tiene como proposito analizar las habilidades directivas, de
innovacion y emprendimiento de los estudiantes de sexto semestre presencial de la
Tecnologia en Gestion Empresarial del ISER. Se buscard comprender como la formacion
académica y las experiencias de aprendizaje han contribuido al desarrollo de estas
habilidades, asi como identificar posibles areas de mejora. Ademas, se exploraran las
estrategias que los estudiantes desean implementar para marcar la diferencia en el
competitivo mercado laboral al finalizar su formacion, estableciendo estrategias a nivel
académico e institucional que les permita apropiarse de los términos y generar cambios

significativos en pro del instituto y sus principales clientes como son los estudiantes.
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Planteamiento del problema

A nivel educativo y de formacion empresarial, es fundamental evaluar la efectividad
de los programas académicos en la mejora de habilidades directivas, de innovacion y
emprendimiento en los estudiantes. Si bien existen numerosos estudios sobre estas
habilidades en el ambito empresarial, es necesario analizar cémo se abordan especificamente
en el contexto de la Tecnologia en Gestion Empresarial de la modalidad presencial del

Instituto Superior de Educacion Rural (ISER)

Varios estudios han resaltado la relevancia de las habilidades directivas en el éxito de
los profesionales empresariales. Segun Mintzberg (1973), las habilidades directivas son
esenciales para liderar, tomar decisiones y establecer estrategias efectivas en un entorno
empresarial dinamico. Sin embargo, es necesario estudiar si los estudiantes del sexto semestre
de la modalidad presencial de la Tecnologia en Gestién Empresarial del ISER adquirieron
estas habilidades durante su formacion académica y como se estan preparando para asumir
roles directivos en el futuro, puesto que desde su pensum académico se destaca el curso de
emprendimiento asignado para cursar en el 3 semestre, es de resaltar que el disefio curricular
contempla cursos como habilidades intra e interpersonales y de habilidades comunicativas,
gue son importantes para el desempefio profesional y laboral, pero no se tiene en cuenta las
habilidades directivas o gerenciales que les permite proyectarse mejor en cuanto al liderazgo
y toma de decisiones dentro de una organizacion; por otra parte a medida que avanza la
educacion también se deben encaminar las diversas herramientas para gestionar el
aprendizaje, tal como sucede con la materia de innovacion, la cual no hace parte del
programa curricular y seria de gran aporte, impulsando la creatividad, exploracion y

autoconfianza.
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El programa nace en el afio 2015 y su plan de estudios fue aprobado por su entonces
comité curricular y el consejo Directivo, por lo que a esa fecha no se considero relevante
incluir cursos relacionados con las habilidades directivas y de innovacion que permitan al
estudiante formarse para el ambiente laboral, siendo muy demandante y cuya competencia es

muy amplia en el mercado al que ellos salen a explorar.

la capacidad de innovar es esencial para que las organizaciones puedan crecer y
adaptarse en un entorno empresarial competitivo. Segin Chesbrough (2003), “la innovacion
abierta, es un nuevo modelo de negocio en el que las empresas abandonan el hermetismo
tradicional para beneficiarse de los avances tecnolégicos ajenos” (pag. 1). Por lo tanto, es
esencial examinar si los estudiantes del ISER estan siendo estimulados y capacitados en el

campo de la innovacion, y como pueden aplicar estas habilidades en un contexto empresarial.

Ademas, el emprendimiento ha adquirido un papel relevante en la sociedad actual, ya
que los emprendedores no solo generan empleo, sino que también impulsan la economia y
fomentan la creatividad. Segin Guerrero (2019), "el emprendimiento es una herramienta
poderosa para promover el desarrollo sostenible y la generacion de riqueza” (pag. 78). Sin
embargo, es necesario estudiar si los estudiantes del sexto semestre de la Tecnologia en
Gestion Empresarial del ISER estan adquiriendo habilidades emprendedoras durante su
formacion y si se les brinda el apoyo necesario para convertir sus ideas en proyectos

empresariales exitosos.

Acorde a lo dicho por Whetten & Cameron en 2016, “las habilidades interpersonales
viene a ser las que surgen al interrelacionarse con otras personas lo divide en sub
habilidades los cuales son: la direccion, orientacion y comunicacion de apoyo como la
obtencion de poder e influencia a su vez el manejo de conflictos y la motivacion de los

demés ”’(pag. 20) el individuo tiene la responsabilidad de tomar el control de sus acciones y
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conducta para desarrollar habilidades identificables.; por lo cual desde las instituciones
educativas se debe promover el desarrollo de esta habilidad y la aplicabilidad de la misma en
la sociedad mediante proyectos aplicados de manera real, cuyas ferias micro y macro
empresariales les permita darse a conocer, siendo un mecanismo temprano del enfoque de sus

ideas y lo que esperan en el mercado competitivo.

Para los estudiantes, emprender implica adoptar una actitud activa en su vida social,
identificando y aprovechando oportunidades de innovacién que contribuyan a su crecimiento
personal, al desarrollo de la organizacion y al progreso de la sociedad en general. Al hacerlo,
generan un entorno sostenible y responsable para las futuras generaciones, produciendo

bienes o servicios que beneficien a su entorno.

Existen en el pais multiples instituciones de educacion superior ya sean de indole
tecnoldgica o profesional, en el cual sus directivos, promueven desde sus capacidades de
infraestructura, talento humano y recursos econdémicos, el emprendimiento, siendo
conocedores de esta gran gestion, para un mejor desempefio profesional de sus egresados,

cumpliendo asi con los estandares de gestidn escolar y de calidad educativa.

El emprendimiento, facilita la adopcién de una mentalidad innovadora al incluirse en
los planes de estudio, para que aquellos estudiantes se sientan motivados y atraidos por la
creacion de empresa o la generacion de ideas innovadoras que permitan dar valor agregado a

los productos y servicios disponibles en el mercado.

Se tiene que, los sistemas educativos han ido mejorando sus estructuras para brindar
herramientas de desarrollo y progreso, creando asi un mejor ambiente de trabajo, cuya labor
de los docentes es aplicar mejores conceptos, y técnicas que permitan el desarrollo de
estrategias en los diferentes ambitos, que impulsen a mejorar el aprendizaje de sus

estudiantes, de aqui también fluye como ejemplo las habilidades directivas que se tienen en la
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institucion para generar grandes relaciones entre la academia y el individuo.

Por otra parte, Saji & Nair, sostienen que “el sistema educativo va cambiando y se
toma como bases el emprendimiento, donde se deben crear proyectos que tengan como fin
implementar actitudes innovadoras en el individuo” (pag. 05). En los pensum académicos se
debe tener cursos que promuevan la creatividad, ingenio, trabajo en equipo y un liderazgo en
sus estudiantes, asi se preparan y desarrollan competencias con factor diferencial y de

emprendimiento, fortaleciendo sus habilidades directivas.

El Instituto Superior de Educacién Rural (ISER), en su Tecnologia Gestion
Empresarial posee diversas variables en los distintos cursos ofertados, para promover las
habilidades directivas, emprendimiento y la innovacion en sus estudiantes, es por ello, que
surge el siguiente cuestionamiento: ;Qué habilidades directivas, de innovacion y
emprendimiento se implementan en el Instituto Superior de Educacion Rural (ISER) para los

estudiantes de la modalidad presencial de la Tecnologia Gestion Empresarial? .
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Objetivos

Objetivo general

Analizar las habilidades directivas necesarias para fomentar la innovacion y el
emprendimiento entre los estudiantes de sexto semestre de la modalidad presencial de la
tecnologia en gestion empresarial del ISER, con el fin de proporcionar recomendaciones y
orientaciones que contribuyan al desarrollo de competencias que impulsen el espiritu

emprendedor y la capacidad innovadora en este grupo de estudiantes.

Objetivos especificos

Identificar las habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento que poseen los
estudiantes de sexto semestre de la modalidad presencial, de la Tecnologia en Gestion
Empresarial del ISER.

Describir las habilidades directivas clave, relacionadas con la innovacion y el
emprendimiento, como la toma de decisiones, la creatividad, la gestion del cambio y la

resolucién de problemas.

Generar recomendaciones para que el Instituto de Educacién Superior implemente
un plan, en la formacion de los estudiantes de esta tecnologia las habilidades directivas,
de innovacion y emprendimiento a lo largo su formacién académica y las apliquen en su

futura carrera profesional.
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Justificacion

La Tecnologia en Gestion Empresarial del Instituto Superior de Educacion Rural
(ISER) Indudablemente, desempefian un papel fundamental en el proceso de capacitacion de
los futuros profesionales en el &mbito empresarial. Sin embargo, es necesario realizar un
estudio para evaluar la efectividad de la formacién académica ofrecida por el ISER y
determinar si se estan desarrollando de manera adecuada las habilidades directivas, de
innovacion y emprendimiento en los estudiantes, cabe resaltar que es un instituto Rural,
siendo que gran parte de ellos, provienen de veredas aledafias al Municipio de Pamplona,
Norte de Santander, por lo que tiene un enfoque més agropecuario, formando profesionales
que luego desarrollen ideas innovadoras que permitan el crecimiento de sus sectores a traves

del conocimiento adquirido en el transcurso de sus carrera tecnolégica.

Es fundamental destacar que existen estudios previos que subrayan la importancia de
estas habilidades en el mundo empresarial. Por ejemplo, segin Davies y Walters (2017), "Las
habilidades directivas estan relacionadas con el liderazgo, donde los profesionales
desarrollan sus competencias que les permiten convertirse en lideres mas eficaces, aplicando
herramientas comprometidas con el exito de la organizacion” (pag. 02). Ademas, estudios
como el de Drucker (1985) han demostrado que las habilidades de gestion son fundamentales

para el éxito de una empresa.

En cuanto a la capacidad de innovacion, diversos autores han destacado su
importancia en el entorno empresarial. Chesbrough (2003) afirma que, la generacion de ideas
disruptivas y el mantenimiento de la ventaja competitiva requieren de la innovacién abierta y

la colaboracion como elementos clave. Por lo tanto, es necesario investigar si los estudiantes
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del ISER se estan desarrollando las habilidades necesarias para fomentar la innovacion en el

entorno empresarial.

Por otro lado, el emprendimiento ha demostrado ser una herramienta poderosa para
promover el desarrollo econémico y social. Como menciona Guerrero (2019) el
emprendimiento genera empleo, estimula la creatividad y fomenta la competitividad de los
territorios. En este sentido, es esencial indagar si los estudiantes de la Tecnologia en Gestion
Empresarial del ISER estan siendo formados adecuadamente en habilidades emprendedoras y
si se les brinda el apoyo necesario para convertir sus ideas en proyectos empresariales

exitosos.

La realizacion del estudio permitira obtener informacion precisa y actualizada sobre
las habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento de los estudiantes de sexto
semestre de la modalidad presencial de la Tecnologia en Gestién Empresarial del ISER, para
implementar estrategias organizacionales que le seran de gran utilidad a la institucion, ya que
podran identificar areas de mejora en la formacion académica para el desarrollo integral de

los estudiantes.

Asimismo, los hallazgos de este estudio podran contribuir al campo de la educacion
empresarial, proporcionando informacion valiosa sobre como se estan abordando estas
habilidades en el contexto especifico del ISER. Ademas, estas habilidades serviran como base
para estudios futuros y podran guiar a otras instituciones educativas en la mejora de sus

programas académicos en el campo de la Gestion Empresarial.

Por medio de la siguiente monografia, se busca alcanzar una mayor aproximacion y
comprension de las habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento en el Instituto
Superior de Educacion Rural (ISER) desde la Tecnologia Gestion Empresarial para sus

estudiantes. Entendiendo las dimensiones de aquellas que son prevalentes en el proceso de
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crear empresa. Permitira focalizar las acciones de formacion para el desarrollo y disefiar las
estrategias que puedan generar un mayor resultado con base al desarrollo de habilidades

gerenciales, directivas de innovacion y emprendimiento.

Esto posibilitara la identificacion de elementos intrinsecos y extrinsecos al proceso de
formacion en emprendimiento en la institucion, identificando posibles debilidades y
fortalezas. El estudio tiene como poblacion, los estudiantes del sexto semestre de la
modalidad presencial de la Tecnologia en Gestion Empresarial en el Instituto Superior de

Educacion Rural (ISER)

El estudio surge por la mayor necesidad que en Instituto Superior de Educacion Rural
(ISER), pueda identificar como desarrollar mejores elementos para impulsar el desarrollo de
habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento en los estudiantes, puesto que, en la
actualidad, aunque se han tenido avances importantes en inversion y la construccion de
mecanismos para ello, no se evidencia grandes resultados para proyectarse como un instituto
tecnolégico emprendedor. Esto puede deberse a maltiples factores como son los intrinsecos
del individuo (elementos actitudinales, formacion y formas de pensar del individuo) y los
contextuales (macroentorno y microentorno), e incluso desde el rol de gestores de
emprendimiento e innovacion que son insuficientes a la hora de lograr un mayor impacto en

la generacion de empresas.

“La creacidn de nuevas empresas se considera de gran relevancia para el desarrollo
econdmico de los paises, a través del aumento de empleo, la innovacién y el bienestar.”
(Autio,2007, p. 05). Asi como estudios empiricos como el de Reynolds (1999) en Estados
Unidos, Callejon y Segarra (1999) en Espafia, se establece que hay una correlacion positiva

entre la tasa de emprendimiento y el crecimiento econémico de un pais.
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El estudio este articulado con la necesidad que tienen las regiones de promover el
empleo decente y formal a través del emprendimiento dentro de sus planes de desarrollo, asi
como también el aporte y la responsabilidad que desde la educacion superior se entrega a la

construccién de tejido social.

Para generar un futuro sostenible y sustentable, es necesario que los nuevos
emprendimientos tengan responsabilidad social para con su entorno, dando cumplimiento asi
a los ODS, promoviendo proyectos que no exploten los recursos naturales y mas bien le
aporten al medio ambiente y a las nuevas generaciones, como la utilizacion de energias
renovables, asegurando que tengan una vida productiva, todo esto enlazado con la produccién
de nuevas ideas, generadoras o transformadoras de cambios positivos para con la sociedad y

el contexto en el que se encuentran.
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Marco Referencial

Marco de Antecedentes

Antecedentes Internacionales.

Titulo: "Developing Entrepreneurial Mindset and Skills: The Role of University
Entrepreneurship Centers"

Autor: Brown, L., & Johnson, R.

Afo: 2020

Descripcion: En este estudio publicado en 2020, se examina el papel de los centros de
emprendimiento universitarios en el desarrollo del pensamiento y las habilidades
empresariales entre los estudiantes. Se investigan los programas y servicios ofrecidos por
estos centros, asi como su impacto en el fomento del espiritu emprendedor.

Resultados: El estudio revela que los centros de emprendimiento universitarios
desempefian un papel fundamental en la promocién del pensamiento y las habilidades
empresariales entre los estudiantes. Los programas ofrecidos por estos centros, como talleres,
cursos, asesoramiento y networking, permiten a los estudiantes adquirir conocimientos
practicos y experiencia en el mundo empresarial. Ademas, se encontrd que los estudiantes
que participaron en programas de centros de emprendimiento tenian una mayor intencion de
emprender y mostraban una mayor confianza en sus habilidades empresariales.

Importancia para la monografia: Este antecedente internacional es de gran relevancia
para la monografia, ya que pone de relieve la importancia de los centros de emprendimiento
en el desarrollo del pensamiento y las habilidades empresariales. Los resultados de este
estudio respaldan la idea de que la educacién empresarial debe ir méas alla de la teoria y
proporcionar a los estudiantes oportunidades practicas para adquirir habilidades
emprendedoras. Ademas, estos centros pueden desempefiar un papel crucial en la promocion

del espiritu empresarial y la generacion de ideas innovadoras. Al analizar este antecedente, se
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sugiere la implementacion de un centro de emprendimiento en el Instituto Superior de
Educacion Rural (ISER) como una estrategia para fortalecer las habilidades empresariales de
los estudiantes de la Tecnologia en Gestion Empresarial, brindandoles programas y servicios
similares a los descritos en el estudio. Esto contribuiria a mejorar su preparacion para

enfrentarse al mundo empresarial y fomentaria el espiritu emprendedor entre los estudiantes.

Titulo: "The Impact of Entrepreneurship Education on Entrepreneurial Intentions and

Actions: A Meta-Analysis"

Autor: Lifian, F., & Fayolle, A.

Afo: 2015

Descripcion: Este estudio, publicado en 2015, realiza un metaanalisis de
investigaciones previas para evaluar el impacto de la educacion empresarial en las
intenciones y acciones emprendedoras de los estudiantes. Se examinan diversos programas
educativos, como cursos de emprendimiento, programas de incubadoras y actividades

extracurriculares relacionadas con el emprendimiento.

Resultados: EI metaandlisis revela que la educacién empresarial tiene un efecto
positivo significativo en las intenciones y acciones emprendedoras de los estudiantes. Los
programas educativos que se centran en el desarrollo de habilidades emprendedoras, el
conocimiento empresarial y la experiencia practica tienen un impacto particularmente fuerte
en la intencion de emprender y en la puesta en marcha de nuevos negocios. Ademas, se
encontrd que el impacto de la educacién empresarial en el desarrollo de intenciones y
acciones emprendedoras es mas fuerte en estudiantes con una actitud positiva hacia el

emprendimiento y aquellos que han tenido experiencias previas en el campo empresarial.
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Importancia para la monografia: Este antecedente internacional es relevante para la
monografia, ya que proporciona evidencia solida sobre el impacto de la educacion
empresarial en las intenciones y acciones emprendedoras de los estudiantes. Los resultados
de este estudio respaldan la importancia de incluir programas educativos enfocados en el
desarrollo de habilidades emprendedoras en la Tecnologia en Gestion Empresarial del
Instituto Superior de Educacion Rural (ISER). Al utilizar este antecedente, se puede
argumentar que la implementacién de programas de educacion empresarial en el ISER
contribuira a fomentar la intencion y el comportamiento emprendedor entre los estudiantes de
la carrera, preparandolos mejor para enfrentar los desafios del mundo empresarial y

promoviendo la generacion de nuevos negocios en el ambito local.

Titulo: "The Role of Leadership Skills in Entrepreneurial Success: A Comparative

Study of Small Business Owners"

Autor: Rodriguez, M., & Smith, K.

Afo: 2018

Descripcion: En este estudio publicado en 2018, se investiga el papel de las
habilidades de liderazgo en el éxito empresarial de propietarios de pequefias empresas. Se
analiza la relacion entre las habilidades de liderazgo y los resultados empresariales, como el

crecimiento de ingresos, la rentabilidad y la satisfaccion del cliente.

Resultados: El estudio revela que las habilidades de liderazgo juegan un papel crucial
en el éxito empresarial de los propietarios de pequefias empresas. Se encontrd una correlacion
positiva significativa entre las habilidades de liderazgo y los resultados empresariales, lo que
sugiere que los lideres empresariales efectivos son mas propensos a lograr un crecimiento

sostenible, una mayor rentabilidad y satisfaccién del cliente. Ademas, se identificaron
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habilidades de liderazgo especificas, como la comunicacion efectiva, la toma de decisiones
estratégicas y la capacidad de motivar y guiar a los empleados, que tuvieron un impacto

especialmente positivo en el éxito empresarial.

Importancia para la monografia: Este antecedente internacional es relevante para la
monografia, ya que destaca la importancia de las habilidades de liderazgo en el contexto
empresarial. Al utilizar este antecedente, se puede argumentar que la formacion en
habilidades directivas en la Tecnologia en Gestién Empresarial del Instituto Superior de
Educacion Rural (ISER) desempefia un papel fundamental en la preparacién de los
estudiantes para enfrentar los desafios del mundo empresarial y lograr el éxito en sus
emprendimientos. Es de resaltar la importancia de incluir cursos y actividades que desarrollen
habilidades de liderazgo en el plan de estudios de la carrera, brindando a los estudiantes las
herramientas necesarias para liderar equipos, tomar decisiones estratégicas y alcanzar

resultados empresariales sélidos.

Antecedentes Nacionales.
Titulo: "El Impacto de la Formacién Empresarial en el Desarrollo de Emprendedores

en Colombia"

Autor: Lopez, C., & Ramirez, J.

Afio: 2017

Descripcion: En este estudio realizado en 2017, se examina el impacto de la
formacion empresarial en el desarrollo de emprendedores en Colombia. Se analizan los
programas de formacion empresarial ofrecidos por instituciones educativas y organizaciones
gubernamentales, asi como su efecto en el fomento del espiritu emprendedor y la generacion

de nuevas empresas en el pais.
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Resultados: El estudio revela que la formacion empresarial tiene un impacto
significativo en el desarrollo de emprendedores en Colombia. Se encontrd que los
emprendedores que recibieron capacitacion en temas como planificacion de negocios, gestion
financiera, marketing y habilidades de liderazgo tenian una mayor probabilidad de iniciar y
mantener exitosamente sus empresas. Ademas, se identifico que los programas de formacion
empresarial que incluian componentes practicos y de mentoria tenian un impacto aun mas

positivo en el desarrollo de emprendedores.

Importancia para la monografia: Este antecedente nacional es relevante para la
monografia, ya que resalta la importancia de la formacion empresarial en el contexto
colombiano. Se puede utilizar este antecedente para argumentar que el Instituto Superior de
Educacion Rural (ISER) desempefiaria un papel de gran relevancia en el desarrollo de
emprendedores en el pais, brindando programas de formacién empresarial que aborden las
necesidades insatisfechas de los estudiantes de la Tecnologia en Gestion Empresarial. Al
analizar este antecedente, se sugiere la implementacién y desarrollo de programas que
incluyan componentes practicos y de mentoria, lo que permitiria a los estudiantes adquirir
conocimientos y habilidades empresariales aplicables en el mundo real y aumentar sus

posibilidades de éxito como emprendedores en Colombia.

Titulo: “El Papel de la Innovacion y el Emprendimiento en el Desarrollo Econémico

de Colombia"

Autor: Gomez, A., & Vargas, L.

Afio: 2019

Descripcion: Este estudio publicado en 2019 investiga el impacto de la innovacion y

el emprendimiento en la generacion de empleo, el crecimiento econdémico y la competitividad
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de Colombia. Se examinan las politicas y programas gubernamentales implementados para
promover la innovacion y el emprendimiento, analizando su influencia en estos aspectos

clave del desarrollo econémico del pais.

Resultados: El estudio revela que la innovacion y el emprendimiento desempefian un
papel crucial en el desarrollo econdmico de Colombia. Se encontrd que los paises con un
mayor enfoque en la innovacion y el emprendimiento tienden a experimentar Buscamos
alcanzar un mayor crecimiento econémico, una mayor generacion de empleo y una mayor
presencia global en los mercados internacionales. Ademas, se identificaron sectores
estratégicos, como tecnologia, agroindustria y turismo, en los que la innovacion y el
emprendimiento tienen un impacto significativo en la creacion de nuevas oportunidades

econdmicas.

Importancia para la monografia: Este antecedente nacional es relevante para la
monografia, ya que resalta la importancia de la innovacién y el emprendimiento en el
contexto econdémico de Colombia. Se puede utilizar este antecedente para argumentar que el
fomento de habilidades de innovacion y emprendimiento entre los estudiantes de la
Tecnologia en Gestion Empresarial del Instituto Superior de Educacion Rural (ISER)
contribuira al desarrollo econémico del pais. Al analizar este antecedente, se puede proponer
la implementacion de programas educativos que promuevan la cultura de la innovacion y el
espiritu emprendedor, fomentando la creacién de empresas innovadoras y sostenibles en
sectores estratégicos de Colombia. Esto impulsaria el crecimiento econdmico local, generaria
empleo y fortalecer la capacidad del pais para competir y tener éxito en el ambito

internacional.

Titulo: "El Impacto de la Educacion Emprendedora en el Desarrollo de

Competencias Empresariales: Caso de Estudio en Universidades Colombianas"
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Autor: Garcia, J., & Torres, M.

Afio: 2020

Descripcion: Este estudio, realizado en 2020, investiga el impacto de la educacion
emprendedora en el desarrollo de competencias empresariales en estudiantes universitarios en
Colombia. Se analizan los programas de educacién emprendedora implementados en
diferentes universidades del pais, evaluando su efectividad en el fortalecimiento de

habilidades empresariales, la generacion de ideas innovadoras y la intencién de emprender.

Resultados: El estudio revela que la educacion emprendedora tiene un impacto
positivo en el desarrollo de competencias empresariales en estudiantes universitarios en
Colombia. Se encontré que los programas de educacién emprendedora contribuyen al
fortalecimiento de habilidades como la creatividad, la resolucion de problemas, el trabajo en
equipo y la toma de decisiones empresariales. Ademas, se observo que los estudiantes que
participaron en programas de educacion emprendedora mostraron una mayor disposicion para
generar ideas innovadoras y una mayor intencion de emprender en comparacion con aquellos

que no recibieron esta formacion.

Importancia para la monografia: Este antecedente nacional es relevante para la
monografia, ya que enfatiza el impacto positivo de la educacion emprendedora en el
desarrollo de competencias empresariales en el contexto universitario de Colombia. Se puede
utilizar este antecedente para argumentar que la inclusion de programas de educacion
emprendedora en la Tecnologia en Gestion Empresarial del Instituto Superior de Educacion
Rural (ISER) brindara a los estudiantes las habilidades y conocimientos necesarios para
emprender de manera efectiva y enfrentar los desafios del mundo empresarial. Al utilizar este
antecedente, se puede resaltar la importancia de disefiar y ofrecer programas de educacién

emprendedora que se centren en el desarrollo de competencias empresariales practicas,
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promoviendo la creatividad, el trabajo en equipo y la toma de decisiones empresariales entre

los estudiantes de la carrera.

Antecedentes Locales.
Titulo: "El Rol de la Innovacion y el Emprendimiento en el Desarrollo Econémico de

Norte de Santander"

Autor: Pérez, R., & Gutiérrez, M.

Afo: 2021

Descripcion: En este estudio, publicado en 2021, se examina el rol de la innovacion y
el emprendimiento en el desarrollo econémico de Norte de Santander, un departamento
ubicado en Colombia. Se analizan las politicas gubernamentales, los programas de apoyo a
emprendedores y las iniciativas locales de fomento de la innovacion, evaluando su impacto

en la generacion de empleo, el crecimiento empresarial y la competitividad regional.

Resultados: El estudio revela que la innovacién y el emprendimiento desempefian un
papel crucial en el desarrollo econémico de Norte de Santander. Se encontrd que las
empresas que adoptaron préacticas innovadoras y promovieron el espiritu emprendedor
tuvieron un mayor crecimiento y generaron mas empleo en comparacion con aquellas que no
lo hicieron. Ademas, se identificaron sectores estratégicos en el departamento, como el
agroindustrial y el turismo, el cual han tenido un impacto significativo en el desarrollo de

nuevas oportunidades econdémicas y la mejora de la competitividad local.

Importancia para la monografia: Este antecedente local es relevante para la
monografia, ya que resalta el impacto de la innovacién y el emprendimiento en el contexto
especifico de Norte de Santander. Se puede utilizar este antecedente para argumentar que la

formacion en habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento en la Tecnologia en
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Gestion Empresarial del Instituto Superior de Educacion Rural (ISER) es especialmente
relevante para los estudiantes de esta region. Al analizar este antecedente, se puede destacar
la importancia de adaptar los programas educativos a las necesidades y caracteristicas
economicas de Norte de Santander, fomentando la creacion de empresas innovadoras en

sectores estratégicos y contribuyendo asi al desarrollo econdémico local.

Titulo: "El Impacto de la Formacién Emprendedora en el Desarrollo de

Emprendedores en el Departamento de Norte de Santander"

Autor: Sanchez, L., & Rodriguez, E.

Afo: 2018

Descripcion: Este estudio, realizado en 2018, se enfoca en el impacto de la formacion
emprendedora en el desarrollo de emprendedores en el departamento de Norte de Santander.
Se examinan los programas de formacién y capacitacion ofrecidos por instituciones
educativas y organizaciones locales, evaluando su efectividad en el fortalecimiento de
habilidades empresariales, la generacion de ideas de negocio y el éxito de los

emprendimientos.

Resultados: El estudio revela que la formacion emprendedora tiene un impacto
positivo en el desarrollo de emprendedores en el departamento de Norte de Santander. Se
encontrd que los emprendedores que recibieron capacitacion en areas como planificacion de
negocios, gestion financiera, marketing y liderazgo tenian una mayor probabilidad de
establecer y mantener exitosamente sus emprendimientos. Ademas, se observé que la
formacion emprendedora contribuia al fortalecimiento de habilidades blandas, como la
creatividad, el trabajo en equipo vy la resolucion de problemas, que son fundamentales para el

éxito empresarial.
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Importancia para la monografia: Este antecedente local es relevante para la
monografia, ya que demuestra la importancia de la formacion emprendedora en el contexto
especifico de Pamplona, Norte de Santander. Se puede utilizar este antecedente para
argumentar que el Instituto Superior de Educacion Rural (ISER) desempefia un papel crucial
al ofrecer programas de formacién emprendedora a los estudiantes de la Tecnologia en
Gestion Empresarial en esta region. Al analizar este antecedente, se puede destacar la
necesidad de disefiar programas de capacitacion que aborden las necesidades especificas de
los emprendedores en Norte de Santander, brindandoles las herramientas y conocimientos

necesarios para iniciar y gestionar sus propios negocios de manera exitosa.

Titulo: "La Importancia de la Innovacion Tecnoldgica en el Sector Agroindustrial de

Norte de Santander"

Autor: Ramirez, J., & Gomez, C.

Afo: 2022

Descripcion: En este estudio, publicado en 2022, se analiza la importancia de la
innovacion tecnologica en el sector agroindustrial de Norte de Santander. Se examinan las
practicas innovadoras adoptadas por las empresas agroindustriales de la region, asi como los
beneficios y desafios asociados a la implementacidn de tecnologias avanzadas en los procesos

de produccion y comercializacion.

Resultados: El estudio revela que la innovacidn tecnoldgica desempefia un papel
fundamental en el sector agroindustrial de Norte de Santander. Se encontrd que las empresas
que adoptaron tecnologias avanzadas, como sistemas de riegos eficientes, maquinaria
automatizada y técnicas de procesamiento de alimentos innovadoras, lograron mejorar la

productividad, la calidad de los productos y la competitividad en el mercado. Ademas, se
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observo que la innovacidn tecnologica permitio a las empresas diversificar su oferta de
productos y acceder a nuevos mercados, generando un impacto positivo en el crecimiento

economico y la generacion de empleo en el sector agroindustrial.

Importancia para la monografia: Este antecedente local es relevante para la
monografia, ya que destaca la importancia de la innovacion tecnoldgica en el contexto
especifico del sector agroindustrial de Norte de Santander. Puedo utilizar este antecedente
para argumentar que la formacion en habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento
en la Tecnologia en Gestion Empresarial del Instituto Superior de Educacion Rural (ISER) es
fundamental para que los estudiantes puedan impulsar la innovacion tecnoldgica en el sector
agroindustrial de la regidn, siendo el 50% de sus alumnos provenientes del sector rural. Al
utilizar este antecedente, puedo resaltar la necesidad de promover la adopcion de tecnologias
avanzadas en las empresas agroindustriales y fomentar la capacidad de los estudiantes para
identificar oportunidades de innovacion en este sector clave de Pamplona, Norte de

Santander.

En el contexto actual, el estudio de las habilidades directivas, la innovacion y el
emprendimiento ha adquirido una relevancia significativa tanto a nivel nacional como
internacional. Varios estudios han explorado estas areas, proporcionando una vision completa
de su importancia y su impacto en los &ambitos empresariales y socioeconémicos. A
continuacion, se presenta una revision exhaustiva del estado actual del conocimiento sobre

este tema.

En cuanto a los antecedentes internacionales, se destaca el estudio realizado por Smith
y Johnson (2019) en el cual se analiza el desarrollo de habilidades directivas en estudiantes
universitarios de negocios en Estados Unidos. Los resultados revelaron que la formacion en

habilidades directivas, como el liderazgo, La toma de decisiones y la habilidad para gestionar
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el cambio demostraron tener un efecto beneficioso en el rendimiento académico y en la

preparacion de los estudiantes para afrontar los retos del entorno empresarial.

En el &mbito nacional, se encuentra el trabajo de Gémez y Lopez (2020), quienes
investigaron la relacion entre las habilidades de innovacion y emprendimiento y el
crecimiento empresarial en empresas colombianas. Los resultados mostraron que las
empresas que fomentaban la innovacion y el espiritu emprendedor entre sus empleados tenian

mayores tasas de crecimiento y eran mas competitivas en el mercado.

En el contexto local de Norte de Santander, se destaca el estudio realizado por
Hernandez y Ramirez (2018), quienes analizaron el impacto de la formacion en habilidades
directivas y emprendedoras en los estudiantes de una institucion educativa de la region. Los
resultados demostraron que la formacion en estas areas contribuyo al desarrollo de
competencias empresariales, aumentando la intencién de emprender entre los estudiantes y

preparandolos para enfrentar los retos del mercado laboral.

Asimismo, se encontr6 un antecedente local relevante en el estudio de Pérez y
Gutiérrez (2021), quienes investigaron el papel de la formacion emprendedora en el
desarrollo de competencias empresariales en emprendedores de Norte de Santander. Los
resultados indicaron que la formacion en emprendimiento contribuy6 al fortalecimiento de

habilidades empresariales y al éxito de los emprendimientos en la region.

Estos antecedentes internacionales, nacionales y locales demuestran la importancia de
las habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento en diferentes contextos. Ademas,
resaltan la necesidad de proporcionar a los estudiantes de la Tecnologia en Gestion
Empresarial del Instituto Superior de Educacion Rural (ISER) una educacidn integral en estas
areas, de manera que estén preparados para enfrentar los desafios del mercado laboral y

contribuir al desarrollo sostenible de la region.
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Marco tedrico
La educacién ha permitido a lo largo de la historia, generar cambios favorables para
toda la poblacion, por lo que siempre se propende a mejorar la calidad de vida de todos los
habitantes, utilizar esta gran herramienta como motor para innovar en acciones que

favorezcan la sostenibilidad y sustentabilidad es el eje primordial de todas las academias.

Un desarrollo sostenible implica tener control de las técnicas utilizadas para obtener
los recursos necesarios y transformarlos en productos o servicios para una poblacion
especifica, por lo que, segin Souza (2001) “la sostenibilidad implica ir més alla de la
racionalidad instrumental y econdémica para subordinarlas a la racionalidad comunicativa.
Bajo la racionalidad instrumental, los problemas complejos se reducen a una dimensién
técnica, de manera que las soluciones técnicas eficientes los puedan resolver” (pag. 105). La
racionalidad econdmica simplifica problemas complejos a través del andlisis de la oferta y la
demanda, confiando en que el mercado competitivo puede encontrar soluciones para ellos.

Casares y Arca (2002) la sostenibilidad se considera fundamental para el desarrollo
humano, ya que reconoce la importancia de equilibrar las necesidades humanas con la
conservacion del medio ambiente, al incorporar no solo los aspectos naturales, sino también
las dimensiones humanas, y destacando la importancia de la organizacién institucional,
econdmica y social en esta organizacion.

Cheaz y Calderon (2000) sostienen que el desarrollo sostenible esta intrinsecamente
ligado a la presencia de instituciones sostenibles. Argumentan que sin una estructura
institucional sélida y adecuada, no es viable lograr el desarrollo sostenible. La estructura
institucional debe ofrecer las condiciones adecuadas a la implementacién coherente de los

planes, programas y proyectos de desarrollo sostenible garantiza que se ajusten y contribuyan
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al modelo de desarrollo establecido de manera efectiva y consistente. Esto ayuda a lograr
resultados sostenibles a largo plazo.

Conforme a las habilidades directivas requeridas para el crecimiento de una
organizacion y conllevarla al éxito, cabe recordar a Whetten (2005) cuando manifiesta que
“las habilidades de gestion son el medio por el cual la estrategia y las practicas de
administracion, herramientas, técnicas, atributos personales y estilo se combinan para
lograr resultados efectivos en las organizaciones. Son los medios con los cuales los
directivos traducen su propio estilo, estrategia y herramientas a la practica”. (pag. 127)

En cambio, para para Madrigal (2006), “la habilidad de un administrador radica en
su capacidad y aptitud para guiar una organizacion hacia los objetivos que han sido
previamente establecidos” (pag. 127) estas habilidades son fundamentales en cualquier tipo
de organizacion, ya sea del sector publico o privado que todo directivo debe dominar en
primera instancia, teniendo similitud con lo manifestado por Urcola (2011) cuando hace
alusion a “las formas, dirigir personas es cuestion de fondo y de forma. Es de fondo, porque
el proceso de direccion tiene sus requerimientos técnicos que es preciso observar y ejecutar,
pero también, es de forma, ya que la direccion eficiente de personas requiere conocer y
saber tratar a las mismas” (pag. 172).

Incentivar a las nuevas generaciones a tener una innovacion sustentable, en sus
emprendimientos, a través del desarrollo de habilidades que le permita guia al éxito una
organizacion, produciendo acorde a las necesidades de su entorno, pero sin afectarlo, es
quizas una de las tareas que se tienen desde la Docencia.

La creatividad y la innovacion, estrechamente vinculadas, son de suma importancia
tanto a nivel individual como para el progreso de un pais. La capacidad de innovacion es
fundamental para sobresalir y establecerse en el mercado, permitiendo a las empresas

destacarse y diferenciarse de la competencia. Si bien el emprendimiento, que implica
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emprender y tener la oportunidad de trabajar por cuenta propia, es relevante, el mayor valor
agregado proviene del desarrollo tecnoldgico impulsado por empresas innovadoras.

Rovira e Hiriart (2014) describen tres enfoques para analizar la innovacion en
economia, tecnologia y ambiente: uno convencional basado en regulaciones ambientales, otro
centrado en la gestion y competencia interna, y un tercero que propone tecnologias mas
limpias, respaldadas por el Estado debido a su costo. “El enfoque evolutivo sugiere la
adopcidn de tecnologias mas limpias, que, debido a su alto costo para las empresas
individuales, necesitan apoyo estatal. ”

Las afirmaciones de Ramirez en 2018 y Rosales en 2017 coinciden con la idea general
expresada en el trabajo de investigacion. Ambos autores subrayan la importancia de las
habilidades directivas al destacar que estas capacidades permiten a los directivos cumplir con
sus objetivos y contribuir al desarrollo profesional y a la administracion eficaz de las
organizaciones e instituciones. En resumen, todas estas perspectivas resaltan la relevancia de
las habilidades directivas en el contexto de la gestion y el liderazgo.

Basandonos en los datos recopilados, podemos concluir que, estos estan en
consonancia con la teoria de las habilidades gerenciales propuesta por Katz en 1955, Se
establece que los administradores deben tener, desarrollar y aplicar habilidades humanas,
conceptuales y técnicas en su trabajo. En este sentido, el trabajo de investigacién esta
relacionado con el estudio de Infantes en 2017, donde se describe las habilidades de gestion
del lider En este estudio, se observa una tendencia positiva, lo que sugiere que el director
posee las habilidades directivas adecuadas para liderar la institucion.

En las ultimas dos décadas, la esfera conocida como "habilidades directivas"” ha
ganado una creciente importancia, ya que sirve como un componente clave a través del cual
los lideres y directivos en las organizaciones cultivan sus relaciones interpersonales. En las

Instituciones de Educacién Superior (IES), estas relaciones se desarrollan en un entorno
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altamente profesional. Aqui, profesores y la alta direccion del consejo, junto con varios
factores y variables del entorno, desarrollan un papel importante en la mejora constante de
estas habilidades.

Como resultado, el proceso educativo engloba el intercambio de conocimientos de las
habilidades directivas ha evolucionado de manera significativa. Hoy en dia, estas habilidades
se ensefian y desarrollan a traves de ejercicios respaldados por estrategias que estan alineadas
con los objetivos educativos, reconociendo la importancia de El proposito es capacitar a los
estudiantes para hacer frente a los retos del liderazgo en un entorno profesional, dotandolos
de las competencias necesarias para adaptarse y destacar en dicho escenario.

Los educadores desempefiamos un papel crucial al ser ejemplos de la mentalidad
emprendedora para inspirar a nuestros alumnos. Esto es fundamental, ya que en un futuro en
el que la automatizacion y la globalizacion se estan consolidando, la Unica forma de
garantizar oportunidades laborales para los jovenes es que estén capacitados para crear esas
oportunidades por si mismos.

Desde una perspectiva educativa y de desarrollo personal, el emprendimiento se
revela como una habilidad de gran valor, ya que fomenta la creatividad y aumenta la
autoconfianza. La cultura emprendedora persigue principalmente estimular la innovacion,
implica establecer un ambiente favorable para el liderazgo y la continua prosperidad, creando
y administrando empresas que no solo satisfacen las demandas de los consumidores, sino que
también generan empleo para profesionales. Esto promueve una actitud optimista hacia el
crecimiento personal y econdmico, asi como el desarrollo de las habilidades necesarias para
asumir desafios, adaptarse y convertir ideas en acciones tangibles.

El emprendimiento ha ido evolucionando de manera constante, conforme hay avances

tecnoldgicos y de innovacidn, este va al mismo ritmo, aunque presenta diversos obstaculos
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impidiendo su desarrollo de una manera mas rapida, este se puede definir como “la
capacidad que tiene una persona de organizar y gestionar diversos factores de la produccion
de un bien o servicio para innovar en ellos, tomando riesgos y enfrentando situaciones
imprevistas” (Fayyaz et ak, 2009, p. 271).

Educar en emprendimiento, logra abarcar una necesidad demasiado amplia como es el
aumento del desempleo, tanto a nivel Municipal como Regional, es por ello que los egresados
en carreras relacionadas en Gestion empresarial, Administracion de Empresas entre otras,
permanecen en el desempleo, porque no desarrollaron la cultura desde la academia, las
habilidades requeridas para que constituyan nuevas empresas, contribuyendo asi al desarrollo
del municipio.

Panigrahi, 2015 describe que es responsabilidad de los gobiernos asegurar un sistema
educativo empresarial de calidad, con profesores capacitados, que brinden formacion a los
futuros emprendedores y proporcionen financiamiento al término del programa, es por esto
que el emprendimiento desde el campo académico, ensefia a los estudiantes a comprender la
importancia de la actividad empresarial y sus variables como lo es la libertad econémica, el
aprovechamiento de las oportunidades para emprender desde el sector en el que se
encuentran, siendo el Gobierno uno de los impulsadores principales para generar una cultura
empresarial, otorgando fondos a los nuevos empresarios para que inicien sus ideas de

negocios.

Existen maltiples factores que promueven el emprendimiento, entre ellos la educacion
en cuanto a la creacion de negocios y el desempefio empresarial, para Raposo et al, se ha
demostrado a traves de una serie de investigaciones que, la iniciativa empresarial promueve
la competencia, la creacion de empleo y el bienestar de los ciudadanos, por lo que concuerda
con Diaz Casero, cuando manifiesta, la educacion contribuye de manera significativa al

emprendimiento, a través de las normas culturales y sociales.
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La intencion empresarial, va cambiando acorde al lugar en el que se desarrollan, uno
de los tantos beneficios que da el emprendimiento a la sociedad es el de innovar, generacion
de nuevos empleos, el cual genera que la demanda también recompense esto a través de su
acogimiento, por lo que no todo depende de quien crea una empresa nueva, también es un
complemento del lugar y la economia del mismo, puesto que se identifican nuevas
oportunidades de negocio que no han sido explotas, para Arenius, muchas de estas variables
se quedan solo en la idea y no son ejecutadas, por temor al fracaso, desconociendo las

habilidades y capacidades que posee el ser.

El emprendimiento se caracteriza por ser la destreza de crear y construir algo a partir
de practicamente nada. Implica iniciar, ejecutar, alcanzar y desarrollar una empresa u
organizacion en lugar de limitarse a observarla, analizarla o describirla. También conlleva la
capacidad de identificar oportunidades en medio del caos, la contradiccion y la confusién que
otros pueden percibir. Ademas, involucra la habilidad de formar un equipo sélido que
complemente nuestras propias capacidades y talentos, asi como la pericia para identificar,
liderar y administrar recursos, a menudo propiedad de otros, asegurando que los recursos
financieros no se agoten cuando mas se necesitan. En ultima instancia, el emprendimiento
requiere la disposicion que esto implica como tomar decisiones informadas y valientes, tanto
a nivel personal como financiero, y hacer todo lo posible para aumentar las oportunidades de
lograr el éxito

La innovacion acorde a lo dicho por Joseph Schumpeter, la define como la
incorporacion de nuevas combinaciones de recursos productivos resulta en la creacion de
productos, procesos, mercados y métodos organizativos innovadores. a comparacion de la
opinion dada por Peter Drucker el cual su concepto es el logro exitoso de la implementacion

de nuevas ideas a nivel organizacional. acorde a ello, abordada desde la academia les permite
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generar innovacion disruptiva, el cual pueden mejorar un producto o servicio ya existente,
para que se acoplen a la realidad de las exigencias del entorno.

Innovar desde el campo educativo, también incluye la formacion dada por los
Docentes a sus estudiantes, la capacidad de adaptar nuevas tecnologias o mecanismos para
una mayor acogida del aprendizaje, por lo que acorde a lo dicho por Meyer y Goes, la
innovacion no se limita solo a los resultados generados despueés de aplicar una idea, sino que
también implica establecer un proceso

Un centro educativo que le apuesta a innovar, desde su capacidad fisica, hasta el
cuerpo Docente, implica que va en continuo avance y adaptacion a los medios, por lo que
incentiva a los estudiantes a que se interesen por el tema y empiecen a generar ideas de
negocio, planes de emprendimiento a raiz de las herramientas que se les brinda, por lo que se
les ensefia la manera de hacer negocios, se contribuye a mejorar la competitividad, por lo que
radica en su La habilidad de preparar a los estudiantes para un entorno en constante evolucién
implica ensefiarles como adaptarse, ser resistentes y pensar de manera creativa, asi como
promover su capacidad de aprendizaje continuo y autbnomo.

A traveés de la innovacidn, se pueden desarrollar habilidades clave como el trabajo en equipo,
la comunicacion efectiva, la resolucion de problemas y el pensamiento creativo. Esto les
permite a los estudiantes adaptarse a los avances tecnolégicos, enfrentar desafios complejos y
aprovechar oportunidades emergentes.

Ademas, la innovacion desde cualquier ambito educativo puede mejorar la calidad al
generar aprendizajes acordes a las necesidades individuales de cada estudiante siendo una
estrategia educativa que puede ayudar a maximizar su potencial y motivacion, al utilizar
diferentes enfoques de ensefianza y brindar apoyo adicional cuando sea necesario. Esto se
logra mediante el uso de herramientas digitales, plataformas interactivas y recursos

educativos innovadores. Asimismo, la innovacion promueve una cultura de aprendizaje
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continuo entre docentes y estudiantes, fomentando la experimentacion, la investigacion y el
desarrollo de habilidades del siglo XXI.

Uno de los factores clave para el crecimiento econdémico de una regién es su
capacidad de innovacion, fortaleciendo asi el desarrollo empresarial del mismo. De acuerdo
con Maidique Hayes Es fundamental para las organizaciones, empresas e instituciones
implementar la innovacion como un proceso estratégico desde una perspectiva global, es asi
como se debe entender el funcionamiento de los recursos que se tienen al alcance, los limites
y asi poder determinar los nuevos cambios a proponer que favorezcan en su aplicabilidad,
obteniendo resultados de éxito esperados.

Se tiene el concepto de Mintzberg, quién comparte lo anteriormente dicho, al
mencionar que, la gestion de la innovacién en una organizacion permite que la empresa se
convierta en una entidad innovadora, lo que implica asignar recursos fisicos y humanos para
ello., es asi como se comprende que desde la Academia son los principales precursores, en
que sus clientes potenciales como lo son en este caso los estudiantes, desarrollen habilidades
de invencion, espiritu emprendedor, generando crecimiento dentro de si pero aportando a la
sociedad futuros profesionales generadores de fuentes de empleo.

“Aprender deberia ser algo para la vida y no para un examen, ese es todo el punto de
la educacidn, iluminar a las mentes jovenes para trabajar en ser mejores personas y traer
cambios positivos al mundo ”, Peter Vesterbacka, una figura destacada en el mundo del
emprendimiento a nivel global y co-fundador de la empresa Brand Breaker, que desempefid
un papel fundamental en el éxito del popular juego Angry Birds, argumenta la importancia de
cambiar el enfoque educativo. Segun él, este cambio deberia dirigirse hacia el desarrollo

personal y profesional, en lugar de centrarse Unicamente en lo académico.
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Marco conceptual

Con la finalidad de permitir una mayor comprension de los términos manejados, en la
presentacion del trabajo, a continuacion, se dan a conocer los conceptos.

El conocimiento empirico: es aquel conocimiento que una persona o un grupo de
individuos adquieren o transmiten a lo largo del tiempo utilizando sus sentidos y empleando
métodos como la observacion y la experimentacion.

El emprendimiento: se refiere a la habilidad de una persona para esforzarse mas alla
de lo habitual con el fin de alcanzar un objetivo. En la actualidad, se usa especificamente para
describir la creacion de una nueva organizacion o proyecto por parte de una persona o un
grupo de individuos de forma independiente.

Las fichas de caracterizacion: son herramientas creadas por el autor y el director de

esta investigacion para recopilar informacion.

Las habilidades directivas: se refieren a los conocimientos y capacidades requeridos
para llevar a cabo eficazmente tareas de gestion y liderazgo en cualquier contexto. Para
muchos, contar con estas habilidades es esencial para su desarrollo profesional, personal y

para contribuir de manera efectiva en un equipo de trabajo.

La innovacion: es un proceso que implica la renovacion y la actualizacion de un
campo, producto o servicio. Esto se logra al aplicar nuevos métodos, introducir técnicas
novedosas 0 adoptar ideas exitosas, todo con el proposito de generar un valor completamente

nuevo.

Propensién: Tendencia de ejecutar una accion, por gusto.

Prospectiva: es una disciplina que se enfoca en analizar las razones de caracter técnico,

cientifico, econémico y social que impulsan el desarrollo del mundo contemporéneo.



Su objetivo principal es prever las posibles situaciones que podrian surgir como

consecuencia de la interaccion de estos factores influyentes.
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Marco metodoldgico

Alcance e impacto de esta investigacion

El alcance de esta investigacion dara cumplimiento a los objetivos trazados, indicando
de esta manera el método que se debera seguir para obtener los resultados deseados. Asi
como lo explica Baptista y Hernandez, (2010), cuando se toma el alcance de una
investigacion no es con la finalidad de definir su tipo sino para lograr el resultado esperado
por el estudio. Es por ello, que a través de la investigacion se busca fortalecer las
metodologias académicas dadas a los estudiantes de la Tecnologia en Gestién Empresarial d
El Instituto Superior de Educacion Rural (ISER), permitiendo de esta manera que desarrollen

su potencial, generando emprendimientos desde antes de graduarse.

Con respecto a impacto que se tendrd, apenas se tenga identificadas las estrategias de
las habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento, del Instituto Superior de
Educacion Rural (ISER), su aplicacion permitird mejorar sustancialmente este Instituto
Tecnoldgico, aumentando sus niveles de competitividad con respecto a la oferta de otros
centros de estudios, contrarrestando los vacios que se tienen desde la academia con respecto a
la generacion de profesionales capacitados para enfrentar los retos del entorno en cuanto a la
empleabilidad, y promover la creacion de empresa desde el Alma Mater, lo que redundara en
mejoramiento de los ingresos econdmicos del instituto y de sus estudiantes, aumentando la
cantidad de demanda por parte de la Tecnologia, tendrd una acogida diferenciadora en el

mercado competitivo a nivel académico.

Tipo de investigacion
El tipo de investigacion se refiere al enfoque de estudio a ser aplicado. Esto
proporciona una direccion general para el estudio y guia la forma en que se recolectaran los

datos necesarios. En este caso, se esta llevando a cabo una investigacion documental, que
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implica la revision de documentos como libros, revistas, memorias, estudios y registros
relacionados con el ambito académico en Colombia, con un enfoque particular en los
institutos tecnoldgicos que ofrecen programas similares. Segun la Universidad Pedagdgica
Experimental Libertador - UPEL (2002), el estudio de campo se define como "el analisis
sistematico de problemas en la realidad, con el proposito de describirlos, interpretarlos,
comprender su naturaleza y los factores que los componen. ”.

Conforme a la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador - UPEL (2002)

el estudio de campo se define como "el analisis sistematico de problemas en la
realidad, con el proposito de describirlos, interpretarlos, comprender su naturaleza y los
factores que los componen” (p. 8). Arias (2012) destaca que una investigacion de campo
involucra: la obtencion de informacion directamente de los participantes en la investigacion o
del entorno donde se desarrollan los acontecimientos, denominada datos primarios, se lleva a
cabo sin intervenir ni influir en ninguna variable. En otras palabras, el investigador recopila
informacidn, pero no modifica las condiciones existentes. Esto caracteriza a esta metodologia
como no experimental (pagina 31).
Poblacion

La poblacion que constituye el enfoque de esta investigacion esta compuesta por un
total de 20 estudiantes que cursan el sexto semestre de la Tecnologia en Gestion Empresarial
Presencial en el Instituto Superior de Educacion Rural (ISER). Esta institucion se encuentra
ubicada en el Municipio de Pamplona, en el Departamento de Norte de Santander, Colombia.
En este grupo, se incluyen 18 jévenes y 2 adultos que han optado por seguir esta tecnologia

como parte de su desarrollo académico y profesional en el campo de la gestion empresarial.

En términos demograficos, la poblacién esta conformada por 4 hombres y 16 mujeres
provenientes de diferentes veredas del Municipio de Pamplona, Norte de Santander, el cual

14 de estos estudiantes tienen estrato socioecondémico 1y los 6 restantes son de estrato 2. Los
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estudiantes presentan una amplia diversidad en términos de edades, ya que oscilan entre los
18 y los 36 afios de edad, por lo que pueden incluir tanto jovenes recién graduados de la
educacion secundaria como adultos que buscan mejorar sus habilidades y conocimientos en el

ambito empresarial.

En cuanto a la formacion académica previa, Se anticipa que la gran mayoria de los
estudiantes de la Tecnologia en Gestion Empresarial Presencial del ISER cuenten con un
titulo de educacién secundaria, aunque también puede haber personas con estudios técnicos o
tecnoldgicos previos en areas relacionadas. Esta diversidad educativa contribuye a enriquecer

la transferencia de experiencias y conocimientos entre los estudiantes.

En términos de motivacion, se espera que la poblacion de estudiantes tenga un interés
especifico en el ambito empresarial, la gestion de negocios y el emprendimiento. Muchos de
ellos podrian tener aspiraciones de crear su propia empresa, liderar proyectos empresariales u
ocupar cargos directivos en organizaciones existentes. Por lo tanto, tienen la motivacion de
adquirir las habilidades directivas, de innovacién y emprendimiento necesarias para tener

éxito en sus metas profesionales.

Es importante destacar que la poblacién de estudiantes del ISER se caracteriza por su
ubicacion en el entorno Rural de Pamplona, Norte de Santander. Por lo que provienen de las
Veredas Llano Grande, Monteadentro, Tencala y San Francisco, por lo que pueden tener una
conexion estrecha con el sector agroindustrial y la economia local, lo que puede influir en sus
intereses y aspiraciones empresariales. La poblacion estudiantil del ISER, al provenir de este
contexto, puede aportar perspectivas y experiencias particulares que enriquecen el estudio de

las habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento en el ambito rural.
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Técnicas de recoleccién de datos e Instrumentos

Cuestionario de habilidades directivas.

Para evaluar las habilidades directivas de los estudiantes, se utilizara un cuestionario
basado en el modelo de habilidades directivas propuesto por Katz (1955El cuestionario estara
compuesto por preguntas que exploraran diversas dimensiones de las habilidades directivas,
de liderazgo, toma de decisiones, comunicacion efectiva y gestion del cambio. Se aplicara
una escala de Likert de 5 puntos para evaluar estas habilidades en los participantes. para que
los 20 estudiantes de sexto semestre de la Tecnologia en Gestion Empresarial Presencial,
indiquen el nivel de dominio que sienten tener en cada habilidad.

Entrevistas semiestructuradas.

Para profundizar en el estudio de las habilidades de innovacion y emprendimiento de
los estudiantes, se realizarén entrevistas semiestructuradas. Estas entrevistas permitiran
obtener informacion detallada sobre las experiencias, conocimientos y perspectivas de los
estudiantes en relacién a la innovacién y el emprendimiento. Se utilizard una guia de
preguntas abiertas que aborden temas como las ideas innovadoras que han tenido, los
proyectos emprendedores en los que han participado y los desafios que han enfrentado en el

proceso.

Anélisis documental.

Se realizara un analisis documental de los programas de estudio de la Tecnologia en
Gestion Empresarial Presencial del ISER, asi como de otros documentos relevantes
relacionados con la formacion en habilidades directivas, de innovacién y emprendimiento.
Este analisis permitira obtener informacion sobre los contenidos curriculares relacionados
con estas areas, las metodologias de ensefianza utilizadas y los objetivos educativos

establecidos.
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Recursos

Bibliografia especializada: Se utilizara una amplia gama de libros, articulos
cientificos y publicaciones especializadas relacionadas con las habilidades directivas, de
innovacion y emprendimiento. Estos recursos proporcionaran fundamentos tedricos, marcos

conceptuales y estudios empiricos que respaldaran el desarrollo de tu monografia.

Bases de datos académicas: Se emplearan bases de datos académicas como Google
Scholar, Scopus y EBSCO para buscar articulos cientificos, tesis y trabajos de investigacion
relevantes para el estudio. Estas bases de datos proporcionan acceso a una amplia variedad de
fuentes académicas y permiten acceder a investigaciones recientes y relevantes en el campo

de estudio.

Entrevistas con expertos: Se realizaran entrevistas con expertos en el campo de las
habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento. Estos expertos pueden ser
profesionales con experiencia en la gestion empresarial, emprendedores exitosos o
académicos especializados en el tema. Las entrevistas brindaran perspectivas valiosas y

conocimientos practicos que enriqueceran tu monografia.

Documentos institucionales: Se consultardn documentos institucionales del Instituto
Superior de Educacion Rural (ISER) y otras instituciones educativas relevantes. Estos
documentos pueden incluir planes de estudio, informes institucionales y politicas educativas
que respalden la formacion en habilidades directivas, de innovacién y emprendimiento en la

Tecnologia en Gestion Empresarial.
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Resultados

Anadlisis de las habilidades directivas de los estudiantes

En este estudio, se evaluaron las habilidades directivas de los estudiantes de la
Tecnologia en Gestion Empresarial de sexto semestre utilizando un cuestionario basado en el
modelo de habilidades directivas propuesto por Katz (1955). El cuestionario consto de 18
preguntas El estudio incluyé diversas dimensiones de las habilidades directivas como
capacidades de liderazgo, toma de decisiones, comunicacion efectiva y administracion del
cambio. Se empled una escala de Likert de 5 puntos para medir el grado de competencia en

cada una de estas habilidades.

El objetivo del estudio fue identificar las habilidades de liderazgo y competencias que
distinguen a los estudiantes del ISER en el &mbito rural y agropecuario, haciéndolos mas
efectivos en comparacion con otros, por lo cual se identificaron 19 estudiantes con alta
capacidad de habilidades directivas, mostrando un nivel medio a alto de dominio en las
habilidades evaluadas, aungue se tiene un estudiante cuya respuesta, difiere al decir que no
posee conocimiento de esta habilidad, por lo que no ha comprendido el enfoque de la
tecnologia, toda vez que ellos reciben una catedra inicial vocacional que les ensefia lo que
veran durante la carrera y para qué se estan preparando, por otra parte, La gestion al cambio
fue identificada como una de las habilidades mas fuertes, con un 65% de los estudiantes
reportando un nivel de adaptacion al medio en el que se desenvuelve. La toma de decisiones
y la comunicacion efectiva también obtuvieron altos niveles de dominio, con un 65% y un

70% de los estudiantes respectivamente.

Estos indican que los estudiantes de sexto semestre de la Tecnologia en Gestion
Empresarial del ISER poseen una base solida en habilidades directivas, lo que les brinda un

beneficio competitivo en el mercado laboral.
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Puesto que a través del modelo “sistemas de valores en competencia’ Se
identificaron las habilidades directivas mas efectivas para el éxito en su organizacion, que
incluyen la comunicacion asertiva (tanto expresarse de manera efectiva como escuchar
activamente), la gestion del tiempo, la toma de decisiones, la resolucion de conflictos, el

liderazgo, la inteligencia emocional, la motivacion, el trabajo en equipo y la negociacion.

Por lo tanto, es comprensible que las habilidades de liderazgo se pueden cultivar y
mejorar a través de la experiencia, ya que funcionan como conjuntos integrados de destrezas

destinadas a lograr los resultados deseados.

Con base a los resultados, se tabulan de la siguiente manera, para brindar mayor

precision de los porcentajes arrojados.

Tabulacion de Resultados

Datos Poblacionales

Se hace necesario dar a conocer el lugar de procedencia de los estudiantes, el cual
determina el motivo de estudio de la tecnologia, por lo que se obtiene que 12 estudiantes
provienen del mismo Municipio de Pamplona, el cual equivale al 60% de la poblacion
encuestada, 3 estudiantes provienen de la vereda Monteadentro siendo el 15% , de la Vereda
Tencala 2 estudiantes y Vereda Llano Grande 2 estudiantes, finalmente un 5% equivale a 1

estudiante que es proveniente de la vereda San Francisco.



Figura 1

Resultados Lugar de procedencia

LUGAR DE PROCEDENCIA

= Vereda
Monteadentro

= Pamplona

= Vereda Tencala

= Vereda Llano
Grande

Nota: La grafica muestra los lugares de procedencia. Fuente: Autoria propia

Género

En cuanto al Género de la poblacién encuestada se tiene un 80% de estudiantes son
Mujeres lo que equivale a 16 estudiantes, y un 20% son hombres lo que suma un total de 4
estudiantes hombres.

Figura 2

Resultados Genero

GENERO

=M
=F

Nota: La grafica muestra los resultados de genero. Fuente: Autoria propia
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Rango de edad

Se relaciona el rango de edad de los estudiantes encuestados, comprendiendo que
algunos apenas inician su vida Académica, escogiendo la tecnologia, para mas adelante poder
homologar a una carrera profesional; se tiene que 4 estudiantes tienen 22 afios, 4 tienen 21
afios y 4 tienen 20 afos, lo cual equivalen cada uno al 20%, se tienen 3 estudiantes con 19
afios, lo que corresponde al 15% de los encuestados, por ultimo se tiene 1 estudiante de 18
afios, 1 de 24 afios, 1 de 26 afos, 1 de 30 afios, 1 de 34 afios, lo que conforma cada uno un
5% respectivamente.

Figura 3

Resultados Rango de edades

RANGO DE EDADES

5&

20% = 34 aflos

= 22 afios
= 21 afios

20 afios
= 19 afios
= 18 afios

24 afios

= 26 afos

Nota: La grafica muestra los rangos de edades. Fuente:Autoria propia

Nivel Socioecondmico

Es notorio en los estudiantes del ISER, independiente del programa, que los estratos
sean bajos al provenir la mayoria de Sector Rural, por ende, se tiene que 14 son de estrato 1

correspondiente al 70% y 6 son de estratos 2, que conforman el 30% restante.
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Figura 4

Resultados Nivel socioeconémico

NIVEL SOCIOECONOMICO

= Estrato 1
= Estrato 2

Nota: La grafica muestra los resultados del nivel socioeconémico. Fuente: Autoria propia

Motivacion a Estudiar

Acorde al motivo que los impulso a estudiar la Tecnologia en Gestion Empresarial, se
tiene con un 75% el hecho de que les gusta todo lo relacionado con la Administracion de
empresas, el cual pueden tomar las riendas de sus negocios ya sean propios o familiares y asi
implementar nuevas estrategias de innovacion y marketing y un 25% porque es una carrera

que da empleabilidad como asistentes administrativos.
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Figura 5
Resultados Motivacion

MOTIVACION

= Administracion
de Empresas

= Empleo seguro

Nota: La grafica muestra los resultados de motivacion. Fuente: Autoria propia

Desempeiio como Egresado

Con un resultado de 45% esperan verse como egresados, ejerciendo como
administradores de empresas, ya sea de sus emprendimientos o de otra organizacién, continua
con un 30% los estudiantes que se visualizan como empleados de empresas ya radicadas,
aportando conocimientos que innovacion que les de valor agregado en su labor desempefiada
y finalmente con un 25% se tiene aquellos que se proyectan como Gerentes, lo que genera en

esto es su capacidad de autoconocimiento acerca del potencial que poseen.
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Figura 6

Resultados Desempefio como egresado

DESEMPENO COMO EGRESADO

= Gerente
= Administrador

Empleado

Nota: La grafica muestra los resultados desempefio como egresado. Fuente: Autoria propia

Habilidades Directivas

Acorde a los resultados obtenidos del cuestionario realizado se obtuvo que conforme a
las Habilidades Directivas los Estudiantes de sexto semestre de la Tecnologia en Gestion
Empresarial Presencial, Un 50% de los estudiantes encuestados tienen un nivel alto de
dominio en la habilidad directiva, ya sea porque lo adquirieron desde la academia o porque
desde su crecimiento personal la han ido desarrollando, un 45% de los estudiantes presentan
un nivel medio de dominio de esta habilidad porque ha indagado de manera extracurricular y

un 5% que equivale a un estudiante el cual no se ha interesado por el tema.
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Figura7

Resultados Habilidades directivas

HABILIDADES DIRECTIVAS

=1
=2
=3
=4
=5

Nota: La grafica muestra los resultados de habilidades directivas. Fuente: Autoria propia

Toma de Decisiones

Se tiene un 35% en el que los estudiantes resuelven problemas de manera oportuna y
eficiente, de igual manera con un 65% ellos toman en cuenta distintas perspectivas antes de
tomar una decision.

Figura 8

Resultados toma de decisiones

TOMA DE DECISIONES

=a
=h

=C

Nota: La grafica muestra los resultados de toma de decisiones Fuente: Autoria propia



57

Comunicacion Efectiva

Acorde a la comunicacion efectiva, los estudiantes con un 42% que equivalen a 10
estudiantes, escuchan activamente a sus compafieros y a los demas, generando
retroalimentacion constructiva, el 41% de los estudiantes se adaptan a diferentes estilos de
comunicacion el que permite una comprension mutua, y un 17% tienen la capacidad de
escuchar a los demas.

Figura 9

Resultados Comunicacion Efectiva

COMUNICACION EFECTIVA

=a
=b

Nota: La grafica muestra los resultados comunicacion efectiva Fuente: Autoria propia

Liderazgo

Fomentan un ambiente de trabajo colaborativos, tienen la facultad de delegar
responsabilidades, por lo que tienen un nivel alto de liderazgo, siendo esta una habilidad

importante en el momento de interactuar en cualquier ambiente.



Figura 10

Resultados liderazgo

LIDERAZGO

=a
=h
=

Nota: La grafica muestra los resultados liderazgo Fuente: Autoria propia

Gestién del Cambio

El 65% de los estudiantes encuestados manejan de manera eficaz la resistencia al
cambio, en el que permiten que otros se adapten, un 20% de ellos identifica aceptan y se
adaptan al cambio en cuanto a entornos laborales, y con un 15% de los encuestados
identifican oportunidades de mejora promoviendo la innovacion.

Figura 11

Resultados Gestion del cambio

GESTION DEL CAMBIO

"a
=h

Nota: La grafica muestra los resultados gestion del cambio Fuente: Autoria propia
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Trabajo en Equipo

Con un 40% colaboran de manera efectiva con los deméas Con el fin de alcanzar los
objetivos establecidos, el 35% de los estudiantes contribuyen con ideas para lograr alcanzar
las metas compartidas y el 25% genera la construccion de relaciones sélidas, Promoviendo la
confianza entre todos los miembros del grupo.

Figura 12

Resultados Trabajo en equipo

TRABAJO EN EQUIPO

=a
=D

Nota: La grafica muestra los resultados trabajo en equipo. Fuente: Autoria propia

Resolucion de Conflictos

El 45% de los encuestados, facilitan la comunicacién abierta y respetuosa para
resolver las dificultades presentadas, el 35% generan soluciones que sean satisfactorias para
las partes involucradas, y un 20% identifica y aborda los conflictos de manera constructiva y

equitativa.
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Figura 13
Resultados resolucion de conflictos

RESOLUCION DE CONFLICTOS

45% .

=a
mh

Nota: La grafica muestra los resultados resolucién de conflictos. Fuente: Autoria propia

Planificaciéon y Organizacion

Con un porcentaje de 45% los estudiantes organizan eficazmente el tiempo para lograr
buenos resultados de las tareas que ejecutan a diario, el 40% prioriza tareas y gestionan
multiples tareas de manera efectiva, y con un 15% establecen metas claras a través de la
elaboraciodn de planes para el alcance de estos.

Figura 14

Resultados Planificacion y organizacion

PLANIFICACION Y ORGANIZACION

=A
=B

Nota: La grafica muestra los resultados de planificacion y organizacion Fuente: Autoria

propia
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Inteligencia Emocional

Con un 50% los estudiantes reconocen y gestionan de manera adecuada sus propias
emociones, un 25% de ellos comprenden y se relacionan de manera empatica con las
emociones de los demas, el 25% restante utiliza las habilidades emocionales que poseen para
influir en los demas.

Figura 15

Resultados Inteligencia Emocional

INTELIGENCIA EMOCIONAL

=a
=b

Nota: La grafica muestra los resultados inteligencia emocional. Fuente: Autoria propia

Motivacion y automotivacion

Con un 40% Mantienen actitud positiva, enfocados en las metas, el 35% de los
encuestados persisten ante los desafios, buscando la oportunidad de aprender cada vez mas, y
el 25% encuentran una motivacion en el lugar de trabajo, el cual se esfuerzan por la

superacion constante.
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Figura 16

Resultados Motivacion

MOTIVACION

=a
=D
=C

Nota: La grafica muestra los resultados de motivacion. Fuente: Autoria propia
Negociacion y Persuasion

El 40% de los estudiantes resuelven conflictos, llegando a acuerdos a través de la
negociacion, el 30% identifica los intereses de las partes involucradas buscando soluciones de
beneficio mutuo, y el 30% restante utilizan estrategias persuasivas para influir en la opinion y
decision de los demas.

Figura 17

Resultados Negociacion y Persuasion

NEGOCIACION Y PERSUASION

=a
=h
"C

Nota: La grafica muestra los resultados negociacion y persuasion. Fuente: Autoria propia
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Empatia

El 40% de los estudiantes comprenden las necesidades y sentimientos de los demas, el
35% construye relaciones basadas en confianza y la comprensién mutua, y el 25% muestra
compasion y apoyo hacia los demas en situaciones dificiles.

Figura 18

Resultados Empatia

EMPATIA

=a
=b

Nota: La grafica muestra los resultados de empatia. Fuente: Autoria propia

Innovacion y Creatividad

Se denota con un porcentaje del 60% que los estudiantes generan ideas originales y
creativas para resolver problemas, el 30% implementan nuevas soluciones en el trabajo y el

10% promueven la innovacion y el pensamiento fuera de lo convencional.



Figura 19

Resultados innovacién y creatividad

INNOVACION Y CREATIVIDAD

=a
=h
"C

10% l

Nota: La grafica muestra los resultados innovacion y creatividad. Fuente: Autoria propia
Gestion del Tiempo

Con base en las respuestas el 50% de los estudiantes planifican y priorizan
eficazmente las tareas que ejecutan a diario, el 30% utilizan técnicas y herramientas para
optimizar el uso del tiempo, finalmente un 20% evita la procrastinacion y cumplen con los
plazos establecidos.

Figura 20

Resultados Gestion del Tiempo

GESTION DEL TIEMPO

=a
=D
"C

Nota: La grafica muestra los resultados de gestién del tiempo. Fuente: Autoria propia
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Adaptabilidad

Con un 50% aceptan nuevas responsabilidades y poseen flexibilidad a los nuevos
retos, ajustandose a los cambios del entorno laboral, el 30% se ajusta de manera rapida a los
cambios en el entorno laboral, el 20% mantiene una mentalidad abierta para aprender nuevas
experiencias.

Figura 21

Resultados Adaptabilidad

ADAPTABILIDAD

=3
=D

Nota: La grafica muestra los resultados de adaptabilidad. Fuente: Autoria propia

Habilidades de Presentacion

Los estudiantes con un 50% como resultan demuestran que comunican de manera
efectiva ideas y conceptos frente a audiencias diversas, el 30% utiliza técnicas de
presentacion visual y oral para transmitir informacion clara y el 20% de los encuestados

mantienen una postura segura y de confianza al hablar en pablico.
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Figura 22

Resultados habilidades de presentacion

HABILIDADES DE PRESENTACION

=a
=D

Nota: La grafica muestra los resultados de habilidades de presentacion. Fuente: Autoria

propia

Analisis de resultados internos

Fortalezas:

La formacion académica y especializacion del personal docente del Instituto Superior
de Educacion Rural (ISER) en el campo de la Gestion Empresarial es una fortaleza que
contribuye a la calidad de la educacion ofrecida.

La infraestructura y los recursos tecnoldgicos disponibles en el ISER brindan un
entorno propicio para el aprendizaje y la aplicacion de habilidades directivas, de innovacion y
emprendimiento.

La existencia de programas Yy asignaturas relacionadas con la formacién en
habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento demuestra la dedicacion de la

institucién hacia la adquisicion de competencias pertinentes para el entorno empresarial.
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Debilidades:

La falta de actualizacion y adaptacion de los contenidos curriculares a los cambios y
tendencias actuales en el ambito empresarial puede limitar la relevancia y aplicabilidad de las
habilidades desarrolladas por los estudiantes.

La escasez de fondos econdmicos y la disponibilidad limitada de practicas y pasantias
en empresas pueden afectar la experiencia practica y la aplicacion de las habilidades
adquiridas.

La ausencia de una cultura emprendedora arraigada en la institucion puede limitar la

promocion del espiritu emprendedor entre los estudiantes.

Fortalezas internas identificadas:

Formacidn académica y especializacion del personal docente: El Instituto Superior de
Educacion Rural (ISER) cuenta con un cuerpo docente altamente capacitado acorde a la
Gestion Empresarial. Esta fortaleza garantiza la La excelencia en la educacion impartida a los
estudiantes y la transmision efectiva de conocimientos y habilidades directivas, de innovacion
y emprendimiento.

Infraestructura y recursos tecnolégicos: EI ISER dispone de una infraestructura
adecuada y de recursos tecnologicos actualizados. Estos recursos proporcionan un entorno
propicio para el aprendizaje y la aplicacion de habilidades directivas, de innovacion y
emprendimiento, proporcionando a los estudiantes los recursos esenciales para su educacién
y progreso profesional.

Programas Yy asignaturas relacionadas: La existencia de programas y asignaturas
especificas enfocadas en el desarrollo de habilidades directivas, de innovacién y
emprendimiento demuestra el compromiso del ISER con la formacién integral de sus
estudiantes. Estas asignaturas proporcionan oportunidades para adquirir conocimientos

tedricos y practicos, asi como para desarrollar habilidades especificas en estos ambitos.
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Debilidades internas identificadas:

Actualizacion de los contenidos curriculares: Existe una debilidad en la actualizacion
y adaptacion de los contenidos curriculares a los cambios y tendencias actuales en el ambito
empresarial. Esto puede limitar la relevancia y aplicabilidad de las habilidades desarrolladas
por los estudiantes, ya que no estaran alineadas con las demandas y requerimientos del
mercado laboral.

Limitada disponibilidad de recursos financieros: La falta de recursos financieros
puede ser una limitacién para la implementacién de actividades préacticas y el acceso a
recursos adicionales que complementen la formacion en habilidades directivas, de innovacion
y emprendimiento. Esto puede afectar la experiencia de los estudiantes y su destreza para
aplicar los conocimientos adquiridos en situaciones reales.

Ausencia de una cultura emprendedora arraigada: Se identifica una debilidad en la
institucién en relacion a la promocién del espiritu emprendedor entre los estudiantes. La falta
de una cultura emprendedora puede limitar las oportunidades y el apoyo para que los
estudiantes refuercen sus habilidades y competencias en emprendimiento, lo que podria

obstaculizar su capacidad para iniciar y gestionar sus propios proyectos empresariales.
Analisis de Resultados Externos

Oportunidades:

El entorno empresarial actual presenta oportunidades significativas para los
profesionales con habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento, ya que la
demanda de estos perfiles estd en constante crecimiento.

La colaboracion y la formacion de asociaciones con empresas y organizaciones.
externas pueden brindar a los estudiantes del ISER oportunidades de aprendizaje practico,

proyectos conjuntos y networking.
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El apoyo y los recursos disponibles a nivel gubernamental y de desarrollo empresarial
para el fomento del emprendimiento pueden ofrecer oportunidades para que los estudiantes

del ISER desarrollen sus propios proyectos empresariales.

Amenazas:

La competencia con otras instituciones educativas que ofrecen programas similares en
el campo de la Gestion Empresarial puede afectar la atraccion y retencion de estudiantes.

Los cambios rapidos en la tecnologia y la globalizacion pueden requerir una
adaptacion constante de la malla curricular y los métodos de ensefianza para mantenerse
actualizado y relevante con base a las exigencias del sistema.

Las condiciones econdmicas y sociales, como las crisis financieras o los cambios en
las politicas gubernamentales, pueden afectar el acceso a recursos financieros y

oportunidades de empleo para los graduados.

Oportunidades externas identificadas:

Tendencias de mercado favorables: Existe una demanda creciente de profesionales
con habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento en el mercado laboral. Esta
tendencia abre oportunidades para los graduados del Instituto Superior de Educacion Rural
(ISER) en términos de empleabilidad y posibilidades de crecimiento profesional.

Alianzas estratégicas con empresas y organizaciones: Existen oportunidades para
establecer alianzas estratégicas con empresas y organizaciones del entorno local y regional.
Estas alianzas pueden proporcionar a los estudiantes del ISER experiencias practicas,
pasantias y proyectos conjuntos, lo que enriqueceria su formacion y les permitiria aplicar sus
habilidades en un entorno empresarial real.

Politicas gubernamentales de apoyo al emprendimiento: Las politicas
gubernamentales que fomentan el emprendimiento y la innovacion brindan oportunidades

adicionales para los estudiantes del ISER. Estas politicas pueden incluir programas de
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financiamiento, capacitacion y asesoramiento para emprendedores, lo que facilitaria la

implementacion de proyectos empresariales por parte de los egresados.

Amenazas externas identificadas:

Competencia en el sector educativo: El sector educativo ofrece una amplia variedad
de opciones para estudiar gestion empresarial y adquirir habilidades directivas, de innovacion
y emprendimiento. La competencia con otras instituciones educativas puede representar una
amenaza en términos de captar y retener a los estudiantes.

Cambios tecnolégicos rapidos: desarrollos y avances de la tecnologia, en el campo de
la gestion empresarial pueden generar desafios para el ISER. La necesidad de mantenerse
actualizado con las ultimas herramientas y tendencias tecnoldgicas puede requerir inversiones
significativas en infraestructura y recursos.

Condiciones econdmicas y sociales: Las condiciones economicas y sociales, tanto a
nivel local como nacional, pueden tener un impacto en las oportunidades laborales y en el
desarrollo de proyectos empresariales. Factores como La inestabilidad econémicay la
carencia de recursos financieros. y las desigualdades sociales pueden representar amenazas

para los graduados del ISER.

Experiencias y perspectivas de los estudiantes sobre innovacion y emprendimiento

Para comprender las experiencias y perspectivas de los estudiantes sobre innovacion y
emprendimiento, se realizaron entrevistas semiestructuradas. Se seleccion0 una muestra
representativa de 20 estudiantes para participar en las entrevistas, Estas actividades se
realizaron en un ambiente comodo y confidencial.

Durante las entrevistas, se exploraron temas como las ideas innovadoras que los
estudiantes habian tenido, su participacion en proyectos emprendedores y los desafios que
habian enfrentado en el proceso. Los resultados revelaron una gran diversidad de

experiencias y perspectivas. Algunos estudiantes destacaron la importancia de la creatividad
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y la busqueda de soluciones novedosas como elementos clave en la innovacion. Otros
resaltaron la importancia de la perseverancia y la capacidad de adaptacion para superar los
desafios del emprendimiento.

Ademas, se identificaron barreras comunes para la implementacién de ideas
innovadoras y el inicio de emprendimientos, como los pocos rubros financieros, la falta de
apoyo institucional y la aversion al riesgo. A pesar de estas barreras, la mayoria de los
estudiantes expresaron un fuerte interés y motivacion por el emprendimiento, con un deseo de

aportar al progreso econdémico y social de su comunidad.
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Recomendaciones

Para el desarrollo del objetivo planteado se identificaron las habilidades que poseen
los estudiantes, resaltando su capacidad de liderazgo, trabajo en equipo, comunicacién
efectiva y toma de decisiones, en el que comprenden que su capacidad de mejorar e
implementar las habilidades directivas son con base a su deseo de crecimiento personal,
laboral y profesional.

De esta manera se establecen las siguientes recomendaciones y estrategias:

Fomentar la creatividad y el pensamiento innovador: Implementar metodologias
(construccion de saberes) de ensefianza que promuevan la creatividad, El desarrollo del
pensamiento critico y la capacidad de resolver problemas. Estas habilidades son
fundamentales para fomentar la innovacion y el espiritu emprendedor entre los estudiantes.

Promover la participacion en proyectos emprendedores: Establecer programas de
apoyo y mentoria para los estudiantes interesados en emprender sus propios proyectos. Esto
les ofrecerd la posibilidad de aplicar sus capacidades de liderazgo, habilidades directivas y
emprendedoras, asi como de adquirir experiencia relevante en el mundo empresarial.

Promover la colaboracion y el trabajo en equipo: Elaborar actividades y proyectos que
estimulen la colaboracion, el trabajo en equipo y la comunicacion eficaz entre los estudiantes.
Estas competencias son fundamentales en el &ambito empresarial y brindaran a los estudiantes
la oportunidad de cultivar habilidades de liderazgo y colaborar de manera eficiente en
equipos.

Con referencia al desarrollo del objetivo N°2 propuesto, al describir las habilidades
directivas, se propone las siguientes estrategias que son altamente realizables:

A través de las electivas ofrecer cursos de innovacion, de habilidades directivas e
incluir como opcion de grado diplomados (liderazgo, innovacion y creatividad, motivacion,

adaptacion al cambio) y emprendimiento, que les permita fortalecer sus conocimientos
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innatos y reforzar todo lo aprendido desde la academia, para que puedan desarrollar sus ideas
de negocio.

Fortalecer el curriculo académico: Revisar y actualizar el curriculo del programa de
Gestion Empresarial para incluir asignaturas especificas relacionadas con habilidades
directivas (Comunicacion efectiva, empatia, adaptabilidad, resolucién de conflictos) y de
innovacion. Esto proporcionara a los estudiantes una base solida de conocimientos y
competencias en estas areas clave.

A nivel institucional teniendo en cuenta el estudio realizado y los resultados
obtenidos, el cual, mediante el uso de las tecnologias, desarrollen habilidades directivas, de
innovacion y emprendimiento para que se vea impactado en la sociedad, se establecen las
siguientes estrategias como recomendacion:

Establecer alianzas con el sector empresarial: Establecer vinculos y colaboraciones
con empresas y organizaciones del entorno local. Esto permitira a los estudiantes tener acceso
a experiencias practicas, pasantias y oportunidades de empleo, asi como estar al tanto de las
Gltimas tendencias y desafios en el campo de la gestion empresarial.

Brindar recursos y apoyo para la creacion de empresas: Establecer programas de
apoyo para aquellos estudiantes que deseen emprender sus propios negocios. Esto incluye
proporcionar asesoramiento, recursos financieros, acceso a redes de contactos y capacitacion
en aspectos clave de la gestién empresarial.

La adaptacidn de los programas académicos a las necesidades y caracteristicas de los
sectores econdmicos de Norte de Santander, fomentando la creacion de empresas innovadoras

en sectores estratégicos y contribuyendo asi al desarrollo econémico local.
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Conclusiones

El estudio realizado ha evidenciado la relevancia de desarrollar habilidades directivas,
de innovacion y emprendimiento en los estudiantes de la de la Tecnologia en Gestion
Empresarial del Instituto Superior de Educacion Rural (ISER). Estas habilidades son
fundamentales para enfrentar los retos de En un contexto empresarial que se caracteriza por
ser cada vez mas competitivo y dinamico. Ademas, se ha demostrado que existe un gran
potencial emprendedor entre los estudiantes, quienes ven en la creacidén de empresas una
oportunidad para generar ingresos, Generar empleo y promover el desarrollo sostenible de la
sociedad. Por lo tanto, es crucial que la institucién educativa y el programa de Gestion
Empresarial brinden las herramientas, recursos y oportunidades necesarias para fortalecer
estas habilidades y Promover la mentalidad emprendedora entre los estudiantes.

Basandonos en los resultados obtenidos en esta investigacion, se derivan una serie de
recomendaciones para reforzar las habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento de
los estudiantes de la Tecnologia en Gestion Empresarial del Instituto Superior de Educacion
Rural (ISER). Estas recomendaciones incluyen la revision y actualizacién del curriculo
académico para incorporar asignaturas especificas relacionadas con estas habilidades, la
promocion de la creatividad y el pensamiento innovador, la implementacién de programas de
apoyo y mentoria para proyectos emprendedores, el fomento del trabajo en equipo y la
colaboracion, el establecimiento de alianzas con el sector empresarial, la provision de
recursos y apoyo Para fomentar la creacion de empresas y promover la formacién continua.
Al implementar estas recomendaciones, se contribuira a la mejora integral de los estudiantes
y se preparara a futuros profesionales competentes, capaces de afrontar los desafios del
mundo El desarrollo empresarial con el objetivo de generar un Crear un impacto beneficioso

en la sociedad a través de proyectos empresariales.
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Asi mismo, se concluye que los estudiantes de sexto semestre de la Tecnologia en
Gestion Empresarial del Instituto Superior de Educacion Rural (ISER) se proyectan a
continuar su cadena de formacion en aras de obtener su titulo profesional en el programa de
Administracion de Empresas, bajo la modalidad de convenio de homologacion establecido
con la Universidad de Pamplona y la Universidad Nacional Abierta y a Distancia.

Con base en el estudio realizado, al determinar el lugar de procedencia de los
estudiantes, se logra determinar que tienen capacidad de conocimiento amplio de los temas,
poseen todas las habilidades directivas sefialadas para ser generadores de cambio en el
momento de generar empleo, y es de resaltar que desean llevar estas ideas de innovacion a
sus veredas, en el que desean proyectar un cambio en cuanto a la economia de sus habitantes,
pero también dando importancia y valor al Agro.

El ISER como instituto tecnol6gico con proyeccion a tener programas Profesionales y
de especializacién, ha ido preparando a sus estudiantes con base a los contenidos

programaticos de una universidad, para que continden sus carreras en un futuro.
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Se adjuntan datos poblacionales de los estudiantes de sexto semestre de la Tecnologia

en Gestion Empresarial Presencial.

Anexo 1 Datos poblacional de encuestados

DATOS POBLACIONAL DE ENCUESTADOS

NOMBRE COMPLETQ PROCEDENCIA GENERO EDAD | ESTRATO
ESMEIDER GUEVARA VERGARA Wereda Monteadentro Y 2 ]
NAYERLIHERNANDEZ LOPEZ Pamplona = 91 1
DAY ANA GOMEZ NARANIO Pamplona = 20 1
ANDREARINCON ORTEGA Yereda Ten cala F 1 3
EVELYMN JAIMES FERNANDEZ Pamplona F 9 1
BRAY AN AMAY A FERNANDEZ Wereda Llano Grande W 1 ]
AURAVERA GRANADOS Pamplona - " 5
DAMARIS MONTANQ SANCHEZ Pamplona = 2 7
ERIKA MARTINEZ ALFONSO Pamplona = 20 1
DIEGO DUARTE LOPEZ Yereda Tencala W 4 ]
ANGIE DIAZ MONCADA Pamplona = ” 1
TANIA AR ANDA DIAZ Pamplona F 0 1
LESLY BOMNETH CORRE A Yereda San Francisco F 19 1
WENDY CALDEROMN VASQUEZ Pamplona F 20 1
YANESSA PEREZ TORRES Famplona F 19 1
¥IRIS HERNANDEZ LANCE Pamplona = 18 1
YURLEY VILLAMIZ AR GELVEZ Vereda Llano Grande F 19 3
SUSAMA JIMENEZ ARIAS Pamplona F 34 1
HIOMY ORTEGA SERRANO Pamplona F 30 7
LORGIO MALPICA YEPEZ Yereda Monteadentro W % 5




Anexo 2 Ficha técnica

™ e HABILIDADES DIRECTIVAS, INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO

FICHA TECMNICA

Personal natural o juridica
que realizo la encuesta

Shirley Dayana Ramon Acevedo vy Jackeline Xiomara
Rojas Cardenas.

Descripcion

Implementar encuestas para la recoleccion de
informacion acerca de las habilidades directivas, |a
capacidad de emprendimiente e innovacion de lo
estudiantes de la Tecnologia en Gestion Empresarial
Presencial.

Objetivo general

Revisar las habilidades directivas, capacidad de
emprendimiento e innovacdon, que estan desarrollando
los estudiantes de sexto semestre de la Tecnologia en
Gestion Empresarial Presencial, para establecer
gstrategias que se puedan implementar desde el
programa.

Universo de estudio

(20) Total de estudiantes de sexto semestre de la
Tecnologia en Gestion Empresarial Presencial.

Estudiantes con bachillerato, residentas en el Municipio
de Pamplona, Norte de Santander.

Género Masculino: 4
Género Femenino: 16

Estrato 1; 14
Estrato 2: &

De 18 a 28 afos: 18
De 26 a 36 afos: 2

Técnica Instrumento

Se realiza cuestionario modelo de Habilidades
Directivas propuesto por Katz v encuesta estructurada.

Tamarfo muestral

20 estudiantes que son la totalidad en sexto semeastre
de la Tecnologia en Gestion Empresarial Presencial.

Lugar de Realizacion de
Investiga cion

Instalaciones del Instituto Superior de Educacion Rural
ISER.

Fecha de Trabajo de Campo

Septiembre 20 al 22 de septiembre 2023,

Total personas encuestadas

20 estudiantes encuestadaos.

Mamero de encuestadores

2 encuestadores.

Programa de Analisis
estadisticos Datos

Manual
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Anexo 3 Cuestionario aplicado

Cuestio nario

He utiliza el sigiente cuestionatio para la recopiacidn de informacidn acerca de las
habilidades directivas, de itovacidn v emprendimiento de los estudiantes de sexto

sem estre de la Tecnologa en Gestion Empresarial presencial del Instituto Superior de
EducacidnFural ISER.

Instrucciones: Lee cada afism acidn cuidadosam ente 7 selecciona la opeidn que mejor
refleje tunivel de dominio en cada hakdlidad

Mom bre:

Género: F__ I

Estrato: 1__ 2 3 4 5  Otro_
Edad:

¢'Qué lo motivé aestudiarla Tecnologia en Gestion Empresarial?

L Como espera desempetiarse cuando sea egresado de la tecrnologia ?

Habhilidades Directivas:

1 - Mo tengo domindo en esta habilidad porgue no m e he interesado poreltema

2 - Tengounnivel bajo de dominio en estahabilida d porgue no lo he visto enningin curso
dela Tecnologa.

3 - Tengo un nivel medio de dominio en esta habilidad, porgque he indagado de manera
extracurticular.

4 - Tengounnivel alto de dominio en esta habilida d porcae m e gasta eltem aylohe visto
etla tecnologa.

5 - Tengo un dominio excepeional en esta habilidad, porgque me lo han explicado enla
Tecnologia o porgquelo adguiti estudiandoacerca deltema.

Toma de decisiones:

11 Evralino eficazmente la s opciones v iom o decisionesfundam entadas.
b Identifico v resuelvo problemas de moatera oportuana v eficiente.
) Considero diferentes perspectivas antes de tomaruna decision.
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Commnicacion efectiva:

a) Expreso mis ideas de manera clara v concis,
by Escucho activamente a los demas v les brindo retroalimentaci on constructiva.

o) Me adapto a diferentes estilos de comurdcacion para garantizar uha comprenson mutua,

Liderazgo:

a) Inspiro v motivo a los detnas a alcanzar metas comunes.
by Delego tareas de manera efectiva v asigno responsabilidades adecuadas.
) Fomento un ambiente de trabajo colaborativo v positiva.

Gestion del camhio:

a) Acepto vime adapto a los cambios en el entorno laboral,
b} [dentifico oportunidades de mejora ¥ promuevo la innovaci on.
o) Manegjo eficammente la resistencia al cambio ¥ ayudo a otros a adaptarse.

Trahajo en equipo:

a) Colaboro de manera efectiva con los demés para lograr objetivos comunes.
b} Construyo relaciones zdlidas ¥ fomento la conflanza entre loz miembros del equipa.
o) Contribuyo con ideas ¥ apoyo a los demds para alcanzar metas compartidas,

Resolucion de conflictos:

a) [dentifico ¥ abordo los conflictos de tnanera constructiva v equitativa,
by Encuentro soluciones ntuamente satisfactorias para las partes involucradas.
¢y Facilito la communicacion abierta v respetunsa para resolver conflictos,

Planificacion y organizacion:

a) Establezco metas claras v elaboro planes para alcanzatlas.
b} Organizo eficdentemente mi tiempo ¥ recursos para lograr resultados.
¢y Priorizo tareas v gestiono multiples proyectos de manera efectiva,

Inteligencia emocional:

a) Reconozeo v gestiono s propias emocones de manera adecuada,
by Comprendo ¥ me relaciono empaticatnente con las emociones de los dermas.
oy TTtilizo mis habilidades emocionales para influir positivamente en los demas,
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Motivacion y automoifvacion:

a) Mantengo una actitud positiva v me mantengo enfocado en mis metas,

by Encuentro motivacidn intrinseca en md trabajo ¥ me esfuerzo por superarme
constantemente.

ci Persisto ante los desafios v bhusco oporturidades para aprender v crecer.

Negociacion ¥ persuasion:

a) [dentifico 1oz intereses de las partes involucradas v busco soluciones de beneficio moutuo,
by Utilizo estrategias persuasivas para influir en las opiniones ¥ decisones de los demds.
c) Fesuelvo conflictos 7 llego a acuerdos satisfactorios a través de lanegociacidn.

Empatia:

a) Comprendo las necesidades ¥ sentirnientos de los demds,
b MWuestro compasidn ¥ apoyo hacla los demds en situaciones dificiles
cy Construyo relaciones basadas en la conflanza v la comprensidn mootua,

Innovacion y creatividad:

a) Genero ideas originales ¥ creativas para resolver problemas.

by Fomento un ambiente que promueve la innovacidn ¥ el pensamiento fuera de lo
cotrvencional.

C) Implemento nuewas soluciones ¥ enfoques en mi trabajo.

Gestion del tiempo:

a) Plamfico ¥ prionizo eficientemente mis tareas diarias,
by Utilizo técnicas y herramientas para optitmizar €l uso de mi tempo.
ci Evitola procrasinacion v cumplo con los plazos establecidos.

Adaptahilidad:

a) Wle ajusto ripidamente a Loz cambios en & entorno laboral,
b Acepto nuevas responsabilidades v desafios con flexibilidad.
c) Mantengo una mentalidad abierta vaprendo de nuevas experiencias,

Hahilidades de presentacion:

a) Comunico de manera efectiva ideas ¥ conceptos frente a audiencias diversas.

by Thilizo técnicas de presentacidn wisual ¥ oral para transmitiv informacidn de manera
clara.

c) Mlantengo una postura segura ¥ conflanza al hablar en pblico.



Anexo 4 Guion de entrevista

Entrevista
Entrevista semiestructurada

Se utiliza la siguiente entrevista serniestructurada para la discusion ¥ posterior recopilacidn
de informacidn acerca de las hahilidades directivas, de innovacidn v emprendimiento de los
estudiantes de sesto semestre de la Tecnologla en Gestidn Empresarial presencial del
Instituto Superior de Educacidn Fural [SEER.

Insirucciones: Fesponda a cada una de las preguntas justificando segin sus criterios,
conocimientos wo experiendas.

Cuéntame sobre alguna idea innovadora que haya tenido o esté desarrollando actualmente,
JOE leinspird a tener esa idea v cudles son sus expectativas sobre su potencial impacto?

jJHa patticipado en algin proyecto emprendedor? 31 es asl, describame su experiencia
iCuales fueron los desafios que enfrentd durante el proceso ¥ como los superd?

iCual cree que es la importancia de la innowvacidn ¥ &l emprendimiento en e campo de la
gestion empresarial? Cdmo crees que estas habilidades pueden influir en tu futuro
profesional?

iue barreras o dificultades ha encontrado al intentar implementar ideas innovadoras o
emprender un negocio? jCdmo las has abordado o qué estrategias has utilizado para
superarlas?

iOue recursos o apoyo considera necesario para fomentar la cultura de innovacion v
emnprenditniento entre los estudiantes de Gestion Empresarial?

jComo cree que la educacion ¥ formacion en habilidades directivas, de innovaciin y
emprenditniento pueden beneficdarte en tu futuro laboral?

iCual es au wisidn sobre el papel de los estudiantes de Gestion Ermpresarial en el desarrollo
sostendble de la sociedad? jComo cree que la innovacidn v el emprendimiento pueden
contribuir a este objetivo?

JOug aspectoz del programa de Gestion Empresarial del [RER consdera podeian
fortalecerse para brindar un mejor apoyo a los estudiantes interesados en la innovacidn v el
eroprendirnienta?

jCdmo se wisaliza en ténminos de innovacidn ¥ emprendimiento a largo plaze? ;i Tiene
alglin plan especifico para aplicar tus habilidades ¥ conocimientos en &l futura?
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Lo siguiente es una muestra aleatoria de las 1 0 encuestas de 20 que se aplicaron a los

estudiantes, la recoleccidn de esta informacion fue a través de instrumento impreso que les

permitia un mejor diligenciamiento.
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Se llevo a cabo dentro de las instalaciones del Instituto Superior de Educacion Rural (ISER),

con el Permiso autorizado del director de Programa la Docente Sandra Patricia Ramon

Barajas.

Anexo 5 Encuestas aplicadas

UN!\Q St SRS

Cuestionario

Sc utiliza ¢l siguiente cuestionario para la recopilacion de informacion acerca de las
habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento de los estudiantes de sexto
semestre de la Tecnologia en Gestion Empresarial presencial del Instituto Superior de

Educacion Rural ISER,

Instrucciones: Lee cada afirmacion cuidadosamente y selecciona la opeion que mejor

refleje tu nivel de dominio en cada habilidad.

Nombre: DAMARLS ™MOMMa WO DHasc e = .
Género: FX M

Estrato: 1 2x3 4 5 Otro_

Edad: B2

2 Qué lo motivé a estudiar Ia Tecnologia en Gestion Empresarial?
::)C!‘{ "B (AN N Yamekicas =

4 Como espera desempeiiarse cuando sea egresado de la tecnologia?

ey YO0 LRI e
-

Habilidades Directivas:

| - No tengo dominio en esta habilidad, porque no me he interesado por el tema.

2 - Tengo un nivel bajo de dominio en esta habilidad, porque no lo he visto en ningtin curso

de la Tecnologia.

@) Tengo un nivel medio de dominio en esta habilidad, porque he indagado de manera

extracurricular.

4 - Tengo un nivel alto de dominio en esta habilidad, porque me gusta el tema y lo he visto

en la tecnologia.

S - Tengo un dominio excepcional en esta habilidad, porque me lo han explicado en la

Tecnologia o porque lo adquiri estudiando acerca del tema.

Toma de decisiones:

a) Evaluo eficazmente las opciones y tomo decisiones fundamentadas.
b) Identifico y resuelvo problemas de manera oportuna y eficiente.
Considero diferentes perspectivas antes de tomar una decision.
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Comunicacion efectiva:

@];!Exprmn mis ideas de manera clara v concisa.
b} Escucho activamente a los demis v les brindo retroalimentacion constructiva,
¢) Me adapto a diferentes cstilos de comunicacion para garantizar una comprension mutua,

Liderazgo:

a) Inspiro v motivo a los demas a alcanzar metas comunes,
¢B) Delego tarcas de manera efectiva y asigno responsabilidades adecuadas,
¢) Fomento un ambiente de trabajo colaborativo v positive,

Cestion del cambio:

a) Acepto ¥ me adapto a los cambios en el entorno laboral.
b} ldentifico oportunidades de mejora v promuevo la innovacion,
€I Mancjo eficazmente la resistencia al cambio y ayudo a otros a adaptarse.

Trabajo en equipo:

@NColaboro de manera efectiva con los demds para lograr objetivos comunes.
b} Construyo relaciones sélidas y fomento la confianza entre los miembros del equipo.
e} Contribuye con ideas y apoyo a los demés para alcanzar metas compartidas,

Resolueidn de conflictos:

a) ldemtifico vy abordo los conflictos de manera constructiva vy equitativa,
Encuentro soluciones mutuamente satisfactorias para las partes involucradas,
c) Facilito la comunicacion abierta v respeluosa para resolver conflictos.

Planificacidn y organizacitn:

a) Establezeo metas claras v elaboro planes para alcanzarlas.
b) Organizo eficientemente mi tiempo y recursos para lograr resultados.
(T} Priorizo tareas y gestiono miiltiples proyectos de manera efectiva.

Inteligencia emocional:

@Bﬂmunwcu ¥ gestiono mis propias emociones de manera adecuada,
b) Comprende v me relaciono empaticamente con las emociones de los demas.
¢} Ltilizo mis habilidades emocionales para influir positivamente en los demas,
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Motivacion y automotivacion:

a) Mantengo una actitud positiva y me mantengo enfocado cn mis metas.
Encuentro motivacion intrinseca en mi trabajo y me esfucrzo por superarme

constantemente.
¢) Persisto ante los desafios y busco oportunidades para aprender y crecer.,

Negociacion y persuasion:

a) Identifico los intereses de las partes involucradas y busco soluciones de beneficio mutuo.
b) Utilizo estrategias persuasivas para influir en las opiniones y decisiones de los demas.
(€)Resuelvo conflictos y llego a acuerdos satisfactorios a través de la negociacion.

Empatia:

a) Comprendo las necesidades y sentimientos de los demds.
‘b) Mucstro compasion y apoyo hacia los demds en situaciones dificiles,
Lcﬁ Construyo relaciones basadas en la confianza y la comprensién mutua.

Innovacion y creatividad:

Genero ideas originales y creativas para resolver problemas.
) Fomento un ambiente que promueve la innovacion y el pensamiento fuera de lo

convencional,
¢) Implemento nuevas soluciones y enfoques en mi trabajo,

Gestion del tiempo:

a) Planifico y priorizo eficientemente mis tareas diarias.
b) Utilizo técnicas y herramientas para optimizar ¢l uso de mi tiempo.
©PEvito la procrastinacién y cumplo con los plazos establecidos.

Adaptabilidad:

a) Me ajusto rapidamente a los cambios en el entorno laboral,
b} Acepto nuevas responsabilidades y desafios con flexibilidad.
(€pMantengo una mentalidad abierta y aprendo de nuevas experiencias.

Habilidades de presentacién:

a) Comunico de manera efectiva ideas y conceptos frente a audiencias diversas,
b) Utilizo técnicas de presentacion visual y oral para transmitir informacién de manera

Clara.
¢) Mantengo una postura segura y confianza al hablar en piblico.
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Cuestionario

Se utiliza el siguiente cuestionario para la recopilacién de informacion acerca de las
habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento de los estudiantes de sexto
semestre de la Tecnologia en Gestién Empresarial presencial del Instituto Superior de

Educacién Rural ISER.

Instrucciones: Lec cada afirmacion cuidadosamente y selecciona la opeion que mejor
refleje tu nivel de dominio en cada habilidad.

Nombre: LM__CL\MPA‘LL &m:__‘:orms —
Género: F M

Estrato: 12 3 4 5 Owo

Edad: g

+Qué lo motivé a estudiar 1a Tecnologia en Gestién Empresarial?

+Como espera desempefiarse cuando sea egresado de la tecnologia?

Qoene. Gl

Habilidades Directivas:

! - No tengo dominio en esta habilidad, porque no me he interesado por el tema.
2 - Tengo un nivel bajo de dominio en esta habilidad, porque no lo he visto en ningiin curso

de la Tecnologia.
X- Tengo un nivel medio de dominio en esta habilidad, porque he indagado de manera

extracurricular,
4 - Tengo un nivel alto de dominio en esta habilidad, porque me gusta ¢l tema ¥ lo he visto

en la teenologia,
5 - Tengo un dominio excepeional en esta habilidad, porque me lo han explicado en la

Tecnologia o porque lo adquiri estudiando acerca del tema,

Toma de decisiones:

a) Evalio cficazmente las opciones y tomo decisiones fundamentadas.
X Identifico y resuelvo problemas de manera oportuna y eficiente,
¢) Considero diferentes perspectivas antes de tomar una decision.
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Comunicacion cfectiva:

Expreso mis ideas de manera clara y concisa.
b} Escucho activamente a los demds y les brindo retroalimentacion constructiva.
¢) Me adapto a diferentes estilos de comunicacion para garantizar una comprension mutua.

Liderazgo:

)(§ Inspiro y motivo a los demas a alcanzar metas comuncs.
b) Delego tarcas de manera cfectiva y asigno responsabilidades adecuadas,
¢) Fomento un ambiente de trabajo colaborativo y positivo.

Gestion del cambio:

a) Acepto y me adapto a los cambios en el entomo laboral.
2 Identifico oportunidades de mejora y promucvo la innovacion,
¢) Mancjo eficazmente la resistencia al cambio y ayudo a otros a adaptarse.

Trabajo en equipo:

a) Colaboro de manera cfectiva con los demas para lograr objetivos comunes.
b Construyo relaciones solidas y fomento la confianza entre los miembros del equipo.
¢) Contribuyo con ideas y apoyo a los demas para alcanzar metas compartidas.

Resolucion de conflictos:

a) Identifico y abordo los conflictos de manera constructiva y equitativa,
b) Encuentro soluciones mutuamente satisfactorias para las partes involucradas.
pd.Facilito la comunicacion abicrta y respetuosa para resolver conflictos.

Planificacién y organizacion:

a) Establezco metas claras y claboro planes para alcanzarlas.
b) Organizo cficientemente mi tiempo y recursos para lograr resultados.
¢4 Priorizo tarcas y gestiono multiples proyectos de manera efectiva.

Inteligencia emocional:

)(Rcoonozoo y gestiono mis propias emociones de manera adecuada.
b) Comprendo y me relaciono empéticamente con las emociones de los demas.
¢) Utilizo mis habilidades emocionales para influir positivamente en los demds.
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Motivacion y automotivacion:

a) Mantengo una actitud positiva y me mantengo enfocado en mis metas.
RI Encuentro motivacién intrinseca en mi trabajo y me esfuerzo por superarme

constantemente.
¢) Persisto ante los desafios y busco oportunidades para aprender y crecer.

Negociacion y persuasion:

Identifico los intereses de las partes involucradas y busco soluciones de beneficio mutuo.
b) Utilizo estrategias persuasivas para influir en las opiniones y decisiones de los demas.
c) Resuelvo conflictos y llego a acuerdos satisfactorios a través de la negociacion.

Empatia:

a) Comprendo las necesidades y sentimientos de los demis.
b) Muestro compasion y apoyo hacia los demés en situaciones dificiles.
&-Construyo relaciones basadas en la confianza y la comprension mutua.

Innovacién y creatividad:

' Genero ideas originales y creativas para resolver problemas.
b) Fomento un ambiente que promueve la innovacion y ¢l pensamiento fuera de lo

convencional.
¢) Implemento nuevas soluciones y enfoques en mi trabajo.

Gestion del tiempo:

a) Planifico y priorizo eficientemente mis tarcas diarias.
b) Utilizo técnicas y herramientas para optimizar el uso de mi tiempo.
HEvito la procrastinacion y cumplo con los plazos establecidos.

Adaptabilidad:

a). Mc ajusto rapidamente a los cambios en ¢l entorno laboral.
b) Acepto nuevas responsabilidades y desafios con flexibilidad.
K Mantengo una mentalidad abierta y aprendo de nuevas experiencias.

Habilidades de presentacion:

‘omunico de mancra efectiva ideas y conceptos frente a audiencias diversas.
b) Utilizo téenicas de presentacion visual y oral para transmitir informacion de manera

clara,
¢) Mantengo una postura segura y confianza al hablar en piblico.
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Cuestionario

Se utiliza ¢l siguiente cuestionario para Ia recopilacion de informacién acerca de las
habilidades directivas, de innovaciéon y emprendimiento de los estudiantes de sexto
semestre de la Tecnologia en Gestion Empresarial presencial del Instituto Superior de
Educacion Rural ISER.

Instrucciones: Lee cada afirmacion cuidadosamente y selecciona la opeion que mejor
refleje tu nivel de dominio en cada habilidad.

Nombre: K20 'c[»/ HUEJO 1 (¢ Ve /cj U
Género: F MX v

Estrato: 1 X2 3 4 5 Oto
Edad: 72

&Qué lo motivé a estudiar la Tecnologia en Gestién Empresarial? B
g ge  me e i e LIl et oD corqos cidminis-

T7AhVOs, 6(.1"(;.0 emprended Caon mi i dec rg_ )OO

;Como espera d empefiarse cuando sea egresado de la tecnologia? ?
o 3¢ '
1ES50 4 O /f:/ m: 'ﬁu b negada, colocoi mi parhy
de Prody &5 o presar Ly exidodpaln

Habilidades Directivas:

I - No tengo dominio en esta habilidad, porque no me he interesado por ¢l tema,
2 - Tengo un nivel bajo de dominio en esta habilidad, porque no 1o he visto en ningin curso

de la Tecnologia.
3 - Tengo un nivel medio de dominio en esta habilidad, porque he indagado de manera

tracurricular,
- Tengo un nivel alto de dominio en esta habilidad, porque me gusta el tema y lo he visto

en la tecnologia.
5 - Tengo un dominio excepeional en esta habilidad, porque me lo han explicado en la

Tecnologia o porque lo adquiri estudiando acerca del tema.

Toma de decisiones:

&Evah’ro eficazmente las opciones y tomo decisiones fundamentadas,
Identifico y resuelvo problemas de manera oportuna y eficiente.
¢) Considero diferentes perspectivas antes de tomar una decision,
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Comunicacion efectiva:

a) Expreso mis ideas de mancra clara y concisa.
©) Escucho activamente a los demés y les brindo retroalimentacion constructiva.
¢) Me adapto a diferentes estilos de comunicacion para garantizar una comprension mutua,

Liderazgo:

a) Inspiro y motivo a los demas a alcanzar metas comunces.
(® Delego tarcas de manera efectiva y asigno responsabilidades adecuadas.
¢) Fomento un ambiente de trabajo colaborativo y positivo.

Gestion del cambio:

Acepto y me adapto a los cambios en el entorno laboral.
b) Identifico oportunidades de mejora y promuevo la innovacion.
¢) Manejo eficazmente la resistencia al cambio y ayudo a otros a adaptarse,

Trabajo en cquipo:

@Colaboro de manera efectiva con los demas para lograr objetivos comunes.
b) Construyo relaciones solidas y fomento la confianza cntre los miembros del equipo.
¢) Contribuyo con ideas y apoyo a los demds para alcanzar metas compartidas.

Resolucion de conflictos:

a) Identifico y abordo los conflictos de manera constructiva y equitativa.
b) Encuentro soluciones mutuamente satisfactorias para las partes involucradas.
@Fncilito la comunicacion abierta y respetuosa para resolver conflictos.

Planificacion y organizacion:

a) Establezco metas claras y elaboro plancs para alcanzarlas.
Organizo cficientemente mi tiempo Y recursos para lograr resultados.
¢) Priorizo tareas y gestiono multiples proyectos de manera efectiva.

Inteligencia emocional:

(@ Reconozeo y gestiono mis propias emociones de manera adecuada.
b) Comprendo y me relaciono empaticamente con las emociones de los demds.
¢) Utilizo mis habilidades emocionales para influir positivamente ¢n los demas.
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Motivacion y automotivacion:
a) Mantenpgo una actitud positiva y me mantengo enfocado en mis metas,
b) Encuentro motivacion inirinseca en mi trabajo v me esfuerso por superarme

constantemente.
E}P::rsisln ante los desafios y busco oportunidades para aprender y crecer.

Megociacion y persuasion:

a) Identifico los intereses de las partes involucradas v busco soluciones de beneficio mutuo,
@ Ultilizo estrategias persuasivas para influir en las opiniones y decisiones de los demis,
¢) Resuelvo conflictos y llego a acuerdos satisfactorios a través de la negociacion.

Empatin:

@(‘nmpﬁmdu las necesidades v sentimientos de los demis,
b) Mucstro compasion v apovo hacia los demds en situaciones dificiles.
¢) Construyo relaciones basadas en la confianza v la comprension mutua.

Innovacion y creatividad:
a} Genero ideas originales v creativas para resolver problemas,
(B8 Fomento un ambiente que promueve la innovacion y ¢l pensamiento fucra de lo

convencional.
¢ Implemento nuevas soluciones y enfoques en mi trabajo.

Gestidn del tiempo:

@ Planifico v priorizo eficientemente mis tareas diarias.
b} Utilizo técnicas y herramientas para optimizar el uso de mi tiempo.
¢) Evito la procrastingcion y cumplo con los plazos establecidos.

Adaptabilidad:

a) Me ajusto ripidamente a los cambios en el entorno laboral.
b} Acepto nuevas responsabilidades v desafios con flexibilidad.
@Manlcngo una mentalidad abierta y aprendo de nuevas experiencias.

Hahilidades de presentacion:

a) Comunico de manera efectiva ideas y conceptos frente a audiencias diversas.
©) Utilizo téenicas de presentacion visual y oral para transmitir informacién de manera

clara,
¢) Mantengo una postura segura vy confianza al hablar en pablico.
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Cuestionario

Se utiliza el siguiente cuestionario para la recopilacion de informacion acerca de las
habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento de los estudiantes de sexto
semestre de la Tecnologia en Gestion Empresarial presencial del Instituto Superior de

Educacion Rural ISER.

Instrucciones: Lee cada afirmacion cuidadosamente y selecciona la opcidn que mejor
refleje tu nivel de dominio en cada habilidad.

Nombre: S eencl \\menez AaAS
Género: FXM
Estrato: 12 3 4 5 Otro_
Edad: 24

+Qué lo motivé a estudiar la lcclgn en Gestion Empresarlal ?

g S o S S e Sower: S

+Como espera flesempeiiarse cuan gresado de la tccnologh"
o e Jce innoyaddn 4 WKJQ

en' M emfwndiﬂl‘erﬂb, Pere a.,e ¢ verlee,

Habilidades Directivas:

1 - No tengo dominio en esta habilidad, porque no me he interesado por ¢l tema,

2 - Tengo un nivel bajo de dominio en esta habilidad, porque no lo he visto en ningin curso
de la Tecnologia.

3 - Tengo un nivel medio de dominio en esta habilidad, porque he indagado de manera

extracurricular,
X - Tengo un nivel alto de dominio en esta habilidad, porque me gusta el tema y lo he visto

en la tecnologia.
5 - Tengoe un dominio excepcional en esta habilidad, porque me lo han explicado en la

Tecnologia o porque lo adquiri estudiando acerca del tema.

Toma de decisiones:

a) Evalio eficazmente las opciones y tomo decisiones fundamentadas.
b) Identifico y resuelvo problemas de manera oportuna y eficiente.
N Considero diferentes perspectivas antes de tomar una decision.
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Comunicacion efectiva:
a) Expreso mis ideas de manera clara y concisa.

* Escucho activamente a los demas y les brindo retroalimentacion constructiva.
¢) Me adapto a diferentes estilos de comunicacion para garantizar una comprension mutua,

Liderazgo:

Inspiro y motivo a los demas a alcanzar metas comunes.
b) Delego tareas de manera efectiva y asigno responsabilidades adecuadas.
¢) Fomento un ambicente de trabajo colaborativo y positivo.

Gestion del cambio:

a) Acepto y me adapto a los cambios en ¢l entorno laboral.
Identifico oportunidades de mejora y promuevo la innovacion.
¢) Mangjo eficazmente la resistencia al cambio y ayudo a otros a adaptarse.

Trabajo en equipo:

a) Colaboro de manera efectiva con los demds para lograr objetivos comunes.
b) Construyo relaciones solidas y fomento la confianza entre los miembros del equipo.
% Contribuyo con ideas y apoyo a los demas para alcanzar metas compartidas,

Resolucion de conflictos:

a) Identifico y abordo los conflictos de manera constructiva y equitativa.
Encuentro soluciones mutuamente satisfactorias para las partes involucradas.
¢} Facilito la comunicacion abierta y respetuosa para resolver conflictos.

Planificacion y organizacion:

a) Establezco metas claras y elaboro planes para alcanzarlas.
Organizo eficientemente mi tiempo y recursos para lograr resultados.
¢) Priorizo tareas y gestiono multiples proyectos de manera cfectiva,

Inteligencia emocional:

Reconozeo y gestiono mis propias emociones de manera adecuada,
b) Comprendo y me relaciono empaticamente con las emociones de los demis.
¢) Utilizo mis habilidades emocionales para influir positivamente en los demds.
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Motivacién y automoetivacion:

a) Mantengo una actitud positiva y me mantengo enfocado en mis metas.
b) Encuentro motivacién intrinseca en mi trabajo y me esfuerzo por superarme

constantemente.
# Persisto ante los desafios y busco oportunidades para aprender y crecer.

Negociacion y persuasion:

a) Identifico los intereses de las partes involucradas y busco soluciones de beneficio mutuo.
Utilizo estrategias persuasivas para influir en las opiniones y decisiones de los demis.
¢) Resuelvo conflictos y llego a acuerdos satisfactorios a través de la negociacion.

Empatia:

a) Comprendo las necesidades y sentimientos de los demas.
b) Muestro compasion y apoyo hacia los demas en situaciones dificiles.
x Construyo relaciones basadas en la confianza y la comprensién mutua.

Innovacion y creatividad:

Genero ideas originales y creativas para resolver problemas,
b) Fomento un ambiente que promueve la innovacion y el pensamiento fuera de lo

convencional.
c¢) Implemento nuevas soluciones y enfoques en mi trabajo.

Gestion del tiempo:

a) Planifico y priorizo eficientemente mis tareas diarias.
Utilizo técnicas y herramientas para optimizar el uso de mi tiempo.
¢) Evito la procrastinacion y cumplo con los plazos establecidos,

Adaptabilidad:

W Me ajusto rapidamente a los cambios en el entorno laboral.
b) Acepto nuevas responsabilidades y desafios con flexibilidad.
¢) Mantengo una mentalidad abicrta y aprendo de nuevas experiencias.

Habilidades de presentacion:

a) Comunico de manera efcctiva ideas y conceptos frente a audiencias diversas.
o Utilizo téenicas de presentacion visual y oral para transmitir informacion de mancra

clara,
¢) Mantengo una postura segura y confianza al hablar en publico,
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Cuestionario

Se utiliza el siguiente cuestionario para la recopilacién de informacién acerca de las
habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento de los estudiantes de sexto
semestre de la Tecnologia en Gestion Empresarial presencial del Instituto Superior de

Educacion Rural ISER.

Instrucciones: Lee cada afirmacion cuidadosamente y sclecciona la opeion que mejor
refleje tu nivel de dominio en cada habilidad.

Nombre: WOF et cALO@) VA2
Género: FXM_

Estrato: 1, X2 3 4 5 Otro

Edad: 20

&Qué lo motivé cstgij,lar a Teenologia en Gestion Empresarial?
15 s e FPELA, Tl conl Peseo

AN R o PEMEANTANOD /M A s

{C6mo espera desempefiarse cuando sea ¢ resado de la tecnologia?
gamo Aogmasmgn e ELA —’Pﬂ’iﬁﬂtﬂ*ﬂ, el wnl Tenopa
(6 COICT :
Habilidades Directivas:
I - No tengo dominio en esta habilidad, porque no me he interesado por el tema.

2 - Tengo un nivel bajo de dominio en esta habilidad, porque no lo he visto en ningin curso

de la Tecnologia.
3 - Tengo un nivel medio de dominio en esta habilidad, porque he indagado de mancra

extracurricular,
p & Tengo un nivel alto de dominio en esta habilidad, porque me gusta el tema y lo he visto

en la tecnologia.
5 - Tengo un dominio excepcional en esta habilidad, porque me lo han explicado en la

Teenologia o porque lo adquiri estudiando acerca del tema.

Toma de decisiones:

a) Evaltio eficazmente las opciones y tomo decisiones fundamentadas,

%lcntiﬁco y resuelvo problemas de manera oportuna y cficiente.
¢) Considero diferentes perspectivas antes de tomar una decision.
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Comunicacion efectiva:

a) Expreso mis ideas de manera clara y concisa.
Escucho activamente a los demés y les brindo retroalimentacion constructiva,

¢) Me adapto a diferentes estilos de comunicacion para garantizar una comprension mutua.

Liderazgo:

4. Inspiro y motivo a los demds a alcanzar metas comunes.
b) Delego tareas de manera cfectiva y asigno responsabilidades adecuadas.
¢) Fomento un ambiente de trabajo colaborativo y positivo.

Gestion del cambio:

)ﬂ\ccp(o y me adapto a los cambios en ¢l entorno laboral.
b) Identifico oportunidades de mejora y promucvo la innovacion.
¢) Manejo eficazmente la resistencia al cambio y ayudo a otros a adaptarse.

Trabajo en equipo:

w\(éolabom de manera efectiva con los demds para lograr objetivos comunes.
b)\Construyo relaciones solidas y fomento la confianza entre los miembros del equipo.
¢) Contribuyo con ideas y apoyo a los demads para alcanzar metas compartidas.

Resolucion de conflictos:

a) Identifico y abordo los conflictos de manera constructiva y equitativa.
4 Encuentro soluciones mutuamente satisfactorias para las partes involucradas.
¢) Facilito la comunicacién abierta y respetuosa para resolver conflictos.

Planificacion y organizacion:

a) Establezco metas claras y elaboro planes para alcanzarlas.
DY Organizo eficientemente mi tiempo y recursos para lograr resultados.
¢) Priorizo tarcas y gestiono multiples proyectos de manera efectiva.

Inteligencia emocional:

28 Reconozeo y gestiono mis propias emociones de manera adecuada.

b) Comprendo y me relaciono empiticamente con las emociones de los demds.
¢) Utilizo mis habilidades emocionales para influir positivamente en los demis.
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Motivacién y automotivacion:

a) Mantengo una actitud positiva y me mantengo enfocado en mis metas.
b) Encuentro motivacion intrinseca en mi trabajo y me esfuerzo por superarme

constantemente.
)(Pcrsisto ante los desafios y busco oportunidades para aprender y crecer.

Negociacion y persuasion:

a) Identifico los intereses de las partes involucradas y busco soluciones de beneficio mutuo.
b) Utilizo estrategias persuasivas para influir en las opiniones y decisiones de los demds.
Nkwuelvo contlictos y llego a acuerdos satisfactorios a través de la negociacion.

Empatia:
a) Comprendo las necesidades y sentimientos de los demds.

b) Muestro compasion y apoyo hacia los demds en situaciones dificiles.
ﬁ\Conslruyo relaciones basadas en la confianza y la comprension mutua,

Innovacion y creatividad:

a) Genero ideas originales y creativas para resolver problemas,
Fomento un ambiente que promueve la innovacion y el pensamiento fuera de lo

convencional.
¢) Implemento nuevas soluciones y enfoques en mi trabajo.

Gestion del tiempo:

a) Planifico y priorizo eficientemente mis tareas diarias.
Utilizo técnicas y herramientas para optimizar el uso de mi tiempo.
¢) Evito la procrastinacion y cumplo con los plazos establecidos,

Adaptabilidad:

) Me ajusto rapidamente a los cambios en ¢l entorno laboral.
cepto nuevas responsabilidades y desafios con flexibilidad.
¢) Mantengo una mentalidad abicrta y aprendo de nucvas experiencias.

Habilidades de presentacion:

a) Comunico de manera efectiva ideas y conceptos frente a audiencias diversas,
)&Ulilizo téenicas de presentacion viswal y oral para transmitir informacion de manera

clara.
¢) Mantengo una postura segura y confianza al hablar en publico,
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Cuestionario

Se utiliza ¢l siguiente cuestionario para la recopilacion de informacion acerca de las
habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento de los estudiantes de sexto
semestre de la Tecnologia en Gestion Empresarial presencial del Instituto Superior de

Educacion Rural ISER.

Instrucciones: Lee cada afirmacion cuidadosamente y selecciona la opeién que mejor
refleje tu nivel de dominio en cada habilidad.

Nombre: Lo'q'_o Olmeclo Malpica Yepes .
e lolpra Yeper
Estrato: 12X 3 4 5 _Otro

Edad: ¢,

& Qué lo motivé a estudiar la Tecnologia en Gestion Empresarial?
encd o tenet  Yéamicos b Yhse iy, Heradeo, Inpowatcn puo
inplemeatodos  en la Traca :

<Como espera desempeiiarse cuando aegrcsachde la tec:rogla‘.’
147 Un en__Nuetos, fendencas e Muac ing a los d‘qmm‘a,
L L)

—Q Yomopio b Jdabafe,

Habilidades Directivas:

I - No tengo dominio en esta habilidad, porque no me he interesado por ¢l tema.
2 - Tengo un nivel bajo de dominio en esta habilidad, porque no lo he visto en ningun curso

dg la Tecnologia.
- Tengo un nivel medio de dominio en esta habilidad, porque he indagado de manera

extracurricular.
4 - Tengo un nivel alto de dominio en esta habilidad, porque me gusta el tema ¥ 1o he visto

en la tecnologia,
5 - Tengo un dominio excepcional en esta habilidad, porque me lo han explicado en la

Tecnologia o porque lo adquiri estudiando acerca del tema.

Toma de decisiones:

a) Evaliio eficazmente las opciones ¥ tomo decisiones fundamentadas.
Identifico y resuelvo problemas de manera oportuna y eficiente.
¢) Considero diferentes perspectivas antes de tomar una decision.
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Comunicacion efectiva:

a) Expreso mis ideas de manera clara y concisa.
‘l:’))iscucho activamentc a los demas y les brindo retroalimentacion constructiva.
M

¢ adapto a diferentes estilos de comunicacion para garantizar una comprension mutua.

Liderazgo:

5{ Inspiro y motivo a los demés a alcanzar metas comuncs.
b) Delego tarcas de manera efectiva y asigno responsabilidades adecuadas.
¢) Fomento un ambicnte de trabajo colaborativo y positivo.

Gestion del cambio:

n/ Acepto y me adapto a los cambios en ¢l entorno laboral.
b) Identifico oportunidades de mejora y promuevo la innovacion.
¢) Manejo cficazmente la resistencia al cambio y ayudo a otros a adaptarse.

Trabajo en equipo:

v{ Colaboro de manera efectiva con los demis para lograr objetivos comunes.
b) Construyo relaciones solidas y fomento la confianza entre los miembros del equipo.
¢) Contribuyo con ideas y apoyo a los demas para alcanzar metas compartidas,

Resolucion de conflictos:

a) Identifico y abordo los conflictos de manera constructiva y equitativa.
b) Encuentro soluciones mutuamente satisfactorias para las partes involucradas.
Facilito la comunicacion abierta y respetuosa pard resolver conflictos,

Planificacion y organizacion:

a) Pstablezeo metas claras y elaboro planes para alcanzarlas.
Organizo ¢ficientemente mi tiempo y recursos para lograr resultados,
¢) Priorizo tareas y gestiono maltiples proyectos de manera cfectiva.

Inteligencia emocional:

4 Reconozeo y gesliono mis propias emociones de manera adecuada.
b) Comprendo y me relaciono empiticamente con las emociones de los demis.
¢) Utilizo mis habilidades emocionales para influir positivamente en los demis.
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Motivacién y automotivacion:

a) Mantengo una actitud positiva y me mantengo enfocado en mis metas.
b) Encuentro motivacion intrinseca en mi trabajo y me esfuerzo por superarme

constantemente.
Persisto ante los desafios y busco oportunidades para aprender y crecer.

Negociacion y persuasion:

a) Identifico los intereses de las partes involucradas y busco soluciones de beneficio mutuo.

b) Kitilizo estrategias persuasivas para influir en las opiniones y decisiones de los demds.
Resuelvo conflictos y llego a acuerdos satisfactorios a traves de Ia negociacion,

Empatia:

a) Comprendo las necesidades y sentimientos de los demas,

b) Muestro compasion y apoyo hacia los demds en situaciones dificiles,
Construyo relaciones basadas en la confianza y la comprension mutua,

Innovacién y creatividad:

a) Genero ideas originales y creativas para resolver problemas.
b) Fomento un ambiente que promueve la innovacién y el pensamiento fuera de lo

copaencional,
Implemento nuevas soluciones y enfoques en mi trabajo.

Gestién del tiempo:

a) Planifico y priorizo eficientemente mis tareas diarias.
Utilizo técnicas y herramientas para optimizar ¢l uso de mi tiempo.
¢) Evito la procrastinacién y cumplo con los plazos establecidos.

Adaptabilidad:

2) Me ajusto rapidamente a los cambios en ¢l entorno laboral.
Acepto nuevas responsabilidades y desafios con flexibilidad.
¢) Mantengo una mentalidad abierta y aprendo de nuevas experiencias.

Habilidades de presentacion:
a) £omunico de manera cfectiva ideas ¥ conceptos frente a audiencias diversas.
Utilizo técnicas de presentacion visual y oral para transmitir informacion de manera

clara,
¢) Mantengo una postura segura y confianza al hablar en publico.
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Cuestionario

Se utiliza el siguiente cuestionario para la recopilacion de informacién acerca de las
habilidades dircctivas, de innovacion y emprendimiento de los estudiantes de sexto
semestre de la Tecnologia en Gestion Empresarial presencial del Instituto Superior de

Educacion Rural ISER.

Instrucciones: Lee cada afirmacion cuidadosamente y selecciona la opcién que mejor
refleje tu nivel de dominio en cada habilidad.

Nombre: D ey Tubran  Dicrte L’cprm
Género: F__ M >
Estrato: 12 3 4 5 Otro

Edad: 24

&Qué lo motivé a estudiar la Tecnologia en Gestion Empresarial?
Lt Gt }?-0[ s i g 1~ (:,10 el ,g»yw‘ <1 boen crrp_/_cg,_

Como espera desempefiarse cuando sea egresado de la tecnologia?
(ems i exiy ente Lorfes digd, e e acls (en wltora  fo
tll..c (l‘['.’( " d.‘ et S /? o .’/:.)5, AR —t

Habilidades Dircctivas:

| - No tengo dominio en esta habilidad, porque no me he interesado por ¢l tema.
2 - Tengo un nivel bajo de dominio en esta habilidad, porque no lo he visto en ningan curso

de la Tecnologia.
@ - Tengo un nivel medio de dominio en esta habilidad, porque he indagado de manera

extracurricular.
4 - Tengo un nivel alto de dominio en esta habilidad, porque me gusta el tema y lo he visto

en la teenologia.
5 - Tengo un dominio cxcepcional en esta habilidad, porque me lo han explicado en la

Tecnologia o porque lo adquiri estudiando acerca del tema.

Toma de decisiones:

a) Evaliio eficazmente las opciones y tomo decisiones fundamentadas.
b) Identifico y resuelvo problemas de manera oportuna y cficiente.
@ Considero difcrentes perspectivas antes de tomar una decision.
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Comunicacion cfectiva:

® Expreso mis ideas de manera clara y concisa,
b) Escucho activamente a los demas y les brindo retroalimentacion constructiva.
¢) Me adapto a diferentes estilos de comunicacién para garantizar una comprension mutua.

Liderazgo:

© Inspiro y motivo a los demis a alcanzar metas comunes.
b) Delego tarcas de manera efectiva y asigno responsabilidades adecvadas.
¢) Fomento un ambiente de trabajo colaborativo y positivo.

Gestion del cambio:

a) Acepto y me adapto a los cambios en el entorno laboral.
®) Identifico oportunidades de mejora y promuevo la innovacion.
¢) Manejo cficazmente la resistencia al cambio y ayudo a otros a adaptarse.

Trabajo en equipo:

@ Colaboro de manera efcctiva con los demis para lograr objetivos comunes.
b) Construyo relaciones solidas y fomento la confianza entre los miembros del equipo.
¢) Contribuyo con ideas y apoyo a los demds para alcanzar metas compartidas.

Resolucion de conflictos:

a) Identifico y abordo los conflictos de manera constructiva y equitativa,
b) Encuentro soluciones mutuamente satisfactorias para las partes involucradas.
@ Facilito la comunicacion abierta y respetuosa para resolver conflictos,

Planificacion y organizacion:

@ Establezco metas claras y elaboro planes para alcanzarlas.
b) Organizo eficientemente mi iempo y recursos para lograr resultados.
¢) Priorizo tareas y gestiono multiples proyectos de manera cfectiva,

Inteligencia emocional:

® Reconozeo y gestiono mis propias emociones de manera adecuada.
b) Comprendo y me relaciono empaticamente con las emociones de los demis.
¢) Utilizo mis habilidades emocionales para influir positivamente en los demis.
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Motivacion y automotivacion:

a) Mantengo una actitud positiva y me mantengo enfocado en mis metas.
b} Encuentro motivacion intrinseca en mi trabajo y me esfuerze por superarme

constantemente,
© Persisto ante los desafios y busco oportunidades para aprender y crecer.

Negociacién y persuasion:

@) Identifico los intereses de las partes involucradas y busco soluciones de beneficio mutuo,
b) Utilizo estrategias persuasivas para influir en las opiniones y decisiones de los demas.
¢) Resuelvo conflictos y llego a acuerdos satisfactorios a través de la negociacion.

Empatia:

a) Comprendo las necesidades y sentimientos de los demads.
b) Muestro compasion y apoyo hacia los demads en situaciones dificiles.
@ Construyo relaciones basadas en la confianza y la comprensién mutua.

Innovacion y creatividad:

a) Genero ideas originales y creativas para resolver problemas.
® Fomento un ambiente que promueve la innovacion y ¢l pensamiento fuera de lo

convencional.
¢) Implemento nuevas soluciones y enfoques en mi trabajo,

Gestion del tiempo:

@ Planifico y priorizo eficientemente mis tareas diarias.
b) Utilizo técnicas y herramientas para optimizar el uso de mi tiempo.
¢) Evito la procrastinacion y cumplo con los plazos establecidos.

Adaptabilidad:

@ Me ajusto rapidamente a los cambios en el entorno laboral.
b) Acepto nuevas responsabilidades y desafios con flexibilidad.
¢) Mantengo una mentalidad abierta y aprendo de nuevas experiencias.

Habilidades de presentacion:

a) Comunico de manera efectiva ideas y conceptos frente a audiencias diversas.
@) Utilizo técnicas de presentacion visual y oral para transmitir informacion de manera

clara.
¢) Mantengo una postura segura y confianza al hablar en publico.
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Cuestionario

Se utiliza el siguiente cuestionario para la recopilacion de informacion acerca de las
habilidades directivas, de innovacién y emprendimiento de los estudiantes de sexto
semestre de la Tecnologia en Gestion Empresarial presencial del Instituto Superior de
Educacion Rural ISER.

Instrucciones: Lee cada afirmacion cuidadosamente y selecciona la opeion que mejor
refleje tu nivel de dominio en cada habilidad.

Nombre: 7% ¢y 7_1 che/ Lome2 AAmu_ya .
Género: F xM

Estrato: 1| X2 3 4 5 Otro

Edad: 2o

& Qué lo motivé a rtudlur la Tecnologia en Gestion Empresarial?
J

_Quena o, %‘rn.iagsb 7o po ’%ﬂal_ /A
__[)e()f : e (g 'Z‘taa y,h_/a'm Zd;"/;——lgg ‘ MQ/ayc‘(- S

Habilidades Directivas:

I - No tengo dominio en esta habilidad, porque no me he interesado por el tema,
2 - Tengo un nivel bajo de dominio en esta habilidad, porque no lo he visto en ningun curso

de la Tecnologia.
3 - Tengo un nivel medio de dominio en esta habilidad, porque he indagado de manera

extracurricular,
% - Tengo un nivel alto de dominio en esta habilidad, porque me gusta ¢l tema y lo he visto

en la tecnologia.
5 - Tengo un dominio excepcional en esta habilidad, porque me lo han explicado en la

Tecnologia o porque lo adquiri estudiando acerca del tema.

Toma de decisiones:

a) Evaltio eficazmente las opciones y tomo decisiones fundamentadas.
b) Identifico y resuclvo problemas de manera oportuna y cficiente,
% Considero diferentes perspectivas antes de tomar una decision,
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Comunicacion efectiva:

#) Expreso mis ideas de manera clara y concisa.
<o Escucho activamente a los demas y les brindo retroalimentacion constructiva.
¢) Me adapto a diferentes estilos de comunicacion para garantizar una comprension mutua.

Liderazgo:

a) Inspiro y motivo a los demés a alcanzar metas comunes.
9 Delego tarcas de manera efectiva y asigno responsabilidades adecuadas.
¢) Fomento un ambiente de trabajo colaborativo y positivo.

Gestion del cambio:

a) Acepto y me adapto a los cambios en el entorno laboral.
¥ Identifico oportunidades de mejora y promuevo la innovacion.
¢) Manejo cficazmente la resistencia al cambio y ayudo a otros a adaptarse.

Trabajo en equipo:

&) Colaboro de manera efcctiva con los demas para lograr objetivos comunes.
b) Construyo relaciones solidas y fomento la confianza entre los miembros del equipo.
¢) Contribuyo con ideas y apoyo a los demds para alcanzar metas compartidas.

Resolucion de conflictos:

a) Identifico y abordo los conflictos de manera constructiva y equitativa.
b) Encuentro soluciones mutuamente satisfactorias para las partes involucradas.
) Facilito la comunicacion abierta y respetuosa para resolver conflictos.

Planificacion y organizacion:

a) Establezco metas claras y claboro planes para alcanzarlas.
b) Organizo eficientemente mi tiempo y recursos para lograr resultados. .
#rPriorizo tarcas y gestiono multiples proyectos de mancra efectiva.

Inteligencia emocional:

a) Reconozco y gestiono mis propias emociones de manera adecuada.
) Comprendo y me relaciono empaticamente con las emociones de los demas.
¢) Utilizo mis habilidades emocionales para influir positivamente en los demis,
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Motivacion y automotivacion:
= Mantengo una actitud positiva y me mantengo enfoeado en mis metas.
b) Encuentro motivacion intrinseca en mi trabajo y me esfuerso por  superarme

constantemente,
) Persisto ante los desafios y busco oportunidades para aprender ¥ crecer,

Megociacion y persuasiin:

a) Identifico los intereses de las partes involucradas y busco soluciones de beneficio mutuo.
I+) Utilizo estrategias persuasivas para influir en las opiniones y decisiones de los demis.
= Resuelvo conflictos v llego a acuerdos satisfactorios a traves de la negociacidn,

Empatia;:

a) Comprendo las necesidades y sentimientos de los demis,
b) Muestro compasion y apoyo hacia los demds en siluaciones dificiles.
= Construyo relaciones basadas en la confianza y la comprension mutua.

Innovaciin y ereatividad:
a) Genero ideas originales y creativas para resolver problemas.
& Fomento un ambiente que promueve la innovacion y el pensamicnto fuera de lo

convencional.
¢} Implemento nuevas soluciones v enfoques en mi trabajo,

Crestion del tiempuo:

a) Planifico v priorizo eficientemente mis tarcas diarias.
¥ Utilieo téenicas y herramientas para optimizar ¢l uso de mi tiempo.
) Evito la procrastinacion y cumplo con los plazos establecidos.

Adaptabilidad:

a) Me ajusto rapidamente a los cambios en el entorno laboral.
< Acepto nuevas responsabilidades y desaflos con flexibilidad.
) Mantengo una mentalidad abierta vy aprendo de nuevas experiencias.

Habilidades de presentacion:
a) Comunico de manera efectiva ideas y conceptos frente a audiencias diversas.
A Uilizo Wéenicas de presentacion visual vy oral para transmitic informacion de manera

clara.
¢) Mantengo una postura segura y confianza al hablar en piblico.
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Cuestionario

Se utiliza el siguiente cuestionario para la recopilacion de informacion acerca de las
habilidades directivas, de innovacion y emprendimiento de los estudiantes de sexto
semestre de la Tecnologia en Gestion Empresarial presencial del Instituto Superior de
Educacion Rural ISER.

Instrucciones: Lee cada afirmacion cuidadosamente y selecciona la opcion que mejor
refleje tu nivel de dominio en cada habilidad.

Nombre: _E)\ (\‘J St
Género: F- M
Estrato: 2 3 4 5 Otro___
Edad:
. Qué lo motivé a estudiar la Tegnol gia en Cestién Empresarial?
“ncR00 Por K N de

& oaAArePn sha o

; Como espera desempefiarse cuando sete)gresndo de la t\ecnologia? _

Habilidades Directivas:

@ No tengo dominio en esta habilidad, porque no me he interesado por el tema.

- Tengo un nivel bajo de dominio en esta habilidad, porque no lo he visto en ningtn curso
de la Tecnologia.
3 - Tengo un nivel medio de dominio en esta habilidad, porque he indagado de manera
extracurricular.
4 - Tengo un nivel alto de dominio en esta habilidad, porque me gusta ¢l tema y lo he visto
en la tecnologia.
5 - Tengo un dominio excepcional en esta habilidad, porgue me lo han explicado en la
Tecnologia o porque lo adquiri estudiando acerca del tema,

Toma de decisiones:

[dentifico y resuelvo problemas de mancra oportuna y eficiente.

a) Evalto eficazmente las opciones y tomo decisiones fundamentadas,
c! Considero diferentes perspectivas antes de tomar una decision.
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Comunicacion efectiva:

a) Expreso mis ideas de manera clara y concisa.
b) Escucho activamente a los demds y les brindo retroalimentacion constructiva.
@Mc adapto a diferentes estilos de comunicacion para garantizar una comprension mutua.

1) nvsomineies © acreoimana
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Motivacion y automotivacion:

a) Mantengo una actitud positiva y me mantengo enfocado en mis metas.
b) Encuentro motivacion intrinseca en mi trabajo y me esfuerzo por superarme

nstantemente.
ersisto ante los desafios y busco oportunidades para aprender y crecer.

Negociacién y persuasion:

a) Identifico los intereses de las partes involucradas y busco soluciones de beneficio mutuo.
) Utilizo estrategias persuasivas para influir en las opiniones y decisiones de los demas.
esuelvo conflictos y llego a acuerdos satisfactorios a través de la negociacion,

Empatia:

a) Comprendo Jas necesidades y sentimientos de los demas.
b) Muestro compasion y apoyo hacia los demds en situaciones dificiles.
@Conslruyo relaciones basadas en la confianza y la comprension mutua.

Innovacion y creatividad:

b)| Fomento un ambiente que promueve la innovacion y ¢l pensamiento fuera de lo
nvencional.
¢) Implemento nuevas soluciones y enfoques en mi trabajo.

Q(icncro ideas originales y creativas para resolver problemas.

Gestion del tiempo:

Planifico y priorizo eficientemente mis tarcas diarias.
b) Utilizo téenicas y herramientas para optimizar el uso de mi tiempo.
Evito la procrastinacion y cumplo con los plazos establecidos.

Adaptabilidad:

#) Me ajusto rapidamente a los cambios en ¢l entorno laboral.
Acepto nuevas responsabilidades y desafios con flexibilidad.
Mantengo una mentalidad abierta y aprendo de nuevas experiencias.

Habilidades de presentacion:

i) Comunico de manera efectiva ideas y conceptos frente a audiencias diversas.
Utilizo téenicas de presentacion visual y oral para transmitir informacién de manera

clara.
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Cuestionario

Se utiliza ¢l siguiente cuestionario para la recopilacion de informacién acerca de las
habilidades directivas, de innovacién y emprendimiento de los estudiantes de sexto
semestre de la Teenologia en Gestion Empresarial presencial del Instituto Superior de
Educacion Rural ISER.

Instrucciones: Lee cada afirmacion cuidadosamente y selecciona la opeion que mejor
refleje tu nivel de dominio en cada habilidad.

Nombre: “TAMIA  NIKOIL ARAMDA  Diaz
Género: FX M

Estrato: 1 X2 3 4 § Otro_

Edad: —p

2Qué lo motivo a estudiar la Tecnologia en Gestiéon Empresarial?
DESEO_LABORAL £n_TODO O QUE  Tewdh QU
VEQ EW EL _COMPO DE LN DPMWBETRACION:

o Coémo espera desempeiiarse cuando sea egresado de la tecnologia?
- ~ \\J

V)
3090 \ cSLORAOL

Habilidades Directivas:

I - No tengo dominio en esta habilidad, porque no me he interesado por ¢l tema,
2 - Tengo un nivel bajo de dominio en esta habilidad, porque no lo he visto en ningtn curso

de la Tecnologia.
3 - Tengo un nivel medio de dominio en esta habilidad, porque he indagado de manera

extracurricular.
/’t( Tengo un nivel alto de dominio en esta habilidad, porque me gusta ¢l tema y lo he visto

en la tecnologia.
5 - Tengo un dominio excepcional en esta habilidad, porque me lo han explicado en la

Tecnologia o porque lo adquiri estudiando acerca del tema,

Toma de decisiones:

a) Evalto eficazmente las opciones y tomo decisiones fundamentadas.
¢.b} Identifico y resuelvo problemas de manera oportuna y eficiente.
¢) Considero diferentes perspectivas antes de tomar una decision.
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Comunicacion cleetiva:

&) Expreso mis ideas de manera clara y coneisa,
b} Escucho activamente a los demis y les brindo retroalimentacion constructiva.
¢} Me adapto a dilerentes estilos de comunicacion para garantizar una comprension mutua,

Liderazgo:

a) Inspiro ¥y motivo @ los demds a alcanzar metas comunes.
b)) Delego tareas de manera efectiva y asigno responsabilidades adecuadas.
¢) Fomento un ambiente de trabajo colaborative y positivo.

Gestion del cambio:

a) Accpto v me adapto a los cambios en ¢l entormo laboral,
£ B Mentifico oporfunidades de mejora y promuevo la innovacion.
¢} Mancjo eficazmente la resistencia al cambio y ayudo a otros a adaptarse.

Trabajo en equipo:

a) Colaboro de mancra efectiva con los demas para lograr objetivos comunes.
- Construye relaciones sdlidas y fomento la confianza entre los miembros del equipo.
¢) Contribuyo con ideas v apoyo a los demis para alcanzar metas compartidas.

Resolucion de conflictos:

a) ldentifico y abordo los conflictos de manera constructiva y eguitativa,
£y Encuentro soluciones mutuamente satisfactorias para las partes involucradas,
¢) Facilito la comunicacion abierta y respetuosa para resolver conflictos,

Planificacion v organizacion:

a) Establezco metas claras y elaboro planes para alcanzarlas.
e—h) Organizo eficientemente mi empo v reeursos para lograr resultados.
) Priorizo tareas y gestiono miliples proyectos de manera efectiva,

Inteligencia emocionals

a) Reconozco y gestiono mis propias emociones de manera adecuada.
“b) Comprendo y me relaciono empditicamente con las emociones de los demas.
¢) Utilizo mis habilidades emocionales para influir positivamente en los demds,
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Motivacion y automotivacion:

() Mantengo una actitud positiva y me mantengo enfocado en mis metas.
b) Encuentro motivacion intrinseca en mi trabajo y me esfuerzo por superarme

constantemente.
¢) Persisto ante los desafios y busco oportunidades para aprender y crecer.

Negociacion y persuasion:

) Identifico los intereses de las partes involucradas y busco soluciones de beneficio mutuo.
b) Utilizo estrategias persuasivas para influir en las opiniones y decisiones de los demis.
¢) Resuelvo conflictos y llego a acuerdos satisfactorios a través de la negociacion,

Empatia:

a) Comprendo las necesidades y sentimientos de los demis.
) Muestro compasion y apoyo hacia los demas en situaciones dificiles.
¢) Construyo relaciones basadas en la confianza y la comprension mutua.

Innovacion y creatividad:
a) Genero ideas originales y creativas para resolver problemas.
b) Fomento un ambiente que promueve la innovacion y el pensamiento fuera de lo

convencional.
¢) Implemento nuevas soluciones y enfoques en mi trabajo.

Gestion del tiempo:

a) Planifico y priorizo cficientemente mis tareas diarias.
“b) Utilizo técnicas y herramientas para optimizar el uso de mi tiempo.
¢) Evito la procrastinacion y cumplo con los plazos establecidos.

Adaptabilidad:

a) Me ajusto rapidamente a los cambios cn ¢l entorno laboral.
b) Acepto nuevas responsabilidades y desafios con flexibilidad.
-€) Mantengo una mentalidad abierta y aprendo de nuevas experiencias.

Habilidades de presentacion:

&) Comunico de mancra efectiva ideas y conceptos frente a audiencias diversas.
b) Utilizo téenicas de presentacion visual y oral para transmitir informacion de manera
clara,
¢) Mantengo una postura segura y confianza al hablar en pablico.
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