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Resumen

En un mundo globalizado la variedad de cambios econdémicos, culturales, sociales y
politicos que han dado forma al mundo en los ultimos 50 afios ha generado exigencias que
conllevan a los paises a buscar el desarrollo sostenible desde los aspectos mencionados, esto ha
impulsado en la sociedad la préctica de los emprendimientos sociales enfocados en beneficiar a
la sociedad, es asi que a través de estos surgen diferentes problematicas y una de las méas
comunes es la falta de conocimiento acerca de como se debe reciclar, por ende se realiza un
estudio sobre el crecimiento de residuos solidos en Colombia pero méas exactamente en el
municipio de Floridablanca Santander, evidenciandose que este va en aumento dia a dia por la
falta de cultura de los seres humanos que solo se enfocan en satisfacer sus necesidades basicas no
midiendo lo pueden ocasionar por su descontrol y mal manejo de estos y que su resultado final
afecta directamente los recursos naturales como son el suelo, el aire, el agua con los residuos
ocasionados por los hogares, plazas de mercados, empresas entre otros.

Por ello se crea una empresa de reciclaje de material PET, llamada Recicla y Transforma
la cual tiene como fin mejorar la calidad de vida de familias de recicladores del municipio de
Floridablanca, a través de la formalizacion de un trabajo digno, debido a que la mayoria de estas
personas son hombres y mujeres cabeza de hogar los cuales estan afectados por la situacion
econOmica que Vvive el pais, asimismo el constituir esta organizacion generaria un concepto
diferente de lo que es el reciclaje siendo este un negocio rentable a través de los cambios de
modelos productivos, asimismo se elaborarian productos a base de material reciclado como lo
son (Escobas, Cepillos, Recogedores y Canecas de basuras) abriendo puertas a oportunidades de
empleo y comercializados a la comunidad generando un ingreso.

Palabras clave: Economia circular, emprendimiento, PET, reciclaje.



Abstract

In a globalized world, the variety of economic, cultural, social and political changes that
have shaped the world in the last 50 years has generated demands that lead countries to seek
sustainable development from the aforementioned aspects, this has driven society the practice of
social enterprises focused on benefiting society, so through these different problems arise and
one of the most common is the lack of knowledge about how to recycle, therefore a study is
carried out on the growth of solid waste in Colombia but more specifically in the municipality of
Floridablanca Santander, showing that this is increasing day by day due to the lack of culture of
human beings who only focus on satisfying their basic needs without measuring what they can
cause due to their lack of control. and poor management of these and that its final result directly
affects natural resources such as soil, air, water with the waste caused by homes, market places,
companies among others.

For this reason, a PET material recycling company was created, called Recicla y
Transforma, which aims to improve the quality of life of families of recyclers in the municipality
of Floridablanca, through the formalization of a decent job, because the majority Of these people
are men and women heads of household who are affected by the economic situation that the
country is experiencing, likewise, establishing this organization would generate a different
concept of what recycling is, this being a profitable business through changes in models.
productive, products would also be made based on this recycled material such as (Brooms,
Brushes, Dustpans and Garbage Cans), opening doors to employment opportunities and
marketed to the community, generating an income which will be important in the economic
aspect of the organization.

Keywords: circular economy, entrepreneurship, PET, recycling.
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Introduccion

En un mundo globalizado como en el que estamos se han generado exigencias que
conllevan a los paises a buscar el desarrollo sostenible desde el aspecto econdémico, social y
humano, esto ha impulsado en la sociedad la préctica de los emprendimientos sociales, en donde
la mayoria de veces no se es claro el concepto, herramientas y alcance. Es por ello que su
definicidn y caracteristicas deben ser claras para que al momento de presentar una de idea, esta
tenga resultados. Los emprendimientos sociales tienen varias definiciones de manera general,
segin Alvarez (2018) menciona la siguiente: “Son aquellas actividades de tipo empresarial que
combina la obtencion de riqueza con la mejora de la calidad de vida de las personas con
necesidades manifiestas”.

El presente documento plantea un emprendimiento social enfocado a mejorar la calidad
de vida de familias de recicladores del municipio de Floridablanca, el cual esta enfocado en la
creacion de una empresa de reciclaje de material PET y PEAD, que brinde una serie de
beneficios a las personas que se integren a la organizacion como la formalizacion de un trabajo
digno, debido a que la mayoria de estas personas son hombres y mujeres cabeza de hogar los
cuales en la gran mayoria estan afectados por la situacion econdmica que vive el pais, asimismo
el constituir esta empresa generaria un concepto diferente de lo que es el reciclaje siendo este un
negocio rentable ya que una de sus funciones es el medio ambiente a traves de los cambios de
modelos productivos, asimismo se abriran puertas a oportunidades de empleo y con los
productos reciclados se elaboraran materiales de aseo (Escobas, Cepillos, Recogedores y
Canecas de basura) los cuales seran comercializados a la comunidad generando un ingreso el

cual sera importante en el aspecto econdémico de la organizacion.



En otras palabras, un proyecto hoy dia va mas alla de un simple esquema o seguimiento
de pasos ordenados, ya que, con los avances y la innovacion de crear ideas mejores, diferentes y
exitosas se ha convertido en todo un reto.

Por ello es importante utilizar procesos que ha tomado forma en estos ultimos afios
justamente es el Desing Thinking, considerada una herramienta agil que las organizaciones
utilizan con el fin de que el cliente opine acerca del producto teniendo en cuenta sus necesidades
y planteando soluciones que vayan a la medida, consta de cinco fases, la primera de ellas es la
Empatia la cual analiza profundamente al cliente, la segunda fase es Definir, en la que se evalla
de forma minuciosa los problemas detectados anteriormente, la tercera fase es ldeacién, el
equipo piensa como se solucionarian los problemas, la cuarta fase es Prototipado acé se
materializan las ideas y por ultimo el Testeo donde el cliente prueba y evalUa el producto, esto
nos permite construir ideas innovadoras y resolver a través de ellas multiples problemas
ayudando a su solucion y descartando lo que no funciona en un emprendimiento.

Asimismo, se establece una herramienta de gestion estratégica como lo es el modelo
Canvas el cual analiza de forma dinamica y visual la organizacion a través de 9 bloques,
ofreciendo un panorama global.

A continuacion, veremos a fondo cada una de las etapas con ejemplos claros de sus
principales herramientas en la construccion del proyecto social Recicla y Transforma en base al

reciclaje para el municipio de Floridablanca Santander.
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Justificacion

El proyecto "Recicla y Transforma" nace como una iniciativa estudiantil que busca
impactar de manera positiva la sociedad y la economia del municipio de Floridablanca
Santander, por medio de la creacion de una empresa que tenga tres pilares fundamentales, el
empleo formal, el cuidado del medio ambiente y la educacién a la comunidad en materia
ambiental.

El tema elegido para trabajar dicho proyecto justamente es el reciclaje y los multiples
beneficios que este otorga no sélo a la poblacion objeto sino al planeta en general, y por medio
de este no solo ser un proyecto mas estudiantil sino un referente que marque una pauta de
innovacion y desarrollo en este &mbito.

Finalmente, el proyecto “Recicla y Transforma” esta disefiado para aportar valor social a
las diferentes autoridades y entes gubernamentales de la regién sirviendo de apoyo a la sociedad

en general y creando una conciencia de cuidado del territorio en el que convivimos.
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Objetivos

Objetivo General

Formular un proyecto de emprendimiento social, enfocado a la creacion de una empresa
de reciclaje de material PET y PEAD, el cual sea una innovacion social a través de alternativas
de solucion, en el municipio de Floridablanca Santander.
Objetivos Especificos

Identificar la problemética u oportunidad del proyecto de emprendimiento social.

Definir el conjunto de estrategias que se orientaran a generar ideas y soluciones para el
proyecto de emprendimiento social

Identificar las fases y herramientas que hacen parte del proceso de Desing Thinking

teniendo en cuenta el proyecto objeto de estudio.

Sustentar la propuesta de valor del proyecto de emprendimiento a partir del modelo

Canvas.

Establecer estrategias de mercadeo para la organizacion en donde se determine acciones y

herramientas de trabajo.

Proyectar los recursos financieros para el desarrollo del proyecto “Recicla y Transforma”.
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Descripcion del Planteamiento del Problema
Planteamiento del Problema

Actualmente el crecimiento de residuos sélidos en el municipio de Floridablanca
Santander va incrementando dia a dia por la falta de cultura y moralidad de los seres humanos
que en su necesidad de satisfacer sus necesidades basicas no miden lo puede ocasionar por su
descontrol y mal manejo de residuos solidos y que en su resultado final afecta directamente los
recursos naturales como son el suelo, el aire, el agua con los residuos ocasionados por los
hogares, plazas de mercados, empresas, canchas, estadios, colegios, hospitales entre otros.

Floridablanca es uno de los 87 municipios de Santander en donde segun las Proyecciones
del DANE menciona lo siguiente: “En el afio 2023 Floridablanca tiene 336,155 habitantes los
cuales 176,752 mujeres (52.6%) y 159,403 hombres (47.4%) que generan diariamente 207
toneladas de residuos sélidos de acuerdo con estadisticas de la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios”

Este municipio tiene varios recicladores informales que no cuentan con las garantias de
vida para llevar esta labor a cabo, el proyecto Recicla y Transforma busca ayudar al medio
ambiente y las personas que viven del reciclaje, asimismo busca reducir y aprovechar la cantidad
de residuos solidos reutilizables que son producidos en Floridablanca dandole un mejor
beneficio, generando asi empleo y rentabilidad.

Descripcion del Proyecto de Emprendimiento

Desde la perspectiva de Emprendimiento Social la necesidad va a enfocada a recicladores
informales del municipio de Floridablanca departamento de Santander, teniendo en cuenta lo
propuesto por la Linea de base de los Objetivos de Desarrollo Sostenible para el departamento, la

cual tiene en cuanta varios municipios dentro de ellos Floridablanca, planteando una esfera de


https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/proyecciones-de-poblacion
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-y-poblacion/proyecciones-de-poblacion
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prosperidad con el ODS- § el cual se enfoca en el “Crecimiento econémico y Empleo pleno”,
para este proyecto se tendria en cuenta, puesto que el fin es ofrecerles un trabajo digno y de
calidad a través de la préctica del reciclaje, ya que estas personas no cumple con garantias,
asimismo la misma comunidad las discrimina por su forma de vestir inclusive por la labor que
hacen al momento de buscar en la basura, por ello a través de este proyecto se quiere formalizar
a este grupo de personas las cuales tengan un contrato de trabajo y se capaciten con el fin de que
al momento de llevar a cabo la practica del reciclaje se les explique y concientice a la
comunidad acerca de la importancia de separar las basuras y también que sucederia el no hacerlo,
ocasionado un problema de salud publica.
Fuente de Ingresos del Proyecto y Beneficios Esperados

Nuestro modelo de negocio sostenible es crear una organizacion que sea eficiente a nivel
social, econdmico y ambiental. Por ello la fuente de ingresos es importante ya que se debe
asegurar los recursos por parte de la sociedad, para este emprendimiento social su fuente de
ingresos es el capital semilla en la cual habra una inversion proporcionada de cada uno de las
personas que hacen parte de la organizacion (socios) convirtiéndose estas en acciones, estas
acciones cubriran los costos operativos, incluyendo el alquiler del espacio, salarios del personal,
materiales, suministros, y otros gastos administrativos, asimismo campafias de marketing,
posteriormente la fuente de ingresos serdn amortizadas por la venta de los productos
transformados a partir del reciclaje que sera distribuido entre la poblacion objetiva que son las
amas de casa, tenderos en los hogares del municipio de Floridablanca Santander.
Forma de Ingresos

Recicla y Transforma va encaminado a una necesidad en la ciudad, dado que en

diferentes lugares se presenta una alta contaminacion de desechos reciclables en donde la
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poblacion no tiene conocimiento de que estos elementos pueden tener un proceso y llegar a
convertirse en otros productos cumpliendo una necesidad en el mercado y generando
rentabilidad.

Los materiales reciclados serian botellas PET y PEAD, el cual es utilizado en una amplia
gama de aplicaciones, para este caso se elaborarian 4 productos de aseo siendo los siguientes:
Escobas, cepillos, recogedores y canecas de basura.

El talento humano (recicladores) se encargaria de recolectar los residuos plasticos
PET y PEAD en cada uno de los barrios de la ciudad, estos seran llevados a la planta de
tratamiento de la empresa en donde se iniciara su proceso de transformacion para la elaboracion
del producto final (escobas y cepillos), en este proceso se utilizara una maquina Polyformer la
cual trasforma las botellas en materia prima (cerdas) para este tipo de productos.

En relacion a los recogedores se utilizard como materia prima el Polietileno de alta
densidad (PEAD) que se encuentra en pimpinas, siendo elaboradas de forma manual.

Por otra parte, en cuanto a las canecas de basura se utilizaran botellas de plastico
con tapa las cuales no sufrirdn ninguna modificacion sino por el contrario tomaran forma de bote
de basura.

Dentro de la escalabilidad del proyecto, se estaria forjando dos labores para las personas
que hagan parte de la organizacion, es decir un grupo tendréa la funcién de recolectar el material y
educar a la comunidad, generando un cambio de conducta a través de la educacion de adecuadas
practicas en el manejo de residuos reciclables, y el otro grupo elaboraria el material de aseo con
el material reciclado (PET y PEAD), el cual seria vendido a la misma comunidad y distribuidores

mayorias como empresas de aseo, de esta manera se generaria un ingreso econémico el cual
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aportaria en el pago de salarios a cada uno de los empleados y el mantenimiento de las
instalaciones.
Innovacién Social

Todos los residuos que se generan especialmente en esta época de la historia de la
humanidad estan colocando en peligro no solo el planeta sino la misma existencia del ser
humano, bajo esta premisa queremos dar a conocer por que la importancia de trabajar en un
proyecto innovador y socialmente responsable en este campo, no solo es un compromiso social si
no humanitario, asimismo es un compromiso grupal pero también individual, donde el
componente humano es el factor principal tanto en la culpabilidad como en la solucién.

Hablando de solucidn en los ultimos afios justamente hemos sido testigos de la
importancia del tema, hoy en dia Organizaciones como las Naciones Unidas a través de los
objetivos de desarrollo sostenible especialmente los objetivos 11, 12 y 13 hablan del tema y
buscan los mecanismos y las formas para lograr combatir los desastres que el mismo hombre ha
generado por su irresponsabilidad.

Justamente al hablar de innovacion social en un proyecto como “Recicla y Transforma”,
que tiene un enfoque econémico, pero sobretodo social, busca ayudar a todas esas personas que
informalmente realizan la funcion de reciclar todos los dias, pero que el 90% de ellos ve esta
labor como un negocio o incluso como su Unica opcion de sustento mas no con un enfoque que
ayuda a la conservacién del planeta e incluso podria llegar a resguardar la raza humana.

Entonces es justamente en este campo que este proyecto busca innovar, es decir como
convertir a esa persona sencilla, muchas veces sin formacion académica en un pilar fundamental

en la conservacion del planeta, para esto se deben entregar herramientas asertivas y
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procedimientos que tiendan hacer del proceso algo formal, pedagdgico e intuitivo, a
continuacion, se mencionaran los aspectos a tener en cuenta:

Contratos de trabajo formal y digno, formacién y capacitacion permanente en areas
especificas de la labor del reciclaje como afines a ella y temas de conservacion de medio
ambiente, implementacién de estrategias en diferentes ambitos como el comercial, logistico y
administrativo, para que la labor del reciclar sea mas cercana a la comunidad, implementacion de
herramientas tecnolégicas que no solo faciliten la labor de reciclar y transformar en nuevos
productos, sino que sean un factor de apoyo para las personas mejorando su calidad de vida, el
cambio cultural hacia la sociedad para dejar de ver el reciclaje como un negocio mas enfocado en
la parte econdmica y verlo en contexto de la importancia de su aplicacion para salvar el medio
ambiente, el clima y por ende al mismo ser humano, enfoque en la economia circular, donde el
reciclador se vuelve un ente importante en la cadena de produccién de una sociedad aportando
valor a la misma.

Como vemos el enfoque es muy amplio y las opciones de innovar en este campo también,
siempre enfocado en la sociedad.

Valor Social

El valor social del proyecto Recicla y Transforma est4 enfocado en la economia circular,
a través de esta buscamos formalizar el empleo de los recicladores informales del municipio de
Floridablanca, contratandolos legalmente y preparandolos para que su actividad no solo esté
enfocada en la busqueda y venta del reciclaje sino en su transformacion, aprovechamiento y
venta del producto final a la misma comunidad que participa de la consecucion de la materia
prima, generando un beneficio circular para ambas partes por medio de estrategias comerciales

que beneficien al trabajador y al consumidor final.
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Figural

Valor social

VALOR SOCIAL

— &
1
Ofrecer un empleo

Digno y legal

municipio

dh -

| R

Capacitacion

. continua
Generar impacto

socialenla
comunidad

Ventay
distribucién — Implementar la
Recoleccion,
transfomacién

Fuente. Autoria Propia

Poblacion Beneficiada

Recicladores informales del municipio de Floridablanca, Santander, a quienes se les
brinde una mejor calidad vida en el trabajo, generando conciencia ciudadana de esta manera
ayudando al medio ambiente.

Asimismo, también se beneficiaran las familias Floridefias las cuales accederan a
descuentos en la consecucion de productos del proyecto Recicla y Transforma, junto con otros
beneficios como reciclador personalizado que les permitira aprender las formas y las bondades

del reciclaje para cuidar el planeta.
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Transformacion Innovadora

Este proyecto se caracteriza y se diferencia de los demas porque su principal mision es
acabar con la informalidad en reciclaje fomentando a la comunidad en general el mejor manejo
de sus residios solidos, apoyando el emprendimiento de manera directa, planteando estrategias
donde en cada hogar se logre separar y organizar de manera correcta sus residuos, si lo logran
obtendran un bono de descuento de hasta el 20% en los productos generados con el mismo
material entregado, ademas se concientizara acerca de la importancia que tiene la practica
habitual del reciclaje para el cuidado del planeta, de esta manera logramos comprometer a la
comunidad a ser organizados y de esta manera pueden adquirir el producto generando asi
rentabilidad y cultura.

Recicla y Transforma, también tiene la ventana abierta a la comunidad con la
disponibilidad de brindar acompafiamientos especializado y certificado de personas que saben
seleccionar y separar de manera correcta los residuos dandole la oportunidad de que madres,
padres, hijos y demas familiares logren identificar que residuos son aprovechables y cuales no lo

son.
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Transformacion Social
Herramienta Desing Thinking
Es un método el cual genera ideas con el fin de dar soluciones innovadoras a las
necesidades de los usuarios los cuales son eje central de esta metodologia, este es un enfoque
colaborativo enfocado en el ser humano, por ello es importante contar con un equipo

interdisciplinario.

Su funcionalidad es pensando en el usuario, tanto asi que cualquier idea que surja
solucione sus problemas, esto a través de la co-creacion del equipo de trabajo, teniendo en cuenta
que las ideas deben convertirse en algo tangible, es decir que haya viabilidad empresarial,

humana y técnica esta Gltima con la utilizacion de contenido visual y pléstico.

Etapas
Empatia

Es la fase esencial en esta metodologia, conociendo el usuario final en cada uno de sus
aspectos.

Es importante tener en cuenta que el material recuperado (PET y PEAD), se incorporara a
un proceso productivo a través de su reciclaje, asimismo a un proceso econdmico basado en la
elaboracidn de materiales de aseo como escobas, cepillos, recogedores y canecas de basura de
esta manera se mitigarian problemas ambientales.

La herramienta seleccionada es “Analisis dimensional” siendo una técnica de innovacion la cual

nos asegura conocer que sabemos de nuestro emprendimiento de acuerdo a su problematica.



Figura 2

Andalisis dimensional

[

A ¢Cudl es el problema? ‘ ¢Quiénes estdn involucrados?

Unos de los principales problemas que
vive la ciudad de bucaramanga vy el
municipio de Floridablanca es que ¢l
relleneo sanitario "carrasco” esta en su
limite y ha llegado al puntos que las
basuras se acumulan en las calles. Saber
manejar los resudos solidos y dandole
un aprovechamiento adecuado ayudaria
a disminuir las grandes cantidades de
desechos solidos.

Los habitantes del municipios de
floridablanca y comunidad en general

fp ¢Cudl es la causa?

La relevancia del medio ambiente es un En este caso s presentan varias
el grado mayor ya que este es un
problema en el cual nos afecta a todos,
es fundamental reducir la emision de
gases de efecto mvernadero, que
aumentan el calentamiento global, y
disminuir la contaminacion en el aire,
el suelo y el agua.

. ¢Qué grado de relevancia tiene el problema?

variables que afectan de manera directa
o indirecta:

- La poblacion manera directa.

- Falta de equipamientos para el buen
manejo de los residuos solidos, manera
indirecta.

- Falta de informacion de como
clasificar los residuos solidos, manera
\ directa.

- Falta de cultura, manera indirecta.

Fuente. Autoria Propia

Definicion
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@ ¢Para qué resolverlo?

Contribuimos con la preservacion del
medio ambiente. Disminuimos la
cantidad de residuos que se envian al
relleno sanitario. Evitamos despilfarrar
los recursos naturales. Reducimos, a
medida que se recicla, el volumen de
desechos y por consiguiente el de
toxicos y contaminantes.

Q ¢En qué lugar acontece el problema?

Este problema se origina en toda el
area metropolitana de Floridablanca,
principalmente en; Hospitales,
estadios, colegios, escuelas, hogares,

| zonas rurales, centros comerciales,

entre otros.

En esta fase se conocen las necesidades del cliente, focalizando el problema a trabajar. La
problemaética central es la no recoleccion de los residuos solidos (plastico PET y PEAD), por ello
como organizacion se pretende reutilizar este material creando en la poblacion del municipio de
Floridablanca cambios sociales y asimismo ofertas laborales con el fin de disminuir la
contaminacion y crear conciencia de la importancia de cuidado al medio ambiente a través de la

elaboracion de otros productos.



IMPACTO
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La herramienta utilizada es “Matriz de impacto y esfuerzo” la cual tiene en cuenta un
pensamiento estratégico y herramientas visuales ayudando a seleccionar ideas ganando agilidad
y fortaleciendo cualquier decision.

Figura 3

Matriz de impacto y esfuerzo

0 0

En este punto tenemos grandes oportunidades Para aumentar las ganancias sc emplea
ya que trabajar con los residuos sélidos tiene ~ cstrategias a 1? comunidad que por los
varias variables y varios manejos, se pueden desechos clasificados que ella logre

desarrollar varias manualidades tales como. entregar obtendra un descuento en la
Recolectar residuos solidos PET para la fabricacion del Pr.OdUCtO final, de esta
elaboracion de escobas y cepillos. manera la comunidad se-educa y logra
Con los envases de vidrio pasar por un proceso obtener el producto fabn‘cado por la
de limpieza para obtener recipientes para empresa y ayuda al medio ambiente

almacenar alimentos

€ @

En fase de menor ganancia se puede presentar Por descartar se puede presentar la realizacion
el factor de que el producto no pueda gustar al de tapetes elaborados con material reciclado

consumidor final por lo que conllevaria a ya que es un producto que no es tan solicitado
buscar mas alternativas que logren tener la por ¢l consumidor

atencion del cliente y que el producto sea
llamativos e importante

ESFUERZO

Fuente. Autoria Propia
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En esta etapa se analiza la informacion definiendo el problema y generando ideas que

permitan llevar a cabo el emprendimiento, esto se realiza con el equipo interdisciplinario.

La herramienta utilizada para esta etapa es la Matriz DOFA, la cual identifica las

fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, ademas se realiza un autoandlisis del

contexto.

Tabla 1

Matriz DOFA

Fortalezas

Oportunidad

Personal calificado

Reutilizacion de los residuos
plasticos

Mitigacion del dafio ambiental
Generacion de economia circular

Calidad del servicio

Generacion de conciencia con respecto al dafio ambiental
Avances tecnoldgicos

Incentivos por parte del gobierno

Posibilidad de nuevos empleos para familias vulnerables
Consolidarse en el municipio de Floridablanca como una
empresa lider de reciclaje

Innovacion respecto al ciclo de vida de materiales PET y
PEAD

Utilizacion del 100% del material reciclado

Debilidades

Amenazas

Residuos pléasticos que no se
pueden reciclar

Costos operativos altos
Falta de conciencia de la
importancia del reciclaje
Poco conocimiento sobre los

residuos sélidos PET

Mayor competencia puesto que otras empresas pueden
estar entrando en el mercado

Las regulaciones ambientales puede que dificulten la
operacion de la empresa

Baja demanda de productos plasticos

Inadecuado manejo del material reciclado

Poca colaboracion por parte de los habitantes para
separar las basuras (material PET y PEAD

Fuente. Autoria Propia
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Prototipado

En esta etapa las ideas deben llevarse a la realidad, en donde se plasme en que consiste el
emprendimiento social y de esta manera quede claro que se va ofrecer. Se visualiza cual es el
proceso operativo del reciclaje el cual inicia con la intervencion de los recicladores previamente
capacitados, asimismo los elementos necesarios para realizar este trabajo como herramientas de
proteccion.

Ademas, se debe tener en cuenta el tipo de material a reciclar en este caso botellas de
plastico material PET y PEAD, las cuales tendran un proceso y de dicho proceso se obtendran
elementos de aseo (escobas, cepillos, recogedores y canecas de basura), esto nos permitira
generar empleo, ingresos y lo mas importante el cuidado al medio ambiente.

En esta fase la herramienta a utilizar es un Mapa de impacto el cual tiene como funcion
planificar una idea, respondiendo las siguientes interrogantes:

¢Por quée?

Para esta pregunta tenemos en cuenta la meta que queremos lograr, en este caso generar
conciencia a través del reciclaje de materiales PET y PEAD.

¢ Quién?

Quienes son las personas que participan en la consecucion de los objetivos, siendo para
este emprendimiento social las familias vulnerables del municipio de Floridablanca.

¢, Coémo?

Cual es el impacto que se alcanzaria para conseguir los objetivos, esto a través de

oportunidades de empleo y el reciclaje de material transformandolo en nuevos productos de aseo.



¢ Qué?

Acciones concretas como educar al talento humano, sensibilizar a la comunidad acerca

del reciclaje y generar ingresos con los productos obtenidos a base del plastico.

Figura 4

Mapa de impacto

MAPA DE IMPACTO

:POR QUE? ¢COMo?
- £y A .
Generar conciencia a través del A{ Y‘ i : = oSSl -y . Raztdsatsnl .PET .
iclaie d : N\ z « Transformar la materia prima
reciclaje e materiales PET 4 y \ \ S AiSVGE EroMiEs
i | cui | l1 R N \
cor:it.r|l'.>uy<~:k:1.dot al cuidado de {14 iy / % | « Operturidad damphes
medio ambiente. N ]
Ny
) s
—
Reciclay
Transforma ;_QUE?
¢QUIENES? 7\ « Educar al talento humano
/ \ < « Sensibilizar a la comunidad
R - .
Familias de bajos recursos del - I \\ ?“m « Generar INgresos:d traves de
municipio de Floridablanca. .| \\ \ (& e un  negocio rentable y
\ B sostenible con  materiales
-
k=== > recicables
(i

Fuente. Autoria Propia

Testeo

En esta etapa y siendo la Gltima se tiene en cuenta lo dicho por los clientes, por ello el
equipo de trabajo podra hacer correcciones respectivas, siendo crucial errores y aciertos.

Asimismo, prima la creatividad con la finalidad de medir la calidad del producto y su

funcionamiento.

La herramienta a utilizar es Poster el cual promociona la solucion final del proyecto,
permite presentar de manera concreta la informacion para ayudar a percibir a la audiencia lo que

se quiere.



Figura 5
Poster

“TRANSFORMANDO IDEAS, SALVANDO
EL MUNDO"

El PROYECTO .2 COMO LO HACEMOS

En 4 simples pasos:

En Floridablanca la acumulacion de Basura en 1. Utilizamos la materia prima que la misma
las cal debido a diferentes f comunidad genera

generando un deterioro en ambiente y que la 2 coniaiamos persona iagalmants yios

= formamos para hacer un trabajo mas eficaz

convivencia entra ciudadanos se vea afectada, y eficiente, entregando herramientas y
por todos estos Factores el proyecto “RECICLA tecnologia de utilidad para los procesos.
Y TRANSFORMA, Busca convocar a 3.Diseflamos, creamos, y distribuimos
recicladores de la regién capacitarlos y ofrecer procuctos creados a partir de estos
elementos recolectados especialmente en la
una opcion digna y legal para transformar la v
linea del hogar
basura por medio del reciclaje en elementos y 4. Generamos valor de sostenibilidad asociado a
utensilios reutilizables especialmente en el area esta labor economica-social.

del aseo del hogar

BENEFICIOS

REDUCE los residuos y la basura de
la ciudad

*MEJORA la calidad de vida de la
comunidad

*MANTINE un ambiente limpio y
agradable

*GENERA espacios de desarrollo
ambiental.

*EQUILIBRA el Medio ambiente

" %ui

ws
CYCLE

IMPACTO

*Formaliza Empleos
*Genera Cultura ambiental
*Apoya la inversion social
*Capacita a personas
*Crear valor a la economia local
*Genera seguridad en la localidad

NUESTROS PRODUCTOS

cosmetiqueras

Materas

Cestas para baiio candeabro

\*\‘
-

Escobas

u. kat
. ' ' ' Oreclclaytransforma ‘@‘ Tel: 300000094

Fuente. Autoria Propia
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Tabla 2

Modelo de negocio Canvas
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Socios claves

Gremio de
recicladores
informales del
municipio de
Floridablanca
Santander.
Proveedores
de maquinaria
y equipo.
Familias del
municipio de
Floridablanca
Santander.
Cooperativas
de reciclaje.
Alcadia de
Floridablanca,
Santander.
Ministerio de
Medio
Ambiente y la
Dimensiéon de
Salud
ambiental del

municipio.

Actividades claves

Busqueda de talento
humano.
Formalizacion de
empleo.
Recoleccion de
material PET y
PEAD.

Fabricacion de
productos de
calidad.
Distribucion de
productos de aseo.
Compra de la
maquinaria y
equipos.

Mercadeo y ventas.
Atencion al cliente.
Capacitacién a
personal de la
organizacion y
educacion a las
familias.

Elaborar un buzon

de sugerencias.

Propuesta de valor

Productos de aseo
(escobas,
recogedores
cepillos y canecas
de basura) a base
de material PET y
PEAD.

Productos
innovadores,
sostenibles, utiles y
excelente calidad.

Elaboracién de

productos de
manera rapida y
oportuna.

Economia circular
a través de esta se

busca formalizar el

empleo de los
recicladores.
Aporte al medio
ambiente

minimizando  su

dafo.

Relacién con el

cliente

Asesorias a
clientes y
distribuidores
mayoristas.
Propuesta
atractiva de
negocio
reflejando la
calidad del
producto
reciclado.
Descuentos
para clientes

que apoyan el

emprendimiento

social.

Visitas a cada
uno de los
Barrios del
municipio
incentivando la
practica de
recoleccién de
residuos

solidos.

Segmento de

clientes

Amas de casa.
Tenderos.

Comerciantes.
Distribuidores

mayoristas.
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Satisfacer y fidelizar
a los clientes.
Cumplir con los
horarios de atencion.
Brindar asesorias y
acompariamiento a
las personas para
saber clasificar y
diferentes los
residuos solidos.
Campafias de
reciclaje de manera
personalizada.
Busqueda de aliados

estratégicos.

Recursos claves
Sede administrativa
y operativa.

Bodega de acopio
Maquinaria y
equipos

Personal competente
Recursos
financieros.
Envases plasticos.
Locales para la
venta del producto

final.

Sensibilizacion  a
las familias del
municipio de
Floridablanca
sobre la
importancia  del
reciclaje de
material PET vy
PEAD.

Canales

Pagina web.

Redes sociales.

Tienda fisica.
Transporte

terrestre.
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Estructura de coste

Montaje de la planta de produccion.

Adquisicion de activos inmuebles.
Pago ndmina de personal.

Pago de impuestos y servicios.
Publicidad.

Fuentes de ingresos

Venta directa de productos.
Participacion en licitaciones
publicas.

Venta a través de medios

electrénicos.

Fuente. Autoria Propia

Descripcion Modelo de Negocio Canvas

La formulacién de la propuesta de valor de empresa Recicla y Transforma en cual

aprovecha el material residual PET y PEAD en la ciudad de Floridablanca, uso como

metodologia el modelo Canvas, a continuacién, se hace una descripcion de cada uno de sus

elementos:

Socios Clave

Los socios clave son el gremio de recicladores informales del municipio de Floridablanca

Santander, estos son un medio para promocionar el producto, utilizando una menor fuerza de
ventas ya que la gestion queda en mano de ellos.

Asimismo, cada una de sus familias las cuales se beneficiaran del reciclaje ya que estos

trabajos aparte de recolectar el material también obtienen un beneficio econémico, por otra parte,

otras alianzas claves son proveedores de maquinaria y equipos siendo estos Ultimos necesarios

para transformar el material.

Cabe resaltar que el Ministerio de Medio Ambiente y la Dimensién de Salud ambiental

de la Alcaldia municipal hacen parte ya que se obtiene informacién de la normatividad aplicable

a la organizacion, también se incluyen las cooperativas de reciclaje que quieran ser parte del

emprendimiento social.
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Actividades Clave

En cuanto a las Actividades clave, las mas importantes son la incorporacién de talento
humano con sus respectiva formalizacion de trabajo, seguidamente la recoleccion de material
PET y PEAD, con la cual se fabricaran productos de alta calidad como escobas, cepillos,
recogedores, tapetes y recipientes siendo vendidos a la comunidad del municipio y distribuidores
mayoristas como lo es EMAF (Empresa Municipal De Aseo, Alcantarillado y Acueducto De
Floridablanca), quienes son nuestros clientes finales los cuales recibiran educacion por parte del
personal el cual esta previamente capacitado. También se contara con un buzon de sugerencias,
un horario establecido y asesoria a cada una de las personas que adquieran nuestros productos
siendo nuestros aliados estratégicos.
Propuesta de Valor

Recicla y Transforma tiene como propuesta de valor la creacion de productos
innovadores de excelente calidad proveniente de la transformacion del PET y PEAD, y
elaborados de manera rapida y oportuna, asimismo cumple con la normatividad relacionada con
el medio ambiente minimizando su dafio, tienen un precio exequible, lo cual hace que la
economia circular sea estable a través de las oportunidades de empleo viéndose reflejado en un
buen servicio.
Relacion con el Cliente

Se realizaran visitas por parte de los recicladores a cada uno de los hogares del
municipio, quienes se encargaran de asesorar a nuestros clientes y distribuidores mayoristas
acerca de los productos elaborados por la organizacion los cuales se ajustaran a cada una de las
actividades, reflejando la calidad del producto reciclado, asimismo por la compra se realizaran

una serie de descuentos esto con el fin de incentivar en el cliente.
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Segmento de Clientes

Nuestros clientes finales se dividen en categorias especificas de acuerdo a su
comportamiento y perfil siendo en este caso amas de casa, tenderos, comerciantes y
distribuidores mayoristas quienes se beneficiaran de cada uno de los productos los cuales
atenderan sus necesidades.
Recursos Claves

Se contara con una sede administrativa y operativa en donde se llevara el control de la
organizacion respecto a la planeacién, direccion, control y distribucion, asimismo se dispondra
de una bodega de acopio para realizar el almacenamiento de la materia prima y su posterior
transformacion, asi mismo se contara con la maquinaria (Polyformer ) necesaria para realizar el
proceso, el personal competente para ejecutar las diferentes actividades, la materia prima que en
este caso es el PET y PEAD la cual debe estar sin tapa, residuos y etiqueta para poderlo
transformar.
Canales

Los canales principales son la venta directa donde el trabajador ofrece de manera
concreta al cliente nuestros productos asesorando y los mas importante fidelizando al cliente con
la empresa, se les explicara cémo es la elaboracién de los productos y los beneficios que hacen al
medio ambiente comprandolo, asimismo ventas a través de paginas web y redes sociales. Cabe
aclarar que para distribuir los productos se debe contar con vehiculos de carga los cuales los
transportaran hacian el cliente final.
Estructura de Coste

Esta asociada a los costos del montaje de la planta de produccion, adquisicion de

muebles, herramientas, insumos, pago de la nGmina de empleados, de impuestos y servicios
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publicos, asimismo publicidad online, impresa y por radio. El negocio a utilizar es Cost Driven,
es decir una estructura de costos més agil, y automatizaciéon maxima.
Fuente de Ingreso

Las Fuentes de ingresos serd principalmente por la venta directa de productos y la venta a
través de medios electronicos, asimismo el participar en algunas licitaciones publicas. Cabe

resaltar que los precios serén fijos.



Estrategias de Mercadeo
Atributos y Beneficios del Producto
Figura 6

Imagen y Slogan

Transformado vidas, reciclando suenos.

Fuente. Autoria Propia
Marca
Recicla y Transforma
Proposito
Recolectar residuos y transformarlos en productos de aseo para el hogar y comercio en
general.
Imagen
Significa la importancia que desde el hogar aportemos al planeta reciclando para

transformar.

32



Eslogan

“Transformando vidas, Reciclando suefios” el eslogan refleja el proposito del proyecto,

33

transformar la vida de nuestros trabajadores que pasan de la informalidad a la formalidad y la de

nuestra comunidad por medio del reciclaje y la generacion de productos de calidad para el hogar.

Servicio

Reciclaje al hogar, este servicio asigna un reciclador experimentado a cada casa que va
determinado dia de la semana asignado y ensefia a sus habitantes a separar residuos entregando

de cortesia elementos como bolsas de colores y canecas, luego reciben a cambio su reciclaje el

cual serd utilizado para producir los 4 productos propuestos.

Producto EscobaPet Estilo y disefio del producto Marca
Es Una Escoba a base de pléstico de botellas Pet, y madera, cuyo proceso de
Descripcion: |transformacion se hace a través de un proceso de deshilachado de la
misma, prensado y ajuste.
Embalaje:Bolsa elaborada con material

Calidad del Es un Producto que resalta por su durabilidad, al estar hecho de materiales |reciclable no pléstico para cubrir la

Producto reciclables resistibles garantiza una vida Util aproximadamente de 6 meses. |escoba.
Es un producto que utiliza materiales 100% reciclados, principalmente B

Caracteristicas |transformados a base de botellas de plasticos pet y madera, cuenta con un

del Producto  |agarre alto ergondmico y cerdas que garantizan la durabilidad del producto.




Producto

Cepillopet

Estilo y disefio del producto

Marca

Descripcion:

Es un cepillo para ropa o aseo desarrollado a base de tapas de botella y
botellas pet que se convierten en palet de pléstico para el agarre y cerdas
hechas con botellas Pet.

1 TRR

¢\

Transformado vidas, reciclando suefos.

Calidad del
Producto

Es un producto resistente elaborado con materiales 100% reciclados de
nuestra comunidad, su agarre se deriva de pldstico convertido en palet que
después de un proceso de fundicion y modelaje resulta en un agarre
ergondmico y resistente, sus cerdas elaboradas de botellas pet después de
un proceso de fundicion y medelaje, tiene una vida util aproximada de &
meses.

Embalaje:
Bolsa de papel de material reciclable re
utilizable

Caracteristicas
del Producto

Es un cepille con disefie moderno, sus materiales, aunque reciclados son de
gran calidad resistentes a la humedad y a altas temperaturas, resalta sus
colores y la delicadeza de sus cerdas, es ideal para limpiar superficies y
despercudir prendas de todo tipo.

Producto: BioRecogedor Estilo y disefio del producte Marca
| |
[\ TR.I;;Q«
Es un recolector de basura de piso hecho a base de plasticos pet y no pet f %
Descripcidn: |cuyo objetivo es mejorar |a actividad del aseo del hogar y |2 oficina, al ser LY

ergonomico y funcional.

-

Transformado vidas, reciclando suefios.

Es un producto resistente elaborado con materiales 100% reciclados de

Calidad del nuestra comunidad, estd elaborado a base de plasticos pety no pet que Embalaje: Bolsa elaborada con material
Producto garantizan durabilidad y eficiencia en su uso. reciclable no plastico
-

Es un recogedor que garantiza una versatilidad y eficiencia Unica a la hora de .

hacer el aseo en su hogar u oficina, esté elaborado con materiales fé\

reciclables renovables le cual garantiza eficiencia, y comodidad, -

HioRecogedor

Caracteristicas

del Producto
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Producto: EcoCaneca Estilo y disefio del producto Marca
L) Tﬂﬂf(&.
. Es una caneca Ecolégica a base de botellas pet y metal que permite la f %
Descripcion: s . )
recoleccién de desechos organicos y reciclables % E=
-
| Transformado vidas, reciclando sueho:
El preducto tiene una durabilidad media, debide a sus materiales
reciclables, sin embargo su calidad es superior ya que estos estan
Calidad del recubiertos con lacas que lo hacen aun mayormente resistente a la
Producto humedad y al sol Embalaje: Caja de Carton Reciclable
Es una caneca 100% reciclable, que mezcla las botellas pet, lacas y metal en
su construccion y que les permite a los hogares hacer la dispocision final de
la basura y el reciclaje en un recipiente que ayuda en la conservacién del
planeta, viene en diferentes colores de acuerde a la cadena de reciclaje
establecida en las normas aplicables del pais.
Caracteristicas
del Producto

Fuente. Autoria Propia
Grupo Objetivo del Proyecto
Lugar
Comunidad del municipio de Floridablanca, Santander.

Tipo de personas

Amas de Casa y grupos familiares, tenderos, comerciantes y distribuidores mayoristas.

Edad
Entre los 20 y los 70 afios
Nivel adquisitivo
Medio-Alto.
Segmentacion del Mercado
Es importante conocer cuales son nuestros clientes potenciales en base a sus
caracteristicas, por ello se identifica las siguientes variables:
Geogréfica
Se divide el mercado de acuerdo con el lugar donde se encuentran los clientes.

Pais. Colombia
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Departamento. Santander

Municipio. Floridablanca

Cabe destacar que se puede comercializar los productos elaborados a base de material
PET y PEAD a otros municipios como Bucaramanga y Girdn. Es importante conocer el mercado
en diferentes areas, por ello segln el séptimo reporte de economia circular generado por el
DANE para el afio 2023 en Colombia se ha propuesto el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022,
el cual genera un pacto por la sostenibilidad, teniendo en cuenta el modelo de Economia Circular
con base a: “la reduccion, reutilizacion y reciclaje de los residuos y materiales; asi como el uso
eficiente de los recursos como el agua y la energia”.

Por ello a través de la encuesta de calidad de vida (ECV) de evidencia que para el afio
2022, el 50,5% de las personas en Colombia clasificaron las basuras y un 49,3% no lo realizo.

Asimismo, para el caso de la clasificacion del plastico, los departamentos y el Distrito
Capital donde mas del 85% de sus hogares lo clasifican son San Andrés (100%), La Guajira
(93,3%), Meta (92,1%), Santander (90,9%), Norte de Santander (88,5%), Magdalena (88,4%),
Cesar (86,6%), Risaralda (86,6%), Bogota D.C. (86,2%) y Tolima (86,0%).

Lo anterior indica que la comunidad dentro de su rutina en cada uno de los hogares trata
de realizar la clasificacion de los residuos plasticos, en este caso el departamento de Santander
supera mas del 50%.

Demografica

Las variables demogréficas influyen los deseos y necesidades de los consumidores y van
de la mano con la edad y el género.

Los productos de la organizacion Recicla y Transforma estan dirigidos a comunidad en

general (amas de casa, tenderos, comerciantes y distribuidores mayoristas) del municipio de
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Floridablanca, cuyas edades se encuentren dentro de los 20-70 afios y pertenezcan a los estratos
1, 2, 3y 4, ya que estos elementos de aseo son dirigidos no importando el grupo etario.
Psicogréfica

Para este segmento los compradores se dividen en diferentes grupos segun sus
caracteristicas psicolégicas, estilo de vida o valores, por ello nuestros productos impactarian de
manera positiva debido a que son necesarios en diferentes ambitos como hogares, lugares
comerciales y entidades publicas en la cual la poblacién que los utilice se sentirian a gusto y

servirian de mucha ayuda en diferentes actividades que se realicen diariamente.



Tabla 3

Estructuracion de la segmentacion

38

Generales Especificos
Objetivos Demograficos: Estructura de consumo:
Elaborar productos enfocados para la Grande
comunidad en general, cuyas edades se  Fidelidad del cliente
encuentren dentro de los 20-70 afios. Lugar de compra:
Geogréficos: Centro fisico, venta de puerta a
Municipio de Floridablanca, Santander, puerta, sitio web (compra en
Colombia, los cuales pertenezcan alos  linea).
estratos 1, 2, 3y 4, ya que estos
elementos de aseo son dirigidos no
importando el grupo etario.
Subjetivos Ventas Beneficio
Cepillo PET Ayudar a la
Escoba PET conservacion del

Biorecogedores
Caneca de

basura

medio ambiente.
Mayor duracion
del producto.
Reducir emision
de gases por
descomposicion.
Genera el
empleo legal y
de calidad.
Elaboracion de
productos de alta

calidad.

Fuente. Autoria Propia



Competencia
Reciclaje Guerrero

Sitio web. https://reciclaje
guerrero.negocio.site/?utm_source=gmb&utm_medium=referral

Empresa enfocada en recoger los residuos solidos.

Amccol

Sitio web. https://amccol.wixsite.com/amccol

Empresa enfocada en recoger los residuos solidos.

El proyecto “Recicla y Transforma” es el primero en traer esta idea al mercado de
Floridablanca ya que sus competencia mas fuertes solo se enfocan en recoger los residuos
solidos.

Por lo tanto llega con una idea innovadora y acertada trayendo productos de calidad y
atencion al cliente siendo una gran ventaja en este sector, brindando variedad en sus productos
como; Escobas, Cepillos, Biorecogedores y Canecas de basura de elaboracién propia y con
material 100% reciclado.

Aliados clave

Recicla y transforma genera alianzas con otras organizaciones con el fin de llegar a

nuevos clientes, por ello se contara con ellos como aliados ya que se encuentran en el mismo

mercado objetivo y esto nos genera crecimiento en conjunto.
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Tabla 4

Aliados clave
Aliados Acciones de cooperacion
Cémara de Esta entidad representa a un grupo de empresas y comerciantes de la
comercio de region, aprovechado las fortalezas del mercado objetivo,

Floridablanca

consolidando un sector productivo multiplicado las oportunidades de
negocio de una manera organizada, por ello busca la vinculacion con
diferentes gremios de recicladores a través de capacitaciones de esta

manera se generara una accion de cooperacion.

Replasander
S.A.S.

Es una empresa Santandereana que durante 37 afios se ha dedicado a
descontaminar ciudades, parques y rios, a través de la recoleccion de
pléstico.

Su compromiso es proteger el medio ambiente, dando nueva vida a
la materia prima dejando una huella verde y positiva en el
departamento a traves de la generacion de empleo, por ello se
considera un aliado estratégico siendo un apoyo para progresar en la
region, va de la mano con el Ministerio de Medio Ambiente, Camara

de comercio de Bucaramanga y el SENA-Santander.

Asociacién de
Recicladores El

Guamito

Entidad sin animo de lucro ubicada en el municipio de
Floridablanca, la cual busca promover el adecuado manejo de los
residuos solidos, a través de la practica de reciclaje, asimismo da a
conocer su importancia a través de la educacion ambiental, con las
3R (Reducir, Reutilizar y Reciclar), esto permite generar conciencia
ciudadana. Es un aliado para nuestra organizacion ya que esta
cumpliendo varias de nuestras funciones y pueden ser un apoyo para

el talento humanao.

Fuente. Autoria Propia
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Estrategias de Mercadeo
Estrategias de Comunicacion

Son el conjunto de acciones comunicativas que se llevan a cabo para lograr los objetivos
planteados inicialmente en torno a la imagen corporativa y las ventas. A continuacion, se
mencionan acciones para el cumplimiento de la misma.

Disefiar la pagina web de Recicla y Transforma con su respectivo logo y el slogan, en la
cual se publicardn mensajes publicitarios los cuales den a conocer el impacto ambiental de
nuestros productos, asimismo se agregaran funciones para interactuar y conocer nuestra empresa
por medio de iméagenes reales, al final se desplegara un blog con todo el proceso que conlleva el
reciclado del material PET y PEAD, desde su recoleccion hasta el producto terminado.

Esta estrategia se considera una iniciativa de inclusion social ya que nuestro talento
humano son recicladores informales los cuales se les ha dado la oportunidad de un trabajo con
todas las garantias, asimismo se incluye la comunidad la cual se beneficiara de cada uno de los
productos.

Estrategia de Posicionamiento

Este tipo de estrategia determina la posicién de la organizacion en el mercado y cuéles
deben ser deben ser sus destrezas para atraer mas clientes. Asimismo, se centra en distinguir una
marca de sus competidores. A continuacion, se mencionan acciones para el cumplimiento de la
misma.

A traves de la reutilizacion del material reciclado se generaran diferentes productos los
cuales ayudaran al cuidado del medio ambiente y servirdn de mucho a nuestros clientes
potenciales (amas de casa, tenderos, comerciantes y distribuidores mayoristas) por ello es

importante tener en cuenta algunos aspectos:
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Precio. Se utilizaran precios variables los cuales representen la calidad y garantias

ecoldgicas.

Distribucion. Se realizara de manera personalizada en cada uno de los lugares que lo

soliciten con informacion real y puntual de los productos.

Comunicacion. Se creara una imagen con responsabilidad ambiental, de esta manera se
genera credibilidad de los productos y fidelizacion en el cliente por ende las ventas iran en

aumento.

Estrategias de Diferenciacion

Esta estrategia permite que la empresa destaque por encima de otras, esto se logra
creando y mejorando las caracteristicas del producto lo cual hace que se vuelva mas atractivo al
cliente. A continuacion, se mencionan acciones para el cumplimiento de la misma.

Nuestros productos (Escobas, Cepillos, Recogedores y Canecas de basura) tendran una
marquilla adhesiva la cual llevara el logo de nuestra organizacion e informacion como datos de
contacto (direccidn, teléfonos y horarios de atencion)

Cada uno de nuestros empleados contara con una indumentaria adecuada a su labor.

Los horarios de despacho de nuestros productos seran flexibles, pensando en la
satisfaccion y fidelizacion del cliente.

Se realizaran capacitaciones al personal en todo lo relacionado con la importancia del

reciclaje y la elaboracion de los productos de aseo a base de material PET y PEAD.
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Prototipos de los Contenidos a Manejar en Redes Sociales

Las redes sociales son importantes ya que a través de ellas se puede pueden incrementar
las ventas, debido a que la mayoria de las personas cuentan con ellas, por ello es importante
Ilevar un control en las publicaciones a traves del nimero de visualizaciones realizadas por los
visitantes. Las redes a tener en cuenta dentro de la organizacion son las siguientes:

You Tube. Disefiar anuncios, consejos practicos, conferencias, charlas y videos que
cumplan una funcion explicativa acerca de la importancia del reciclaje en este caso de material
PET y PEAD Yy los productos que se podrian elaborar y que beneficio trae a la comunidad.

LinkedIn. Por medio de esta red social se generara los aliados estratégicos que permitan
dar a conocer la marca, siendo la venta de los productos progresiva en el tiempo. Se realizaran
publicaciones de fotos, texto, infografias y videos, el cual es un contenido de calidad, de esta
manera se aumentara el engagement en nuestros seguidores y también atraera nuevos clientes.
Por otra parte, se disefiard un Calendario editorial en el cual se establecerd la programacion de
las publicaciones con detalles sobre fechas, temas y autores.

Facebook. Esta red social se utilizara para la publicacién de contenido informativo como
lo son el proceso de la transformacién del material reciclado, su distribucién e informacion
proporcionada a la comunidad y los eventos en los cuales son participes la organizacion, también
se disefiaran articulos con una guia a fondo sobre los productos a base de material plastico, y
Reels sobre las ventajas y desventajas del proceso de reciclaje y el cuidado al medio ambiente. A

continuacion, se da a conocer la cuenta de Facebook de la organizacion:
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Figura 8

Pagina de Facebook
0 Q Buscar en facebook

Publicaciones 25 Filtros.

() Mordaviance Reciia Transtorma sctunz su colage oe porta “

Fuente.
https://web.facebook.com/profile.php?id=61553632240506&mibextid=ZbWKwL& rdc=1&_
rdr
X. Por medio de esta red social se compartiran noticias de los productos, proyectos en
curso y la responsabilidad social de la marca, a traves de hashtags. Asimismo, crear videos de
360 grados con el fin de transportar a nuestros usuarios a la planta de tratamiento de la

organizacion.


https://web.facebook.com/profile.php?id=61553632240506&mibextid=ZbWKwL&_rdc=1&_rdr
https://web.facebook.com/profile.php?id=61553632240506&mibextid=ZbWKwL&_rdc=1&_rdr
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Estrategias de Marketing Digital

Es aquel plan que establece los objetivos, canales, tacticas y acciones a implementar con
el fin de promover el producto en entornos digitales. Asimismo, se plantean las metas de la
organizacion por medio del internet identificando la audiencia con el fin de atraerla.

A continuacion, se mencionaran cudles son las estrategias a utilizar de la organizacion
Recicla y Transforma.

Configurar el sitio de la marca optimizando los motores de blsqueda con palabras clave.

Segmentacion de email marketing.

Promocionar nuestros productos a través de un email marketing el cual envia correos
masivos a una base de contactos (clientes).

Marketing de contenidos

Las publicaciones en redes sociales de nuestros productos se le agregara un enlace de
nuestra pagina web, asimismo la pagina web contara con vinculos de las redes sociales y
articulos de interés respecto al emprendimiento social.

Gestion en redes sociales. Se realizara campafas de publicidad y marketing en nuestras
redes sociales. Estas plataformas incluiran analisis de rendimiento.

Utilizacion de landing pages. A través de una pagina de aterrizaje o un page lading
nuestros clientes compartiran sus datos de contacto (nombre, teléfono, direccién y correo
electronico), esto a través de la aplicacion de un formulario.

Publicidad con aliados. Se contratara con sitios para que cologquen banners publicitarios
de nuestros productos y servicios. Por otra parte, se podria apoyar de influencers para que

muestren los productos de aseo a base del plastico PET y PEAD en sus redes sociales.
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Aplicaciones mdviles. Se creara una aplicacion movil para brindar una mejor atencion a
nuestros clientes, la cual brindara opciones exclusivas desde la comodidad del teléfono.
Figura 9
Seccion “Pagina de inicio”

C @ lizaim133Lwixsite.com/reciclaytransforma maex @D»0

@ Historia de la Segur... B Historia de la Segur.. @ Instituto Superior d.. @ Afiliado Web Factotum 61 JA H.. s Consulta AfiladosB.. Q) CAPITULO Vipdf @ FOSYGA iConsulta.. » Otros marcador

L3

Biénvenido a

- \
Recicla y transforma.

Wransformando vidas, reciclando si
La méhera mas sencilla de recicl

Condzcanos

Productos

Contactenos

[Carga completa (10C

Fuente. Autoria Propia



Figura 10

Seccion “Acerca de”

acerca de

Fuente. Autoria Propia
Figura 11

Seccion “Productos”

Nuestros productos de reciclaje

CEPILLOS PET

ECOGEDOR

p—
Fuente. Autoria Propia
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Figura 12

Seccion “Contacto”

< C @ lizajm1331wixsite.com/reciclaytransforma/blank-2 B a2z~ @0 o Enmse‘}

@ Historia dela Segur.. B Historia de la Segur.. @ Instituto Superior d. @ Afiliado Web [l Factotum 6.1 JA H.. s Consulta Afiliados B.. @ CAPITULO Vipdf & FOSYGA iConsulta » Otros marcador

LM

Contactos

Mangantine, sntange cobrs

Fuente. https://lizajm1331.wixsite.com/reciclaytransforma


https://lizajm1331.wixsite.com/reciclaytransforma

Proyeccion Operativa y Financiera
Recursos Operativos
En este punto se presenta la siguiente informacién
Tamarnio del Proyecto
Tabla 5

Capacidad instalada

Conceptos Unidad de medida
Area 15m?
% de espacio utilizado 90%

Fuente. Autoria Propia

Tabla 6

Tecnologia

Magquina Fotografia

Dimensiones

Desfibradora
PET

70cm x 20 cm x 60cm
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Mesas de Imt x 80cm x 1,5mt
corte
Cortador 60cm x 40cm x 20cm
PET
Horno Imt x Imt x 2mt

Prensa

1,5mt x 50cm x 2mt




o1

Maquina de 1,5mt x1,25mt x
filamentos 1,75mt
Fuente. Autoria Propia
Tabla 7
Cantidad de Elementos Producidos segin Capacidad Instalada
Elemento Tiempo de Horas de Cantidad de Total produccién
produccion  trabajo fabrica empleados de dia
unitario produccion
(Horas)
Escoba PET 0,5 12 3 72
Cepillo PET 0,5 12 2 48
BioRecogedor 1 12 3 36
Eco Caneca 2 12 2 12

Fuente. Autoria Propia



Disponibilidad Insumos

Tabla 8

Fuentes de insumos
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Producto Fuente Rotacion  Cantidad en stock Cantidad diaria
promedio utilizado

Botella PET Reciclaje Diaria 500 500

Tapa plastica Reciclaje Diaria 3000 1000

Galodn plastico Reciclaje / Diaria 100 18
Compra

Aluminio en lamina Reciclaje / Diaria 20 5
Compra

Caja de cartdn Reciclaje / Diaria 200 12
Compra

Bolsa desechable no Compra Diaria 1000 108

plastica

Bolsa de Papel Compra Diaria 1000 48

Fuente. Autoria Propia
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Figura 13

Ficha técnica Escoba PET

Ficha Técnica de
Produccioén

Escoba

Escoba PET

Recicla y Transforma

Aseo y Hogar

Es una Escoba a base de plastico de botellas PET, y
madera, cuyo proceso de transformacion se hace a
través de un proceso de deshilachado de la misma,
prensado y ajuste.

Botellas PET, plastico , aluminio

Grapas metalicas, Bolsa
ecoldgica

Verde y transparente
250gr

Se sacan los filamentos de la botella PET, se hornean,
se cortan y se pasan por la méaquina de filamento para
graparlo y posteriormente se empaca para la
distribucion

No. Operacién Magquina o Equipo Infraestructura
1 Entrada de Material N/A Bodega
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Preparacion de
Materias primas e
2 insumos Lavadora-secadora Zona de Alistamiento
Desfibrar botellas
3 PET Desfibradora PET Zona de corte
4 Horneado Horno Zona de produccion
5 Corte de fibras Cortador PET Zona de corte
6 Grapado Maquina de filamento Zona de produccion
7 Empaquetado N/A Zona de empaque
8 Distribucion N/A Bodega de terminados

Fuente. Autoria Propia
Figura 14

Ficha técnica Cepillo PET

N

b

7 mas bk piskes. o1 m Lk v

002

Cepillo PET

Ficha Técnica de
Produccioén

| Cepillo_

Recicla y Transforma

Aseo y Hogar

Es un cepillo para ropa o aseo desarrollado a base de
tapas de botella y botellas PET que se convierten en
palet de plastico para el agarre y cerdas hechas con
botellas PET.

Botellas PET, tapas plasticas,

Madera, grapas metélicas, Bolsa
ecoldgica

Verde y transparente
300gr




Se sacan los filamentos de la botella PET, se
hornean, se cortan y se pasan por la maquina de
filamento para graparlo al plastico o a la madera y
posteriormente se empaca para la distribucion

No. Operacion Maquina o Equipo Infraestructura
1 Entrada de Material N/A Bodega
Preparacion de

Materias primas e

2 insumos Lavadora-secadora Zona de Alistamiento
Desfibrar botellas

3 PET Desfibradora PET Zona de corte

4 Horneado Horno Zona de produccion

5 Corte de fibras Cortador PET Zona de corte

6 Grapado Maquina de filamento Zona de produccion

7 Empaquetado NA Zona de empaque

8 Distribucion NA Bodega de terminados

Fuente. Autoria Propia
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Figura 15

Ficha técnica Biorecogedor

Ficha Técnica de
Produccién

003 | Recogedor |
|

Recicla y Transforma

Aseo y Hogar

Es un recolector de basura de piso hecho a base de
plasticos PEAD y no PET cuyo objetivo es mejorar la
actividad del aseo del hogar y la oficina, al ser

ergondmico y funcional

Pimpina PEAD, madera

Pegamento, grapas metalicas, Bolsa
ecoldgica

Azul y blanco
100gr

Se cortan las pimpinas PEAD, se le hace un proceso de
horneado y pulido, posteriormente se complementa con
madera que va sellada con grapas metélicas vy
pegamento, finalmente se empaca para la venta.

No. Operacion Maquina o Equipo Infraestructura
1 Entrada de Material N/A Bodega




57

Preparacion de
Materias primas e
2 insumos Lavadora-secadora Zona de Alistamiento
3 Corte de pimpinas cortador PEAD Zona de corte
4 Horneado Horno Zona de produccion
5 Armado NA Zona de produccién
6 Grapado NA Zona de produccion
7 Empaquetado NA Zona de empaque
8 Distribucion NA Bodega de terminados
Fuente. Autoria Propia
Figura 16
Ficha Ecocaneca
W TRAN,,
f % Ficha Técnica de
i Produccion
|

Recicla y Transforma

Aseo y Hogar

Es una caneca Ecologica a base de botellas PET y metal
que permite la recoleccion de desechos organicos y
reciclables.

Botellas PET, aluminio, acero

Pegamento, grapas de metal

Multicolor
300gr




Se seleccionan las mejores botellas, se van pegando a
una estructura metélica y se refuerza con aluminio hasta
formar la forma cilindrica del elemento

No. Operacién Maquina o Equipo Infraestructura
Entrada de
1 Material N/A Bodega
Preparacion de
Materias primas e
2 insumos Lavadora-secadora Zona de Alistamiento
Armado de la
3 estructura metélica Herramientas Zona de produccion
Pegar las botellas y Pegamento, laminas de
4 reforzarlas aluminio Zona de produccion
Aplicar laca de
resistencia Laca Zona de produccion
Empaquetado NA Zona de empaque
7 Distribucion NA Bodega de terminados

Fuente. Autoria Propia
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Descripcion de la Maquinaria o Instalaciones
Tabla 9

Descripcion de maquinaria y elementos operativos

Conceptos Cantidad Valor unitario Valor total
Desfibradora PE 2 1.200.000 2.400.000
Mesas de corte 1 500.000 500.000
Cortador PET 1 600.000 600.000
Horno 1 1.700.000 1.700.000
Prensa 1 800.000 800.000
Maquina de filamentos 1 950.000 950.000
Mesas 5 100.000 500.000
Sillas 10 50.000 500.000
Estibas 15 70.000 1.050.000
Martillo 5 20.000 100.000
Taladro 2 250.000 500.000
Carretes plasticos 10 5.000 50.000
Total 9.650.000

Fuente. Autoria Propia



Proyecciones de Distribucion en Planta

Figura 17

Distribucion de la planta Vista 2D

rL
| SCMA PRODLMCCION | ZNA CORTE LEMA PRODUCCION | | ZNA CORTE |_IMA AISLAMIENTO | BODEGA
| F| 17 88 m? B 17.8Bm? B 1671 m ~| 1878 m? | 17 35m# - 15 61 m?

1w
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of A ym 3347 m?

LR

| 28 T - ZOMNA EMPAQUE .|  BODEGA TERMIMNADC
i 18.08 m* = 1B.25 m*

L

| e /Basio s HBBITACIN
| Flazem [Flazom

HABITACION £
2512

Fuente. Autoria Propia

Figura 18

Distribucién de la planta Vista

Fuente. Autoria Propia
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Figura 19

Organigrama

Fuente. Autoria Propia

Tabla 10

Proyeccidn de sueldo
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Concepto Sueldo Cantidad  Sub- Parafiscales + Total
Total 9%

Gerente 0 $ 1°200.000 1 $ $108.000  $1380.000
representante legal 1°200.000
Asesor financiero y $1°000.000 1 $ $90.000 $1.090.000
contable 1°000.000
Secretaria $900.000 1 $900.000 $ 81.000 $981.000
Operadores de $900.000 5 $900.000 $81.000 $981.000
reciclaje
Operadores de $ 900.000 3 $900.000 $ 81.000 $981.000
fabricacion
Mantenimiento y $ 600.000 1 $600.000 $54.000 $ 654.000
limpieza
Total $6.067.000

Fuente. Autoria Propia



Tabla 11

Descripcion equipos de oficina
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Conceptos Cantidad Valor unitario Valor total
Desfibradora PET 2 1.200.000 2.400.000
Mesas de corte 1 500.000 500.000
Cortador PET 1 600.000 600.000
Horno 1 1.700.000 1.700.000
Prensa 1 800.000 800.000
Maquina de filamentos 1 950.000 950.000
Mesas 5 100.000 500.000
Sillas 10 50.000 500.000
Estibas 15 70.000 1.050.000
Martillo 5 20.000 100.000
Taladro 2 250.000 500.000
Carretes plasticos 10 5.000 50.000
Total 9.650.000

Fuente. Autoria Propia
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Procesos Preoperativos

En los procesos preoperativos necesarios para dar apertura a la empresa son:
Registro mercantil

El primer paso para crear una empresa de reciclaje en Colombia es realizar lo siguiente:
“Registro mercantil en la CAmara de Comercio correspondiente a la ubicacion de la empresa.
Este registro debe incluir la constitucion de la sociedad, la eleccion de la razon social y el objeto
social, entre otros aspectos legales”.
Licencias ambientales

“Las empresas de reciclaje en Colombia estan obligadas a obtener licencias
ambientales expedidas por la autoridad ambiental competente.
Permisos de residuos peligrosos

Si la empresa de reciclaje en Colombia va a manejar residuos peligrosos, debera obtener
los permisos correspondientes ante la autoridad ambiental.
Registro en el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

Ademas del registro mercantil, las empresas de reciclaje en Colombia deben registrarse
ante el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.
Contratacion de personal capacitado

Es importante contar con personal capacitado y entrenado en la operacion de equipos y
maquinarias de reciclaje.
Informacion obtenida de: https://web.requisitosya.com/colombia/requisitos-para-crear-una-

empresa-de-reciclaje-en-colombia/


https://web.requisitosya.com/colombia/requisitos-para-el-registro-mercantil-en-colombia/
https://www.minambiente.gov.co/asuntos-ambientales-sectorial-y-urbana/licenciamiento-ambiental/#:~:text=Las%20autoridades%20ambientales%20competentes%20para,poblaci%C3%B3n%20sea%20superior%20a%20un
https://web.requisitosya.com/colombia/requisitos-para-crear-una-empresa-de-reciclaje-en-colombia/
https://web.requisitosya.com/colombia/requisitos-para-crear-una-empresa-de-reciclaje-en-colombia/
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Localizacion

Floridablanca

Direccion. Carrera 29 #17-2

Cddigo postal. 680003

Ventajas. Tiene una ubicacion geografica central, a tan solo 7 minutos de los centros
comerciales de Floridablanca tales como, centro comercial Caracoli y la Florida cerca de las vias
principales que comunican con los demas barrios del sector teniendo asi la mejor movilidad en la
zona.

Desventajas. Por temas de contaminacion auditiva puede que la comunidad se sienta
indispuesta por el ruido generado por las maquinas.

Su seguridad es positiva con respecto a diferentes sitios que prestan el servicio, este
sector cuanta con un CAl de policias ubicado 300 metros del local, garantizando constantemente
la presencia de la policia a su vez cuenta con un grupo de vigilantes encargados de prestar
seguridad a los carros parqueados en el lugar; la disponibilidad de espacios para vehiculos es
buena, cuenta con 2 parqueaderos publicos muy cercanos y adicional a esto espacios opcionales
para dejar parqueado los vehiculos en la via, estas ventajas son con las que cuenta el barrio
molinos bajos, dandole seguridad y confianza a los clientes que vistan la empresa.

Proyecciones de Ventas
Este aspecto predice los futuros ingresos por ventas y el nimero total de unidades que se

podrian vender de un producto nuevo.
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Tabla 12

Célculo de la demanda

Poblacién objetivo Comerciantes, amas de casa,

tenderos, distribuidores mayoristas

Total de la poblacion 336155
Poblacién objeto 50% 168.078
Consumo promedio mensual 579
Total consumo del afio 6.948
Porcentaje de captura que desea llegar 85%
Total demanda potencia 285.732

Fuente. Autoria Propia

En la anterior tabla se determina el calculo de la demanda teniendo en cuenta aspectos
como:

Total de la poblacién. Este es el valor actual de la poblacion (336.155) el cual fue
tomado de estadisticas del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica-DANE para el

afo 2023.

Poblacion objeto. Teniendo en cuenta que nuestra poblacidén son amas de casa, tenderos,
comerciantes y distribuidores mayoristas se toma la decision de que el porcentaje abordar sea del

50%, quienes serian la poblacidn antes mencionada como parte inicial del negocio.



Tabla 13

Proyecciones de ventas (unidades)
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Proyeccion de ventas  Escobas Cepillos  Recogedor Canecas Total
Enero

3.300.000 5.250.000 300.000 300.000  9.150.000
Febrero

3.960.000 5.600.000 600.000 600.000  10.760.000
Marzo

4.400.000 6.300.000 1.275.000 1.050.000 13.025.000
Abril

4.730.000 7.000.000 1.515.000 1.650.000 14.895.000
Mayo

5.500.000 7.350.000 1.650.000 2.100.000 16.600.000
Junio

6.160.000 7.700.000 1.800.000 2.490.000 18.150.000
Julio

6.600.000 8.400.000 2.250.000 2.760.000 20.010.000
Agosto

11.000.000 8.750.000 2.550.000 3.000.000 25.300.000
Septiembre

15.400.000 9.100.000 2.850.000 3.270.000 30.620.000
Octubre

22.000.000 9.800.000 3.015.000 3.570.000 38.385.000
Noviembre

33.000.000 10.500.000 3.135.000 4.050.000 50.685.000
Diciembre

36.960.000 12.250.000 3.450.000 4.500.000 57.160.000

Fuente. Autoria Propia
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La anterior tabla refleja lo que voy a vender mensualmente, es decir las cantidades de
unidades por producto mes a mes, teniendo en cuenta los siguientes precios:

Escoba PET. $22.000

Cepillo PET. $35000

Biorecogedores. $15.000

Caneca de basura. $30.000

Segun estos precios se calcula la cantidad de unidades por mes, por ejemplo, para el mes
de enero el nimero de escobas a vender son 150 por $22.000 nos da un resultado de $3.300.000,
este mismo proceso se realiza por cada producto teniendo en cuenta el nimero de unidades
proyectadas.
Tabla 14

Cantidad de unidades por mes

Escobas Cepillos Recogedor Canecas
150 150 20 10
180 160 40 20
200 180 85 35
215 200 101 55
250 210 110 70
280 220 120 83
300 240 150 92
500 250 170 100
700 260 190 109
1000 280 201 119
1500 300 209 135
1680 350 230 150
6955 2800 1626 978

Fuente. Autoria Propia



Tabla 15

Proyecciones de ventas por los 3 afios
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Proyeccion de ventas Primer afio Segundo afio Tercer afio
Enero 9.150.000 10.065.000 11.071.500
Febrero 10.760.000 11.836.000 13.019.600
Marzo 13.025.000 14.327.500 15.760.250
Abril 14.895.000 16.384.500 18.022.950
Mayo 16.600.000 18.260.000 20.086.000
Junio 18.150.000 19.965.000 21.961.500
Julio 20.010.000 22.011.000 24.212.100
Agosto 25.300.000 27.830.000 30.613.000
Septiembre 30.620.000 33.682.000 37.050.200
Octubre 38.385.000 42.223.500 46.445.850
Noviembre 50.685.000 55.753.500 61.328.850
Diciembre 57.160.000 62.876.000 69.163.600

Fuente. Autoria Propia

Esta tabla evidencia que el primer afio no se ve reflejado ningun porcentaje porque hasta

ahora se iniciando con el proyecto solo se tienen en cuenta el valor de cada uno de los productos

por las unidades en cada mes.

En el segundo y tercer afio se realiza un incremento del 10% ya que todos los afios

cambia debido a la inflacién siendo este el aumento generalizado y sostenido de los precios de

los productos, con la finalidad de posicionarnos en el mercado.
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Punto de equilibrio
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Punto de equilibrio de un producto Escoba Cepillos Recogedor Canecas
Total costos fijos 18.778.500 4.200.000 3.252.000 1.956.000
Total costos variables 6.955.000 1.400.000 1.447.140 870.420
Ndmero de unidades a vender 6955 2800 1626 978
Costo promedio unitario 3.700 2.000 2.890 2.890
Costo variable unitario 1.000 500 890 890
Precio de venta sin IVA 5.042 2.521 2.941 2.521
Precio de venta con IVA 6.000 3.000 3.500 3.000
Margen utilidad promedio 2.300 1.000 610 110

Fuente. Autoria Propia

El punto de equilibrio hace referencia al momento en que pueda vender sin que tenga

perdida o ganancia, por ello se deben tener en cuenta aspectos como:

Numero de unidades a vender. Es el total de unidades a vender por producto en 1 afio.

Costo variable unitario. Se toma la decision que para las Escoba PET el costo variable

unitario sea de $1500, Cepillos PET $3.000, BioRecogedor $1250 y canecas de basura de $2450

Costo promedio unitario. Es el promedio del total de costos fijos y el namero de

unidades

Ejemplo: $104. 325.000/6.955= $15.000 (este valor es costo unitario de las escobas), a

este valor se le suma el costo variable unitario establecido internamente por la empresa, es decir

el valor promedio de la Escoba PET es de $16.500. Esta misma operacion se realiza para los

demas productos.
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Precio de venta con IVA. Cada uno de los productos con el valor establecido desde un
inicio tienen el IVA incluido (Escoba PET $22.000, Cepillo PET $35.000, Biorecogedor $15.000

y Caneca de Basura $30.000)
Precio de venta sin IVA. Este se calcula dividiendo el valor del producto por 1.19

Ejemplo. Valor Escoba PET $22.000/1.19= 18.487. Esta misma operacion se realiza para
los demas productos.
Margen de utilidad promedio. Es la resta del valor del producto con IVA 'y el costo

promedio unitario

Ejemplo= $22.000 - $16500= $5.500
Esta misma operacion se realiza para los deméas productos
Figura 20

Proyecciones de ingresos por ventas (mensual)

PROYECCION DE INGRESOS DE VENTA  |ENERO FEBRERO  [MARZO ABRIL MAYO  [JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE  [OCTUBRE |NOVIEMBRIDICIEMBRE [TOTAL
TOTAL VENTAS 9150000 10760000 13025000 14865000 16600000 18150000 18150000  25300000] 30620000 | 3385000 | 068,000 57160000 | 302880000
DECUENTOS 5% 45750 53800 §51250 TAATS0| 830000 4750 4750 1263000 1531000 | 1919250| 2534250) 2858000 15144000
VENTASNETAS 8652500 10222000 12373750 W10250| 1577000 T24250] 1242500 2405000) 29089000 | 35465750 | 48150750 4302000 | 287736000
PORCENTAJE VENTAS A CONTADO 0% 640500 153200 911750 1042650 11620.000 12705000 12705000  17700000) 20434000 | 26869500 | H479500) 4.012000] 212016000
PORCENTAJE VENTAS A CREDITO 30% 2745000 328000 3907500| 448850 40000 545000 545000 150000 9186.000) 11515500 15205500 73716000
TOTAL VENTAS 6405000 10277000 12.45500 14334000 1608850 1165000 18150000 23I5000] 29024000 | 305550| 469%.000] SH27.500] 285732000

Fuente. Autoria Propia

Se realiza un descuento del 5% a los productos

El porcentaje de ventas a contado 70% y a crédito del 30% para clientes mayoristas



Tabla 17
Proyecciones de ingresos por ventas
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Total ventas

302.880.000
Descuentos

15.144.000
Ventas netas

287.736.000
Porcentaje de ventas a contado 70%

212.016.000
Porcentaje ventas crédito 30%

73.716.000

Fuente. Autoria Propia

Capital de trabajo

El capital de trabajo se determinara elaborando el flujo de caja mensual para el primer afio del

negocio:
Tabla 18

Gastos de admistracion

Gastos de administracion Mensual Anual
Sueldos y prestaciones 10.000.000 120.000.000
Servicios 1.200.000 14.400.000
Depreciacion 200.000 2.400.000
Total 11.400.000 136.800.000

Fuente. Autoria Propia



Tabla 19

Gastos de operacion

Gastos de operacion Anual
Materias Primas 152.370.000
Mano de obra directa 22.200.000
costos Indirectos 18.000.000
Total 192.570.000
Fuente. Autoria Propia
Tabla 20
Gastos de produccion
Costos operacionales
Gastos de produccion 192.570.000
Gastos administrativos 136.800.000
Gastos de ventas 1.200.000
Total 330.570.000
Costo operacional anual 330.570.000
(COPA)
Costo operacional diario 918.250
(COPD)
Capital de trabajo mensual 27.547.500

Fuente. Autoria Propia
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Inversiones

El término inversidn tiene en cuantas acepciones relacionadas como el ahorro, la

ubicacion de capital y la postergacion del consumo.

Tabla 21

Inversion total

Rubro Concepto Valor
Activos fijos Magquinaria 2.500.000
Instalaciones y puesta en marcha Equipo de oficina 4.800.000
Terrenos 180.000.000
Muebles enseres 3.200.000
Equipo de transporte 80.000.000
Estudio de investigacion 5.000.000
Capital de trabajo Adecuacion del local o 15.000.000
espacio de produccion
Gastos legales de 3.500.000
constitucion
Marketing 1.200.000
Sueldos 10.000.000
Imprevistos 20.000.000
Total capital social
325.200.000

Fuente. Autoria Propia
La tabla anterior nos indica que el valor total del capital social es de $325.200.000 los

cuales se dividiran entre los socios (3), correspondiéndoles a $108. 400.00
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Conclusiones

El reciclaje no es solo reducir la contaminacion, es aprovechar cada uno de los elementos
reciclados y convertirlos en materiales que sean beneficiosos, por ello su importancia en el
desarrollo sostenible y también como emprendimiento social a través de la creacion de una
empresa de reciclaje de material PET y PEAD, siendo una estrategia de reinvencion teniendo en
cuenta la problematica a trabajar en la comunidad del municipio de Floridablanca creando una
oportunidad laboral con la realizacion de un bien comun orientada no solo al desarrollo y
beneficio de ser humano sino del planeta.

Para concluir el proyecto Recicla y Trasforma ayuda a beneficiar al medio ambiente y la
comunidad generando asi consciencia en el buen manejo de residuos sélidos y la reutilizacion de
residios plasticos ayudando con el aprendizaje y el cambio en como manejamos nuestros
desechos, es importante resaltar que este proyecto promueve el empleo sin discriminacion
dandole mejores garantias de trabajo y ofreciendo una calidad de vida a los recicladores
informales.

La innovacion sostenible en el &mbito social es un concepto que viene tomando forma en
los ultimos afios, ya que no se concibe un proyecto sin pensar en el factor humano, es este factor
el que garantiza el éxito o no de un proyecto, porque a pesar que la herramientas tecnoldgicas
son un gran aliado de nada sirven sin la administracion de una persona, ahora si a esto le
agregamos el componente social es decir enfocar el proyecto en el que se quiere trabajar a un
sector especifico de la sociedad muchas veces vulnerado entregandole oportunidades,

herramientas y formacion que permitan el logro de objetivos.
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Por medio de la aplicacion de la metodologia de Desing Thinking los emprendedores
estaran en la capacidad de adquirir herramientas concretas que estas disefiadas en pro y para el
usuario final o cliente potencial, aunque su desarrollo puede ser netamente académico, sin
embargo, esta comprobado que el buen uso de la herramienta puede llegar a influir en toma de
decisiones y gestiones pertinentes a procesos concretos que tenga una empresa.

Las fases del modelo Desing Thinking son fundamentales en todo emprendimiento social,
en este caso Recicla y Transforma construird ideas innovadoras a través de la préctica del
reciclaje pensando en el beneficio de la comunidad y resolviendo un problema, cada una de ellas
son una base puesto que a través de sus herramientas permitira a la organizacion disefiar un
modelo de negocio exitoso basado en el trabajo en equipo y creatividad.

El modelo Canvas es una herramienta importante ya que nos ayuda de manera estratégica
a organizar todas las ideas segun cada modulo con el fin de definir nuestro modelo de negocio,
asimismo nos genera un panorama mas claro de nuestros clientes siendo el principal objetivo,
estableciendo cudl es la dindmica para poder hacer llegar los productos y servicios, también tiene
en cuenta la infraestructura, la oferta y rentabilidad de negocio, permitiéndonos reducir la
posibilidad de fracaso y lo mas importante es una metodologia aprobada.

Las estrategias de mercadeo son aquellas acciones que se llevan a cabo con la finalidad
de atraer mas clientes, incentivar y aumentar las ventas, y lo mas importante dar a conocer los
productos y cada una de sus caracteristicas, teniendo en cuenta el mercado objetivo, estas se
clasifican en cuatro aspectos como los son la comunicacion, posicionamiento, diferenciacion y
redes sociales, cada una de ellas cumple una serie de criterios y es a través de ellas que se

elaboran acciones especificas que impactaran en el mercado y beneficiaran la organizacion.
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