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Resumen

Esté trabajo se enfoca en el disefio e implementacion de diferentes estrategias
organizacionales y comunicativas para la Fundacion Colectivo Hombres Gay, dedicada a la
divulgacién de los derechos y deberes, ademas de la busqueda del bienestar de la comunidad
LGBTIQ+ en Bogota. La importancia de este tipo de iniciativas radica en la necesidad de
fortalecer y mejorar la estructura interna, asi como la mejora de la visibilidad y conexién con
la sociedad y otras entidades. La estrategia se centra principalmente en: los proyectos
sociales, el desarrollo del talento humano y la sostenibilidad financiera.

Los proyectos sociales siendo la base de la estructura de la fundacion y el pilar para
generar un crecimiento social buscando la garantia de derechos y deberes que promueve la
comunidad desde su minoria social. El desarrollo del talento humano incluye la
implementacién de programas sociales, la mejora de capacitacion al personal y difusién de
agentes sociales, asi como la diversificacion de perfiles que enriquezcan la perspectiva y
experiencia dentro de la organizacion. La sostenibilidad financiera se busca por medio de la
diversificacion de fuentes financieras, la exploracion de alianzas estratégicas, mejoramiento
de marca y optimizacion de vinculos sociales.

La estrategia comunicativa, busca mejorar la presencia de la fundacion en la sociedad
bogotana. Esto se logra por medio de campafias de comunicacion inclusivas y diversas que
destaquen los proyectos y valores de la organizacion. Se promueve una mayor presencia en
redes sociales, la participacion en eventos importantes y la colaboracion con medios de
comunicacion locales, con el fin de difundir los mensajes de diversidad y la inclusion que
maneja la fundacion.

Palabras clave: Comunidad, estrategias comunicativas, fortalecimiento

organizacional, fundaciones sociales, inclusion.



Abstract

This work focuses on the design and implementation of different organizational and
communication strategies for the Fundacién Colectivo Hombres Gay dedicated to the
dissemination of the rights and the search for the well-being of the LGBTIQ+ community in
Bogota. The importance of this type of initiative lies in the need to strengthen and improve
the internal structure, as well as improving visibility and connection with society and other
entities. The strategy focuses mainly on : social projects, the development of human talent
and financial sustainability. Social projects being the basis of the foundation's structure and
the pillar to generate social growth seeking the guarantee of rights and duties that the
community promotes from its social minority. The development of human talent includes the
implementation of social programs, improved staff training and dissemination of social
agents, as well as the diversification of profiles that enrich the perspective and experience
within the organization. Financial sustainability is sought through the diversification of
financial sources, the search for strategic alliances, brand improvement and optimization of
social ties. The communication strategy seeks to improve the presence of the foundation in
Bogota society. This is achieved through a more inclusive and diverse communication
campaign that highlights the organization's projects and values. A greater presence on social
networks, participation in important events and collaboration with local media is promoted to
spread the messages of diversity and inclusion managed by the foundation.

Keywords: Community, Communication strategies, Organizational strengthening,

social foundations, inclusion.
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Introduccion

En el siguiente proyecto se hace una introduccion a la Fundacion Colectivo Hombres
Gay, con el fin de analizar y plantear la posible estrategia comunicativa que se genera como
parte del desarrollo del Diplomado en Construccién de Redes Sociales de Comunicacion,
planteado como opcidn de grado para la carrera de comunicacion social.

Con el fin de incentivar la comunicacion en entidades sin &nimo de lucro, la
fundacion es elegida como parte del desarrollo social que se debe generar desde el campo
comunicativo e incentivar a la comunidad en la visibilizacién de la poblacién LGBTIQ+
vulnerable en la capital. Las diferentes perspectivas encontradas servirdn como base para
definir una estrategia comunicativa clara y efectiva que sirva como implementacion interna y
externa a nuevos proyectos sociales que se puedan generar.

Dentro del trabajo realizado del diplomado se pudo identificar por medio de
entrevistas a qué punto se debe enfocar la Investigacion — Accion y cdmo por medio de la
implementacién de estrategias de comunicacion se pueden generar acciones sociales
favorables para la fundacion y las falencias dentro de su area administrativa y operativa.

Cabe resaltar que este trabajo solo da una base y perspectiva inicial hacia donde ira el
enfoque comunicativo, pero este puede variar segun las necesidades y fuentes que se vayan
generando en la investigacion.

Se realiza una recoleccion de informacion en la cual se hace un acercamiento a la
organizacion elegida para el desarrollo, se asiste a una camparia de prevencion y educacion
sexual en la Fundacion Universitaria Sanitas donde los estudiantes tuvieron la oportunidad de
interactuar y aprender de diferentes temas que les inquietaban respecto a su sexualidad.

También desde la Fundacién Colectivo de hombres Gay se hizo la entrega de
preservativos a toda la fundacion, ademas de interactuar con todo el personal con diferentes

elementos graficos e ilustrativos que generaron curiosidad. Este ejercicio fue fundamental



para el desarrollo y conocimiento de este tipo de campanas, siendo importantes para el
crecimiento y bienestar social en diferentes entidades.

Desde el punto de vista propio es importante reconocer los diferentes espacios de
interaccion con el fin de comprender los diferentes lineamientos sociales y el enfoque que la
fundacion tiene para poder desarrollar el Diplomado y dar ciertos criterios que podrian
aportar desde el campo de la comunicacion y como implementarlos.

La ciudad de Bogoté cuenta con organizaciones que trabajan por los derechos de las
personas LGBTIQ+. La Fundacién Colectivo Hombres Gay brinda una variedad de servicios,
que incluyen apoyo emocional, asistencia legal y educacion sobre los derechos de la
comunidad. Un estudio de analisis de la fundacion a nivel estructural hace la comparacion
con otras fundaciones sociales. El objetivo del estudio fue comprender la estructura y
funcionamiento de estas organizaciones, asi como principales desafios y oportunidades que
estas presentan.

Para ello, se realiz6 un sociograma, que permitié visualizar las relaciones entre los
miembros del grupo y sus diferentes dindmicas. En este caso, el sociograma identifico los
vinculos entre los miembros, asi como los roles y posiciones que ocupan. También se realiza
una comparacion que permitié identificar las similitudes y diferencias entre organizaciones
con pardmetros especificos en la sociedad.

El propdsito de este trabajo es analizar las actuales dindmicas organizativas y
comunicativas de la Fundacion Colectivo Hombres Gay, para identificar las areas de mejora 'y
se proponen diferentes estrategias destinadas a potenciar los alcances. El entorno
sociopolitico que la fundacion ha desempefiado es dinamico y cambiante; se busca resaltar la
importancia de la estructura organizativa y estrategias de comunicacion efectiva que

maximicen el impacto de las diferentes acciones.
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La Fundacién ha desempefiado un papel crucial en la promocion y defensa de los
derechos de la comunidad LGBTIQ+. Esta labor abarca la sensibilizacion social hasta las
incidencias politicas, contribuyendo a la construccion de una sociedad mas inclusiva y
respetuosa en la diversidad de género. En este contexto, se enfoca en la elaboracion y
aplicacion de estrategias integrales de fortalecimiento organizativo y comunicacional para la
Fundacién Colectivo Hombres Gay.

Se busco no solo mejorar la eficiencia interna y externa de la Fundacion, sino como
potenciar la capacidad para generar una conciencia social, movilizar recursos, politicas
inclusivas y estrategias de crecimiento comunicacionales como el BRANDING y mejoras en
redes sociales. La implementacion exitosa de esta estrategia contribuird en un plazo de 5
afos, al crecimiento y estabilidad de la organizacién, ademés de la consolidacion de la lucha

por los derechos de la comunidad LGBTIQ+ en Bogota.
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Desarrollo Fases

La fundacion Colectivo de Hombres Gay es una organizacion dedicada a los
proyectos sociales por parte y para la comunidad LGBTIQ+ en la ciudad de Bogota. Estas
acciones buscan visibilizar a la poblacién y fomentar la ayuda por parte de diferentes
organizaciones, instituciones y actores sociales que promuevan el desarrollo social de la
poblacidn con diferentes metas y objetivos.

Para el Diplomado en Construccion de Redes Sociales de Comunicacion, se plantea
que la estrategia comunicativa sea una estructura social con el &nimo de involucrar y generar
una atraccion para las instituciones publicas y privadas que quieran participar y aportar con
beneficios a la fundacion y asi generar un crecimiento social para la comunidad y sus
diferentes campos de accion. Como refiere Jorge Lopez, se tiene como aspecto particular el
ser dinamizado por grupos sociales con propésitos de movilizacién de sus integrantes que, de
manera organizada, gestionan mejores condiciones de vida, generalmente en contradiccién y
lucha contra poderes establecidos.

Este tipo de estrategias comunicativas deben tener claro el publico objetivo y el
proposito final al que se desea llegar. Desde el analisis percibido por la interaccion social que
tiene la institucidn, esta muy bien consolidada ya que por afios se ha trabajo con instituciones
privadas de participacion al igual que instituciones publicas como la secretaria de Integracion
social y las casas Sebastian Romero que son coordinadas por Integracion social; siendo esto
parte importante para la gestion de los proyectos creados por la institucion.

Para poder obtener una estrategia comunicativa efectiva se plantea una reforma en sus
redes sociales y la creacion de una pagina web que ayude a la visibilizacion de la
organizacion. Hay que tener en cuenta que el Branding de la fundacion ya se encuentra
consolidado y establecido por la junta directiva, pero se haran las debidas anotaciones para

una mejora organizacional.
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La fundacion cuenta con diferentes redes sociales que difunden noticias y notas
informativas a sus seguidores, pero no le da un manejo constante que funcione como
atrayente a posibles donantes y colaboradores claves para el crecimiento de proyectos
sociales. Los objetivos especificos del proyecto atienden a tres areas de conocimiento:
comunicacion, redes sociales y narrativa digital; ademéas de conocer como afectan los
procesos de interaccion en redes sociales, en aspectos como la construccion de la identidad
individual y social, entre otros. (César Bernal Bravo, M. Carmen Navarro Garcia-Suelto, &
Sonia Santovefia Casal.; 2018).

Durante todos los afios que lleva la fundacion gestionando diferentes proyectos
sociales, se puede encontrar la entrega de preservativos en puntos estratégicos de la ciudad, la
promocion y prevencion de enfermedades de transmision sexual en establecimientos de
ambito sexual, al igual que la toma de exdmenes de diferentes ETS con universidades e
instituciones publicas y privadas. También dentro de las estrategias tienen establecido la
prevencion, examenes y manejo del VIH y programa de PREP para quien lo desee.

Con lo anterior se puede decir que tienen una estructura formada dentro de lo social
con gran aporte a la comunidad LGBTIQ+, no solo de escasos recursos y en estado de
vulnerabilidad sino a quienes buscan este tipo de accesos de manera rapida y segura. En la
entrevista realizada (anexada al final) el coordinador Andrés Useche especifica que ya no
solo estan trabajando con la comunidad, sino que se quiere dar otra mirada y perspectiva de la
fundacidn con la ayuda a nifios y personas de la tercera edad sin importar su orientacion
sexual. Esto debe ser incluido dentro de la estrategia comunicativa y manejada de manera
diferente por el riesgo poblacional y sus condiciones de difusion.

La sociedad de la informacion se caracteriza por la facilidad en el acceso a la
informacion traveés de distintos medios de comunicacion que permiten alcanzar a una mayor

audiencia y abarcar una gran variedad de tematicas (Silva, 2005). Esto permitira a la
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fundacidn poder llegar a alcanzar sus objetivos y tener un crecimiento de mayor nivel
institucional. La estrategia debe manejarse de manera prudente y siempre visualizando las
posibles negativas por parte de la junta directiva ya que seran ellos quienes las aprueben e
implementen de manera progresiva.

Para la Investigacion - Accion, se deben realizar entrevistas y trabajos de campo con
los diferentes actores participantes ademas de encuestas que den una perspectiva de como
quieren una estrategia comunicativa que favorezca el desempefio institucional. Es apropiado
y pertinente que la junta directiva tenga una opinidn sobre la visién de la fundacion ya que
seran ellos quienes sigan trabajando para fomentar los proyectos que ya tienen establecidos.
Una perspectiva diferente de la comunicacion, la asocia al acto de “compartir”, a la
“participacion” y al intercambio, no solo de informacion sino también de significados y

sentidos. (L6pez, J.; 2013)
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Informe de Identificacién y Conceptualizacion

Dentro de los parametros para la eleccion de la fundacion, varios criterios fueron
tenidos en cuenta: la poblacion, ubicacion estratégica, relaciones institucionales y trayectoria
en proyectos sociales. Para el area de comunicacion social es importante fomentar este tipo
de organizaciones sociales que estan vinculadas directamente con poblacion social
vulnerable, dentro del campo de accidn social se deben acentuar y proponer la expansion de
estos proyectos y que sea desde la comunicacion la gestion a este tipo de dinamicas.

Este tipo de organizaciones tienen grandes labores sociales y es propicio que se
genere una Investigacion - accion por el impacto social que estas puedan tener en la
poblacion vulnerable, en la cual ellos identifican y actGan sobre las probleméticas que mas
afectan a la poblacién LGBTIQ+. Hay que tener en cuenta que este grupo social posee
diferentes problematicas como lo son la discriminacion y vulneracion de derechos.

Segun el DANE para el afio 2022 habian més de 500.000 colombianos pertenecientes
a la comunidad LGBTIQ+, siendo una cifra que esta en aumento, es por eso que se debe
visibilizar de manera positiva sus problematicas y como dar solucion y ayuda de diferentes
maneras. Asi, la Fundacién Colectivo Hombres Gay es elegida por su experiencia social a lo
largo de 16 afios, ademas de dar un reconocimiento sobre la gestion que se esta llevando en la
ciudad sobre proyectos sociales para la comunidad.

La fundacion en su proceso de expansion social esté estableciendo salir de la
comunidad LGBTIQ+ y generar ayudas adicionales sobre la poblacion infantil y adultos
mayores que se encuentran en estado de vulnerabilidad, abriendo mas proyectos sociales que
favorezcan a mas personas. Pero no solo son proyectos sociales lo que fomenta la fundacion,
han participado con Campafas de promocion y prevencion de VIH, ferias de
emprendimientos, festivales, eventos y educacion en instituciones de educacion superior de la

capital.
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Dentro del Diplomado en Construccion de Redes Sociales de Comunicacion, es
fundamental generar una investigacion que sirva como herramienta para la basqueda y
posibles cambios a futuro de las problemaéticas que se puedan llegar a encontrar en el
trascurso del proceso. Es importante generar una propuesta comunicativa asertiva que genere
un cambio positivo y que pueda aplicarse a la fundacion con estrategias faciles en todas las
areas administrativas y colaborativas, que sean arraigadas y puestas en practicas en el mismo
momento de la entrega del informe final.

Durante el semestre se debe avanzar en el desarrollo de estas estrategias para que se
vean los avances por parte del estudiante y por parte de la fundacion. Es pertinente mencionar
que aun faltan muchas estrategias comunicativas o son muy basicas dentro de la fundacion
que no han fomentado la visibilizacion que por afios han querido y que cuentan con los

recursos institucionales para dicho fin.



Ficha de Informacién General

Tabla 1

Ficha de Informacion General

16

Nombre de la Descripcion de Criterio de Posibles Posibles
OSP su objetivo seleccion Oportunidades  Dificultades
Fundacién -Integracion y -Lacomunidad  -Estrategias -La construccion
Colectivo visibilizacion de la y/o sociedad comunicacionales  desde 0 de la
Hombres Gay comunidad quiere generar de mayor estrategia
LGBTIQ+ en algun tipo de visibilizacion en comunicativa.
Bogota con cambio redes sociales y -Manejo de
diferentes educativo, participacion plataforma
proyectos sociales. cultural y/o ciudadana. digitales.
-Proyectos con politico desde la  -Fomentar mas -Dinamizar las

personas
vulnerables de la
comunidad
LGBTIQ+ en
estado de pobreza
y desamparo

social.

comunicacion.
-Es una
fundacion que
tiene grandes
vinculos sociales
Y proyectos
locales.

-Estan en
crecimiento para
nuevos sectores

sociales.

proyectos sociales

a nivel local.

-Creacion de

nuevos vinculos

interinstitucionale

s que favorecen a
varios sectores

vulnerables.

estrategias
comunicativas
internas y

externas.

Fuente. Autor propio.



Tabla 2

Ficha Descriptiva
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Ficha Descriptiva

Aspecto

Descripcion

Tipo de Préctica. Lo que hacela
OSP en cumplimiento de su

objetivo social.

Obijetivos o intenciones de

ayuda social.

Regularidad y caracteristicasde la
préactica o reuniones delos

integrantes de la OSP.

Caracteristicas de Participantes
0 actores (rolsocial, nivel

profesional, rolinstitucional).

Proyectos sociales enfocados en la comunidad LGBTIQ+
donde se convierta en una fundacion local y nacional al
servicio de la comunidad con grandes factores y servicios
sociales de apoyo y crecimiento; generar inclusiéon y
articulacion social desde la fundacion.

Expandirse a nivel nacional con proyectos sociales
enfocados en la comunidad LGBTIQ+ pero también en nifios
y personas de tercera vulnerables o con necesidades que la
fundacion pueda ofrecer con convenios de entidades
publicas y privadas.

Los integrantes trabajan todos los dias por el desarrollo de
estas actividades visibilizando la fundacion de manera local
con servicios y convenios en Bogota, ademas de incentivar
la donacion, el trabajo y los sectores vulnerables de manera
diferente ante los ciudadanos.

Los participantes principales son profesionales en sus
campos de accion y esto les ayuda desde la multiculturalidad
de sus areas a fomentar el desarrollo institucional. También
incentivan la participacion social con practicantes que
prestan su voluntariado para la expansion y visibilizacion de

la fundacion en diferentes sectores poblacionales.



Tamafio de organizacion de laOSP
(NUmero de integrantes, cobertura

territorial).

Forma de organizacion, estructura,

equipos, comités,cargos.

Caracteristicas de los vinculos

sociales al interior de la OSP.

Formas de Participacién al interior

y hacia el exterior dela PSO.

Formas de comunicacion interna,

actores, tipo, etc.

18

Pequenia:

4 integrantes principales (administrativa)

Entre 20 a 30 voluntarios a nivel nacional segun las
necesidades de cada proyecto o actividad.

La fundacion esta conformada por: el Contador, Medios y
comunicacion, un area administrativa y represéntate legal y
coordinador, y pasantes o voluntariados para las actividades
de la fundacion.

Los comités y equipos de trabajo trabajan en las casas
LGBTIQ+ Sebastian Romero de Bogota y coordinadas por la
Organizacién Asuntos LGBTIQ+ (secretaria de integracion
social)

Son personas pertenecientes a la comunidad LGBTIQ+ que
buscan garantizar los derechos de esta poblacion. Los
pertenecientes a la fundacion trabajan de la mano con

secretaria de integracion social de la ciudad de Bogota.

Ferias

Campafias de promocidn y prevencién
Eventos

Festivales de musica

Fundaciones

Correos

Reuniones grupales

Asesorias

Citaciones
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Formas de comunicacién externa, Redes sociales
actores, tipo, etc. Interaccién en encuentros

Alianzas interinstitucionales

Planes, Cronogramas, Metas. Crecimiento institucional
Proyectos en desarrollo. Mayor cobertura social

Creacion de alianzas con instituciones mixtas
Logros de proyectos exitosos. Relaciones institucionales

Crecimiento internacional

Proyectos sociales

Dificultades para desarrollarsus Falta de sostenibilidad econdmica
objetivos sociales. Mayores recursos de entidades publicas
Otros aspectos para comentar. Las redes sociales y los medios de comunicacién no estan

logrando el impacto que necesitan para una mayor

visibilizacion de la fundacién.

Fuente. Autor propio.
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¢ Como se vivid la Sociopraxis en la practica de las actividades de la fase de Recoleccion
de Informacion en la OSP?

La educacion sexual en Colombia es un tema que aun tiene mucho tabu en nuestra
sociedad actual; hablar de sexo con los padres no es algo cotidiano y en los colegios no hay
materias de educacion sexual, ni quien oriente a los estudiantes sobre prevencién y cuidados
en relaciones sexuales, desafortunadamente el Internet se convirtié en una herramienta
practica y no practica para este tipo de educacion.

La educacion sexual debe ser una herramienta abierta de importancia para nifios y
jovenes que tienen dudas y preguntas en estas etapas, ademas como se contextualiza en el
libro Problematizacion de la educacién sexual: reflexiones acerca de la sexualidad en la
escuela colombiana, los sujetos deben asumir la responsabilidad que tienen consigo mismos
frente a su cuerpo y a los otros; que se pueda pensar desde el cuidado de si y desde el
disfrute; que se asuma y se mire como un arte, un arte erético; en donde no sea tan importante
la mirada desde lo cientifico y que més bien se piense desde la estética, desde el amor, desde
el autocuidado y desde el respeto por si mismos y por los otros.

Desde este punto de vista toma importancia las camparias realizadas por diferentes
fundaciones y asociaciones dedicadas a la prevencion y educacion sexual en sitios
estratégicos. La fundacién Colectivo de Hombres Gay durante mas de 15 afios se ha dedicado
a esta labor, previniendo enfermedades de transmision sexual y educando a las personas con
diferentes herramientas, durante el acompafiamiento a esta actividad se evidencia la
experiencia y profesionalismo de las personas pertenecientes a la fundacion y como ellos
manejan diferentes temas en todos los aspectos.

Pese a que en un principio las camparias realizadas por la fundacion estaban
enfocadas principalmente a la comunidad LGBTIQ+ que estaban en mayor riesgo de contraer

VIH y ETS por sus diferentes practicas sexuales este publico ha ido cambiando ya que las
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perspectivas y la diversidad sexual ha evolucionado y las personas sin importar su orientacién
sexual son vulnerables a cualquier tipo de riesgo, dando asi més cobertura a las campafias y
las acciones de prevencion.

Esta campania fue interesante por diferentes hechos realizados en su desarrollo.
Durante dos afios la observacion de la fundacién fue percibida de mi parte especificamente a
la comunidad LGBTIQ+ ya que en diferentes eventos y lugares, en su publico en si, pero con
esta actividad la perspectiva cambia y se da otra mirada al enfoque social de la fundacion y
cdmo se promueven este tipo de acciones en instituciones y lugares publicos; en este caso la
campana fue realizada en la Fundacion Universitaria Sanitas donde no habia publico con
alguna orientacion sexual especifica sino estudiantes y administrativos que tenian algunas
dudas sobre sexualidad.

El mensaje es uno de los principales ejes en el plan integrado de comunicacion, pues
de su disefio depende que persuada al adolescente en los cambios de actitud a nivel cultural
que se quieren logran en la campafa. (Jaramillo, F.; 2005)

La ubicacion se realiz6 de manera estratégica en la entrada principal de la institucion
universitaria donde era facil a la vista de todos los que pasaban, cabe resaltar que la
invitacion fue hecha directamente por bienestar estudiantil que lleva trabajando con la
fundacion 8 afios, reconociendo y apoyando su trabajo. Quizas la curiosidad era uno de los
mayores atrayentes a consultar temas especificos o la imagen visual que generaba la camparfia
con sus juguetes ludicos, gran variedad de instructivos y un badl repleto de preservativos para
regalar.

Muchos de los estudiantes se acercaban para reclamar preservativos gratuitos, pero no
sin antes recibir una charla sobre como usarlos, esto no aplicaba unicamente a los hombres
sino también a mujeres quienes, como decia Jairo, responsable de la campana “ellas también

deben saber poner un preservativo y que condiciones deberian tener estos”. Entre risas y
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algunas caras sonrojadas por la actividad muchos de los estudiantes aprendieron cual
importante es el uso de un preservativo en las relaciones sexuales.

Las campafas de educacion sexual deben tener muy presenta al hombre al igual que la
mujer a la hora de ser disefiadas, pues el hombre es un factor de riesgo para que una campafa
no sea efectiva, son ellos los que influyen en las decisiones no acertadas de las mujeres, ya
sea por presion o por mitos que han escuchado (Jaramillo, F.; 2005) y aqui no solo se esta
hablando de embarazos no deseado sino también de enfermedades como el VIH y otras ETS.

Muchas de las chicas tuvieron la oportunidad de conocer un preservativo femenino y
cdmo es su uso adecuado, guia practica que sorprendié a muchos por su poco uso en el
mercado; en este tipo de instructivo se generaron muchas preguntas en cuanto a su valor
comercial, donde conseguir este tipo de elementos y qué tan efectivo es al momento de las
relaciones sexuales. Este instructivo fue nuevo para muchos, pero generd curiosidad entre los
estudiantes.

Se pudo evidenciar que, pese a que los estudiantes eran del campo de la salud,
muchos de ellos presentaban dudas o desconocian ciertas practicas o incluso no sabian cémo
solicitar pruebas de VIH. Segun Jaramillo los proyectos que fundamentan las camparfias de
educacidn sexual siguen teniendo falencias ya que promueven un sexo seguro, mas no un
sexo responsable, olvidando los valores éticos y morales de cada individuo.

Dentro de las muchas preguntas de los estudiantes y administrativos estuvo la duda de
cuando volveria la fundacion con pruebas de VIH gratuitas, siendo este un factor importante
de prevencion y de llegada del mensaje en si, que se queria visibilizar con la campafia. Esto
implica que la fundacidn debe ir con mayor capacidad para buscar este objetivo principal; por
lo conversado en la entrevista este proceso es complejo y requiere no solo de entidades de

salud sino de psicologos y seguimiento por parte de la alcaldia.
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La recoleccion de toda la informacion fue importante y relevante porque dio claridad
sobre el enfoque de la fundacién y hacia donde quiere llegar. Pese a ser pequefia, ha logrado
establecer pardmetros y acentuarse en las diferentes comunidades y entidades de Bogot4,
convirtiéndose en un ente de ejecucion y proyeccion para diferentes actividades y sitios
estratégicos de la ciudad. Cabe resaltar que, al ser una fundacién més humanitaria, su
personal y administrativos han adquirido cierta confianza con instituciones publicas y

privadas que los han hecho crecer institucionalmente.
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Diario de Campo

Diario de Campo
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OSP: Fundacion
Colectivode hombres

Gay

Actividad: Campafia
dePrevenciony
educacion

sexual

Fecha: 27/09/2023

Hora Inicio: 09:00

Participantes: Estudiantes
Fundacion Universitaria
Sanitas

Descripcion: (de lo

observado)

La camparia estaba situada
en el lobby principal de la
Fundacion Universitaria
Sanitas, de manera
estratégica para que los
estudiantes y personal
administrativo pudiera
visualizar y acercarse de
manera facil.

Tenian una mesa en la cual
se ubicaba la publicidad
POP para entregar ademas
de folletos, librosy
elementos graficos como un
pene de gomay un Utero
femenino de manera lddica.
La actividad tuvo una
duracion de 9 a.m. hasta las

2 p.m. por motivos de

Hora Finalizacion: 14:00

Investigador: Oscar Javier
Espitia Bernal

Interpretacion: (de lo

observado)

Se pudo ver que aun hay
vacios de informacion entre
los jovenes participantes, pese
a estar en el campo medico
aun falta mas informacion
sobre salud sexual y
reproductiva.

La mayoria de los estudiantes
se acercaban por la gratuidad
de los preservativos siendo
esto una buena campafia de
prevencion ante enfermedades
y embarazos no deseados.
Dentro de las charlas
solicitadas por las mujeres se
pudo observar la curiosidad
por el uso correcto del
preservativo femenino, en el

cual habia muchas dudas

Lugar: Fundacion
Universitaria Sanitas
DCRSC

Desahogo: (qué siente el

investigador frente

a loobservado)
Frente a la observacion de la
campana realizada se puede
decir que aun entre los
jévenes existe mucha falta de
informacion frente a la
educacién sexual impartida
en las escuelas colombianas.
Muchos de los chicos no
tenian los conocimientos
béasicos para la utilizacion del
preservativo como método de
proteccidn en sus relaciones.
Cuando realizaban el
ejercicio de poner el
preservativo en un pene de
goma no tenian las debidas
precauciones que se deben
tener al momento de

colocarlo, esto incluifa tanto a



marchas planeadas para ese
dia.

Para la publicidad
estratégica la mesa tenia la
bandera LGBTIQ+ como
recurso visual y estaba
situado un pendon con el
logo y datos referentes a la
fundacion.

Como era una campafia
pequefia solo se encontraba
Jairo Vera quien fue el
encargado de estar
pendiente de la actividad y
de resolver las dudas de
estudiantes que preguntaban
temas especificos sobre
sexualidad.

Entre la charla se pudo
evidenciar el trabajo y la
experiencia que lleva con la
fundacidn, ademas del gusto
en su trabajo por generar
este tipo de campafias y
ensefiar de manera ludica la
sexualidad.

Las dudas que se podian
evidenciar entre los
estudiantes de enfermeria y
medicina eran sobre
métodos de planificacion de
hombres y mujeres,

enfermedades de

sobre su uso y como
conseguirlo.

También se evidencio dudas
respecto a los programas de
prevencion contra el VIH y
diferentes enfermedades de
transmision sexual, muchas
de estas desconocidas por los
estudiantes y sus posibles
efectos.

Uno de los ejercicios
practicos estaba enfocado en
el uso de preservativo y como
colocarlo, en este ejercicio
tanto hombres como mujeres
realizaban la debida
participacion con juguetes, de
esto habia detalles que
fallaban por desconocimiento
o timidez del ejercicio.

Dentro de las dudas muchos

de los estudiantes preguntaron

sobre las pruebas gratuitas de
VIH en las diferentes
campafas programadas por la
fundacién, y diferentes

organizaciones publicas.

25

chicos como chicas.

Tambieén se pudo evidenciar
la falta de desconocimiento
frente a las enfermedades de
transmision sexual poniendo
siempre el VHI como Unica
conocida y los métodos que
se deben evitar para contraer
cualquier otro tipo de ETS.
Desde la fundacién y desde
Jairo quien era el responsable
de la camparia era evidente su
conocimiento y audacia para
manejar a los jovenes y sus
dudas risuefias frente a la

educacion sexual.



transmision sexual,
prevencion y examenes del
VIH.

En la actividad se pudo
evidenciar que la fundacion
ya lleva trabajando con el
centro educativo por afios
(8) donde ya identifican a la
fundacion como una
organizacion perteneciente,
incluyente y con gran
trabajo por la comunidad

educativa.
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Fuente. Autor propio.
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Imagenes

Figura 1

Stand Fundacion

Nota. Autoria propia [Fotografia]

Figura 2

Explicacién fundacion colectivo hombres gay

Nota. Autoria propia [Fotografia]



Figura 3

Preguntas fundacion colectivo hombres gay

ntoes ahora!

Nota. Autoria propia [Fotografia]

Figura 4

Conociendo fundacion colectiva hombres gay

Nota. Autoria propia [Fotografia]
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Informe de Investigacion

La fundacion Colectivo Hombres Gay tiene relaciones y vinculos que involucra a
diversos actores sociales y motivacionales. La fundacion busca diversas necesidades en la
comunidad, se puede destacar que los individuos son activistas y buscan el bienestar de esta
poblacion minoritaria. Durante los més de 15 afios que lleva la fundacion, se han creado
aliados estratégicos que defienden los derechos de la comunidad LGBTIQ+.

Ademas, se suman voluntarios a las diferentes causas que promueve la fundacion, no
solo en las acciones a realizar sino donantes como empresas y otras organizaciones que
aportan financiamiento para respaldar las actividades y proyectos de la fundacién. Se puede
resaltar que la entidad busca profesionales de la salud y servicios sociales que colaboran con
la salud mental, médicos, terapeutas y trabajadores sociales para proporcionar servicios de
atencion médica y apoyo emocional a victimas y personas que lo necesitan.

Los seres humanos se sienten influenciados y afectados por los hechos y las acciones
ya sean de caracter individual, o colectivo del grupo de personas mas cercanos a ellos, es
decir, el grupo primario sin quitarle valor a la influencia del grupo secundario, y por supuesto
teniendo en cuenta el entorno. Esta situacién a la que se enfrenta todo individuo desde su
origen ha restringido, limitado y condicionado el comportamiento, (Gallego, 2011)

La fundacion a menudo se forma en respuesta a la discriminacion, la estigmatizacion
y la violencia que enfrenta la comunidad LGBTIQ+ en la sociedad. Abordan situaciones
especificas como la prevencion del VIH/SIDA, la vivienda, el empleo, etc. que afectan de
manera importante a la comunidad. Estas campafias también buscan incluir a todo tipo de
poblacién sin importan su orientacion sexual, entre esas las capacitaciones a mujeres
proponiendo el uso de preservativo para evitar embarazos no deseados y enfermedades de

transmision sexual.
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Colectivo Hombres Gay busca la creacion de igualdad en todas las personas,
independientemente de su orientacion sexual o identidad de género, para que todos puedan
vivir sin temor a la discriminacion y el rechazo social. Para Villasante no hace falta ser un
tedrico de los movimientos sociales, sino alguien que se siente implicado en sus procesos
concretos. Siempre estamos implicados, aunque no lo sepamos, pero lo que aqui se nos
recuerda es la importancia de ser conscientes de “;para qué?”’ y “;para quién?”” hacemos lo
que estemos haciendo.

Las relaciones dentro de las fundaciones abordan varios temas entre la armonia y el
conflicto. La diversidad dentro de la comunidad LGBTIQ+ puede llevar a discusiones sobre
la representacion y la inclusion de todas las identidades, incluyendo a las personas trans,
queer, intersexuales, y otras. La armonia se puede lograr al reconocer y respetar estas
identidades diversas, mientras que el conflicto puede surgir cuando hay desacuerdos sobre la
priorizacion de ciertas identidades.

La fundacion debe tener diferentes enfoques para abordar cuestiones LGBTIQ+,
como la promocidn de politicas, educacion, servicios de salud o apoyo emocional. El
conflicto puede surgir cuando hay debates sobre cudl es la estrategia mas efectiva, o si se
deben abordar ciertos temas de manera mas activa incluso llegar a la discriminacion entre la
misma comunidad. Las estrategias para lograr un cambio social varian segun las necesidades
y las facultades que ha logrado, la fundacion con el pasar de los afios, la promocion de leyes y
politicas inclusivas hasta la educacién publica y la concientizacion son factores a tener en
cuenta en las acciones que se promueven. Las estrategias pueden dar lugar a desacuerdos y
las personas que no apoyan a la poblacién y ven a la institucion como un enemigo publico.

La identificacion de los factores mas relevantes que estan causando el problema
principal, son de vital importancia para el desarrollo de una estrategia efectiva. (Kamlongera,

Mafalopulos , 2008). Dentro de la misma comunidad existen diferencias generacionales en
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cuanto a las perspectivas, las estrategias y las experiencias. La armonia que se busca implica
el respeto y el entendimiento entre generaciones y orientaciones llegando incluso al conflicto
que no se puede manejar de la mejor manera llegando a casos extremos. Pero es el eje
administrativo de la fundacién que influye en su funcionamiento y liderando una
comunicacion efectiva, resolucién de conflictos y la promocion de diferentes proyectos
sociales con diferentes instituciones.

La institucidn se caracteriza por desempefiar un papel fundamental e importante con
proyectos sociales que involucran la solidaridad y apoyo mutuo entre miembros de la
comunidad que a menudo encuentran apoyo emocional y social dentro del personal
administrativo y de colaboradores que los ayudan a enfrentar situaciones como la
discriminacion, el estigma social, el contagio de enfermedades de transmision sexual, rechazo
social y familiar, entre otros.

La generacion de contactos es de gran importancia porque han facilitado la creacion y
accesibilidad a diferentes entidades con beneficios sociales y culturales promoviendo asi la
fundacion y todos sus agentes sociales. Aliados, que han llevado a la colaboracion en
proyectos sociales e institucionales importantes para la creacion de politicas sociales y ayudas
por la parte de la sociedad.

La fundacion ha desempefiado un papel fundamental en la promocién de los derechos
y la inclusion de las personas lesbianas, gay, bisexuales, transgénero, intersexuales y queer,
etc. Fortalecer la comunicacion con diferentes organizaciones es importante para apoyar el
trabajo social que se viene manejando.

La planificacion de técnicas de comunicacion, de actividades y de los medios, ofrece

a la gente poderosas herramientas tanto para experimentar como para guiar el cambio.

Un intenso intercambio de ideas entre todos los sectores de la sociedad puede

conducir a involucrar una mayor cantidad de gente, en una causa comun. Este es un
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requerimiento fundamental para un desarrollo apropiado y sostenible (Cueto

Gbmez,2019)

Es importante que otras organizaciones publicas y privadas atiendan las necesidades y
preocupaciones que posee la fundacion. Para ello, es necesario establecer un didlogo abierto y
respetuoso, generando mas espacios donde se comparta informacion y experiencias de todas
las personas pertenecientes a la institucion. Se debe promover la visibilidad para alcanzar a
mAs personas y asi generar un impacto positivo en la sociedad. Es de vital importancia la
visibilidad a través de los medios de comunicacion, las redes sociales y otros canales, en los
proyectos que se vienen realizando; durante los Gltimos afios ha aumentado la demanda por
continuar desarrollando la investigacion cualitativa de redes sociales mas alla de su rol

complementario con respecto al analisis cuantitativo (Olivier, 2013; Straus, 2013)
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Figura 7

Matriz de posicionamiento

MATRIZ DE POSICIONAMIENTO
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; - TIENE FUERTES RELACIONES
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POS'C'?\ANE’;"(’:",EI')“SO ENEL ESTRATEGIAS PARA MEJORAR
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OSP OSP (Escogida parala OSP1 OSP2 OSP 3
investigacion)
Nombre Fundacion Colectivo Fundacion Salto Angel INDHIRA GUZMAN Mercy Corps
Hombres Gay Danzarte Mundo
Fines u objetivos Mision Mision Organizacion que fomenta ~ Mision
Mision-Vision Generar proyectos sociales Somos una asociacion de la el desarrollo artistico y Mercy Corps existe para
enfocados en 1a comunidad sociedad civil que cultural por medio de la aliviar el sufrimiento, la
LGBTIQ+ donde la promueve proyectos y danza en diferentes pobreza y 1a opresion,
visibilizacion de esta poblacion  servicios orientados al instituciones. ayudando a las personas a
sea mas amplia ademas de crear  desarrollo sustentable v de construir comunidades
diferentes gestiones con la vida digna de las personas  Su objetivo principal es seguras, productivas ¥
comunidad para un publico para transformar su entomo  llevar a todos los espacios  justas.
general no perteneciente. con enfoque en los el arte de 1a danza y tener
derechos logrando asi un crecimiento con las Vision
Vision fortalecer el tejido social ¥ personas que integran la Vemos el mundo de
La fundacion para el afio 2030 la interrelacion escuela de arte. manera diferente, asi que
debe ser consolidada como una  institucional. actuamos de manera
fundacion base para Bogota con diferente. Apoyamos a las
proyecciones sociales a nivel Vision comunidades v los mas
nacional. Consolidarnos como una afectados dentro de ellas a
institucion de la sociedad pasar de crisis a
civil organizada, que, desde oportunidad ante el
La Guajira, promueve conflicto y el cambio
derechos, plantea objetivos climatico, a través de ideas
que transforman la realidad innovadoras, acciones
Social v permiten el au0aces y conociniento
crecimiento de las personas local.
migrantes o en estado de
vulnerabilidad v
comunidades de acogida.
Localizacion BogotaD.C. La guajira y Nacional. Bogota D.C. Bogota D.C. y nacional.
Miembros Representante legal Representante legal Representante legal Representante legal en
Junta administrativa Junta administrativa Junta administrativa Colombia
Colaboradores Voluntariados Docentes Representante
Instituciones externas Donantes Nacionales e Internacional
Internacionales TJunta administrativa
Colaboradores
Donantes Nacionales e
Internacionales
Proyectos Planes de prevencion de Encuentro Fronteras de Creacion de espacios de ProTierra Tiba
desarrollados enfermedades de transmision Oportunidades danza con nifios y personas
sexual de tercera edad Caficultoras Resilientes
Feria Empresarial y
Acompafiamiento a personas en  Emprendimiento Sin Un Pequefio Comienzo
condicion de desamparo y Fronteras
pobreza de 1a comunidad Cosecha Segura
LGBTIQ+ Grupo De Ahorro Local Cosecha Segura con
Sistematizacion del Banco Resiliencia Frente al
Creacion de espacios culturales  Amable Covid-19

para sectores vulnerables

Respuesta de Emergencia




Aliados

Antigiiedad

Descripcion de sus

Entrega de regalos en temporada

navidefia a nifios de escasos
recursos

Alcaldia menor de chapinero
Casas LGBTIQ+ Sebastian
Romero

Secretaria de Integracion Social

15 afios

Las redes sociales contienen la

1€J1Ena0 LAZos
Somos Enlace

USAID

ONU Migracion
ACDIVOCA

Caribe Afirmativo
Cooperacion Alemana
FUPAD

PNUD

5 afios

Contienen los diferentes

Instituciones contratantes

Contiene talleres y cursos a
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Venezuela z
Desarrollo Algo Nuevo

Save The Children

USAID

Department of Labor
United States of America
Universidad del Norte
VITOL

World Health Organization
40 afios

Contienen los diferentes

Redes sociales convocaria a los programas y programas realizados alo  realizar por parte de la programas realizados a lo
campafias realizas y que ya largo de los afios. Imagenes escuela de formacion. largo de los afios. Imagenes
pasaron. Adicional se pueden v videos de ayudas a y videos de ayudas a
encontrar ofertas de empleo para comunidades. comunidades.
quienes siguen las redes sociales

Tipo de comunidad ~ Comunidad LGBTIQ+ Poblaciones migrantes Nifios y adultos mayores Todo tipo de poblacion en

ética peligro

Fuentes (de donde https:/"www. facebook com/orou  https://saltoangel org/ https:/www facebook com/  https://mercycorps.org.co/

extrajo el estudiante
la informacidn para

esta matriz

ps/colectivohombresgay/7locale

=gz LA

Entrevista

danzartemundo/Tlocale=es

LA
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Estrategia de Fortalecimiento Organizativo y Comunicacional de la Fundacién Colectivo
Hombres Gay

La Fundacién Colectivo Hombres Gay esté situada en la ciudad de Bogot4, y trabaja
en pro de la comunidad LGBTIQ+ de la ciudad principalmente. Sus integrantes hacen parte
de esta poblacion y han identificado todas las diferentes problemaéticas sociales, culturales y
economicas a lo largo de varios afios de trabajo. La fundacion promueve los derechos, la
cultura, movimientos sociales, politicas publicas, educacion sexual, identidad de género y
emprendimientos culturales.

La aceptacion de la comunidad LGBTIQ+ en el mundo ha sido polémicay de
diversas transformaciones de pensamiento y politicas, ademas los diferentes contextos
socioculturales que favorecen o rechazas la forma de pensar o actuar que a veces no son bien
recibida en la sociedad y en un pais como Colombia, ha sido un poco controversial por las
ideas conservadoras y religiosas que aun perduran en la sociedad colombiana.

El rechazo social, la falta de recursos econdmicos sumado a la pandemia del 2020
hicieron que la fundacion tuviera un leve receso econémico, pero que con el pasar de los dias
se sigue trabajando con los recursos disponibles y creando nuevos proyectos sociales que no
solo ayudan a la comunidad LGBTIQ+ sino a diferentes grupos sociales en estado de
vulnerabilidad.

La eleccion de la fundacion o en este caso PSO para el desarrollo de una estrategia
comunicativa se basé principalmente en identificar y fortalecer las redes sociales de
comunicacion como medio de acercamiento y crecimiento social con las personas que buscan
informacion o ayuda para sus diferentes situaciones, ademés este mecanismo de las redes
digitales puede favorecer el crecimiento y relacionamiento con actores sociales e

instituciones con labores similares.
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El fortalecimiento organizativo y comunicacional de la fundacion es un proceso que
buscara mejorar la capacidad organizacional, institucional y social para alcanzar sus metas y
objetivos. Esta gestion organizacional debe incluir aspectos como la planificacion, la
organizacion, la direccion y el control. El desarrollo de la Estrategia de Fortalecimiento
Organizativo y Comunicacional de la Fundacion Colectivo Hombres Gay, debe basarse en
una comprension solida de los fundamentos conceptuales y contextuales que rodean a la
organizacion.

El proceso de comunicacion que se debe transmitir desde la fundacién hacia los
diferentes agentes externos, debe dar a conocer las diferentes acciones sociales y compartir
informacion relevante para los diferentes publicos que lo requieran; la comunicacién es
esencial para cualquier organizacion y debe generar confianza permanente creando asi
vinculos sociales. Ademas, dentro de las prioridades que se resaltan en la fundacion es poder
identificar la Identidad de género y sus diferentes cualidades, para asi resaltarlas y poder
formar conocimiento en la sociedad e instituciones colaboradoras, la diversidad es un valor
positivo que enriquece a la organizacion.

La estrategia es solo el punto de partida que debe adaptarse a las diferentes
circunstancias y necesidades especificas de la fundacion. Un compromiso continuo con la
comunidad y la flexibilidad para ajustar las diferentes estrategias son clave para el éxito a
mediano y largo plazo.

Respecto a la evolucion de la red social y su uso, “las redes sociales son un conjunto

de relaciones humanas que tiene un impacto duradero en la vida de cualquier persona.

La red social esta conformada por los sujetos significativos cercanos al individuo y

constituye su ambiente social primario, (Gallego, 2011)
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Fundamentos Conceptuales

Para desarrollar fundamentos conceptuales claros y ejecutables por parte de la
fundacion, se deben tener varios parametros en cuenta, es de resaltar que ya estas se
encuentran en ejecucion pero que se deben visibilizar y fortalecer si se quiere expandir las
razones sociales e institucionales. Estos fundamentos serian:

Identidad y Diversidad. La fundacion debe promover y visibilizar la inclusion de
todaslas identidades y orientaciones sexuales que existen y que se suman dia a dia a la lista.

Los Derechos Humanos. La lucha constante por los derechos humanos debe ser un
pilarfundamental de la fundacion. Estos deben incluir la igualdad legal, la lucha contra la
discriminacion y la libertad de expresion.

Salud y Bienestar. El bienestar fisico y mental de todas las personas sin importar su
orientacion debe ser una preocupaciéon central de la fundacion. Esto implicaria la promocién
de la salud sexual y reproductiva, la educacién sobre temas de VIH/SIDA Yy laatencion a la
salud mental.

Educacion y Sensibilizacion. La educacién y la sensibilizacion son herramientas
claves para combatir la discriminacion y los diferentes prejuicios que existen ain en la
sociedad colombiana. Es importante que la fundacion promueva programas de educacion
inclusivaen escuelas, comunidades e instituciones de toda indole social.

Para Villalobos construir ciudadania significa promover el dialogo entre protagonistas
y actores diferentes y diversos, en medio de presiones y tenciones, que hacen mas dificil el
desafio. Significa entender que ciudadania es una condicion que se asume. Ciudadania es una
apropiacion de valores que se logra mediante el empoderamiento del ciudadano. Construir
ciudadania [...] es promover y facilitar que se expresen las voces de los diversos grupos

sociales.
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Fundamentos Contextuales

Para que los Fundamentos Contextuales de la fundacion sean claros al momento de
transmitirlos socialmente se deben tener establecidos estos por parte de todos los integrantes
pertenecientes a la PSO, ademas este tipo de gestion debe estar acompafiada por una
constante capacitacion que brinde al personal las bases para enfrentar los diferentes
problemas que puedan surgir y asi darle la solucion apropiada. Estos fundamentos
conceptuales deben estar sintetizados por:

Politicas Publicas. La fundacion debe estar al tanto de leyes y politicas publicas
que puedan afectar a la comunidad LGBTIQ+ y estar involucrados en la promocion de
leyesinclusivas y defensa de los derechos de las personas sin importar su orientacion
sexual.

Gestion Social y Cultural. Se debe considerar las normas sociales establecidas
actualmente y su influencia. Es importante que se adapten las estrategias a las diferentes
realidades locales.

Alianzas Estratégicas. Crear alianzas con otras organizaciones LGBTIQ+,
institucioneseducativas, empresas publicas y privadas e instituciones con gestion social con
el fin de fortalecer la labor de la fundacion. Generar diferentes colaboraciones con
organizacionesde derechos humanos, grupos juveniles y otras comunidades que quieran
aportar con diferentes aspectos.

Estrategias

La estrategia de fortalecimiento organizativo y comunicacional de la Fundacion
Colectivo Hombres Gay debe establecer objetivos y metas que sean accesibles a realizar y a
proyectar en un periodo no mayor a 5 afos. Estas estrategias deben ser realistas y alcanzables
y deben tener en cuenta los fundamentos conceptuales y contextuales mencionados

anteriormente.
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Obijetivos
Los objetivos para la estrategia son:

Aumentar la participacion de miembros sin importar su orientacion sexual,
diversificandotodo tipo de opiniones y conocimientos en las diferentes actividades realizadas
por la fundacion.

Mejorar la visibilidad de la fundacion en diferentes canales de comunicacion y
redessociales.

Desarrollar una estrategia de comunicacion interna efectiva.

Fortalecer las alianzas con otras instituciones.

Buscar recursos financieros para apertura de una sede oficial.

Metas
Las metas a los objetivos mencionados son:

Aumentar la participacion de miembros en las diferentes actividades realizadas por la
fundacion en un 25% en primer afio, 40% al tercer afio y un 70% en un periodo de 5 afios.

Aumentar la visibilidad de la fundacion en redes sociales con una
estrategia deBRANDING mas consolidada.

Crear planes de accion participativo y alianzas con medios de comunicacion
locales,donde se visibilice las acciones sociales tales como ferias, campaiias, programas
de prevencion, etc.

Desarrollar estrategias de comunicacion interna que permita a todos los miembros
de lafundacion (administrativos, colaboradores) comunicarse de manera efectiva en un
plazode seis meses.

Fortalecer las alianzas con otras organizaciones en un plazo de uno a dos afos.

Buscar recursos financieros por medio de convocatorias gubernamentales, apoyo
social ysocios que quieran hacer parte de la fundacién con aportes financieros.

El factor critico que va a darle forma a la estrategia es el analisis de una nueva mirada del

problema. [...] Es necesario discutirlo. Y, de preferencia, es necesario hacerlo cuando aln



se esta en el campo. La identificacion de los factores mas relevantes que estan causando el
problema principal, son de vital importancia para eldesarrollo de una estrategia efectiva,
(Kamlongera, Mafalopulos, 2008)
Estrategias especificas

Aumento de participantes en la fundacion con:

Mantener a los miembros informados sobre los objetivos, logros y desafios
de lafundacion.

Fomentar la diversidad de habilidades y asignar tareas segun las fortalezas
individuales decada participante.

Establecer reuniones donde se discutan y voten propuestas relevantes para la
fundacion.

Organizar eventos, talleres o actividades que fomenten la interaccion y la
participacion.

Reconocer publicamente las contribuciones y logros de los miembros.

Establecer espacios para la discusion abierta de ideas y la resolucion de
problemas.

Ofrecer oportunidades de formacion para mejorar las habilidades y
conocimientos de losmiembros.

Utilizar plataformas en linea para facilitar la colaboracion y la comunicacién
continua.

Mejorar la Estrategia BRANDING con:
Investigar y comprende la audiencia objetivo.
Identificar los valores fundamentales que guian las actividades de la
fundacion.
Adapta el mensaje y tono de voz para resonar con las preocupaciones y valores de la

audiencia.
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Utilizar narrativas poderosas que muestren el impacto positivo de la

fundacion.

Hay que asegurar que todos los materiales de comunicacion sigan el mismo
estilo y mensaje.
Utilizar activamente las redes sociales para compartir historias, actualizaciones y logros.
Utilizar publicidad pagada de manera estratégica para llegar a nuevas audiencias.
Buscar asociaciones que refuercen los valores y la mision de la fundacion.
Buscar oportunidades para patrocinar eventos relevantes y aumentar la presencia de la
marca.
Utilizar datos para ajustar y mejorar continuamente la estrategia.
Asegurar que el personal y los voluntarios comprendan la importancia del branding.
Comunicar de manera transparente las acciones de responsabilidad social de la fundacion.
Mejorar la Estrategia comunicativa con otras instituciones:
Definir metas especificas y con beneficios mutuos.
Buscar socios con recursos que puedan mejorar la efectividad de ambas instituciones.
Establecer relaciones a largo plazo en lugar de acuerdos transaccionales.
Establecer contactos y busca oportunidades para presentar tu organizacion a
posibles socios.
Identificar proyectos conjuntos que puedan generar impacto positivo.
Formalizar los acuerdos mediante contratos o acuerdos por escrito.
Estar dispuesto a adaptarte a medida que evolucionan las circunstancias.
Evaluar la viabilidad y el impacto antes de expandir la alianza.
Establecer métricas para evaluar el rendimiento de la alianza.
Generar un compromiso de nivel ejecutivo.
Ofrecer oportunidades de capacitacion y desarrollo para al personal de ambas

organizaciones.
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El fortalecimiento organizativo y comunicacional de la fundacion Colectivo Hombres
Gay es un proceso que requiere compromiso de la organizacion y todos sus miembros. La
estrategia presentada es ejecutable y puede ayudar a la institucion a alcanzar sus objetivos y
metas, ademas de contribuir a la promocion de proyectos en pro de los derechos de la

comunidad LGBTIQ+ y comunidades vulnerables.



45

Conclusiones

Las estrategias comunicativas para la fundacion se plantearon desde sus plataformas
digitales actuales y adecuando las internas a las necesidades emergentes. Los proyectos
sociales que se tienen actualmente deben tener una mayor visibilizacion, para fomentar en los
ciudadanos la participacion y que nuevas instituciones publicas y privadas tengan
participacion ademéas de ayudas necesarias para la comunidad.

Este tipo de gestiones facilita el acceso a recursos de todo tipo que pueden ser
requeridos por la comunidad, es preciso que la fundacién crezca de manera digital y se acople
a las nuevas tecnologias que facilitan el acceso a bienes y servicios necesarios para la
atencion de personas en estado de vulnerabilidad y campafias a ciudadanos que no conocen
este tipo de beneficios gratuitos.

En el desarrollo del diplomado se generaron campos de accién e interaccion
participativa con la Fundacion Colectivo Hombres Gay, el aprendizaje fue necesario para la
implementacién de una estrategia comunicativa acertada y faltante para la organizacion.
Dentro de lo evidenciado en los diferentes métodos, la parte social que posee la fundacién y
su interaccion con otras organizaciones es de gran importancia para el desarrollo de proyectos
sociales en la ciudad de Bogota.

Se hicieron hallazgos importantes como el conocimiento por parte de la organizacion
en temas sexuales y de prevencion de enfermedades, como se interactGa en diferentes
situaciones incomodas para la sociedad, pero que la fundacion sabe manejar por los
profesionales que ejercen ademas de su desempefio en diferentes actividades sociales.

Es importante resaltar que se evidencio que aun existen muchas dudas sobre la
educacion sexual en las personas, sin importan su género u orientacion sexual. Esto dio una
base clara sobre la desinformacion en temas de sexualidad que hay en la sociedad

colombiana, dando parametros de informacion para socializarlas con la fundacion.
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También es importante mencionar que muchas personas reconocieron a la fundacion
como un espacio seguro y solicitaron pruebas de VIH y de ETS (enfermedades de
Transmision Sexual) lo que dio a entender que muchos de los participantes sienten confianza
con el personal y su interaccion social, pero es un tema importante porque son las entidades
de salud las responsables de este tipo de exdmenes, pero no se estan dando las condiciones
para este tipo de solicitudes.

La experiencia fue participativa y lidica y se evidencia el gran desarrollo social,
técnico y psicoldgico por parte de la fundacion.

Se identificaron algunos desafios que enfrenta la fundacién que incluyen la necesidad
de fortalecer las relaciones con otros actores sociales, la necesidad de promover la visibilidad
de sus actividades y proyectos, ademas de abordar las diferencias generacionales, diferentes
perspectivas y estrategias dentro de la comunidad LGBTIQ+.

La fundacion ha estado activa durante mas de 15 afios estableciendo relaciones con
una amplia gama de actores sociales, incluidos activistas, voluntarios, donantes, profesionales
de la salud y servicios sociales ademés de aliados estratégicos. Se han dedicado a abordar las
necesidades de la comunidad LGBTIQ+, incluyendo la discriminacion, el estigma y la
violencia. Han logrado un impacto positivo en la comunidad LGBTIQ+ de Bogota,
promoviendo la igualdad, la inclusion y el bienestar.

Estos deben continuar trabajando para fortalecer sus relaciones con otros actores
sociales, incluyendo organizaciones publicas y privadas. Se debe continuar promoviendo la
visibilidad de sus actividades y proyectos en diferentes canales de comunicacion.

Para la estrategia de fortalecimiento organizativo y comunicacional busco consolidar
la posicion de la Fundacion Colectivo Hombres Gay. Esta estrategia es parte de una
construccién de una sociedad mas inclusiva y respetuosa para diversidad por medio del

crecimiento progresivo de la fundacion. EI compromiso continuo de las précticas fortalecera
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aun mas la capacidad de la Fundacion para generar un impacto duradero en la promocién de
la igualdad y la aceptacion.

Los diferentes recursos planteados en la estrategia serviran de aporte social y
crecimiento estratégico organizacional y comunicacional. Se planted que tuviera un progreso
seguro en un periodo definido para poder establecer y fidelizar los métodos que sean
convenientes y apropiados en cada paso de la estrategia. Dentro de los hallazgos a resaltar es
el crecimiento interno que se debe tener para poder generar esa confianza con otras

instituciones y generar nuevos socios de inversién econdémica.
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Unhersidad Macionsl

Bogota, 04 de septiembre del 2023

Sefior(es)

Jorge Andrés Useche JTuzga
Coordinador General

Fundacion Colective Hombres Gay
Cindad

Cordial saludo,

Mi nombre es Oscar Javier Espitia Bernal identificade(a) con C.C. 1.022.373.072 de Bogota,
actualmente me encuentro cursando el programa de Comunicacion Social en la Universidad
MNacional Abierta y a Distancia y estoy ad portas de recibir el titnlo de Commnicador Social
Escogi como trabajo de grado una opcidn muy interesante gque es el Diplomado en
Construccidn de Redes Sociales de Comunicacion.

El Diplomado busca posibilitar que, a través de un trabajo académico e investigativo. el
estudiante proponga una accién o acciones de fortalecimiento comunicacional dirigidas a la
organizacion con la cual se desarrollé la investigacion. Estas acciones hacen parte de una
estrategia que sera formulada a partir de un juicioso proceso de contacto, indagacion, v
conocimiento de la organizacion, obviamente acogiéndose a los parametros que las dinamicas
propias de esta exijan.

La organizacion no se compromete a implementar la estrategia que el estudiante disefie y
proponga. pero si la organizacion lo considera adecuado v provechoso, seria muy importante
realizar dicha implementacién, lo cual ademas evidenciaria la pertinencia de la estrategia
disefiada v posibilitaria alcanzar los cbjetives propuestos en esta. Los resultados del trabajo
realizado con la erganizacién seran publicados en un documento académico en el cual quedara
consignado todo el proceso.

Por lo anteriormente expuesto, solicito comedidamente que me permitan realizar con ustedes
este trabajo durante los proximos 4 meses, en los cuales ademas de desarrollar la investigacion,
se buscara que los firutos de esta, sean acciones gque fortalezcan v mejoren las dinamicas
comunicativas dentro de su organizacion. Agradezco la atencion prestada ¥ quedo atento a
cualquier requerimiento adicional de su parte.

Cordialmente,
Recibido:
s Lhseche
res
Oscar Javier Espitia Bernal Jorge Andrés Useche
CC:1022373072 de Bogota CC: 79758585 Bogota

Tel: 3005427025 Tel: 3017878803




Apéndice B

Carta de Aprobacion
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Hombres

Nit .500.486.231-5
Bogota D.C., Septiembre § - 2023

Sefiores
Universidad Macional Abierta y a Distancia UNAD

Fundacidn Colective de Hombres Gay es una crganizacién legalmente constituida y sin animo de lucro
creada en Bogota - Colombia en el afio 2007, con el objetivo de contribuir al desarrollo humano de las
poblaciones LGET, que ademas funciona como un grupo de encuentro y apoyo para hombres con
orientacion sexual disidente {gay, bisexual, pansexual, etc.) gue se redne en las instalaciones del Centro
Comunitario Distrital LGET de Bogota en donde compartimos experiencias y generamos procesos de
apropiacion y empoderamiento de discursos orientados al fortalecimiento del tejide social que se
constituye desde estos horizontes,

Buscamos un mayor reconocimiento y respeto en los procesos y dinamicas sociales de esta poblacidn; con
acciones afirmativas que permian posibiitar los cambios y transformaciones sociales que busquen la
garantia plena de los derechos como poblacién LGBT (Lesbianas, Gays, Bisexuales y Transgeneristas).

A su vez, nos complace notificar la aceptacién del proyecto de investigacion ACCION que llevara a caba,
el estudiante Dscar Javier Espitia Bernal identificado con CC 1.022.273.072 de Bogota, a partir de
la fecha de firma de este documento.

Como se indicé en la carta de solicitud de la investigacidn, el estudiante estara a cargo de las diferentes
caracteristicas que requiera para el proceso educative. Por parte del docente a cargo, solictamos la
responsabilidad de guiar y orientar para que se cumplan todas las expectativas por parte de la Fundacidn.

Estamos seguros de que la culminacion de esta investigacicn y trabajo de Diplomado se llevara a cabo
bajo toda la responsabilidad y caractenisticas estipuladas para la solicitud

Cordialmente,

e L)
Colectin

: ; E 1 Z/ ‘ Homoies day
T TS

Andrés Useche
Representants Legal Fundacidn Colectivo Hombres Gay

Fundacion Colectivo Hombres Gay
Diag. 50° Sur # 24 A 45 Unidad Meta Blogue. 4 Apto, 509
Teléfono Mavil: 3017878803
Mail: colectivohombresgay@gmail.com
twitter: @hombresgaycol

Fan Page: alh ;
Instagram: Fundacion Colectivo Hombres Gay
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Apéndice C
Entrevista Inicial

https://voca.ro/14Tfwc8d6LAB
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https://voca.ro/14Tfwc8d6LAB

Apéndice D

Video de Devolucion

https://youtu.be/n2qgQvFm NiQ
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https://youtu.be/n2qQvFm_NiQ

55

Apéndice E

Presentacion

https://docs.google.com/presentation/d/1Y6TWuaO4zFpdpZ3090CdaHCMUQY pddrF/edit?usp=

sharing&ouid=103358863704151371300&rtpof=true&sd=true



https://docs.google.com/presentation/d/1Y6TWuaO4zFpdpZ309oCdaHCMUQYpddrF/edit?usp=sharing&ouid=103358863704151371300&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/presentation/d/1Y6TWuaO4zFpdpZ309oCdaHCMUQYpddrF/edit?usp=sharing&ouid=103358863704151371300&rtpof=true&sd=true

