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Resumen

Este proyecto propone estrategias psicosociales a individuos marcados psicoldégicamente de
acontecimientos traumaticos producto del conflicto armado que han perturbado la percepcion del
individuo llevando a la disociacion, al vacio, a la desintegracion social, desvaloracion de si
mismo a raiz de las afectaciones que genera el desarraigo de lo propio. Por ello, se plantea hacer
un acercamiento de manera asertiva a la poblacion en aras de contribuir en la transformacion y
desarrollo social. Se expone un analisis de un caso de una viuda llamada Luz, es una madre
soltera, que enfrent6 diferentes situaciones de violencia una de ellas la muerte de su esposo y el
desplazamiento, a pesar de todos los sufrimientos ha hecho usos de sus capacidades resilientes
aportando asi, a su proyecto de vida. Consecutivamente se relacionan varios interrogantes de tipo
circulares, estratégicas y reflexivas, luego un andlisis reflexivo identificando emergentes
psicosociales, aspectos sociales, psicologicos y culturales teniendo como base la tragedia de la
Masacre en el Salado. A partir del enfoque narrativo expuesto por White, propusimos varias
estrategias psicosociales que permitan a los individuos victima de la violencia recuperar el valor
de si mismo, de reconstruir su proyecto de vida y superar las devastaciones del trauma por medio
de las estructuras ceremoniales definitorias que permiten al individuo hacer usos de las
conversaciones de re-autoria. También se describe un informe reflexivo y analitico del trabajo
entregado en la unidad 3. Y finalmente las conclusiones que permiten hacer un acercamiento de

aprendizaje para empoderar las capacidades profesionales como futuro psicélogos.

Palabras clave: Ceremonia Definitoria, Violencia, Resiliencia, Psicosocial.



Abstract

This project proposes psychosocial strategies to individuals psychologically marked by traumatic
events resulting from the armed conflict that have disturbed the perception of the individual,
leading to dissociation, emptiness, social disintegration, devaluation of self as a result of the
effects generated by the uprooting of the same For this reason, it is proposed to make an assertive
approach to the population in order to contribute to social transformation and development. An
analysis of a case of a widow named Luz is presented. She is a single mother, who faced
different situations of violence, one of them the death of her husband and displacement. Despite
all the suffering, she has made use of her resilient abilities, contributing thus, to your life project.
Several circular, strategic and reflective questions are consecutively related, then a reflective
analysis identifying emerging psychosocial, social, psychological and cultural aspects based on
the tragedy of the Massacre in El Salado. Based on the narrative approach presented by White,
we proposed several psychosocial strategies that allow individuals who are victims of violence to
recover the value of themselves, to reconstruct their life project and overcome the devastations of
trauma through the defining ceremonial structures that allow the individual to make use of re-
authoring conversations. A reflective and analytical report of the work delivered in unit 3 is also
described. And finally, the conclusions that allow for a learning approach to empower

professional capabilities as future psychologists.

Keywords: Defining Ceremony, Violence, Resilience, Psychosocial.
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Historias que Retornan Analisis de un Relatos, Caso Seleccionado: Comision de la verdad.

(2022) Capitulo 1 - Luz

Elegimos la historia del Luz, una mujer viuda, madre soltera, que ha tenido que enfrentar
a diferentes situaciones de violencia en su pueblo natal, pero a pesar de todos los sufrimientos
presenciados ha tomado una postura resiliente para salir adelante con su hija. En este andlisis del
caso se pueden identificar los emergentes psicosociales desde los hechos de violencia que
ocasionaron el desplazamiento forzado condicionando sus vidas a nuevas experiencias o a
diferentes estilos de vida marcando una nueva ruta, entre ellas encontramos las amenazas, el
fallecimiento de su pareja sentimental con el que habian formado un hogar y tenian un proyecto
de vida, la persecucion que le toco vivir después del fallecimiento de su esposo a ella y a su hija,
el miedo a ser atrapadas por grupos violentos, la inseguridad, la expropiacion de sus tierras por

grupos ilegales, la soledad, la angustia, la tristeza y el dolor.

Los Emergentes Psicosociales Identificados en el Caso

El autor Fabris (2011) habla sobre el concepto de emergente psicosocial entrelazado con
el concepto de subjetividad colectiva, exponiendo que la subjetividad se crea de la habitualidad
vivida en un determinado espacio y desde un proceso sociohistorico, son personas activas y
situadas que perciben mediante los sentidos sintiendo y actuando bajo la influencia de las
vivencias de la vida cotidiana. Ahora bien, este concepto de subjetividad es importante
enunciarlo debido a que bajo esa subjetividad surgen los emergentes psicosociales, el mismo
autor expresa que los emergentes psicosociales son procesos y hechos que surgen en la
habitualidad social permitiendo comprender y situar la subjetividad como dimensiones

especificas del proceso sociohistorico desde el punto de vista politico y cultural. El concepto de



emergente psicologico social o emergente psicosocial son aquellas respuestas que se dan en el

desacuerdo de una necesidad a una respuesta de esa necesidad.

Entre los fenomenos o emergentes psicologicos sociales surgidos en la historia de la
protagonista se encuentra: el fallecimiento de un ser querido, el miedo, ansiedad por la constante
amenaza y persecucion, también se encuentra la resiliencia, a pesar de los sufrimientos
experimentados la protagonista muestra una postura activa para salir adelante con su hija y la
capacidad para aguantar y resistir frente a la adversidad y también se puede observar la busqueda
de justicia y empoderamiento, a través de su participacion en el programa de gobierno y su
reclamacion de justicia, muestra un deseo de empoderamiento y esa busqueda por reparar lo

sufrido en la experiencia vivida.

Analisis Discursivo y Revision sobre su Postura como Victima y/o Sobreviviente.

En el caso se puede analizar la posicion de Luz la protagonista, como victima y como
sobreviviente a partir de su experiencia, por ejemplo, como victima, el relato muestra una serie
de sucesos que describe los eventos traumaticos que esta mujer tuvo que enfrentar como el
desplazamiento forzado, el fallecimiento de su pareja, el acosamiento por vender sus tierras y la
pérdida de sus tierras situdndola asi en la categoria de victima de violencia y persecucion. Y
como sobreviviente se analiza desde su accionar como una persona capaz de enfrentar las
situaciones adversas y tomar el control y buscar justicia a través de programas que la puedan

ayudar a empoderarse y a superarse como persona.
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Reflexion de los Significados de la Violencia a Partir de la Experiencia Subjetiva de la

Protagonista.

A partir de los sucesos violentos vividos por Luz protagonista de la historia, logra
identificar un concepto subjetivo sobre la violencia, teniendo en cuenta que experimento
situaciones traumaticas, que no va mas alla de un simple acto de agresion; la violencia rompe
con el tejido social y emocional dejando cicatrices dificiles de sanar porque dejan huellas
imborrables que perduran mucho después de los eventos ocurridos. En el caso presentado se
analiza que los hechos de violencia ocurridos generaron un impacto emocional y psicologico en
la vida de esta mujer y en la vida de su hija que posteriormente se ven reflejadas en un sentido
abrumador de pérdida, vulnerabilidad y desesperanza. Sin embargo, ella toma una postura
resiliente y desarrolla una capacidad para enfrentarse a la adversidad y seguir adelante con su
hija aprovechando las oportunidades y reclamando justicia; de esta manera la violencia se
convierte en una historia mas para la existencia humana y en la insatisfaccion de la falta de

reparacion de hechos violentos y en la falta de justicia.

Los eventos traumaticos dan pie a la desarmonia del valor del sentimiento de identidad
que se tiene, es el desarraigo de un amor profundo a lo que es propio a la familia, la comunidad,
las tierras, y el hogar. A través de la historia Luz se expresa encontrando por medio del relato el
medio para hacerse sentir y escuchar; el autor White, M. (2016) menciona que expresar o contar
la vida de un individuo a través de una historia, consideran que su vida estd dentro de una
dimension, la identidad es el valor representativo de la vida, es el medio en donde se tiene
interaccion con el entorno y se va creado una percepcion de lo propio de lo que es el sentido de
la vida, su identidad; de esta manera Luz siente que sus derechos son vulnerados a raiz de la

violencia, dado a que es obligada a perder y desarraigar su propia identidad producto de los
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traumas multiples; expresa que fueron obligadas a huir y dejar todo lo que era de ellas,
abandonaron su propiedad y territorio producto de la violencia, lo que refleja que pierden el
territorio, pierden su comunidad y su familia, al verse obligados a salir de ella de lo que para

ellas es el sentido de la vida, se hacen victima por perdida de su identidad y territorio.

Recursos de Afrontamiento Identificados en el Caso.

Se pudieron identificar aquellos recursos de afrontamiento que han hecho que esta mujer
viuda y madre soltera tenga la voluntad de enfrentar y superar sucesos traumaticos, entre esos
recursos se encuentra la resiliencia, la accion o gestion, la protagonista no se queda esperando
que alguien la pueda ayudar, sino que al contrario toma medidas activas para mejorar su vida y
su bienestar. La busqueda de apoyo, otro recurso que la ha llevado a salir adelante recuperando
su bienestar emocional y comunitario y también el reclamo de justicia, otro recurso de
afrontamiento que ha permitido un sentido de empoderamiento y una btisqueda activa de
reconstruccion y rendicidon de cuentas para enfrentar el trauma y recuperar un sentido a su

experiencia.

Otros recursos detallados de Luz, es su propia capacidad de resiliencia, existe un refran que dice:
“Lo que no, nos mata nos hace mas fuerte”, y de esas experiencias atroces que los individuos
experimentan en sus vidas, a veces son empujadas para adquirir un bienestar, aungue cueste
dolor y conlleva a una mejor calidad de vida. Luz, se resiste a perder lo propio a perder su
territorio y lo que la identifica, pero, aunque se resiste logra despojarse de todo ello, y avanzar en
busqueda de mejorar el nivel de vida, lejos de lo que es su identidad y seguir adelante en la
reconstruccion de su proposito de vida. Por otro lado, esta el recurso de las acciones psicologicas

que un terapeuta puede ejercer a raiz de una serie de proceso como lo es la narrativa.
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Contar

Re - narrar del narrar y

Re - narrar del re- narrar

Elementos Resilientes que se dan en el Relato.

La historia relatada por Luz, da a conocer una serie de elementos resilientes que han
ayudado a esta mujer a superar las adversidades experimentadas encontrando formas de enfrentar
la vida y superar cualquier obstaculo, por ejemplo, su determinacion y su participacion en la
busqueda de ser escuchada y de encontrar justicia, el empoderamiento y la firmeza frente a los
desafios son un claro ejemplo de fuerza para soportar y sobrepasar los traumas. Un elemento
resilientes es la perspectiva narrativa, es la capacidad de tomar la decision de expresar lo que
siente por medio de esta herramienta narrativa, ademas de la resiliencia y el apoyo psicoldgico
como red de apoyo. White, M. (2016). Expresa que la perspectiva narrativa permite que los
sujetos puedan retomar su sentido de vida y enfrentar las afectaciones ocasionadas a la
percepcion de si mismo. Este recurso de perspectiva narrativa también permite que individuos
puedan resignificar muchas de las experiencias a trevés de la historia, logrando una
rehabilitacion del sentido de si mismo capacidades resilientes que encuentre la victima para

lograr salir de las afectaciones del trauma.



13

Descripcion de Preguntas Reflexivas, Circulares, y Estratégicas

Tabla 1

Preguntas Reflexivas, Circulares y Estratégicas.

Tipo de pregunta

Pregunta planteada

Justificacidon desde el campo psicosocial

Reflexivas

Circulares

(Luz, dime cuales consideras que
son tus capacidades resilientes que
te han ayudado a salir adelante a ti

y a tu hija?

(Cuales aspectos positivos
considera que pueden rescatarse de
la experiencia relatada en la

historia?

(Como consideras que desde tu
propia experiencia puedes brindar
apoyo a otros individuos en

escenarios similares a los vividos?

(Cuales eran tus aspiraciones y

suefios mientras vivias con tu

Se busca que Luz, logre resignificar sus
capacidades, identificando los recursos
propios, redes de apoyo que han permitido
en el avance y cumplimento de su proyecto

de vida. White (2016)

Las crisis de tipo circunstancial como la
muerte, desplazamiento, conflicto, entre
otros, genera en la persona la incapacidad
de reaccionar de manera normal,
(Benveniste, 2000 citado por Arenas, A
(2017) lo que indica que el enfoque
narrativo que aporta White sirve como
ancla para que el entrevistado pueda tener
la capacidad de pensar de manera coherente
identificando los aspectos positivos a pesar

de lo sucedido traumaticamente.

Se busca que el protagonista identifique lo
valioso, porque contribuye a retomar y
desarrollar su sentido de si misma. White,
M. (2016), dice que todo aquello que se
valora le da el proposito para vivir y el
sentido de seguir en la construccion de su

sentido de vida.

La utilizacion de este tipo de preguntas en

el contexto psicosocial se fundamenta en su



esposo ¢ hija en tu tierra o lugar de
origen? ;Qué te motivaba y qué
esperanzas tenias para el futuro en

ese momento?

(Qué significados encuentras el
hecho de seguir adelante por el
bienestar de tu hija y tu familia?
(Qué te impulsa a perseverar

incluso en los momentos dificiles

(Has pensado en darte la
oportunidad de tener una nueva
relacion sentimental con alguien
que te ayude a seguir con tu

proyecto de vida?

Estratégicas (De qué manera podrias ayudar a

aquellas personas que estan

14

capacidad para facilitar la exploracion y
comprension de las metas y propdsitos
individuales. Alentar al sujeto a reflexionar
sobre sus aspiraciones y objetivos
previamente establecidos en la vida
proporciona una oportunidad para el
autoconocimiento y la autoevaluacion y
ayudan al sujeto a identificar aquellas metas
y propdsitos que tenia en la vida, también
lleva a la persona a reflexionar sobre
aquello en que valora y cree. segun estudios

realizados por, (White M, 2016, p.32)

Cuando una victima ha sufrido traumas
muy a menudo, se dice que tiende a olvidar
aquello que valora en la vida; por lo tanto,
es importante ayudar a la persona a que
descubra aquello que valora en la vida “el

sentido de mi mismo” (White M, 2016, p.3)

Permite que una nueva relacion aporte de
manera significativa a su vida como una red
de apoyo tanto sentimental, econémica,
familiar entre otros permitiendo que Luz,
retome el sentido de vida, segiin como lo

expresa (White M, 2016, p.28)

Estas preguntas permiten que la persona se
sienta valorada, eficiente y desarrolle esa

identidad en la sociedad para ayudar a los



atravesando quizas las mismas

situaciones que usted ha vivido?

(Luz, te gustaria expresar todo
aquello experiencia traumatica?
Estoy aqui para escucharte y ser

parte de esa red de apoyo.

(Consideras que las redes de apoyo
para personas exiliadas que
identificaste han sido de gran ayuda

para ti? ;cuéntame por qué?
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demas, y con ello que saque todo lo
negativo que ha marcado su vida y empiece

a llenarse de cosas positivas. (p. 32)

El autor White M, (2016) considera
transcendental oir todo lo que la persona
desea expresar y lo que no ha dicho
anteriormente, porque permite identificar
aquello que la persona le da valor a pesar

del trauma.

Es importante identificar que las redes de
apoyo, social, politicas, Estatales son un
recurso que permite aportar a renacimiento
del proyecto de vida, teniendo en cuenta
que estos recursos permiten sentirse
valorada, es permita la resolucion de
conflicto, ademas de generar de manera
estratégica el afrontamiento a situaciones o
experiencias traumaticas. De acuerdo con lo
que dice White, M. (2016) permite que la
persona rescate lo valioso para encontrar el
sentido de si mismo. Y las redes de apoyo
pueden ser el puente que permita identificar
los aspectos positivos de las victimas. (p.

38)

Nota. Preguntas reflexivas, circulares y estratégicas de Historias que Retornan, Caso

Seleccionado: Comision de la verdad. (2022) Capitulo 1 - Luz. Fuente. Autor
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Analisis y Presentacion de la Resolucion de los items Orientadores y Estrategias de
Abordaje Psicosocial para el Caso de Masacre en El Salado: Relatos de Resiliencia Después

de 20 anos

A partir del caso planteado “Memorias de la guerra El Salado Relato de una masacre”
video que presenta un relato desgarrador de un hecho de violencia ocurrida en el afio dos mil en
el del Departamento de Bolivar, estos hechos generaron un trauma social causando grandes
danos psicosociales que conllevaron a los habitantes al deseo de suicidarse, de acabar con sus
vidas, perdieron el valor por la vida, el miedo, la impotencia y la desesperanza invadieron sus

vidas a tal punto que muchos se desplazaron y prefirieron nunca mas regresar.

. Qué Emergentes Psicosociales de la Vida Cotidiana y del Proceso Sociohistorico de esta

Comunidad Logra Identificar?

La masacre perpetuada en el corregimiento del Salado, jurisdiccioén del departamento
de Bolivar; identifica que la poblacion del Villa del Rosario Salado el 16 de febrero del 2000, las
Autodefensas Unidas De Colombia, en adelantes las AUC, cometieron las peores masacres de la
historia en nuestro territorio colombiano, acto que le cambid la vida a esta comunidad. Se cuenta
en la historia que por medio de la publicidad o panfletos empezaron las amenazas, arrojando
desde el aire en un helicoptero comunicados de amenazas contra la tranquilidad y la dignidad
humana; decian que en los proximos dias se tomarian el pueblo, y decian “coman y gocen porque
sera el Ultimo diciembre que van a gozar” a raiz de las advertencias amenazantes muchas
familias se vieron obligados a abandonar su territorio, pero otros optaron por quedarse, porque
no tenian para donde irse y fueron testigos de las barbaries y experiencias traumaticas cometidas

por la AUC.
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La comunidad del Salado era una poblacion unida, tienen sentido de pertenencia por lo
propio, por su tierra lo que les permite valorarla y realizar acciones comunitarias en pro de
reconstruir una mejor sociedad, son personas trabajadoras, alegres, humildes, han realizado
eventos culturales en donde manifiestan expresiones artisticas que les permite recuperar la

identidad cultural propia.

Segun Fabris (2011) dice que “los emergentes psicosociales son hechos y procesos que da
lugar a la vida cotidiana, a las experiencias de los sujetos y a las respuestas a las necesidades

sociales y proceso socio historicos de los emergentes que se denomina subjetividad colectiva.”

(p. 37)

Los emergentes identificados son los procesos que se dan para dar respuestas a las
necesidades que afectan el proyecto de vida, como por ejemplo el desarraigo, las acciones que
afectan las redes del tejido social, el miedo, ansiedad, muerte, desplazamiento, perdida de la
identidad cultural, violencia, vulneracion del derecho a una vida ameno, y el derecho a un hogar,
amenazas. Por lo anterior, se puede identificar que estos hechos violentos generan dafio moral,
psicologico, familiar, social, politico, econdmico y cultural que impiden el proceso integral de las

comunidades.

Las masacres en El Salado dejaron afectaciones en la subjetividad social a través de las
narrativas de resistencia y sobrevivencia para mantener las memorias vivas de lo sucedido y para

inspirar con ello la lucha por una Colombia de justicia y de paz.

. Cuales son los Impactos desde lo Bio-Psico-Sociocultural Evidenciado en el Caso?

Los impactos observados desde lo bio-psico-sociocultural, son: El Impacto Biologico, la

poblacion fue victima de las lesiones fisicas, lesiones contra la integridad fisica y traumatismos
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debido a las agresiones ejercida sobre ellos por las AUC. Las violaciones sexuales, y los traumas
fisicos pueden haber ocasionado cicatrices o secuelas en la salud a largo plazo. Otro impacto es
el Psicologico, se puede observar en los sobrevivientes a la masacre, que experimentaron
violencia extrema, asimismo presenciaron las muertes violentas de sus seres queridos y lideres,
también presenciaron violencia sexual, todas estas situaciones traumaticas como su nombre lo
dice genera traumatismo psicologico impidiendo el normal desarrollas de las funciones
neuronales y bioldgicas conllevando a episodios de estrés pos y pre traumatico, a la ira, a la
depresion, a la ansiedad entre otros problemas de salud mental. El impacto social, las relaciones
interpersonales se pueden haber visto afectadas debido al trauma experimentado en la
comunidad, una de las protagonistas del relato menciona que, ella no queria hablar con nadie,
queria estar alejada de todos, no habia palabras. Ademas, se gener6 un miedo una desconfianza
hacia las autoridades afectando asi la comunicacion entre ellos. Y por ultimo el impacto cultural,
se puede observar que, este hecho dejo una marca en el pueblo del Salado, fue un lugar muy
reconocido a nivel Nacional por los eventos de violencia que se cometieron, marcando asi una
identidad cultural y posiblemente cambiando sus creencias, su historia, su valor y sus practicas
culturales en torno a este contexto, asimismo su historia sera traspasada de generacion en

generacion influenciando sus percepciones en relacion con la comunidad.

. Cuales son los Elementos Simbdlicos de Violencia, Resiliencia y Experiencias de

Trasformacion que se Logran Identificar en el Discurso?

Se lograron identificar elementos representativos tales como: el relato de la historia, es
decir la capacidad de expresar los hechos ocurridos como sobrevivientes en aras de obtener
justicia, esto puede ser visto como un acto simbolico de resiliencia, asimismo, la capacidad de

enfrentar las situaciones y seguir adelante, la fuerza para luchar es una muestra de resistencia.
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Las experiencias de transformacién se pueden observar en el hecho en que a pesar de lo vivido

hayan podido superar las dificultades y las barreras tanto a nivel social, fisico y psicoldgico,

abogar por la justicia y reclamar reparacion de victimas es un elemento simbolico de

transformacion que permite hacer un alto en la conciencia y sensibilizacion publica de los actos

traumaticos en el pais.

Las Tres Estrategias Psicosociales que Facilitan la Potenciacion de Recursos de

Afrontamiento.

Tabla 2

Estrategias Psicosociales

Estrategias de Abordaje Psicosocial
Estrategia N° 1

Nombre De La
Estrategia

Descripcion

Fundamentada

Objetivo

Reconstruyendo Esperanzas

Esta estrategia se centra en el proceso integral de reconstruccion
emocional y social de la poblacioén de El Salado del departamento de
Bolivar, Reconociendo la importancia de abordar las heridas mas
profundas causadas por el conflicto, asi como también poder fomentar
el empoderamiento y la intervencidn activa de las personas implicadas,
la estrategia no solo se centra en restaurar el tejido social, sino también
en poder llegar a fortalecer la resiliencia individual, teniendo en cuenta
lo que dice Fabris, (2011 p38). Las practicas individuales y colectivas
llevadas a cabo por los miembros de la sociedad dan como resultado la

vida cotidiana y el proceso social.

Promover su bienestar psicosocial y la restauracion del tejido social en

la poblacion afectada.



Tiempo y Fase

Acciones Por

Implementar

Fase 1: Fase de sensibilizacion y diagndstico: (2 meses)

Se llevara a cabo talleres participativos donde se desarrollaran sesiones
informativas de manera didactica logrando sensibilizar a la poblacion
sobre la relevancia del proceso de reconstruccion de la subjetividad

emocional y social.

De desarrollaran entrevistas individuales y grupales que permitan la
recoleccion de datos a través de encuestas comunitarias, conllevando a
la identificacion del diagndstico de necesidades y fortalezas de la

comunidad.

Fase 2: intervencion y fortalecimiento (4 meses)

En este proceso, se formaran grupos de trabajo que aborden diferentes
aspectos del proceso de reconstruccion, tales como salud mental,
educacion y fortalecimiento institucional. Actividades de capacitacion
donde se evidencie la importancia de la gestion emocional, resolucion

de conflictos y liderazgo comunitario.

Fase 3: Seguimiento y sostenibilidad (5 meses)

Realizar la evaluacion continua de los resultados obtenidos en la
estrategia implementada.

Se disefiara estrategias que permita sostener en el tiempo acordado las
actividades a desarrollar, donde se incluya la trasferencia de

capacidades y la identificacion de las redes de apoyo.

Acompafiamiento psicosocial de manera individual para las personas
mas afectadas por el conflicto incluyendo victimas directas e
indirectas.

Poder llegar a la participacion activa de la poblacion, con énfasis de

inclusion en mujeres, jovenes y grupos vulnerables.
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Impacto Deseado

Nombre De La
Estrategia

Descripcion

Fundamentada

Objetivo
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Garantizar la facilitacion de acceso a los programas de salud,
educacion y vivienda.

Que esta estrategia pueda contribuir a generar un proceso de una
transformacion positiva para la comunidad del Salado, donde se pueda
fortalecer los procesos de afrontamiento, mediante la identificacion de
resiliencia subjetiva, permitiendo también a través de la herramienta
FODA, la construccion de soluciones expuestas por los mismos
participantes, originando de esta manera satisfaccion de necesidades
identificadas y al fortalecimiento del tejido social de una manera

duradera.

Estrategia N° 2

Transformando Comunidades desde la educacion

Se centra en la transformacion de la educacion como herramienta clave
que permita contribuir al fortalecimiento de la resiliencia en la
poblacion de El Salado. La educacion permite generar cambio de
conducta cuando se trasmite mensajes que permitan la sensibilizacion
y la importancia de cambio de conducta destructivas por conductas
asertivas que aporten significativamente a la valoracion del desarrollo
personal y comunitario, esto busca la promocién de oportunidades de
aprendizaje que lleguen hacer significativas, relevantes donde la
comunidad se pueda empoderar y logren fomentar un lugar de

esperanza y futuro.

Fortalecer los recursos de afrontamiento donde la comunidad atreves
del acceso a una educacion con calidad, llegando asi a promover el

desarrollo personal y la capacidad de adaptacion.



Tiempo y Fase

Acciones Por

Implementar

Impacto Deseado

Fase 1 de diagnostico y planificacion dos meses
Hacer un analisis de las necesidades encontradas en la comunidad,
identificando tanto barreras como oportunidades para asi poder llegar a

una educacion de calidad.

Fase 2 de implementacion y fortalecimiento (6 meses)

Aplicar una oferta educativa donde la comunidad pueda acceder de
manera gratuita donde se incluyan programas de educacion primaria,
secundaria y formacion técnica y profesional.

Desarrollar estrategias para asi poder mejorar la calidad de la
educacion, llegando a poder capacitar docentes, para asi poder
fortalecer la infraestructura escolar y asi poder llegar a promover

practica pedagdgicas e inclusivas.

Fase 3 seguimiento y evaluacion (5 meses)
Hacer un seguimiento y evaluacion de los resultados logrados y de las
intervenciones que se llevaron a cabo a través del bienestar y el

desarrollo de la comunidad.

Promover la formacion de escuelas de padres donde se pueda llegar a
involucrar la comunidad en la implementacion y gestion de los
programas educativos.

Implementar estrategias didécticas de una educacidon ambiental y
desarrollo sostenible, para asi llegar a promover la conciencia de la

comunidad

Se espera que, con la estrategia se contribuya significativamente,
promoviendo una educacion de calidad, asi como el desarrollo personal

y econdmico.



Nombre De La
Estrategia
Descripcion

Fundamentada

Objetivo

Tiempo y Fase

Acciones Por

Implementar

Estrategia N° 3

Socializacion De Las Redes De Apoyo Social y Psicolédgico.

La estrategia consiste en socializarle a la comunidad cuales son las
redes de apoyo ya constituidas que permiten el fortalecimiento de las
capacidades psicoldgicas y sociales dentro de la comunidad, teniendo
en cuenta que el apoyo y la empatia son fundamentales para formacion
individual y colectiva. Donde se busca poder llegar a crear espacios
seguros y asi poder facilitar el intercambio de experiencias, emociones
y recursos de la poblacion.

Potenciar los recursos de fortalecimiento de la comunidad obteniendo
apoyo a través de una red donde se pueda promover el apoyo
comunitario, emocional y la colaboracion llegando hacer solidaria.
Fase 1 de articulacion e identificacion (2 meses)

Identificar lideres y organizaciones locales los cuales puedan llegar a

contribuir de manera efectiva en la red de apoyo a la comunidad.

Fase 2 capacitaciones y empoderamiento (4 meses)
Llevar a cabo capacitaciones donde se le brinde a la comunidad
relacionadas con habilidades sociales, comunicativas y resolucion de

conflictos y asi poder fortalecer a cada uno de los integrantes.

Fase 3 consolidacion y expansion (6 meses)

Crear grupos donde se logre el apoyo mutuo centrados en temas
especificos, como el duelo, salud mental y el empoderamiento.
Implementar actividades recreativas, ludicas y culturales las cuales
promuevan la integracion de la comunidad afectada, el trabajo en

equipo, jornadas deportivas con los jovenes.
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Facilitacion de tallares donde se les oriente en la autoayuda,
acompafiamiento emocional, donde la comunidad pueda con
tranquilidad compartir todas sus experiencias y asi pueda encontrar una
red de apoyo.

Impacto Deseado Pueda contribuir de manera efectiva a cada uno de los participantes que
estén involucrados, para asi poder llegar a promover la solidaridad, la
colaboracion el apoyo mutuo entre la comunidad. Facilitando asi un

proceso de recuperacion y reconstruccion después del conflicto.
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Nota. Estrategias psicosociales, segun "La Masacre en El Salado: relatos de resiliencia después

de 20 anos" (El Tiempo Casa Editorial, 2020). Fuente. Autor.
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Informe Analitico y Reflexivo de la Experiencia Realizada en el Paso 3 del Diplomado

La violencia ha tenido un papel importante en el mundo, dependiendo del contexto en el
que se dé. Algunas comunidades han estado mas afectadas y dominadas que otras, pero todas
sufren secuelas dificiles de eliminar; la violencia no discrimina por género o raza, esta presente

tanto en lo politico como en lo social.

El desarrollo de las experiencias realizadas a través del recurso de la imagen y desde la
narrativa “Foto voz” ha permitido evidenciar y diagnosticar experiencias traumaticas e
insatisfaccion de necesidades psicosociales concurrentes en los territorios del departamento del
Cauca de los participantes del curso Diplomado. Ademas, ha posibilitado la apropiaciéon de
elementos propios como externos, los cuales se han interiorizado mediante la experiencia y el
trabajo de campo, las imagenes resultantes de estos ejercicios muestran una gran variedad de
elementos, como expresiones emocionales, temas sociales problematicos, aspectos culturales e
historicos, y diversas formas de enfrentar las realidades locales. Se pueden ver también signos de
resiliencia, asi como caracteristicas geograficas, econémicas y sociales, junto con acciones
subjetivas que cada comunidad y como posibles impulsores de cambio, estos elementos abren

nuevas posibilidades para promover el bienestar a nivel personal y colectivo.

La técnica de Foto Voz nos ha permitido explorar y comprender las perspectivas y
experiencias de los miembros de nuestro grupo de una manera visual y participativa a través de
la relacion entre las retratos y relatos, es decir fotografias y narrativas, es un espacio donde se
puede compartir y reflexionar sobre las vivencias y emociones. Entre los valores simbolicos y
subjetivos destacados en escenarios o situaciones de violencia se encuentran la vulnerabilidad, la
pobreza, la falta de seguridad, el desplazamiento forzado y las carencias que muchas

comunidades tienen al tratar estas problematicas y contribuir a la satisfaccion de necesidades que
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vulneran la calidad de vida, los ejercicios de Foto Voz han sido una valiosa herramienta para la

creacion de un didlogo abierto y significativo en nuestra comunidad.

Segun Delgado (2017) menciona que, la imagen produce un impacto tan importante en la
subjetividad del ser humano hasta el punto en que es comprendido a través de €l, las imagenes
estimulan los sentidos, son muy importantes y pesan mas que las palabras, educan la manera de
ver y de como se interpreta el mundo; segun este autor actualmente, se puede observar que el
mundo gira alrededor de las imagenes, como las redes sociales, las noticias, el internet, las
revistas, el periddico entre otros, y refiere que estos generan un impacto y por ende una
transformacion en la sociedad. En este orden de ideas, se presenta la fotovoz como metafora y
como herramienta o como un medio para producir transformacion social a partir de un accionar

de las memorias historicas.

Mediante la técnica de Foto Voz, esta permite que los estudiantes adoptar una postura de
analisis e interpretacion profunda de la dimension subjetiva de las comunidades o personas
involucradas en situaciones especificas. Este enfoque reconoce que tanto las simbologias como
las interpretaciones varian entre individuos y grupos, y estas variaciones contribuyen a una
subjetividad colectiva que enriquece la comprension del contexto social. Este método ademas de
la observacion, permite el involucramiento de los estudiantes en un ejercicio activo de
interpretacion y entendimiento de los simbolos y significados que emergen en contextos
especificos. Ademas, la subjetividad colectiva que surge de este ejercicio tiene un valor
significativo en la construccion del conocimiento social. La imagen y relatos recolectados por
medio de la Foto Voz, no solo reflejan las percepciones individuales, sino que también capturan

las experiencias compartidas y los valores comunes dentro de la comunidad. Esta dualidad entre
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lo individual y lo colectivo permite a los estudiantes comprender mejor como se forman y
evolucionan las identidades comunitarias, y como estas identidades influyen en la percepcion y

la accion social.

Desde los recursos de afrontamiento la narracion permite la concientizacion de
sentimientos emocionales tristes, también la experiencia de las fotos, permite descubrir aspectos
que no habian sido visto, aquellos aspectos que contribuyen en la capacidad para afrontar las
vicisitudes aspectos buenos. White M (2016) expresa que este aspecto facilita el proceso de
autoconocimiento. Por lo tanto, en el desarrollo de este trabajo posibilit6 la comprension de
fendmenos sociales a través de ejercicios visuales y narrativos; trabajar con grupos para
compartir experiencias, percepciones y las diferentes acciones psicosociales. También permitio,
identificar el contexto y el territorio y su importancia como estructuras de lo simbolico y en lo
vinculante que aportan un significado visual importante a la sociedad, porque vincula a la
sociedad por medio de experiencias violenta dejando un mensaje significado a través
de imagenes y narrativas. Otro aspecto importante que se abarca en este trabajo, es la
subjetividad porque demuestran de manera particular las metaforas que por medio del dolor las
victimas dejan un mensaje resiliente, aquellos recursos de afrontamientos que permitieron
identificar la capacidad de resiliencia que evocan a los afectados por la violencia en los
territorios creando la capacidad de enfrentar y salir adelante en situaciones violentas; por ultimo
se demuestran las acciones colectivas aquella dinamizacion de las memorias vivas, dado a que
por medio de la imagen las comunidades han encontrado el medio para expresar sentimiento de

dolor en formas diferente de leer la realidad social.

Los emergentes psicosociales y politicos que surge de la experiencia del conflicto

armado, pone en manifiesto impacto que tienen en la salud mental tanto a nivel individual como
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colectivo. Este impacto no es solo inmediato, sino que se dilata a lo largo del tiempo
incrementando significativamente los riesgos psicologicos; la experiencia del conflicto armado
deja una reflexion clara sobre la jerarquia para lograr una recuperacion integral y duradera, es
crucial incluir apoyo psicosocial en las estrategias de reconstruccion posconflicto en la salud
mental. La violencia y el caos incrementan riesgos de trauma psicoldgico, afectando a
individuos, familias y sociedades de manera profunda y duradera. Para lograr una recuperacion
completa y duradera, es esencial integrar el apoyo psicosocial en las estrategias de

reconstruccion y paz.

Rodriguez (2002) expresa que, en ocasiones, las autoridades se ven superadas por la
complejidad de los conflictos armados y sus desencadenantes. La pérdida de control dificulta la
provision de apoyo esencial y proteccion a la poblacion civil, lo que la vuelve mas vulnerable y

sujeta a las consecuencias del conflicto.

La psicologia se percibe como un enfoque crucial para atender el dafio y minimizar los
riesgos asociados, la exposicion a eventos traumaticos puede generar altos niveles de angustia,
ansiedad, estrés y otros desaciertos, afectando tanto a individuos como a grandes grupos dentro
de una comunidad. Para apoyar a estas poblaciones, es esencial que el sector salud disefie y
responda rapidamente con propuestas de intervencion psicosocial. Estas intervenciones deben
estar dirigidas a prevenir los riesgos provocados por situaciones traumaticas, como los conflictos

armados, proporcionando el apoyo necesario para mitigar su impacto y promover la resiliencia.
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Conclusiones

Con la narrativa se identifican historias que involucran diferentes emociones y
sentimientos que dejan una profunda huella en el bienestar, la integridad y las personas, que han
tenido que pasar por diferentes atrocidades violentas que causan desolacion, desesperacion,
tristeza y dolor, enfrentando asi dia a dia desafios dificiles, que han tenido que superar. A pesar
de las adversidades y obstaculos que puedan enfrentar, la fuerza interior del ser humano emerge
como una poderosa fuerza impulsora hacia el bienestar. EI deseo de un cambio positivo y la
busqueda de una vida mejor son los motores que impulsan a las personas a luchar por un futuro

mMas prospero.

A través de este trabajo podemos observar los desafios que afrontan las comunidades,
destacandose su notable habilidad para adaptarse y su disposicion para el cambio. Estas
comunidades confrontan sus circunstancias con una actitud proactiva, aspirando a mejorar sus
condiciones de vida en todas sus facetas, ya sea en lo econdmico, lo psicologico o lo social, con

la meta de alcanzar el bienestar en conjunto.

Mediante este trabajo, nos brindan las herramientas requeridas para enfrentar los
problemas resultantes de la violencia como lo es el enfrentamiento armado, que conducen a
dificultades y la opresion desde una perspectiva subjetiva. Buscamos, como psicologos, la
capacidad de ofrecer apoyo psicosocial en diferentes areas de la comunidad para lograr un
impacto significativo en las personas afectadas por actos de violencia. Ademads, nos encontramos
capacitados para identificar estas problematicas tanto en expresiones verbales como a través de
narrativas visuales, como las imagenes. A través de este trabajo, se nos brindan las herramientas

necesarias para afrontar los desafios que surgen del conflicto pasado. La desigualdad y la
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afliccion que surgen de estos problemas deben ser tratadas desde una perspectiva subjetiva que

considere las experiencias y emociones individuales de las personas afectadas.
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Apéndices

Apéndice A

Aplicacion de la Imagen y la Narrativa Noticiero Magazin Voces del Territorio Caucano

En el video publicado en el medio audiovisual YouTube se presenta las experiencias
metodoldgicas llevadas a cabo mediante la herramienta Foto Voz, las cuales fueron
profundamente transformadoras y enriquecedoras realizado de forma participativa en diversos
contextos y con distintos actores, también permitid identificar la importancia del contexto y el
territorio como entramados simbdlicos y vinculantes que aportan un significado visual crucial a
la sociedad. Estos elementos conectan a la comunidad mediante experiencias violentas, dejando
un mensaje significativo a través de la imagen y la narrativa, del departamento del Cauca donde

se encontraban diferentes municipios como Suarez, Patia y Toribio.

Nota: Mosquera, L. (2023/04/10), Aplicacion de la imagen y la narrativa fotos-voz [ Video].

YouTube. https://youtu.be/reBLR77Mojg?si=P10eSu8cV_YMx17w



https://youtu.be/reBLR77Mojg?si=P10eSu8cV_YMx17w

