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Resumen
En los casos estudiados del conflicto armado en Colombia, se desarrollan diversos conceptos
relacionados a la praxis psicosocial como los actos de violencia, los recuerdos historicos, la
subjetividad y reconstruccion social. El estudio de las narrativas que vuelven hacer contadas, se
relaciona con el caso de Shimaia de origen indigena perteneciente a la tribu Bari, que brinda su
testimonio libre sobre como los subversivos llegan a su comunidad apropidndose de sus
pertenencias, asi como el exterminio fisico y el desplazamiento forzado; con el analisis de este
caso se observa como la transformacion social, la resistencia y esperanza han contribuido en la
reparacion de un futuro mas pacifico y equitativo. En este escenario se proponen unas preguntas
circulares, reflexivas y estratégicas, las cuales permiten acercarse a la historia de Shimaia y su
pueblo y a la vez reconocer afectaciones sensibles en su tejido social y cultural.

Igualmente, en el presente texto se expone la revision de los hechos acontecidos de la
masacre de “El Salado”, en donde se narra como en las comunidades impacta la violencia de una
manera dramatica. Seguidamente se hace necesario implementar estrategias, con las cuales se
fortalezca la resiliencia como un recurso fundamental para enfrentar la adversidad. Se expone,
ademas, un analisis de nuestro acercamiento a los escenarios de violencia en el Departamento de
Narifio, los cuales fueron guiados a través de la metodologia de Foto Voz, se relaciona con el
contexto historico y las experiencias cotidianas. Finalmente se realizan conclusiones que
permiten tener una lectura psicosocial y su abordaje respecto a los casos tratados en este informe.

Palabras Clave: Violencia, Memoria, Subjetividad, Resiliencia, Reconstrucciéon social.



Abstract
In the studied cases of the armed conflict in Colombia, various concepts related to psychosocial praxis
are developed such as acts of violence, historical memories, subjectivity and social reconstruction. The
study of the narratives that are retold is related to the case of Shimaia of indigenous origin belonging to
the Bari tribe, who provides her free testimony about how the subversives come to her community
appropriating her belongings, as well as the physical and forced displacement; The analysis of this case
shows how social transformation, resistance and hope have contributed to the repair of a more peaceful
and equitable future. In this scenario, circular, reflective and strategic questions are proposed, which
allow us to approach the history of Shimaia and its people and at the same time recognize sensitive
effects on its social and cultural fabric.

Likewise, this text presents a review of the events that occurred in the “El Salado” massacre,
where it is narrated how violence impacts the communities in a dramatic way. Next, it is necessary to
implement strategies with which resilience is strengthened as a fundamental resource to face adversity.
Additionally, an analysis of our approach to the scenarios of violence in the Department of Narifio is
presented, which were guided through the Photo Voice methodology, and is related to the historical
context and daily experiences. Finally, conclusions are made that allow for a psychosocial reading and its
approach regarding the cases treated in this report.

Keywords: Violence, Memory, Subjectivity, Resilience, Social reconstruction.
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Analisis de Relatos de Historias que Retornan Caso Shimaia

La Comision de la Verdad (2022). La historia de Shimaia ofrece un relato claro y concreto para
el analisis desde la psicologia comunitaria y el enfoque narrativo. En primer lugar, desde la
perspectiva de la historia, se puede observar como el contexto de violencia y desplazamiento ha
impactado no solo en la vida individual de Shimaia, sino también en el bienestar de la salud
mental de la poblacién en general. La tension del conflicto constante ha creado un entorno en el
que la resiliencia comunitaria, pasa a convertirse en mecanismos primordiales en la
supervivencia. Desde el enfoque narrativo, la historia de Shimaia revela el poder transformador
de las narrativas personales, que comparten a través de sus relatos las dificultades y los desafios
que ha enfrentado, a la vez esta historia también busca encontrar significado y sentido en sus
experiencias. ESs necesario recordar en este caso no solamente como una expresion de su propias
identidades y experiencias, sino que también se convierte en huellas resilientes de esperanza
colectivas en la sociedad.

En relacion con la violencia y conflicto armado que vivié Simaia. Segin planteamientos
de Uribe, M. (2011), sefiala que se debe actuar en primer lugar en los dafios presentes para que
exista una trasformacion social.

El conflicto causa heridas en la victima que requieren atencion y reconocimiento, en este
sentido los procesos de desarrollo no son posibles si primero no se acta sobre los dafios
presentes, una vez logrado esto se puede hablar de esperanza y entornos saludables para las

victimas. (p. 28).



Fragmentos de Violencia

En el relato el impacto del desplazamiento forzado, la salud mental, la violencia y el
bienestar emocional, son algunos emergentes psicosociales mas importantes de Shimaia y su
comunidad. Visualizando algunos sintomas de ansiedad, depresion y estrés, asi como
problematicas para adaptarse a un nuevo entorno y reconstruir la vida después de los traumas que
vivieron y sus experiencias. Por ende, la complejidad de los emergentes psicosociales
identificados, deben ser abordados desde una estrategia efectiva y holistica que aborde tanto los
aspectos individuales como los contextuales. De acuerdo con Fabris (2010), “Los emergentes
psicosociales son hechos, procesos o fendmenos que como figura se recortan del fondo
constituido por el proceso socio-historico y la vida cotidiana. Son intentos de respuestas
significativas al desajuste entre necesidades y respuestas sociales a esas necesidades" (p. 123).

La comunidad de Shimaia desde su historia resalta la determinacion de cada uno, la
colectividad y union entre ellos, la red familiar lo cual, por medio de ello, lo que quieren es
quebrantar esas etapas de injusticia y violencia que los marco en sus vidas. En este caso se
observa como las familias enfrentan los desafios con determinacion y resiliencia, buscando
formas de protegerse y resistir a pesar de las circunstancias. Ademas, se evidencia el apoyo
mutuo dentro de la familia, donde cada miembro contribuye con sus fuerzas y recursos para
enfrentar las dificultades. A nivel colectivo, esta comunidad se une para defender sus derechos y
territorios. La declaracion de su comunidad como una "nacidn en resistencia™ refleja la accion
conjunta y solidaria de sus habitantes para enfrentar la violencia y la opresion. Esta historia
conlleva a pensar que las movilizaciones colectivas son fundamentales, rompiendo etapas de
violencia y asi mismo creando entornos seguros y justos para la comunidad. Segun Grotberg

(1995) citado en Garcia-Vesga, M. C., & Dominguez-de la Ossa, E. (2013), “De acuerdo con
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resiliencia es la competencia que tiene el individuo para hacer frente a los infortunios de la vida,
sobreponiéndose y siendo transformados por ellos”. (p.73), antes los desafios que enfrento
Shimaia y su comunidad frente a la violencia, se evidencia como fue el proceso de
transformacion colectivo.

El Renacer de Victima a Sobreviviente

Para lo cual, en su posicién como victima a sobreviviente, Shimaia puede identificarse en
las dos. Como victima, suftio los efectos de la violencia y los desplazamientos, enfrentando la
destruccion de su familia y poblacion en general, asi mismo el olvido de sus seres queridos y sus
pérdidas. Este posicionamiento como victima se evidencia en su relato sobre el como observo
morir algunos de su familia, sufrir abusos sexuales, ser despojada de sus pertenencias, lo que la
dejo sin un sentido claro de si misma ni de direccion para su vida. Segiin Bustamante (2017)
refiere que:

La victima se convierte en “sobreviviente” cuando ésta logra comprender y aceptar su
realidad para reivindicar su dignidad humana, cuando se empodera de la reconstruccion de su
proyecto de vida y da su mejor aporte para superar los dafios psicoldgicos causados. (p. 155).

Para Shimaia la subjetividad de la violencia y sus experiencias se podria interpretar y
relacionar con la serie de pérdidas, traumas y desafios que han marcado profundamente su
personalidad y su impresionante historia ante el mundo. El terror violento no solo ha afectado su
entorno fisico, sino su salud mental y emocional, generando sentimientos de miedo, angustia y
desesperacion. Los hechos violentos se han convertido en resistencias de destruccion que
amenaza con socavar la seguridad y la estabilidad, la experiencia de violencia de Shimaia se
contextualiza en un contexto sociocultural y politico mas amplio, donde factores estructurales
como la vulnerabilidad, la exclusion y diferencias, pueden contribuir a la perpetuacion de los

hechos violentos y la vulnerabilidad de las comunidades afectadas. Esta comprension
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contextualizada de la violencia permite identificar sus raices profundas del problema y disefiar
intervenciones mas efectivas para abordarlo. Segin Jimeno, M. (2007), refiere que “Sherry
Ortner sitia la subjetividad en la vida social al definirla como “una conciencia especificamente
cultural e historica” (p.180). Lo cual puede dar lugar a percepciones cruciales en los procesos
mentales y emocionales en la comunidad de Shimaia.

Superando Desafios de la Violencia

Shimaia contaba con diversos medios de afrontamiento tanto de manera individual como
colectiva. A nivel individual, demuestra una notable resiliencia y determinacién para enfrentar
los desafios y buscar soluciones practicas a sus problemas. A nivel comunitario, cuenta con el
apoyo Y el respaldo de su familia y de su comunidad, asi como con recursos externos, como
organizaciones de apoyo a la comunidad afectada por el conflicto armado contando con redes
solidarias también.

Resiliencia y Adversidades

Segun el relato de Shimaia, destacamos diversos principios de resiliencia lo cual reflejan
capacidades de enfrentamiento y superacion de las adversidades. Estos elementos, esenciales
para comprender su proceso de afrontamiento y recuperacion, por consiguiente, algunos
elementos de la resiliencia que se presentan en el relato son, como primer elemento de resiliencia
encontramos la esperanza y sentido, seguidamente el segundo elemento de resiliencia de la
historia es la voluntad de luchar y como tercer elemento de resiliencias es la Capacidad de
adaptacion. Segun afirma Vera, B.; Carbelo B; Vecina, M. (2006), “Hablar de resiliencia en
términos individuales constituye un error fundamental, no se es mas o menos resiliente, como si

se poseyera un catalogo de cualidades”. (p.44)
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Shimaia muestra una notable habilidad en la busqueda de una esperanza y sentido
mediante las adversidades. A pesar de su experiencia con las pérdidas y sufrimientos
significativos, ella sigue adelante con determinacidn y optimismo, asi mismo demuestra una
fuerte voluntad de luchar por un futuro mejor de si misma y su comunidad. A través de su
testimonio, se percibe su compromiso de buscar una solucién que se articule con los derechos
humanos y los de los demas afectados por la violencia, expone a la vista la disposicion de
adaptacion a circunstancias versatiles y encontrando maneras de resistir a pesar de los problemas
y dificultades. Segun Vera, B.; Carbelo B.; Vecina, M. (2006) establece que, “En definitiva, lo
que se deduce de las investigaciones actuales sobre trauma y adversidad es que las personas son
mucho mas fuertes de lo que la Psicologia ha venido considerando” (p. 42). Shimaia a través del
proceso de superacién a logrado sanar esos recuerdos traumaticos a causa del conflicto armado.

De todo esto podemos decir que, desde el enfoque narrativo, se destaca como las historias
compartidas y los relatos colectivos se convierten en herramientas poderosas para la
transformacion social. A través de la narracion de sus experiencias y luchas, Shimaia 'y su
comunidad construyen una nueva narrativa de resistencia y esperanza, inspirando a otros a unirse
a su causa y apoyar a la reconstruccién de un provenir mas pacifico con equidad. En conjunto,
estos esfuerzos propios, familiares, colectivos y comunitarios demuestran el poder de la accién

colectiva y apoyo siempre buscando una justicia con dignidad para todos.
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Preguntas Circulares, Reflexivas y Estratégicas

Tipo de Pregunta Justificacion
Pregunta
Circular (De qué forma sigue siendo Se ejecuta un diagndstico, igualmente se estudia

afectada usted, sus familiares y
su comunidad a causa de la

violencia?

las necesidades que tiene la poblacion,
reconociendo las dificultades que afectan la
unién familiar desde las memorias, ofreciendo
una ayuda en unioén del tejido social y sus redes
de apoyo, ademas del acompafiamiento
psicosocial por especializados en el tema como
los profesionales en psicologia y asi mismo
realizar las respectivas intervenciones,

Segun Bello, M. (2010) refiere: Las situaciones
vinculadas a la violencia politica, articuladas con
las dindmicas

mencionadas, provocan sufrimiento y malestar
emocional, por lo que el acompafiamiento
psicosocial debe aportar mecanismos que lo
disminuyan a partir de la identificacion y el
despliegue de recursos (apoyos) individuales y

colectivos, internos y externos (p.41).

(Hubo intervencion de algiin
miembro de la poblacion que
sirvié como red de apoyo y

que ayudara en esa situacion?

Lo que busca este interrogante es que la persona
afectada exprese su situacion y al mismo tiempo
participen en temas de la violencia del conflicto
armado, contribuyendo a promover una
apreciacion de calma, tranquilidad lo cual puede
ser decisivo en situaciones de tension, por ende,
el fortalecimiento y apoyo psicosocial sirven de
ayuda emocional que un sujeto recibe de una red
de apoyo. Segun consideraciones de Echeburtia,

E. (2007), “Se consigue a veces transformar el




14

odio o el dolor en energia positiva cuando se
cuenta con una red de apoyo social, se forma
parte de un grupo solidario o se recurre a la

espiritualidad en busca de consuelo”. (p. 384)

(Como considera usted que,
desde el relato de la
experiencia traumatica, podria
cooperar en la evolucién de la

recuperacion social?

Tener la capacidad de escuchar sin presionar,
brindar comprensién y apoyo para la
recuperacion del tejido social, “La resiliencia se
ha definido como la capacidad de una persona o
grupo para seguir proyectandose en el futuro”.
(vera, Carbelo, &Vecina, 2006, p.43). a partir de
esta perspectiva se aporta al fortalecimiento

social.

Reflexivas

(Cuales habilidades considera
que desarrollo usted después

de lo que vivio?

Con este interrogante se busca que la persona
afectada en este caso la victima identifique las
habilidades que desarrollo en este proceso,
destacando las fortalezas, valores, adaptacion y
como superar las circunstancias criticas de la

vida.

(Considera que es viable dejar
atras los traumas que fueron
causados por la violencia y por

que?

Esta pregunta nos ayuda a crear algunos
vinculos con la historia de la persona, conocerla
un poco mas a fondo y ayudarle en el proceso de
duelo, recuperacion y superacion.

Segtin plantea Echeburua, E. (2007). Hay
personas que han sufrido un suceso traumatico y
que, sin embargo, no necesitan un tratamiento
psicologico o farmacologico. El equilibrio
psicologico previo, el transcurso del tiempo, la
atencion prestada a los requerimientos de la vida
cotidiana y el apoyo familiar y social
contribuyen muchas veces a digerir el trauma.
De este modo, estas personas, aun con sus
altibajos emocionales y con sus recuerdos

dolorosos, son capaces de trabajar, de




15

relacionarse con otras personas, de disfrutar de
la vida diaria y de implicarse en nuevos

proyectos. (p.377).

(Qué acciones valientes y
estrategias creativas
implementan para hacer frente

a esta situacion?

Nos asombra pensar en las soluciones creativas
e innovadoras que Shimaia y su gente deben
estar desarrollando para hacer frente a los
desafios que enfrentan. Seguramente, en medio
de la adversidad, su ingenio y determinacion los
han llevado a idear estrategias que les permiten
sobreponerse y resistir con valentia.

Segun Echeburuaa, E. (2007) afirma que:

En definitiva, un trauma se supera cuando la
persona, aun con dolor, es capaz de integrar el
suceso traumatico como algo pasado que forma
parte de su historia personal, sin la presencia
excesiva de emociones negativas (como odio,
rabia o impotencia), puede vivir con normalidad
el dia a dia y utiliza unas estrategias de

afrontamiento positivas. (p. 384).

Estratégicas

Shimaia ;Que
estrategias se utilizaron en su
poblacion, para afrontar la
violencia a causa del conflicto
armado, mantener la union y

no darse por vencidos?

Este interrogante le permite a la comunidad a
pesar de lo vivido, que Shimaia logre identificar
que estrategias de afrontamiento poseen en esta
situacion para poder salir adelante, llegando a
buscar una mejor calidad de vida en otro lugar
ya que es un contexto diferente y asi mismo
proseguir cada uno en su proyecto de vida.
Segtin Vasquez, O (2010), El analisis de
conflicto es el corazon de la nocion de
sensibilidad al conflicto, por esta razon, todas
las estrategias metodologicas proponen
diferentes procedimientos, herramientas e
indicadores que tienen como fin entender el
conflicto, identificar el o los problemas que lo

sustentan, sus causas y expresiones, sus efectos
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y los actores o partes involucradas, asi como su

desarrollo, historia, contexto y niveles. (p.34).

¢ Cuando recuerda los hechos
del pasado y los confronta
con el ahora, que

sentimientos experimenta?

Tristeza, dolor y a la vez paz y tranquilidad al
saber que todo paso y se logra reconocer que los
acontecimientos negativos hacen a las personas
descubrir sus fortalezas, “un trauma se supera
cuando la persona, aun con dolor, es capaz de
integrar el suceso traumatico como algo pasado
que forma parte de su historia personal, sin la
presencia excesiva de emociones negativas”

(Echeburua & De Corral, 2007, p. 384)

¢Cree usted que la
intervencion psicosocial en su

comunidad fue la apropiada?

El apoyo psicosocial es importante en este
proceso es quiza el motor para encontrar la
estabilidad y lograr superar las adversidades, “El
equilibrio psicologico previo, el transcurso del
tiempo, la atencion prestada a los requerimientos
de la vida cotidiana y el apoyo familiar y social
contribuyen muchas veces a digerir el trauma".

(Echeburua, 2007, p. 377).

Nota: En esta tabla se formulan las preguntas circulares, reflexivas y estratégicas en relacion al

caso de Shimaia. Fuente Autoria propia.
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Analisis y Estrategias de Abordaje Psicosocial para el Caso de “Masacre en El

Salado: Relatos de Resiliencia Después de 20 Afos”

La masacre perpetuada en el afio 2000 en el mes de febrero, en el municipio del Salado, se
muestra como un ejemplo de violencia activa, que dejo huellas imborrables y negativas en esta
poblacion civil que fue victima de esta masacre. Se evidencia una masacre sangrienta con una
escala elevada de violencia consumada por algunos grupos armados, esta poblacion desalentada
por el miedo y la angustia fue victima de un guerra sin fin, convirtiéndose y reflejando el miedo
y el dolor presentado en un tejido territorial que ha sido olvidado por el estado, en este se suscita
a la criminalidad que imparte la guerra a causa del conflicto armado, siendo estos los causantes
de objetar el objetivo militar que al final promueve que los habitantes de estos territorios tengan
que salir de manera forzosa de sus hogares, es asi como despues de estos sucesos surge el
desarraigo y la angustia que transfigura a innumerables traumas fisicos, psicolégicos y
emocionales, que crean un descontento ante la ineficacia del estado, que deja en ocasiones en el
abandono a estas familias que intentan volver a crear una vida familiar sana e integra, enmarcada
en la basqueda del bienestar.

Emergentes Psicosociales

Los emergentes psicosociales en la masacre del Salado se relacionan con el
desplazamiento forzado, la violencia en la salud mental y el bienestar emocional. Para Fabris
(2011) “los emergentes psicosociales son hechos y procesos que teniendo un lugar en el
escenario de la vida cotidiana permiten ubicar y comprender la subjetividad como dimension
especifica del proceso socio-historico” (Pag. 36), por ende, es fundamental estabilizar
emocionalmente a la comunidad para afrontar el proceso de recuperacion ante el duelo y el

sufrimiento.
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Se pretende sellar memorias que conllevan a recuerdos negativos, el acompafiamiento
politico y psicosocial es muy importante para proteger a las victimas, se busca siempre adquirir
alternativas de solucion que conllevan a dar solucion y afrontar de manera positiva, por medio de
procesos sociales que busquen siempre la justicia.

Segun Fabris, F. (2011) "La subjetividad colectiva como dimension psicosocial del
proceso socio-histérico y la vida cotidiana™ (p.36). De esta manera persiste la lucha que tiene
como objetivo encontrar la justicia, se formula como memorias colectivas enmarcadas en la
subjetividad de las comunidades que intenta perpetuar un reconocimiento y reparacion ante lo
que sucedio en el pasado.

Huellas Traumaticas del Salado

Los impactos desde lo bio-psico-cultural que se evidencian en el caso, en primera
instancia altero el tejido social, dejando recuerdos doloroso y heridas que sanar en sus habitantes,
asi mismo, se fundan traumas y dafios psicoldgicos, que se manifiestan en deterioro fisico, baja
autoestima, ansiedad, trastorno de estrés postraumatico, dafios morales, afectacion en la dignidad
humana, sus valores y creencias y problemas de salud mental, en lo social la masacre destruyo la
infraestructura de las viviendas de la comunidad y un desarraigo familiar vy territorial, a nivel
cultural también tuvo impactos significativos como la destruccion de simbolos tradicionales de la
comunidad, un desplazamiento forzado que desintegro la cultura y tradiciones culturales que se

destruy6 en esta comunidad el paso de esta masacre.

Cuando la persona experimenta un trauma, especialmente si éste es recurrente, el territorio
de identidad sufre una significativa reduccion en tamafio y cuando este territorio estd muy
reducido es dificil que la persona sepa como proceder en la vida, como seguir adelante en sus

proyectos personales o como concretar sus planes de vida (White, M, 2016, p. 3).
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Es importante aportar con la creacion de acciones que permitan afrontar, superar y
desarraigar el pasado, las personas que relatan cada una de las situaciones vividas denotan lazos
con su madre, su hogar, su familia, demostrando la resiliencia ante lo ocurrido, que denota sus
ganas de salir adelante, sin limitantes, dandole un nuevo sentido a la vida, acogiendo esta
experiencia en una transformacion positiva que le ayuda a realizar un cambio positivo en pro de
un cambio social integral y positivo que aporte herramientas para apoyar a otras personas que
también hayan sido victimas de conflicto armado. “Las maneras en que la gente responde a un
trauma, los pasos que se toman como respuesta al trauma, estan basados en lo que la persona
valora, en lo que consideran valioso para la vida” (White, M, 2016, p. 3).

Un Nuevo Renacer

Se puede considerar como principales elementos simbolicos de violencia a las
destrucciones del lugar, las imagenes de las victimas, la cancha de futbol en donde
indiscriminadamente ocurrid el asesinato de varias personas, la casa rural en donde ocurrio los
hechos de violencia, como es el caso de Yirley, quien fue victima de maltrato fisico, psicoldgico
y sexual, por ello, Yirley ha logrado superar con un nuevo renacer sus traumas, transformandolos
con fortaleza y superacién de vida, el cual su historia ha sido un ejemplo a seguir en la
transformacion de otras victimas, de igual manera relata el dolor y el resentimiento de una
region, las expresiones tristes, la perdida en ruinas de instituciones de la identidad cultural,
residencias significativas para ellos, se puede visualizar la resiliencia, en personas que poseen la
valentia de redactar sus propias historias, llegando al limite de ser capaces de superar todas
aquellas experiencias que vivieron con esto, transformandolas y con el animo puesto de volver a

empezar de nuevo con su pueblo y su cultura. Segin planteamientos de Vera, B.; Carbelo B.;
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Vecina, M. (2006), la resiliencia es un camino hacia el afrontamiento y superacion ante esto se

relata que:

Ante un suceso traumatico, las personas resilientes consiguen mantener un equilibrio estable
sin que afecte a su rendimiento y a su vida cotidiana. A diferencia de aquellos que se recuperan de
forma natural tras un periodo de disfuncionalidad, los individuos resilientes no pasan por este
periodo, sino que permanecen en niveles funcionales a pesar de la experiencia traumatica (p.44).
Para finalizar, el entorno se envuelve por la ilusién de reconstruccién de recuerdos,

extremando medidas de proteccidn en pro de reparar integralmente, luchando por los derechos

humanos y aportando desde su experiencia a mas mujeres victimas, para que también logren un

cambio positivo en sus vidas.



Tabla 2.

Estrategias de Abordaje Psicosocial

Estrategia 1. Construir un diagndstico de la Salud Mental a traves de un Acompafiamiento

psicosocial a las Victimas de la Masacre del Salado, para tratar de mitigar el sufrimiento

emocional a través de proyectos de vida comunitaria.

Descripcion

Fundamentada

La estrategia se basa en el acompafiamiento psicosocial por parte de
profesionales de psicologia, en donde se haga un andlisis de las afectaciones
intergeneracionales a través de la creacion de espacios de escucha activa que
permitan diagnosticas el sufrimiento emocional de las victimas; dependiendo
de esto se trabajara en rehabilitar y construir los lazos familiares, laborales e
institucionales apoyados en las redes de apoyo las cuales sirven como puente
de comunicacion asertiva y de ayuda en este proceso.

Segun consideraciones de Echeburta, E. (2007), “Se consigue a veces
transformar el odio o el dolor en energia positiva cuando se cuenta con una
red de apoyo social, se forma parte de un grupo solidario o

se recurre a la espiritualidad en busca de consuelo”. (p. 384).

Objetivo

Dar acompafiamiento y orientacion a las personas victimas del salado en el
proceso de sanacion y recuperacion de su salud mental, creando nuevas

esperanzas y expectativa para ellos.

Fases y Tiempos

Fase 1

Presentacion y reconocimiento de las falencias de las victimas
2 semanas

Fase 2

Escuchar las necesidades y aspiraciones con esta terapia
2 semanas

Fase 3

Desarrollar actividades determinadas a la sanacion

2 semanas

Fase 4

Socializacion y Resultados

2 semanas

Acciones por

Implementar

La red de apoyo proporcionara espacios para el desarrollo de talleres donde se

pueda escuchar las necesidades, expectativas, sentimientos y emociones de
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las victimas con el fin de comprender un poco su realidad y crear estrategias

que amortigiien un poco su dolor.

Impacto

Esperado

Con esta estrategia se espera encaminar y orientar un cambio significativo,
llenado de expectativas y sentimientos positivos que hagan que la poblacién
del salado se trace unas metas en pro de su superaciéon personal como sujetos

resilientes.

Estrategia 2. “Buscando esperanzas por medio del arte”

Descripcion

Fundamentada

La estrategia se basa en recrear diversas actividades donde se las personas
logren soltar sus miedos y puedan expresar sus emociones a través de la
pintura, el baile, espacios de teatro y la musica; haciendo que sus
pensamientos se liberen y con ellos sus sentimientos y emociones. El arte en
palabras de Uribe, M (2009), “Se trata de practicas, representaciones y
significados que construyen las

comunidades y organizaciones afectadas por la

violencia con el fin de hacer publico su dolor y denunciar las injusticias de las

que han sido objeto”. (P.44).

Objetivo

Utilizar el arte como medio de expresion de sentimientos, logrando asi sacar a

flote sus miedos, debilidades, falencias y necesidades tiene cada persona.

Fases y Tiempos

Fase 1

Socializacion sobre lo primordial que es el arte como estrategia psico social.
Tiempo

2 semanas

Fase 2

Describir a nivel general sobre cada uno de los talleres a trabajar.
Tiempo

2 semanas

Fase 3

Desarrollar actividades determinadas de acuerdo con lo elegido.
Tiempo

2 semanas

Fase 4

Socializacion y resultados

Tiempo




2 semanas

Acciones por

Implementar

Socializar sobre la importancia de exponer artisticamente una manifestacion
como manera de expresar emociones y sentimientos y asi subsanar dafios y
traumas que ocasiono la experiencia vivida.

Organizar grupos con libre eleccion de participantes de cada uno, con ello
promoviendo el trabajo en equipo.

Por medio de la creatividad se invita a los participantes a expresar sus

historias por medio de las manifestaciones artisticas.

Impacto

Esperado

Con la ejecucion de la estrategia centrada en la manifestacion artistica, se trata
de buscar que las personas victimas encuentren la libertad de expresar sus
sentimientos y emociones en estos espacios de arte, enfocandose en
actividades positivas mejorando su auto concepto y les proporcione ayuda en
la superacion de las situaciones traumaticas que vivieron, por medio del arte
se expresa comunicacion y todo aquello que es dificil de expresar y

seguidamente trabajar con esas experiencias que aun siguen vivas.

Estrategia 3. Implementacion y fortalecimiento de la resiliencia en el Salado, Departamento de

Bolivar

Descripcion

Fundamentada

La estrategia tiene como objetivo impulsar y promover la reconstruccion del
tejido social y la recuperacion emocional de la comunidad que fue afectada
por la masacre en el Salado. Se debe fortificar las habilidades
socioemocionales y recursos que tenga la comunidad, por medio de la
individualizacion de las necesidades y la ejecucion de acciones que
fortalezcan la participacion asertiva en los procesos de intervencion.

Siendo asi, se plantea la creacion de espacios de encuentro y dialogo, para que
la comunidad exprese sus preocupaciones y necesidades, de igual manera
implementar capacitaciones en relacion a la resiliencia propia y agrupada,
para lograrlo se implementaran las redes que apoyan en el acompafiamiento
emocional, donde se desarrollen actividades recreativas y culturales que son
las que permiten el fortalecimiento del tejido social y la integracion colectiva.
Las anteriores acciones se basan en los principios de la perceptibilidad ante la
violencia del conflicto armado, estudiando la necesidad de la comunidad del

Salado, a través de la intervencion constante de los individuos de la localidad,
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relacionandose con la variedad de culturas, valorando sus recursos y el
desarrollo comunitario.

Segun planteamientos de autores (Manciaux et al., 2001) citado en Vera, B.;
Carbelo B.; Vecina, M. (2006):

La resiliencia, entendida como la capacidad para mantener un funcionamiento
adaptativo de las funciones fisicas y psicoldgicas en situaciones criticas,
nunca es una caracteristica absoluta ni se adquiere de una vez para siempre.
Es la resultante de un proceso dindmico y evolutivo que varia segun las
circunstancias, la naturaleza del trauma, el contexto y la etapa de la vida y que

puede expresarse de muy diferentes maneras en diferentes culturas (p.44).

Objetivo

Generar estrategias para la recuperacion de la identidad social, enfocandonos

en la congregacion de la comunidad de la masacre en el Salado.

Fases y Tiempos

Fase 1: analisis de la situacion actual: se da por medio de la identificacion de
los recursos y necesidades de la comunidad, asi mismo los obstaculos y
barreras que nos permiten llevar a cabo el plan de trabajo y una adecuada
implementacion de la estrategia.

Tiempo apreciado: 2 meses

Fase 2: Disefio de la accion estratégica a partir de la seleccion de las
herramientas metodologicas que permiten abordar y desarrollar los bienes por
medio del enfoque diferencial.

Tiempo apreciado: 3 meses

Fase 3: Implementacion: Se llevaran a cabo las acciones planeadas en el
disefio de la estrategia disefiada, se espera una participacion activa y
adaptacion que permita atender los problemas del grupo.

Tiempo estimado: 3 meses

Fase 4: Seguimiento y evaluacion: Se evalta la implementacion de la
estrategia para realizar los ajustes necesarios que permitan lograr la
efectividad programada a largo plazo.

Tiempo estimado: 1 mes

Acciones por

Implementar

Se crearan espacios de dialogo donde se fomente la participacion activa de la
comunidad.

Se realizaran capacitaciones sobre las habilidades socioemocionales y las
herramientas de afrontamiento que permitan implementar la resiliencia

colectiva.
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Crear redes de apoyo que implementen un acompafiamiento emocional
potenciando los recursos de la comunidad.
Implementacion de actividades recreativas y culturales, que permiten, ademas,

fomentar la integracion y fortalecer de igual manera el tejido social de la

comunidad.
Impacto Se busca lograr potenciar recursos comunitarios y mejorar la resiliencia,
Esperado afrontando las huellas psicosociales, que fortalezcan una reparacion de

emociones integrales y la restauracion de la estructura social comunitaria.

Nota: En esta tabla se describen las estrategias psicosociales para el caso “La Masacre en el

Salado”
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Informe Analitico y Reflexivo de la Experiencia de Foto Voz
El informe reflexivo que sistematiza la experiencia de Photo Voice destaca la riqueza de los
ejercicios realizados en diversos contextos, jcomo El Pefio!, Colon Génova y Pasto Narifio. Estos
ejercicios reflejan como las personas se apropian de su entorno, expresando valores, necesidades
y desafios a través de la fotografia y la narrativa. Se resalta la importancia de valores subjetivos
como, el coraje, el amor, la fortaleza, la solidaridad, la empatia y como estos se reflejan en las
experiencias vividas por las comunidades. Ademas, se reconoce el valor simbdlico del dialogo y
los espacios comunitarios, asi como el papel de la imagen y la narrativa en la reconstruccion de
los recuerdos de una comunidad.

Seguln Jimeno, M. (2007), Podriamos entonces decir, que la conciencia de si, que es lo que
constituye la subjetividad, no encierra al individuo en sus sentimientos y pensamientos internos,
sino que la subjetividad se conforma también mediante un proceso social, hacia fuera de uno
mismo, hacia y desde otros. (p.180).

Se hace énfasis por medio de la transformacion social positiva, el restablecimiento de los
derechos humanos, la inclusion y la reparacion a las victimas, asi como en el fortalecimiento de
la cultura, la espiritualidad y la resiliencia en los diferentes contextos abordados, la experiencia
de Photo Voice, ha sido reveladora en muchos sentidos. A través de esta técnica participativa
visual, se logré adentrarnos en las realidades de estas comunidades, marcadas por el conflicto
armado y la resistencia.

La narrativa a través de imagenes permite sumergirse en diversos entornos y escenarios,
donde la violencia es su principal objetivo, revelando las complejidades de la vida en contextos
que tienen secuelas del conflicto armado. Las imagenes capturadas reflejan la forma en que las
personas se conectan emocionalmente en su lugar de habita, expresando sentimientos y valores.

Estas fotografias actian como detonantes para mantener viva la memoria y compartir historias
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significativas, contribuyendo asi a la comprension del presente y la construccion de un futuro
colectivo.

Las fotografias de la experiencia de la técnica de Photo Voice permitieron ver como las
personas se relacionan colectivamente, desde el coraje y la capacidad de recuperacion, reflejando
asi los aspectos mas profundos de la vida comunitaria en estos contextos. A través de esta técnica
se ha evidenciado la resiliencia y el esfuerzo de estas comunidades por superar las adversidades,
desde el fortalecimiento del tejido social hasta encontrar la justicia y reparacion.

A través de esta técnica hemos evidenciado la resiliencia y el esfuerzo de estas
comunidades por superar las adversidades. Por medio de la reparacion hasta la busqueda de
justicia, estas imagenes son testigos de la lucha constante por un cambio positivo. La
transformacion social no solo implica el restablecimiento de los derechos humanos, sino también
el fortalecimiento de la identidad cultural y la promocion del bienestar integral.

Segun Uribe, M (2009), afirma: Las iniciativas de memoria que preservan o modifican los
efectos de la guerra en Colombia son muy variadas y heterogéneas, y se las puede agrupar en
varias categorias. Las categorias que aparecen a continuacion han sido establecidas teniendo en
cuenta el medio expresivo del cual se vale la gente para dar tramite al dolor y al trauma. Muchas
de ellas son memorias ancladas en el cuerpo y en los sentidos. Como dice Nadia Seremetakis, la
memoria no se puede confinar a esferas mentales o subjetivas Gnicamente pues se trata de
practicas materiales mediadas por la cultura. Aunque la memoria sirve de puente entre los
diferentes sentidos, no hay que olvidar que cada sentido tiene su propia memoria, por ello es
factible hablar de iniciativas auditivas, visuales, tactiles, etc (p.51).

Al analizar las imagenes y narrativas, se identifican una serie de valores subjetivos
fundamentales para estas comunidades, arraigados en las experiencias individuales y colectivas.
Estos valores nos brindan una comprension mas profunda de las necesidades y desafios que

enfrentan estas comunidades en su contexto especifico.
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Segun Montoya, E. (2020) “la identidad no seria mas que el lado subjetivo de la cultura
considerada bajo el angulo de su funcién distintiva”. Esto nos hace precisar o reconocer que no
solo las personas deben auto percibirse como diferentes, sino que deben recibir reconocimiento

social diferenciador” (p.18).

Es crucial reconocer que los valores subjetivos son intrinsecos a cada individuo y su
contexto cultural y personal. Durante este analisis, se ha identificado la capacidad que tiene el ser
humano de recuperar la historia por medio de la narrativa, con el objetivo de que no sean
olvidadas y ser recordadas como parte de su ser. Ahora bien en cada uno de los contextos donde
se desarrolla la narrativa, se visualiza a fondo diferentes contextos enmarcados en la violencia,
que dejan como resultado a victimas enmarcadas por el dolor y la frustracion, pero que también
ha permitido visualizar en las imagenes un entorno de resistencia al sufrimiento, en el que se
reconstruye el tejido social, con el fin de fortalecer lazos de convivencia y bienestar integral que

permita vivir en armonia, dejando atras recuerdos efimeros que causan dafios en las memorias.

Es importante resaltar el papel que juegan cada fotografia, en cada uno de los contextos
presentados, ya que permite afianzar conocimientos y adentrarse en ellos, para realizar analisis
mas profundos y veridicos que muestran realidades que se interpretan por medio de la narrativa,
esta combinacion aporta en la construccion de pensamientos y vivencias sobre experiencias
vividas, es la oportunidad de fortalecer los valores que cada persona desarrolla después de
atravesar por situaciones traumaticas. Segun establece, de Alencar-Rodrigues, R., & Cantera, L.
M. (2016). “La foto intervencion es una técnica desarrollada por Cantera (2010) que utiliza la

fotografia como medio de identificacion y visibilizarian de los problemas sociales”. (p.932).

Las imégenes y narrativas también nos han permitido apreciar el esfuerzo y la superacion

de las personas en medio de las adversidades. Desde la reconstruccion del tejido social hasta la
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busqueda de justicia y reparacion, estas comunidades han demostrado una notable resiliencia y
determinacion para mejorar su calidad de vida y promover el cambio social.

En la actualidad aun se presentan escenarios como los presentados en cada contexto, de
los municipios elegidos como estudio, siendo la oportunidad perfecta para conocer y construir
tejidos con cada hilo roto por la violencia, es hora de poner un alto y seguir construyendo
vinculos positivos que prevalezcan ante las situaciones de dolor, permitiendo asi superar los
recuerdos y formar una memoria colectiva de color, un color de esperanza que represente un

cambio social, que permita un mejor desarrollo tanto individual como colectivo.

La memoria colectiva es esa construccion de voluntades humanas que buscan construir un
sentido del presente. Su herramienta principal se ubica en los antecedentes a manera del pasado.
La memoria es una continuidad que busca perdurar como signo de identidad. No es un recuerdo
de las sensibilidades o emociones humanas, sino un signo de presencia y confrontacion con los
demas grupos o individuos (Manuel Gonzélez Navarro y Josué R. Tinoco Amador, p.134).

Como resultado de esta experiencia, es crucial que se implemente acciones psicosociales
que empoderen a estas comunidades para luchar por sus derechos y construir una sociedad mas
integra y equitativa, estas intervenciones deben centrarse en el apoyo emocional y la capacitacién
para el cambio social, es por ello que se da la necesidad de implementar el Programa de Atencion
Psicosocial y Salud Integral a victimas, el cual permite atender los diferentes impactos y dafios
en la salud fisica y mental de las personas afectadas por el conflicto armado en cualquier ambito
gue se encuentre ya sea, individual, familiar y comunitario.

Segln Ministerio de Salud y Proteccién Social (2017), Es asi como el Estado colombiano
viene implementando el Papsivi, con el propdsito de garantizar la medida de asistencia en salud y
la rehabilitacion fisica, mental y psicosocial a las victimas de graves violaciones a los DDHH e
infracciones al DIH, Su formulacién se ha basado en el dafio a la salud fisica, mental y
psicosocial que el conflicto armado en Colombia ha generado en las victimas, sus familias,

comunidades y colectivos étnicos (p.10).
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A través de la combinacién de fotografia y narrativa, hemos podido explorar los
escenarios de violencia y deshumanizacion que se presentan en dichos contextos, asi como la
necesidad urgente de una transformacion social positiva que incluya el restablecimiento de los
derechos humanos y la promocion del bienestar integral. La accidn psicosocial se presenta como
una herramienta clave para empoderar a estas comunidades y trabajar por la justicia en la
reparacion de victimas, asi mismo en estos entornos afectados por la violencia se necesita que
por medio de la comisidn de la verdad se trate de esclarecer lo sucedido, buscando las causas que
expliquen del por qué la violencia y del por qué hay infracciones en los derechos humanos.
Segun Molinares, V., y Orozco, C. (2020) afirma y establece que:

Las comisiones de la verdad se constituyen en uno de los instrumentos de los modelos de
justicia transicional. Tienen entre sus objetivos dar voz a las victimas, documentar los parametros
sistematicos de violacidn de derechos humanos, explicar las razones del conflicto y contribuir a
Su no repeticion, a través de la formulacién de recomendaciones que pueden abarcar desde
inclusion de pedagogias sobre el conflicto, hasta cambios en el disefio institucional de los
Estados. (p.82).

Desde la foto voz durante las experiencias se puede ver la construccion de las memorias
colectivas y la identidad de los diferentes contextos que tienen similitudes de un objetivo claro
de cambio, a través del dialogo y la reflexion buscan la direccidn de ese cambio para transmitir
en las historias que tengan un sentido en comun a la sociedad, y poder darles voz a esos actores
que sienten esa vulnerabilidad de ser marginados o excluidos de esa historia llamada violencia e
injusticia.

La comunidad busca desarrollarse para exhibir su progreso de empoderamiento hacia un
mejor estilo de vida, si no hay unas politicas publicas fuertes solo quedaria dentro de la misma'y
no en la sociedad, como todo ser humano quiere experimentar la paz como proceso
sensibilizador. “El testimonio de muchas personas revela que, aun habiendo vivido una situacién
traumatica, han conseguido encajar y seguir desenvolviéndose con eficacia en su entorno” (Vera,

B.; Carbelo B.; Vecina, M, 2006, p. 12).



Al final, al regresar en los procesos, la memoria se encuentra con la esperanza de
comprender todo lo que ha sucedido, con el propoésito de reparar y proteger sus derechos para

ayudar a transformar su entorno, de manera que no sea mas un episodio oscuro en sus vidas.
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Figura 1

Lazos de vida en Colon Génova

Fuente. Elaboracmn propia. Paula Urbano. Parque Municipal de Colon Genova(N) [Marzo 21 de 2024]

iiiEra una realidad despertar una mafiana, un dia soleado y tranquilo, de juego y
diversion, un dia cualquiera, donde llego el miedo y la soledad, no se sabia cuando le tocaba a
uno!! nuestros compafieros, vecinos, y asi rendidos en medio de la destruccion sin esperanza
alguna y sin poder defenderse, pues sus vidas habian sido silenciadas por el silencio y la

amargura a causa del conflicto.
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Figura 2

Mujeres Awa Tejido de Vida

Fuente. Elaboracion propia. llse Puerres. Parque Rumipamba Pasto [marzo 2024]

“El pasado no se borra, ni se edita, ni se cambia, solo se acepta y se supera”.

Pueden cambiar tus hojas, pero no tus raices, puedes cambiar de opinidn, pero nunca tus

principios.
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Figura 3

Tiempos de Paz del Periol Nariiio

Fuente. Elaboracion propia. Lucia Quintero. Corregimiento Guambanga [marzo 20 de 2024]

La pobreza, la soledad y la tristeza son consecuencia del desplazamiento forzado, pero las

ganas de salir adelantan y superarse nos hace personas mas fuertes.
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Figura 4

Parque Rumipamba una Historia de Luchas

Fuente. Elaboracion propia. Susana Burbano. Parque Rumipamba Pasto [marzo 26 de 2024]

Este arbol nos hace sofiar que ¢l fue testigo de tantas luchas, de tanta violencia y a la vez

surgir de la resiliencia de los seres humanos que estuvieron en ese tiempo.
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Figura 5
Navidad Negra en Pasto

Fuente. Elaboracion propia. Ivonne Santander. La Florida Nariiio [marzo 30 de 2024]

la importancia de recordar y reflexionar sobre los episodios de violencia en la historia,
con el fin de prevenir la repeticion de tales actos en el futuro y promover la construccion de una

sociedad basada en el respeto, la reconciliacion, esperanza y la justicia.
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Conclusiones
La foto voz marca el desafio del psicologo como técnica de construccion de subjetividades sobre
los campos de accidn; tales como bienestar mental, la resiliencia, la responsabilidad social, los
derechos humanos, el empoderamiento de comunidades, por medio de las expresiones artisticas,
esto conlleva hacia las transformaciones sociales, visualizando y cuestionando problematicas,
reconociendo los fragmentos de las narraciones que expresan los escenarios de violencia. Segln
afirmaciones de Montoya, E. (2020), “Foto-voz es una técnica de investigacién participativa
basada en la comunidad” (parr.2), lo cual por medio de esta técnica permite la recuperacion y
fortalecimiento de personas incidida por la problematica de violencia armada.

En conclusidn, el caso de Shimaia vemos como logra superar finalmente el conflicto
central, venciendo a las fuerzas oscuras que amenazaban a su comunidad. Es conmovedor
observar su transformacidn personal a lo largo del viaje, cbmo su caracter y perspectiva han
madurado a medida que ha afrontado las dificultades, pero lo mas impactante es el legado que
deja y las acciones han tenido un profundo impacto en su resiliencia de liderazgo y
determinacion. Segun Vera, B.; Carbelo B.; Vecina, M. (2006). “La resiliencia, entendida como la
capacidad para mantener un funcionamiento adaptativo de las funciones fisicas y psicologicas en
situaciones criticas, nunca es una caracteristica absoluta ni se adquiere de una vez para siempre”.
(p.44).

En conclusidn, se destaca la fortaleza y capacidad de superacion de la comunidad del
Salado después de la masacre que se presento en esta poblacion, el analisis de relatos de
resiliencia despues del trauma colectivo permitié comprender la necesidad de crear estrategias
que honren las memorias, promoviendo la union social y empoderamiento de los individuos para

construir un futuro mejor. Asi como lo refiere Manciaux, Vanistendael, Lecomte y Cyrulnik,
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(2001) citado en Vera, B.; Carbelo B.; Vecina, M. (2006), “La resiliencia se ha definido como la
capacidad de una persona o grupo para seguir proyectandose en el futuro a pesar de
acontecimientos desestabilizadores, de condiciones de vida dificiles y de traumas a veces graves”
(p.43). por ende, en los casos de violencia la resiliencia es un factor importante en las victimas,
ya con ello, les permite mejorar su calidad de vida y sobrellevar sus memorias sin que les cause
dolor.

Finalmente, con el desarrollo de estas actividades se logro potenciar el aprendizaje, fortalecer el
trabajo en equipo y afianzar conocimientos sobre el acompafiamiento psicosocial en escenarios

de violencia.
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Apéndices

Apéndice A
Construyendo Vidas y Memorias

Link del video: https://voutu.be/IKVBgfanH2s

Nota: EL presente video compila las diversas imagenes que invitan al reconocimiento de la
historia, especialmente la importancia de las memorias, mostrando la verdadera realidad de la
violencia y como ha dejado huellas, de la misma manera se ha logrado fortalecer en cada uno de
los contextos el empoderamiento positivo y recuperacion al pasar de los afios. Fuente. Autoria

propia (2024).


https://youtu.be/lKVBgfanH2s

