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Resumen 

La profesión contable es fundamental en el tejido empresarial y financiero de cualquier sociedad, 

los contadores públicos desempeñan un papel crucial como agentes de confianza, ya que su 

integridad y ética son pilares que sostienen la credibilidad de la información financiera y la toma 

de decisiones empresariales, esta monografía se enfoca en explorar el papel del contador público 

como agente de confianza, centrándose en los aspectos éticos que sustentan su labor y 

contribuyen a la credibilidad de la profesión contable, en el contexto de la gestión de la 

innovación y el conocimiento, la figura del contador público emerge como un agente clave que 

no solo registra y analiza datos financieros, sino que también juega un papel fundamental en la 

creación y difusión del conocimiento dentro de las organizaciones, como un agente de confianza, 

puede impulsar la innovación y gestionar el conocimiento de manera ética para fortalecer la 

competitividad y la sostenibilidad empresarial el primer aspecto abordado es la importancia de la 

ética en la práctica contable, los contadores públicos están sujetos a estándares éticos y de 

conducta profesional que guían su desempeño y promueven la transparencia, la objetividad y la 

responsabilidad en su trabajo, estos estándares son esenciales para construir y mantener la 

confianza tanto de los usuarios de la información financiera como del público en general, se 

analizan los desafíos éticos que enfrentan los contadores públicos en un entorno de constante 

cambio e innovación desde la protección de la información confidencial hasta la gestión de 

conflictos de interés, los contadores deben navegar por dilemas éticos complejos mientras 

promueven la innovación y el intercambio de conocimientos de manera responsable y 

transparente, se destaca la intersección entre la ética, la gestión de la innovación y el 

conocimiento en la práctica contable, donde se subraya la importancia de que los contadores 

públicos actúen como agentes de confianza que no solo salvaguardan la integridad de la 
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información financiera, sino que también impulsan la innovación y la gestión del conocimiento 

de manera ética para promover el crecimiento y la competitividad empresarial en un mundo 

dinámico y cambiante. 

Palabras clave: Ética, contador público, innovación tecnológica, información financiera, 

comportamiento profesional.  
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Abstract 

The accounting profession is fundamental to the business and financial fabric of any society. 

Public accountants play a crucial role as trusted agents, as their integrity and ethics are pillars 

that uphold the credibility of financial information and business decision-making. This 

monograph focuses on exploring the role of the public accountant as a trusted agent, 

concentrating on the ethical aspects that underpin their work and contribute to the credibility of 

the accounting profession. In the context of innovation and knowledge management, the figure 

of the public accountant emerges as a key agent who not only records and analyzes financial data 

but also plays a fundamental role in the creation and dissemination of knowledge within 

organizations. As a trusted agent, they can drive innovation and manage knowledge ethically to 

strengthen business competitiveness and sustainability, the first aspect addressed is the 

importance of ethics in accounting practice. Public accountants are subject to ethical standards 

and professional conduct guidelines that direct their performance and promote transparency, 

objectivity, and responsibility in their work. These standards are essential for building and 

maintaining trust among users of financial information and the general public. The ethical 

challenges that public accountants face in an environment of constant change and innovation are 

analyzed, from protecting confidential information to managing conflicts of interest. Accountants 

must navigate complex ethical dilemmas while promoting innovation and knowledge sharing 

responsibly and transparently, the intersection of ethics, innovation management, and knowledge 

in accounting practice is highlighted,  
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emphasizing the importance of public accountants acting as trusted agents who not only 

safeguard the integrity of financial information but also drive innovation and knowledge 

management ethically to promote business growth and competitiveness in a dynamic and 

changing world. 

Keywords: Ethics, public accountant, technological innovation, financial information, 

professional conduct. 
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Introducción  

La profesión contable ha experimentado una evolución significativa a lo largo del tiempo, 

desde su función inicial de registro y análisis de datos financieros hasta convertirse en un agente 

clave en la gestión de la innovación en las organizaciones modernas, en sus inicios, los 

contadores públicos se centraban en tareas contables y de auditoría para garantizar la integridad 

de la información financiera, con el tiempo, su rol se ha expandido para incluir funciones de 

asesoría estratégica y planificación financiera, sin embargo, en el contexto actual de cambio y 

transformación empresarial, el contador público ha emergido como un gestor de la innovación, 

aprovechando su conocimiento del negocio y su capacidad para promover el cambio y la 

transformación organizacional. 

En Colombia, el rol del contador público ha evolucionado desde su función tradicional de 

regulación y control de actividades financieras hacia un enfoque más amplio que incluye la 

gestión del riesgo, la planificación estratégica y la innovación empresarial, este cambio se ha 

dado en un contexto de globalización y digitalización de la economía, donde los contadores 

enfrentan desafíos y oportunidades únicas. 
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Planteamiento Del Problema 

 

¿Cómo influye la ética del contador público para gestionar la innovación y el 

conocimiento de manera efectiva en las organizaciones? 

 

 Este planteamiento busca investigar cómo los principios éticos que guían la práctica 

contable impactan en la capacidad de las empresas para innovar, aprovechar el conocimiento 

interno y externo, y adaptarse a un entorno empresarial en constante cambio, se analizarán los 

desafíos éticos específicos que enfrentan los contadores públicos en este proceso y cómo pueden 

contribuir de manera ética a la gestión de la innovación y el conocimiento dentro de las 

organizaciones. 
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Justificación 

Esta investigación se centra en identificar la función que tiene el contador público en el 

desarrollo de las organizaciones mediante la gestión de los avances tecnológicos que han 

revolucionado el sistema, las prácticas contables y el trabajo del profesional contable. Además, 

de la importancia que tienen los principios éticos en la aplicación y el aporte que ofrece al uso de 

la tecnología en beneficio del crecimiento y mejora de las prácticas contables.  

Para el contador público, estos avances representan desafíos de adaptación, lo que 

requiere un cambio de mentalidad y prácticas, alentándolos a reinventarse o especializarse en 

nuevos ámbitos para no quedar obsoletos ante la cuarta revolución industrial. El objetivo de esta 

investigación es analizar el papel del contador público en los procesos de innovación en especial 

a lo relacionado con la información financiera en el desarrollo de las organizaciones y enfocado 

en los principios éticos, relevantes para los contadores públicos, proporcionando conocimientos, 

seguridad y responsabilidad al momento de adaptarse a los avances y cambios en el mercado. 

En primer lugar, la manipulación de informes financieros y la falta de transparencia han 

demostrado ser problemas persistentes que afectan la credibilidad de las empresas y los 

mercados financieros, comprender y abordar estos problemas éticos es esencial para mantener la 

confianza de inversores, accionistas, para garantizar la estabilidad y eficiencia del sistema 

financiero.  
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Objetivos 

 

Objetivo General 

Analizar el papel del contador público en la gestión de la innovación, información 

financiera y el conocimiento dentro de las organizaciones, enfocado en los principios éticos que 

guían el desarrollo del profesional contable. 

Objetivos Específicos  

Reconocer los principios éticos fundamentales que guían la práctica contable y su 

relevancia en la gestión de la innovación y el conocimiento dentro de las organizaciones. 

Identificar los principales desafíos que enfrentan los contadores públicos en entornos de 

cambio e innovación tecnológica en materia de información financiera. 

Describir la influencia que tiene la ética en el desempeño y comportamiento profesional 

del contador público. 
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Marco Conceptual  

 

Ética 

De acuerdo con Espinoza y Calva (2020), La ética analiza las acciones de las personas y 

formula juicios sobre su comportamiento, basándose en el sistema de valores éticos que han 

aprendido a lo largo de su vida y en las normas que la sociedad ha establecido. Por otra parte, 

Abreu (2016) “la ética está vinculada con los deberes del ser humano y es equivalente a la 

filosofía moral, abarca todas las normas y prácticas morales que han sido establecidas en 

diferentes épocas de la historia en todo el mundo. 

Ética de la Contaduría Pública 

La Federación Internacional de Contadores (IFAC) emite el código de ética para los 

contadores públicos a nivel mundial, con el fin de promover buenas prácticas profesionales en 

las actividades que desarrolle el profesional contable. El Código de Ética, establece los 

principios éticos que deben promover los profesionales de contabilidad en las jurisdicciones 

dónde ejerzan su labor, en ejercicio de satisfacer las necesidades de sus clientes y organización 

dónde presten sus servicios como profesional (IFAC, 2009).  

La ética profesional en la profesión contable es instintiva y suele presentarse a través de 

la aplicación del código de ética profesional. Un código de ética profesional es un conjunto de 

normas con un orden sistemático en las cuales están bien detalladas las responsabilidades 

morales, éticas y legales que rigen el rol social del contador profesional actual, así como los 

riesgos y sanciones de no hacerlos en el momento oportuno (Cerino y Hernández, 2021).  

http://scielo.sld.cu/pdf/rus/v12n4/2218-3620-rus-12-04-333.pdf
https://doi.org/10.29394/scientific.issn.2542-2987.2017.2.4.19.338-350
https://www.ifac.org/_flysystem/azure-private/publications/files/codigo-de-etica-para-profesionales-de-la-contabilidad.pdf
https://www.ifac.org/_flysystem/azure-private/publications/files/codigo-de-etica-para-profesionales-de-la-contabilidad.pdf
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Contador Público 

El Articulo 1 de La Ley 43 de 1990, define al contador público como la persona natural 

que, mediante la inscripción que acredite su competencia profesional, está facultada para dar fe 

pública de hechos propios del ámbito de su profesión, dictaminar sobre estados financieros, 

y realizar las demás actividades relacionadas con la ciencia contable en general. De igual 

manera, para Castro (2022), al igual que los profesionales de otras disciplinas, el contador 

público debe ser una persona íntegra que desempeñe sus funciones de manera responsable, con el 

fin de generar confianza, dignificar y hacer admirar su profesión. 

Estas normativas están guiadas por el contexto social y las expectativas que surgen de las 

acciones de las personas involucradas, quienes eligen libremente actuar correctamente. Dado que 

tienen derecho a decidir, existe una relación muy estrecha con las consecuencias de sus actos 

profesionales (Prado, J. 1999). 

Para que la formación del contador público sea de calidad, es indispensable que exista 

una estrecha relación entre el Estado, la academia y el mercado laboral, en la que los programas 

académicos se retroalimenten de los requerimientos del contexto y, basados en la regulación 

educativa contable, diseñen estructuras curriculares que permitan, mediante el desarrollo de 

competencias una correcta formación profesional (Gantiva & Roque, 2020) en este sentido, 

Patiño & Santos (2009) señalan: La formación del contador, tanto en el ámbito nacional como en 

el internacional, se presupone en concordancia con las necesidades de la sociedad y de los grupos 

de usuarios que se valen de la Contaduría para cumplir distintos propósitos, así como con las 

consideraciones respecto de las oportunidades académicas y profesionales que ofrece (Patiño & 

Santos, 2009)  

 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=66148
https://revistavirtual.ucn.edu.co/index.php/RevistaRyS/article/view/1450
file:///C:/Users/sopor/Downloads/Dialnet-EnsayoSobreLaImportanciaDeLaEticaEnLaLaborDelConta-8149600%20(1).pdf
http://portal.amelica.org/ameli/journal/292/2921269003/2921269003.pdf
http://portal.amelica.org/ameli/journal/292/2921269003/2921269003.pdf
http://portal.amelica.org/ameli/journal/292/2921269003/2921269003.pdf
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Innovación Tecnológica 

La innovación requiere la creación de planes estratégicos con objetivos y estrategias bien 

definidos, orientados en promover el cambio organizativo. Estos cambios pueden abarcar la 

estructura, los procesos y otros atributos vitales al interior de las organizaciones (Tejada, Cruz, 

Uribe y Ríos, 2019). Así mismo, la innovación tecnológica es el motor de cambio que requieren 

las organizaciones para el crecimiento y competitividad en el mercado (Morales & Freire, 2021), 

esto abarca cambios en los procesos productivos, administrativos, contables y financieros, que 

ayuden a tomar decisiones flexibles y rápidas para atender las expectativas del mercado global 

(Aguilar, Heredia & Leyva, 2017).   

Según lo expresado por Espitia (2022), “la tecnología ha avanzado de una forma rápida, 

generando cambios en ámbitos como lo social, cultural y económico, que han llevado al contador 

público a modificar el ejercicio de su profesión y prácticas laborales que le permitan ir a la par de 

las nuevas tecnologías” (p. 6) 

Información Financiera 

La información financiera está vinculada con la contabilidad ya que proporciona los datos 

esenciales para tomar decisiones financieras dentro de cualquier organización. En el contexto 

empresarial, particularmente en una sociedad comercial, la información financiera suministra los 

datos necesarios para que tanto los socios como los miembros de la administración puedan tomar 

decisiones informadas (Rodríguez, 2018).  

En una sociedad anónima, la información financiera desempeña un rol vital en el ejercicio 

de los derechos de los accionistas, el cumplimiento de los deberes de los miembros del directorio 

y de la gerencia general, así como en el gobierno corporativo de la empresa, conforme a su 

interés social. Esto será posible si la información financiera permite la adecuada y múltiple 

https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=29058864011
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=29058864011
https://doi.org/10.31095/podium.2021.39.9
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=667971046004
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adopción de decisiones, tanto en operaciones, financiamiento e inversión (Guajardo & Andrade, 

2018). 

En Colombia, la información financiera se refiere a los datos cuantitativos y cualitativos 

que describen la situación económica, financiera y patrimonial de una entidad. Esta información 

es crucial para la toma de decisiones por parte de diversos usuarios, incluyendo inversores, 

acreedores, reguladores y otros interesados. La información financiera debe ser confiable, 

relevante, comprensible y comparable, permitiendo a los usuarios evaluar el rendimiento y la 

posición (Superintendencia de Sociedades, 2022). 

De acuerdo con Tabra y Sandoval (2023) “La información financiera es la representación 

fiel de los fenómenos económicos que suceden en una empresa y es posible de comprobar tanto 

de forma directa como indirecta” (p. 136). De igual manera, “La información financiera y los 

estados financieros involucran un deber de contabilidad que obliga al comerciante a llevar libros 

contables que evidencien en desempeño financiero del negocio, su rentabilidad y liquidez” 

(Tabra y Sandoval, 2023, p. 140). 

Comportamiento Profesional 

El principio de comportamiento profesional exige que todos los Contadores Públicos 

respeten las leyes y regulaciones pertinentes y eviten cualquier conducta que pueda desprestigiar 

a la profesión. Esto abarca acciones que, según la opinión de un tercero razonable y bien 

informado, considerando todos los hechos y circunstancias específicas conocidas por el Contador 

Público en ese momento, se concluyan como perjudiciales para la buena reputación de la 

profesión (Bolaños, Pinzón y Preciado, 2018)  

http://repositorio.ujcm.edu.pe/handle/20.500.12819/514
http://repositorio.ujcm.edu.pe/handle/20.500.12819/514
https://www.supersociedades.gov.co/documents/80312/2712702/Informe-1000-empresas.pdf/bc060cd5-3fed-5f18-3030-51fb350d3b21?t=1665171061694
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Hacer afirmaciones exageradas de los servicios que puede ofrecer, de las calificaciones 

que poseen, o de la experiencia que ha logrado o hacer referencias negativas o comparaciones sin 

fundamento, respecto al trabajo de otros colegas, no constituye un comportamiento profesional 

deseable. Un comportamiento profesional siempre debe de ir de la mano del contador público, no 

debe de ir exaltando sus triunfos y reconocimientos, y tampoco calificar a la gente sin tener 

pruebas que demuestren tal afirmación, se debe de actuar con un perfil profesional y sencillo. 

(García & Pérez, s.f.) 

El código de ética profesional del contador público es una herramienta fundamental que 

debe ser cuidadosamente estudiada y seguida, sirviendo como una guía de principios y valores a 

lo largo de toda su carrera (González, 2022). Este código orienta al profesional de la contaduría 

desde el comienzo hasta el final de su trayectoria. El contador público debe destacarse entre otras 

profesiones y honrar la gran responsabilidad que asume, siendo un profesional competente en 

diversas áreas, como la fiscal, financiera y administrativa, entre otras (González, 2022). 

Mucha gente deja en manos de los contadores la responsabilidad del manejo de sus 

recursos tanto económicos, materiales y humanos, convirtiéndose en la persona encargada de la 

organización. Por ello el código de ética es una herramienta de cabecera que nunca debe de faltar 

en el escritorio de trabajo de todo contador público. (García & Pérez, s.f.). 

Las normativas y los códigos de ética vigentes se orientan a qué puedan influir 

positivamente en la conducta éticamente aceptada en las sociedades emergentes y competitivas 

en el ámbito de la laboral, formal y científico como tal se asume la responsabilidad de cada acto 

efectuado (García, 2020; Posey y Dutfield, 1999).  

 

https://www.uaeh.edu.mx/scige/boletin/tepeji/n4/e3.html
https://www.uaeh.edu.mx/scige/boletin/tepeji/n4/e3.html
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8149600
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Marco Teórico 

Principios Éticos fundamentales que guían la práctica contable 

En Colombia, la profesión contable está alineada con el código de ética de la Federación 

Internacional de Contadores (IFAC). No obstante, el Código IFAC busca globalizar y servir de 

modelo para la profesión. Tanto la ley como el Código pretenden que el contador público opere 

con los más altos estándares de profesionalismo y desempeño. El Código de Ética pone un 

énfasis especial en los objetivos del profesional para satisfacer cuatro necesidades 

fundamentales: credibilidad, profesionalismo, calidad de los servicios y confianza (Álvarez, 

2017). De igual forma, la ley, por su naturaleza, resalta la importancia de atender las necesidades 

de la sociedad, donde el contador público actúa como depositario de la confianza pública, 

certificando la veracidad de un hecho económico ( Legis Comunidad Contable, 2016). 

De conformidad, al artículo 35 de la Ley 43 de 1990, “La Contaduría Pública es una 

profesión que tiene como fin satisfacer  necesidades  de la sociedad, mediante la medición, 

evaluación, ordenamiento, análisis e interpretación de la información financiera de las empresas 

o los individuos y  la preparación de informes sobre la correspondiente situación financiera, 

sobre los  cuales se basan las decisiones de los  empresarios, inversionistas, acreedores, demás 

terceros interesados y  el Estado acerca del futuro de dichos entes económicos, el Contador 

Público como depositario de la confianza pública, da fe pública cuando con su firma y número 

de tarjeta profesional suscribe un documento en que certifique sobre determinados hechos 

económicos, esta certificación, hará parte integral de lo examinado, el Contador Público, sea en 

la actividad pública o privada es un factor de activa y directa intervención en la vida de los 

organismos públicos y privados. Su obligación es velar por los intereses económicos de la 

comunidad, entendiéndose por ésta no solamente a las personas naturales o jurídicas vinculadas 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=66148
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directamente a la empresa sino a la sociedad en general, y naturalmente, el Estado,  la conciencia 

moral, la aptitud profesional y la independencia mental constituye su esencia espiritual, el 

ejercicio de la Contaduría Pública implica una función social especialmente a través de la fe 

pública que se otorga en beneficio del orden y la seguridad en las relaciones económicas entre el 

Estado y los particulares, o de éstos entre sí”. 

Con relación a la ética del contador público, Zamorano (2005), manifiesta algunas 

argumentaciones relacionadas con las funciones del profesional contable: El profesional que 

quiere alcanzar el éxito en su campo de acción deberá tener, además de conocimientos técnicos y 

científicos, ciertas virtudes o valores morales, que le acrediten ante la sociedad como persona 

digna de confianza porque para merecer la confianza de la sociedad a la que sirve, el profesional 

debe contar con un alto nivel de ética, sin ella posiblemente tenga éxito a corto plazo, pero a 

mediano, lo perderá la vida del profesional que tiene ética es, necesariamente, distinta de los que 

no la tienen su comportamiento, sus hábitos de vida, su forma de pensar, de valorar las 

situaciones, de decidir, son distintos, porque tienen diferentes niveles de significado, hace su 

trabajo buscando la excelencia, porque ve en el mismo una finalidad más elevada (p. 33). 

La ética profesional, es elemento esencial que debe seguir el contador público para lograr 

el éxito en su profesión. Por tal razón, Cerino y Hernández (2021) “El Código de ética que rige 

su profesión, ya que la ética en cada una de sus funciones y actividades garantizan la calidad y 

confiabilidad de su trabajo y se caracteriza por ser apegada a las leyes y normas” (p. 6). Por lo 

tanto, la ética constituye la base de las relaciones humanas sólidas, fundamentales para mantener 

una práctica profesional a largo plazo, representando la victoria sobre la desconfianza y la 

incertidumbre (Santos, 2018). 

https://www.ecoeediciones.com/wp-content/uploads/2018/02/%C3%89tica-del-profesional-contable.pdf
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Innovación Tecnológica en materia de información Financiera 

En el entorno actual del mercado, muchos cuestionan que la profesión del Contador 

Público está en riesgo de desaparecer, ya que la sistematización y la automatización está 

reemplazando las funciones del profesional contable, sin embargo, es evidente que los programas 

informáticos y la tecnología representan una herramienta valiosa que agiliza el trabajo de los 

contadores (Espitia, 2022). Es importante que mirar este tipo de evento como oportunidad de 

avance y progreso de la profesión. De acuerdo con Ramiro (2021), la tecnología mejora la 

agilidad, fiabilidad y seguridad de los sistemas de información que utilizan las oficinas de 

contabilidad y los profesionales en las empresas. 

Existe una gran variedad de aproximaciones al concepto de innovación organizativa 

(Armbruster, Bikfalvi, Kinkel, & Lay, 2008), pero la tercera edición del Manual de Oslo (2005), 

al incluir por primera vez la innovación organizativa en la clasificación de innovaciones, se 

proporciona la definición más comúnmente utilizada en la investigación empírica, lo que permite 

la comparabilidad entre estudios europeos basados en esta definición. La innovación organizativa 

se refiere a la implementación de un nuevo método organizativo en las prácticas comerciales de 

la empresa, la organización del lugar de trabajo o las relaciones externas de la empresa.  

Además, el Manual de Oslo (2005), “específica que para que un cambio organizativo 

pueda ser considerado una innovación, este ha de suponer la introducción de un método 

organizativo que no haya sido previamente utilizado por la empresa y que haya sido 

implementado como resultado de una decisión estratégica, diversos estudios se han hecho eco de 

los beneficios que las empresas pueden obtener de la implementación de prácticas de innovación 

organizativa”.  

https://doi.org/10.1016/j.technovation.2008.03.003
https://www.madrid.org/bvirtual/BVCM001708.pdf
https://www.madrid.org/bvirtual/BVCM001708.pdf
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Por su parte, (Anzola, Bayona y García, 2015) han establecido que la adopción de 

innovaciones organizativas impacta positivamente en el crecimiento de las ventas, por otra parte, 

la literatura ha resaltado la importancia de implementar conjuntamente prácticas de innovación 

organizativa y tecnológica para alcanzar los objetivos empresariales, empleando términos como 

innovación sincrónica e integración organizativa para describir este fenómeno.  

En este contexto, “se señala que la adopción complementaria de innovaciones 

organizativas mejora el rendimiento de las innovaciones tecnológicas y la combinación de estas 

prácticas tiene un efecto significativamente positivo en el desempeño empresarial” (Schmidt y 

Rammer 2007, citado por Anzola, Bayona y García, 2015). De igual manera, “para que un 

sistema financiero funcione, deberá contar con sistemas de información contable basado en la 

innovación tecnológica que ayuden a suministrar lo más objetiva posible información que ayude 

a tomar decisiones por la gerencia influidas y seguras” (Aguilar, Heredia & Leyva, 2017, p. 41). 

En Colombia, la principal ley que aborda la gestión de la innovación y el conocimiento es 

la Ley 1286 de 2009. Esta ley establece el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnología e Innovación 

(SNCTI) y define los lineamientos y mecanismos para promover la investigación, el desarrollo 

tecnológico y la innovación en el país. Tiene como objetivos principales: Establecer las políticas, 

instrumentos y mecanismos para la promoción de la ciencia, la tecnología y la innovación en 

Colombia. Fomentar la generación, apropiación, adaptación y transferencia del conocimiento 

científico, tecnológico y de innovación, fortalecer la capacidad científica, tecnológica y de 

innovación del país para contribuir al desarrollo económico, social y ambiental sostenible, 

establecer la coordinación entre los diferentes actores del sistema de ciencia, tecnología e 

innovación, incluyendo entidades públicas, privadas, académicas y de investigación. (Ley 1286 

de 2009) 

https://bibliotecavirtual.unad.edu.co/login?url=https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=asn&AN=109543719&lang=es&site=ehost-live
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=66148
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=66148
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=66148
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También establece la creación del Consejo Nacional de Ciencia, Tecnología e Innovación 

(CONCYTEC), el cual tiene como función principal asesorar al Gobierno Nacional en la 

formulación, ejecución y evaluación de las políticas y estrategias en materia de ciencia, 

tecnología e innovación. Esta ley proporciona un marco normativo para la gestión de la 

innovación y el conocimiento en Colombia, promoviendo la colaboración entre el sector público, 

el sector privado, la academia y la sociedad en general para impulsar el desarrollo científico, 

tecnológico y de innovación del país (Ley 1286 de 2009) 

La Ética en el desempeño y comportamiento Profesional del Contador Público. 

En el mercado laboral no solo se exige que el profesional contable tenga puntualidad, 

conocimientos específicos del puesto, competencias, capacidades sino también, VALORES bien 

cimentados ya que son vitales para toda organización. Es por eso, que el profesional Contador 

Público requiere de una formación integral que engloba en las siguientes habilidades: 

Habilidades Humanas: necesaria para dirigir recursos humanos, capacidad y 

discernimiento para trabajar con personas, comprender sus actitudes y motivaciones, entender y 

comprender la realidad social.  

Habilidades  científicas:  para investigar y obtener nuevos conocimientos. 

Habilidades técnicas:  que le permitan utilizar métodos, técnicas y equipos necesarios 

para la realización de sus actividades específicas. 

Habilidad  conceptual:  que le ayude a comprender, discernir e interpretar la realidad de 

la cual es parte integral. 

Colmenares, Da  Costa  Rivas y Cegarra  (2014)  investigó  a  los  estudiantes  de  la  

Universidad  de  los  Andes,  en  Venezuela  (en el Núcleo “Rafael Rangel”), y se identificó “que 

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=66148
http://dicyt.uajms.edu.bo/revistas/index.php/universidad-y-cambio/article/view/1124
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la mayoría de los alumnos admiten que entre los valores humanos que los caracterizan  se  

encuentran  la  justicia,  libertad, igualdad, honestidad, solidaridad y responsabilidad, y que a 

través de ellos, han logrado su desarrollo ético, ya que su formación profesional sigue los 

principios implícitos en el Código de Ética Profesional.  Y entre los valores identificados se 

destacan:  Objetividad, polaridad y jerarquía, las cuales son consideradas como elementos 

necesarios para construir un mundo más humano” (p. 554). 

Por otra parte, “el papel del Contador Público es de suma importancia, por lo cual es 

primordial que siempre prevalezca el hecho de que deba regirse por los principios de la ética 

profesional, pues tratándose de aspectos tan fundamentales para las empresas y el sostenimiento 

social como lo son las finanzas, un contador que falte a estos principios, carece de confiabilidad 

y por lo tanto puede ser considerado como un mal elemento para el desarrollo de la actividad” 

(Casadiego, Rico y Delgado, 2020, p. 101). 

Con respecto al proceso educativo del futuro profesional contable, este proporciona a los 

contadores públicos el conocimiento técnico necesario para realizar tareas contables, financieras 

y fiscales de manera precisa y eficiente, de igual modo, preparar a los contadores para enfrentar 

dilemas éticos y tomar decisiones moralmente responsables en su práctica profesional.  

Cuando alguien elige entrar en el campo de la contabilidad y convertirse en profesional 

en este ámbito, asume desde el principio una responsabilidad tanto personal como social. Desde 

el primer semestre o nivel en la universidad, es crucial comprender las responsabilidades, 

principios y normativas que rigen la profesión. Una vez obtenida la tarjeta profesional, el 

contador público debe centrarse en ofrecer sus servicios en beneficio de la comunidad (Muñoz y 

Muñoz, 2018, p. 7) 
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Metodología 

Esta investigación se centra en analizar, a través de teorías y datos concretos, el rol del 

contador público en la administración de la innovación, la información financiera y el 

conocimiento dentro de las organizaciones se centra en los principios éticos que dirigen el 

crecimiento del profesional contable. Además, explora las adaptaciones y cambios que los 

contadores deben realizar para enfrentar esta nueva realidad.  

La investigación adoptó un enfoque documental y analítico, conforme al método descrito 

por Arias (2012, p. 27), que implicó la recopilación directa de información de las fuentes sin 

modificar ninguna variable. Según este enfoque metodológico, Arias (2012) describe el proceso 

como un método científico y sistemático de investigación que incluye la recolección, 

organización, análisis e interpretación de datos o información sobre un tema específico con el fin 

de generar conocimiento. 

Este enfoque cualitativo se basará en el análisis detallado de documentos, informes y 

estudios relevantes sobre ética contable, principalmente de artículos de revista científicas 

extraídas de bases de datos académicas, así como de normas contables y éticas que se 

consideraron relevantes para la comprensión del problema e innovación organizativa en el 

contexto colombiano, además se utilizarán técnicas de observación participante en eventos y 

actividades relacionadas con la profesión contable y la gestión empresarial para obtener una 

comprensión más contextualizada de cómo los contadores enfrentan los desafíos éticos y 

gestionan la innovación en su práctica diaria. 

Esta metodología enriquecerá la comprensión del importante papel que desempeñan los 

contadores públicos en la promoción del cambio y la innovación con integridad ética en el 

contexto empresarial colombiano. 
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Resultados 

El análisis detallado de la problemática, abordando diferentes aportes y puntos de vista de 

varios autores sobre el objeto de estudio, se realiza con la finalidad de cumplir los objetivos 

planteados. Estos permitieron obtener resultados que se presentan a continuación y que facilitan 

una reflexión sobre el papel del contador público desde una perspectiva ética para gestionar la 

innovación y el conocimiento de manera efectiva en las organizaciones, cumpliendo así con los 

objetivos de la investigación realizada. 

La investigación deja como resultado los siguientes aspectos: 

Con relación al primer objetivo específico: Reconocer los principios éticos fundamentales 

que guían la práctica contable y su relevancia en la gestión de la innovación y el 

conocimiento dentro de las organizaciones. 

• Los principios éticos desempeñan un papel fundamental en la preservación de la 

confianza de los stakeholders y en garantizar la exactitud de los informes 

financieros. 

• El contador y su relevancia en la gestión de la innovación y el conocimiento 

dentro de las organizaciones se han incrementado considerablemente. A medida 

que la tecnología ha asumido un papel más prominente en la contabilidad, el rol 

del contador público ha evolucionado hacia el asesoramiento estratégico y la toma 

de decisiones (Martínez, 2018).  

• En el ámbito de la innovación y el conocimiento, esto puede ser especialmente 

importante debido a la naturaleza cambiante y a menudo compleja de las 

actividades de investigación y desarrollo que deben implementar los contadores 

públicos en el desarrollo de su profesión (Anzola, Bayona y García, 2015). 

http://dicyt.uajms.edu.bo/revistas/index.php/universidad-y-cambio/article/view/1124
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• La evolución tecnológica, como el software de contabilidad avanzado y la 

automatización de procesos financieros, ha tenido un impacto significativo en la 

eficiencia de las tareas contables, estos avances han permitido a los contadores 

realizar análisis de datos más sofisticados y brindar información en tiempo real a 

las organizaciones.  

Con relación al segundo objetivo específico: Identificar los principales desafíos que 

enfrentan los contadores públicos en entornos de cambio e innovación tecnológica en 

materia de información financiera. 

• Adaptarse constantemente a nuevas herramientas financieras: los contadores 

públicos desempeñan un papel crucial como agentes de innovación dentro de las 

organizaciones esto se debe a su capacidad para implementar sistemas de 

información financiera que mejoran la toma de decisiones y optimizan los 

procesos organizativos (Ionescu, 2020).  

• Mantener seguridad de los datos financieros: la administración de la 

información financiera por parte de los contadores públicos es crucial para 

garantizar la transparencia y la integridad dentro de las organizaciones garantizar 

que los datos financieros confidenciales estén protegidos contra amenazas 

cibernéticas y vulnerabilidades de seguridad, lo que requiere la implementación 

de medidas de seguridad robustas y actualizadas (Aguilar, Heredia & Leyva, 

2017) 

• Capacitación constante e integral: los contadores públicos también son claves 

en la gestión del conocimiento dentro de las organizaciones. Su formación y 

experiencia les permiten no solo gestionar la información financiera, sino también 

https://www.researchgate.net/publication/359469716_Digitization_of_Accounting_The_Premise_of_the_Paradigm_Shift_of_Role_of_the_Professional_Accountant
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compartir y desarrollar conocimientos que beneficien a toda la organización, 

fomentando una cultura de aprendizaje continuo (Botes & Sharma, 2017).  

• Diversificación en la gestión organizacional: los contadores ya no se limitan a 

tareas transaccionales, sino que se han convertido en socios clave para las 

empresas en la gestión de riesgos financieros y la planificación fiscal. 

Con relación al tercer objetivo específico: Describir la influencia que tiene la ética 

en el desempeño y comportamiento profesional del contador público. 

• La objetividad e independencia son principios esenciales para los contadores 

públicos en Colombia. Estos profesionales deben evitar cualquier conflicto de 

intereses que pueda comprometer su juicio profesional, asegurando que sus 

decisiones y reportes sean imparciales (Consejo Técnico de la Contaduría Pública, 

2009).  

• Los contadores públicos están obligados éticamente a proporcionar información 

financiera precisa y veraz, lo que contribuye a la transparencia y la confianza en 

los informes financieros de las organizaciones ((Muñoz y Muñoz, 2018). 

• Los contadores públicos tienen la responsabilidad ética de preservar la 

confidencialidad de los datos financieros y comerciales de sus clientes o 

empleadores. Esto requiere salvaguardar la privacidad de la información sensible 

y abstenerse de revelarla a terceros sin la debida autorización (Colmenares, Da 

Costa Rivas y Cegarra, 2014) 

• la ética influye en la responsabilidad social y profesional del contador público, 

impulsándolo a considerar el impacto más amplio de sus decisiones y acciones en 

https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/PAR-01-2016-0002/full/html
http://www.ctcp.gov.co/ctcp_site/documentos/normatividad/decreto_302_2015.pdf
http://www.ctcp.gov.co/ctcp_site/documentos/normatividad/decreto_302_2015.pdf
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la sociedad y el medio ambiente, y a actuar en interés del bien común (Casadiego, 

Rico y Delgado, 2020) 
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Conclusión 

Se destaca en esta investigación el papel del contador público en la gestión de la 

innovación, información financiera y el conocimiento dentro de las organizaciones, enfocado en 

los principios éticos que guían el desarrollo del profesional contable. Teniendo en cuenta, la 

práctica contable en Colombia, la cual está guiada por los principios éticos establecidos por la 

Federación Internacional de Contadores (IFAC) y la Ley 43 de 1990, que enfatizan la necesidad 

de credibilidad, profesionalismo, calidad de servicios y confianza 

Por otra parte, evidenciando el papel fundamental del contador público en la preservación 

de la confianza de los stakeholders y en garantizar la exactitud de los informes financieros, 

especialmente en un entorno de evolución tecnológica. Además, se identifican los principales 

desafíos que enfrentan los contadores públicos en entornos de cambio e innovación tecnológica 

en materia de información financiera, destacando la necesidad de adaptación constante, 

garantizar la seguridad de los datos financieros y promover una capacitación integral.  

De igual forma, la formación del contador debe estar en consonancia con las necesidades 

de la sociedad y el mercado laboral, implicando una colaboración estrecha entre el Estado, la 

academia y las organizaciones. Asimismo, la innovación tecnológica es crucial para el 

crecimiento y competitividad de las organizaciones, afectando también la práctica contable. La 

gestión de la innovación en las organizaciones requiere una colaboración estrecha del contador 

público para que haya una comprensión profunda de las finanzas y las operaciones 

empresariales, el contador público puede identificar oportunidades de mejora e innovación, 

contribuyendo al desarrollo e implementación de estrategias innovadoras que impulsen el 

desarrollo y la competencia profesional 
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Por último, se destaca la influencia crucial de la ética en el desempeño y comportamiento 

profesional del contador público, subrayando su responsabilidad en la preservación de la 

confianza pública, la integridad de la información financiera y la consideración del bien común 

en sus acciones. Así como, la evaluación de la viabilidad financiera y el análisis de riesgos son 

aspectos clave en la gestión de la innovación en este sentido, el contador público desempeña un 

papel crucial al proporcionar información precisa y oportuna sobre los costos, beneficios y 

riesgos asociados con las iniciativas innovadora su experiencia en la interpretación y análisis de 

datos financieros permite a las organizaciones tomar decisiones informadas sobre qué proyectos 

innovadores priorizar y cómo asignar recursos de manera eficiente para maximizar el retorno de 

la inversión y minimizar los riesgos financieros 
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