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Resumen

Este proyecto de investigacion se enfoca en analizar la brecha digital en la Institucion Educativa
Currulao, un entorno rural donde los estudiantes enfrentan desafios considerables en el acceso y
uso de la tecnologia e Internet. Se adopt6 un enfoque pragmatico que combina elementos del
paradigma positivista y constructivista, respaldado por una metodologia de investigacién mixta 'y
un estudio de caso Unico en la mencionada institucién. Los datos se recopilaron a través de
observacion participante, encuestas y cuestionarios, con el fin de explorar las causas y el impacto
de la brecha digital en los estudiantes de cuarto y quinto grado.
Los resultados revelaron problemas técnicos, conexiones deficientes a Internet y disparidades en
el acceso y uso de herramientas digitales entre los estudiantes. Ademas, se destaco el fuerte
interés de los estudiantes por recibir capacitacion en tecnologia. Estos hallazgos subrayan la
urgente necesidad de politicas y programas que aborden la brecha digital, con el objetivo de
promover la igualdad de oportunidades educativas.

Palabras claves: Pedagogias Mediadas, Internet, sistema educativo, tecnologia y brecha

digital.



Abstract

This research project focuses on the digital divide at the Currulao Educational Institution, a rural
context where students face significant challenges regarding access to and use of technology and
the internet. A pragmatic approach was employed, combining elements of both the positivist and
constructivist paradigms, along with a mixed research methodology and a unique case study at
the Currulao Educational Institution. Data were collected through participant observation,
surveys, and questionnaires to explore the causes and impact of the digital divide on fourth and
fifth-grade students.
The results revealed technical issues, inadequate internet connections, and disparities in access to
and usage of digital tools. Students expressed a strong interest in receiving technology training.
These findings underscore the need for policies and programs to address the digital divide and
promote equal educational opportunities.

Keywords: Mediated Pedagogies, Internet, educational system, technology and digital

divide.
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Introduccion

La brecha digital, caracterizada por las disparidades en el acceso y uso de la tecnologia 'y la
conectividad a Internet, se ha convertido en un desafio critico que impacta de manera significativa en la
educacion en todo el mundo. Esta brecha se manifiesta de manera especialmente aguda en contextos
rurales, donde las limitaciones en infraestructura tecnoldgica y recursos econémicos se combinan para
crear barreras significativas para el aprendizaje y la inclusion digitales.

La educacion, como pilar fundamental para el desarrollo de sociedades equitativas y el progreso
individual, no puede permitirse ignorar la creciente importancia de las tecnologias de la informacién y
la comunicacion (TIC). Estas tecnologias no solo han transformado la forma en que accedemos a la
informacion y nos comunicamos, sino que también han abierto nuevas oportunidades para el
aprendizaje y el desarrollo. Sin embargo, el acceso desigual a estas tecnologias ha llevado a la
aparicion de una brecha digital que amenaza con exacerbar las desigualdades educativas existentes.

En este contexto, el presente proyecto de investigacién se enfoca en abordar la problemaética de
la brecha digital en la educacidn rural a través de un estudio de caso en la Institucion Educativa
Currulao. Esta institucion, ubicada en una zona rural, enfrenta desafios significativos en términos de
acceso a Internet y tecnologia digital para sus estudiantes.

Los resultados de esta investigacion no solo contribuiran a la comprension de la brecha digital
en la educacion rural, sino que tambien proporcionaran una base sélida para la formulacion de
estrategias y politicas que promuevan la inclusion digital y garanticen igualdad de oportunidades

educativas en un entorno tecnologicamente diverso y desafiante.
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Justificacion

La investigacion propuesta, titulada ""La brecha digital en la educacion en zonas rurales: el caso
de la IER de Currulao™, tiene como objetivo principal reducir la brecha digital que afecta a los
estudiantes de cuarto y quinto grado en la Institucién Educativa Rural de Currulao, ubicada en una zona
rural del Distrito de Turbo, Antioquia.

En Colombia, las comunidades rurales han sido histéricamente marginadas por los gobiernos, lo
que ha resultado en un acceso limitado a ingresos econémicos, servicios basicos y tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC). Este estudio se centrara en la identificacion y anélisis de las
variables clave relacionadas con la brecha digital en la Institucion Educativa Rural de Currulao. Estos
hallazgos servirdn como una base solida para futuras iniciativas y programas destinados a abordar estas
cuestiones y, en ultima instancia, mejorar la calidad educativa en este contexto.

Una de las causas fundamentales de la brecha digital en la educacion es la limitacién en el
acceso a herramientas tecnolégicas, como dispositivos y conectividad a Internet, especialmente en
areas rurales. Por lo tanto, esta investigacion permitira identificar las razones detras de esta brecha
entre las instituciones educativas en areas urbanas y rurales.

Ademas, se espera que los conocimientos adquiridos por los estudiantes de cuarto y quinto
grado se compartan con otros grados, 1o que podria tener un impacto positivo en su calidad de vida a
largo plazo. La brecha digital es un problema que afecta a muchas zonas rurales en todo el mundo,
incluyendo Colombia. Esta brecha se refiere a la desigualdad en la disponibilidad y uso de tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC) entre comunidades rurales y urbanas.

La falta de acceso a las TIC en areas rurales puede tener efectos adversos en el progreso social,

economico y educativo de las poblaciones, restringiendo el acceso a datos, formacion, empleo y
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transacciones comerciales en linea, entre otras areas. En el contexto colombiano, segun el informe del
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MinTIC, 2019), la brecha digital
se atribuye principalmente a la falta de infraestructura de telecomunicaciones en areas rurales, lo que

limita la conectividad a Internet y la disponibilidad de dispositivos tecnoldgicos.

Ademas, los bajos niveles de alfabetizacion digital y las barreras culturales también contribuyen
a la brecha digital en zonas rurales. En este sentido, la investigacion propuesta tiene como objetivo
contribuir a la reduccion de la disparidad tecnoldgica en la educacion en zonas rurales, en particular en
la Institucion Educativa Rural de Currulao, Antioquia, Colombia.

Esta propuesta busca elevar los estdndares de ensefianza a través del uso de herramientas
tecnoldgicas y la implementacion de actividades participativas en el entorno educativo. Esto permitira a
los estudiantes desarrollar habilidades digitales y mejorar su rendimiento académico. Ademas, la
investigacion busca involucrar a los padres en el desarrollo académico de sus hijos, ya que el acceso a
las TIC les proporcionaria una mejor informacion y, en ultima instancia, mejoraria sus oportunidades

de tener una vida mejor.
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Planteamiento del Problema

La brecha digital en las zonas rurales representa un desafio significativo en el entorno educativo
a nivel internacional. Esta brecha se manifiesta en la falta de acceso equitativo a las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC), lo que limita las oportunidades educativas y el fomento de
competencias digitales.

En el municipio de Turbo, Antioquia, las instituciones educativas rurales han experimentado
cambios positivos en su infraestructura en los Gltimos afios, lo cual ha elevado la calidad de la
educacidn en aspectos no relacionados con la tecnologia, como la disponibilidad de aulas y espacios
recreativos. Sin embargo, persiste un problema critico: la falta de implementacion efectiva de las TIC
en estos sectores, lo que ha generado una brecha digital particularmente notoria en la Institucion
Educativa Rural de Currulao.

Por un lado, la Institucién Educativa Rural de Currulao se ubica en el Distrito de Turbo y
atiende a los alumnos de cuarto y quinto grado. En el area de Informatica, los estudiantes enfrentan
dificultades significativas debido a la carencia de herramientas digitales y a la falta de conectividad a
Internet. Esta problematica se refleja en su limitado acceso a recursos digitales para actividades
educativas y en el desarrollo insuficiente de habilidades digitales, lo que socava su preparacion para un
mundo cada vez més centrado en la tecnologia.

Julid, Garcia y Melia (2006) destacan que las disparidades en la disponibilidad a las tecnologias
de informacion y comunicacion representan un gran problema para el desarrollo de las comunidades
rurales, y subrayan que esta desigualdad se manifiesta en las dificultades para acceder a servicios de

Internet, sin importar la ubicacion geografica.
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Para lograr mejorar la brecha digital en este sector rural, se debe desarrollar una comprension de
cémo usar, lo que se denomina aptitud digital del profesorado. En este sentido, es fundamental
investigar y describir los recursos que necesita el colegio rural para ver si se detectan vulnerabilidades
digitales en este entorno. Se debe indagar si algunas de las posibles causas que incrementan la brecha
digital en estos entornos educativos se deben a la falta de formacion de los profesores, lo que en
ocasiones puede limitar el fortalecimiento de capacidades digitales de los nifios, o quizés a la falta de
inversion para que todos los estudiantes tengan acceso al uso de Internet.

Moral y Villalustre (2011) indican que la imagen del docente se limita a la combinacion y uso
de instrumentos tecnoldgicos en los métodos pedagdgicos. Esto requiere que los docentes estén
continuamente actualizando sus conocimientos en TIC para brindar una mejor ensefianza a sus
estudiantes, lo que a su vez requiere la creacion de las denominadas comunidades de practica, las
cuales permitiran garantizar que todos los integrantes de la comunidad sean competentes en la parte
digital.

La disponibilidad reducida de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en
las areas rurales podria afectar adversamente el desempefio académico de los alumnos (Angrist, J. D.,
& Lavy, V., 2002). La falta de acceso a computadoras e Internet puede reducir significativamente el
rendimiento de los estudiantes en areas rurales.

La falta de acceso a las TIC en las zonas rurales puede limitar las oportunidades de los
estudiantes para adquirir habilidades digitales, lo que puede tener consecuencias negativas en su futuro
académico y profesional. El informe Brecha digital en América Latina y el Caribe de la Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2019) subraya que las brechas digitales pueden

perpetuar la exclusion social y limitar el acceso a oportunidades econdémicas.
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La ausencia de inversion en obras publicas y construccion de infraestructuras de TIC en las
zonas rurales puede ser el resultado de la falta de priorizacion politica y presupuestaria (Maitland &
Bauer, 2001). Esta falta de inversion en infraestructura de TIC en las zonas rurales puede deberse
precisamente a la ausencia de priorizacion politica y presupuestaria en este &mbito.

La formacion docente en el uso de las TIC puede ser un factor clave para mejorar la
introduccién de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en areas rurales (UNESCO,
2014). La capacitacion de los profesores es fundamental para utilizar de manera efectiva las tecnologias
de la informacién y comunicacion en el campo educativo.

La falta de acceso a tecnologias digitales en la educacion rural puede aumentar la brecha
educativa y limitar las oportunidades de los estudiantes para el futuro (UNESCO, 2019). La brecha
digital en la educacién puede agravar la falta de integracion en la sociedad y las dificultades
econdmicas, asi como la escasez en las éreas rurales.

La ausencia de conexion a Internet en las areas rurales también puede limitar el acceso a
recursos y material educativo disponibles en Internet, lo que puede afectar la calidad educativa que
reciben los estudiantes. Segun un andlisis realizado por la Universidad de los Andes en Colombia, la
falta de acceso a Internet y tecnologia en las areas rurales se ha identificado como un factor limitante
que puede tener repercusiones significativas. Este problema puede restringir el acceso de la poblacion
rural a informacion relevante y actualizada, lo que, a su vez, puede generar un retraso en el ambito
educativo y en el desarrollo de habilidades digitales (Jaramillo et al., 2019).

Las desigualdades en el campo tecnoldgico en las areas rurales se han visibilizado a causa de la
insuficiencia de medios econdémicos técnicos o por la carencia de capacitacion académica. Estas

brechas pueden limitar el crecimiento de las oportunidades digitales en los estudiantes.
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Por lo tanto, se presume que esta llamada brecha digital, que se genera a nivel mundial, afecta
también a la poblacion y estudiantes que cursan los niveles educativos de cuarto y quinto grado en la
Institucion Educativa de este sector, del corregimiento de Currulao, debido a la falta de inversién de
recursos, instrumentos tecnoldgicos, conectividad, desigualdades en la parte técnica y de talento
humano.

Pregunta de Investigacion

¢Como promover la implementacion de herramientas digitales con conexién a internet en el

entorno académico de los estudiantes de los grados de cuarto y quinto de la Institucién Educativa

Currulao?



16

Objetivo General

Describir los procesos de implementacion de herramientas digitales con conexion a internet en
el entorno académico de los estudiantes de los grados de cuarto y quinto de la Institucion Educativa
Currulao.
Objetivos Especificos

Identificar las causas y el impacto de la brecha digital en el entorno académico de los
estudiantes de cuarto y quinto grado de la Institucién Educativa Currulao.

Determinar el acceso y uso de herramientas digitales con conexidn a internet por parte de los
estudiantes de cuarto y quinto grado de la Institucién Educativa Currulao.

Reconocer las habilidades y los conocimientos digitales de los estudiantes de los grados cuarto

y quinto en la Institucién Educativa Currulao.
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Marco de Antecedentes
Antecedentes

En esta seccidn se presenta una revision organizada de estudios relacionados con la
investigacion sobre la brecha digital en la educacién rural en Colombia y otros paises. Se ha realizado
una categorizacion de estos estudios para facilitar la comprension del problema de investigacion,
centrado en la falta de herramientas TIC para los alumnos de cuarto y quinto grado de la I.E. Currulao,
desde diversas perspectivas.

La revision comprendio un total de 17 documentos, entre tesis, articulos cientificos, informes
gubernamentales y estudios académicos, que abordan la brecha digital en la educacion rural en
Colombia y otros paises. Estos estudios se han realizado en diferentes regiones geograficas, reflejando
asi la diversidad del problema.

En cuanto a las investigaciones sobre la brecha digital en contextos educativos rurales, se
incluyen estudios que analizan directamente el fendmeno de la brecha digital en entornos rurales.
Ademas, se abordan investigaciones que exploran la formacion de docentes en la utilizacion de
tecnologias de la informacion y la comunicacidn en entornos rurales.

También se presentan documentos que examinan el acceso a internet en areas rurales y las
dificultades que enfrentan estudiantes y docentes en estas regiones. Finalmente, se analizan estudios
que exploran la infraestructura tecnolégica disponible en escuelas rurales y su impacto en la pedagogia
y el proceso de aprendizaje.

La revision abarco investigaciones desde el afio 2012 hasta el presente, lo que permitid incluir

estudios recientes y relevantes para comprender la brecha digital en la educacion rural.
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Antecedentes Internacionales

Comenzando con los antecedentes internacionales, se han identificado investigaciones
relevantes que abordan la brecha digital en la educacion rural en diferentes contextos geograficos. Estas
investigaciones provienen de lugares tan diversos como Ecuador, Africa subsahariana, India y China.
Cada una de estas investigaciones proporciona una visién Unica de los desafios y soluciones
relacionados con la brecha digital en entornos rurales.

Loor I., M., & Garcia V., C. (2020) llevaron a cabo un estudio en Ecuador, centrado en el uso
de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) como un enfoque pedagdgico para
profesores de Educacion General Basica en areas rurales. Su investigacion resalto la relevancia de
proporcionar formacion a los educadores en la formulacion de estrategias fundamentadas en TIC.

Moral, M. E. del, Villalustre Martinez, L., & Neira Pifieiro, M. del R. (2014) se enfocaron en el
analisis de las Variables Asociadas a la Cultura Innovadora con TIC en escuelas rurales. Su estudio
identifico factores que pueden potenciar las competencias digitales de los estudiantes.

Currie, W. (2009) realiz6 un andlisis de los Planes de Accion de la Cumbre Mundial sobre la
Sociedad de la Informacion. En su investigacion, subrayo la relevancia de afrontar los retos
relacionados con la utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) en naciones
en desarrollo y examind como las medidas adoptadas por las iniciativas de las Naciones Unidas han
tratado estas cuestiones.

Egbokhare, F. M. (2012) centro su investigacion en las disparidades entre areas rurales y
urbanas en cuanto a la brecha digital en varios paises de Africa subsahariana.

Kumar, P., & Baporikar, N. (2015) llevaron a cabo un estudio que exploro el efecto de la

disparidad digital en el &ambito educativo en zonas rurales de la India. Su investigacion resalto la
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necesidad de inversion en infraestructura tecnoldgica y formacion docente.

Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) (2019) realiz6 un
estudio en 2019 que analizo la brecha digital en la educacién rural en diferentes paises. Este estudio
sefial6 la importancia del acceso a Internet y la capacitacion docente en la mejora de la educacion en
areas rurales.

En 2018, la UNESCO realiz6 una investigacion que se centrd en la disparidad digital en la
educacion rural en Asia y el Pacifico. Este estudio sefial6 la carencia de infraestructura y acceso a la
conectividad, asi como la insuficiente formacion de los docentes en estas areas (UNESCO, 2018).

Por otro lado, Wang et al. (2019) llevaron a cabo un estudio en China que resalto la necesidad
de recursos tecnologicos y formacion docente para abordar la brecha digital en la educacion rural.

Cabe destacar que estos estudios internacionales estan estrechamente relacionados con las
variables de la investigacion, ya que proporcionan insights sobre la formacidn docente, el acceso a
internet y la infraestructura tecnoldgica en entornos rurales, aspectos fundamentales para comprender la
brecha digital en la educacion rural.

Antecedentes Nacionales

A nivel nacional, se han realizado investigaciones que arrojan luz sobre la brecha digital en la
educacion rural en Colombia. Estos estudios abordan tanto aspectos practicos como politicos de la
problematica de las TIC en el contexto colombiano.

Molina, L. E., y Mesa, F. Y. (2018) llevaron a cabo un analisis centrado en el ambito rural de la
localidad de Tunja, donde investigaron la influencia de las politicas gubernamentales en relacion con
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la educacion rural. Ademas de su

investigacion, presentaron una secuencia de pasos para la implementacion exitosa de las TIC en las
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escuelas rurales.

Gobmez, J. (2019) en su estudio sobre el acceso y uso de las TIC en la educacion rural en
Colombia, se resaltaron las restricciones en el acceso a Internet y las deficiencias en la calidad de la
conectividad en contraste con las areas urbanas.

En el estudio de Garcia, A., Martinez, B., & Benavides, C. (2017) se examinaron los efectos de
un programa gubernamental destinado a mejorar la infraestructura y la conectividad en las escuelas
rurales de Colombia. Destacaron que este programa condujo a una mejoria significativa en el acceso a
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).

Pinzdn, A., Agudelo, B., & Sanchez, C. (2016 investigaron la utilizacién de las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la educacion rural en Colombia. Sus hallazgos indicaron
que las instituciones educativas rurales carecian de recursos tecnolégicos adecuados y que la falta de
capacitacion docente limitaba el uso efectivo de las TIC.

El Departamento Nacional de Estadistica DANE ha sido una fuente fundamental para obtener
informacion relevante sobre la infraestructura tecnoldgica y la conectividad en las areas rurales de
Colombia. Su contribucion se refleja en la recopilacion y divulgacién de datos clave que permiten
comprender la situacion actual de acceso a las tecnologias de la informacion y la comunicacion en estas
regiones.

A nivel general, los antecedentes plantean elementos significativos concernientes con el
problema de la brecha digital en la educacion rural. Estos estudios resaltan la importancia de la
capacitacion docente, la inversion en infraestructura tecnologica y la necesidad de abordar las
diferencias en el acceso a las TIC entre areas urbanas y rurales.

El anélisis de los antecedentes revela relaciones clave entre las investigaciones internacionales y
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nacionales. Por ejemplo, la necesidad de formar a los profesores en la utilizacion de tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) se destaca tanto a nivel internacional como nacional. Ademas, la
ausencia de conectividad a la red y la calidad de la conectividad son desafios comunes que enfrentan
las areas rurales en diferentes paises.

En cuanto a la ubicacion geografica de las investigaciones nacionales, estas se han centrado en
diferentes regiones de Colombia, lo que refleja la diversidad de desafios en la educacion rural en el
pais.

Este analisis proporciona una base sélida para comprender la brecha digital en la educacion
rural y su relevancia en el contexto colombiano, destacando &reas clave para futuras investigaciones y
estrategias de intervencion. La falta de infraestructura y la necesidad de una capacitacion docente
efectiva son desafios comunes que se identifican tanto en el &mbito global como en el nacional, lo que
indica la importancia de abordar estos aspectos en la investigacion propuesta.

Estos estudios nacionales también estan directamente relacionados con las variables de la
investigacion, ya que abordan la formacion docente, el acceso a internet y la infraestructura tecnoldgica
en el contexto colombiano, aspectos cruciales para comprender la brecha digital en la educacion rural

en nuestra region especifica.



Marco Conceptual y Tedrico
El siguiente arbol de problemas se presenta como una herramienta para comprender la
complejidad de la brecha digital en la Institucion Educativa Currulao. Identificando problemas que
contribuyen a esta brecha, como la falta de acceso y uso efectivo de tecnologias digitales por parte de

estudiantes de cuarto y quinto grado.
Figura 1

Arbol de Problemas sobre la Brecha Digital en la Institucion Educativa Currulao

A

BAJA ALFABETIZACION DIGITAL

La falta de habilidades y conocimientos
digitales tanto en estudiantes como en
docentes. Esta carencia impide un uso efectivo
de las herramientas tecnoldgicas para el
aprendizaje y la ensefianza, lo que puede
afectar la calidad de la educacién y el
desarrollo de habilidades necesarias en la era

ARBOL DE PROBLEMAS

FALTA DE ACCESC A HERRAMIENTAS

DESIGUALDAD EN EL ACCESO Y USO DE
TECNOLOGICAS

Carencia de dispositivos digitales y
conectividad a Internet en los hogares de los
estudiantes, especialmente en areas rurales
como Currulao. Esto genera dificultades para

acceder a recursos educativos en linea y
plataformas de aprendizaje digital, lo que
fimita el proceso educativo de los
estudiantes.

digital. TECNOLOGIA

Se resalta la brecha existente entre estudiantes

de zonas urbanas y rurales en términos de
acceso y uso de herramientas digitales.
Ademas, destaca la marginacion de los

estudiantes de la Institucion Educativa Rural de
Currulao en comparacion con sus pares

urbanos, lo que profundiza las disparidades

educativas y sociales.

brecha digital en la implementacién de herramientas
digitales con conexién a internet en el entorno
académico de los estudiantes de cuarto y quinto

grado de la Institucién Educativa Rural de Currulao.

IMPACTO EN LA CALIDAD DE LA
DUCACION
Las limitaciones en ef acceso a recursos
educativos digitales generan un impacto
negativo en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Ademas, el menor desarrollo de
habilidades digitales esenciales afecta el futuro
laboral de los estudiantes, disminuyendo su
capacidad para adaptarse a entornos laborales
digitales.

AISLAMIENTO Y EXCLUSION DIGITAL

. La marginacion de los estudiantes y la
DESIGUALDAD SOCIOECONOMICA Y comunidad escolar en el &mbito digital
EDUCATIVA conduce a un aislamiento social y
La brecha digital contribuye a perpetuar la economico. La falta de acceso a la
desigualdad socioecondmica entre dreas urbanas  informacion y oportunidades en linea limita
y rurales. Esto se traduce en menos las posibilidades de desarrollo personal y
oportunidades educativas y profesionales para los profesional, generando exclusion y
estudiantes de la Institucién Educativa Rural de marginacién en comparacién con sus pares
Currulao en comparacion con aquellos de areas urbanos.
urbanas mejor conectadas.

Nota. Institucion Educativa Currulao. (2023). Arbol de problemas sobre la brecha digital en la

Institucion Educativa Currulao.
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Cerrar la brecha digital y promover la inclusion digital son desafios clave que debemos abordar
para garantizar igualdad de oportunidades en esta era digital en constante evolucion. Este marco
conceptual proporcionaré una vision completa de los temas clave relacionados con la brecha digital y
su influencia en la educacién y el entorno académico.

Serrano, A., & Martinez, M. (2003). La brecha digital, comunmente conocida como (digital
divide), se origind en los Estados Unidos, donde se observaron diferencias entre dos grupos: los
"conectados" y los "no conectados" (p. 71). Estas diferencias estan estrechamente vinculadas a los
esfuerzos gubernamentales dirigidos a reducir las inequidades econdmicas al facilitar el acceso de
aquellos menos favorecidos a las nuevas tecnologias. En este sentido, las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) emergen como protagonistas cruciales, ya que constituyen las
herramientas y plataformas que conforman el nicleo mismo de la brecha digital.

Investigando, se logra comprender que un aspecto fundamental de la brecha digital es su
naturaleza ciclica, lo que resulta paraddjico al considerarla simultdneamente como causa y
consecuencia de si misma. En otras palabras, aunque inicialmente se asocia con circunstancias de bajo
poder adquisitivo en areas caracterizadas por un desarrollo socioeconémico y tecnoldgico limitado,
también funciona como un motor de la diferenciacion socioecondmica. Mariscal, A. (2015). Esto
sucede debido a que las personas no pueden cerrar la brecha digital por falta de conocimientos, los
cuales no pueden adquirir o fortalecer debido a la carencia de recursos educativos e infraestructura
necesarios para su progreso (p. 412). De esta manera, la brecha digital se convierte en un ciclo perpetuo
que no solo mantiene las diferencias existentes, sino que también las amplifica.

En este contexto, se pueden identificar diversos tipos de brechas digitales que se convierten en

objeto de investigacion. Camacho, A. (2006). Estos tipos abarcan desde la brecha de acceso, que se
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refiere a la diferencia entre aquellos que tienen la oportunidad de acceder a las TIC y aquellos que no la
tienen; pasando por la brecha de uso, que se centra en el conocimiento de las personas sobre las TIC y
su capacidad para incorporarlas en sus actividades cotidianas; hasta llegar a la brecha de calidad de uso,
que analiza cdmo se aplican las TIC en funcién de su utilidad y la produccién de aplicaciones
relacionadas.

Para este estudio, se plantea el objetivo de identificar las causas y el impacto de la brecha digital
en el entorno académico de los estudiantes de cuarto y quinto grado de la Institucion Educativa
Currulao. En particular, se busca determinar tanto el acceso como el uso de herramientas digitales con
conexion a Internet por parte de los estudiantes de cuarto y quinto grado de la Institucion Educativa
Currulao. Ademas, se pretende reconocer las habilidades y los conocimientos digitales de estos
estudiantes en dichos grados.

Es esencial destacar que esta brecha digital no solo tiene implicaciones educativas, sino también
un fuerte impacto en el &mbito laboral y en la capacidad de adaptacion a los cambios tecnoldgicos
(Lopez, 2023). Las personas con habilidades digitales limitadas pueden encontrar dificultades para
acceder a empleos bien remunerados que requieren competencias tecnoldgicas. Por lo tanto, para
reducir la brecha digital y fomentar la inclusion digital, es necesario ejecutar politicas y proyectos que
simplifiquen la entrada a la tecnologia y proporcionen formacion en aptitudes digitales (Gémez, 2021).

En la era contemporanea, el avance tecnologico ha desencadenado una revolucion en la forma
en que interactuamos con el mundo que nos rodea. Las herramientas digitales se han convertido en
protagonistas indiscutibles de nuestra vida cotidiana, trascendiendo su condicion de simples accesorios
tecnoldgicos. Carr, N. (2010) sefiala como dispositivos como smartphones y tabletas se han vuelto

extensiones de nosotros mismos, brindandonos acceso inmediato a informacion, facilitando la
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comunicacion global y simplificando tareas que antes requerian un esfuerzo considerable.

Este cambio no se limita a nuestra vida personal, sino que se extiende al &mbito laboral. Turkle,
S. (2011) destaca el impacto de suites de oficina en linea, como Google Workspace y Microsoft 365,
asi como aplicaciones de gestion y colaboracion, en la transformacion de la forma en que trabajamos.
Estas herramientas no solo han mejorado la eficiencia, sino que también han estimulado la creatividad e
innovacion al permitir que equipos diversos colaboren sin importar su ubicacién geogréfica.

La revolucion digital también ha transformado nuestra manera de comunicarnos. Postman, N.

(1993) observa como plataformas de videoconferencia, como Zoom y Microsoft Teams, han superado

barreras fisicas y culturales, permitiendo reuniones virtuales y colaboracion en tiempo real. Ademas,
las redes sociales y aplicaciones de mensajeria instantdnea han revolucionado nuestras conexiones
interpersonales, independientemente de la distancia.

Otro dominio que ha experimentado una redefinicion es el del disefio. Castells, M. (1996)
destaca cémo las herramientas de disefio, como los programas de edicion de imagenes y el software de
modelado 3D, han democratizado la creatividad y la expresion visual. Estas herramientas ahora estan al
alcance de cualquier persona con acceso a ellas, eliminando las barreras tradicionales de entrada al
campo del disefio.

En el campo educativo, McGonigal, J. (2011) sefiala como las herramientas digitales han
transformado radicalmente la forma en que se imparte la ensefianza y se adquiere el conocimiento.
Plataformas de aprendizaje en linea, como Coursera y edX, han democratizado el acceso a la
educacion, permitiendo que los estudiantes aprendan a su propio ritmo. Ademas, las herramientas de

evaluacion digital brindan a los educadores informacion precisa para personalizar su enfoque de
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ensefianza.

La tecnologia educativa también ha emergido como un actor clave en la evolucion de la
ensefianza y la investigacion académica (Johnson, 2019). La investigacion, como base del avance del
conocimiento, se ve influenciada por diversos enfoques pedagdgicos que impactan en como los
estudiantes adquieren conocimientos y habilidades.

Sin embargo, este panorama de transformacion digital también ha revelado desigualdades en el
acceso Y el uso de la tecnologia, lo que ha dado origen a la denominada brecha digital.

Esta investigacion enfatiza la importancia de abordar estas desigualdades, especialmente en
nifios de cuarto y quinto grado, examinando el acceso, los patrones de uso, las aptitudes digitales y el
impacto en el aprendizaje y el bienestar.

En altima instancia, la adquisicion de habilidades digitales se ha vuelto esencial en la sociedad
actual. La capacidad para navegar de manera segura por Internet, evaluar la calidad de los contenidos
en linea y aplicar un enfoque critico y reflexivo en habilidades digitales son aspectos cruciales tanto en
el &mbito educativo como en el laboral.

Por Gltimo, la evaluacién de estas habilidades se puede llevar a cabo utilizando marcos de la
Union Europea, que abarca dominios como manejo de informacion, comunicacion, generacion de
contenido digital, seguridad y solucion de problemas (Union Europea, 2017). La comprension de estos
temas es esencial para navegar con éxito en la sociedad digital actual y abordar las desigualdades y

desafios que surgen en este entorno en constante evolucion.



27

Disefio Metodologico

La metodologia de investigacion seleccionada se basa en Beltran, J., & Ortiz Bernal, A. (2020),
quienes proporcionan una vision critica de los paradigmas de investigacion en educacién y abordan su
relevancia en el contexto actual. Beltran, J., & Ortiz Bernal, A. (2020), presentan varios paradigmas de
investigacion en educacion, incluyendo el positivista, interpretativo, critico y el pragmatico. Debido a
lo anterior se determin6 adoptar un enfoque pragmatico que combina elementos del paradigma
positivista y constructivista. La eleccion del enfoque pragmatico se alinea de manera efectiva con la
investigacion mixta y el estudio de caso. Permite la integracion de métodos cuantitativos y cualitativos,
lo que es esencial para abordar la complejidad de la brecha digital en la educacion rural. Ademas, este
enfoque es coherente con los propoésitos del proyecto, que incluyen identificar las causas y el impacto
de la brecha digital.

El paradigma pragmaético segun Beltran, J., & Ortiz Bernal, A. (2020), proporciona una base
solida para disefiar una investigacion que combine la recopilacion de datos cuantitativos y cualitativos,
lo que permite una comprension completa de la problematica de la brecha digital en la educacion rural.

La eleccion de una investigacién mixta se basa en la complejidad y multidimensionalidad
inherente al problema de la brecha digital. Este fendmeno abarca una amplia variedad de factores,
desde cuestiones tecnologicas hasta desigualdades socioecondmicas y educativas. La investigacion
mixta, al combinar métodos cuantitativos y cualitativos, permite abordar de manera integral esta
complejidad. Los datos cuantitativos proporcionan una vision general y estadisticas que respaldan la
toma de decisiones, mientras que los datos cualitativos enriquecen el contexto y proporcionan una
comprension profunda de las experiencias y percepciones de las personas afectadas por la brecha

digital. Dada la naturaleza multifacética de este problemay su impacto en la educacién, la



28

investigacion mixta se presenta como la eleccion apropiada para abordar de manera efectiva la brecha
digital en el contexto educativo actual. La eleccidn de una investigacion mixta se justifica plenamente
debido a la naturaleza multidimensional y compleja del problema de la brecha digital en la educacion
rural. La investigacion cuantitativa proporciond datos objetivos y estadisticas que ayudaron a
cuantificar la magnitud de la brecha y a identificar patrones cuantitativos clave, como el acceso a la
tecnologia y las habilidades digitales de los estudiantes.

Por otro lado, la investigacion cualitativa, como argumenta Hernandez Sampieri, R., &
Mendoza, C. (2008), permite una exploracion en profundidad de las experiencias y perspectivas de los
actores involucrados, como docentes y estudiantes, lo que proporciond una comprension mas rica 'y
contextualizada de los factores subyacentes que perpettan la brecha. La combinacion de ambos
enfoques permitio no solo cuantificar el problema, sino también comprender sus causas y efectos en un
nivel mas profundo, lo que es esencial para informar estrategias de intervencion efectivas en el
contexto de la educacion rural. La investigacién mixta brinda la versatilidad necesaria para abordar de
manera integral un problema tan complejo y diverso como la brecha digital en la educacidn rural.

El tipo de estudio de caso que se eligié para esta investigacion es el estudio de caso Unico o
caso Unico debido a su idoneidad para explorar a fondo un fenémeno complejo y especifico, como la
brecha digital en la educacion rural en un contexto particular. Este enfoque implica centrarse en un solo
caso o entidad de estudio, en este caso, la Institucion Educativa Currulao, y analizarlo en detalle desde
multiples perspectivas y utilizando diversas fuentes de datos. Al optar por un estudio de caso Unico, se
busca obtener una comprension profunda y contextualizada de como la brecha digital afecta a esta
institucion en particular, lo que permitira identificar las causas y consecuencias especificas dentro de

este contexto y, finalmente, informar estrategias de intervencion adecuadas.
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Este enfoque es respaldado por Yin (2018) y Merriam (1998), quienes reconocen la utilidad del
estudio de caso para investigaciones que buscan explorar fenémenos complejos y contextuales en
profundidad. La seleccidn de la Institucion Educativa Currulao como el anélisis de caso se fundamentd
en la comprension de que el contexto especifico de la educacion rural era esencial para una
investigacion precisa de la brecha digital. Estos estudiantes, al igual que los de otras instituciones
educativas en el Distrito de Turbo, carecen de herramientas digitales con conexion a Internet, lo que
hace que surja la llamada brecha digital. Esta eleccién de caso se justifica por la necesidad de abordar
esta problematica en un contexto real y relevante.

En este estudio de caso, se aplicaron diversas técnicas, como la observacion, la encuesta y el
cuestionario. La participacion en la observacion participante posibilité una inmersiéon directa en el
entorno de los alumnos en los niveles de cuarto y quinto grado en la Institucién Educativa Currulao,
mientras que las encuestas y los cuestionarios se utilizaron para obtener informacion directa de los
participantes y recopilar datos relevantes. Siguiendo el enfoque de Yin (2018), se buscé no solo
describir los hechos, sino también teorizar sobre los motivos o razones y efectos de la brecha digital en
la educacion rural. Los hallazgos se contextualizaron en el marco teérico de la brecha digital, lo que
contribuy6 a una comprension mas profunda de este fenémeno en el entorno rural.

El punto de vista o enfoque de Merriam (1998), sobre la contextualizacion y la reflexion fue
especialmente relevante en este estudio. La investigacion se situé dentro del ambito particular o
concretamente de la Institucion Educativa Currulao, considerando las perspectivas de los estudiantes.
Esta contextualizacion enriquecio la comprension de las dinamicas y desafios especificos que enfrenta
esta comunidad educativa en relacion con las desigualdades digitales. En linea con la obra de Merriam

(1998), la investigacion no solo aspira a generar conocimiento, sino también a ofrecer soluciones
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practicas que beneficien a la comunidad educativa de la Institucién Educativa Currulao.

En el proceso de esta investigacion mixta, se emplearon las siguientes técnicas para recolectar
los datos:

La técnica de observacion participante se empleo para recopilar informacién sobre las causas de
la brecha digital en los estudiantes de cuarto y quinto grado de la Institucién Educativa Currulao. Esta
técnica, respaldada por la investigacion de Hernandez, Fernandez, Baptista 2014), se considera valiosa
para comprender las dindmicas subyacentes en el acceso y uso de herramientas digitales con conexion a
Internet. La observacion participante implica que el investigador no solo observa pasivamente a los
sujetos de estudio, sino que también se involucra activamente en sus actividades y experiencias. En este
caso, se llevaron a cabo un total de cuatro sesiones de observacion: dos con los estudiantes de cuarto
grado y dos con los estudiantes de quinto grado.

Estas sesiones tuvieron lugar en el aula de informética de la Institucién Educativa Currulao,
donde los estudiantes utilizan herramientas digitales con conexién a Internet. Durante las sesiones de
observacion, se utilizé un teléfono inteligente para registrar las observaciones de los comportamientos,
actitudes e interacciones de los estudiantes mientras empleaban las herramientas digitales en el aula. EsS
importante destacar que estas observaciones se realizaron sin afectar las actividades regulares de los
estudiantes.

Tras la observacion, se revisaron las notas y apuntes registrados en el teléfono celular con el
proposito de identificar patrones o tendencias en las acciones de los alumnos en relacion con este
aspecto el acceso a las herramientas digitales y a Internet. La informacion recolectada a través de la
observacion participante se utilizd posteriormente para realizar interpretaciones y extraer conclusiones

sobre las causas de la brecha digital en los estudiantes de cuarto y quinto grado de la Institucion
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Educativa Currulao. Estas conclusiones tienen el potencial de servir como base para disefiar estrategias
y programas destinados a cerrar esta brecha digital en el entorno educativo.

La técnica de encuesta se utilizé como parte del enfoque mixto en esta investigacion,
respaldado por autores como Herndndez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista Lucio (2008), en su
obra "Metodologia de la Investigacion™, con el proposito de recopilar informacion valiosa sobre las
herramientas tecnolégicas que utilizan los estudiantes de cuarto y quinto grado de la Institucién
Educativa Currulao para conectarse a Internet en su entorno escolar y en sus hogares.

Esta técnica complementa la observacion participante y el cuestionario, permitiendo obtener
una comprension mas completa de la brecha digital en este contexto. En consonancia con el enfoque
mixto, las encuestas proporcionaron datos que enriquecieron la investigacion al brindar una vision mas
detallada de las experiencias y perspectivas de los alumnos en relacion con el acceso a Internet y las
herramientas tecnoldgicas.

Ademas, se disefiaron las encuestas de manera informal, lo que foment6 un ambiente propicio
para que los estudiantes compartieran sus opiniones y experiencias de manera abierta y reflexiva. El
tipo de encuesta utilizada se baso en un enfoque semiestructurado, permitiendo a los estudiantes
responder de manera abierta a las preguntas planteadas. Entendiendo que se utiliz6 un enfoque mixto
en la investigacion, combinando elementos cualitativos y cuantitativos en la técnica de la encuesta. Es
importante destacar que, ademas de recopilar respuestas cualitativas a través del dialogo informal con
los estudiantes, también se cuantificaron las respuestas en términos de porcentajes. Esto permitio
obtener una perspectiva cuantitativa de las tendencias y patrones relacionados con el uso de
herramientas tecnologicas para conectarse a Internet. Mediante esta técnica, se logro obtener

informacion detallada sobre la infraestructura tecnoldgica disponible para los estudiantes fuera del
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entorno escolar y sus perspectivas sobre la capacitacion en herramientas tecnoldgicas. Estos datos
complementan la informacidn recopilada a través de otras técnicas y contribuyen a una comprension
mas holistica de la brecha digital en la Institucion Educativa Currulao.

Durante la investigacion realizada para analizar las oportunidades de conexion a Internet
disponibles para los estudiantes de los grados cuarto y quinto de la Institucion Educativa Currulao, se
empled un cuestionario disefiado especificamente para recopilar informacion relevante. Para la
recopilacién de datos en este estudio, se emple6 un cuestionario como instrumento principal. Este
cuestionario se basé en la técnica de la encuesta, que es ampliamente utilizada en la investigacion
social y educativa.

Primero, describiremos la técnica de la encuesta en detalle y luego explicaremos cdmo se aplicd
el cuestionario en el contexto de nuestra investigacion. El cuestionario fue desarrollado siguiendo una
metodologia de enfoque mixto, que integra componentes cualitativos y cuantitativos para obtener una
comprension completa de la situacion. Es importante destacar que, de acuerdo con las recomendaciones
de expertos en investigacién, como Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C., & Baptista Lucio,
M. P. (2014), el disefio completo del cuestionario no se presenta en este informe, sino que se describe
de manera general para proporcionar contexto a la metodologia utilizada. La eleccion de este
cuestionario como método de recopilacion de datos se baso en su capacidad para recabar informacion
cuantitativa sélida sobre aspectos clave, como la disponibilidad de Internet en los hogares de los
estudiantes.

Ademas, el cuestionario incluyo preguntas cualitativas que exploran las experiencias y
percepciones de los estudiantes sobre la importancia del acceso a Internet en casa y en el colegio. La

aplicacion de las técnicas e instrumentos mencionados facilité la comprension del enfoque mixto
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aplicado en la investigacion, donde se combinan elementos cualitativos y cuantitativos para obtener una
vision integral de las oportunidades de conexion a Internet de los estudiantes y la influencia que tienen

en el &mbito educativo.



Figura 2

Pantallazo del Formato para la Validacion de Instrumentos de Investigacion

Formato para la validacion de instrumentos de investigacion

Instrumento
Observacion
Participante

Encuesta

Cuestionario

Descripcion
Observacion de
comportamientos, actitudes e
interacciones de los estudiantes
en el aula.

Recopilacion de informacion
sobre acceso a Internet y
herramientas tecnologicas
utilizadas por los estudiantes de
cuarto y quinto grado de la
Institucion Educativa Currulao.

Recopilacion de datos sobre
infraestructura tecnologica
disponible para los estudiantes y
sus percepciones sobre la
importancia del acceso a
Internet en el entorno escolar y
en casa.

Aspectos a Evaluar
- Causas de la brecha digital
en los estudiantes de cuarto y
quinto grado de la Institucion
Educativa Currulao.

- Herramientas tecnologicas
utilizadas por los estudiantes
para conectarse a Internet. -
Frecuencia de uso de Internet
para tareas escolares. -
Dispositivos utilizados para
acceder a la web.

- Disponibilidad de Internet en
los hogares de los estudiantes.
- Frecuencia de uso de
Internet para tareas escolares.
- Dispositivos utilizados para
acceder a Internet.

Procedimiento de Validacion
Se realizaron cuatro sesiones de
observacion: dos con estudiantes
de cuarto grado y dos con
estudiantes de quinto grado en el
aula de informatica.

Se disel6 una encuesta
semiestructurada y se aplico a
los estudiantes para recopilar
datos. Las respuestas se
cuantificaron en términos de
porcentajes y se
complementaron con datos
cualitativos.

Se desarroll6 un cuestionario
basado en una metodologia de
enfoque mixto, integrando
aspectos cualitativos y
cuantitativos. Se aplico a los
estudiantes para obtener datos
relevantes.

Criterios de Validacion
Identificacion de patrones
o tendencias en las
acciones de los alumnos
relacionadas con el
acceso a las herramientas
digitales y a Internet.
Obtencion de una vision
detallada de las
experiencias y
percepciones de los
alumnos respecto al
acceso a Internet y las
herramientas
tecnologicas.

Obtencion de
informacion cuantitativa
sobre aspectos clave
relacionados con la
brecha digital.

Resultados de la Validacion
Conclusiones sobre las causas de
la brecha digital en los
estudiantes de cuarto y quinto
grado de la Institucion Educativa
Currulao.

Informacion detallada sobre la
infraestructura tecnologica y las
perspectivas de los estudiantes en
relacion con la brecha digital.

Informacion detallada sobre la
infraestructura tecnologica
disponible para los estudiantes y
sus percepciones sobre el acceso
a Internet en el entorno escolar y
en casa.

Firma del Evaluador
Noel Espinoza, docente

Fecha de evaluacion
16 de junio de 2023.

Nota. La brecha digital en la educacion en zonas rurales: el caso de la IER de Currulao. (Formato para la validacion de instrumentos de

investigacion). Fuente. Lopez Belefio, Y. A. (2023).
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Resultados

La investigacion realizada ha identificado que la falta de conectividad adecuada es una de las
principales causas que contribuyen a la brecha digital en la educacion. A pesar de las politicas
gubernamentales que buscan garantizar la conectividad en todas las regiones, se encontré que muchas
areas aun enfrentan dificultades significativas en términos de acceso a Internet confiable y de alta
velocidad. Esta falta de conectividad afecta directamente la participacion y la experiencia educativa de
los estudiantes, creando una disparidad en las oportunidades de aprendizaje.

Ademas, se verifica que el sistema educativo esté interconectado con otros sistemas, lo que
significa que las deficiencias en &reas como la infraestructura de telecomunicaciones pueden tener un
impacto significativo en la educacién. Es crucial abordar estas barreras para garantizar que todos los
estudiantes tengan igualdad de acceso a una educacion de calidad.

Por ejemplo, el gobierno nacional ha establecido politicas como el Plan Vive Digital y el
Programa Computadores para Educar, que buscan garantizar la conectividad en todas las regiones del
pais. Sin embargo, la investigacidn revela que estas politicas no se cumplen de manera efectiva.
Siempre existen situaciones de dificil conectividad, especialmente en éareas rurales o remotas. Esta falta
de acceso a Internet confiable afecta directamente la calidad de la educacién y limita las oportunidades
de aprendizaje de los estudiantes.

El sistema educativo también debe estar integrado con otros sistemas, como el sistema de
infraestructura de telecomunicaciones. Las deficiencias en la conectividad pueden tener un impacto
significativo en la capacidad de los estudiantes para acceder a recursos educativos en linea,
comunicarse con sus maestros y comparieros, y participar plenamente en el aprendizaje digital. Por lo

tanto, es esencial abordar estas barreras para garantizar que todos los estudiantes tengan igualdad de
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oportunidades en su educacion.

La observacion detallada en el entorno académico se relaciona con el objetivo de identificar las
causas y el impacto de la brecha digital en los estudiantes de cuarto y quinto grado de la Institucion
Educativa Currulao. Los problemas técnicos, en particular las conexiones deficientes a Internet, han
sido identificados como una fuente significativa de frustracion entre los estudiantes. Este hallazgo
sugiere que la calidad de la conexién impacta directamente en la participacion y experiencia educativa
de los estudiantes, generando un obstaculo para su pleno involucramiento en actividades académicas en
linea.

La preocupacion expresada por algunos estudiantes acerca de la falta de acceso a Internet en sus
hogares destaca un aspecto crucial de la brecha digital. Esta inquietud indica que la limitacion en el
acceso no se limita solo al entorno escolar, sino que se extiende a las condiciones de aprendizaje en el
hogar. Ademas, la falta de acceso domiciliario contribuye significativamente en la igualdad de
oportunidades educativas.

La conexidn directa entre los problemas técnicos y la frustracion estudiantil, asi como la
preocupacion por la falta de acceso en el hogar, sefialan un impacto negativo tangible de la brecha
digital en el entorno académico de los estudiantes de cuarto y quinto grado. Esta elevacion refuerza la
importancia de abordar la brecha digital como un factor que afecta la calidad y equidad de la
educacion.

En esta perspectiva, la anécdota especifica durante la observacion, donde un estudiante expreso
su frustracion por no poder participar en una clase en linea debido a la mala conexién en su casa, ilustra
de manera vivida el impacto real de la brecha digital. Esta experiencia resalta la urgencia de

implementar soluciones que permitan a todos los estudiantes acceder y participar plenamente en el
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aprendizaje en linea. Integrar estas politicas y programas gubernamentales en el andlisis fortalece la

argumentacion sobre la necesidad de mejorar la conectividad para garantizar una educacion equitativa

y de calidad para todos los estudiantes en Colombia.

En la siguiente tabla se muestran las respuestas de los estudiantes a las preguntas realizadas en

la encuesta:

Tabla 1

Listado de Estudiantes Encuestados

Tipo de Interés en
Nombre y G Frecuencia uso Herramientas Problemas de  Capacitacibnen  Capacitacién
. rado L. ., .
Apellidos Internet Tecnologicas conexion Tecnologia en
en Casa Tecnologia
Estudiante 1 Cuarto Poca frecuencia Celular No Si Si
Estudiante 2 Cuarto Frecuentemente Celular No No Si
. Con poca No tenemos . .
Estudiante 3 Cuarto . Celular Si mucho Si
frecuencia Internet
Estudiante 4 Cuarto Con poca Tablet No tenemos No Si
frecuencia Internet
Estudiante 5 Cuarto Con poca Tablet No tenemos No Si
frecuencia Internet
. Pc de .
Estudiante 6 Cuarto Frecuentemente . No No Si
escritorio
Estudiante 7 Cuarto Constantemente Computador No No Si

portatil
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Estudiante 8

Estudiante 9

Estudiante 10

Estudiante 11

Estudiante 12

Estudiante 13

Estudiante 14

Estudiante 15

Cuarto

Quinto

Quinto

Quinto

Quinto

Quinto

Quinto

Quinto

Con poca
frecuencia

Frecuentemente

Pocas veces

Frecuentemente

Frecuentemente

Pocas veces

Frecuentemente

Con poca
frecuencia

Celular

No

Celular

Computador
portétil o
celular de mi
mama

Computador
portétil o
celular

Celular

Computador
portatil

Celular

No tenemos
Internet

No

No tenemos
Internet

No

No

No tenemos
Internet

No

No

No

No

Si

No

No

Si

No

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Nota. Listado de estudiantes encuestados.

En el andlisis de los resultados de la encuesta (Cuadro 1), se evidencian diversas dimensiones

de la brecha digital entre los estudiantes de cuarto y quinto grado en la Institucién Educativa Currulao,

conforme al objetivo especifico de determinar el acceso y uso de herramientas digitales con conexion a

internet.
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En primer lugar, se observa una relacion evidente entre los problemas de conexion y la
frecuencia de uso de Internet. Aquellos estudiantes que indican enfrentar problemas de conexion
tienden a utilizar Internet con poca frecuencia o, en algunos casos, no lo utilizan en absoluto. Esto
sugiere que las dificultades en la conexion afectan directamente la participacion en actividades en linea
y respalda los hallazgos relacionados con el acceso a herramientas digitales.

Ademas, la diversidad en el tipo de herramientas tecnolégicas utilizadas por los estudiantes es
notable, lo cual se relaciona directamente con la investigacion sobre el acceso a estas herramientas.
Mientras algunos cuentan con acceso a computadoras portatiles y PC de escritorio, otros se limitan al
uso de celulares o tabletas. Aquellos con acceso limitado a herramientas, como celulares, parecen
utilizar Internet con menos frecuencia, evidenciando la conexion entre el tipo de dispositivo y la
frecuencia de uso de Internet.

Aunque algunos estudiantes expresan interés en recibir capacitacion en tecnologia, la falta de
esta capacitacion no parece estar directamente relacionada con la frecuencia de uso de Internet, lo cual
se alinea con el objetivo de determinar el acceso y uso de herramientas digitales. Es interesante notar
que algunos estudiantes sin capacitacion aun utilizan Internet a menudo, posiblemente basandose en
habilidades autodidactas o experiencias previas.

Sin embargo, algunos estudiantes que enfrentan problemas de conexion muestran un fuerte
interés en recibir capacitacion en tecnologia, estableciendo una correlacion significativa entre los
problemas de conexion y la percepcion de la capacitacion como una solucion.

Por otro lado, se observan diferencias significativas entre los estudiantes de cuarto y quinto
grado, especificamente en cuanto a los problemas de conexion y el acceso a herramientas tecnoldgicas.

Los estudiantes de quinto grado parecen enfrentar mas problemas de conexion y tienen menos acceso a
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herramientas tecnoldgicas, como se evidencia en aquellos que mencionan no tener acceso a Internet o
utilizar dispositivos de sus padres. Estas diferencias subrayan la necesidad de abordar las disparidades
en la experiencia digital entre los grados y estan directamente relacionadas con el objetivo establecido.
En conjunto, estos hallazgos subrayan la complejidad de la brecha digital en la Institucion

Educativa Currulao, destacando la importancia de abordar no solo los problemas de conectividad sino
también la diversidad en el acceso a herramientas y la percepcion de la capacitacion en tecnologia, tal
como se propuso en el objetivo especifico. Esta informacion puede ser crucial para disefiar estrategias
especificas que atiendan las necesidades variadas de los estudiantes y reduzcan la brecha digital en el
entorno educativo.

Figura 3

Frecuencia de Uso de Internet por Parte de los Estudiantes

8
7
6
5
4
3
2
1 _
. ]
Poca frecuencia  Frecuentemente Con poca Constantemente Pocas veces
frecuencia

m Frecuencia de Uso de Internet
De acuerdo con la pregunta ¢ Tienes acceso a internet en casa?, se observa que un total de 16
estudiantes proporcionaron respuestas (7 afirmativas y 9 negativas). Esto indica que todos los
estudiantes participaron en esta parte de la encuesta, ya que la suma de respuestas afirmativas y

negativas coincide con el nimero total de estudiantes.
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Ademas, el 43.75% de los estudiantes encuestados afirmd tener acceso a Internet en casa,
mientras que el 56.25% indicd no tener acceso. Esta distribucion destaca una discrepancia en términos
de acceso en el entorno domeéstico, lo que sugiere la presencia de una brecha digital en el acceso a
Internet fuera del entorno escolar.

En consecuencia, los resultados reflejan una brecha digital significativa entre los estudiantes en
términos de acceso a Internet en sus hogares. Estas diferencias pueden tener consecuencias directas en
su capacidad para participar en actividades educativas en linea y utilizar recursos digitales para el
aprendizaje.

Figura 4

Interesados en Ser Capacitados en Tecnologia

No quieren

capacitarse
Quieren

. e
capacitarse

0 5 10 15 20

m |nteresados en ser capacitados en Tecnologia

Estas respuestas indican una actitud positiva por parte de los estudiantes hacia la idea de recibir
capacitacion en el uso de herramientas tecnologicas para la conexion a internet. Los estudiantes
expresan un interés claro en aprender y mejorar sus habilidades digitales.

Con base en estos resultados, se puede concluir que los datos presentados en el cuadro 1y las
graficas 1y 2 se alinean de manera perfecta, estableciendo una conexion directa con el objetivo de

evaluar el acceso y uso de herramientas digitales por parte de los estudiantes de cuarto y quinto grado.
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A continuacion, se relacionan gréficos de los resultados obtenidos en el cuestionario los cuales
se relacionan directamente con el objetivo especifico de reconocer las habilidades y los conocimientos
digitales de los estudiantes de los grados cuarto y quinto en la Institucion Educativa Currulao.

Figura 5

Estudiantes con Acceso a Internet

¢, Tienes acceso a internet en Casa?

= Cuarto y quinto grado - si = Cuarto y quinto grado - no

El acceso a Internet en casa emerge como un indicador relevante de las habilidades digitales de
los estudiantes. Es fundamental destacar que aquellos que tienen acceso probablemente cuenten con
mas oportunidades para desarrollar y mejorar sus habilidades digitales. Este acceso les permite utilizar
recursos en linea, participar en actividades educativas en la web y acceder a plataformas de aprendizaje
digital.

Sin embargo, la diferencia en el acceso a Internet entre los estudiantes puede crear una brecha
digital que incide directamente en la capacidad de reconocer y desarrollar habilidades digitales. Es
evidente que los estudiantes con acceso pueden estar mas familiarizados con el uso de herramientas
digitales. En contraste, aquellos sin acceso se enfrentan a desafios significativos en la adquisicion de

estas habilidades.
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Figura 6

Estudiantes con Conexién a Internet en Casa

¢, Qué dispositivos usas para conectarte a Internet?

25%
50%

19%

m Pc de escritorio Lapto Tablet Teléfono inteligente

La distribucién de respuestas indica que los estudiantes utilizan una variedad de dispositivos
para conectarse a Internet, incluyendo computadoras de escritorio, portatiles o laptops, tabletas y
telefonos inteligentes.

En este contexto, la respuesta mas comun es el teléfono inteligente, con 8 estudiantes indicando
que utilizan este dispositivo para conectarse a Internet. Este dato sugiere que los teléfonos inteligentes
son una herramienta principal para el acceso a la web.

Ademas, el uso de dispositivos portatiles, como laptops y tablets, es significativo, con 4y 3
estudiantes respectivamente. Este aspecto destaca la movilidad y versatilidad de estos dispositivos en
comparacion con las computadoras de escritorio.

A pesar de que solo un estudiante menciond el uso de una “"computadora de escritorio", su
inclusion sugiere que algunos estudiantes prefieren o tienen acceso a configuraciones mas tradicionales

para acceder a Internet.
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Figura 7

Frecuencia para Conectarse a Internet

¢, Con que frecuencia utilizas internet para hacer tareas
escolares?

m Frecuentemente = Pocas veces Nunca

Los estudiantes informan una variedad de frecuencias en el uso de Internet para tareas
escolares. La mayoria indica que lo utiliza pocas veces (10 estudiantes), mientras que un nimero
significativo también lo hace frecuentemente (6 estudiantes).

Es notable que ningun estudiante indique que nunca utiliza Internet para tareas escolares. Esto
sugiere que todos los estudiantes encuestados emplean Internet en algun grado para apoyar sus

actividades académicas.

Figura 8

Tipo de Conexion de Internet en Casa

¢ Queé tipo de conexion a Internet tienes en
casa?

m Conexién banda ancha = Movil Satelital

La mayoria de los estudiantes (9) indican tener una conexion movil en casa. Esto sugiere una
dependencia significativa de conexiones que pueden ser menos estables o rapidas en comparacion con

las conexiones de banda ancha.
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Aunque un nimero considerable de estudiantes (7) tiene conexién de banda ancha, es menor en
comparacion con las conexiones maviles. Esto puede indicar limitaciones en la disponibilidad o
accesibilidad de conexiones més robustas.

En contraste, ningun estudiante informa tener conexion satelital. Esto puede deberse a la falta
de disponibilidad o preferencia por otros tipos de conexion.

La prevalencia de conexiones moviles destaca la importancia de considerar la estabilidad y
velocidad de la conexion al implementar soluciones digitales en el entorno educativo. Esto subraya la
necesidad de abordar posibles desafios relacionados con la calidad de la conexion para garantizar una

experiencia digital efectiva y equitativa para todos los estudiantes.
Figura 9

Importancia del internet

¢ Crees que tener acceso a Internet en tu casa y
colegio es importante para tu educacion?

u Si = No

Todos los estudiantes encuestados (16) coinciden en la creencia de que tener acceso a Internet
tanto en casa como en el colegio es fundamental para su educacion.

La unanimidad en la respuesta si indica un fuerte respaldo de los estudiantes hacia la relevancia
de la conectividad para apoyar su proceso educativo. Esta cohesion en las opiniones resalta la

importancia que los estudiantes otorgan a la conectividad en ambas esferas de su vida académica.
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Figura 10
Preferencia por el Uso de Herramientas Diagitales en el Aula de Clases

¢ Te gustaria tener mas oportunidades para
conectarte y a utlizar herremientas digitales en el
aula de clases?

= Si = No

Todos los estudiantes encuestados (16) expresan un deseo de tener mas oportunidades para
conectarse a Internet y utilizar herramientas digitales en el aula de clases.

La respuesta unanime si indica un interés generalizado y una demanda entre los estudiantes para
una mayor integracion de herramientas digitales en su experiencia educativa. Esta coherencia en las
respuestas destaca de manera clara el interés compartido entre los estudiantes y subraya la necesidad de
abordar esta demanda de manera efectiva.

La expresion colectiva de interés resalta la importancia de considerar la tecnologia digital como
parte integral del plan de estudios y las estrategias de ensefianza. En este sentido, es crucial reconocer
la tecnologia digital como una herramienta educativa esencial y, por lo tanto, incorporarla de manera
significativa en la planificacion curricular y las metodologias pedagogicas. Esto aseguraria una
educacion mas alineada con las expectativas y deseos de los estudiantes en el uso de herramientas
digitales en su proceso de aprendizaje.

Ante los anteriores resultados del cuestionario se puede asegurar que el objetivo especifico de
reconocer las habilidades y conocimientos digitales de los estudiantes de cuarto y quinto grado en la
Institucion Educativa Currulao se alinea de manera significativa con los resultados obtenidos. Debido a

que Segun la Grafica 4, el acceso a Internet en casa proporciona mas oportunidades para el desarrollo
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de habilidades digitales. La preferencia por teléfonos inteligentes destaca la importancia de considerar
la movilidad y versatilidad de estos dispositivos en el entorno educativo.

Ademas, la variedad en la frecuencia de uso de Internet (Gréafica 6) indica que todos los
estudiantes utilizan Internet en algin grado para apoyar sus actividades académicas, reforzando la
importancia de reconocer y evaluar las habilidades digitales en contextos de uso real.

La dependencia de conexiones moviles, resaltada en la Gréafica 8, subraya la necesidad de
considerar la calidad de la conexién al implementar soluciones digitales en el entorno educativo.

La unanimidad de los estudiantes en la importancia del acceso a Internet para la educacion
(Gréfica 9) refuerza la esencialidad de la conectividad para el desarrollo académico. La preferencia
unanime por mas oportunidades para usar herramientas digitales en el aula (Grafica 9) enfatiza la
necesidad de integrar la tecnologia digital de manera integral en el plan de estudios y las estrategias de
ensefianza, alinedndose eficazmente con el objetivo especifico establecido.

En conjunto, estos hallazgos respaldan la importancia de abordar la demanda de conectividad y
tecnologia para alinear la educacion con las expectativas y deseos de los estudiantes.

Esta triangulacion de resultados y su relacién con la literatura existente, se puede concluir que,
en la Institucion Educativa Currulao, la brecha digital tiene un impacto negativo en el entorno
académico de los estudiantes. Los problemas técnicos y las conexiones deficientes a Internet son
fuentes de frustracion y preocupacion para algunos estudiantes, lo que puede dificultar su participacion
en actividades en linea y afectar su aprendizaje.

Ademas, las diferencias en el acceso y el uso de herramientas digitales son notables, lo que
subraya la necesidad de politicas y programas que faciliten el acceso a Internet y el desarrollo de

habilidades digitales para todos los estudiantes. Este analisis refleja la complejidad de la brecha digital
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y destaca la importancia de abordar no solo las limitaciones en la conectividad sino también las
disparidades en la competencia digital.

En consecuencia, los resultados de esta investigacion proporcionan una comprension mas
profunda de la brecha digital en el entorno académico de la Institucion Educativa Currulao y resalta la
importancia de abordar tanto las diferencias en el acceso como las habilidades digitales de los
estudiantes para promover la inclusion digital y garantizar igualdad de oportunidades en la educacion.
Este enfoque integral es esencial para crear un entorno educativo equitativo y preparar a los estudiantes

para el mundo digital en constante evolucion.
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Conclusiones

Los resultados de este estudio ponen de manifiesto el impacto significativamente adverso que la
brecha digital tiene en el entorno académico de los estudiantes de cuarto y quinto grado de la
Institucion Educativa Currulao. La carencia de acceso a Internet y los problemas técnicos de
conectividad suscitan sentimientos de frustracion y preocupacion entre los estudiantes, factores que
pueden dificultar su participacién en actividades en linea y, en ultima instancia, afectar su proceso de
aprendizaje.

Los datos obtenidos revelan marcadas disparidades en lo que respecta al acceso y la utilizacion
de herramientas digitales con conexion a Internet entre los estudiantes. Mientras algunos estudiantes
reportan un acceso constante a Internet, otros se enfrentan a limitaciones considerables o incluso a la
falta absoluta de conexion en sus hogares. Este contraste subraya la imperiosa necesidad de abordar
estas divergencias en el acceso a la tecnologia como una parte integral de cualquier estrategia
concebida para cerrar la brecha digital.

La observacion participante destaca la colaboracion activa entre los estudiantes, quienes se
apoyan mutuamente para solventar obstaculos técnicos y superar dificultades asociadas a la brecha
digital. Esta colaboracion horizontal se erige como una estrategia valiosa para potenciar las habilidades
digitales y vencer las barreras técnicas.

El anélisis de los resultados de la encuesta sefiala un sélido interés por parte de todos los
estudiantes en recibir formacion en tecnologia. Esto indica una disposicion por parte de los estudiantes
a mejorar sus habilidades digitales y aprovechar las oportunidades educativas proporcionadas por las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).

Los hallazgos de esta investigacion respaldan la urgencia de implementar politicas y programas
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que faciliten el acceso a Internet y promuevan el desarrollo de competencias digitales para todos los
estudiantes, particularmente en &reas rurales. En un contexto donde las disparidades en el acceso a la
tecnologia persisten, es esencial que la educacion se esfuerce por no dejar rezagados a aquellos que
enfrentan obstaculos para conectarse al mundo digital.

La eleccion de combinar métodos de investigacion cuantitativa y cualitativa en este estudio ha
permitido alcanzar una comprension exhaustiva y contextualizada de la brecha digital en la educacion
rural. Esta metodologia se ha revelado como una herramienta eficaz para abordar la complejidad
inherente a este fendmeno.

Los resultados han sido situados en el marco teérico de la brecha digital, lo que ha enriquecido
nuestra comprension de las dindmicas especificas que la Institucion Educativa Currulao enfrenta en su
contexto. Este enfoque ha posibilitado una reflexion més profunda sobre las causas y consecuencias de
la brecha digital en el &mbito rural.

Este estudio no solo tiene como objetivo generar conocimiento, sino también proporcionar
soluciones practicas que beneficien a la comunidad educativa de la Institucion Educativa Currulao. Los
resultados enfatizan la necesidad de tomar medidas concretas para abordar la brecha digital y garantizar

la igualdad de oportunidades en la educacion.
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Apéndices

Apéndice A
Preguntas de la encuesta

¢ Estéan los estudiantes de acuerdo en participar en la encuesta?

¢Con qué frecuencia utilizan los estudiantes herramientas tecnoldgicas para conectarse a
internet, ya sea en sus casas o en el colegio?

¢Qué tipo de herramientas tecnoldgicas utilizan los estudiantes para conectarse a Internet en sus
casas?

¢ Tienen los estudiantes algun problema para conectarse a Internet desde sus casas?

¢Han recibido los estudiantes algun tipo de capacitacion o formacion en la utilizacion de
recursos tecnoldgicos para conectarse a Internet?

¢Creen los alumnos que seria Gtil para ellos y sus compafieros recibir capacitacion en el uso de

dispositivos tecnoldgicos para acceder a la red?



59

Apéndice B
Cuestionario

El siguiente cuestionario se utilizé para recopilar informacion sobre las oportunidades de
conexion a Internet de los alumnos de cuarto y quinto grado en la Institucion Educativa Currulao:

¢ Tienes acceso a Internet en casa?

¢Con qué frecuencia utilizas Internet para hacer tareas escolares?

¢Qué dispositivos utilizas para conectarte a Internet? (Selecciona todas las opciones que
correspondan)

a) Computadora de escritorio

b) Laptop

c) Tablet

d) Teléfono inteligente

¢QUuE tipo de conexidn a Internet tienes en casa?

a) Conexién de banda ancha

b) Conexion movil

c) Conexién satelital

d) Otros (especifica:

¢Alguna vez has tenido problemas de conexion a Internet en casa? Si es asi, ¢qué tipo de
problemas?

¢ Tienes acceso a Internet en el colegio? Si es asi, ¢como te conectas?

¢ Crees que tener conexion a Internet tanto en el hogar como en el colegio es importante para tu

educacion? ¢Por que?
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¢ Te gustaria tener mas oportunidades para conectarte a Internet y utilizar herramientas digitales

en el aula de clases? ¢Por qué?



61

Apéndice C

Cronograma

Cronograma de Actividades

Actividades
Fase de analisis
Mes 1
Revision bibliogréafica sobre la brecha digital, la educacion rural, las
TIC y la conectividad. (4 semanas)
Fase de planificacion
Visita a la Institucion Educativa Currulao para establecer contacto con
el director y los docentes para obtener su permiso para llevar a cabo la
Mes 2 investigacion. (2 semanas)
El desarrollo del enfoque metodoldgico y elaboracion de los
instrumentos de recoleccion de la informacion (observacion participante,
encuestas y cuestionarios). (6 semanas)
Fase de ejecucion

Utilizacion de las herramientas para obtener informacion (8 semanas).

Mes 3y 4 Analisis de los datos recogidos mediante el enfoque mixto (cualitativo

y cuantitativo) y preparacion de los resultados preliminares. (3 semanas)

Disefio del cuestionario para el analisis cuantitativo. (1 semana)
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Fase de analisis de datos

Analisis de los datos recogidos mediante el enfoque mixto (cualitativo

Mes 5
y cuantitativo) y preparacion de los resultados preliminares. (6 semanas)
Disefo del cuestionario para el analisis cuantitativo. (2 semanas)
Anaélisis de los datos cualitativos y cuantitativos para la elaboracion del
Mes 6

informe final de la investigacién. (6 semanas)

Nota. Cuadro 1. Cronograma de actividades. La brecha digital en la educacion en zonas rurales: el caso

de la IER de Currulao (p. 5). Universidad Nacional Abierta y a Distancia. Fuente. Lopez Y. (2023).
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Apeéndice D
Presupuesto
Recurso Descripcion Presupuesto
Equipo
1 investigador $1.100.000
Humano
Teléfono inteligente de dltima
Equipos y
tecnologia, programa para la recoleccion de $ 1.500.000
Software
datos.
Viajesy
Desplazamiento y alimentacion $500.000
Salidas de Campo
Materiales y Papeleria, impresion de cuestionarios,
$100.000
suministros fotocopias.
Libros, revistas y articulos sobre la
Bibliografia brecha digital, educacion rural, TIC y
conectividad.
Total $3.200.000

Nota. Recursos necesarios. La brecha digital en la educacion en zonas rurales: el caso de la IER

de Currulao (p. 5). Universidad Nacional Abierta y a Distancia. Fuente. Lopez Y. (2023). Cuadro 2.
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Apéndice E
Drive con las evidencias del proyecto

https://drive.google.com/drive/folders/10XH7wLMMMXBVi5rTY70a26 TxarRAE3NE?usp=dr

ive link


https://drive.google.com/drive/folders/10XH7wLmMMXBvi5rTY7Oa26TxgrRAE3NE?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/10XH7wLmMMXBvi5rTY7Oa26TxgrRAE3NE?usp=drive_link

