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Resumen 

 

El informe de pasantía en la empresa Alimentos Nebraska se encuentra estructurado por medio 

de un plan de trabajo propuesto y como se aplica su desarrollo de acuerdo a un cronograma de 

actividades y resultados esperados, mediante indicadores que miden la eficiencia y eficacia de 

los mismos; de acuerdo a una estructura organizacional en cuanto a sector económico, 

organigrama, visión, misión, valores y objetivos estratégicos con el fin de obtener un aval de 

recibir el título profesional como Tecnólogo en Logística Industrial, que se exige para dar 

cumplimiento en la Institución académica según los lineamientos establecidos y validar que se 

apliquen correctamente los conocimiento teóricos brindados, tanto en habilidades blandas y 

habilidades duras que se podrán validar con los indicadores y resultados esperados de la pasantía 

en la empresa en mención. 

Palabras clave: Informe, cronograma, resultados, indicadores, objetivos estratégicos 
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Abstract 

 

The internship report in the company Alimentos Nebraska is structured by means of a proposed 

work plan and how its development is applied according to a schedule of activities and expected 

results, through indicators that measure the efficiency and effectiveness of the same; according to 

an organizational structure in terms of economic sector, organization chart, vision, mission, 

values and strategic objectives in order to obtain an endorsement to receive the professional title 

as Technologist in Industrial Logistics, which is required to comply in the academic institution 

according to the established guidelines and validate that the theoretical knowledge provided both 

in soft skills and hard skills that can be validated with the indicators and expected results of the 

internship in the company in question are correctly applied. 

Keywords: Report, chronogram, results, indicators, strategic objectives. 
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Introducción 

 

Al culminar el plan de estudios en la Universidad UNAD en el programa de Tecnología 

en logística industrial se obtienen conocimientos necesarios para introducirnos en el campo 

profesional de las empresas y estar preparados para afrontar el día a día de estas, mediante 

herramientas y recursos bibliográficos académicos vistos en las diferentes unidades 

contribuyendo a la mejora continua, dando un valor agregado con nuestros aportes y a la vez 

adquiriendo y fortaleciendo este conocimiento en el campo laboral en un entorno real. 

De acuerdo con la aprobación de propuesta de trabajo de grado en la empresa Alimentos 

Nebraska S.A.S por parte de la Universidad Nacional Abierta y a distancia UNAD el día 08 de 

mayo 2024 y carta aval probada de pasantía con la empresa en mención en el mes de junio, se 

presenta un informe final de las actividades realizadas según el cronograma presentado, 

detallando su estructura organizacional , sector económico al que pertenece, desarrollo de cada 

una de las actividades planteadas en el cronograma, cumplimiento de los indicadores y 

presentación de propuesta como evidencia del desempeño y cumplimiento del objetivo de la 

pasantía. 

Adicional se presenta evidencias del desarrollo de propuesta de almacenamiento 

centralizado de insumos y producto terminado que permite analizar a la empresa la viabilidad y 

factibilidad de este, para la toma de decisiones de acuerdo con la proyección de crecimiento y 

costos actuales en la operación logística y de acuerdo con los análisis presentados en cuanto a 

productividad, seguridad, capacidad y costos actuales. Se presenta evidencia del trabajo de 

campo realizado en la empresa. 
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Justificación 

 

La logística industrial está enfocada principalmente en la planificación, ejecución y 

control de materiales y productos en todos las etapas de su proceso, desde la recepción hasta la 

distribución de acuerdo a los requerimientos del cliente, mediante mecanismos, metodologías y 

tecnologías que permiten optimizar los recursos y generar eficiencia según del modelo de 

trabajo, permitiendo ejecutar el desarrollo de la pasantía poniendo en práctica los conocimientos 

adquiridos en los periodos y cursos vistos en el programa de tecnología en logística industrial 

principalmente los enfocados al área de logística. 

Adicional a esto, la empresa en donde se desarrolló la pasantía es afín a toda la cadena 

logística desde el aprovisionamiento hasta la distribución; enfocada en metodologías de trabajos 

y software recomendados, garantizando un correcto manejo de la información tanto en temas de 

trazabilidad, almacenamiento de materiales, control de inventarios y distribución del producto, 

tanto nacional como internacional adaptándonos a las nuevas tecnologías y capacidad instalada 

de la empresa. 

La industria se encuentra en un crecimiento acelerado que hace que las empresas se 

encuentren en constante mejora continua en toda su etapa productiva, optimizando los proceso 

tanto en la parte operativa como en la implementación de metodologías de trabajo, creando 

alianzas con más empresas o buscando servicios tercerizados que permitan el flujo del proceso y 

garantice mayor efectividad en temas de cobertura y capacidad instalada. Logrando alcanzar los 

objetivos y visión de la empresa en términos de proyecciones, eficiencia y costo en el mercado 

que bien sabemos es muy competitivo. Es así como se aplicarán los conocimientos del curso de 

tecnología en logística industrial en mejorar el proceso de la empresa Alimentos Nebraska dando 

un enfoque de mejora continua en el proceso. 
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Objetivos 
 

Objetivo General 

 

Desarrollar habilidades blandas y duras en la logística industrial de la empresa Alimentos 

Nebraska mediante el trabajo de indicadores y propuestas que permitan aumentar capacidad y 

productividad apuntando el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la empresa 

Objetivos Específicos 

 

Implementar mejoras en la capacidad de almacenamiento de la empresa mediante el 

análisis de lo actual y lo proyectado en crecimiento facilitando la toma de decisiones en cuanto a 

capacidad y productividad. 

Optimizar las labores mediante la implementación de herramientas digitales que permitan 

analizar datos de una forma práctica y eficaz para la toma de decisiones facilitando la operación 

y cálculos capacidad de almacenamiento. 

Garantizar el abastecimiento y cumplimiento de la demanda del mercado tanto en 

cantidad y tiempo oportuno. 

Realizar seguimientos y control de indicadores y control de inventarios periódicos que se 

encuentren en los parámetros establecidos mediante seguimiento continuo. 
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Informe Final Pasantía Alimentos Nebraska 

Estructura organizacional Alimentos Nebraska S.A.S 

Alimentos Nebraska es una empresa de manufactura dedicada a la fabricación de dulces 

de leche ubicada en el municipio de La Unión Antioquia a 3 Kilómetros en zona rural vereda 

Quebrada Negra, fundada en el año 2003. 

Propósito Superior 

 

“reconociendo nuestro legado familiar y el amor por el campo, generamos momentos 

felices endulzando la vida con productos saludables”. 

Misión 

 

Somos una empresa productora y comercializadora de dulces de leche; hacemos uso de la 

tecnología y gestión de la calidad en nuestros procesos, cuidando el medio ambiente y la salud de 

los consumidores. Generamos bienestar económico y social para nuestros accionistas, 

empleados, clientes y proveedores, contando con un recurso humano competente y 

comprometido con los valores y la razón de ser de la organización. 

Valores 

 

Pasión 

 

Nos gusta lo que hacemos. 

 

Respeto 

 

Por las personas y la sociedad. 

 

Pasión por lo que hacemos 

 

Hacia los objetivos comunes. 
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Figura 1 

 

Organigrama Alimentos Nebraska 
 
 

 

 

 

 

Fuente. Imagen Tomada documentación Alimentos Nebraska S.A.S 
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Política Integral De Alimentos Nebraska S.A.S 

 

En Alimentos Nebraska estamos comprometidos con la satisfacción de los clientes y 

partes interesadas, mediante el mejoramiento continuo de nuestros productos y procesos, 

garantizando estándares de calidad e inocuidad. Orientados hacia el desarrollo sostenible y la 

conservación del ambiente. Construimos cultura de seguridad y salud laboral como valor y 

principio de actuación, con estilos de vida saludable que promueven la salud física y mental; 

cumpliendo con los requisitos legales y otros aplicables a nuestra organización, asegurando la 

sostenibilidad del negocio con responsabilidad ética y social. (Alimentos Nebraska S.A.S 2024). 

Generalidades de la Empresa 

Alimentos Nebraska es una empresa conformada por socios que hacen parte de un grupo 

familiar de varios hermanos que al ver una crisis económica en el año 2001 deciden unirse y 

buscar alternativas de cómo aprovechar la principal materia prima por medio de la industria 

manufacturera, transformando la leche en un producto comercial y más duradero que permitiera 

llegar a diferentes partes dando un valor agregado y obtener un precio justo para sostener sus 

hatos lecheros, es así como iniciaron con el proyecto de elaborar dulces de leche tanto arequipe y 

leche condensada, a medida que pasan los años han incluido nuevos productos saludables que se 

han posicionado y han tenido un crecimiento significativo, la empresa se encuentra ubicada en 

zona rural en una de las fincas productoras de leche en un predio ubicado a 3 kilómetros de la 

zona urbana por camino empedrado, en el momento su capacidad está casi al 100% en 

almacenamiento y en el lugar donde se encuentra no tiene más para donde expandirse por lo que 

la pasantía principalmente está enfocada en buscar alternativas y propuestas que permitan a la 

empresa ver la viabilidad y factibilidad de la empresa. 
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Metodología 

 

El trabajo desarrollado en la pasantía en Alimentos Nebraska se aplica un enfoque 

cualitativo y cuantitativo en el que, por medio de los indicadores y análisis de datos históricos de 

la información se puede analizar el comportamiento y crecimiento de la empresa en temas de 

capacidad de producción y almacenamiento, tanto de materias primas como producto terminado; 

apoyado por indicadores que miden la eficiencia y productividad de la empresa, implementando 

herramientas que permitan realizar cálculos y análisis de la información de forma ágil y de 

resultados claros de lo actual y años anteriores. Por otra parte, se realiza un análisis cualitativo de 

los impactos y características que representan un factor de riesgo y condiciones propias del 

modelo productivo actual, mediante la observación en cada una de las etapas del proceso e 

informes detallados argumentando si se desarrollan a conformidad o requieren plantearse nuevos 

enfoques que generen un mayor impacto a nivel organizacional y de la mano con la misión y 

propósito superior de la empresa. 
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Descripción de Pasantía 

 

El desarrollo de la pasantía en Alimentos Nebraska se enfocó en administrar la logística 

de abastecimiento y distribución de la empresa de acuerdo a un plan de trabajo y una propuesta 

de mejora, aplicando los conceptos técnicos desarrollados en el plan de estudios donde se 

conocen metodologías y estrategias para lograr cumplir con los objetivos estratégicos de la 

organización, a continuación se presenta el cronograma de desarrollo de las actividades y luego 

se realiza la descripción detallada del cumplimiento de cada una de las actividades, dejando 

evidencia del trabajo realizado. En la empresa el director de operaciones y director de gestión 

humana son los encargados de liderar el proceso y seguimiento dando su criterio en el 

cumplimiento de las actividades planteadas en el cronograma de trabajo presentado a la 

universidad y garantiza el cumplimiento de este. 
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Tabla 1 

 

Cronograma Actividades 
 
 

Actividad Quincena 

 

1 

Quincena 

 

2 

Quincena 

 

3 

Quincena 

 

4 

Quincena 

 

5 

Quincena 

 

6 

Quincena 

 

7 

Realizar inventario de 

material de empaque y 

producto terminado una vez 

al mes 

  
 

x 

  
 

x 

  
 

x 

 

Digitalizar dos formatos de 

inspección para agilizar la 

operación 

   

 
x 

    

Seguimientos de indicadores 

del área mes a mes con plan 

de acción si se requiere 

  

 
x 

  

 
x 

  

 
x 

 

Presentar propuestas de 

almacenamiento 

centralizado de materia 

prima y producto terminado 

      
 

 
x 

 

Realizar los pedidos de 

insumos y productos para la 

demanda 

xx 
      

 
xx xx xx xx xx xx 

   

Nota. Dentro de esta tabla se encuentra las principales actividades del desarrollo de la pasantía 

en Alimentos Nebraska de acuerdo con unos tiempos de desarrollo de cada actividad y 

frecuencia. Fuente. Autoría propia
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Tabla 2 

 

Indicadores de cumplimiento 
 

 

Indicador Resultado según medida Formula 

Efectividad de entregas 

 

tanto en cantidad y tiempo 

% OTIF= On Time x In Full 

Cero faltantes por 

agotados 

 

% faltantes por agotados = Unidades  pedidas 
unidades entregadas 

Ajustes de inventario 

 

<0.3% 

% ajuste inventario = Valor del ajuste 
valor total del inventario 

Nota. Lista de Indicadores de seguimiento y cumplimiento Dentro de esta tabla se encuentra los 

indicadores que reflejan los resultados esperados en el desarrollo de cada una de las actividades. Fuente. 

Autoría Propia. 
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Descripción Detallada 

 

 Realizar Inventario de Material de Empaque y Producto Terminado una Vez al Mes 

 

En la empresa Alimentos Nebraska se manejan diferentes ítems para el manejo del 

inventario el cual se encuentra clasificado en tres grupos; insumos, material de empaque y 

producto terminado distribuidos en un espacio físico tanto en la planta principal de producción 

como otras bodegas alternas por temas de capacidad de almacenamiento. La empresa el sistema 

que usa contablemente es el siigo el cual tiene el registro de entradas y salidas de los ítems 

mencionados anteriormente, pero sin discriminar lotes o fechas de vencimiento solo cantidades 

totales. 

Cada mes se debe realizar un conteo físico de cada uno de los materiales o productos 

terminados en conjunto con el área contable para supervisar que el conteo físico sea acorde al 

saldo encontrado en el sistema y revisar las diferencias presentadas, se realiza un reconteo y en 

caso de seguir la diferencia se realiza una investigación detallada de los movimientos realizados 

en el mes para verificar que no haya errores en la operación. Por políticas se tiene establecidos 

unos rangos de tolerancia que permiten realizar ajustes si son soportados por una investigación y 

no sobrepasen un 0.03% del valor total del inventario. El inventario se realiza tanto en la planta 

de producción como en las bodegas alternas para validar que en cada una se encuentre la 

cantidad registrada en el sistema contable. 

A continuación, se deja evidencia de las actas de inventario generadas mes a mes si 

requieren de ajustes en el sistema contable: 



23 
 

Figura 2 

 

Evidencia Inventario mes de mayo 
 

Nota. Imagen Tomada documentación Alimentos Nebraska S.A.S Acta Inventario mes de mayo 2024  

Fuente. Actas Alimentos Nebraska S.A.S 

Figura 3 

 

Evidencia inventario mes de junio 

 
 

 

Nota. Imagen Tomada documentación Alimentos Nebraska S.A.S Acta Inventario mes de Junio 

2024 Fuente. Actas Alimentos Nebraska S.A.S .
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Figura 4 

 

Evidencia del mes de Julio 

 

 

Nota. Imagen Tomada documentación Alimentos Nebraska S.A.S Acta Inventario Julio 2024 

Fuente. Actas Alimentos Nebraska S.A.S   
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Digitalizar Dos Formatos de Inspección Para Agilizar La Operación 

 

En el proceso de Logística se evidencia que la gran mayoría de registros se realizan de 

forma manual lo que implica una mayor operación del personal y al momento de requerir un 

documento de una fecha determinada es más lento y por otra parte se evidencia un gran consumo 

de papel, ya que en algunos casos se debe sacar una copia de documentos para soportar 

requisitos legales de rutina en las inspecciones por lo que se implementa un formato digital que 

permita adjuntar fotos o pdf en las cuentas empresariales de la empresa, para que su 

reproducción no se vea afectada en seguridad y filtración de la información registrada por 

personas ajenas a la empresa (el formato mencionado cumple la función de realizar las 

verificaciones del transporte que ingresa a la empresa tanto para ingresar materias primas y 

material de empaque como para los vehículos que realizan la distribución de producto terminado; 

los cuales deben cumplir con requisitos legales para el transporte de alimentos y se debe dejar 

evidencia que los documentos solicitados estén vigentes al momento de ingresar a la planta). 

A continuación, adjuntamos evidencia del formato que se realizaba de forma manual y 

como queda con el cambio realizado: 

Resultados de aplicación formato Digital 

 

Verificación de registros en tiempo real. 

 

Facilidad en búsqueda de información y actualización en un Excel drive, que permite 

visualizar los ingresos de vehículos y las respectivas verificaciones. 

Tener la documentación digitalizada y en las fechas correspondientes del ingreso para 

verificar la validez del documento en el momento. 

Eliminar el uso de papel apoyando el área ambiental para el adecuado manejo de los  

recursos naturales. 
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Llevar registro de la trazabilidad de forma digital para soportar en las auditorias 

presentadas y no tener perdida de la información. 

 Figura 5 

 

 Formato físico inspección vehicular 
 

Nota. Imagen Tomada documentación Alimentos Nebraska S.A.S Fuente. Formatos Alimentos  

Nebraska S.A.S 
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Figura 6 

 

Formato Digital FORMS 
 

 

Fuente. Autoría propia. 
 

Figura 7 

 

Formato Inspección vehicular FORMS 
 

 

 

Nota. Imagen Tomada documentación Alimentos Nebraska S.A.S Fuente. Autoría propia 
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El correo empresarial de Alimentos Nebraska tiene cuentas de correo electrónico Outlook 

que tienen herramientas muy importantes para el registro y análisis de la información en un 

medio digital; por lo que se propone un modelo de registro digital desde un celular, Tablet o 

computador garantizando el registro en tiempo real y subir archivos relacionados a la operación 

que se realice. 
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Seguimiento de Indicadores del Área Mes a Mes Con Plan de Acción si se Requiere 

 

En el área de Logística de la empresa Alimentos Nebraska se requiere realizar 

seguimiento de las entregas de los pedidos a cada uno de los clientes según las condiciones de 

tiempos y requerimientos legales, en el que se debe garantizar un indicador importante, que 

relaciona dos condiciones: uno es el indicador ONTIME(entregas a tiempo) y el segundo 

INFULL(entregas completas) para dar un indicador final que es el OTIF(a tiempo en su 

totalidad)en el que su resultado depende de los indicadores ONTIME- INFULL. 

Se presenta un informe mensual del resultado del indicador por medio de un dashboard 

elaborado con escala de tiempo para el análisis de datos y que sea dinámico para la presentación 

de informes y evidenciar el resultado de cumplimiento. 

A continuación, se presenta evidencia de los indicadores que se tiene actualmente con las 

cadenas más representativas en ventas de la organización: 

Figura 8 

 

Indicador entregas mes de mayo 2024 
 

  Nota. Imagen tomada KPI Alimentos Nebraska S.A.S Fuente. Autoría propia. 
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Figura 9 

 

Indicador entregas mes de junio 2024 
 

 

Nota. Imagen tomada KPI Alimentos Nebraska S.A.S Fuente. Autoría propia 
 

Figura 10 

 

Indicador Julio de 2024 
 

 

Nota. Imagen tomada KPI Alimentos Nebraska S.A.S Fuente. Autoría propia 
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En el caso de las entregas que presentaron porcentajes muy bajos se realizaron las 

diferentes PQR y se tramitaron con cada una de las áreas responsables y seguimiento de las 

trasportadoras para mejorar y garantizar la efectividad de las entregas ya que el indicador que se 

ve más afectado es el de entregas a tiempo. 

Otro indicador que es fundamental es el de cero agotados en entregas que permite realizar 

seguimiento a los productos que no se entregan y cuáles son las causas ajenas a la distribución 

que se describen a continuación: 

Faltantes por material de empaque 

Faltantes por acuerdo comerciales 

Faltantes por cupos insuficientes 

Faltante por errores de despacho 

Faltantes por temas de calidad e inocuidad del producto 

 

Al momento de identificar la causa del faltante se debe realizar un seguimiento detallado 

en el que se estableció realizar un comité de empaques entre las áreas comercial, calidad, 

financiero y logística de forma mensual para verificar el estado de cada material de empaque y 

revisar todo el tema de máximos y mínimos y comportamiento de las ventas, con un proyectado 

de crecimiento para analizar y tomar medidas que permitan tener capacidad de respuesta 

oportuna al comportamiento del mercado: 
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Figura 11 

 

Evidencia indicador mayo 2024 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Nota. Imagen tomada KPI Alimentos Nebraska S.A.S Fuente. Autoría propia. 

 

Figura 12 

 

Evidencia indicador junio 2024 

 

 

Nota. Imagen tomada KPI Alimentos Nebraska S.A.S Fuente. Autoría propia. 
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Figura 13 

 

Evidencia indicador Julio 2024 
 

 

Nota. Imagen tomada KPI Alimentos Nebraska S.A.S Fuente. Autoría propia. 

 

Figura 14 

 

Evidencia de reunión comité empaques 
 
 

 

Nota. Imagen tomada Actas Alimentos Nebraska S.A.S Fuente. Acta Inventario Alimentos 

Nebraska S.A.S .
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Presentar Propuestas de Almacenamiento Centralizado de Materia Prima y Producto 

Terminado 

La empresa Alimentos Nebraska inicio su proceso de crecimiento en el año 2002 como 

una micro - empresa y sus instalaciones en ese entonces no contaban con una mayor 

infraestructura, a medida que fue desarrollando nuevos productos y dando a conocer su marca la 

demanda fue aumentando y se ha ido adaptando al mercado y la producción de los productos que 

ofrece, pero se ve afectado por no tener la suficiente capacidad de respuesta ante la demanda, ya 

que no había mucho interés en los nuevos métodos y diseños de planta a través de sistemas de 

almacenamiento de materiales desde su etapa de abastecimiento hasta la distribución. 

Según (Mora García, L. A.2011) en los procesos de un centro de distribución se tienen 

dos funciones dominantes en la operación, que son: el almacenamiento y manejo de los 

materiales, los cuales juega un papel muy importante en la bodega o almacén, encontrando 

diferentes actividades físicas y que si se logra una integración se logra cumplir con los 

principales objetivos de un centro de distribución en cuanto a costos, trazabilidad, stock y 

eficiencia en las etapas de: 

 

Recepción 

 

Almacenamiento 

 

Preparación de pedidos 

 

Expedición o despachos. 

 

Con el desarrollo de esta propuesta se garantiza capacidad de respuesta ante la demanda 

en los picos altos de la empresa, tanto para el almacenamiento de materias primas e insumos 

como producto terminado; ya que la planta actualmente no tiene capacidad para altos volúmenes 

de producción con el fin de lograr el abastecimiento oportuno, de acuerdo con las cantidades de 
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materiales que se manejan a continuación se encuentra el estado actual de la empresa en 

posiciones de almacenamiento y como se plantea la propuesta de centralización de un almacén: 

  Tabla 3 

 

  Almacenamiento insumos Actual Empresa 
 

  Capacidad de almacenamiento de insumos 

 

Descripción bodega Posiciones 

Materia Prima Planta 37 

Material empaque Mezanine 101 

Bodega de las vegas 150 

Bodega de justo y bueno 144 

Total. Posiciones 432 

 

 

Nota. Dentro de esta tabla se encuentra el estado actual de almacenamiento tanto de 

materia prima como material de empaque en la empresa en las diferentes bodegas que se 

encuentran en planta de producción y las que están en zona urbana. Las posiciones en planta no 

cumplen con estándar normativo por lo que la capacidad se toma dos posiciones por una, para 

tener una base de capacidad de almacenamiento. Fuente. Autoría propia.
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  Tabla 4 

   Almacenamiento Actual de producto terminado de la empresa 

   Capacidad de almacenamiento de Producto Terminado 

 

Descripción termino Capacidad total 

Capacidad / toneladas 60 

Posiciones habilitadas/almacenamiento 91 

capacidad actual/ sin cumplimiento normativo 

Capacidad en posiciones piso transitorio 19 

Capacidad en toneladas 19 

Nota. Dentro de esta se encuentra el estado actual de ocupación de la empresa en los productos 

terminados y como se distribuye el producto en los pasillos para responder a la demanda. Esta 

capacidad está calculada de acuerdo con la cantidad de peso que podemos almacenar por 

estantería en la bodega. Fuente. Autoría propia. 

La empresa en este momento la mayor parte del almacenamiento es realizado en arrume 

negro lo que implica una mayor operación por el sistema de rotación que debe manejar para darle 

salida a los materiales y productos con la metodología PEPS (primero en entrar, primero en salir) 

o como lo que comúnmente conocemos metodología FIFO lo que implica una mayor operación 

por parte de los operarios encargados de manipular la mercancía, adicional a esto maltratar el 

material por la cantidad de arrume que tiene las estibas de almacenamiento ya que se aprovecha 

la altura del espacio de la bodega. 
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Imágenes de las Bodegas Actuales de la Empresa  

Figura 15 

   Bodega Almacenamiento Material de Empaque 
 
 

 

Nota. Imagen fotografía empresa Alimentos Nebraska S.A.S Fuente. Autoría propia. 

 

Figura 16 

 

Bodega Externa material Empaque 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Imagen fotografía empresa Alimentos Nebraska S.A.S Fuente. Autoría propia.
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Figura 17 

 

Bodega de materia prima e insumos 
 
 

 

Nota. Imagen fotografía empresa Alimentos Nebraska S.A.S Fuente. Autoría propia. 

 

Figura 18 

 

Almacenamiento Producto Terminado 
 

 

Nota. Imagen fotografía empresa Alimentos Nebraska S.A.S Fuente. Autoría propia. 
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De acuerdo al estado actual de almacenamiento se realiza un trabajo en conjunto con un 

asesor para presentar una propuesta de tener un almacén centralizado y presentar un comparativo 

de los costos actuales y el construir un cedi de almacenamiento mixto con las condiciones 

óptimas para la recepción y distribución de mercancía, adicional a esto fortalecer el tema de 

exportación ya que se están proyectando negociaciones y actualmente no cuentan en la empresa 

con muelles y equipos para realizar este tipo de despachos. 

Se desarrolla una herramienta en Excel que permite realizar el cálculo en posiciones de 

almacenamiento de acuerdo con un informe de inventarios. 

  Figura 19 

 

  Herramienta para el cálculo de posiciones 
 

 

Nota. Imagen tomada Excel documentación Alimentos Nebraska S.A.S (Lina Marcela Botero 

Muñoz).  Fuente. Autoría propia. 
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Análisis Presentados Propuesta Almacenamiento 

Figura 20 

Relación Ocupación Posiciones 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. El grafico representa la ocupación por agrupación de materiales y productos almacenados 

que componen toda la cadena logística de aprovisionamiento y distribución.     Fuente. Juan 

Guillermo Toro López.                  

   Figura 21 

 

 Alternativas de almacenamiento Actuales y futuras 
 

 

 

Nota. Imagen tomada documentación Alimentos Nebraska S.A.S (propuesta almacenamiento 

Asesor Juan Guillermo Toro López). Fuente. Autoría propia. 
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El grafico representa los costos que tiene la empresa actual en el tema de almacenamiento 

y operación y como pueden proyectarse costos en un almacén centralizado. 

Figura 22 

Propuesta escala de tiempo con argumentos 

 

 

 

Nota. Imagen tomada documentación Alimentos Nebraska S.A.S (propuesta almacenamiento 

Asesor Juan Guillermo Toro López). Fuente. Autoría propia . 

 

La empresa cuenta con un predio proyectado para una posible ampliación de capacidad 

de planta por el crecimiento acelerado que ha alcanzado en los últimos años y que hasta el 

momento se encuentran los planos y estudios de suelo realizados en su momento, es así que se 

pretende presentar una propuesta para iniciar la primer fase del proyecto NOVA con la 



42 
 

construcción de un CEDI de almacenamiento propio y de acuerdo a los planos inicialmente 

presentados los cuales se ajustan a las medidas de bodegas definidas en el plano. A continuación, 

se presenta un bosquejo de la propuesta planteada y como se lleva al plano que tiene actualmente 

la empresa para futuros proyectos. 

 Figura 23 

 

 Plano Construcción Primera fase Bodegas 
 

 

 

  Nota.   Imagen tomada documentación Alimentos Nebraska S.A.S (propuesta almacenamiento 

Asesor Juan Guillermo Toro López). Fuente. Juan Guillermo Toro López 

 

Casos de Éxito 

 

A medida que la producción aumenta se optimiza el proceso de logística y 

almacenamiento. 

El aumento de la producción genera agilidad en las negociaciones impactando 

positivamente en el almacenamiento. 

El almacenamiento de materia prima presenta un comportamiento lineal, sin verse 

relacionado con el crecimiento de la producción. Existe una correlación entre los 

incrementos de producción y los volúmenes de almacenamiento. 
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Realizar los Pedidos de Insumos y Productos para la Demanda 

 

Semanalmente se debe realizar los pedidos tanto de productos terminados como material 

de empaque e insumos para cubrir la demanda, a continuación, se describe cada actividad y se 

deja evidencia del seguimiento mes a mes del trabajo realizado. 

  Pedido de Producto Terminado 

 

Para realizar el pedido a producción se deben realizar algunos pasos para determinar la 

cantidad de producto solicitar, en el que se realiza un análisis de los productos que se manejan 

sobre- pedido y los productos que pueden tener un stock de seguridad para responder a la 

demanda, en las actividades previas se tiene lo siguiente: 

Revisar las órdenes de compra que no se han despachado. 

Revisar los saldos de inventarios del sistema 

Revisar el promedio de ventas de las últimas 5 semanas 

Asegurar un stock de seguridad de producto de 2.5 semanas 

Revisar que programación tiene pendiente el área de producción 

Realiza pedidos de acuerdo con el análisis de datos anterior 

Realizar pedios de acuerdo con baches completos de producción. 

Enviar pedidos de producto terminado tanto en cantidades en unidades al área de 

producción. 
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Figura 24 

 

Evidencia de Pedidos a Producción 
 

 
 

Nota. Imagen tomada documentación Alimentos Nebraska S.A.S Fuente. Autoría propia. 

 

Figura 25 

 

Formato establecido para realizar pedido a producción 
 

 

 

Nota. Imagen tomada documentación Alimentos Nebraska S.A.S Fuente. Autoría propia. 
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Pedido de Insumos Material de Empaque 

 

Se debe realizar un análisis de datos donde se tiene en cuenta la cantidad de producto 

terminado que se solicita al área de producción descrito en el ítem anterior, en el que se realiza 

por medio de una macro que nos permite analizar los datos de acuerdo con informes arrojados 

del sistema contable con información importante de máximos y mínimos por material y el tiempo 

de reposición del proveedor para calcular el stock de seguridad y la cantidad a solicitar. A 

continuación, se describen los pasos para poder realizar el pedido y pasarlo al área de compras: 

Revisar que se consume con el pedido enviado el área de producción. 

Realizar conteos físicos de los insumos que están en movimiento en el área de 

producción. 

Obtener saldos de inventario del sistema contable con máximos, mínimos y tiempo de 

reposición. 

Revisar órdenes de compra pendientes por ingresar. 

 

Ingresar datos a la macro que esta formulado para analizar automáticamente y generar 

informe de los insumos a solicitar. 

Enviar pedido al área de compras. 

 

Figura 26 

 

Evidencia de elaboración pedidos a Compras 
 

 

 
Nota. Imagen tomada documentación Alimentos Nebraska S.A.S Fuente. Autoría propia 
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Figura 27 

 

Evidencia formato pedido a compras 
 
 

 

Nota. Imagen tomada documentación Alimentos Nebraska S.A.S Fuente. Autoría propia. 
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Recomendaciones 

 

De acuerdo con el desarrollo de la pasantía se pudo observar que la empresa Alimentos 

Nebraska es una empresa que tiene una muy buena trayectoria y ha logrado un avance 

importante en todos sus procesos, en cuanto a crecimiento de la demanda y productividad; lo que 

ha motivado enfocarse en buscar alternativas tanto a nivel organizacional como de 

infraestructura que permitan ampliar su portafolio y responder a la demanda garantizado la 

eficacia de sus procesos. En lo que se logró analizar es que la empresa tiene falencias en el 

manejo de la información y procesos por separado poco sistematizados, es decir que no tiene un 

ERP, según Díaz Domínguez, L. F. & Navarro Huerga, M. A. (2014) Un ERP (Enterprise 

Ressource planning) es un software el que permite parametrizar todos los procesos de una 

empresa por medio de módulos y logran llevar el control de la trazabilidad en cada una de las 

etapas del proceso. Por lo que es importante que Alimentos Nebraska inicie una revisión en el 

mercado los diferentes ERP que hay, analizando cual se acomoda a las necesidades de la 

empresa tanto en temas financieros como los beneficios de llevar un control digitalizado y 

centralizado de los procesos, garantizando la confiabilidad y trazabilidad de una forma oportuna 

y eficaz en el que se tiene absoluto control de la información. 

Adicional se le recomienda a la empresa tomar decisiones rápidas sobre su capacidad de 

almacenamiento tanto de materias primas como producto terminado, ya que en el momento se 

pueden apoyar con almacenes tercerizados, pero implica una mayor operación y no hay una 

centralización, generando sobre costos y riesgos en personal operativo, cumplimiento de 

entregas, manejo de materiales y transporte. Es así como se sugiere aprovechando que ya tienen 

un lote y planos para construir una planta con mayor capacidad, iniciar con una primera fase en 

el lote que se relacione con un cedi de almacenamiento con las condiciones de infraestructura 
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adecuados tanto para la recepción de materias primas, almacenamiento y distribución de 

productos terminados y al mismo tiempo poder garantizar los procesos de exportación desde la 

misma empresa. 
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Conclusiones 

 

Se culmina el desarrollo de la pasantía de acuerdo con el cronograma presentado a los 10 

días del mes de agosto de 2024 logrando cumplir con el cronograma de actividades presentado 

en la propuesta de trabajo y la cuál fue aceptada por la Universidad Nacional abierta y a 

distancia, fue muy satisfactorio el avance y los conocimiento obtenidos durante cada una de las 

actividades realizadas ya que se pone en práctica todos los conocimientos adquiridos durante la 

malla curricular del programa Tecnología en Logística Industrial. 

Se logra cumplir con el objetivo de la pasantía desarrollando habilidades blandas y duras 

en la logística industrial de la empresa Alimentos Nebraska mediante el trabajo de indicadores y 

propuestas que permitieron apuntar al cumplimiento de los objetivos estratégicos de la empresa 

generando una gran satisfacción de los aportes brindados y los resultados esperados en las 

funciones realizadas. 

Con el desarrollo de la pasantía se logra una interacción con todo el personal que hace 

parte de Alimentos Nebraska que de cierta forma hicieron parte fundamental del desarrollo cada 

una de las actividades y enriquecieron nuestro conocimiento, integrándolo con los conocimientos 

teóricos aprendidos en la Universidad y fuentes bibliográficas ofrecidas que dan un valor 

agregado y hacen que los resultados del trabajo realizado cumplieran con el objetivo propuesto. 
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