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Resumen

Los graves problemas economicos y sociales que enfrenta Venezuela desde el afio 2.015
ha obligado a miles de venezolanos a salir de su pais en busca de trabajo y una mejor calidad de
vida a otras naciones de Latinoamérica, Estados Unidos y Europa. Colombia es una de las
naciones con mayor numero de migrantes venezolanos, aproximadamente 2 millones de
ciudadanos del vecino pais han llegado en los Gltimos diez afios a diversas regiones colombianas
y un 40% de esta poblacidén son mujeres. Es de resaltar que estas mujeres de manera valiente
abandonaron su ciudad de origen y se arriesgaron a llegar a Colombia, directamente Clcuta es la
ciudad con mayor nimero de venezolanos.

De acuerdo a la investigacion realizada a través de la Mediacion Cultural, se logré
corroborar las diversas dificultades que enfrentan en materia econdémica y social las mujeres
migrantes venezolanas y colombianas retornadas.

Palabras claves: Colombianos, Asentamientos, Migracion, Venezolanos, Comunicacion,
Migrantes, Mediacion Cultural, Metodologia Descriptiva Analitica, Género, Flexibilidad

Humana.



Abstract

The serious economic and social problems that Venezuela has faced since 2015 have
forced thousands of Venezuelans to leave their country in search of work and a better quality of
life in other nations in Latin America, the United States and Europe. Colombia is one of The
nations with the largest number of Venezuelan migrants, approximately 2 million citizens of the
neighboring country have arrived in various Colombian regions in the last ten years and 40% of
this population are women. It is noteworthy that these women bravely left their city of origin and
risked arriving in Colombia; Clcuta is the city with the largest number of Venezuelans.

According to the research carried out through Cultural Mediation, it was possible to
corroborate the various difficulties that returned VVenezuelan and Colombian migrant women
face in economic and social matters.

Keywords: Colombians, Settlements, Migration, Venezuelans, Communication, Migrants,

Cultural Mediation, Descriptive Analytical Methodology, Gender, Human Flexibility.
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Introduccion

Los seres humanos han tenido la necesidad de migrar durante muchos afios, debido a que
es un proceso que permite la diversificacion del espacio, el intercambio cultural, la creacién de
nuevos asentamientos humanos, etc. Sin embargo, este proceso migratorio actualmente no solo
se concibe como una migracion voluntaria, en la cual los seres humanos (de manera individual o
colectiva) migran desde su lugar de origen al de llegada de manera voluntaria, por la satisfaccion
de la necesidad de explorar, sino que obedecen a factores de tipo social, econémicos, factores de
violencia, etc. que influyen en la toma de esta decision.

Estos factores mencionados anteriormente obligan a las personas a migrar hacia otros
lugares para poder satisfaces sus necesidades basicas, de proteccion, de seguridad y de vivienda,
ademas que este fendmeno se ha convertido en un auge durante los ultimos afos, ya que muchos
ciudadanos de los lugares de origen desean ansiosamente huir de estos en busqueda de mejores
condiciones de vida para ellos y sus nucleos familiares. Tal es el caso del proceso de migracion
femenino, el cual es un tema que ha tomado fuerza en los ultimos afios debido a la cantidad de
mujeres que migran de sus paises en busqueda de mejorares oportunidades para ellas y sus
familias, en tal sentido, esta situacién ha conllevado a que las politicas de migracién han
desarrollado ejes de enfoque de género dado que las estadisticas de migrantes muy poco eran
caracterizadas por sexo.

Surgiendo la necesidad de enfocar los procesos de migracion desde una perspectiva de
género tal como se aborda en este estudio, ya que resulta importante identificar las diferentes
esas relaciones de poder gque se dan entre géneros durante el desarrollo de un proceso migratorio,

teniendo en cuenta que constituye una variable poco estudiada dentro del fendmeno social
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abordado y que puede resultar influyente en las diferentes situaciones que se dan desde que se
inicia un proceso migratorio hasta que se finaliza.

De alli surge la importancia de realizar la presente investigacion por medio de las cual se
busca analizar desde vivencias de los actores claves como ha sido el proceso del fendmeno de
migracion venezolana enfocado desde la perspectiva de género, la misma se ha enfocado desde
una metodologia cualitativa en la que se buscaré indagar acerca de los procesos sociales y
culturales de la migracién desde la perspectiva de mujeres migrantes de nacionalidad
venezolana y mujeres de nacionalidad colombiana. Es importante destacar que la informacién
sera recolectada a través de entrevistas a profundidad que permitan conocer el proceso
migratorio de estas mujeres y como ha sido el proceso de adaptacion a la cultura y la sociedad
colombiana.

Tomando en consideracion lo descrito anteriormente, se menciona que la presente
investigacion estara dividida en cuatro capitulos, en el primer capitulo se muestra la situacion
problematica que se aborda, sefialando principalmente el planteamiento del problema, la
formulacion del problema, los objetivos vy la justificacion, seguidamente en el segundo capitulo
se presenta el marco tedrico donde se plantean los antecedentes y las teorias que sustentan este
estudio, asi mismo en el tercer capitulo denominado el marco metodoldgico donde se describe el
enfoque, paradigma y tipo de investigacion, asi como la poblacion y muestra, técnicas e
instrumentos de recoleccion de informacion, de datos y las fases de investigacion, por otra parte,
en el capitulo cuatro se presentan los resultados del estudio, asi como las conclusiones y

recomendaciones.
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El problema de investigacion
Planteamiento del Problema

La Migracion es considerada como un fendmeno social que ha tenido gran auge en las
ultimas tiempos, dado que se encuentra influida por la globalizacion y la internacionalizacion, en
de acuerdo a esto, es necesario mencionar que las personas cuando toman la decision tan radical
para el vida y contexto social, a estos ciudadanos se les denomina migrantes los cuales deben ir
de un sitio de residencia a otros diferentes con la finalidad de buscar opciones que les permita
mejorar si calidad de vida, las cuales eran escasas 0 no tenian en el pais donde habitaban, por tal
razén toman la decision de poder ofrecer mejores opciones a sus familiar que les beneficien tanto
social, como emocionalmente, en este orden de ideas la Organizacion Internacional para la
Migracion (2018) sefiala que los migrantes son conceptualizados como los diferentes ciudadanos
que deben desplazarse a través una frontera internacional que divide dos paises, viendo en la
obligacion de alejarse de su sitio de residencia.

Es importante tener en cuenta que la razon de irse de su pais puede ser voluntaria o
involuntaria, asi como las causas que lo llevaron a trasladarse y la duracién de su estancia, antes
de tomar la decision de migrar, los ciudadanos analizan su situacién actual y buscan nuevos
horizontes y oportunidades para mejorar sus condiciones de vida. En este contexto, la migracién
puede ser realizada por grupos familiares o por alguno de sus miembros, es por ello que uno de
los organismos internacionales que actualmente se encarga de monitorear y realizar estudios
sobre los flujos migratorios internacionales, es la Organizacion Internacional para las
Migraciones, el cual ha definido al migrante como:

Como cualquier persona que se desplaza, o se ha desplazado, a través de una frontera

internacional o dentro de un pais, fuera de su lugar habitual de residencia independientemente
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de: 1) su situacién juridica; 2) el caracter voluntario o involuntario del desplazamiento; 3) las
causas del desplazamiento; o 4) la duracion de su estancia (OIM, s.f.).

Bajo este entendido, es necesario comprender que los flujos migratorios siempre son
elevados, en donde de acuerdo a los datos suministrados por la Organizacion Internacional de la
Migracion (2023) se evidencia un incremento considerable de migraciones para el afio 2022 en
comparacion con otros afios, destacando principalmente que la frontera entre Colombia 'y
Panama ha sido la de mayor incidencia al observarse incremento interanual de un total de
248.284 entradas a esos paises de manera irregular, representando un 86%; por otra parte, hacen
referencia a la frontera Suroeste de Estados Unidos, en donde muestran un incremento del 27%
para un total de 2.577.669 con respecto al afio 2021 con nacionalidades de origen suramericanas.

Estas cifras son altas a nivel mundial, sin embargo, entre Colombia y Venezuela (por ser
paises fronterizos) este fendmeno se ha intensificado en diferentes épocas, anteriormente
contando a Venezuela como pais receptor durante muchos afios y a partir del afio 2010 a la
actualidad invirtiéndose los papeles y teniendo a Colombia como pais receptor por las
condiciones sociales y econdmicas en las que se ha visto envuelto el pais de Venezuela.

Las cifras de este fendmeno han ascendido y actualmente se posicionan de la siguiente
manera: El aumento en miles de personas que se ha dado en el proceso migratorio desde el afio
2014 al 2020, se puede mencionar que los cambios en los porcentajes de migracion obedecen a
una tasa constante del 80,6% aproximadamente, sin embargo, se presenta un pico elevado entre
los periodos 2017 al 2018 en los cuales se presenta un aumento de 167.5%, una situacion
demasiado complicada para los paises receptores de latinoamericana ya que no se encontraban
preparados para este auge migratorio que no solo incluye a hombres y mujeres en edad

productiva, sino que se presentaron migraciones en las que se encontraban sujetos de especial
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proteccion como nifios, nifias y adultos mayores (Organizacion Internacional de la Migracion,
2023).

Uno de los aspectos mas preocupantes ademas del nimero de migrantes elevado hacia
estos paises de destino son los diferentes tipos de migracion que se pueden presentar o que se
reconocen actualmente, lo que conlleva a que no solo migren personas en etapa productiva
laboralmente, sino que ademas se trasladen grupos poblaciones especiales. Destacandose
principalmente que entre los tipos de migracion el mas comun entre Venezuela (como pais de
origen) y Colombia (como pais receptor) es el tipo en el que los familiares acompafian al
migrante durante el proceso, es por esto que la cantidad de mujeres ha aumentado en el pais, en
tal sentido, de acuerdo con Migracion Colombia, en 2020, del universo total de migrantes
venezolanos en el pais, 589.244 son personas de género femenino representando un (42,33%)
(Organizacion Internacional de la Migracion, 2023).

En orden de ideas, es necesario destacar que en los Gltimos afios, estos procesos
migratorios se han visto conformado por una gran cantidad de personas de género femenino, es
decir que existe una gran prevalencia de las mujeres que se encuentra involucradas en los
procesos migratorios, destacandose principalmente que a pesar que esto no es algo novedoso
pero si se ha evidenciado una gran afluencia de migraciones que han llegado a Colombia en los
altimos reportando inclusive datos histéricos, en tal sentido Vicente (2014) expresa que las
mujeres han tenido maltiples motivaciones que no se reducen al &mbito sentimental, sino que
incluyen aspectos familiares y personales que se ajustan mas a su propoésito de vida y en el que
muchos hombres adoptan la postura de seguir a sus parejas y acompafarlas en este proceso. No
obstante, los hombres siguen siendo vistos como los principales migrantes ignorando la

individualidad femenina dentro del contexto migratorio.
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Es por ello que, para analizar los procesos migratorios desde la perspectiva femenina, es
necesario resaltar la vulnerabilidad a la cual se encuentran expuestas las mujeres ya que no solo
se incluyen de manera independiente a su pareja, sino que también se excluyen otros factores
como la edad en el caso de las jovenes o nifias. Frente a esto, autores como Palacios (2016),
resaltan la vulnerabilidad de las mujeres incluso dentro de su mismo grupo, es decir, la cultura 'y
caracteristicas y/o necesidades individuales hacen que las mujeres de un mismo grupo causen un
impacto diferente entre si teniendo en cuenta otros aspectos como su lugar de origen y destino.

Es por esta razon que se ha evidenciado situaciones en donde las mujeres son
discriminadas solamente por su género, negandole de esta manera la posibilidad de poder obtener
trabajos que antes solo eran ejercido por hombre, pero que en la actualidad el género femenino
tiene las habilidad para poder desarrollarlo, al respecto Sdnchez (2006) considera que el ser
mujeres y ademas ser migrante, representa un punto focal importante en los estudios migratorios
ya que no solo sufren los mismos estragos laborales de un hombre al estar calificadas para
ocupar cargos laborales apropiados pero no contar con los permisos para ocuparlos y devaluar su
mano de hombre, sino que su condicion de mujer las hace mayormente vulnerables a ser
explotadas en el &mbito laboral aprovechandose del deseo de llevar sustento a sus remesas.

Sin embargo, esto no mantiene exenta a la poblacion migrante de la vulneracion que
representa su condicidn en el pais de acogida tal como lo sefiala Rodriguez (2020), entendiendo
la vulneracién como un estado de indefension experimentada por comunidades y/o individuos
que afecta sus condiciones de vida debido al impacto provocado por un evento de caracter
traumatico. Esto es apoyado por algunos autores, como Brumant (2012), quien expone que la
poblacién migrante es naturalmente mas vulnerable que el resto de la poblacion debido a su

status de extranjero; igualmente, Bustamante (2002) aporta a esta idea, definiendo al
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vulnerabilidad en la poblacién migrante como esa posicion en la que los individuos se
encuentran con ausencia de poder, ya que no cumplen con los requisitos necesarios para ser
considerados nacionales en el pais de destino y que no es inherente en la poblacion migrante,
sino que es una relacion lineal entre el estado y el individuo que puede ser modificado.

Por otra parte, Salazar (2020) menciona que las mujeres se encuentran dentro del gran
debate que supone la temética de vulnerabilidad en contextos migratorios, ya que las
desigualdades de género son imprescindibles para entender el contexto que experimentan las
mujeres migrantes en las sociedades de destino. Lo anterior dado que aun se tiene el estigmay la
creencia de que la mujer migrante es la parte débil del proceso, expuesta a la marginacion social
y materializada como agente pasivo en el flujo migratorio, es decir, que, al considerar a la mujer
migrante como un sujeto pasivo y secundario, cuya motivacion principal es la de seguir a la
figura masculina en su proyecto migratorio, hace que se naturalice la invisibilidad de su
participacion individual.

Es debido a esto, que teniendo en cuenta la perspectiva que asocia a este grupo migrante
como individuo vulnerable, por el Gnico hecho de ser mujer y que se apoya en los postulados que
naturalizan los roles socialmente aceptados para ambos sexos, sin tomar en cuenta la
individualidad de la mujer para transformar su vida y tomar la decision de migrar desde un
enfoque individualista, es que se hace pertinente realizar una investigacion que permita conocer
la vivencia de la migracién venezolana desde un enfoque de género.

Tomando en consideracion lo descrito en los parrafos anteriores surge la necesidad de
realizar el presente trabajo de investigacion a través del cual se busca analizar el fendmeno
migracion de la poblacion venezolana al pais, tomando en cuenta las experiencias y vivencias

desde un enfoque de género, con el que se busca conocer como han sido afectadas estas mujeres



durante su proceso de migracion, destacando las situaciones que le han incidido de manera
negativa, describiendo sus consecuencias.
Formulacion del Problema

¢Cudl ha sido la vivencia que ha enfrentado la migracién venezolana contextualizada

desde un enfoque de género en Clcuta?

16
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Justificacion

La crisis econdmica, politica y social presente actualmente en Venezuela es un secreto a
voces ya que es evidente como el alza de la inflacion ha generado escasez de alimentos,
medicamentos y demas aranceles basicos de la canasta familiar. Asimismo, este conflicto ha
repercutido gravemente en los servicios publicos, la perdida de capital y plazas laborales
transporte y telecomunicaciones (Pineda, 2019).

Una columna publicada por Pineda (2019), expone el reporte de migrantes a Colombia
para el afio 2018 el cual fue de aproximadamente 1.032.016 migrantes de los cuales al menos el
40% eran de sexo femenino. Adicional a ello, la autora expone que de esta proporcion de
mujeres en su gran mayoria han sido victimas de delitos sexuales como violencia sexual o trata
de blanca entre las que se encuentran nacionales colombianas.

Sin embargo, es evidente el vacio que se tiene en relacion a la caracterizacion y a la
visibilidad de las mujeres en los flujos migratorios y su experiencia durante la misma, lo que
desemboca en la poca investigacion acerca de como estas viven y experimentan el proceso
migratorio teniendo en cuenta sus caracteristicas personales, su ciclo vital, sus motivaciones
principales y como son posicionadas en una sociedad que las acoge y que implica un proceso de
adaptacion no solo monetaria, sino social y cultural. Asimismo, se muestra pocos avances en los
estudios de vivencias de las personas receptivas de los migrantes y como son modificados sus
contextos relacionales proximos como lo laboral y lo cultural con la llegada de vecinos paises.

Es por ello que este estudio no solo enfatiza en el proceso de migrar, sino también en la
vivencia, la experiencia y las consecuencias o transformaciones que este ha traido tanto para el
migrante como para los nacionales que los reciben en su proyecto de vida y sus implicaciones en

la sociedad y en su vida misma. Ante esto, esta investigacion es considerada de gran impacto
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social ya que se apoya al estudio del fendmeno e intentar comprender y esclarecer el fendmeno
con sus consecuencias bilaterales tanto para el migrante como para el nacional, buscando
contribuir a la generacion de politicas publicas que ayuden a mejorar las condiciones a los
migrantes sin desfavorecer las condiciones de las naciones en materia laboral y econdmica.

Adicional a esto, el presente estudio propone contribuir con otras disciplinas de las
Ciencias Sociales para ahondar en el estudio de este fenémeno social, promoviendo estudios que
permitan realizar analisis profundos sobre la migracion en clave de género y buscar mejorar las
condiciones de esta poblacion en el pais.

Es importante destacar que la presente investigacion se encuentra enmarcada en la Linea
de Investigacion Mediacion Cultural, la cual se encuentra inscrita en la Maestria en
Comunicacidén que se dicta en la Universidad Nacional Abierta y a Distancia, por medio de la
cual se busca comprender el fendbmeno de la migracién de personas venezolanas que se han
tenido que trasladar de manera necesario para el pais vecino Colombia, en donde como se sabe
es necesario conocer cuél es el impacto que tienen esta diversidad de culturas, principalmente las
que tiene las mujeres.

Si describimos a las mujeres venezolanas, se podria decir que son mujeres osadas,
coquetas, seguras de si misma, autbnomas, con objetivos muy claros, se adapta con facilidad, son
resilientes, inteligentes y trabajadores. Cabe resaltar que las mujeres migrantes enfrentan
problemas de vulnerabilidad, como violencia fisica, trabajo forzado, explotacién sexual entre

otros.
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Objetivos del proyecto

Objetivo General

Analizar el fendbmeno de la migracién venezolana basada en la vivencia y experiencia
vista desde un enfoque de género en Cucuta.
Objetivos Especificos

Caracterizar la situacion del fendmeno migratorio de la poblacion venezolana hacia
Cdcuta en los altimos afios.

Identificar las experiencias y vivencias que han tenido las mujeres venezolanas durante su
proceso migratorio.

Diagnosticar las experiencias y vivencias que han tenido las mujeres colombianas que
retornan a su pais durante su proceso migratorio.

Comparar la percepcion que tienen las mujeres colombianas y las migrantes venezolanas

sobre el proceso migratorio.
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Marco tedrico — conceptual
Estado del Arte
Internacionales

En este &mbito fue revisada la investigacion desarrollada por Moran (2020) en el Colegio
de la Frontera Norte México para optar por el titulo de Maestra en Estudios de Migracion
Internacional, la cual fue titulada “Estrategias de respuesta ante la migracion venezolana:
Fortalecimiento de capacidades nacionales e iniciativas regionales”, presentando como objetivo
la determinacion los factores que han prevalecido en las respuestas politicas e institucionales que
determinados Estados — Nacion de la region han dado a la migracion venezolana, fue
desarrollada mediante una metodologia descriptivo — analitico, en los resultados se evidencia que
Segun las conclusiones, se reconoce que el tema de la migracion venezolana y los supuestos que
la impulsaron entran en un debate algido al rayar los limites de consideraciones politicas y
posturas a favor o en contra del movimiento migratorio, ya que el impulso para muchos
movimientos migratorios tiene su razon de ser en diversas circunstancias, la mayoria de las veces
interrelacionadas, aspectos politicos, econdémicos, sociales, étnicos, ambientales, de inseguridad,
violencia.

La anteriormente mencionada investigaciones muestra aspectos importantes para el
desarrollo del presente proyecto de investigacion entre los cuales se encuentran los constructos
tedricos, definiciones, conceptos y teorias que sirven de soporte cientifico y académico,
conseguir la informacion validad para el desarrollo de cada uno de los objetivos planteados, se
tiene en cuenta de la misma forma el tipo de metodologia utilizadas, los resultados que lograron
determinar y las conclusiones a los cuales llegaron como puntos o aristas en las cuales se puede

iniciar la presente intervencion.
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En este mismo contexto fue localizada la investigacion desarrollada por Bustinza (2021)
en la Universidad Latinoamericana de ciencias sociales — sede Académica Argentina para
obtener el titulo de magister en Relaciones Internacionales, la cual fue denominada “Diplomacia
Migratoria: La gestion de la inmigracion venezolana y sus conexiones con la politica exterior en
Argentina durante el gobierno de cambiemos”. Cuyo objetivo primordial ha sido analizar las
vinculaciones, conexiones y retroalimentaciones entre la politica migratoria Argentina hacia los
y las nacionales de Venezuela y la politica exterior durante el gobierno de Cambiemos (2015-
2019). desarrollada bajo un enfoque cualitativo, en los resultados se muestra que la migracion se
encuentra ligada a la relacion con ese pais, la diplomacia migratoria permite abordar y explicar la
proyeccion exterior e internacional que puede tener la politica migratoria nacional, es decir, su
incorporacion como parte de las agendas exteriores de los gobiernos, en las conclusiones se
evidencia.

La diplomacia migratoria es una parte importante de la gobernabilidad global de las
movilidades humanas y puede incluir el intercambio de practicas y politicas en 86 temas de
migracion, la coordinacion de planes y programas, asi como la definicion de los contextos de
movilidad actuales y las prioridades que la comunidad internacional debe tener en cuenta.

En la anterior investigacion se muestran aportes importantes de la manera que se puede
desarrollar el presente proyecto, muestra una metodologia interesante mediante la cual se puede
llegar a desarrollar cada uno de los objetivos que se propuestos, también muestra conceptos y
definiciones que pueden servir como base cientifica para la validacion de la presente
investigacion, muestra datos y resultados en donde se evidencia que la migracion vista desde un

punto de vista de genero siempre converge a que existen una serie de factores que se
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interrelacionan para generar este fendmeno que en Sur América ha afectado fuertemente a
Venezuela por lo tanto se evidencia la importancia del estudio que seré realizado.
Nacionales

En Colombia, Paz et al (2021) desarroll6 una investigacion para optar al titulo de
Magister en Politicas Publicas la cual denominaron “Analisis de la migracion venezolana en la
ciudad de Pasto: Caracteristicas y percepciones de los migrantes” teniendo como objetivo
principal el analizar la migracion venezolana en la ciudad de Pasto, mediante un disefio
metodoldgico ha sido de enfoque cualitativo y descriptivo, en los resultados se destaca que la
poblacion de venezolanos en la ciudad de Pasto es un grupo significativamente joven, los cuales
desarrollan sus actividades generalmente en los nicleos comerciales de la ciudad y la mayoria
proviene de regiones cercanas a la frontera colombo-venezolana, en las conclusiones se muestra
que la decision de emigrar, segun la percepcion de las personas consultadas, la mayor influencia
la ejercen los factores econdmicos como la inflacion y la escasez de alimentos en territorio
venezolano.

La investigacidn anteriormente descrita presenta varios aportes significativos para el
desarrollo del presente proyecto, en primer lugar muestra los diferentes factores que obligan a los
migrantes a decidirse por buscar oportunidades en otros paises sirviendo estos como punto de
partida para los diferentes estudios, evaluaciones y analisis que se desean desarrollar, también
muestra una serie de constructos tedricos, teorias y metodologias que pueden ser aplicadas y
estudiadas para el soporte cientifico y académico de la investigacion que se desarrolla.

En este mismo ambito fue revisada la investigacion presentada por Ruiz (2021) en la
Pontificia Universidad Javeriana en Bogota Colombia, para optar al titulo de Magister en

relaciones Internacionales, la cual fue denominada “Mujeres que migran y sufren: Situacion de
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las mujeres venezolanas migrantes en Colombia de acuerdo a su condicion de género”. Cuyo
objetivo primordial estudiar los diferentes factores adversos y condicionales que debe enfrentar
la mujer venezolana en el momento de su migracion motivada a su condicion de genero, fue
desarrollada bajo un enfoque mixto en donde fueron aplicados técnicas tanto cualitativas y
cuantitativas para la recoleccion y analisis de la informacion.

En los resultados se logra evidenciar que es necesario que se formulen grupos de
acompafiamiento que se encuentren constituidos por mujeres que ha hayan vivido el proceso de
la migracién para brindar la mejor informacion, herramientas y técnicas para mitigar y lograr
todos los peligros a los que se enfrenta el género femenino al emigrar, en las conclusiones se
demuestra como la alta vulnerabilidad y la ausencia de apoyo conlleva a que las este grupo de
mujeres se enfrente diariamente a situaciones adversas, debido de que de una manera u otra se
deben satisfacer las necesidades que presentan.

En cuanto a la investigacion que de describe anteriormente se puede destacar que
presenta los factores adversos a los que las mujeres se deben enfrentar al momento de emigrar,
variables objeto de estudio del presente proyecto conocer la vision que desde el género femenino
se posee en cuanto a las adversidades y retos que estas mujeres deben enfrentar dia con dia para
lograr salir adelante en un nuevo pais, muestra teorias y definiciones que sirven de base para el
desarrollo del presente proyecto, al igual muestra resultado importantes y que sirven de aportes
como lineas de investigacion que pueden ser indagas en cada uno de los objetivos planteados.
Regionales

En el &mbito regional fue revisada la investigacion desarrollada por Sierra (2020) en la
Universidad Francisco de Paula Santander en Cucuta Norte de Santander, para optar al titulo de

Magister en Estudios sociales educacion para la paz, la cual fue denominada “Perspectiva de
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género en los fendmenos migratorios Estudio Socio — econdémico y laboral de la frontera
Colombo- venezolana”. La cual presenta como objetivo principal Conocer las perspectivas de
género en los fendmenos migratorios: Estudio socio econémico y laboral en la frontera entre
Colombia y Venezuela, desarrollada bajo un enfoque metodoldgico cuantitativo, descriptiva
utilizando una fuente de datos documental y un enfoque interpretativo analitico, los resultados
muestran que en Colombia hay un movimiento migratorio pendular venezolano debido a la crisis
humanitaria en Venezuela. Los resultados muestran que las mujeres migrantes experimentan
efectos negativos como la pobreza extrema, la discriminacion, la xenofobia y las dificultades
para insertarse en la sociedad.

La investigacion anteriormente descrita muestra varios aspectos de interés para el
desarrollo del presente proyecto entre los cuales se destaca los factores que generalmente deben
enfrentar las mujeres que emigran a Norte de Santander cuales son las adversidades que
generalmente deben sobrepasar y en qué porcentaje aparecen con respeto a la mujer migrante,
muestra también teorias y metodologias interesantes que pueden ser aplicadas en el desarrollo de
cada uno de los objetivos previstos, para conocer a ciencia cierta las diferentes vivencias a las
cuales se enfrentan las mujeres desde su perspectiva de género.

En este contexto fue revisada la investigacion desarrollada por Bonilla & Hernandez
(2018) en Universidad Simo6n Bolivar en la seccional Cucuta, la cual fue denominada “Habitar
en tierra ajena: Estudio sobre las condiciones de vida de mujeres migrantes venezolanos en
Colombia”. La cual presenta como objetivo determinar como han cambiado las condiciones de
vida de las mujeres venezolanas migrantes en Colombia en el contexto de la pandemia, el trabajo
fue desarrollado bajo una metodologia mixta utilizando datos encontrados en la Gran Encuesta

Integrada de Hogares, se observa en los resultados se observa como las diferentes condiciones
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que deben enfrentar las migrantes venezolanas en Norte de Santander nombrando factores que
condicionan fuertemente el acceso al empleo, salud y vivienda digna, siendo las mujeres en
situacion migratoria irregular las més afectadas antes y durante la pandemia, en las conclusiones
se delimita que la dependencia a las redes de apoyo, los eventos de xenofobia y las afecciones a
la salud mental los cuales son los aspectos clave para comprender las dificultades que
experimentan las migrantes en la nueva normalidad.

En la investigacion anteriormente descrita se muestran diferentes aportes de interés para
el desarrollo del presente proyecto, entre los cuales se encuentra las definiciones, conceptos y
teorias que soporte académicamente y cientificamente la elaboracion de la presente
investigacion, presenta factores que afectan desde la perspectiva de género a las migrantes
venezolanas, se muestra la metodologia que puede ser aplicada para el desarrollo de la presente
investigacion debido que aplicacion de una metodologia mixta se puede acercar mejor a los
resultados que se buscan analizar en la presente intervencion.
Marco Teorico
Teorias Explicativas, Enfoques y Principales Autores del Proceso Migratorio

Atendiendo al caracter multifactorial de la migracidn, se ha intentado explicar el porqué
de este movimiento, dado que algunas personas podrian haber tomado la decisién de migrar para
mejorar su calidad de vida, otras huyendo de la violencia o de la pobreza, incluso por razones
personales, lo cierto es que existen una cantidad de factores que haran la diferencia al momento
de emprender un proceso migratorio ya sea legal o ilegal. Es por ello que distintos autores de la
sociologia y estudiosos de los fendmenos culturales han intentado dar respuesta a este fenémeno

desde los diferentes enfoques que intentan explicarlo y que se exponen en la Tabla 1.
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Tabla 1

Principales Enfoques de Andlisis del Fenémeno Migratorio.

Enfoques Principales Postulados

Enfoque de Ravenstein Primer enfogque que plantea la Teoria de la Migracion a partir
de los motivos de salida/huida y de las motivaciones de cada
individuo hacia el pais destino.

Teoria Neoclasica Explica el fenbmeno migratorio en términos econémicos: desde
una perspectiva laboral, y entendiendo la migracién como una
inversion en el capital humano.

Teoria de la Causacién Entiende la Migracion como un proceso dindmico que modifica

Acumulativa la realidad en si misma.

Nueva Teoria Econdmica de la  Tiene en cuenta factores de tipo familiar como la reunificacion

Migracion de los nucleos familiares.
Teoria de los Sistemas Comprende la dimensién cultural que se encuentra inmersa en
Mundiales los procesos migratorios.

Nota. Principales Enfoques de Andlisis del Fendmeno Migratorio.

Enfoque de Ravenstein (Push/Pull). Ravenstein (1889) describe las principales razones
por las cuales se da la migracion hablando en términos generales, enfocandose tanto en los
motivos de salida del pais de origen, como en las motivaciones que causa en el individuo el pais
destino, algunos de estos argumentos son:

Los migrantes que se desplazan a grandes distancias suelen preferir los destinos
industrializados y con alta demanda de comercio.

Los habitantes de zonas rurales son los mas propensos a emigrar a las grandes ciudades.

La relacion existente entre los avances de la tecnologia y la comunicacion, y la migracion
es directamente proporcional, pues a medida que la primera aumenta, se facilitan los procesos
migratorios y aumenta el volumen de emigrados.

Los motivos econdmicos predominan sobre cualquier otro factor humano.
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En conclusién, se podria decir que, para el autor, la decision de migrar se ve influida no
solo por el deseo de vivir en otro pais, sino por las oportunidades y lo que ofrece dicho destino
en materia econdémica y laboral. En este sentido, afirma que las personas mayormente propensas
a migrar son aquellas que viven en zonas rurales y que buscan remuneraciones mas altas a nivel
tecnoldgico.

Teoria Neoclésica. Para los autores pertenecientes a esta escuela, la géenesis de la
migracion se da en la economia, mas especificamente en las diferencias salariales existente entre
paises, lo cual genera una desigualdad social y pobreza (Gémez, 2010). De esta manera, la teoria
neoclasica divide el fendbmeno migratorio en dos niveles (Delgado, 2011): el primer nivel la
migracion es explicada desde una perspectiva laboral, en la cual se afirma que los paises que
presenten mayor demanda laboral tendr&n un bajo equilibrio salarial y el segundo nivel, muestra
los modelos individuales y familiares teniendo en cuenta no solo los ingresos del sistema
familiar, sino los riesgos que supone el proceso de migracion.

Teoria de la Causacion Acumulativa. Para esta teoria, el dinamismo de la Migracion
radica en la variabilidad de causas que la generan, entre las cuales se la cultura de migracion, la
distribucion del capital humano y el estigma sobre las labores de los inmigrantes (Massey et et.
al., 1998. Citado por Gomez, 2010).

Nueva Teoria Econémica de la Migracion. Esta teoria, muestra una perspectiva distinta
sobre las motivaciones y causas de la Migracidn, pues tiene en cuenta factores de tipo familiar
como la reunificacion familiar, es decir, no centra la motivacion solo en la busqueda econémica.

Desde la perspectiva de esta teoria, la dindmica en la familia funciona de tal manera que
el bienestar de la economia del nicleo familiar se diversifica entre los miembros de los mismos

(Rodriguez, 2020), es decir, mientras a unos miembros de la familia le son asignadas actividades
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laborales especificas, otros son enviados al exterior a inmiscuirse en los mercados laborales.
Teoria de los sistemas mundiales.

Esta teoria busca en comprender la dimension cultural que se encuentra inmersa en los
procesos migratorios teniendo en cuenta los vinculos que genera el proceso de globalizacién
entre los paises. En otras palabras, esta teoria se centra en la expansién del capitalismo y como
este se incorpora en los paises subdesarrollados produciendo desequilibrios a nivel econémico y
laboral.

Migracion

Al hacer referencia a este tema, se puede destacar que a lo largo de los afios se han
establecido una serie de construcciones tedricas acerca de la conceptualizacién de la migracion.
En este sentido la Organizacion Internacional para las Migraciones (2016) la define como “el
traslado o desplazamiento de la poblacidn de una regién a otra (interna) o de un pais a otro
(externa), con el consiguiente cambio de residencia” (pag.12).

De igual manera, es necesario mencionar que existen una diversidad de definiciones
establecidas sobre el tema, desarrollada por las entidades que se encuentran dedicadas a trabajar
y proteger los ciudadanos que se encuentran en situacion de migrantes, dentro de estas
organizaciones se pueden mencionar a ACNUR, asi como también la ONU que se encarga de
cuidar los refugiados, al respecto esta institucion conceptualiza los migrantes como aquellos que:

“Eligen trasladarse no a causa de una amenaza directa de persecucion o muerte, sino
principalmente para mejorar sus vidas al encontrar trabajo o por educacién, reunificacién
familiar, o por otras razones. A diferencia de los refugiados, quienes no pueden volver a su pais
de forma segura, los migrantes continian recibiendo la proteccion de su gobierno” (ACNUR,

2022).
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En este orden de ideas, la Organizacion Internacional para Migrantes (OIM, 2016)
conceptualiza este tipo de poblacion como “toda persona que se traslada fuera de su lugar de
residencia habitual, ya sea dentro de un pais o a través de una frontera internacional, de manera
temporal o permanente, y por diversas razones”, ademas hace referencia a la migracién como:

...movimiento de personas que dejan su pais de origen o en el que tienen residencia
habitual, para establecerse temporal o permanentemente en otro pais distinto al suyo”, tomando
en consideracion lo descrito anteriormente, se puede sefialar que personas por lo general han
pasado por situaciones dificiles en sus paises de origen, conllevandolos a traspasar las fronteras
hacia otros paises.

Por lo tanto, la OIM destaca la importancia de reconocer que no existe una definicion
Unica aceptada de migracion a nivel internacional, que se define en términos de los contextos a
los que se refieren los autores. Sin embargo, podemos detectar algunas caracteristicas globales de
la migracién, que se sabe que implica el desplazamiento, el traslado de una persona o grupo de
personas a otro pais, y por dicho desplazamiento implica no solo un cambio de territorio, sino
también una adaptacién a un medio social y cultural que en ocasiones puede ser muy lejano.

Por otra parte, Guzman, Gonzalez & Rivera (2020) obtuvieron como resultados de su
investigacion que de los 177 nifios entrevistas el 70,1% manifestod que tenian experiencia sobre la
migracion de familiares cercanos, y el 29,9% sefialé que no tenian esa experiencia, en la cual se
evidencia que los nifios que tenian familiares que habia migrado, se percibié en un rasgos la
tristeza, y en algunos casos un aislamiento social, por lo cual se logré observar el efecto
psicoldgico que causas en estos nifios el hecho no se tener a su lado a ese familiar querido debido
a que este ha tenido que salir de su pais para poder obtener buscar mejores condiciones de vida;

esta teoria es confirmada por Pérez, Rivera, & Uribe (2012), los cuales sefialan que de los 190
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nifos y nifias entrevistados en su estudios, el 54% contaban una experiencia del 17% de la
migracion directa incluye a los integrantes de la familia nuclear, como el padre y/o la madre, los
hermanos y hermanas y los hijos e hijas.

Por otro lado, la migracion indirecta incluye a los abuelos y abuelas, tias y tios, primas y
primos, cufiados y cufiadas y sobrinas y sobrinos.

Ademas, es importante aclarar que hay diferentes tipos de inmigrantes, por qué y por qué
las personas se mueven de un lugar a otro, lo que significa que hay diferentes categorias de
inmigrantes. Como tales, son llamados inmigrantes por la poblacion residente en el pais o
territorio que los acogio, y por los nacionales del pais del que partieron. “Por ello, todo migrante
es inmigrante y emigrante a la vez” (Quiroz, 2018, p.1).

Con respecto a las diferentes clases de migracion, es importante sefialar que con diversos
los criterios que se toman en consideracion para poder definirlos, a continuacion, se muestran los
mas mencionados, segin (ACNUR, 2017):

Migracion Interna: Entendida como aquellos movimientos que se producen dentro de un
mismo pais.

Migracion Externa: Hace referencia a los diferentes movimientos por medio de las cuales
los ciudadanos se dirigen a otras regiones para poder Vvivir.

Migracion Internacional: Sucede al momento en que las personas toman la decision de
mudarse a otros paises.

Transmisién de Poblacion, o también conocida como la Migracién Forzada e
Involuntaria: La cual se refiere a los casos en que los ciudadanos se ven obligadas por los entes

gubernamentales a desalojar sus lugares de residencia.
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Migracion Impelida: Esta situacion se presenta cuando las personas en su condicion de
migrantes, toman la decision de trasladarse hacia otros sitios porque se le han presentado
inconvenientes en el lugar donde habitan, cabe destacar que esos problemas pueden ser politicos
0 guerras.

Migracion en Cadena: Es generada en serie, la cual inicia con uno o varios ciudadanos,
teniendo el componente exponencial de la familia, ocasionando que se sigan generando
migracion por los integrantes del mismo grupo familiar para volver a unirse.

Migracion Escalonada: Se produce gradualmente en periodos cortos de tiempo, con el
objetivo planteado en poder trasladarse hacia otros paises o lugares, sin embargo, van realizando
paradas en su recorrido.

Migracion Estacional: Se realizar en un determinado periodo de tiempo, es por esta razon
que es considerada como una migracion semipermanente.

Migracion Circular o de Retorno: Es generada en el momento en que los ciudadanos
egresan de manera voluntaria de sus tierras de origen, volviendo tiempo después a su lugar de
residencia (ACNUR, 2017).

Dentro de este contexto, es necesario sefialar que no se encontré una conceptualizacion
universalmente establecida con respecto a la migracion tanto regular, como irregular, esto de
acuerdo con lo sefialado por la (OIM, 2018), no obstante, la mencionada organizacién al velar
por el resguardo y proteccién de los migrantes, han desarrollado una definicion previa con
respecto a los migrantes regulares e irregulares, tal como se menciona a continuacion.

Migrantes Regulares: Se conocen como aquellos ciudadanos que toman la decisién de

viajar a otros paises, basados en las normas y leyes establecidas para poder generar una salida
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legal del pais, asi como la entrada, retorno y posteriormente su permanencia en el pais a donde
deciden migrar.

Migrantes irregulares: en esta conceptualizacion se contemplan aquellos ciudadanos que
deciden dirigirse a otros paises sin cumplir con las normas de migracion establecidas, es decir en
contra de las vias migratorias, incumpliendo con los tratados internacionales establecidos para
este tema.

Tomando en consideracion lo descrito anteriormente, es importante acotar que la razon
que estos ciudadanos tomen la decision de emigrar de manera irregular, no eliminar la
responsabilidad que tienen los dirigentes de los paises para brindar proteccién y seguridad a estos
ciudadanos que ingresan en busca de mejores oportunidades de trabajo y vida.

De igual manera, es necesario mencionar que las causas que pueden generacion la
migracion en las personas pueden cambiar de acuerdo a las situaciones que se presente a cada
uno de los ciudadanos y su contexto familiar, a continuacion, se presentan algunas de estas
causas, las cuales son mencionadas por (Guisne, 2017):

Sociales: Hace referencia al caso en que las personas viven con su ndcleo familiar o cerca
de estos, tratando de obtener una mayor calidad de vida.

Politicas: En este aspecto se contemplan los casos en que los ciudadanos buscan huir o
alejarse de problemas generados en el pais de origen, motivado a persecuciones, conflicto
armado, guerra, decisiones que los perjudican o cualquier otro aspecto que pueden poner su vida
en riesgo.

Culturales: Cuando el motivo se produce porgue las personas desean obtener una mayor y
mejor calidad educativas, asi como también respectar los preceptos religiosos que tienen cada

uno, entre otros.
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Medioambientales: Cuando buscan huir de los desastres naturales que se presentan en una
region o pais, tratando de encontrar sitios que cuenten con el mejor clima (Guisne, 2017).
Migracion Femenina

Las especificidades antes mencionadas permiten comprender e identificar las diferentes
posibles causas y origenes de la migracion venezolana en los ultimos afios. Ademas, es
importante darse cuenta que muchos migrantes no viajan solos sino con familias, la gran mayoria
de las cuales son nifios y nifias, evidenciandose en los Gltimos afios una gran cantidad de mujeres
que se encuentra involucradas en este proceso de migracion. Asi, estas personas de género
femenino en situacion migratoria, aunque su decision de desplazamiento sea por motivo no
ajenos a su voluntad, experimentan una serie de cambios dramaticos en sus vidas que les afectan
de alguna manera y que son analizados desde su perspectiva, se ahi la importancia de reconocer
que son agentes activos de la migracion, sujetos clave y participantes en las investigaciones.

De acuerdo a lo anterior, surge la definicion de migracion femenina conocida como el
desplazamiento de mujeres hacia otros paises, a causa de diferentes factores dentro de los cuales
se pueden mencionar las decisiones tomadas por sus parejas 0 conyugues o bien decisiones
propias, sin embargo existe el otro factor de migracion en donde se trasladan solas a otros paises
con la finalidad de obtener mejores oportunidades tanto econdémicas, como sociales, este tipo de
situaciones por lo general suceden en las zonas fronterizas, donde estas tienen la facilidad de
trasladarse por los caminos irregulares y de esta manera salir de sus paises de nacimiento por
decision propia (Santos, 2019).

Por otra parte, Olivier (2019) sefiala que al hacer mencion al termino de migracion de
mujeres, se refiere a las personas de este género que se encuentran en edad menor de 18 afios que

por circunstancias ajenas a su voluntad, se han visto en la obligacion de salir de sus paises de



34

origen hacia nuevas latitudes, con el objetivo de poder reunirse con sus familiares, bien sea de
manera temporal. Cabe destacar, que Duque (2010) aproximadamente hace 20 afios inicio sus
estudios sobre inmigracion hace casi dos décadas, pero desde la perspectiva de los nifios,
viendolos como agentes que inciden y construyen la realidad social, es decir, como informantes
clave para comprender la cultura y la realidad.

De igual manera, es necesario destacar que por lo general la migracion es asociada con
los hombres y que, aunque era una situacion dificil y dolorosa, era un sacrificio por el bien de
toda la familia, incluidos ellos. De igual forma, los autores como Duque (2010), resaltan el valor
de considerar las voces de las mujeres en las intervenciones sociales y realizar investigacion
participativa con ellas para conocer sus voces y perspectivas y poder integrar el disefio de
programas y proyectos conjuntos que verdaderamente respondan a sus problemas, necesidades,
intereses, dolores, suefios y aspiraciones. En tal sentido, se puede decir que la migracion
femenina ha sido desatendida en la investigacidn sobre inmigracion, pero esto reconoce que son
agentes en el entorno inmigrante, por lo que influyen y se ven afectados por las estructuras
sociales, mientras que ellas también tienen el fundamento para resistir, actuar y decidir con
respecto a lo mejor para sus vidas.

Como conclusién, cabe destacar a Duque (2019), quien afirma que las mujeres
inmigrantes en situacion de vulnerabilidad se enfrentan a multiples riesgos enfrentandose a
peligros, sufrimientos y amenazas que pueden afectar gravemente su desarrollo, pero también
conducir a problemas de salud mental e incluso a su muerte, las cuales pueden ser victimas de
violencia fisica y sexual, explotacion sexual, abandono, reclutamiento, trabajo forzado y trata.
Asimismo, en algunos casos son detenidos o privados de libertad, separadas de sus familias y

pueden ser victimas de discriminacion y xenofobia (Duque, 2019).



35

Disefio metodologico

Linea de Investigacion
Mediacion Cultural

Subcategoria: Afirmacion de identidades y subjetividades individuales colectivas, la
interculturalidad y el reconocimiento de las diversas expresiones en perspectiva comunicacional.

Representa acciones que fomentan la convivencia desde y en la diversidad. Segun la
perspectiva comunicacional, estas acciones son aspectos objetivos que contribuyen al
reconocimiento social necesario. Como sujetos individuales y colectivos, deseamos pertenecer y
tener derechos; sin embargo, los procesos identitarios y los derechos también son temas que se
construyen a partir de las experiencias vividas con los otros y en lo otro, dentro de los territorios
fisicos y simbdlicos. Esta travesia implica estar juntos o no, pero reconociendo su derecho a estar
en el otro. Las redes de relaciones fortalecidas por la comunicacion dinamizan las subjetividades,
las intersubjetividades, la proteccion de la vida y el cambio social.
Paradigma al que se vincula la Investigacion

La presente investigacion se sustenta bajo el paradigma constructivista, la cual se
fundamenta en el hecho que el conocimiento puede ser desarrollado enfocandose en diversas
construcciones que realizan las personas acerca de lo que lo rodea, asi mismo se resalta la
necesidad de brindar herramientas a los estudiantes para que pueden realizar la construccion de
su propio conocimiento, en donde el tedrico esencial fue Jean Piaget (1981) que habla referente a
la capacidad de aprendizaje de un estudiante; razon por la que, hoy en dia se emplean diferentes
estrategias y herramientas, en tal sentido, este paradigma considera la construccion del
conocimiento de manera individual o colaborativa durante el proceso, al respecto (Zambrano,

2019) sefala que se deben aplicar y desarrollar una serie de destrezas enfocadas desde el
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constructivismo, con la finalidad de poder establecer un adecuado conocimiento de la situacion
problematica, en el caso de esta investigacion sobre las experiencias de las migrantes que se han
tenido que enfrentar a diferentes circunstancias durante su proceso migratorio.

Enfoque, Paradigmay Tipo de Investigacion

La presente investigacion se enmarca en el enfoque cualitativo, centrdndose en el analisis
del fenébmeno de migracion desde un enfoque de género, tomando en consideracion las
experiencias y vivencias de migrantes tanto venezolanas como colombianas que estan en
Colombia, en tal sentido, es importante referenciar a Hernandez y Mendoza (2018) quienes han
definido que el enfoque cualitativo tiene bondades transformadoras que modifican contextos,
conceptos y nociones a través de la integracion directa de los participantes.

Segln Séanchez et al. (2014), citado por Fresno (2019), este enfoque es apropiado para
estudios en contextos sociales, especialmente cuando se trata de explicar las experiencias o la
historia de vida de las personas, que no pueden ser abordadas de manera rigida debido a la
flexibilidad humana. Por tanto, es importante reconocer el enfoque cualitativo por su
flexibilidad, ya que permite identificar las falencias que presentan los estudiantes en sus procesos
de ensefianza-aprendizaje y aplicar estrategias pertinentes para mejorarlo. Este enfoque vincula
dindmicas sociales a un factor de estudio que permite aplicar propuestas de renovacién y
mejoramiento, siempre buscando el bienestar personal de docentes y estudiantes.

Con el propdsito de conocer las vivencias del proceso migratorio desde en un enfoque de
género, la presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque cualitativo de tipo exploratorio,
con un disefio fenomenoldgico, ya que este se enfoca en las experiencias individuales y
subjetivas de los participantes (Mertens, 2005 por citado por Hernandez et al., 2010), por lo

tanto, busca comprender describir y comprender el fendmeno desde el ser individual.
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Poblacion y Muestra Representativa

La poblacién en una investigacion es el conjunto total de personas o individuos, objetos,
cosas y elementos que conforman el universo que se va a estudiar. Segun Hernandez et al.
(2014), la poblacién en una investigacion es el conjunto total de elementos o sujetos que
conforman el universo que se va a estudiar, donde cada uno de los elementos conforman
cualidades y caracteristicas comunes y propias para lograr detallar el fendmeno en su totalidad.

La presente investigacion incluye mujeres migrantes que residen en Clcuta, Norte de
Santander.

Por otra parte, la muestra en una investigacion hace mencion a un nimero finito de
elemento o sujetos en el cual se concentra el mayor valor de caracteristicas representativas de la
poblacion seleccionada, esto se realiza con la finalidad de lograr hacer un estudio mas enfocado
y un menor periodo de tiempo, la muestra se caracteriza por ser totalmente representativa del
fendmeno que se esté englobando y estudiando. Para Tamayo & Tamayo (2012) definen a la
muestra de la investigacion como el conjunto de acciones que se llevan a cabo para investigar la
distribucion de ciertos rasgos en toda una poblacion universo o grupo, partiendo de la
observacién de una parte de la poblacion considerada.

En el caso de la presente investigacion, la muestra de estudio seleccionada sera no
probabilistica por conveniencia la cual es definida por Tamayo y Tamayo (2012) como aquella
muestra tomada mediante una técnica de muestreo en donde las diferentes muestras se recogen
en un proceso que no brinda a todos los individuos de la poblacién las mismas o iguales
oportunidades de ser seleccionados ya que se escogen segun el mayor nimero de caracteristicas
que estas posean y sean lo mas representativo posible de la poblacién total, dicha seleccion se

realiza debido a que al ser una poblacion tan amplia, es necesario que el investigador establezca
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parametros especificos que permitan realizar una adecuada eleccién de la muestra, en este orden
de ideas, la muestra seleccionada para el desarrollo de la presente investigacion han sido 5
mujeres de nacionalidad venezolana que emigraron hacia Colombia y 5 mujeres de nacionalidad
colombiana que habian emigrado con edades entre los 20 y 40 afios, pero que retornaron al pais
debido a la dificil situacion econdémica por la que atraviesa Venezuela.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Informacion

La entrevista es una herramienta utilizada con frecuencia en la investigacion cualitativa
para la recoleccion de datos (Diaz-Bravo et al., 2013). Este tipo de herramientas son (tiles en
investigaciones de tipo exploratorias, descriptivas e incluso fenomenoldgicas, dado que permite
obtener informacion més detallada sobre el fendmeno que se quiera investigar.

Diaz-Bravo et al., (2013) le atribuyen una serie de caracteristicas a las entrevistas entre
las que destacan su propésito principal el cual es obtener informacién detallada y minuciosa de
un fendmeno en especifico; adicional a ello, busca indagar acerca de los significados que el
entrevistado le atribuya al fendmeno estudiado y por Gltimo pero no menos importante, el papel
que juega el entrevistador durante el ejercicio, ya que debe permanecer en modo de escucha
activa que le permita realizar ejercicios de interpretacion continua o parafraseo en caso de ser
necesarios para obtener un analisis mas completo del discurso.

En la entrevista semi-estructurada el entrevistador se vera frente a la toma de decisiones
que implican niveles de sensibilidad en el transcurso de la entrevista y del entrevistado
(Martinez, 1998), es decir, si es necesario repetir un interrogante en caso de que este no haya
sido aclarado correctamente o se requiera ampliar la informacién. En este tipo de entrevistas, el
entrevistador debe saber manejar su lenguaje no verbal, de modo que no se muestren gestos de

reproche o de desagrado frente a informacion dada por el entrevistado. No obstante, este tipo de
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entrevista resulta efectiva en investigaciones que requieren de profundidad y de hallazgos de
significado y experiencias personales, dado que se muestran desde la perspectiva del individuo
que vivencia la situacion a estudiar (Rodriguez, 2020).
Recoleccion de Datos
La recoleccion de los datos se llevara a cabo a través del analisis de fuentes secundarias
como publicaciones, libros y diarios de campo del investigador. Asimismo, se utilizaran las
entrevistas por medio de las cuales se podra evidenciar la vivencia, percepcion y significado de
la experiencia de las 4 mujeres participantes del estudio (Charriez, 2012), esto con el fin de
precisar, detallar y profundizar en las categorias o tematicas que fundamentan este estudio (Tabla
1.) e identificar otros temas que puedan emerger en el proceso (Categorias emergentes).
Asimismo, la revision de la literatura arrojo palabras claves, las cuales funcionaran como
indicadores para las subcategorias, las cuales se tendran en cuenta para la realizacion y analisis

de las entrevistas, estos indicadores se muestran en la Tabla 2.

Tabla 2
Categorias de Analisis.
Categoria Subcategoria Definicion Indicador
Significados
Interpretaciones del presente
Se refiere a la interpretacion, (creencias, prejuicios,
valoracion y significado a Iasperspectivas,reflejo de
Vivencia y diferentes situaciones, aspectos socioculturales)
o Vivencia otorgandole un sentido y ) _
Experiencias Sistema de valores sociales

revelando aspectos
socioculturales y personales Transformacion y

(Erausquin et, al, 2016) resignificacion (de

acontecimiento en funciénde la
personalidad)

Proceso



migratorio
desde un
enfoque de

geénero. )
Género

Proceso migratorio

Connotacién cultural que
asigna roles, funciones y

responsabilidades en un

marco diferencial a hombres

y mujeres, proporcionando

una identidad cultural
(Ramirez008; Gonzélez,
2016).

Traslado de una persona
hacia otra ciudad, pais o
continenteen busca de
mejores oportunidades
laborales y/o una mejor
calidad de vida (Castaldi,
2011).
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Papeles atribuidos
Roles

Funciones sociales

Motivaciones econémicas
Motivaciones familiares

Tipo de movimiento
(Transitorio-Permanente)

Tipo de migrante
(documentado/indocumentado)
Situacion laboral actual
Adaptabilidad cultural

Nota. Categorias de Andlisis.

Fases y Tiempos del Proceso de Investigacion

La investigacion se realizé en Cucuta, teniendo en cuenta el alto indice de fendmeno

migratorio, se efectud entrevistas a cinco mujeres de nacionalidad venezolana y cinco

colombianas que retornaron a su lugar de origen. En total fueron entrevistadas 10 mujeres que

salieron de Venezuela, durante un afio se realizo el trabajo de investigacion, inicialmente con

cinco mujeres venezolanas, para conocer, el por qué habian salido de su pais y si realmente habia

mejorado su calidad de vida al llegar a Colombia.

En el mes de marzo del 2023 se inici0 el trabajo de investigacion, con el objetivo de

recopilar mas informacidn se determing realizar entrevistas a mujeres que habian salido de
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Venezuela y conocer los efectos de su estadia en Clicuta en materia econdémica social, teniendo
en cuenta que algunas habian ocupado cargos importantes en materia laboral. Igualmente se
realiz6 entrevistas a cinco mujeres colombianas que se habian trasladado hacia Venezuela, pero
la crisis econdmica las obligd a regresar a su pais y posteriormente empezar de nuevo en materia
laboral.
Trabajo de Campo de la Investigacion

Ante el incremento de poblacion venezolana en el centro de Clcuta, inicialmente se
empez6 alli, en donde se realiza una observacion de la poblacién migrante, sus comportamientos,
sus expectativas al salir del vecino pais. Se decidi6 aplicar la entrevista, como instrumento la
presente investigacion se realizé con un enfoque cualitativo de tipo exploratorio, con un disefio

fenomenoldgico, busca conocer las experiencias individuales y subjetivas de los participantes.
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Resultados

En el desarrollo de los resultados se analizara la vivencia de la migracion venezolana
desde una perspectiva de género, por lo que se busca comprender los desafios y oportunidades
que enfrentan las mujeres venezolanas migrantes en Colombia, al igual que conocer las
estrategias que desarrollan para adaptarse a su nueva realidad, a través de los diferentes
instrumentos mediante los cuales se logrd acceder a la informacion y a su andlisis, en la
busqueda de conocer el fendmeno de la migracion venezolana, la vivencia vista desde un
enfoque de género.
Caracterizar la Situacion del Fenomeno Migratorio de la Poblacion Venezolana hacia
Colombia en los Ultimos Afios

En los Gltimos afios, se ha observado un aumento significativo en la migracion de
venezolanos hacia Colombia, Segun datos oficiales presentados por el DANE, desde 2015 mas
de 2 millones de ciudadanos venezolanos han cruzado la frontera hacia Colombia, convirtiéndose
en uno de los mayores flujos migratorios de la region, este éxodo masivo se ha atribuido
principalmente a la grave crisis socioeconémica y politica que atraviesa Venezuela, lo que ha
llevado a muchos a buscar mejores oportunidades y condiciones de vida en Colombia, si bien el
gobierno colombiano ha implementado algunas medidas para gestionar esta situacion, los
desafios en términos de integracion, acceso a servicios basicos y empleo siguen siendo enormes
para esta poblacion vulnerable.

Segun la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH), de acuerdo con el censo realizado
hasta el 30 de julio de 2018, habia 965.015 de venezolanos en Colombia, caracterizando que la
migracion se encuentra constituida mayormente por personas que se encuentran en plena edad

productiva sumandose a la fuerza laboral en Colombia, ya que se encuentran en edades
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comprendidas entre los 20 a los 34 afios, se muestra que la mayoria de los migrantes pertenecen
al género masculino mientras que en menor manera se encuentra género femenino, mostrando
una proporcion de 69,7% son hombres y 30,3% son mujeres.

Segun lo expresado por Proyecto Migracion Venezuela en los datos presentados por el
DANE en el afio 2020 el 85,8 % de los migrantes venezolanos que habian arribado al pais lo
habian hecho en los Gltimos 5 afios, mostrando que el recrudecimiento de las situaciones
socioeconomicas y de los factores econdmicos que agobian a los venezolanos a continuacion se
presenta una tabla en donde se muestra el comportamiento del fendmeno migratorio de la

poblacion venezolana hacia Colombia.

-Cli_gr?:go?tamiento del Fendbmeno Migratorio de la Poblacion de Venezolana hacia Colombia.
Item Afo NUmero de Migrantes
Comportamiento del Fenémeno 2015 329478
Migratorio de la Poblacién Venezolana 2016 355836
hacia Colombia 2017 420352
2018 582357
2019 723142
2020 511187
2021 452103
2022 403217
2023 631232
Total 4.408.904

Nota. Comportamiento del Fendmeno Migratorio de la Poblacion de Venezolana hacia

Colombia.
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En el afio 2015 la cifras de venezolanos que llegaron a Colombia fue de 329.478, en el
afio 2016 ascendio a 355.836 demostrandose un aumento en la migracién de venezolanos del
8%, en el afio 2017 la cifra de migrantes fue 420.352 y en el afio 2018 los migrantes que entraron
a territorio colombiano fue 582.357, demostrandose un 38,5% de aumento en el flujo de
migrantes, en el afo 2019 723.142 y para el afio 2020 muestra una cifra de 511187 personas,
presentandose una disminucion del flujo de migrantes venezolanos que cruzaron la frontera hacia
Colombia esto motivado por la cuarentena motivo a la pandemia del COVID 19, para el afio
2021 se evidencia un numero de migrantes de 452.103, en el afio 2022 403.217 y en el afio 2023
831.232 personas venezolanas cruzaron la frontera hacia Colombia.

La migracion venezolana muestra cifras en aumento, ya que se evidencia el incremento
del flujo migratorio acontecido en este periodo de tiempo 2015 - 2023, dicha situacion
acontecida gracias al déficit de crisis humanitaria ocurrido en el pais venezolano, producto a la
escasez de medicamentos, alimentos, empleo y articulos de primera necesidad, al igual que la
ausencia de oportunidades para lograr cubrir sus necesidades basicas, teniéndose en cuenta las
cifras presentadas se puede afirmar que el nimeros de venezolanos migrantes en Colombia
haciende a 4.408.904 personas segun la cifras entregadas por el DANE oficialmente.

Se logra caracterizar que en los ultimos afios del periodo evaluado se ha observado un
aumento significativo en el flujo migratorio de ciudadanos venezolanos hacia Colombia, desde el
afio 2015 el numero de migrantes se observa en aumento, motivado a las dificultades que los
venezolanos enfrentan diariamente como ya fue mencionado, el aumento de migrantes ha venido
incrementado circunstancialmente ya que muchas de esta personas no tenian la manera ni

siquiera de cubrir sus necesidades mas basicas, se puede observar que en este periodo ha
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aumentado al menos un 4500% lo cual lo convierte en uno de los mayores desafios para
Colombia.
Identificar las Experiencias y Vivencias que han tenido las Mujeres Venezolanas durante
su Proceso Migratorio

Como segundo objetivo planteado para el desarrollo de la presente investigacion se buscé
identificar las experiencias y vivencias que han tenido las mujeres de nacionalidad venezolana en
el desarrollo de su proceso migratorio, para ello fue necesario la aplicacion de una entrevista
estructurada la cual fue aplicada a cinco mujeres de procedencia venezolana que viven
actualmente en San José de Cdcuta, cabe destacar que la finalidad de la aplicacion de este
instrumento de investigacion de baso en conocer de los propios actores claves sus experiencias
desde el momento que tomaron la decision de migrar, identificando ademés cual es la percepcion

de su trato y vivencia en Colombia. A continuacidn, se presentan los resultados obtenidos de esta

entrevista.

Tabla 4

¢ Queé te llevo a migrar hacia otro pais, especificamente a Colombia?.
Informante Respuesta

Nunca me imaginé que saldria de mi pais VVenezuela, en donde habia
construido una familiay gozaba de un buen empleo que me permitia contar
con buenos privilegios, pero en el afio 2.015 se profundiz6 la crisis econémica
y varias empresas empezaron a cerrar y esto origino el despido de cientos de

_ venezolanos, yo perdi mi empleo, de inmediato envie hojas de vidaa diversas
E1 — Katherine

6 entidades, pero la devaluacion de lamoneda produjo la quiebra de una gran
oémez

nimerode empresarios y esto produjo mayor desempleo en Venezuela. Del
2.015 al 2.017 realice trabajos pequefios e informales en Caracas, pero el
salario no era suficiente para sostener a mi hija y madre, porque de inmediato
se incrementaron los preciosde los productos de la canasta familiar, de los

servicios publicos, arriendo y transporte. Finalizando el afio 2.017, empeoraba
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el panorama econémico y debia tomar una decision quedarme ahi en un total
estancamiento o salir como muchos amigos ya lo habian hecho en busca de
trabajo para sobrevivir, el 2 de enero de inmediato empaque maletas para
venirme a Clcuta y trabajar en lo que me saliera, aqui tenia varios amigos
venezolanos quienes me dieron posada durante un mes en sus casas, mientras
me ubicaba laboralmente, hasta que consegui trabajo cuidado una finca en

zona rural de Cucuta.

E2- Kelly

Gaona

Yo trabajaba en un periddico de Maracaibo, decidi viajar a Colombia por
diversas razones,en especial la inflacion que vivia mi pais en esa época,
porque a pesar que tenia varios trabajos, el sueldo no me alcanzaba para
sostener a mi familia, a mi hija, madre y padrastro,yo escribia para dos
revistas, para redes sociales y un emprendimiento de comidas rapidas. Una
noche del afio 2.017, decidi mirar otro panorama, ante los graves problemas
econodmicos,que viviamos, llegué al punto de no tener ni para comer y eso fue
lo que me obligo a salir ybuscar otras oportunidades y esto me afectaba
emocionalmente por completo y empecé abuscar contactos de colegas en
Cucuta con el objetivo de trabajar aqui en plena zona de frontera. Aunque
nunca habia visitado Cucuta, consideraba la ciudad méas cercana a mis seres
queridosque se quedaban en mi tierra, inicialmente sali sola de Maracaibo,
pero ya habia presentadovarias entrevistas virtuales al periédico La Opinién un
medio regional de Cucuta, afortunadamente fui seleccionada y los directivos

me ayudaron con la visa de trabajo.

E3- Carolina

Garcia

Me vi obligada, a salir a trabajar pues tengo dos hijos de 7 y 10 afios y no tenia
dinero para darles de comer, vestir y menos para estudiar. En donde viviay
con quien vivia: Yo vivia con mis dos hijos, mi mamay mi abuela en
Maracaibo, yo tenia que sacarlos a delante, yo trabajaba como manicurista en
un salon de belleza de Maracaibo. Que planes tenia en Cucuta: Inicialmente
buscar trabajo, traerme a mis hijos y a toda mi familia para mejorar nuestra
existencia con alimentos y posada. Como esta en la actualidad, bien gracias a
Dios, yo llegué a Cucuta a inicios del afio 2.020, después empezo la pandemia

y mucha gente empez0 a regresar, pero yo me quedé en Clcuta trabajando en
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los domicilios, la gente por temor a contagiarse del COVID ni salia para nada a
la calle. Y ahora trabajé en un restaurante de comidas rapidas como

domiciliaria

E4 — Rocio

Morales

Sali a Cdcuta a buscar trabajo, tengo a mi madre que es una adulta mayor y dos
sobrinos menores de edad, sus padres salieron de VVenezuela a conseguir
trabajo y nunca regresaron. En donde vivia y con quien vivia: vivia en Barinas
con mis padres y dos sobrinos, en el afio 2.019 empeord la situacion
econdmica de Venezuela, los docentes y alumnos de las universidades
empezaron a realizar paro, me cancelaron el semestre y después no segui
estudiando porque no tenia dinero para el pago de la matricula. Ante los graves
problemas econdmicos sali de Barinas y lleguée a Clcuta, pero inicialmente no

consegui trabajo.

E5- Dulce

Pernia

En el afio 2021 tuve que salir de Venezuela debido a que la situacion en mi
entorno familiar se torné cada dia mas dificil, teniendo problemas para poder
adquirir las necesidades basicas, tanto para mi, como para mis hijos y padres,
por tal razon me vi en la necesidad de venirme a San Jose de Cucuta, en busca
de oportunidades de trabajo, es por tal razon que tuve que dejar mi familia en

Venezuela y venir a buscar nuevas opciones de trabajo.

Nota. ¢Qué te llevd a migrar hacia otro pais, especificamente a Colombia? Se muestran los

resultados obtenidos de la entrevista aplicada a las migrantes venezolanas, referidas a los

motivos que las conllevaron a migrar hacia Colombia.

De acuerdo a lo anterior, se obtuvo que el principal motivo que conllevo a las

entrevistadas a migrar de su pais fue la situacion econémica y politica que se esta viviendo en

dicho pais, tal como lo afirman E1 quien afirma que: “en el afio 2.015 se profundiz6 la crisis

econdmica y varias empresas empezaron a cerrar y esto originé el despido de cientos de

venezolanos, yo perdi mi empleo, de inmediato envie hojas de vida a diversas entidades, pero la

devaluacién de la moneda produjo la quiebra de una gran nimero de empresarios y esto produjo
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mayor desempleo en Venezuela... finalizando el afio 2.017, empeoraba el panorama econémico y
debia tomar una decision quedarme ahi en un total estancamiento o salir como muchos amigos
ya lo habian hecho en busca de trabajo para sobrevivir, el 2 de enero de inmediato empaque
maletas para venirme a Clicuta y trabajar en lo que me saliera”.

Por su parte, E3 manifiesta que “Me vi obligada, a salir a trabajar pues tengo dos hijos de
7 y 10 afios y no tenia dinero para darles de comer, vestir y menos para estudiar”, coinciden con
lo descrito por E5 al sefialar que “En el afio 2021 tuve que salir de Venezuela debido a que la
situacion en mi entorno familiar se torn6 cada dia mas dificil, teniendo problemas para poder
adquirir las necesidades bésicas”, demostrandose con esto que la principal situaciéon que motivo a
estas mujeres a salir de sus paises es la necesidad de obtener recursos econémicos para poder
brindar alimentacion y sustento a su nucleo familiar, sintiéndose tan desesperadas al no encontrar
solucidn en su pais que tomaron de decision de dejar a sus familiar y probar oportunidades en
otro pais.

Cabe destacar que otro de los motivos por los cuales tomaron la decision de abandonar su
pais fue porque debido a la situacién por la que estaba atravesando las empresas, algunas
tuvieron que cerrar o despedir al personal conllevando a que quedaron sin empleo, tal como lo
confirman las entrevistadas en el parrafo anterior, indicando ademas que vivian con sus familias
y que se vieron en la obligacion de dejarlos solos y salir a buscar opciones para poderles ayudar a

subsistir y que dejaran de pasar necesidades.

Tabla 5
¢, Como crees que te ha recibido este nuevo pais?.
Informante Respuesta

Me han recibido bien, hasta el momento no he sido maltratada como le
E1 - Katherine Gomez  escuchado a otras personas, me tratan bien, aunque en la calle si he

notado algunas burlas y criticas tan prontoescuchan mi dialecto
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venezolano, chistes relacionados contra las mujeres venezolanas.

En medio de esta tension, de criticas y burlas, he aprendido a querer
esta ciudad, que me ha recibido, me gusta su cultura, el
comportamiento de su gente, su comida es deliciosa, esta experiencia
que es dolorosa por dejar todo lo que ya se habia construido y volver a
empezara cero, cuando la fuerza del cuerpo se ha perdido y la nostalgia
y depresion se apodera de nuestras mentes.

Al principio me era muy dificil adaptarme, al clima por las altas
temperaturas de la ciudad, la forma de vestir y la falta de compafierismo

de mis primeros trabajos me llenaron de muchomiedo e inseguridad.

E2- Kelly Gaona

Afortunadamente bien, he contado con buenos comparieros de trabajo,
he conseguido buenos amigos, quiero mucha esta ciudad, no fue
complicado adaptarme a la cultura colombiana, ya habia tenido amigos
de Cucuta, no he sentido rechazo al contrario me han orientado mucho
las personas con las que he encontrado en esta fase de mi vida, he
vivido momentos buenos, también complicados porque necesitaba
después trabajo para mi hermana y afortunadamente ya se logré ubicar
laboralmente.

En los seis afios de vivir en Clcuta, afortunadamente en una sola
oportunidad he vivido la xenofobia, otra mujer en un evento al que
asisti me insulto y me dijo que los venezolanos estdbamos quintando la
oportunidad laboral a los colombianos, afortunadamente yo manejo una
seccion del periddico relacionada con poblacion migrante y logré

manejar esta situacién

E3- Carolina Garcia

Yo estoy contenta en Clcuta, me han tratado bien, me han dejado
trabajar, al principio si senti el rechazo la gente creia que tenia COVID
porque acababa de llegar de Venezuela. Me he encontrado de todo,
gente muy buena que le regala ropa, zapatos y alimentos, pero otro tipo
de personas que de inmediato, me dicen que llegue a quitarles el
empleo, a dafiar matrimonios y crear inseguridad en la ciudad.

En cuanto a la adaptacién, fue rapida el clima de Cucuta es caliente y
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asi es en donde yo vivia, me toca adaptarme a la forma de ser de las
personas, e incluso a la comida porque no tengo dinero para
comprarme lo més caro. La gente en esta ciudad es muy colaboradora,
pero también se ha venido creando una especie de xenofobia contra la

poblacion venezolana.

E4 — Rocio Morales

Al principio si, me miraban feo cuando pedia trabajo, me decian que,
si no habia para los colombianos, menos para los venezolanos que me
regresara para mi pais. Pero afortunadamente he conocido gente muy

buena, que también me ha colaborado, ya meconocen y en mis tiempos

libre voy a sus casas a maquillarlas o peinarlas.

E5- Dulce Pernia

Al principio fue un choque fuerte para mi debido a que, por ser un pais
nuevo, sentia que a las personas donde trabajaba o vivia les
incomodaba mi presencia, principalmente cuando se enteraban de mi
procedencia, sin embargo, esta situacion fue cambiando a lo largo de
mi estadia y hoy en dia puede decir que el pais me ha recibido de una
manera cordial, en donde he logrado estabilizarme y brindar

oportunidades a mi familia.

Nota. ¢ Como crees que te ha recibido este nuevo pais? Se muestran los resultados obtenidos de

la entrevista aplicada a las migrantes venezolanas, referidas a la forma como las han recibido en

el pais es decir Colombia.

Segun los resultados se evidenciar que existen posiciones encontradas entre las

entrevistadas, donde algunas indican que la recepcion desde un principio ha sido bien, sin

embargo, otras sefialan que al principio fue fuerte debido a que se enfrentaron a diversas

situaciones gue se afectos psicoldgicamente.

En este sentido, quienes sefialan que desde un principio han sido recibidas

adecuadamente en el pais son E1 quien afirma que “Me han recibido bien, hasta el momento no

he sido maltratada como le escuchado a otras personas, me tratan bien, aunque en la calle si he
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notado algunas burlas y criticas tan pronto escuchan mi dialecto venezolano, chistes relacionados
contra las mujeres venezolanas”, asi mismo E2 afirmando que “Afortunadamente bien, he
contado con buenos comparieros de trabajo, he conseguido buenos amigos, quiero mucha esta
ciudad, no fue complicado adaptarme a la cultura colombiana, ya habia tenido amigos de
Cucuta”, afirmandose con esto que si existen personas en Colombia que acogen a sus coterraneos
de una manera amable.

Por otra parte, se encuentran quienes no la tuvieron facil al principio como E3 quien
afirma que “al principio si senti el rechazo la gente creia que tenia COVID porque acababa de
llegar de Venezuela”, de igual manera E4 quien sefiala que “Al principio si, me miraban feo
cuando pedia trabajo, me decian que, si no habia para los colombianos, menos para los
venezolanos que me regresara para mi pais”, asi mismo E5 “Al principio fue un choque fuerte
para mi debido a que, por ser un pais nuevo, sentia que a las personas donde trabajaba o vivia les
incomodaba mi presencia, principalmente cuando se enteraban de mi procedencia”, sefialando
que a pesar de tener un choque de cultura al principio de su ingreso al pais, donde fueron
discriminadas, tratadas con indiferencia y no tomadas en cuenta para poder acceder al campo
laboral.

Cabe destacar que tomando en consideracion que a pesar de las situaciones inadecuadas
que tuvieron algunas entrevistadas recién llegaron al pais, en la actualidad consideran que en el
mismo la han recibido bien y han logrado mejorar su situacion econémica, permitiendo de esta
manera que sus familias dejen de pasar necesidades y poder brindarles una estabilidad
alimentaria, de vivienda y vestimenta, demostrandose con esto que los colombianos brindar

apoyo a las personas del vecino pais que han tenido que emigrar de sus paises.
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¢ Consideras que las Experiencias de las Mujeres son diferentes a la de los Hombres?.

Informate

Respuesta

E1 - Katherine

Gbémez

Pues creo que, si existe una diferencia, aunque sea minima pero si la hay los
hombres puedenpasar la noche en cualquier lugar y creo que no corren peligro
como una mujer, lamentablemente hay serios problemas de inseguridad por la

presencia de diversos grupos armados ilegales en la zona de frontera de Colombia

E2- Kelly Gaona

Cred que no, pues afortunadamente tenemos las mismas oportunidades, no he
sentido esa discriminacion, al contrario, a veces los hombres se acercan para
defendernos y ayudarnos cuando llegamos a alguna zona complicada en materia
de seguridad.

Aunque hay momentos en los que se siente miedo, por un posible rechazo de la
gente al participar en algun cubrimiento de informacidn, pero afortunadamente he
sido respaldada por parte de los mismos colegas periodistas de diversos medios

de comunicacién

Si es mucho mas dificil, corre peligro, hay personas que se le acercan

E3- Carolina )
. supuestamente para ayudarnos, pero es para buscar reclutar mujeres para
Garcia
explotarlas laboral y sexualmente
Si creo que es mucho méas complicado, porque se corren riesgos de una posible
E4 — Rocio violacion, maltrato fisico, no se tiene la misma fuerza fisica de un hombre, nos da
Morales miedo algunas cosas, una de ellas una relacién afectiva, en donde solamente nos

busquen para explotarnos sexual y laboralmente

E5- Dulce Pernia

Sin lugar a duda el proceso es mas dificil para la mujer debido a que los
riesgos que se corren son mas peligrosos, pasando a estar en estado de
vulnerabilidad donde pueden ser maltratadas, explotarlas sexualmente,

entre otros

Nota. ¢Consideras que las Experiencias de las Mujeres son diferentes a la de los Hombres? Se

muestran los resultados obtenidos de la entrevista aplicada a las migrantes venezolanas, referidas

a su opinidn con respecto a que, si la experiencia para las mujeres es distinta a la de los hombres

coincidiendo todas que si, ya que para las mujeres es mas riesgoso asumir un proceso de

migracion sobre todo si se encuentran solas.
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Tal como lo afirma E1 al senalar que “Pues creo que, si existe una diferencia, aunque sea
minima pero si la hay los hombres pueden pasar la noche en cualquier lugar y creo que no corren
peligro como una mujer, lamentablemente hay serios problemas de inseguridad por la presencia
de diversos grupos armados ilegales en la zona de frontera de Colombia”, de la misma manera
E2 quien afirma que “Aunque hay momentos en los que se siente miedo, por un posible rechazo
de la gente al participar en algin cubrimiento de informacion”, esto demuestra la vulnerabilidad
que existe en la mujeres para asumir un proceso de migracion, sin embargo no es una limitante
para las personas de sexo femenino que han decido tomar esta importante decision.

De la misma manera, E3 quien sefiala que, “Si es mucho mas dificil, corre peligro, hay
personas que se le acercan supuestamente para ayudarnos, pero es para buscar reclutar mujeres
para explotarlas laboral y sexualmente”, coincidiendo con lo que menciona E4 al indicar que “Si
creo que es mucho mas complicado, porque se corren riesgos de una posible violacion, maltrato
fisico, no se tiene la misma fuerza fisica de un hombre, nos da miedo algunas cosas, una de ellas
una relacion afectiva”.

De acuerdo a lo descrito anteriormente, se puede evidenciar que las entrevistadas
consideran que si es distinta la experiencia para la mujeres, en primer lugar porgque no pueden
realizar el mismo esfuerzo fisico que los hombres, por otra parte, se encuentran expuestas a sufrir
de dafios fisicos y psicoldgicos, debido a la vulnerabilidad que tienen por ser considerado como
el sexo débil, las cuales pueden sufrir de discriminacion, acoso laboral e incluso acoso sexual, sin

embargo a pesar de esto, no se limitan a enfrentarse a dichos procesos de migracion.

Tabla 7

¢ Has sentido rechazo por tu Nacionalidad o por tu Sexo?.

Informate Respuesta

E1 - Katherine Si, lamentablemente en algunas ocasiones la gente suele expresar fases de

Gbémez doble calibre, un ejemplo estaba ingresando a una oficina del Estado para
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presentar mi hoja de vida cuando deinmediato fui interceptada por otras
dos mujeres quienes me dijeron™ usted es de los que vienen a quitarnos el
trabajo, a robar y después el gobierno les entrega todos nuestros beneficios

que le pertenecen a otras personas”, dijo la joven profesional venezolana

E2- Kelly Gaona

La verdad, no he sentido el rechazo del que tanto se habla contra la
poblacion venezolana, pues he sabido manejar la situacion porque tengo
mucho contacto con la poblacion migrante y con las autoridades
competentes. A través de mi trabajo periodistico, me he encontrado con
diversas situaciones, frente a los momentos dificiles registrados en Cucuta,
un ejemplo claro es el malestar de la comunidad, que a veces
responsabilizan de lo que sucede en su pais a quienes llegaron procedentes
de otras naciones, yo cubro la informacién como debe ser, con objetividad,
pero en ningun momento hablo de mi pais, ni mucho menos que soy

migrante, porque de inmediato se podria dar un rechazo contra mi trabajo

Si he sentido el rechazo, cuando llegué a Clcuta, me dijeron que
necesitaban una vendedoraen un almacén, me presenté alli, pero tan pronto

hablé, me escucharon mi dialecto y me dijeron que no contrataban

E3- Carolina
] venezolanos, porque lamentablemente los venezolanos llegaban era a robar
Garcia y a extorsionar. lgualmente, por ser mujer, las otras mujeres nos advierten
que cuidado nos metemos con susmaridos, porque segun ellas somos
expertas en dafiar matrimonios
Inicialmente, por mi nacionalidad se burlaban, me decian veneca cofio de
E4_ Roci la madre, regrese a sus tierras, aqui no hay nada que hacer, pero a medida
Mo;ale(:c'o que transcurria el tiempo ya me conocian, empezaron a respetarme y a

conocer la realidad cuando uno busca con honestidad y esfuerzo una mejor

calidad de vida

E5- Dulce Pernia

La verdad, inicialmente si, creian que era venezolana por mi dialecto y

sentia el rechazo, ahora que saben que soy colombiana, afortunadamente
no. En una oportunidad recien llegada a Cucuta, me dijo un hombre en la
calle que no me preocupara por trabajar, que yo como buena venezolana

lograria todo lo que queria, pero lo dijo en tono sarcastico hasta conseguir
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marido, ya uno termina acostumbrandose a ese tipo.

Nota. ¢Has sentido rechazo por tu Nacionalidad o por tu Sexo? Se evidencia los resultados
obtenidos de la entrevista aplicada a las migrantes venezolanas, en cuanto a las respuestas dadas

a la interrogante.

La respuesta presentada en el literal E1 da como respuesta de la siguiente manera que ha
sentido el rechazo cuando dicen frases de doble calibre “usted es de los que vienen a quitarnos el
trabajo, a robar y después el gobierno les entrega todos nuestros beneficios que le pertenecen a
otras personas”, dijo la joven profesional venezolana. Las miradas despectivas, los comentarios
hirientes sobre mi acento. Coincidiendo con lo expresado por E5. En una oportunidad recién
llegada a Cucuta, me dijo un hombre en la calle que no me preocupara por trabajar, que
posteriormente yo como buena venezolana lograria todo lo que queria, pero lo dijo en tono
sarcastico hasta conseguir marido, ya uno termina acostumbrandose a ese tipo.

De acuerdo a lo expresado por las mujeres entrevistadas, sienten rechazo en varias
oportunidades una especie de xenofobia por parte de otras mujeres cucutefias, igualmente
perciben el irrespeto de algunos hombres, por su forma de vestir, reir y ser extrovertidas.
Diagnosticar las Experiencias y Vivencias que han tenido las Mujeres Colombianas que
retornan a su pais durante su Proceso Migratorio

Como tercer objetivo planteado para el desarrollo de la presente investigacion se busco
identificar las experiencias y vivencias que han tenido las mujeres de nacionalidad colombiana
que un su momento tomaron la decision de irse a vivir en Venezuela y luego de varios afios se
vieron en la obligacion de retornar a su pais de origen Colombia, para ello fue necesario la
aplicacion de una entrevista estructurada la cual fue aplicada a cinco mujeres de procedencia

Colombiana que viven actualmente en San José de Cdcuta, cabe destacar que la finalidad de la
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aplicacion de este instrumento de investigacion de basé en conocer de los propios actores claves

sus experiencias desde el momento que tomaron la decisién de migrar, identificando ademas cual

es la percepcion de su trato y vivencia en Colombia. A continuacion, se presentan los resultados

obtenidos de esta entrevista.

Tabla 8

¢ Qué te llevo a migrar hacia otro pais, especificamente a Colombia?.

Informante

Respuesta

E6 — Yolanda

Ocampo

Yo sali de mi ciudad de Medellin, porque fui victima de grupos armados y la
Unica opcidn que yo tenia era refugiarme en Venezuela, y aproveché que tenia
familia en la ciudad de Barinas, mi objetivo era proteger mi vida y la de mi
familia.

En Barinas empecé a trabajar en una panaderia y pasteleria, los propietarios del
negocio erauna familia con raices italianas y colombianas, alli aprendi a
elaborar diversidad de productosrelacionados con las tortas, galletas y postres.
Mi expectativa era crear mi propio negocio gastronémico teniendo en cuenta la
combinaciénde culturas, colombianas, venezolanas e italianas, aprovechando
mis conocimientos y la experiencia con mis amigos y familiares radicados en
Venezuela, quienes me indicaban queles habia ido muy bien en los Gltimos
anos, me refiero en el periodo de 1.985 hasta el 2.015.Habia creado un plan de
trabajo y después de ser empleado durante 2 afios, es decir en 1.998 logre hacer
realidad mi suefio y monte mi propio negocio en donde alcance a contratar
inicialmente a tres ciudadanos venezolanos, posteriormente se incrementaron
las ventas y poco a pocos mi negocio fue creciendo, ampliando la contratacion
laboral.

Pero la crisis venezolana, fue tomando fuerza en el afio 2.012 por la fuerte
inflacion del pais,empezaron a incrementarse los precios de los insumos, los
servicios publicos y los arriendos,pero en el afio 2.015 decidi regresar a mi
tierra para empezar de nuevo de cero, porque habiaperdido todo lo que habia

construido durante afos.

E7- Esperanza

Sali de mi ciudad de Cali, porque en esa época se registraban enfrentamientos
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Rios

de los carteles del narcotréafico, en una oportunidad estando de turno se registrd
una accion violenta en un restaurante de la ciudad, contra un integrante de
estas bandas, quien resulté gravemente herido y fue trasladado a la clinica en
donde yo trabajaba, sus familiares y amigos me advirtieron que debian salvarle
la vida, pero infortunadamente fallecid.

La muerte de este joven, de inmediato me originé graves problemas, me
amenazaron y me daban pocos dias para salir del pais, la Unica oportunidad de
empezar de nuevo fue Venezuela, pais que quiero mucho por recibirme cuando
mas lo necesitaba.

Decidi radicarme en Mérida, inicialmente fue muy dificil, me vi obligada a
dejar mi familia, pero afortunadamente seis meses después logré un trabajo
como enfermera gracias a las recomendaciones realizadas por amigos y
familiares.

Alli en este hospital, empecé a realizar turnos de noche, festivos y fines de
semana, recibia buen pago de salario, decidi traer a mis padres e hija de cuatro
afios de edad en donde afortunadamente poco a poco, se restablecia mi

economia.

E8- Camila
Becerra

Conseguir trabajo en Cucuta y seguir junto con mi familia, dar estudio a mis
hijos, una vivienda digna, ropa y alimento, creo no volvereé a salir del pais,
afuera la situacion es muy delicada.

Mi suefio era trabajar en clinicas y hospitales, duplicar mi tiempo para
conseguir mejores salarios, pero no fue nada facil dos meses después consegui
trabajo.

Inicialmente llegué con muchos suefios, de salir rapido de la crisis, pero las

cosas no fueron asi.

E9 — Rocio

Rodriguez

Tengo dos hijos menores de edad, en el 2.014 cerraron el hotel en donde
trabajaba y me quede sin trabajo, pese a que presente varias hojas de vida no
logre una ocupacion laboral, y por eso decid regresar a Colombia, directamente
a Clcuta.

Seleccioné a Cucuta, porque ya conocia la ciudad y porque sabia que estaban

brindando ayuda a la poblacién migrante.
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La gran mayoria de mi familia vive en Clcuta y en busca de una oportunidad
laboral, con los cursos en el Sena, se me brind6 la oportunidad de aprender, de

crear mi emprendimiento de tortas y de trabajar en una gran panaderia.

E10 — Leydi

Contreras

En el afio 2005 mi pareja y yo decidimos emigrar a VVenezuela en busqueda de
mejores oportunidades para lograr cubrir todas las necesidades de nuestro
grupo familiar compuestos por 2 pequefios hijos de 2 y 4 afos, ya que en
nuestra bella Bucaramanga no contdbamos con un empleo fijo ninguno de los
dos lo que dificultaba llevar el dinero suficiente a nuestro hogar
Seleccionamos la ciudad de San Cristobal debido a lo proximo a la frontera y
en muy poco tiempo se logré conseguir un empleo como conserjes en un
edificio en esta ciudad solucionando rapidamente tanto el techo para nuestra
familia al igual que un empleo fijo mediante el cual logramos solventar la
mayoria de nuestras necesidades.

Esta ciudad nos recibié muy bien nuestros hijos crecieron y estudiaron en esta
ciudad en donde conseguimos un sin numero de amistades, conformamos y
consolidamos un hogar y encontramos las oportunidades que no fueron posible

conseguir en nuestra ciudad natal.

Nota. ¢Qué te llevd a migrar hacia otro pais, especificamente a Colombia? Se evidencia los

resultados obtenidos de la entrevista aplicada a las migrantes retornadas a Colombia, las

respuestas que dieron se encuentran referidas a los motivos que las conllevaron a regresar a

Colombia, se observa que los principales motivos a que las mujeres entrevistadas emigraron de

Colombia, se evidencia obteniéndose que el principal motivo que conllevé a las entrevistadas a

migrar de su pais fue la situacion de Conflicto Armado y las guerras que libraban los carteles de

narcotraficos en sus diferentes regiones.

Tal como lo afirman E7 quien afirma que “Sali de mi ciudad de Cali, porque en esa época

se registraban enfrentamientos de los carteles del narcotrafico, en una oportunidad estando de

turno se registré una accion violenta en un restaurante de la ciudad, contra un integrante de estas
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bandas, quien resulté gravemente herido y fue trasladado a la clinica en donde yo trabajaba, sus
familiares y amigos me advirtieron que debian salvarle la vida, pero infortunadamente falleci6”.

Por su parte, E6 manifiesta que “Yo sali de mi ciudad de Medellin, porque fui victima de
grupos armados y la Unica opcion que yo tenia era refugiarme en Venezuela, y aproveché que
tenia familia en la ciudad de Barinas, mi objetivo era proteger mi vida y la de mi familia”
coinciden con lo descrito por E8 al sefialar que “La muerte de este joven, de inmediato me
origind graves problemas, me amenazaron y me daban pocos dias para salir del pais, la Gnica
oportunidad de empezar de nuevo fue Venezuela, pais que quiero mucho por recibirme cuando
mas lo necesitaba”, demostrandose con esto que la principal situacion que motivo a estas mujeres
a salir de Colombia fue los diferentes conflictos y escenarios de violencia que sesgaron la vida de
familiares muy cercanos y recurrieron a la inmigracion como medida de proteccion de su ndcleo
familiar, protegiendo asi la vida de todo su nucleo familiar.

Se debe tomar en cuenta que muchos Colombiano emigraron en la década de los 80 hacia
Venezuela y otros paises debido que las condiciones econdmicas en Colombia no era la mas
favorables por lo tanto decidieron emigrar hacia paises que les ofrecieran mejores oportunidades
tal como lo expresa E6 “Mi expectativa era crear mi propio negocio gastrondmico teniendo en
cuenta la combinacion de culturas, colombianas, venezolanas e italianas, aprovechando mis
conocimientos y la experiencia con mis amigos y familiares radicados en Venezuela, quienes me
indicaban que les habia ido muy bien en los Gltimos afios, me refiero en el periodo de 1.985 hasta
el 2.015. Habia creado un plan de trabajo y después de ser empleado durante 2 afios, es decir en
1.998 logre hacer realidad mi suefio y monte mi propio negocio en donde alcance a contratar
inicialmente a tres ciudadanos venezolanos, posteriormente se incrementaron las ventas y poco a

pocos mi negocio fue creciendo, ampliando la contratacion laboral”.
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Tabla 9

¢, Como crees que te ha recibido este nuevo pais?.

Informante Respuesta
Inicialmente, fue dificil sentia el rechazo de algunos ciudadanos, en especial
las autoridades venezolanas realizaban operativos para pedir documentos y
quien no tuviera pasaporte o permiso fronterizo de inmediato lo deportaban
hacia Colombia. Yo ingresé de manera ilegal a Venezuela, sali por amenazas y
no hubo tiempo de cumplir con las diligencias pertinentes, pero pese a este

E6 — Yolanda  inconveniente empecé a trabajar cuando tenian dos semanas en Barinas, tres

Ocampo meses después logré cumplir con las exigencias de las autoridades

competentes, esto me dio tranquilidad y seguridad para trabajar sin ningun
temora ser retenida por la Guardia venezolana.

Pues sentia cierto temor de salir de mi sitio de trabajo, porque las autoridades
siempre me rodeaban me hacian preguntas fuera de tono, en varios casos

fueron irrespetuosos conmigo.

E7- Esperanza
Rios

Estoy agradecida con los habitantes de Mérida, me recibieron bien, aunque en
algunas oportunidades familiares de pacientes que atendia en el hospital al
escuchar mi dialecto me preguntaban de donde era y a veces sentia el rechazo
y groseria, me indicaba porque no se va a su pais a trabajar, esto sin duda me
generaba temor y depresion.

Comida diferente a la que yo acostumbraba a consumir en Colombia,
igualmente me criticaban elhablar fuerte y decir las cosas con sinceridad, esto
me origino el incremento de enemigos.

Durante diez afios, aprendi a participar de eventos en el trabajo, con los amigos
Yy personas cercanas, pero cada vez que intentaba llevar el liderazgo, me
indicaban que yo debia adaptarme a ellos, porque yo no pertenecia a su pais y
que las costumbres eran diferentes.

Pero en el afio 2.013 el gobierno de Nicolas Maduro originé movilizaciones,
protestas por lacrisis econdmica de Venezuela, empecé a recibi amenazas,
responsabilizaban a los connacionales de la crisis econdmica, a donde llegaba

me decian los seguidores del régimenque debian sacarnos porque estabamos
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ocupando sus sitios de trabajo.

En ese entonces empezaron las deportaciones de un buen nimero de
colombianos, esto me origind miedo y decidi salir de manera voluntaria, pero
también influy6 la devaluacion de lamoneda, el salario no era suficiente para
sostener a mi familia, mientras aumentaba el costode vida.

Desde el afio 2.013 me encuentro en Cdcuta, en donde de nuevo me toco
arrancar de cero y sentia inicialmente el rechazo de los mismos colombianos,
fue complicado conseguir de nuevo trabajo, me decian que se tenian nuevas
tecnologias en comparacion con Venezuela.

de cuatro afios de edad en donde afortunadamente poco a poco, se restablecia

mi economia.

E8- Camila
Becerra

Yo decidi regresar a mi pais, porque en Venezuela empezaron a cerrar
hospitales por la faltade recursos para seguir sosteniéndolo y en donde
trabajaba como fisioterapeuta me despidieron.

Tengo tres hijos de 10, 8 y 6 afios de edad y necesitaba encontrar trabajo
urgente, por eso regrese a mi ciudad en donde viven mis padres.

Yo era consciente, que me tocaba empezar de nuevo, porque yo tenia una vida
estable en materia econdmica y social en Caracas, y que no era facil conseguir
trabajo, ni tampoco adaptarme al nuevo estilo de vida, aungue soy colombiana
conozco las tradiciones, costumbres y su gastronomia, ya me habia
acostumbrado a VVenezuela.

Al llegar a Cucuta, empecé a buscar de inmediato trabajo para evitar
convertirme en una carga econdémica para mi familia

En donde vivia y con quien vivia:

Vivia con una tia y mis tres hijos en una casa alquilada en Caracas muy cerca
del hospital endonde laboraba, alli me pagaban bien realizaba turnos de lunes a
sébado.

La crisis hospitalaria, origin6 de inmediato el despido de 80 trabajadores
entre médicos,enfermeras, fisiatras y fisioterapeutas, entre esos despidos me
quede sin trabajo. Pese al esfuerzo realizado para conseguir trabajo y de

realizar contactos con mis amigos fuemuy dificil y decidi regresar a mi tierra
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con mis tres hijos.

Vivia en San Cristdébal junto con mis dos hijos y mi madre, mi temor era el no

conseguir trabajo para alimentar a mi familia y por eso finalizando el 2.014

E9 — Rocio decidi salir de Venezuela. La crisis de Venezuela oblig6 a los venezolanos a
Rodriguez salir y también a la deportacion de miles de colombianos, por eso antes de que
el gobierno de Maduro me expulsara decidi salir con el objetivo de buscar una
mejor calidad de vida para mi familia.
En Venezuela me recibieron muy bien rdpidamente logramos acceder a un
trabajo estable las personas fueron muy cordiales y receptivas, realizamos
" rapidamente varias amistades y congeniamos enormemente con la mayoria de
CEicl):t;eIr_:: ! los residentes del edificio en done laboramos, nos apoyaron enormemente en

nuestros comienzos cuando mas lo necesitabamos, con enseres y utensilios
para el hogar, aunque ya usados en perfectos estados, largo tiempo solventaron

estos nuestras necesidades.

Nota. ¢ Como crees que te ha recibido este nuevo pais? Se evidencia los resultados obtenidos de

la entrevista aplicada a las migrantes retornadas a Colombia, en cuanto a las respuestas dadas a la

interrogante presentada.

Para esta interrogante contestaron que en el pais receptor fueron recibido de la mejor

manera, consiguieron oportunidades laborales y de desarrollo comercial que permitieron vivir

bajo una calidad de vida mejor durante un periodo de tiempo, E10 quien afirma que “En

Venezuela me recibieron muy bien rapidamente logramos acceder a un trabajo estable las

personas fueron muy cordiales y receptivas, realizamos rapidamente varias amistades y

congeniamos enormemente con la mayoria de los residentes del edificio en done laboramos, nos

apoyaron enormemente en nuestros comienzos cuando mas lo necesitdbamos, con enseres Yy

utensilios para el hogar, aunque ya usados en perfectos estados, largo tiempo solventaron estos

nuestras necesidades”.
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Por su parte, E6 manifiesta que al principio no fue tan facil adaptarse al cambio que
implico el emigrar hacia un nuevo pais “Inicialmente, fue dificil sentia el rechazo de algunos
ciudadanos, en especial las autoridades venezolanas realizaban operativos para pedir documentos
y quien no tuviera pasaporte o permiso fronterizo de inmediato lo deportaban hacia Colombia.
Yo ingresé de manera ilegal a Venezuela, sali por amenazas y no hubo tiempo de cumplir con las
diligencias pertinentes, pero pese a este inconveniente empecé a trabajar cuando tenian dos
semanas en Barinas, tres meses después logré cumplir con las exigencias de las autoridades
competentes, esto me dio tranquilidad y seguridad para trabajar sin ningun temor a ser retenida
por la Guardia venezolana”.

Coincide lo descrito por E7 y E9 quienes senalan “Estoy agradecida con los habitantes
de Mérida, me recibieron bien, aunque en algunas oportunidades familiares de pacientes que
atendia en el hospital al escuchar mi dialecto me preguntaban de donde era y a veces sentia el
rechazo y groseria, me indicaba porque no se va a su pais a trabajar, esto sin duda me generaba
temor y depresion”, y “La crisis de Venezuela obligo a los venezolanos a salir y también a la
deportacion de miles de colombianos, por eso antes de que el gobierno de Maduro me expulsara
decidi salir con el objetivo de buscar una mejor calidad de vida para mi familia” respectivamente
evidenciandose que de una manera u otra sufrieron algun tipo de xenofobia al igual que los
inicios en los paises receptores no fueron tan faciles si no por lo contrario debieron sortear varias
dificultades.

Se debe tomar en consideracidn que, aunque varios colombianos encontraron caminos
que facilitaron su instalacién en nuevos paises para otros no le fue tan facil poder lograr un
equilibrio en el pais hacia donde emigraron E8 quien expresa “Vivia con una tia y mis tres hijos

en una casa alquilada en Caracas muy cerca del hospital en donde laboraba, alli me pagaban bien
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realizaba turnos de lunes a sabado”. Mientras que E7 muestra que “Yo ingresé de manera ilegal a

Venezuela, sali por amenazas y no hubo tiempo de cumplir con las diligencias pertinentes, pero

pese a este inconveniente empecé a trabajar cuando tenian dos semanas en Barinas, tres meses

después logré cumplir con las exigencias de las autoridades competentes, esto me dio

tranquilidad y seguridad para trabajar sin ningin temor a ser retenida por la Guardia

venezolana”. Las cuales muestran las realidades anteriormente mencionadas.

Tabla 10
¢ Consideras que las Experiencias de las Mujeres son diferentes a la de los Hombres?.
Informante Respuesta
Si, me he sentido vulnerada, en varios momentos las autoridades venezolanas,
intentaron perseguirme con su presencia constante en donde trabajaba, pero no
para brindarme seguridad, al contrario, para corroborar que era lo que yo
vendia.
Diariamente llegaban muy temprano a mi negocio, pero con el objetivo de
E6 — Yolanda  realizar inspeccion del lugar, exigir documentos a quienes laboraban alli,
Ocampo realizaban preguntas a mis vecinos frente a mi comportamiento, si tenia buenas

relaciones con ellos o si era una persona problematica.

Un caso concreto de persecucion, era los momentos en que decidia salir para
divertirme, cuando regresaba a casa siempre llegaban los uniformados a
realizar patrullajes a exigirme documentos y a realizar preguntas de mis

movilizaciones y con quien habia compartido mi tiempo libre.

E7- Esperanza

Rios

Si creo que es diferente, porque pese a demostrar fortaleza en medio de las
dificultades, emocionalmente se siente que se derrumba, creo que los hombres
son mas fuertes, cuando seven obligados a vivir este tipo de cambios.
Igualmente, en el &mbito social, sientes el rechazo de las mismas mujeres en
donde trabajaba, cuando llegué a VVenezuela, creian que si yo tenia los mejores
turnos era por ser colombiana,entonces sentia la persecucién de algunas
comparieras.

Y cuando regrese a mi Colombia, igualmente, me senti rechazada, algunas
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personas me hacian burla indicando que la moda y la forma de sobrevivir era
ser una mujer prepaga, me tocaba actuar de manera seria, posteriormente

indicaban que se traba de chistes que suele sernormal en la zona de frontera.

E8- Camila

Becerra

Si claro, pese a que estamos preparados a grandes retos y de nuevas
oportunidades, es dificil conseguir trabajo, como mujer se siente uno
amenazado por las feasmiradas tanto de hombres como de mujeres y de las

advertencias de varios de ellos.

E9 — Rocio

Rodriguez

Si, claro preocupa para uno como mujer salir de nuestro pais, y regresar sin
saber que le repara el destino, empiezas a desconfiar de todo, porque son muy
pocas las personas que realmente quieran ayudarte, entonces hay miedo,
angustia e inseguridad que pueda pasar. Se corre mayor riesgo a involucrarlo
en trata de personas, explotacion laboral y sexual enuna zona de frontera en

donde hay diversos grupos armados y bandas delincuenciales.

E10 — Leydi

Contreras

Si, la experiencia de la migracion suele ser diferente para las mujeres en
comparacion con los hombres, las mujeres migrantes enfrentan riesgos y
desafios adicionales, como mayor vulnerabilidad a la violencia de género, trata
de personas, trabajo doméstico precario y dificultades para acceder a servicios
de salud sexual y reproductiva, ademas, a menudo asumen roles de cuidado y
responsabilidades familiares que pueden complicar su proceso de adaptacién e
insercion en el pais de destino. Estas diferencias de género deben considerarse
en el disefio de politicas y programas de atencion a la poblacion migrante.

Nota. ¢Consideras que las Experiencias de las Mujeres son diferentes a la de los Hombres? Se

evidencia los resultados obtenidos de la entrevista aplicada a las migrantes retornadas a

Colombia.

En cuanto a las respuestas dadas a la interrogante presentada en tal sentido las mujeres

entrevistadas contestaron que si existe una marcada diferencia entre la migracion para las

mujeres que para los hombres, al respecto E7 quien describe “Si creo que es diferente, porque

pese a demostrar fortaleza en medio de las dificultades, emocionalmente se siente que se
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derrumba, creo que los hombres son mas fuertes, cuando seven obligados a vivir este tipo de
cambios” quien coincide E9 quien expresa “Si, claro preocupa para uno como mujer salir de
nuestro pais, y regresar sin saber que le repara el destino, empiezas a desconfiar de todo, porque
son muy pocas las personas que realmente quieran ayudarte, entonces hay miedo, angustia e
inseguridad que pueda pasar. Se corre mayor riesgo a involucrarlo en trata de personas,
explotacion laboral y sexual enuna zona de frontera en donde hay diversos grupos armados y
bandas delincuenciales”.

Por su parte, E10 manifiesta que al principio no fue tan facil adaptarse al cambio que
implico el emigrar hacia un nuevo pais “Si, la experiencia de la migracion suele ser diferente
para las mujeres en comparacion con los hombres, las mujeres migrantes enfrentan riesgos y
desafios adicionales, como mayor vulnerabilidad a la violencia de género, trata de personas,
trabajo domestico precario y dificultades para acceder a servicios de salud sexual y reproductiva,
ademaés, a menudo asumen roles de cuidado y responsabilidades familiares que pueden complicar
su proceso de adaptacion e insercion en el pais de destino. Estas diferencias de género deben
considerarse en el disefio de politicas y programas de atencién a la poblacién migrante”,
Coincide con lo expuesto por E6 y E8 quienes expresan “Si, me he sentido vulnerada, en varios
momentos las autoridades venezolanas, intentaron perseguirme con su presencia constante en
donde trabajaba, pero no para brindarme seguridad, al contrario, para corroborar que era lo que
yo vendia” y “Si claro, pese a que estamos preparados a grandes retos y de nuevas
oportunidades, es dificil conseguir trabajo, como mujer se siente uno amenazado por las feas
miradas tanto de hombres como de mujeres y de las advertencias de varios de ellos”

respectivamente.
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Se demuestra que la totalidad de las mujeres colombianas retornadas de otros paises

consideran que la experiencia de la migracion para las mujeres es sumamente diferente que con

respecto a la de los hombres, ya que las mujeres bien deben primero demostrar sus habilidades y

luego romper las barreras de género que en Latinoamérica todavia se encuentran muy marcadas,

enfrentan una serie de desafios que quizés los hombres no deben enfrentar como la violencia de

género, el acaso, la discriminacion y proposiciones pocos decorosas debido al grado de

vulnerabilidad que poseen.

Tabla 11

¢ Haz sentido rechazo por tu Nacionalidad o por tu Sexo?.

Informante Respuesta
En algunos momentos si senti rechazo de mi nacionalidad colombiana en
territorio venezolano, me llamaban colombianiche, en algunas oportunidades
ingresaban a mi negocio para burlarse de mis productos indicando que no eran

E6 — Yolanda ) ) S

o de buena calidad porque procedian deColombia, mientras que ellos como

campo

ciudadanos venezolanos si gozaban de los mejores insumos. Pero también
estoy agradecida con varios vecinos, que me respaldaron y defendieron de

quienes me atacaban y perseguian, en especial de la Guardia Venezolana.

E7- Esperanza

Rios

Inicialmente no recibi tanto el rechazo en territorio venezolano, me refiero a la
época del aflode 1.998, la gente me colaboro, pero en el 2.013 cuando empieza
a sentirse la crisis de Venezuela, si sentia persecucion por parte de los
colectivos venezolanos, son grupos seguidores del gobierno de Maduro,
cerraban vias y en motocicleta y con megafonos amenazaban a colombianos.
Nos culpaban de sus problemas y esto originaba miedo, pues se temia una
deportacion masivaque posteriormente no nos permitiera ni siquiera sacar
nuestras pertenecias. Varias familias de conmocionales, decidieron salir en el
afo 2.013y 2.014, por las amenazasy persecuciones que sentian por parte de
los seguidores del gobierno de Nicolas Maduro.

En el sector en donde yo vivia en Mérida, se habian radicado varias familias

colombianas, estamos hablando de aproximadamente 20 familias, todas ellas
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decidieron regresar a Colombia por problemas econémicos de inseguridad,
pues habian sido declarado objetivo militar.

E8- Camila

Becerra

No he sentido ningun tipo de rechazo, soy colombiana, pero en momentos de
buscar trabajo,se burlan y me dicen que me hubiese quedado en Caracas.
Muchos me criticaron, que porque habia salido de mi pais y que después
regreso sin un pesoen el bolsillo y como venezolanos a que todo me lo regalen.
Una experiencia negativa, cuando llegué al hospital de Cucuta a presentar mi
hoja de vida, de inmediato algunos colegas empezaron a murmurar que lo que
faltaba que yo llegara a mostrar lo que no sabia y pretendieran que despidieran

a algunos de ellos para que me contrataran.

E9 — Rocio

Rodriguez

La verdad, inicialmente si, creian que era venezolana por mi dialecto y sentia
el rechazo, ahora que saben que soy colombina, afortunadamente no. En una
oportunidad recién llegadaa Cucuta, me dijo un hombre en la calle que no
preocupara por trabajar, que posteriormenteyo como buena venezolana
lograria todo lo que queria, pero lo dijo en tono sarcéstico hasta conseguir

marido, ya uno termina acostumbrandose a ese tipo.

E10 — Leydi

Contreras

Como mujer migrante colombiana, he enfrentado maltiples formas de
discriminacioén y rechazo. A menudo, siento que mi nacionalidad me marca
COmo una 'extranjera’ no deseada, ajena a esta sociedad. Las miradas
despectivas, los comentarios hirientes sobre mi acento y mis origenes me
hacen sentir como si no perteneciera aqui.

Pero la discriminacion no se detiene ahi. También he sido victima de un trato
desigual y condescendiente por ser mujer. En demasiadas ocasiones, he notado
cdmo me subestiman, me ignoran o me tratan de manera condescendiente, solo
por el hecho de ser una mujer migrante. Es una carga adicional que debo llevar
a cuestas, luchando constantemente por ser respetada y valorada por mis

capacidades, y no juzgada por mi género y nacionalidad.

Nota. ¢Haz sentido rechazo por tu Nacionalidad o por tu Sexo? Se evidencia los resultados

obtenidos de la entrevista aplicada a las migrantes retornadas a Colombia.
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En cuanto a las respuestas dadas a la interrogante presentada en el literal D ¢Has sentido
rechazo por tu nacionalidad o por tu sexo? para lo cual las mujeres intervenidas han dado
respuesta de la siguiente manera han sentido rechazo tanto por la nacionalidad o por el sexo tal
como lo expresa E10 “Como mujer migrante colombiana, he enfrentado multiples formas de
discriminacién y rechazo. A menudo, siento que mi nacionalidad me marca como una ‘extranjera’
no deseada, ajena a esta sociedad. Las miradas despectivas, los comentarios hirientes sobre mi
acento y mis origenes me hacen sentir como si no perteneciera aqui”. Coincidiendo con lo
expresado por E6 “Inicialmente no recibi tanto el rechazo en territorio venezolano, me refiero a la
época del afiode 1.998, la gente me colabord, pero en el 2.013 cuando empieza a sentirse la crisis
de Venezuela, si sentia persecucion por parte de los colectivos venezolanos, son grupos
seguidores del gobierno de Maduro, realizaban cierre de vias y en motocicleta y con megéafonos
amenazaban a los colombianos”.

Teniendo en cuenta que E10 expresa lo siguiente “La verdad, inicialmente si, creian que
era venezolana por mi dialecto y sentia el rechazo, ahora que saben que soy colombina,
afortunadamente no. En una oportunidad recién llegadaa Cucuta, me dijo un hombre en la calle
gue no preocupara por trabajar, que posteriormenteyo como buena venezolana lograria todo lo
que queria, pero lo dijo en tono sarcastico hasta conseguir marido, ya uno termina
acostumbrandose a ese tipo”, en concordancia con lo expresado E8 “No he sentido ningun tipo de
rechazo, soy colombiana, pero en momentos de buscar trabajo,se burlan y me dicen que me
hubiese quedado en Caracas. Muchos me criticaron, que porque habia salido de mi pais y que
después regreso sin un pesoen el bolsillo y como los venezolanos a que todo me lo regalen”.

En cuanto a los datos y la informacion recabada al respecto a la pregunta realizada se ha

logrado evidenciar que no todas las mujeres que han retornado a Colombia han sentido algun
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tipo de rechazo por su nacionalidad o por su sexo, sin embargo otras si han percibido y sufrido
este tipo de agresion, quizas se deberia tomar en cuenta el contexto al cual llegaron, las personas
con quien se relacionaron y la labor que llegar a realizar para lograr visualizar si estos factores
influyeron en cuanto al rechazo o no de las mujeres colombianas en los paises receptores.

Comparar la Percepcién que tienen las Mujeres Colombianas y las Migrantes
Venezolanas sobre el Proceso Migratorio.

Luego de analizar las experiencias y vivencias de las entrevistadas, tanto venezolanas,
como colombianas, se puede decir que al realizar la comparacion de sus opiniones se generan
categorias emergentes como la vida antes de migrar, migracion con enfoque de género y
percepcion de la migracion, siendo estos los aspectos en los que coinciden las informantes claves
independientemente de la nacionalidad, con la finalidad de brindar una mayor argumentacién a
esta investigacion y tomando en cuenta que para el desarrollo de esta investigacion se analizaran
las percepciones de las mujeres tanto colombianas, como migrantes, se puede resaltar en primer
lugar que las mujeres colombianas son aproximadamente un total de 26,4 millones del total de la
poblacidn del pais, ahora bien, las migrantes venezolanas representan un total 1.4 millones del
total de la poblacion migrante que habitan en el pais (DANE, 2023).

En este orden de ideas, al hacer referencia a la vida antes de migrar se pudo observar que
antes de tomar la decision de la importante decision de migrar tenian unas vidas hechas en sus
paises de origen, sin embargo la falta de oportunidades de empleo, la poca seguridad financiera,
el escaso poder adquisitivo y sus beneficios les incidieron en la tema de la decision de migrar de
sus paises de origen, en tal razn, se puede comprender el contexto qué hizo posible este

movimiento y como afect6 su vida privada, laboral y personal.



71

En tal razon, al analizar estas historias de vida relacionadas con la migracion se
identificaron algunos motivos que despertaron el deseo de migrar de estas personas, las cuales
consideraron que era la mejor decision para poder encontrar una estabilidad para ellos y su
contexto familiar, es por ello que aunque la mayoria de las razones fueron econémicas y la
busqueda de mejores oportunidades laborales, asi mismo la mayoria de las entrevistadas se
relaciona la migracién es por aspectos politicos, que afectan directamente a la moneda de un
pais, y aspectos sociales, que amenazan la seguridad familiar y el acceso a servicios basicos
como la energia.

De manera similar, la historia afirma que dos de estas personas tenian hijos en el
momento de su migracion, pero una de ellas se habia casado joven y no tenia hijos en ese
momento. Esto Gltimo se relaciona con lo afirmado por Morcillo (2012), quien sefiala que la
migracion femenina, cuando se realiza con pareja sentimental, generalmente es un matrimonio
joven y sin hijos. Sin embargo, si tienen hijos, atn no estan en edad de generar ingreso. Es alli
donde surge la categoria emergente de la migracion con enfoque de género, analizando
principalmente dos aspectos, por un lado, el proceso migratorio se visualiza a nivel de
expectativas, el ingreso al pais como un tipo de inmigrante (documentado/indocumentado),
visualizado en términos de como se realizara el proceso migratorio y el proceso de recepcién en
el pais de destino.

La migracidn, por su parte, se evalla desde una perspectiva de género, teniendo en cuenta
aspectos como la decision de migrar, el tipo de migracion (temporal, permanente, intermitente),
aspectos emocionales, motivaciones y disposicion de los movimientos migratorios, en caso de
existir. Ademas de las expectativas que se refieren a las idealizaciones que una persona

construye sobre algo o alguien, y generalmente van precedidas de representaciones socialmente
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aceptadas (Raiter et al., 2002). Respecto al proceso migratorio, las encuestadas tenian
expectativas encaminadas a encontrar un trabajo estable. Dos de ellos tuvieron una actitud
pragmatica hacia su proceso y, segun dijo Salazar (2010), no creian que sus calificaciones como
inmigrantes los hicieran sentir vulnerables por su género, sino que entendian que la razén no era
por su estatus migratorio, sino méas bien por su condicion de inmigrante.

En segundo lugar, al analizar el proceso migratorio desde una perspectiva de género, la
principal motivacion para las decisiones migratorias se remonta a los aspectos politicos y
sociales del pais de origen, que tienen efectos secundarios econémicamente hablando a nivel
nacional. Esto contradice la afirmacion de Bueno (2004) de que en las decisiones migratorias se
priorizan los motivos econdmicos y los factores dirigidos al crecimiento econdémico de
individuos y familias. Si bien los factores econdmicos fueron el detonante de la decision, hay
expresiones en los relatos de los participantes que sugieren que los factores econémicos
surgieron de la crisis social y politica que atravesaba el pais, lo cual concuerda con Pineda
(2019). Estos incluyen problemas sociales y de salud, el colapso del sistema médico y el declive
del mercado laboral.

Finalmente, cuando la migracion es vista como una opcion para mejorar la calidad de
vida y el bienestar tanto de las personas como de las familias, algunos migrantes evallan la
relacion costo-beneficio de manera que este Ultimo supere al primero con el tiempo. De esta
manera, las inversiones de movilizacion y mantenimiento ocurren simultaneamente, y al mismo
tiempo se establecen instalaciones en el destino (Delgado, 2011). Para estas mujeres la
preparacion para la vida profesional en el pais de destino fue fundamental en el proceso, y dos de

ellas buscaron cursos y trabajos que les dieran ventajas profesionales y evitaran la inestabilidad
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en el pais de destino. La investigacion de mercado y el asesoramiento de los lugarefios del
destino les ayudaron a reconstruir un proyecto de vida adecuado a su nueva vida.

Seguidamente con respecto a la categoria emergente de percepcion de la experiencia
migratoria, se obtuvo que, de acuerdo a las experiencias migratorias de las participantes, se
puede precisar que el proceso adaptativo se refiere a la capacidad humana de actuar con
flexibilidad en el entorno, con el fin de actuar de forma consciente en situaciones cotidianas
(Piqueras, 2017). Esta actitud hacia la adaptacion permite plantear el concepto de resiliencia
definida esta como una actitud que adopta un sujeto ante una situacion adversa, creando una
actitud que le permite salir victorioso de dicha situacion (Saavedra et al., 2011), es por lo que se
puede decir que las entrevistadas se adaptaron y a pesar del proceso de duelo y los reajustes
econdmicos, sociales y emocionales, lograron participar en su nuevo contexto, gestionar
alternativas y oportunidades de empleo y obtener ingresos en el pais de acogida.

En este sentido, las circunstancias de estas mujeres tras su llegada al pais de acogida
reflejan las dificultades que afrontaron en el proceso de adaptaciéon, incluso desde perspectivas
diferentes, en donde la adaptacién al nuevo sistema econémico fue la parte mas dificil de este
proceso, mientras que para el segundo los efectos de separacion de la unidad familiar fueron
predominantes. Por otro lado, en cuanto a la calidad de vida como inmigrantes, hay un fuerte
énfasis en las oportunidades de bienestar que han tenido los participantes desde su llegada, tal
como sefialo el sefior Pineda (2019), que el aumento de la inmigracion colombo-venezolana se
puede atribuir a una disminucion en la calidad de vida.

En este sentido, el poder adquisitivo de medicamentos, los servicios de transporte y los
servicios basicos de agua y electricidad son las principales razones del surgimiento de los

migrantes y se mencionan como cosas ganadas en el proceso, lo que les dificulta entender la
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situacién. Esta percepcion positiva de la inmigracién sugiere que la migracion significa muchas
veces una mejora en la calidad de vida de las mujeres inmigrantes, al mismo tiempo que reduce
situaciones de precariedad tanto para ellas como para sus familias en sus paises de origen
(Pineda y Avila, 2019).

Ademas, la vulnerabilidad de las mujeres como migrantes no se limita sélo a situaciones
laborales, donde los perfiles profesionales de las mujeres son marginados para mejorar la calidad
de vida de ellas y sus familias, sino también como victimas. En este apartado, se analizan los
efectos de los prejuicios sociales en los paises de acogida donde las personas son tratadas y
categorizadas en funcién de su pertenencia a ciertos grupos en lugar de sus caracteristicas
personales. Este tipo de creencia suele estar formado por experiencias pasadas de una persona
con otras personas en circunstancias similares. Sin embargo, tales declaraciones pueden tener
efectos psicoldgicos en los migrantes, como estrés, ansiedad, miedo y aislamiento social, y no
contribuyen al proceso de adaptacion y reintegracién en el pais de acogida.

También puede tener consecuencias sociales, como el rechazo de quienes los rodean, la
xenofobia y la prevalencia de prejuicios que impiden que los inmigrantes obtengan plena
aceptacion dentro del pais. Finalmente, esta categoria resalta otros factores de género
relacionados con la experiencia migratoria, incluidos los cambios en los roles de las mujeres en
comparacion con los roles de los hombres dentro de la estructura del hogar y como cambian su

condicion de sostén de la familia.
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Discusion de resultados

La migracion venezolana hacia Colombia ha sido uno de los fendmenos mas
significativos de los ultimos afios, ya que desde el afio 2015, se ha observado un incremento
constante en el flujo migratorio, producto de la crisis econdmica y politica que atraviesa
Venezuela, tal como lo sefialan Bonilla y Herndndez (2018) quienes establecen que la migracion
en Colombia ha crecido exponencialmente en los ultimos afios, donde se reciben principalmente
migrantes de origen venezolano quienes han tomado la decision de salir de sus paises con la
esperanza de encontrar nuevas posibilidades de vida.

En este orden de ideas, segun datos oficiales de la Organizacién Internacional de la
Migracion (2023), se puede decir que para el afio 2023, la cantidad de migrantes venezolanos en
Colombia alcanzo los 2.5 millones de personas, por lo que esta migracién masiva ha generado
importantes desafios para el pais receptor, tanto a nivel econémico como social, es por ello que
es fundamental comprender los antecedentes de este fendmeno migratorio para abordar de
manera adecuada sus consecuencias y disefiar politicas que promuevan la integracién de los
migrantes en la sociedad colombiana.

Al respecto, se puede decir que de acuerdo a los resultados presentados las entrevistadas
sefialan que a pesar de tener un choque cultural y de identidad en sus primeros meses en
Colombia, han recibido un apoyo incondicional de las personas que se encuentran a su alrededor,
ademas les han brindado la oportunidad de incorporarse al campo laboral logrando de esta
manera obtener ingresos que les permitan cubrir las necesidades basicas de su nucleo familiar,
estos resultados se relacionan con lo descrito por Vicente (2016) y Paz (2021) al coincidir que la
migracion para los venezolanos no es un proceso facil, ya que han debido que enfrentarse a una

serie de situaciones que les ha afectado, sin embargo también se debe destacar que son muchos
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los colombianos que brindan apoyo a sus hermanos venezolanos, logrando de esta manera que su
proceso de adaptacion sea mas facil.

También, se debe destacar que el principal motivos que les ha conllevado a las actores
claves a migrar de su lugar de residencia con los problemas econdmicos, politicos y sociales,
donde debido a las situaciones vividas en sus paises de origenes tuvieron que tomar la decision
de buscar nuevos horizontes y dejas atras las vida que tenian enfocandose en una nueva
esperanza de vida, por supuesto sin dejar a un lado la tristeza de no poder llevar a sus familiares,
pero son la certeza que podran obtener los ingresos necesarios para ayudar a sus familias
econdmicamente y que puedan alimentarse y vestirse de manera adecuada, esto coinciden con lo
expresado por Gay (2023), Paz et al (2021), Aliga (2023) quienes ademas agregan que en la
mayoria de los casos de migracion las personas no desean voluntariamente salir de sus paises de
origen, sino que se ven obligados por la situacién econémica y social, siendo necesario adquirir
empleos para poder obtener los ingresos necesarios para subsistir.

Asi mismo, se puede decir que las personas entrevistadas sefialan que la experiencia de
las mujeres es diferente a la de los hombres, ya que estas tienen mayor vulnerabilidad y enfrenta
mayor riesgo a sufrir acoso laboral y sexual.

Otro problema que enfrentan las mujeres migrantes venezolanas tiene relacion con los
servicios de salud y educacion, la gran mayoria salen de su pais inicialmente solas y
posteriormente traen a sus hijos con el objetivo de buscar una escuela y colegio en donde se les
brinda una formacién académica, pero requieren de una tramitologia de documentos que

necesitan de tiempo y dinero.



Igualmente, en materia de salud, las mujeres venezolanas aprovechan los diversos
programas que otorga el Gobierno colombiano a la poblacién migrante, aunque algunas
enfrentan dificultades al no conocer el proceso a seguir para recibir la atencién pertinente.

Muchas de las mujeres colombianas que retornaron a su pais indican que, pese a que
fueron recibidas por sus respectivas familias, han encontrado una barrera cultural por los
cambios que se han registrado en los ultimos afios en su ciudad de origen, especialmente en

Cucuta siendo la zona de frontera.
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Conclusiones

La investigacion realizada a lo largo del desarrollo del presente proyecto ha permitido
comprender de manera profunda y comprehensiva el fenémeno de la migracion venezolana
desde la perspectiva de género, enfatizando en las experiencias vividas por las mujeres
venezolanas que migraron hacia Colombia al igual que las mujeres colombianas que habian
emigrado y por un motivo u otro debieron retornar al pais, para lo cual se realiz6 el andlisis de
diversos testimonios y datos estadisticos, se ha logrado evidenciar que las mujeres migrantes
venezolanas enfrentan una doble carga de vulnerabilidad, producto de la interseccidn entre su
condicion de género y su nacionalidad, entre los cuales resalta la violencia de género, la
explotacion laboral, las barreras de acceso a servicios de salud sexual y reproductiva, y la
sobrecarga de responsabilidades familiares, son algunas de las problematicas que resaltan con
mayor fuerza en sus relatos.

Asi mismo, la tesis destaca como esta realidad de desigualdad y discriminacion se ve
exacerbada por las propias dinamicas sociales y culturales de los paises receptores, que
reproducen estereotipos y patrones de exclusion hacia las mujeres migrantes, lo cual genera un
impacto negativo en sus procesos de integracion y adaptacion, n conclusion, esta investigacion
aporta un conocimiento fundamental para comprender la migracion venezolana desde una
perspectiva de género, visibilizando las experiencias y necesidades especificas de las mujeres,
dicho entendimiento es crucial para el disefio e implementacion de politicas publicas y
programas sociales que aborden de manera integral y con enfoque de derechos este complejo
fendmeno migratorio.

En cuanto a la evaluacion el comportamiento del fendmeno migratorio de la poblacion

venezolana hacia Colombia en los Gltimos afios, muestra un crecimiento experiencial derivado de
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las diferentes necesidades sociales, econdmicas, alimenticias, académicas y de cualquier otro
indole que se presentan en Venezuela desde el 2014 por las medidas gubernamentales y el
modelo aplicado, se concluye segun cifras entregadas por el DANE que el aumento de la
migracion venezolana en el periodo entre el 2015 — 2023 al menos 4.408.904. personas han
ingresado al pais como migrantes provenientes de Venezuela lo cual ha generado un reto de gran
envergadura para el gobierno colombiano.

Teniéndose en cuenta la identificacion de las experiencias y vivencias que han tenido las
mujeres venezolanas durante su proceso migratorio, a lo largo de esta investigacion, se ha
logrado identificar y analizar de manera exhaustiva las diversas experiencias y vivencias que han
enfrentado las mujeres venezolanas durante su proceso migratorio mediante la informacion
obtenida directamente por mujeres venezolanas que se encuentran en calidad de migrante, se
demuestra a través de los datos y hallazgos recabados se logra definir que la migracion femenina
se caracteriza por una serie de retos y vulnerabilidades adicionales, producto de la interseccion
entre su condicion de género y su nacionalidad.

Los testimonios de las mujeres migrantes intervenidas han permitido dar voz a sus
vivencias directas de los retos que han logrado ser afrontados producto de su migracién hacia
Colombia, las cuales se ven marcadas por situaciones de violencia de género, abuso, explotacién
laboral, acoso sexual, discriminacion y dificultades de acceso a servicios basicos.

Muchas de ellas han sufrido agresiones fisicas, psicoldgicas y sexuales, tanto durante el
trayecto migratorio como en el pais, los datos recabados evidencian cdmo las mujeres
venezolanas asumen una sobrecarga de responsabilidades familiares y de cuidado, lo que

complejiza su proceso de adaptacion e insercion en el circulo social al cual ha llegado y desea
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pertenecer, se logra sintetizar que las factores que han obligados a estas mujeres venezolanas a
emigrar son econdmicos, sociales y politicos.

En referencia a diagnosticar las experiencias y vivencias que han tenido las mujeres
colombianas que retornan a su pais durante su proceso migratorio, se ha logrado realizar un
diagndstico exhaustivo de las experiencias y vivencias que han tenido las mujeres migrantes
colombianas en los paises receptores, analizando las diferentes experiencias y vivencias de las
mujeres colombianas que han retornado a su pais, mediante el analisis de las experiencias y
vivencias de mujeres colombianas, se logra concluir que para cada una de las mujeres
intervenidas la experiencia ha sido diferentes algunas coinciden que el pais receptor la acogié de
la mejor posible, consiguieron mejores oportunidades que la que se presentaban en Colombia
motivo a la guerra que libraban carteles de narcotréfico y grupos al margen de la ley lo cual la
hizo emigrar para poder proteger a su nucleo familiar, otras por lo contrario expresan que se
debieron enfrentar a xenofobia y rechazo tanto por su nacionalidad como también por su género,
también se demuestra que al momento del retorno las personas connacionales en momentos
hicieron rechazo hacia su persona.

Luego de realizados y desarrollados el objetivo dos y tres sobre la percepcion que tienen
las mujeres colombianas y las migrantes venezolanas sobre el proceso migratorio, para lo cual se
obtuvo coinciden en sefialar los desafios y vulnerabilidades que enfrentan durante la migracion,
especialmente aquellos relacionados con la discriminacion y el rechazo que ambos grupos de
mujeres en cualquier momento de su estadia, en donde se han tenido que enfrentar a episodios de
discriminacion, estigmatizacién y rechazo social en los paises de destino.

También existe que las mujeres intervenidas muestran que han recibido un buen trato y le

han permitido surgir de manera positiva y lograron surgir y desarrollarse, también se evidencia
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que las perspectivas que tienen ambos grupos tanto el que emigra a Colombia como el que
retorna es muy diferente debido que las venezolanas escapan de una realidad de desafios
econOmicos, sociales y politicos que cualquier oportunidad que consigan es suficiente para cubrir
las expectativas que llevan al emigrar, mientras que las colombianas que retornan dejan a tras sus
suefios y deben empezar desde cero una nueva vida lo cual se le puede dificultar mas debido a

que tienen mayores aspiraciones.
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Recomendaciones

Los seres humanos han tenido la necesidad de migrar durante muchos afos, debido a que
es un proceso que permite la diversificacion del espacio, el intercambio cultural, la creacién de
nuevos asentamientos humanos, etc. Sin embargo, este proceso migratorio actualmente no solo
se concibe como una migracion voluntaria, en la cual los seres humanos (de manera individual o
colectiva) migran desde su lugar de origen al de llegada de manera voluntaria, por la satisfaccion
de la necesidad de explorar, sino que obedecen a factores de tipo social, econémicos, factores de
violencia, etc. que influyen en la toma de esta decision.

Estos factores mencionados anteriormente obligan a las personas a migrar hacia otros
lugares para poder satisfaces sus necesidades basicas, de proteccion, de seguridad y de vivienda,
ademas que este fendmeno se ha convertido en un auge durante los ultimos afos, ya que muchos
ciudadanos de los lugares de origen desean ansiosamente huir de estos en busqueda de mejores
condiciones de vida para ellos y sus nucleos familiares. Tal es el caso del proceso de migracién
femenino, el cual es un tema que ha tomado fuerza en los ultimos afios debido a la cantidad de
mujeres que migran de sus paises en busqueda de mejorares oportunidades para ellas y sus
familias, en tal sentido, esta situacién ha conllevado a que las politicas de migracién han
desarrollado ejes de enfoque de género dado que las estadisticas de migrantes muy poco eran
caracterizadas por sexo.

Surgiendo la necesidad de enfocar los procesos de migracion desde una perspectiva de
género tal como se aborda en este estudio, ya que resulta importante identificar las diferentes
esas relaciones de poder gque se dan entre géneros durante el desarrollo de un proceso migratorio,

teniendo en cuenta que constituye una variable poco estudiada dentro del fendmeno social
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abordado y que puede resultar influyente en las diferentes situaciones que se dan desde que se
inicia un proceso migratorio hasta que se finaliza.

De alli surge la importancia de realizar la presente investigacion por medio de las cual se
busca analizar desde vivencias de los actores claves como ha sido el proceso del fendmeno de
migracion venezolana enfocado desde la perspectiva de género, la misma se ha enfocado desde
una metodologia cualitativa en la que se buscaré indagar acerca de los procesos sociales y
culturales de la migracién desde la perspectiva de mujeres migrantes de nacionalidad
venezolana y mujeres de nacionalidad colombiana. Es importante destacar que la informacién
sera recolectada a través de entrevistas a profundidad que permitan conocer el proceso
migratorio de estas mujeres y como ha sido el proceso de adaptacion a la cultura y la sociedad
colombiana.

Tomando en consideracion lo descrito anteriormente, se menciona que la presente
investigacion estara dividida en cuatro capitulos, en el primer capitulo se muestra la situacion
problematica que se aborda, sefialando principalmente el planteamiento del problema, la
formulacion del problema, los objetivos y la justificacion, seguidamente en el segundo capitulo
se presenta el marco tedrico donde se plantean los antecedentes y las teorias que sustentan este
estudio, asi mismo en el tercer capitulo denominado el marco metodoldgico donde se describe el
enfoque, paradigma y tipo de investigacion, asi como la poblacion y muestra, técnicas e
instrumentos de recoleccion de informacion, de datos y las fases de investigacion, por otra parte,
en el capitulo cuatro se presentan los resultados del estudio, asi como las conclusiones y

recomendaciones.
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