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Resumen
El presente informe final de pasantia profesional bajo supervision, es una de las opciones de
grado para optar por el titulo de Contador publico en la Universidad Nacional, Abierta'y a
Distancia UNAD, la cual tiene una duracion de 640 horas, las actividades desarrolladas en la
pasantia se justifican, ya que de esta forma se aplican los conocimientos adquiridos durante la
carrera de Contaduria Publica en el campo laboral y asi adquirir experiencia que méas adelante
sera muy util para la vida profesional.
La pasantia fue realizada en la alcaldia del municipio de Mercaderes Cauca, puntualmente en la
Secretaria de Hacienda.
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Abstract
This final report of professional internship under supervision is one of the degree option to opt for
the title of Public Accountant at the National, Open and Distance University UNAD, which has a
duration of 640 hours, the activities developed in the internship They are justified, since in this
way the knowledge acquired during the Public Accounting career is applied in the work field and
thus acquire experience that will later be very useful for professional life.
The internship was carried out in the mayor's office of the municipality of Mercaderes Cauca,
specifically in the Ministry of Finance.

Keywords: Mayor's Office of Mercaderes, Professional Internship, Ministry of Finance.
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Introduccion

La pasantia profesional se presenta como una fase crucial en la formacion académica de
los estudiantes de Contaduria Publica, ya que permite la aplicacion préctica de los conocimientos
tedricos adquiridos a lo largo del proceso educativo. En este contexto, el presente informe final
detalla la experiencia adquirida durante la pasantia en la Tesoreria de la Alcaldia de Mercaderes,
Cauca, un periodo que ha contribuido significativamente al desarrollo de competencias
profesionales, habilidades técnicas y un entendimiento profundo del funcionamiento del sector
publico en el ambito contable y financiero.

El objetivo principal de este documento es dar cuenta de las actividades realizadas, los
conocimientos adquiridos y las contribuciones realizadas a la entidad durante el periodo de
pasantia. Se espera que este informe sirva como un valioso aporte al conocimiento de la gestion
financiera municipal y como una referencia para futuros pasantes.

A través de estas actividades, pude aplicar los conocimientos adquiridos en materias
vistas en el pregrado de Contaduria Pablica. Uno de los mayores desafios fue la adaptacion a los
sistemas informaticos de la entidad, el cual superé gracias al apoyo del personal de la tesoreria.

Agradezco a la Alcaldia de Mercaderes por brindarme esta valiosa oportunidad de aprendizaje.



Objetivos

Objetivo General

Desarrollar la pasantia en la Secretaria de Hacienda la Alcaldia Municipal de Mercaderes
Cauca apoyando la gestidn contable y financiera, teniendo en cuenta los principios y reglamentos
establecidos para ello.
Objetivos Especificos

Apoyar a la Secretaria de Hacienda de la Alcaldia Municipal de Mercaderes Cauca en la
clasificacion y procesamiento de datos contables para la elaboracion de los estados financieros.

Apoyar a la Secretaria de Hacienda de la Alcaldia Municipal de Mercaderes Cauca en la

elaboracion de informes, obligaciones y comprobantes de pago.



Contexto de la pasantia
Presentacion de laempresa
Razon social:

Alcaldia Mercaderes, Ubicada en el departamento del Cauca, municipio de Mercaderes.
Actividad economica:

Actividades ejecutivas de la administracion publica
Actividades a la que se dedica:

Es la encargada de la administracion local del municipio de Mercaderes. Es decir, es el
gobierno mas cercano a los ciudadanos y se encarga de gestionar los servicios publicos, las obras
publicas, la seguridad, el desarrollo social y econémico, entre otras muchas funciones.

Resefa historica de Mercaderes Cauca

Figural

Cabecera Municipal Mercaderes Cauca

Fuente: Tomado de https://radio1040am.com/

Mercaderes, un municipio colombiano ubicado en el departamento del Cauca, tiene una
historia profundamente arraigada en el comercio y la diversidad cultural. Su nombre mismo,
"Mercaderes”, es un testimonio de su pasado, ya que hace referencia a los intercambios

comerciales que se llevaban a cabo en la region desde tiempos precolombinos.


https://radio1040am.com/
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Antes de la llegada de los espafioles, la meseta de Mercaderes era un punto de encuentro
para diversas comunidades indigenas. Estas llevaban a cabo intercambios comerciales, donde los
indigenas de Bolivar aportaban oro y los de Arboleda, sal y productos agricolas.

En 1535, Juan de Palomino fundé oficialmente el poblado de Mercaderes. Sin embargo,
las practicas comerciales ancestrales perduraron y se fusionaron con las nuevas dindmicas
impuestas por la colonizacion.

A mediados del siglo XX, Mercaderes se convirtié en un importante productor de maiz a
nivel nacional, ganandose el titulo de "Capital Maicera de Colombia" (Las dos orillas, 2020),
pues las fértiles tierras y el trabajo de los campesinos contribuyeron a este auge agricola.

Con el paso del tiempo, la produccion de maiz experimento una disminucién debido a
diversos factores como el cambio climético y la competencia de otros productos. Los habitantes
de Mercaderes tuvieron que adaptarse y buscar nuevas fuentes de ingresos, diversificando sus
actividades economicas.

La historia de Mercaderes es un reflejo de la mezcla de culturas indigenas,
afrodescendientes y espafiolas. Esta diversidad se manifiesta en sus tradiciones, masica,
gastronomia y festividades. Por tanto, el legado indigena, ain hoy en dia, se pueden apreciar
elementos de las culturas indigenas en las costumbres y creencias de los habitantes de
Mercaderes.

En cuanto al folclor y musica, la regién es rica en expresiones artisticas como la musica
de chirimia, que ha sido reconocida a nivel nacional. El folclor local también se manifiesta en
leyendas y mitos transmitidos de generacion en generacion.

Finalmente, es importante tener en cuenta los desafios y perspectivas del municipio de
Mercaderes, entre ellos: el conflicto armado, pues como muchas regiones de Colombia,

Mercaderes ha sido afectada por el conflicto armado interno que ha dejado profundas cicatrices
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en la sociedad y ha obstaculizado el desarrollo del municipio; de ahi que, en la basqueda de la
paz en los Gltimos afos, se han realizado esfuerzos para construir la paz y promover el desarrollo
sostenible en Mercaderes. La comunidad trabaja en conjunto con organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales para superar los desafios y construir un futuro mejor.
Por tanto, dentro de las perspectivas, Mercaderes, Cauca, que es un municipio con una
rica historia marcada por el comercio, la diversidad cultural y la resiliencia de su gente,
Mercaderes sigue siendo un lugar lleno de vida y tradiciones, con un gran potencial para el

futuro.

Misién:
De acuerdo con lo establecido en el articulo 311 de la Constitucion Nacional, el

Municipio de Mercaderes Cauca, como politica administrativa descentralizada del Estado, le
corresponde prestar los servicios publicos que determine la ley, construir las obras que demande
el progreso local, ordenar el desarrollo de su territorio, promover la participacién comunitaria, el
mejoramiento ambiental, social y cultural de sus habitantes y cumplir las demas funciones que le
asignen la Constitucién y las leyes frente a sus habitantes, dandole especial énfasis al desarrollo
sostenible de los seres vivos como eje fundamental de la sociedad, con sentido de
corresponsabilidad frente a las generaciones presentes y futuras, administrado los recursos
publicos con eficiencia y eficacia y con un alto sentido de legalidad.
Vision:

Mercaderes Cauca sera un municipio sostenible soportado en procesos sociales,
financieros y medio ambientales eficientes. Reconocido en la region por el desarrollo de procesos
incluyentes que lo haran un Municipio pacifico, participativo, biodiverso, protector del agua,

multicultural, productivo y garantista de los derechos humanos, la integridad de sus pobladores y
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el pleno respeto por la diferencia. Asi mismo, la identidad, el amor por el territorio y el arraigo
seran las bases que permitiran el fortalecimiento de su tejido social de manera integral.
Organigrama

Figura 2

Organigrama Alcaldia Mercaderes Cauca
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Descripcion del area en la cual se desarrolla la pasantia

La pasantia profesional se llevo a cabo en la Secretaria de Hacienda del Municipio de
Mercaderes Cauca.

La Secretaria de Hacienda es una entidad gubernamental, a nivel nacional o local
(municipal, estatal), encargada de administrar los recursos financieros de una region. Es el
corazon financiero de cualquier gobierno, ya que vela por la administracion eficiente de los
recursos publicos, optimizacion de la recaudacion de impuestos, el control del gasto pablico y, el
aseguramiento de la transparencia en el manejo del dinero del estado.

En este sentido y en cumplimiento de ello, se proyectan objetivos tendientes a:

e Disefar y ejecutar politicas tributarias que promuevan la inversion, el crecimiento
econdémico y la equidad social.

e Mantener la estabilidad macroecondmica, controlando la inflacion y el
endeudamiento publico.

e Fomentar el crecimiento econémico a través de politicas fiscales que incentiven la
produccién y el empleo.

e Reducir la desigualdad a través de politicas fiscales progresivas que beneficien a
los sectores més vulnerables de la poblacién.

e Elaborar y ejecutar el presupuesto publico, asignando los recursos a las diferentes
areas del gobierno.

e Maximizar la recaudacion de impuestos y otras fuentes de ingresos.

e Gestionar la deuda publica de manera responsable, asegurando su sostenibilidad.

¢ Implementar sistemas contables eficientes y transparentes.
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e Fortalecer los mecanismos de control interno para prevenir la corrupcion y el mal

uso de los recursos publicos.
e Participar en negociaciones internacionales en materia fiscal y financiera.
Desarrollo de las actividades realizadas en la practica
e Elaboracion de comprobantes de egreso y sus obligaciones para su respectivo
pago.
e Elaborar comprobante y obligaciones de las planillas tanto de salud, pension, y

créditos de libranza de los administrativos de la alcaldia municipal.

e Recepcidn, respuesta y archivo de oficios, derechos de peticion, requerimientos,

tanto internos como externos que llegan a la dependencia.

e Apoyar los procesos de recoleccion, procesamiento y presentacion de informacion.

e Apoyar las respuestas a las peticiones asignadas por el jefe inmediato, para dar
una oportuna respuesta dentro de los términos legales pertinentes.

e Llevar a cabo los procesos y procedimientos del area, procurando la
racionalizacion de tramites y el buen uso de los equipos.

e Apoyar a la persona encargada del area en la captacidn y recepcién de impuestos,
contribuciones, participaciones, tasas, multas, sanciones y demas ingresos
municipales.

e Realizar por orden del jefe del area la actualizacion de la base de datos de
contribuyentes morosos e informar a la instancia correspondiente.

e Apoyar al &rea en los asuntos relacionados con los recaudos municipales.

e Apoyar y actualizar periédicamente el censo de los contribuyentes por concepto

de impuesto predial.
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o Realizar con orden del jefe, el pago del transporte escolar del municipio de
Mercaderes Cauca.
e Archivar toda la documentacion del pago de ndmina de administrativos,
contratistas, inspeccion de policia, comisaria de familia y demas.
Descripcion de la problematica
Durante el proceso de la pasantia, la limitacion que se presento se relaciona con procesos
que se estaban trabajando en el area de contabilidad, entre ellos: 1) la generacion de las
obligaciones y comprobantes de egreso dado la poca claridad del procedimiento; 2) los pagos,
precisamente en la demora en el abono a las cuentas del transporte escolar, dado que muchas
cuentas se rechazaban por ser cuentas digitales y; 3) no fue facil identificar las diferencias
relacionadas con pagos de contratistas, empleados, administrativos y con convenios, pues no se
podia obtener respuesta inmediata, generando el desaprovechamiento del tiempo, actividades
laborales interrumpidas y demora en la realizacion de los diferentes procesos.
Aportes del pasante a la empresa y universidad
Durante el desarrollo de la pasantia, la Alcaldia Municipal de Mercaderes se beneficio de
los conocimientos, experiencia y efectividad en las labores asignadas, entre ellas las mas
relevantes se relacionaron con:
e Generacion de ideas innovadoras y vision distinta para resolver cualquier tipo de
problemaética en la institucion.
e Liberacidn de tiempo a los empleados con mas experiencia al encargarse de tareas
como el registro de facturas, conciliaciones bancarias, preparacion de informes
simples, etc., permitiendo que los contadores senior se enfocaran en tareas mas

estratégicas y complejas.
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o Flexibilidad y disposicion para asumir diferentes tareas a la vez, convirtiéndolo en
una fuerza laboral extra y adaptable a situaciones cambiantes, pues la
disponibilidad para cubrir momentos pico de trabajo y ser Gtil en cualquier
circunstancia, agilizan la prestacion del servicio a la comunidad.

Por su parte, los aportes a la universidad radican en la credibilidad en la institucion, pues
mediante el desarrollo del trabajo respetuoso y honesto, se pudo impartir y aplicar los
conocimientos tedricos adquiridos en la universidad, ademas de fomentar la importancia del
desarrollo de competencias necesarias para la construccion y ejecucion de procesos y
procedimientos de la organizacion, conllevando a mejorar el &mbito laboral.

Referentes tedricos

Los efectos globalizantes que acarrea la modernizacion afectan todos los procesos
administrativos, contables y financieros en las diferentes organizaciones ha conllevado a que la
contabilidad se vaya perfeccionado acorde al entorno, que a manera de resumen sefiala
Montesinos (1997) que el &mbito contable ha pasado por cuatro periodos: empirico, de génesis y
paricion de la partida doble, de expansion y consolidacién de la partida doble y, periodo
cientifico (Citado en Mileti, et al., 2001, p.328).

Asi las cosas, a plena luz del siglo XXI la contabilidad a facilitado la organizacion de
registros y operaciones contables en las organizaciones y con ello el andlisis financiero al
demostrar tendencias y resultados econdmicos, convirtiéndose asi en una ciencia Gtil para la
toma de decisiones y unificacion de criterios acordes a las necesidades de cada organizacion, por
tanto en Colombia se ha estandarizado la norma contable, por lo que “esta en manos de los

profesionales contables, realizar los cambios pertinentes y reformar este pensamiento,
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demostrando con acciones que tienen las capacidades para brindar soluciones dentro de una
organizacion” (Perilla, et al., 2018, p.38)

Finalmente, es importante relacionar las teorias existentes en el &mbito contable y
financiero, mismas que facilitan la comprension del desarrollo profesional y el reconocimiento
como ciencia, como lo son:

Teoria contable, entendida como “el conjunto de conceptos generales y particulares, cuya
funcidn es servir de marco de referencia de la practica y el conocimiento contable, con el
proposito de evaluar y desarrollar dicha practica y conocimiento” (Salomon, 2021);
estableciendo asi, que la contabilidad se basa en hechos econdémicos y donde la informacién
financiera debe ser objetiva, verificable y relevante, evidenciados en la correcta identificacion y
registro de transacciones, asi como en la preparacion de estados financieros que reflejen
fielmente la situacion financiera de las organizaciones.

Teoria de las decisiones contables, la cual sugiere que la contabilidad debe proporcionar
informacidn util para la toma de decisiones econdmicas, por ejemplo, al analizar los estados
financieros, como pasante se puede identificar tendencias, evaluar el desempefio y ayudar a la
gerencia a tomar decisiones estratégicas, pues de acuerdo con Jiménez (2007) “las
organizaciones buscan la conducta racional bajo el supuesto de que éstas buscan una solucién
satisfactoria mas que una solucion 6ptima” (p.110).

Y finalmente la teoria de la informacion contable, la cual “refiere a la teoria matematica de
la informacion, también llamada teoria métrica de la informacion o teoria sintactica de la informacion”
(Restrepo, 2004, p.167), enfocandose en la calidad y utilidad de la informacion contable, donde al
preparar informes financieros se debe propender que la informacion sea comprensible,

comparable y relevante para los usuarios.
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Referentes técnicos

Principalmente, se familiariz6 con el software contable, en el cual se realizé la mayor
parte de las practicas profesionales, ya que es una herramienta que permite generar los
comprobantes, obligaciones, del personal de la Alcaldia Municipal de Mercaderes, Cauca.

Por otra parte, la recepcion de documentos tanto internos como externos, implicé la
verificacion de cada uno acorde a los tiempos establecidos normativamente y por la institucion;
asi mismo, apoyar en la organizacion del archivo, principalmente, nGmina, pago de honorarios,
entre otros no menos importantes, pero si relevantes en el desarrollo de la pasantia.
Descripcion de la tecnologia utilizada

La tecnologia utilizada para el desarrollo de la pasantia en la Alcaldia Municipal de
Mercaderes Cauca, principalmente fueron herramientas de apoyo para llevar a cabo las
actividades diarias como lo son: equipo de cobmputo con sus conexos como lo son la impresora 'y
el scanner, equipos de contacto como el celular de atencién al publico.

Asimismo, el manejo del correo electronico institucional, el Software Contable (Sistema
Integrado PRECONT) y herramientas ofimaticas principalmente el libro de Excel y Microsoft
Word.

Referentes legales

Partiendo del marco conceptual que refiere la contabilidad, se tiene en cuenta el articulo
6° de la Ley 43 de 1990, la cual reglamenta la profesion de Contaduria Publica, misma que reza
sobre “los principios de contabilidad generalmente aceptados... el conjunto de conceptos
basicos y de reglas que deben ser observados al registrar e informar contablemente, sobre los
asuntos y actividades de personas naturales o juridicas” (Congreso de Colombia, 1990); de esta

manera poyandose en estos principios la contabilidad permite identificar, medir, clasificar,
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registrar, interpretar, analizar, evaluar e informar, las operaciones de un ente econémico, en
forma clara, completa y fidedigna.

De igual manera, la Ley 2277 de 2022, por medio de la cual “se adopta una reforma
tributaria, para la igualdad y la justicia social” estd determinada como base de control de la
seguridad y la proteccion del orden pablico econémico nacional, llevando en orden con las
normas y reglas que rige la ley frente a las empresas “a partir de la implementacion de un
conjunto de medidas dirigidas a fortalecer la tributacion de los sujetos con mayor capacidad
contributiva, robustecer los ingresos del Estado, reforzar la lucha contra la evasion, el abuso y la
elusion, y promover el mejoramiento de la salud ptblica y el medio ambiente” (Art.1, L227,
Congreso de Colombia, 2022)

Finalmente, se tiene en cuenta lo emanado por el Ministerio de Trabajo bajo la Ley 1610
de 2023 mediante la cual se “regulan algunos aspectos sobre las inspecciones del trabajo y los
acuerdos de formalizacion laboral”, misma que coadyuva con la seguridad de todos los
empleados que hacen parte de las organizaciones empresariales desde la inscripcion a la
seguridad social y demas derechos y deberes bajo Acuerdos de Formalizacion Laboral en el
marco de la eficiencia, formalizacion y contribucién al logro (L1610, Art.14, Congreso de

Colombia, 2013)
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Aportes técnicos, tecnoldgicos o cientificos durante el desarrollo de la practica Soluciones
propuestas

Teniendo en cuenta, que una de las probleméticas identificadas en la secretaria de
Hacienda era la falta de personal, misma que impedia cumplir con las actividades diarias, dando
lugar a sobrecarga de trabajo y tareas entregadas fuera de los tiempos establecidos, el desarrollo
de la pasantia en esta institucion permitio apoyar en la organizacién de dichas actividades
siguiendo la propuesta de un cronograma de trabajo acorde a la priorizacion de las mimas, todo
ello coadyuvé a ir disminuyendo la acumulacion de trabajo y el cumplimiento de las obligaciones
de la dependencia en los tiempos estipulados para cada fin.
Analisis de resultados y logos alcanzados

Se logro la apropiacion y manejo ideal del software contable utilizado en la institucion,
parte fundamental para el buen desarrollo de las pasantias profesionales, exaltando el buen
ambiente laboral,, mismo, que permiti6 llevar a cabo las tareas asignadas por el jefe inmediato
dado la induccion necesaria no solo para tener un buen desempefio en las laboral diaria, sino
también, para lograr culminar la pasantia de manera eficiente y con ello obtener experiencia 'y

conocimientos de gran valor para la vida profesional.
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Conclusiones y recomendaciones

El desarrollo de la pasantia en la Secretaria de Hacienda de la Alcaldia Municipal de
Mercaderes Cauca se logré culminar con gran satisfaccion, ya que, se aplicaron cada uno de los
conocimientos adquiridos en la universidad, ademas de obtener nuevas experiencias que seran de
gran valor en mi vida profesional.

Como pasante, ofreci a dicha institucion y especialmente en la dependencia Secretaria de
Hacienda, compromiso, respeto, cumplimiento, responsabilidad y apoyo a todo el equipo de
trabajo, conllevando a una obtener una experiencia enriquecedora, la cual aport6 no solo a mi
vida profesional sino también a mi vida personal, pues, cumpli con uno de los objetivos que tenia
fijados y a obtener otros que méas adelante deseo cumplir a cabalidad.

Mas alla de una recomendacion, quiero dejar una sugerencia, que la pasantia como opcion
de grado sea una de las més resaltadas dentro de la universidad, pues ésta opcion realmente
brinda la oportunidad de entrar al mundo laboral, obteniendo de esta forma la experiencia que se
necesita para la vida profesional, por lo que es imperante recalcar en los estudiantes la
importancia de realizar un trabajo impecable, con honestidad, ética profesional, responsabilidad,
dejando en alto el nombre de la universidad, ya que seguramente, vendran futuros pasantes a
querer hacer parte deestas instituciones, las cuales, tendran sus puertas abiertas para que

desarrollen sus practicas profesionales
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Anexos

Anexo A: Comprobante pago Retencion en la Fuente
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Anexo C: Cuenta por pagar
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Anexo E: Comprobante de obligacion
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Anexo F: Software Contable PRECONT
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Anexo G: Revision de documentos

Anexo H: Archivo




Anexo I: Concepto de desempefio

oA REPUBLICA DE COLOMBIA
¥ DEPARTAMENTO CAUCA
: MUNICIPIO DE MERCADERES

SECRETARIA DE HACIENDA

Mercaderes Cauca, 26 de agosto de 2024

Sefores:

UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTAY A DISTANCIA -UNAD
Bogota D.C.

Asunto: Concepto Desempefio Pasantia.

Cordial Saludo,
Por medio de la presente, me permito realizar informe de desempefio.
1. Datos Generales del Estudiante:

Nombre: VERONICA FERNANDEZ URBANO

Cedula: 1.061.714.425
Teléfono: 323-4474454
Carrera: Contaduria Publica
2. Duracion:

Fecha de inicio: 26 de abril de 2024. Fecha de Finalizacion: al 26 de agosto del 2024.
Horario Mafiana: 8:00 am a 12:00 am Horario Tarde: 2:00 pm a 6:00 pm

3. Desempefio del estudiante:
Método de calificacion

1 Deficiente

2 Regular

3 Bueno

4 Muy Bueno I
5 Excelente J]

PALACIO MUNICIPAL
www.mercaderes-cauca.govco

Ly " "
@ Email: alcaldia@mercaderes-cauca.gov.co Liderazgo, Gestion y Cumplimiento




REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO CAUCA
MUNICIPIO DE MERCADERES

SECRETARIA DE HACIENDA

CALIFICACION
ITEM EVALUACION
1/2|3| 4 |5
3.1 Cumple con las tareas programadas. X
Resultados Alcanzados (Manejo del Sistema Contable Precont, Elaboracion
de Comprobantes de Egreso, Ordenes de Pago, Recibos de Caja, X
- Conciliaciones Bancarias).
33 Demuestra Conocimiento en el Area de Practica pre- Profesional Pasante X
3.4 Adaptabilidad e Integracién al Sistema de Trabajo de la Institucién X
Aplicacién y Manejo de Destrezas y habilidades acordes al perfil X
3.5 profesional
3.6. Demuestra Capacidad de Liderazgo y trabajo en Equipo X
3.7 Asiste Puntualmente X
3.8 Capacidad de Trabajo en Equipo/Presién X

4. Conclusiones y Recomendaciones.
En general su desempefio durante la pasantia es muy bueno, se remienda mejorar la descripcion

a la hora de redactar comunicaciones.

Atentamente,

Liian fucia it
Gl !
RK

LILIAN LUCIA

PALACIO MUNICIPAL

# www.mercaderes-cauca.gov.co
& Email: alcaldia@mercaderes-cauca.gov.co

Liderazgo, Gestion y Cumplimiento




