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Resumen

El presente articulo analiza la experiencia de la Red de Mujeres Emprendedoras de Valledupar
como una iniciativa de innovacion social en el contexto colombiano. Se exploran los tipos de
innovacion social que la red implementa, destacando su enfoque en la organizacion social con
fines productivos, la innovacion educativa y la co-creacion de productos locales con valor
cultural y econémico. La metodologia utilizada para la sistematizacién de la experiencia incluye
el analisis de la Red de Mujeres Emprendedoras mediante la aplicacién del modelo TLR
(Technology Readiness Level), evaluando el grado de madurez y la validacion social de la
iniciativa. Los resultados muestran que la red ha alcanzado niveles avanzados de madurez en la
gestion de ideas, el desarrollo interactivo y la apropiacion social, posicionandose como un
modelo replicable de empoderamiento econdmico y social para mujeres emprendedoras en otras
regiones. A partir de estos hallazgos, se presentan recomendaciones para fortalecer la

sostenibilidad del proyecto y facilitar su expansion en otros contextos.
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Abstract
This article analyzes the experience of the Valledupar Women Entrepreneurs Network as a social
innovation initiative in the Colombian context. It explores the types of social innovation that the

network implements, highlighting its focus on social organization for productive purposes,



educational innovation, and the co-creation of local products with cultural and economic value.
The methodology used to systematize the experience includes the analysis of the Women
Entrepreneurs Network through the application of the TLR (Technology Readiness Level)
model, evaluating the degree of maturity and social validation of the initiative. The results show
that the network has reached advanced levels of maturity in the management of ideas, interactive
development, and social appropriation, positioning itself as a replicable model of economic and
social empowerment for women entrepreneurs in other regions. Based on these findings,
recommendations are presented to strengthen the sustainability of the project and facilitate its

expansion in other contexts.
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Introduccion

La innovacion social ha emergido como una respuesta clave a los problemas sociales que afectan
a diversas comunidades en el mundo. Este concepto abarca soluciones innovadoras a problemas
sociales, promoviendo una forma inclusiva y sostenible de generar cambios positivos. A través
de la innovacion social, se busca transformar la manera en que las personas interactdan con su
entorno, enfrentando los desafios econdmicos, sociales y culturales de manera colaborativa y
creativa. En Colombia, diversas iniciativas de innovacion social han buscado mejorar la calidad
de vida de comunidades vulnerables, siendo una de ellas la Red de Mujeres Emprendedoras de
Valledupar.

La Red de Mujeres Emprendedoras de Valledupar puede clasificarse como una iniciativa de la
sociedad civil, ya que surge de la comunidad con el objetivo de promover el empoderamiento
econodmico y social de las mujeres. No pertenece a una institucion formal o gubernamental, sino
que se organiza de manera autbnoma para atender necesidades especificas a través del
emprendimiento, la capacitacion y la colaboracion colectiva.

La ciudad de Valledupar, capital del departamento del Cesar, presenta un contexto sociocultural
donde las mujeres enfrentan dificultades significativas para acceder a oportunidades econdémicas.
Estas barreras estan relacionadas con la discriminacion de género, la falta de acceso a recursos
financieros y la ausencia de una red de apoyo que facilite el desarrollo empresarial. En este
escenario, la Red de Mujeres Emprendedoras emerge como una propuesta de cambio, buscando
mejorar la autonomia economica de las mujeres a través de la capacitacion, el emprendimiento y
la creacion de negocios sostenibles. Esta iniciativa forma parte de un esfuerzo mas amplio por
empoderar a las mujeres en Colombia y superar las desigualdades estructurales que limitan su

desarrollo.



La Red tiene como objetivo fundamental crear un entorno propicio para que las mujeres
emprendan sus propios negocios, desarrollen habilidades empresariales y accedan a mercados de
manera efectiva. Ademas, la iniciativa busca fortalecer el tejido social local mediante la creacion
de productos que promuevan la identidad cultural de la region, impulsando la economia circular

y generando beneficios tanto sociales como econdémicos para las mujeres involucradas.

Metodologia

En este articulo, se busca analizar la experiencia de la Red de Mujeres Emprendedoras de
Valledupar, evaluando su impacto como una forma de innovacién social. Para ello, se utilizara la
metodologia Technology Readiness Level (TRL), que permite medir el grado de madurez de la
iniciativa en términos de su capacidad de ejecucion, impacto y sostenibilidad. El articulo se
enfoca en caracterizar el ecosistema de actores involucrados en la red, describir el tipo de
innovacion social implementada, y exponer los resultados y aprendizajes derivados de esta
experiencia. Al final, se proporcionaran conclusiones y recomendaciones sobre como mejorar y

replicar este modelo en otras comunidades.

Enfoque y Tipo de Investigacion

La sistematizacion de la experiencia de la Red de Mujeres Emprendedoras de Valledupar se
realiz6 bajo un enfoque cualitativo, centrado en entender las dindmicas sociales y econémicas
que afectan a las mujeres emprendedoras en esta region. como sugiere Hernandez, Tirado y
Ariza (2016). Segun estos autores, la innovacion social busca soluciones colaborativas y
sostenibles, lo que requiere una comprension integral del entorno social y cultural en el que se

desarrolla la experiencia. Esta metodologia permite captar la complejidad de las interacciones



entre los distintos actores de la red y su impacto en la comunidad. Ademas, se utiliz6 un enfoque
de investigacion-accion participativa, dado que se involucraron activamente a las beneficiarias en

la recoleccion de datos y la reflexion sobre la practica.

Método de Recolecciéon de Informacion

Para llevar a cabo la sistematizacion, se aplicaron diversas técnicas de recoleccion de
informacion, tales como entrevistas en profundidad, grupos focales y observacion participante.
Estas herramientas permitieron obtener una visién detallada sobre el impacto de la red, las
experiencias de las mujeres emprendedoras Y las estrategias utilizadas para superar los desafios
econdmicos Yy sociales. A continuacion, se describen con mas detalle:

1. Entrevistas en profundidad: Segun Kvale (1996), este método permite explorar las
percepciones y experiencias individuales, lo que fue fundamental para captar las
vivencias de las emprendedoras en la red; para ello se realiz6 entrevista a una mujer
emprendedora que forma parte de la red, Las entrevista se estructuraron alrededor de
preguntas abiertas que permitieran explorar las percepciones y experiencias de los
participantes respecto a la red y su evolucién.

2. Grupos focales: Se utilizaron para promover la reflexion colectiva y enriquecer los
datos, siguiendo las propuestas de Krueger y Casey (2009). Se organizaron dos grupos
focales con un total de 20 mujeres, con el fin de generar un espacio de discusion colectiva
sobre los logros y desafios que enfrentan en sus emprendimientos. Estos grupos fueron
facilitados por un moderador entrenado y se centraron en temas como la capacitacion
empresarial, el acceso a mercados y la sostenibilidad de los proyectos.

3. Observacion participante: Segun Spradley (1980), este método permitié comprender las

dindmicas internas de la red y validar los hallazgos mediante la observacion directa.



Como investigadores participamos activamente en algunas de las actividades de la red,
como talleres de capacitacion y ferias de emprendimiento, para observar directamente las
dindmicas de trabajo y las interacciones entre las participantes. Esto permitid

contextualizar los datos recolectados mediante entrevistas y grupos focales.

Aplicacién de la Metodologia TRL (Technology Readiness Level)

La metodologia TRL fue aplicada para evaluar el grado de madurez de la Red de Mujeres
Emprendedoras, se relaciona con las reflexiones teoricas de Estrada, Montero y
Hernandez (2019) sobre la necesidad de validar procesos tecnoldgicos y sociales en
diferentes niveles antes de su implementacion.

Se utilizaron los siguientes niveles de madurez para estructurar la evaluacién del
proyecto:

e TRL 3 (Pruebas iniciales o validacion de tecnologia): Corresponde a la fase en
la que se identifican problemas sociales especificos y se desarrollan soluciones
innovadoras en entornos controlados, como lo destacan Gatica, Soto y Vela
(2015) en su analisis de los ecosistemas de innovacion social. En esta etapa, las
iniciativas prueban su viabilidad técnica o conceptual.

e TRL 5 (Validacion en entornos sociales mas amplios): Implica la extension de
estas soluciones mas alla del piloto inicial, validandolas en contextos reales con
una comunidad mas amplia. Segin Gonzalez-Romero (2020), esta fase resalta la
importancia de integrar actores locales y medir los impactos tangibles en el
entorno.

e TRL 6 (Demostracidn en entornos relevantes): Marca la consolidacion de

iniciativas en un entorno social o econémico real, donde se observan impactos
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sostenibles y se estructuran las redes de colaboracion. Estrada (2019) subrayan
aqui la necesidad de garantizar la sostenibilidad y replicabilidad en las iniciativas
tecnoldgicas o sociales.

o TRL 8 (Validacién social finalizada y evaluacion de los resultados:
Representa la integracion completa de las iniciativas con su ecosistema, lo que
incluye la evaluacién de su impacto final y la generacion de modelos que puedan
replicarse. Alvarez (2019) destacan este nivel como clave para el desarrollo
sostenible, vinculado al fortalecimiento de alianzas y transferencia de

conocimientos.

Andlisis de la Informacién

El andlisis de la informacion se llevo a cabo mediante un enfoque temaético, en el que se
agruparon los datos en categorias emergentes relacionadas con los objetivos de la investigacion.
Se identificaron patrones y tendencias clave a partir de las entrevistas, los grupos focales y la
observacion. Ademas, se realiz6 una triangulacion de fuentes para garantizar la validez y
fiabilidad de los resultados, comparando las respuestas obtenidas de diferentes actores y

observando la congruencia en los hallazgos.

El anélisis también incorporé una reflexion sobre el modelo de innovacion social utilizado por
la red y su alineacion con los tipos de innovacion social identificados en la literatura, como la

innovacion social productiva, la innovacion educativa y la co-creacion.
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Resultado

En esta seccion se presentan los principales hallazgos obtenidos a partir de la aplicacion de la
metodologia descrita anteriormente. La Red de Mujeres Emprendedoras de Valledupar se
encuentra en el TRL 8, lo que indica que ha alcanzado una validacién social finalizada. Esto
significa que ha logrado consolidar su impacto en la comunidad, integrandose de manera efectiva
con actores clave del ecosistema. La red ha demostrado sostenibilidad en sus actividades,
resultados tangibles en el empoderamiento econdmico de las mujeres y potencial de
replicabilidad en otras regiones. Este nivel refleja su madurez como iniciativa de innovacién
social. Los resultados se estructuran en funcion de los niveles TRL y las categorias de analisis
utilizadas: Gestion de las ideas y creatividad, Gestion del desarrollo interactivo aplicativo,
Gestion del proceso, y Gestion de las oportunidades y apropiacion social. A continuacion, se

detallan los resultados por cada uno de estos aspectos.

1. Gestion de las Ideas y de la Creatividad

El analisis de la Gestion de las ideas y creatividad se centr6 en cdmo la Red de Mujeres
Emprendedoras ha identificado y validado las necesidades de la comunidad, asi como las
soluciones propuestas para abordar el empoderamiento econémico de las mujeres. Se
identificaron varios hallazgos clave:

e ldentificacion de oportunidades y retos: Las mujeres emprendedoras han logrado
identificar una serie de oportunidades de negocio en el contexto local, especialmente
en areas relacionadas con la artesania, la agroindustria y los servicios. Sin embargo,
también enfrentan retos significativos, como el acceso limitado a recursos financieros

y la falta de visibilidad en los mercados méas grandes.
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e Generacion de ideas innovadoras: La red ha promovido la creacion de productos

innovadores alineados con la identidad cultural de Valledupar. Ejemplos de estas

iniciativas incluyen la elaboracion de productos artesanales que combinan técnicas

tradicionales con un enfoque moderno y sostenible. La creatividad de las

emprendedoras es un factor clave para la diferenciacion y sostenibilidad de sus

proyectos.

e Capacitacion en creatividad y emprendimiento: La red ha proporcionado

capacitacion continua en areas como finanzas, marketing y gestion empresarial, lo que

ha permitido a las mujeres involucradas mejorar sus habilidades y aplicar nuevos

conocimientos para enfrentar los desafios del mercado.

2. Gestién del Desarrollo Interactivo Aplicativo

La Gestion del desarrollo interactivo aplicativo se refiere al grado en que el proyecto ha

logrado probar y validar sus ideas y metodologias en un contexto social amplio. A través

de las entrevistas y los grupos focales, se obtuvieron los siguientes resultados:

Ampliacién del impacto: Desde su inicio, la red ha ido ampliando su alcance,
inicialmente beneficiando a un pequefio grupo de mujeres y luego extendiéndose a
mas comunidades. El proyecto ha superado la fase piloto y ha comenzado a
involucrar a un mayor niumero de mujeres emprendedoras, 1o que ha permitido
evaluar la efectividad de las actividades y la metodologia en diversos contextos
sociales.

Aumento en la participacion comunitaria:

Se observé un aumento significativo en la participacion de la comunidad en las

actividades de la red, como talleres y ferias de emprendimiento. Las mujeres han
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pasado de ser beneficiarias pasivas a convertirse en agentes activos de cambio,
contribuyendo a la creacion de un ecosistema de apoyo mutuo.

Validacion del modelo de negocio: La red ha logrado una validacion inicial del
modelo de negocio en entornos sociales mas amplios. Las emprendedoras
participantes han logrado establecer redes de contacto con posibles clientes,
aliados estratégicos y mentores, lo que ha fortalecido la viabilidad de sus proyectos

a largo plazo.

3. Gestion del Proceso

En cuanto a la Gestion del proceso, el andlisis se centrd en la organizacion interna de la

red y su capacidad para implementar actividades de manera efectiva, ademas de garantizar

la sostenibilidad del proyecto. Se destacaron los siguientes hallazgos:

Estructuracion organizativa: La red ha consolidado una estructura organizativa
clara con roles definidos para las emprendedoras, lideres comunitarias y mentores.
Esta estructura ha facilitado la implementacion de las actividades y el
establecimiento de objetivos comunes.

Planificacion de sostenibilidad: Se ha disefiado una estrategia de sostenibilidad a
largo plazo, que incluye la generacion de ingresos a través de la venta de
productos, el desarrollo de alianzas estratégicas con empresas locales y la
busqueda de fondos externos. Ademas, se estan implementando iniciativas de
capacitacion continua para fortalecer las capacidades de las mujeres

emprendedoras y asegurar la continuidad de sus proyectos.
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Fortalecimiento de capacidades organizacionales: Las mujeres que forman
parte de la red han mejorado sus capacidades organizativas, aprendiendo a manejar
recursos de manera eficiente, crear alianzas y gestionar sus negocios de manera

profesional.

4. Gestion de las Oportunidades y Apropiacion Social

La Gestidn de las oportunidades y apropiacién social se refiere a la aceptacion y

apropiacion del proyecto por parte de la comunidad, asi como su impacto en la vida social

y econdmica de las mujeres emprendedoras. Los hallazgos clave incluyen:

Impacto en la autonomia econémica de las mujeres: Un resultado central del
proyecto ha sido el aumento de la autonomia econémica de las mujeres
emprendedoras, quienes ahora tienen mayor acceso a ingresos propios y a la toma
de decisiones dentro de sus hogares y comunidades. Este empoderamiento
econdmico ha tenido un impacto directo en la calidad de vida de las familias de las
participantes.

Redes de apoyo social: La creacion de vinculos de apoyo mutuo entre las
emprendedoras ha fortalecido el capital social dentro de la comunidad. Las
mujeres han formado redes de apoyo para compartir conocimientos, experiencias y
recursos, lo que ha creado un ambiente de colaboracion y solidaridad.
Receptividad social y reconocimiento: La comunidad en general ha mostrado
una gran receptividad hacia la red, reconociendo el impacto positivo que ha tenido

en la vida de las mujeres. Esto se evidencia en el interés de otros grupos de
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mujeres y organizaciones sociales por replicar la experiencia en otras zonas de

Valledupar.

Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

A partir de los resultados obtenidos durante la sistematizacion de la experiencia de la Red de
Mujeres Emprendedoras de Valledupar, se pueden extraer las siguientes conclusiones clave:

1. Fortalecimiento de la autonomia econémica: La Red ha logrado un impacto
significativo en la autonomia economica de las mujeres emprendedoras en Valledupar. A
través de la creacion de emprendimientos locales y el acceso a oportunidades de
capacitacion, las mujeres han aumentado su capacidad para generar ingresos de manera
sostenible y han logrado tomar decisiones econdmicas de forma mas independiente.

2. Fomento de la innovacion social: La Red ha demostrado como una iniciativa de
emprendimiento puede integrar diferentes tipos de innovacién social, como la innovacién
educativa, la co-creacién de productos sostenibles con identidad cultural, y la
organizacion social con fines productivos. Estos enfoques han permitido a las mujeres no
solo mejorar sus habilidades empresariales, sino también crear productos que responden a
las necesidades locales y promueven el consumo de lo autoctono.

3. Consolidacion de un ecosistema de apoyo: La iniciativa ha logrado construir un
ecosistema local de apoyo, donde las emprendedoras no solo reciben capacitacion y

recursos, sino que también han establecido redes de colaboracion con otras mujeres,
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instituciones y actores clave del territorio. Este capital social generado es un factor
fundamental para la sostenibilidad del proyecto.

4. Proceso de maduracion e implementacion efectiva: A traves de las fases de
implementacion y validacion de las metodologias, la Red ha alcanzado una madurez
organizativa y operativa, lo que se refleja en su capacidad para gestionar tanto el proceso
como las oportunidades. Este nivel de madurez es un indicador clave de la viabilidad a
largo plazo del proyecto.

5. Impacto en el desarrollo local: A nivel local, el proyecto ha demostrado ser un motor de
desarrollo, no solo para las emprendedoras, sino también para la comunidad en general.
Las emprendedoras que participan en la red estan contribuyendo al fortalecimiento de la
economia local, especialmente en sectores como la artesania, la agroindustria y el turismo

sostenible, lo que permite un crecimiento econémico inclusivo.

Recomendaciones

1. Escalabilidad y replicabilidad: Se recomienda continuar con la expansion de la Red de
Mujeres Emprendedoras, no solo dentro de Valledupar, sino también hacia otras regiones
del Caribe colombiano. La replicabilidad de este modelo debe ser una prioridad,
adaptando las estrategias a las realidades de otros territorios, pero manteniendo los
principios fundamentales de inclusion, empoderamiento econoémico y sostenibilidad.

2. Fortalecimiento de alianzas estratégicas: Es esencial que la Red continle fortaleciendo
sus relaciones con otros actores del ecosistema local, como gobiernos municipales, ONGs
y empresas locales. Estas alianzas pueden facilitar el acceso a recursos adicionales, asi

como mejorar la visibilidad y las oportunidades de mercado para las emprendedoras.



17

3. Diversificacion de fuentes de financiacion: A pesar de los avances en la sostenibilidad
econdmica, se recomienda diversificar las fuentes de financiacién para garantizar la
continuidad del proyecto. Esto podria incluir la basqueda de fondos de inversion social,
patrocinadores locales o la creacion de un fondo de inversién propia gestionado por las
emprendedoras de la red.

4. Refuerzo de la formacion continua: Aunque se ha brindado formacion en areas clave
como finanzas, marketing y gestion empresarial, es recomendable ampliar las opciones
de capacitacion técnica en areas emergentes como el uso de tecnologia digital en los
negocios y la economia circular. Esto permitird a las emprendedoras adaptarse a las
nuevas tendencias del mercado y aumentar la competitividad de sus productos.

5. Evaluacion continua del impacto: Para garantizar la efectividad del proyecto a largo
plazo, se recomienda implementar un sistema de evaluacién continua del impacto social y
economico de la Red. Esto incluiria tanto evaluaciones cualitativas como cuantitativas,
para medir el progreso de las emprendedoras, asi como el impacto global en la
comunidad.

6. Ampliacién de la participacion de los hombres en el proceso: Aunque el enfoque del
proyecto esta dirigido a las mujeres, se recomienda involucrar a los hombres de las
comunidades en actividades de sensibilizacion sobre la importancia del empoderamiento
economico femenino. La inclusién de los hombres puede ayudar a cambiar actitudes y

fomentar un ambiente mas equitativo y colaborativo.

En conclusién, la Red de Mujeres Emprendedoras de Valledupar ha demostrado ser una

iniciativa exitosa que ha logrado empoderar a las mujeres de la regién, proporcionandoles las
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herramientas necesarias para el desarrollo de sus proyectos empresariales. La integracion de
distintos tipos de innovacion social, junto con una gestion eficiente y un fuerte capital social, ha
permitido que el proyecto se consolide y tenga un impacto positivo en la comunidad. A medida
que la red continda su proceso de maduracion y expansion, se recomienda seguir con la
implementacion de las estrategias descritas para asegurar la sostenibilidad y replicabilidad del

proyecto, contribuyendo asi al desarrollo econémico y social de otras regiones del pais.
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