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Resumen
Este trabajo tiene como objetivo mostrar los resultados de la sistematizacion del proyecto
Organizacion Aula Ambiental La Tingua Azul, y como, a través de las estrategias y
herramientas que ha implementado se consolida como una innovacion social, que orienta
sus principales objetivos a la solucién de una problematica socioambiental del sector en la
localidad de Kennedy, Bogota. El proyecto nace con la idea de innovar en lo social a
través de un proyecto de grado del &rea de Educacién fisica y deporte de la Universidad
Pedagdgica, y su finalidad es llevar mediante el juego, el arte y el deporte, el conocimiento
acerca del humedal La Tingua Azul y el mantenimiento del medio ambiente, involucrando
a toda la poblacion adultos, nifios adolescentes, adulto mayor, y principalmente a aquellos
habitantes que se encuentran en edad escolar para dejar huella con cada reflexion que se
realiza al final de las actividades que se llevan a cabo en el Humedal La Tingua Azul,y
acoge con especial voluntad a los visitantes para que activen surol de multiplicadores del
conocimiento y sean ellos parte de la invitacién a los demas rincones de Bogota, para
lograr su mantenimiento y preservacion.
De igual forma se intenta en cada recorrido acercarse al habitante e integrar con el cuidado
del medio ambiente también dar promocidén y prevencién a la salud mental de la poblacién
foco de este ecosistema, por esto esta sistematizacion realza la importancia del objetivo
ultimo del la organizacion la tingua azul, que es ensefiar jugando al cuidado y
mantenimiento del medio ambiente.
Esta sistematizacion se implemento6 desde el paradigma cualitativo y el enfoque

psicosocial, con acercamiento en campo a las acciones del proyecto, a través de



entrevistas semiestructuradas. Se encontrd que el proyecto es una innovacion social, pues
se da en un escenario comunal, atiende una problematica social, genera articulacion entre
varios actores sociales, esta consolidado desde el afio 2018 y tiene sostenibilidad en el
tiempo. Esta innovacion se caracterizd con ayuda del indice TRL y, apartir de este analisis,
se realizaron una serie de recomendaciones para el fortalecimiento de esta iniciativa para
que sea prolongada a mas rincones de las zonas protegidas de Bogota.

Palabras clave: Innovacion Social, Preservacion, Humedal, Pedagogia Ambiental.



Abstract
This work aims to show the results of the systematization of the project La Tingua Azul
Environmental Classroom Organization, and how, through the strategies and tools that it has
implemented, it is consolidated as a social innovation, which directs its main objectives to
the solution of a socio-environmental problem of the sector in the town of Kennedy, Bogota.
The project was born with the idea of innovating in the social field through a degree project
in the area of Physical Education and Sports of the Pedagogical University, and its purpose
is to bring through play, art and sports, knowledge about the La Tingua Azul wetland and
the maintenance of the environment, involving the entire population, adults, children,
adolescents, senior citizens, and mainly those inhabitants who are of school age to leave a
mark with each reflection that is made at the end of the activities that are carried out in the
La Tingua Azul Wetland, and welcomes with special willingness to visitors so that they
activate their role as multipliers of knowledge and be part of the invitation to other corners
of Bogot4, to achieve its maintenance and preservation. Likewise, each tour attempts to get
closer to the inhabitant and integrate the care of the environment, as well as to promote and
prevent the mental health of the population that is the focus of this ecosystem. This is why
this systematization highlights the importance of the ultimate objective of the La Tingua
Azul organization, which is to teach the care and maintenance of the environment through
play.
This systematization was implemented from the qualitative paradigm and the psychosocial
approach, with a field approach to the project's actions, through semi-structured interviews.

It was found that the project is a social innovation, since it takes place in a communal



setting, addresses social problems, generates articulation between various social actors, has
been consolidated since 2018 and is sustainable over time. This innovation was
characterized with the help of the TRL index and based on this analysis, a series of
recommendations were made to strengthen this initiative so that it can be extended to more
corners of the protected areas of Bogota.

Keywords: Social Innovation, Preservation, Wetland, Environmental Pedagogy
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Introduccion

En un mundo cambiante y su constante globalizacion se debe entender la
innovacién como un producto de acciones y competencias que nos lleven a la satisfaccion
de las necesidades que se avistanante una problematica social, y sobre esta situacién se
necesita conocer mas del territorio, los actores yla gobernanza que lo rodea, para que, con
mayor conocimiento del territorio, mayor sera la posibilidadde éxito en las acciones que se
lleven a cabo para la posible solucién a la problematica.

Una innovacion social es cualquier iniciativa que ayude a garantizar a la poblacién
el ejercicio de sus principales derechos, como lo es vivir en un ambiente sano, segun lo
estipulado en el Articulo 79 de nuestra Constitucion Politica que a la letra reza: “se dispone
que todas las personas tienen derecho agozar de un ambiente sano, y que la ley debe
garantizar la integracion de la comunidad y el estado parala toma de decisiones; con todo
esto se debe conservar las areas de especial importancia ecoldgica y fomentar la educacion
para el logro de estos fines”-. Esto nos lleva a la importancia de visualizar las entidades
gubernamentales y privadas que propenden por brindar acciones promueve el goce de un
ambiente natural sano.

La experiencia de innovacion social que se expone en este articulo es la
Organizacion Aula Ambiental La Tingua Azul ubicada en la localidad de Kennedy, (Bogotd);
en sus origenes nace como un proyecto academico que visualizaba una problematica
socioambiental alrededor del humedal La Tingua Azul. Sin embargo, esta experiencia se
potencio al lograr articular en el desarrollo de sus diferentes fases, a una variedad de

actores sociales mas alla de la academia para darle vida a un proyecto de concientizacion



ambiental con alto impacto social.

La innovacion social supone el proceso por el que se buscan formas diversas,
creativas y nuevaspara satisfacer las necesidades aun no cubiertas, satisfechas de manera
deficiente o emergentes (Mulgan, 2006, como se cit6 en Hernandez, 2016) por lo que se
puede decir que Organizacién Aula Ambiental La Tingua Azul es una innovacion social
dado que busca el cubrimiento de una necesidad no satisfecha enla localidad que era la
necesidad de generar conciencia ambiental y prevenir el dafio ambiental del humedal.

La Organizacion Aula Ambiental La Tingua Azul; cumple con los criterios de una
innovacién social al ser una propuesta innovadora, original, genuina y con posibilidades de
expansion. Esta ha sido acogida con entusiasmo y positivismo por parte de la comunidad en
general y por los actores que se involucraron con su desarrollo. En este articulo, se
planteara como se han presentado estos elementos innovadores en la experiencia

sistematizada y cuales pueden ser los aspectos a mejorar.



Metodologia

La metodologia empleada en esta investigacion fue cualitativa basada en la
sistematizacion deuna experiencia de innovacion social. El enfoque cualitativo es
pertinente para el anélisis de fendmenos sociales, como resalta Corona (2016) “la
finalidad de este método es la transformacion de la estructura de la realidad social y dar
respuesta a las problematicas generadas por esta, partiendo de la accion reflexion de los
integrantes de la comunidad”. La investigacion social que se basa en la sistematizacion de
experiencias, busca impacta positivamente en las comunidades, como lo recuerda el
Decreto 2450 de 2015 “La investigacion se concibe como la estrategia que viabiliza el
desarrollo de una actitud critica y la capacidad creativa en los docentes y estudiantes, con
la mision de aportar al conocimiento cientifico, a la innovacion y al desarrollo
sociocultural”.

Las técnicas elegidas en coherencia con el enfoque, fueron la observacion no
participante y laentrevista semiestructurada. Se disefiaron los instrumentos de recoleccién
de informacién y se validaron con los profesionales expertos.

Para desarrollar esta sistematizacion se adelantaron diferentes etapas de
investigacion. En primer lugar, se eligié la experiencia a sistematizar comprobando, a
través de una revision documentaly un acercamiento inicial de campo, que la
Organizacion Aula Ambiental La Tingua Azul cumpliera con los criterios de una
innovacion social. En la revision documental, se buscé informacién relevante sobre el
tema de innovacion social en articulos académicos, y sobre la experiencia misma, se

buscé informacién actualizada en su pagina web y redes sociales, asi como con una
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primera conversacion con la creadora de la organizacion.

Ya encontrada la innovacion social a trabajar, se realiz6 una segunda fase de
observacion directa, y seaplicé la entrevista semiestructurada a la persona lider de la
iniciativa. La observacion se hizo recorriendo el humedal en compafiia de su gestora 'y de los
organizadores de la alcaldia local de Kennedy, lo cual permitié recoger datos sobre la vision
y la mision, asi como la perspectiva frente a las acciones, estrategias y metodologias que
fundamentan las actividades que realiza la Organizacion,es aqui donde cabe mencionar lo
enfatizado por Paulo Freire (1982). Los estudiantes y mediadores delos juegos ecoldgicos
construyen sus propios saberes sin divorciarse de sus valores. Asi fortalecen su praxis en
Educacion Ambiental. (Freire, 1982, como se citd en Acufia et al., 2011).

En la entrevista, se indago a fondo sobre la estructura de la organizacion, sus
participantes,beneficiarios y los actores sociales involucrados en ella. Ademas, se recolectd
informacidn sobre laidentificacion del perfil territorial y los elementos de caracterizacion
de la innovacion social.

La tercera etapa, de organizacion y analisis de la informacidn recolectada, aplicé el
indice TLR(Technology Readiness Levels) para el analisis de la caracterizacion de la
Organizacion, tomando de referencia lo propuesto por Jailler et al. (2017). Esto que
permitié identificar el tipo y nivel de desarrollo de la innovacidn social, asi como los
puntos debiles de la misma, que podrian ser fortalecidos gracias a una serie de
recomendaciones que se proponen con base en este analisis.

Finalmente, esta investigacion se desarrollé desde principios éticos de

investigacion en ciencias sociales y humanas, basada en los principios de respeto por las



personas, anonimato y confidencialidad, por lo que se recogieron consentimientos

informados de los participantes de lainvestigacion.
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Resultados

La Organizacién Aula Ambiental La Tingua Azul, en adelante Organizacion, se
ubica en el sur occidente de Bogota entre las localidades de Kennedy y Bosa, siendo
Kennedy la de mayor territorio compartido para el humedal de la Tingua Azul; que segun
la caracterizacion de la innovacion antes delafio 2018 se conocia como Parque Ecolégico
La Tingua Azul. Luego, a través del trabajo realizado a traves por esta organizacion, el
Estado, a través del Decreto 555 del 2021, reconoce este territorio como area protegida
bajo la categoria de humedal.

Este humedal consta de 37,17 de hectareas de terreo que se encuentra en la
localidad de Kennedy, asi: Limita al sur con los barrios Villa de Rio (en la calle 55 a sur)
y Olarte, al oriente con elbarrio Tundama (calle 57B sur), al occidente con la calle 49 sur
en el barrio Jaqueline, y al norte con elbarrio Jaqueline (carrera 77Q) y con el barrio Boita.

La Organizacion, es una entidad sin animo de lucro que nace ante la necesidad de
desarrollar laidea que inicialmente fue proyecto de grado de Ramirez (2018), para optar el
titulo de licenciatura en educacion fisica y deporte de la Universidad Pedagdgica de
Colombia, sede Bogota. El objetivo principal de la organizacion es desarrollar proceso de
sensibilizacion y educacion para mantener y preservar el medio ambiente dentro y fuera
del humedal de La Tingua Azul.

La Organizacion es un ente integrador que articula acciones de la comunidad con
entes gubernamentales como la Alcaldia Local y los PROCEDAS (Proyectos Ciudadanos
de EducaciébnAmbiental) que permite desarrollar las ideas comunitarias en forma

organizada.
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Esta iniciativa se conecta con la Secretaria de Medio Ambiente, a través del
Decreto 624 del 2007 que adoptd la visidn, los objetivos y principios de las politicas
publicas entorno a los humedales, como “areas de especial importancia ecologica” y tiene
el propoésito de conservar y mantener un uso sostenible de todos los humedales como
ecosistemas estratégicos. Con la ayuda de los PROCEDAS se busca generar
responsabilidad colectiva frente al cuidado y preservacion del medio ambiente,
especialmente los ecosistemas ya establecidos como lo son los humedales.

Otra normatividad que respalda esta iniciativa es la Convencion de Ramsar que
esta directamente relacionada con los humedales de importancia internacional
especialmente como el habitat de aves acuaticas y, por otro lado, reconoce la
interdependencia del hombre con el medio ambiente por esto en su articulo 2 paragrafo 4
menciona que cada participante de esta convencion debedesignar al menos un humedal
para ser incluido en la lista de humedales de importancia internacional.

Los propdsitos formativos que tiene la Organizacion estdn encaminados a generar
rutas deaprendizaje con la poblacion de todas las edades, principalmente del sector donde
se encuentra ubicado el humedal.

Una forma natural de llevar y promocionar la participacion de la comunidad en estos
recorridoses la invitacion directa a los colegios de la comunidad para la realizacion de
sensibilizacion a los diferentes actores educativos, en especial a los estudiantes. Se busca
en cada uno de estos recorridos generar amor y respeto por la naturaleza dando a conocer
las multiples variedades de aves tanto migratorias como las lugarefas, de igual forma

también se ensefian sobre las maltiples variedades de flora que se encuentra en este terreno.
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El cuidado y preservacion ambiental se promueve, a través del arte, la masica y el
deporte a todas las generaciones presentes y futuras, teniendo en cuenta la poblacién
infantil como potencial multiplicadora de las ensefianzas impartidas. Por ello los
recorridos pedagogico-ambientales que promueve y direcciona la organizaciéon pueden
corresponder a lo mencionado por Ruano (2016) “Estaperspectiva de la importancia de la
socializacion infantil incidio en la ampliacion del concepto de infancia al reconocer que
sus experiencias extraescolares inciden en la constitucion identitaria de la personalidad
adulta” (p.3).

Otros actores que se busca sensibilizar son los grupos de mujeres por el ambiente,
los adultos mayores, los padres de familia, docentes y otros importantes actores sociales
de la comunidad como los representantes religiosos y militares, expandiendo el impacto de
las actividades ludico-pedagogicasde la organizacion, por lo que se evidencia la
implementacidn de esta propuesta desde un enfoque de investigacién-accion pues cumple
con estas caracteristicas: “es participativa; sigue una espiral de ciclos de planificacion,
accion, observacion y reflexion; es colaborativa, se realiza en grupo por las personas
implicadas y que colaboran en todas las fases de la investigacion” (Vizcaino et al., 2021,
p.1)

De otro lado, esta iniciativa ha contado con un gran respaldo institucional, gracias
a su articulacion con la Secretaria de Medio Ambiente y la Universidad Pedagogica de
Colombia, pues suspropdsitos han llegado al escenario de la educacién superior para
motivar espacios de estudios, investigaciones e inversion social que permitan lograr la

expansion de la innovacion social gestada desde el afio 2018.
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Se encontro en la sistematizacién, que la Organizacion cuenta con un ecosistema de
actores sociales muy amplio que lo consolidad como una propuesta de impacto y con
posibilidades de sostenibilidad y proyeccion. Ademas de las entidades publicas y
académicas mencionadas, se realiza mancomunadamente el trabajo de formacion, con
otras organizaciones ambientales del sector: Educaciéon Ambiental Territorio Techo Tiba y
con la organizacién Colectiva Viceverso, las que comparten los mismos objetivos e
involucran a la comunidad en todos los eventos y actividades que serealizan al interior del
humedal, cumpliendo de algin modo lo enfatizado por Rozas (2004):

Una sociedad, una comunidad, una familia, un barrio, que tiene capital social,

cuenta con unrecurso de buenas relaciones sociales en dicho grupo, que

garantiza el éxito de un proyecto,porque tienen un acuerdo mas participativo,

mas sano, mas equitativo, mas beneficioso, masorganizado para el colectivo que

lo lleva adelante. (p.7).

La aplicacion del método TLR (Technology Readiness Levels)

La Organizacién Aula Ambiental La Tingua Azul es un proceso de innovacién
social-educativa ya quecumple con los criterios sugeridos por Astorga, (2004 citado por
Jaillier et al., 2017) como ser: social,genuina, original, vigente, consolidada y expansiva.
En primer lugar, tiene un objetivo claro hacia la transformacion social, gracias a su interes
por concientizar a la comunidad sobre la importancia del cuidado del medio ambiente
ayudando a interiorizar el cuidado medioambiental desde los participantes; su propuesta es
innovadora, ya que estructura procesos de educacién no formal sobre el cuidado y

mantenimiento del medio ambiente usando medios artisticos, ludico pedagogicos y de



contacto directo con la naturaleza; es participativa ya que genera vinculacién directa e
indirecta de diversos actores sociales como el Estado, la iglesia, colegios del sector,
universidades, y otras Ong, esvigente, ya que las problematicas de contaminacion siguen
afectando el humedal, por lo que se hacen necesarias acciones educativas permanentes;
estd consolidada pues cuenta con mas de 7 afios de trabajo continuo; y, es expansiva,
porque desde los PROCEDAS y practicantes universitarios se pretende llevar esta
iniciativa de educacion a otros humedales de la capital, dejando ver en este espaciolo
enfatizado por Ruiz, (2010) “el verdadero ejercicio de la libertad y la soberania esta en el
conocimiento, se necesita la ciencia para disminuir los limites de la ignorancia y aumentar
la capacidad para resolver los problemas”

La identificacion de los factores de riesgo y protectores del humedal, parte de su
reconocimiento como un problema socioambiental en el que se requiere que la
comunidad sea participe dentro de la solucion de la problematica, por lo cual su
objetivo es involucrar a la comunidad para dar y respaldar las actividades clave de la
organizacion entendiendo lo expresadopor Montero (2010) cuando dice “en la medida
en que una comunidad hace oir sus voces en los espacios publicos reclama, ejerce sus
derechos sociales, politicos, estd actuando desde y para con lacomunidad, con
consecuencias tanto comunitarias como para la sociedad en general” (p.52).

Realizando un reconocimiento de actores, objetivos, poblacion objeto, alcances,

metodologia, técnicas y estrategias desarrolladas por la Organizacion para lograr este
objetivo indica un alto reconocimiento de la ciudadania en las tareas de cuidar, preservar

y mantener un ambiente sano paralas generaciones presentes y futuras de la ciudad de

16
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Bogota, especialmente los habitantes de la localidad de Kennedy.

Todo lo anterior, permite definir qué nivel de maduracion se encuentra la
innovacion social estudiada, segun el indice TLR (Technology Readiness Levels), es de 9.
Esto se demuestra al tener unadefinicion clara sobre los aportes concretos para la solucién
de una problematica social; porque ha logrado mediante sus estrategias con un alto nivel
de impacto; porque se ha mantenido vigente graciasa la articulacion con diversos actores
sociales, llegue a una buena parte de la comunidad del sector incentivando las buenas
practicas ambientales.

La Organizacién Aula Ambiental La Tingua Azul, ha tenido un recorrido
importante para consolidarse como una innovacion social pertinente y exitosa gracias a su
estructuracion y puesta en marcha, sin embargo, las posibilidades para mejorar la
propuesta y masificarla se abren como retos posibles y necesarios, en miras del cuidado de

los humedales del pais y del medio ambiente en general.



Conclusiones y recomendaciones

La Organizacion Aula Ambiental La Tingua Azul, una entidad sin &nimo de lucro
que propendepor la educacion de la comunidad para el mantenimiento, protecciony
preservacion del medio ambiente, especialmente de los humedales. Las acciones
realizadas por esta Organizacion son una innovacion social con un alto nivel de
maduracion, ya que cumple con los criterios de ser social, genuina, original, vigente,
consolidada y expansiva. Su impacto es amplio ya que ha involucrado nosolo ala
comunidad aledafia al sector de la localidad de Kennedy, sino que, con la ayuda de TICS, ha
ampliado su trabajo y mensaje hacia un &mbito social mas amplio.

Aunque esta innovacion cuenta con un amplio ecosistema social que la soporta
como alternativa consolidada en el sector, se recomienda seguir ampliando las alianzas
con actores clave. Enprimer lugar, con la comunidad académica que puede ayudar a
potenciar la investigacion del espacio bio-geografico del humedal la Tingua Azul. Esto se
puede hacer gracias a estudios e investigaciones que, junto con la Organizacion,
convoque a la comunidad a participar activamente de ellas. Esto, propicia, de algin
modo, que las investigaciones no solo se queden en las aulas de la academia, sino que
sean apropiadas, construida y aplicadas por la comunidad, rescatando sus saberes y
sentires propios.

Otro aspecto que puede potenciarse, es la idea de la recuperacion del espacio
publico- ambiental desde las acciones de intervencién directa para la conservacion,
limpieza, embellecimientoy proteccion, con los elementos educativos que promueven la

cultura, la préactica de buenos habitos yel sentido social.
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Ahora bien, teniendo en cuenta un mundo en constante cambio y el uso de las TIC
en todos losentornos sociales, el amplio cubrimiento de las redes sociales y el uso masivo
de los dispositivos tecnologicos de la actualidad, la Organizacion puede potenciar estos
medios a su favor. En primer lugar, se recomienda documentar y sistematizar todas las
acciones realizadas y medir los impactos a partir de una linea de base del estado del
problema de conservacién del humedal. Con esto, se podriallegar a medir no solo su
desarrollo, sino su potencial para ser un modelo replicable.

Se considera, ademas, que este tipo de organizacion no solo debe tener las redes
sociales como base comunicativa, se recalca aqui la necesidad de la creacién e inversion
en el disefio de una pagina web con un sistema de archivo digital abierto a todo publico
para el acceso a la informacion sobre el historial completo de la organizacién y sus

actividades.
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