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Resumen

El presente proyecto tiene como propdsito la implementacion de una aplicacion juridica de
escritorio para la oficina de abogados Reyes & Asociados, la cual requiere un software
personalizado que gestione la informacion generada en los procesos juridicos, como los datos de
los clientes, sus contrapartes, abogados involucrados, y toda la documentacion pertinente. Esta
incluye el contrato de mandato firmado entre el cliente y la oficina Reyes & Asociados, las
demandas interpuestas, las acciones de tutela y otros documentos legales. El desarrollo del
proyecto se ha realizado utilizando la metodologia agil de Programacién Extrema (XP), junto
con el lenguaje de programacion Java y MySQL como sistema de gestion de bases de datos.
Actualmente, el prototipo se encuentra en fase BETA, con un nivel de maduracion TRLS5, lo cual
indica que, aunque requiere mejoras, es un disefio funcional y adecuado para satisfacer las
necesidades de la oficina Reyes & Asociados.

Palabras Clave: Aplicacion de escritorio, Gestion de informacidn, Procesos juridicos,

Software Juridico; Software personalizado



Abstract

The purpose of this project is the implementation of a desktop legal application for the Reyes &
Asociados law office, which requires personalized software that manages the information
generated in legal processes, such as data from clients, their counterparts, lawyers, involved, and
all relevant documentation. This includes the mandate contract signed between the client and the
Reyes & Asociados office, the lawsuits filed, the guardianship actions and other legal
documents. The project development has been made using the agile methodology of Extreme
Programming (XP), together with the Java programming language and MySQL as a database
management system. Currently, the prototype is in the BETA phase, with a TRL5 maturity level,
which indicates that, although it requires improvements, it is a functional and proper design to
meet the Reyes & Asociados office needs.

Keywords: Desktop application, Information management, Legal processes, Legal

Software; Personalized software
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Planteamiento del Problema

En la actualidad, la mayor parte de las organizaciones apoyan su actividad en las
tecnologias de la informacion, estos satisfacen las necesidades de informacion para la toma de
decisiones, y se convierten en un vehiculo para generar capacidades distintivas constitutivas en
fuentes de ventajas al combinar las tecnologias con otros recursos valiosos (De Pablos Heredero
et al., 2019), en ese sentido, la aplicacion de sistemas de informacion en la gestion documental
tiene una gran importancia, esto debido a que, la documentacién es una parte fundamental
dentro de una organizacion o entidad, ya que en ella encontramos informacién histdrica y
detallada de las actividades que se realizan dentro de la misma y que de una u otra manera se
utiliza para tener constancia de lo que se realiza y el tramite que se requiere (Intriago Rezabala &
Villavicencio, 2019), es de destacar que la emergencia sanitaria producida por el virus COVID-
19, conllevo al uso masivo de las tecnologias de la informacion en las entidades publicas para
continuar con los procesos y evitar el paro judicial, esto conlleva a que los estudios juridicos
igualmente se actualizaran en el uso de los sistemas informéticos en sus procesos.

La oficina de abogados Reyes y Asociados surge de un grupo de profesionales del
derecho quienes con varios afios de experiencia en el area juridica y después de recibir su
jubilacion, han decidido unirse para ayudar a las personas de escasos recursos econémicos a
asesorarlos y representarlos en sus procesos juridicos, demandas, conciliaciones, defensa de sus
derechos, asesorias, contratos, etc., su unién, segun el acta de constitucidn, se llevo a cabo el dia
2 de mayo de 2019 en la ciudad de Bogota D.C., desde entonces sus esfuerzos se han enfocado
en las personas que necesitan ayuda legal y no tienen los recursos econémicos para pagar a un
abogado, a diferencia de otros bufetes de abogados esta oficina no se dedica a grandes y

reconocidos clientes sino a la comunidad més vulnerables de la ciudad, actualmente cuenta con
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mas de 100 clientes a quienes han ayudado y estan agradecidos con su labor humanitaria. En la
misma acta de constitucion se establece que: “la mision de Reyes y Asociados es promover a
toda persona sin distincion el acceso a la justicia, en especial a aquellas que tienen escasos
recursos economicos que por su condicién no tienen la posibilidad de contratar un abogado
pagando con sus propios recursos” y “la vision de Reyes y Asociados es poder lograr que todas
las personas de la ciudad tengan la oportunidad de acceder a la justicia sin discriminacion por su
condicién econdmica y que tengan una atencion digna y justa” (Reyes et al., 2019), actualmente,
segun los informes de ndmina, la oficina Reyes y Asociados esta compuesta por tres abogados,
una secretaria y dos dependientes judiciales.

Desde su fundacidn, los procesos que lleva la oficina Reyes y Asociados se han
desarrollado de la misma manera, cuando un cliente nuevo llega a la oficina, se registra su
informacidn personal en un directorio que es una agenda fisica, si hay un proceso judicial en
curso, también se registra dentro del directorio la informacién de las contrapartes y sus
abogados; al iniciar un proceso judicial o al unirse a uno ya existente, en la oficina se abre una
carpeta llamada expediente, en dicha carpeta guardan la documentacién concerniente al proceso
judicial que se lleva a cabo, estos procesos pueden ser demandas, conciliaciones, derechos de
peticion, contratos, tutelas, etc., en la oficina Reyes y asociados a diario se elabora
documentacidn a presentar en los diferentes entes publicos estos pueden ser fiscalias, juzgados,
tribunales, superintendencias, entre otros, los datos de estos entes se encuentra dentro de la
documentacion que ingresa al expediente, aparte, se recibe y archiva también documentacion
procedente de dichos entes publicos, asi como también documentacion procedente de los
clientes, las contrapartes y de los abogados, si la informacién de los entes publicos es digital se

puede guardar en una carpeta digital pero si es fisica se debe escanear para prevenir perdida por
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deterioro, todos estos documentos son los que se guardan dentro del expediente, el cual a su vez
se guarda en un archivero fisico que posee la oficina. Para tener registro de la informacion de los
procesos juridicos y demas actividades, se redacta una bitacora mensual que se guarda en una
pagina en Excel, donde se coloca la informacion actualizada escribiendo un pequefio informe de
las actividades que se han realizado, la gran mayoria de las actuaciones judiciales van
acomparfiadas de un documento, por lo que la bitacora tiene asociada en sus actuaciones un
documento guardado en el archivero dentro de su correspondiente expediente.

Las actividades descritas en el parrafo anterior, actualmente se ejecutan utilizando
diferentes medios como son; las herramientas de Microsoft Office (Word y Excel) o medios
fisicos como fotocopias, impresiones, agendas, carpetas, archiveros y directorios, lo que equivale
a un mayor gasto de tiempo, espacio fisico y desorganizacion de la informacion; con el paso del
tiempo, el aumento de los clientes y los procesos juridicos, ha conllevado a que las tareas se
vuelvan complejas, que los clientes no sean atendidos correctamente o haya una demora en la
entrega de informacion que solicitan, exista perdida y deterioro de documentos, desorden en las
actividades judiciales que se efectian y como consecuencia, ha llevado a una reduccion de la
eficiencia del trabajo de los abogados y funcionarios que trabajan en la oficina.

Por lo anterior se espera reorganizar los datos unificandolos en un sistema de informacion
el cual debe permitir registrar en una base de datos la informacion personal de los clientes,
contrapartes, abogados, procesos y toda la documentacion que concierne a los procesos que se
realizan, entre ellos el contrato de mandato que se firma entre el cliente y la oficina Reyes y
Asociados, las demandas que se interponen, las acciones de tutela y demas, esto con el fin de que

esta informacion sea facil de ingresar, ubicar, consultar, actualizar e imprimir si es el caso,
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eliminando la bitacora y logrando una mayor eficiencia en las actividades que se desempefian en

la oficina, automatizando la informacién y obteniendo los informes de manera rapida y correcta.
Teniendo en cuenta lo anterior se espera responder a la siguiente pregunta problematica:

¢Como Implementar una herramienta software para la gestion de procesos juridicos en la oficina

de abogados Reyes y Asociados en la ciudad de Bogota?
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Justificacion

Con la adopcion del Decreto 806 del 2020 se adoptaron las medidas para implementar las
tecnologias de la informacion en las actuaciones judiciales, agilizar procesos y flexibilizar la
atencion de los usuarios del servicio de justicia, esto con ocasidén de emergencia econémica,
social y ecoldgica producto de la pandemia ocasionada por el COVID-19 (Presidencia de la
Republica de Colombia, 2020), este decreto fue adoptado como legislacion permanente mediante
la Ley 2213 del 2022, siendo de esta forma que las entidades juridicas deben de mantener los
sistemas de informacion implementados a fin de hacer més agil y efectivo el acceso a la justicia
de los colombianos (Congreso de la Republica de Colombia, 2022), con base en estas normas, es
necesario mantener sistematizado la informacion de los clientes y los procesos de la oficina
Reyes y Asociados para ofrecer agilidad en los procesos que se llevan a cabo.

Existen en el mercado diferentes softwares juridicos de diferentes paises, aungue con
caracteristicas similares, entre las diferentes opciones que hay se pueden destacar las siguientes:

Amberlo: es un software basado en la nube, disefiado para trabajar en la web, funciona
en 20 paises, es usado para manejar casos legales, contactos y documentos, planear actividades,
organizar la comunicacién, tomar notas, rastrear horas y gastos, expedir facturas, contabilidad y
gestion de correo electronico (“Amberlo”, 2023).

Jurilex: es un software disefiado para las oficinas juridicas, entre sus funcionalidades
estan realizar reparto automatico, contratos, control de procesos judiciales, conceptos, temas
societarios, control de comités, proyectos, control de normas internas, control de tramites en
organismos de control (INMERSYS S.A.S, 2022).

Gestion Juridica: es un software implementado hace mas de 15 afios para gestion de

procesos judiciales administrativos, cobro perjudico, conceptos juridicos, registro de marcas y
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patentes, estudio de titulos, tiene elementos de consulta de procesos, esta totalmente orientado a
la web (Gestién Juridica. Software de Defensa Judicial, Tutelas, Derechos de Peticion, Procesos
Disciplinarios 100% Web, s/f).

LEGISoffice: es un software de gestion de procesos juridicos, estd basado en la nube,
disefiado para trabajar en la web, sus funcionalidades son la administracion de documentos del
negocio juridico, organizacién de la informacion de documentos, contactos y tareas, alarmas de
vencimiento de términos, reportes de tiempos, minutas y modelos personalizables (Legis, 2022).

Orion Juridica: es una solucion para el manejo de procesos judiciales, que funciona a
través de la web, entre sus procesos maneja tutelas, comités de conciliacion, conciliaciones
prejudiciales, cobros coactivos, consultas y derechos de peticion, permite el registro y asignacién
de procesos, actualizar y consultar la informacion basica e historica, control de gestiones
realizadas, control de instancias y etapas, calificacion del riesgo, consulta de estado actual de
procesos, agenda y vencimiento de términos, alarmas, administracion de documentos
asociandolos a los expedientes, generacidn de consultas y reportes, generador de estadisticas e
indicadores de gestion (PRAGMATICA SOFTWARE LTDA, 2022).

Si bien, existen en el mercado diferentes herramientas de software de tipo juridico, estos
son muy generalizados y tienden a ser complejos conteniendo funciones o datos innecesarios que
en la mayoria de los casos solo sirve para grandes bufetes de abogados, por lo que es importante
la creacion de un software a la medida que atienda a las necesidades especificas de la oficina de
abogados con la que se pretenda trabajar.

Las ventajas que tendra este software para la oficina Reyes y Asociados una vez esté en
produccidn seré la facilidad de navegacion entre sus ventanas al tener un disefio sencillo,

agradable e intuitivo, estara ajustado a sus labores y acorde con los procesos que alli se llevan y
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con las leyes colombianas, tendra las funciones y datos que la oficina necesita, ademas por la
arquitectura que tendra sera un software adaptable por lo que puede recibir modificaciones que la
oficina requiera, ademas, sera posible su comercializacidn a otros profesionales del derecho que
lo requieran y podra ser adaptado a las necesidades de quien lo adquiera.

Poner en operacion este software es un ejercicio muy interesante para usar los
conocimientos obtenidos a lo largo de la carrera y su desarrollo podra contribuir a la mejora de
procesos de trabajo realizado por los abogados; en especial es un aporte para este grupo de
abogados que ayudan a las personas mas necesitadas en sus problemas juridicos ya que se
facilitaria mucho el procesamiento de la informacion, la gestion documental y la ejecucion de los

procesos judiciales que ellos representan.
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Objetivos

Objetivo General

Implementar una herramienta de software para la gestion de procesos juridicos de la
oficina de abogados Reyes y Asociados en la ciudad de Bogota.
Objetivos Especificos

Analizar la gestion de procesos juridicos de la oficina de abogados Reyes y Asociados en
la ciudad de Bogota.

Disefiar la arquitectura del sistema de informacidn para la gestion de procesos juridicos
de la oficina de abogados Reyes y Asociados en la ciudad de Bogota.

Desarrollar el sistema de informacion para la gestion de procesos juridicos de la oficina
de abogados Reyes y Asociados en la ciudad de Bogota.

Ejecutar pruebas al sistema de informacion para la gestion de procesos juridicos de la

oficina de abogados Reyes y Asociados en la ciudad de Bogota.
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Marco Referencial
Hoy en dia los profesionales del derecho optan més y més por las tecnologias de la
informacion a fin de que sus actividades diarias sean mas faciles de realizar, por tanto, se hace
evidente la oferta y demanda de productos software especializados en la gestion juridica, es por
ello por lo que se debe abordar la informacion no solo de lo que es el derecho y el ejercicio de la
abogacia sino también de lo que tiene que ver con el software.
Marco Teorico

A continuacion, se dan una serie de planteamientos importantes de conocer para el
desarrollo del proyecto.
Ingenieria de Software

Se puede entender la ingenieria de software como una disciplina de la ingenieria que
comprende todos los aspectos de la produccién del software desde las etapas iniciales de la
especificacion del sistema, hasta el mantenimiento de éste después de que se utiliza.
(Sommerville, 2005).
Programacion Orientada a Objetos

Es una técnica de analisis y disefio de software que orienta a los elementos de un sistema,
sus atributos y responsabilidades en vez de centrarse en el flujo de los procesos. ElI modelo
abstracto estd formado de clases. Una clase describe a un conjunto de objetos que comparte los
mismos atributos, comportamiento y semantica (Martinez Ladron de Guevara, 2011).
Base de Datos Relacional

Las bases de datos son grandes cantidades de informacidn almacenadas en registros para
lograr una mejor eficiencia al momento de ingresar, buscar, actualizar o eliminar la informacion.

En algunos casos la informacion debe estar interrelacionada para evitar la duplicidad de
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informacidn y mejor organizacion de esta, en otros para mejorar el rendimiento algunos
desarrolladores no realizan relaciones de datos (Valverde et al., 2019).

Las bases de datos relacionales trabajan con ACID términos que se explican a
continuacion. Atomicidad. La transaccion se debe ejecutar en su totalidad o no se debe ejecutar.
Consistencia. Es ser capaz de pasar de un movimiento valido a otro valido siempre cumpliendo
las reglas ya planteadas. Aislamiento. Se pueden ejecutar varias transacciones a un mismo
registro y ambos seran independientes. Durabilidad. Una vez ejecuta una transaccion esta
permanecera con el cambio realizado (Valverde et al., 2019).

Desarrollo Agil

La industria del software y estimacion de esfuerzo en el desarrollo de software trae
beneficios como el ahorro de costos, acceso al grupo de recursos, entre otros. Adicional a esto el
desarrollo de software agil reemplaza eficientemente los métodos tradicionales de avances de
software en la industria y es un enfoque iterativo e incremental que mejora los productos y
proyectos exitosos gracias al uso de los comentarios de los clientes y la frecuente actualizacion
de documentacion de los proyectos. Por otro lado, la estimacion de esfuerzo en el desarrollo de
software agil se convierte en un desafio, debido a que los requisitos evolucionan constantemente
y se deben ajustar. Para esto es necesario comprender sus enfoques individuales para poder
comparar Yy sintetizar los beneficios, ya que la naturaleza volatil de los procesos de desarrollo de
software esta cambiando rapidamente los requisitos del cliente, la necesidad exhaustiva de
entregables a corto plazo o la operacion bajo estrictas restricciones financieras. Sin embargo, la
estimacion de esfuerzo en el desarrollo de software agil es vista desde distintos puntos, como

factores, parametros, atributos, caracteristicas y variables, los cuales influyen en la estimacion vy,
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por esto, la experiencia en desarrollo de software agil cumple un papel importante a la hora de
seleccionar métricas, metodologias y técnicas (Prieto Bustamante, 2021).
Marco Conceptual

A continuacion, se definen los conceptos necesarios para lograr un mejor entendimiento
del proyecto, los cuales estan relacionados tanto con el software desarrollado como con los
conceptos legales.

Base de Datos: Es un conjunto de datos almacenados en memoria externa que estan
organizados mediante una estructura de datos. Cada base de datos ha sido disefiada para
satisfacer los requisitos de informacion de una empresa u otro tipo de organizacién, como, por
ejemplo, una universidad o un hospital (Marqués, 2011).

Framework: Es una estructura de soporte definida en la cual otro proyecto de software
puede ser organizado y desarrollado. En programacion, es un set de funciones o cédigo genérico
que realiza tareas comunes y frecuentes en todo tipo de aplicaciones (creacién de objetos,
conexion a base de datos, etc.(Martinez Villalobos et al., 2010).

Gestion Documental: Es un conjunto de actividades que permiten coordinar y controlar
los aspectos relacionados con creacion, recepcion, organizacion, almacenamiento, preservacion,
acceso y difusion de documentos (Russo Gallo, 2009).

Gestor de Base de Datos: Es una aplicacion que permite a los usuarios definir, crear y
mantener la base de datos, ademas de proporcionar un acceso controlado a la misma (Marqués,
2011).

Gestion de Procesos: Es una metodologia corporativa y de disciplina de gestion, cuyo

objetivo es mejorar el desempefio (eficiencia y eficacia) y la optimizacion de cada uno de los
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procesos de negocio de una organizacion, a traves de la gestion de los procesos que se deben
disefiar, modelar, organizar, documentar y optimizar de forma continua (Maldonado, 2018).

Hardware: Es la maquina en si; es decir, el conjunto de circuitos electronicos, cables,
dispositivos electromecanicos y otros elementos fisicos que forman los ordenadores. no se utiliza
Unicamente para designar los dispositivos fisicos del ordenador, sino también todo lo relacionado
con ellos (Berzal Galiano, s/f).

IDE: Significa Integrated Development Environment o entorno desarrollo integrado (por
sus siglas en ingles). La definicidn clasica de una IDE es basicamente tecnoldgica, ya que la
presenta como una red descentralizada de servidores, que incluye datos y atributos geogréaficos;
metadatos; métodos de blsqueda, visualizacién y valoracion de los datos (catalogos y cartografia
en red) y algiin mecanismo para proporcionar acceso a los datos espaciales. Pero puede ser util
considerar una definicion mas de tipo organizativo, que vendrian a decir que el término IDE se
utiliza para denotar el conjunto basico de tecnologias, politicas y acuerdos institucionales
destinados a facilitar la disponibilidad y el acceso a la informacion espacial (Capdevilay
Subirana, 2004).

Interfaz: Medio que permite la comunicacion entre el usuario y el sistema. Es la
responsable de transmitir o hacerle saber al usuario lo que es capaz de hacer el producto
(Albornoz et al., 2002).

Interfaz Grafica: Es la parte de una computadora y su software que el usuario puede ver,
oir, tocar, hablar, o de otra manera entender o dirigir (Albornoz et al., 2002).

Java: Es un lenguaje de programacion desarrollado por Sun Microsystem s. Java fue
presentado en la segunda mitad del afio 1995 y desde entonces se ha convertido en un lenguaje

de programacion muy popular. Java es un lenguaje muy valorado porque los programas Java se
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pueden ejecutar en diversas plataformas con sistemas operativos como Windows, Mac OS, Linux
o Solaris. James Gosling, el director del equipo de trabajo encargado de desarrollar Java, hizo
realidad la promesa de un lenguaje independiente de la plataforma. Se buscaba disefiar un
lenguaje que permitiera programar una aplicacion una sola vez que luego pudiera ejecutarse en
distintas maquinas y sistemas operativos (Martinez Ladron de Guevara, 2011).

Java Swing Package: Es un conjunto de componentes desarrollados para disefiar una
interfaz grafica de usuario (Martinez Ladrén de Guevara, 2011).

Juicio: Es aquel en que se instruyen, ventilan y deciden las causas y negocios
contenciosos, no de palabra o por medio de una simple acta que abrace todo el resultado, sino
por escrito y asentandose sucesiva o cronoldgicamente y por separado todos los procedimientos
judiciales (Escriche, 1852).

Juez: Es el que esta revestido de la potestad de administrar justicia a los particulares
(Escriche, 1852).

Legislacion: La ciencia de las leyes; y el cuerpo o conjunto de leyes por las cuales se
gobierna un Estado (Escriche, 1852).

Lenguajes de Programacion: Son idiomas artificiales disefiados para expresar calculos
y procesos que seran llevados a cabo por ordenadores. Un lenguaje de programacion esta
formado por un conjunto de palabras reservadas, simbolos y reglas sintacticas y semanticas que
definen su estructura y el significado de sus elementos y expresiones (Martinez Ladrén de
Guevara, 2011).

Netbeans: Es un entorno de trabajo integrado para facilitar el proceso completo de
desarrollo de aplicaciones, desde el disefio, la programacién, la documentacién y la verificacion

de los programas (Martinez Ladrén de Guevara, 2011).
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Requerimientos Funcionales: Son los que definen las funciones que el sistema sera
capaz de realizar, describen las transformaciones que el sistema realiza sobre las entradas para
producir salidas. Es importante que se describa el ;Qué? y no el ; Como? se deben hacer esas
transformaciones. Estos requerimientos al tiempo que avanza el proyecto de software se
convierten en los algoritmos, la l6gica y gran parte del codigo del sistema (Arias Chaves, 2007).

Requerimientos no Funcionales: Especifican criterios que pueden usarse para juzgar la
operacion de un sistema en lugar de sus comportamientos especificos. tienen que ver con
caracteristicas que de una u otra forma puedan limitar el sistema, como, por ejemplo, el
rendimiento (en tiempo y espacio), interfaces de usuario, fiabilidad (robustez del sistema,
disponibilidad de equipo), mantenimiento, seguridad, portabilidad, estandares, etc. (Arias
Chaves, 2007).

Software: Conjunto de programas, instrucciones y reglas informaticas que permiten
ejecutar distintas tareas en una computadora. Conjunto de programas ejecutables por el
ordenador. no trata sélo de los programas de ordenador, sino de todas las materias relacionadas
con la construccién y uso de los programas (organizacién y estructuracion de los datos, analisis
de aplicaciones, metodologias de disefio, etc.) (Berzal Galiano, s/f).

Software Juridico: Es un programa para abogados especialmente creado para proveer
las herramientas metodoldgicas, estratégicas y tecnoldgicas necesarias para la gestion legal. Esto
con el objetivo de lograr centralizar en un Unico espacio digital la informacién juridica a la que el
abogado necesita acceder con frecuencia de manera remota por internet (Sierra, 2023).

Ejercicio de la Abogacia: La abogacia es una de las profesiones méas antiguas y con
mayor influencia tanto desde el punto de vista social, como desde el punto de vista politico y

econdmico. Esta profesion ha sufrido una gran evolucion a lo largo de los afios, ya que se ha ido
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adaptando a los cambios producidos en la sociedad y a los cambios en su regulacion legal (Rocio
Armas, 2022). En la antigua Roma por ejemplo, la abogacia era ejercida por los oradores, en
efecto, Cicerdn los definia como “un hombre de bien, habil en el arte de hablar, que emplea el
arte de la elocuencia en defender las causas publicas y privadas” (Campos Caballar, 1842), esta
definicion se adecua a la de un abogado en la actualidad aunque mas extendida ya que “la
profesion de abogado abraza hoy, no solamente la misma funcion que ejercian en Roma los
oradores, sino tambien la de jurisconsultos, cuyo empleo entre los romanos era diferente de el de
los oradores. Los abogados son también en muchas ocasiones asociados al ministerio de los
jueces, de suerte que su profesion es mucho mas extensa que la de los oradores romanos”
(Campos Caballar, 1842).

Hay muchas definiciones de abogado, “La voz castellana abogado deriva de la palabra
latina advocatus y esté se origind en la expresion “ad auxilium vocatus”, que significa “el
llamado para auxiliar”. Asi pues, resulta claro que el abogado, es aquel que, en razon de su
pericia en el manejo de los cddigos y las leyes, es y serd siempre el llamado para auxiliar. ¢Pero
auxiliar en qué? Pues en todos los aspectos tocantes a la profesion juridica: en materia civil,
comercial, penal, administrativa y cualquier otra que se encuentre regulada en la Ley. Como
profesional en asuntos juridicos, aquel que se encuentra llamado en auxilio de otro, cumple un
papel importante en relacion con los intereses de éste” (Sattler, 2004).

Hoy en dia con el aumento de la complejidad de las leyes y la modernizacion de las
labores juridicas, el desempefio de los abogados ha ido evolucionando, impartiendo sus
conocimientos en diferentes aspectos de las vidas de las personas que pueden tener repercusiones

judiciales, es por ello por lo que toda actuacion indudablemente debe ser impuesta por escrito,
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siendo la evidencia de las actuaciones y lo que esperan ver los jueces a fin de tomar sus propias
decisiones.

Aparte de lo anterior, el avance actual de la tecnologia permite que se puedan resguardar
documentos, transcribir testimonios y demas ha hecho viable la posibilidad de almacenar toda la
informacidn concerniente a los juicios en una base de datos, reemplazando el viejo sistema de
archiveros donde se llenan los espacios con grandes volimenes de libros y papeles que al final
terminan deteriorandose y se pierden, la digitalizacion de la informacion garantiza que esta se
conserve intacta a través del tiempo, y se encuentre disponible en todo momento para su consulta
de acuerdo las decisiones que en un juicio se tomen.

Estos cambios han creado la necesidad de desarrollar sistemas de informacion que
permitan gestionar las labores juridicas que desempefian los abogados a diario, estos sistemas
vienen disefiados con una estructura que a su vez, permiten al abogado interactuar facil y
rapidamente con la informacidn de sus procesos judiciales, elaborar documentos, contactar con
sus clientes, buscar la informacidn que necesitan de manera rapida, eficiente y 6ptima; estas
caracteristicas se componen de una base de datos, un entorno grafico visualmente atractivo para
el usuario, componentes que hacen que la informacion fluctte dentro del programa y hagan que
sea funcional y ptimo para el desempefio profesional del abogado.

Marco Legal

La creacién de software juridico a la medida para la automatizacién de procesos de la
oficina de abogados Reyes y Asociados, tiene que seguir diferentes normas establecidas sin las
cuales se puede recaer en la ilegalidad, por lo cual es importante seguir dicho reglamento, las

normas principales que se deben seguir son las siguientes:
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Calidad del Software: Existen unos estandares internacionales que se aplican a la
creacion de software, entre ellas estan la norma ISO 33000 son una familia de normas para la
evaluacion del desarrollo del software (ISO 33000 evaluacién de procesos, 2022), ISO 12207
contiene los procesos, actividades y tareas para el desarrollo de software (Portal 1ISO 12207,
2020) y la IEEE 730 de 2002 que es un estandar para los planes de aseguramiento del software,
especifica el formato y los planes de aseguramiento de la calidad del software (730-2002 - IEEE
Standard for Software Quality Assurance Plans, 2002).

Cddigo Abierto: La resolucién 537 de 2018 expedida por el Gobierno Digital del
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, regula el software de cddigo
libre y de codigo abierto (Secretaria General del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones, 2018).

Cadigo Disciplinario del Abogado: La ley 1123 de 2007 regula lo concerniente a las
faltas disciplinarias ocasionada por los abogados, los procedimientos, causales y sanciones
(Congreso de la Republica de Colombia, 2007).

Constitucion Nacional: La carta magna que tiene la normatividad general aplicable,
especificamente en su articulo 61 trata de la propiedad intelectual (Constitucién Politica de
Colombia, 1991).

Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones: El decreto 1078 de 2015 regula lo que tiene que ver con el sector de las
tecnologias de la informacidn, su estructura, funciones, reglamentacion, control y vigilancia,
sanciones, etc. (Presidencia de la Republica de Colombia, 2015b).

Derechos de Autor: Estos derechos sobre el software creado, esta regulado en Colombia

por la Decision 351 de la Comunidad Andina de Naciones de 1993 (Comision de Acuerdo de
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Cartagena, 1993), el decreto 162 de 1996 que reglamenta en Colombia la decision andina 351
(Presidencia de la Republica de Colombia, 1996), la Ley 23 de 1982 (Congreso de la Republica
de Colombia, 1982), la ley 44 de 1993 que modifica la ley 23 de 1982 (Congreso de la Republica
de Colombia, 1993) y el decreto 1474 de 2002 “Por el cual se promulga el “Tratado de la OMPI,
Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, sobre Derechos de Autor (WCT)”, adoptado
en Ginebra, el veinte (20) de diciembre de mil novecientos noventa y seis (1996)”
(Presidencia de la Republica de Colombia, 2002).

Estatuto del Ejercicio de la Abogacia: El decreto 196 de 1971 regula lo concerniente al
ejercicio de la abogacia (Presidencia de la Republica de Colombia, 1971).

Estrategia de Gobierno en Linea: El decreto 1151 de 2008 reglamenta los lineamientos
de la estrategia de gobierno en linea con el fin de aprovechar las tecnologias de la informacion
para hacer mas efectivos los servicios de la administracion publica (Presidencia de la Republica
de Colombia, 2008), igualmente esta regulado por el decreto 2693 de 2012 para definir los
plazos, lineamientos y términos para el maximo aprovechamiento de las tecnologias de la
informacidn (Presidencia de la Republica de Colombia, 2012) y finalmente se encuentra
regulado por el decreto 1008 de 2018 para consolidar un estado y ciudadanos proactivos,
competitivos e innovadores que generen valor pablico en un entorno de confianza digital
(Presidencia de la Republica de Colombia, 2018).

Implementacion las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en las
Actuaciones Judiciales: El decreto 806 de 2020 adopta medidas para implementar las
tecnologias de la informacion en las actuaciones judiciales, agilizar procesos y flexibilizar la

atencion de los usuarios del servicio de justicia, esto con ocasion de emergencia econdémica,
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social y ecoldgica producto de la pandemia ocasionada por el COVID-19 (Presidencia de la
Republica de Colombia, 2020).

Inscripcion de soporte logico (software) en el Registro Nacional del Derecho de
Autor: El decreto 1360 de 1989 reglamenta la inscripcion del software en el registro nacional de
derechos de autor definiéndolo como creacion propia del derecho literario y da las pautas para su
inscripcion (Presidencia de la Republica de Colombia, 1989) igualmente, dicha inscripcion esta
regulada por el capitulo 3 del decreto 1066 de 2015 que establece los requisitos, definiciones,
elementos y proteccion (Presidencia de la Republica de Colombia, 2015a).

Ley de licenciamiento de software: Esta regulado por la ley 603 de 2000, y es ejercida
sobre las empresas que han adquirido algun tipo de software (Congreso de la Republica de
Colombia, 2000b).

Principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion y la organizacion de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC): La ley 1341 de 2009 define los
principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion y la organizacion de las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) y crea la Agencia Nacional de Espectro, establece
las politicas que regiran las tecnologias de la informacion, su uso, proteccién, regulacion,
vigilancia, sanciones, etc. (Congreso de la Republica de Colombia, 2009).

Proteccién de datos: La ley 1581 de 2012 tiene por objeto desarrollar el derecho
constitucional que tienen todas las personas a conocer, actualizar y rectificar las informaciones
que se hayan recogido sobre ellas en bases de datos o archivos, y los demas derechos, libertades
y garantias constitucionales a que se refiere el articulo 15 de la Constitucion Politica; asi como el
derecho a la informacién consagrado en el articulo 20 de la misma (Congreso de la Republica de

Colombia, 2012).
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Proteccion penal: El codigo penal colombiano ley 599 de 2000 en sus articulos 270, 271
y 272 regulan lo referente a los delitos contra los derechos de autor, el 271 se refiere a la
violacion de los derechos morales, el 271 trata de la defraudacion de los derechos patrimoniales
de autor y el articulo 272 trata de la violacion de los mecanismos de proteccion de los derechos
de autor (Congreso de la Republica de Colombia, 2000a).

Vigencia permanente del decreto legislativo 806 de 2020: La ley 2213 de 2022
establecio de forma permanente la vigencia del decreto 806 de 2020 que implementd las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones en las actuaciones judiciales con motivo de
la emergencia econdémica, social y ecologia producto de la pandemia COVID-19 (Congreso de la

Republica de Colombia, 2022).
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Antecedentes

Pérez, Roy en su trabajo de proyecto establece como objetivo implementar un software
web para la gestion de procesos legales y realizar un diagnostico de documentacion bésica para
abrir un proceso juridico. Se desarrollo un software el cual permite registrar y editar expedientes,
agregar clientes, gestionar los cargos del estudio juridico, agregar los trabajadores del estudio
juridico, ingresar los tipos de expediente del estudio, ingresar los diferentes estados que puede
tener un expediente, ingresar los tipos de proceso, ingresar las dependencias judiciales e ingresar
la lista de jueces y vocales (Pérez Salas, 2019).

Benedicto, Jaime, en su trabajo de grado realizé una investigacion sobre los procesos que
realizan los abogados societarios detectando que hacen muchas tareas manuales que pueden ser
automatizadas. El objetivo del proyecto es crear una solucién para digitalizar los despachos de
abogados y automatizar los procesos legales del derecho societario, debe cubrir todo el ciclo de
vida de la junta, desde su convocatoria hasta su cierre. Como resultado se ha desarrollado una
funcionalidad nueva que permite la eficiencia y agilizacion para los abogados societarios en las
convocatorias, reuniones, seguimiento y comunicacion de la junta de socios a distancia, el
sistema igualmente permite realizar votaciones de forma virtual (Benedicto Castillo, 2021).

Rodriguez, Cristina y Cadena, David, realizaron un proyecto para el estudio juridico
Orguera & Orquera, que funciona en la ciudad de quito y tiene mas de 6 afios en el mercado, la
cual realiza trdmites de transferencia de dominio. Se tiene como objetivo la implementacion
tanto web como movil para la automatizacion, monitoreo y gestion de tramites del estudio
juridico Orquera & Orquera. El software desarrollado permite crear, editar y consultar

funcionarios, ingreso, edicidn, consulta y eliminacion de clientes, crear, consultar, editar y
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eliminar los tipos de tramite, asignacion de un tipo de trdmite a un cliente y generacion de
reportes (Rodriguez Peralta & Cadena Egas, 2022).

Galvez, Gustavo, realizo un software para “LENA & CIA Abogados” el cual es un
estudio juridico que cuenta con diversas areas del derecho, como son, laboral, concursal,
tributario, comercial/corporativo, propiedad intelectual, civil contencioso. Los objetivos que se
tienen son implementar una solucién que gestione los procesos de los abogados laborales del
estudio juridico, de esta manera independizarlo del sistema general que usan y que no es
compatible con las labores del abogado laboralista. El software disefiado permite ingresar datos
de nuevos clientes, consultar los existentes, en la consulta se pueden visualizar los que tuvieron
asesorias y los que tienen procesos, puede agendar reuniones y consultar las existentes, se puede
ingresar, editar y consultar procesos asi como su forma de pago, ingresar, editar y consultar
asesorias, igualmente el sistema permite generar el contrato de asesoria o de causa, también
permite tener control de las audiencias, control de plazos y envio de correos, finalmente el
sistema permite ingresar pagos (Galvez Aravena, 2021).

Villamil, Anny en su proyecto de grado tuvo como objetivo desarrollar una aplicacion
web para realizar consulta y seguimiento de un proceso de divorcio. El resultado obtenido es un
software orientado a la web que permite crear, editar, buscar y listar usuarios, crear, editar, listar
y buscar un proceso de divorcio, subir y descargar documentos asociados al proceso y realizar
seguimiento al proceso de divorcio, igualmente permite que el cliente pueda solicitar cita con un
abogado, esta ser asignada y poder listar las citas pendientes (Villamil Moreno, 2022).

Pillcorema, Darwin y Remache, Segundo, proporcionaron informacion sobre el
consultorio juridico de la Universidad Catolica de Cuenca Sede Azogues el cual brinda asesoria

legal gratuita a los grupos de atencién prioritaria. El objetivo del proyecto es disefiar un sistema
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de informacion para la gestion, administracion y control de los procesos de dicho consultorio
juridico. El resultado obtenido es la construccion de un software de gestion de procesos que
organiza el tiempo de respuesta entre el consultorio y el cliente, este sistema permite el registro
de usuarios, registrar solicitudes por parte del cliente, asignar solicitud a un estudiante de leyes
para inicio de caso judicial, generacion de convenio de defensa, generacion de agendamiento de
fecha para citacion a audiencia y generacion de reportes de los procesos realizados (Pillcorema
Sarmiento & Remache Yascaribay, 2020).

Pintado, Fernando, en su proyecto de grado tuvo como objetivo la automatizacion de
gestion de procesos judiciales por medio de una plataforma web para el consultorio juridico
ETM asociados, este consultorio inicio en el afio 2017 con el ideal de desarrollar un correcto
desempefio profesional, trabajando con ética y responsabilidad, su mision es “Ofrecer servicios
profesionales con responsabilidad y capacidad necesaria para cumplir con un adecuado
patrocinio juridico en base al reconocimiento, respeto y la conciencia de servir lealmente”
(Pintado Paredes, 2021), su vision es “Ser un consorcio juridico lider de la provincia, siendo
referentes en cuanto a satisfaccion del cliente y resultados” (Pintado Paredes, 2021). El resultado
es el desarrollo de un software que permite registrar, editar y consultar usuarios, crear y consultar
clientes, crear, editar, actualizar, consultar y eliminar juicios, relacionar un cliente con un
abogado y un proceso, permitir la consulta de estado de un proceso por parte del cliente (Pintado
Paredes, 2021).

Vera, Jessenia, en su proyecto de grado tuvo como objetivo desarrollar una aplicacion
web para la gestion y control de procesos judiciales del estudio juridico Fabian Yanez Barrera.
Se ha desarrollado una aplicacion web que permite crear y asignar perfiles, crear, editar y

consultar usuarios, crear, editar, consultar, modificar y anular casos, crear, consultar, editar y
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eliminar clientes, asignar caso a un abogado, crear carpeta de proceso para subir y consultar
documentos y generar reportes (Vera Salazar, 2021).

Rojas Villarraga, Torres Taborda y Anchicoque Calderdn, en su investigacion tratan de
identificar las causas de la congestion judicial en Colombia, para ello toma como referencia el
Juzgado 01 Civil del Circuito de Fusagasuga, llevando a comprender que uno de los problemas
identificados es que la gestion documental se realiza de forma manual usando varios libros para
fijar la informacion, esto conlleva a que esta informacion pueda deteriorarse y desaparecer,
ademas de hacer tediosa y lenta la busqueda de esa informacion, por dicha razon, los autores
plantean como solucion la realizacion de un software que agilice los procesos de
almacenamiento, ingreso y recuperacion de la informacion, automatizando los procesos
manuales (Rojas Villarraga et al., 2022).

Noblecilla Dedios, Marco Antonio, en su trabajo de grado propuso la implementacion de
un sistema web para la gestion documental del estudio juridico Castafieda & Castafieda, el cual
fue fundado en el afio 2012 cuya vision es el posicionamiento en el mercado regional como una
empresa de consultoria y ejecucion de proyectos que goce de prestigio basado en la calidad,
seriedad y responsabilidad en cada 15 trabajo ejecutado, ademas de contribuir al desarrollo de
nuestra sociedad mediante la ejecucion de nuestros proyectos; su mision es esforzarse por lograr
una eficiente labor en el marco del cabal cumplimiento de los contratos y en el alto grado de
compromiso que se establece con los clientes. Los objetivos son identificar los procesos del
estudio juridico, reconocer cuales se llevan de forma manual y evaluar la implementacion de
operaciones sobre la gestion documental. Con base en la investigacion planteada se ha realizado

una propuesta de desarrollo de un software que contiene las siguientes caracteristicas: permite
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registrar expedientes, registrar documentos, escanear documentos y registrar usuarios (Noblecilla
Dedios, 2022).

Campuzano Ospino y Arrieta Rodriguez, en su trabajo investigativo se identifico
diferentes plataformas que ofrecen servicios de almacenamiento en la Nube con el fin de utilizar
la mas adecuada para un software juridico previamente disefiado, este software se llama Gestor
Urbano que fue creado para apoyar a la oficina legal de la Universidad del Sinu. Para cumplir
con los fines del estudio, se realizé un andlisis preliminar de cada servicio en la nube,
posteriormente desarrollar la arquitectura tecnoldgica y finalmente realizar la implementacion de
la aplicacion. Como resultado, se ha configurado el software “Gestor Urbano” para que funcione
con Microsoft Azure por considerarse el méas adecuado (Campuzano Ospino & Arrieta

Rodriguez, 2022).
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Metodologia
Metodologia de Investigacion

La metodologia de investigacion a usar para el desarrollo de este proyecto es la
metodologia aplicada la cual tiene como objeto el estudio de un problema como lo es la
automatizacion de los procesos de un estudio juridico y se destina la solucién de este problema
como lo es la creacion de un software juridico. (Ledn Moreta, 2022). El instrumento de
recopilacién de la informacion a utilizar es la entrevista, utilizando como instrumentos de
medicién las medidas estadisticas.

Las entrevistas tienen el propdsito de recopilar los datos sobre la forma en que los
funcionarios de la oficina Reyes y Asociados realiza sus funciones, esto con el fin de identificar
los procesos que requieren de una automatizaciéon por medio de un software (Sanchez Flores,
2019).

Este tipo de metodologia es la que mejor se ha adaptado al presente proyecto por tratarse
de una oficina de abogados que esta bien definida y cuyos funcionarios han establecido tener una
necesidad de tener un software juridico a la medida, por lo que se ha identificado con base a la
entrevista los requerimientos funcionales y no funcionales que debe poseer el sistema.
Metodologia de Desarrollo

La metodologia para usar en este proyecto es la metodologia de programacion extrema
(XP), por ser una metodologia agil del desarrollo de aplicaciones basada en la simplicidad, la
comunicacion y la realimentacion del codigo que se esta desarrollando, lo que implica un
proceso iterativo de prueba y error con el fin de obtener un software funcional, se fundamente en
principios orientados hacia quién produce y utiliza el software en este caso el cliente, quien

participa activamente (Luna Guzman, 2022).
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Las actividades para desarrollar se realizaran en cuatro fases: planeacion, disefio,
codificacion y pruebas (Luna Guzman, 2022):
Planificacion

En esta primera fase, se realizaron reuniones periddicas para reunir la informacion que
pueda definir las historias de usuario y se establecer el tiempo de desarrollo de cada una, se crea
un plan de iteracién dividiendo las historias de usuario en modulos que corresponden a una
iteracion, se realiza una lista de tareas a desarrollar en cada iteracion y la duracién de cada una
de ellas, estableciendo el cronograma del desarrollo del proyecto (Luna Guzman, 2022).
Disefio

En esta actividad se procede a la realizacion de prototipos conforme a lo que se establecio
en el historial de usuarios y se fijo el cronograma, se debe mantener la simplicidad, si aparecen
problemas asociados a la parte técnica se deben crear mini programas a fin de obtener una
solucidn, reescribir las partes del programa sin cambiar su funcionalidad, recodificar cada vez
que sea necesario, por ultimo, explicar de forma sencilla el objetivo del programa (Luna
Guzman, 2022).
Codificacion

En esta fase se procedié a desarrollar la aplicacion, usando el lenguaje de programacion
Java con la herramienta NetBeans, programando cada médulo del sistema con base en cada
iteracion propuesta en el cronograma de actividades, igualmente se ha creado una base de datos
relacional con MySQL, dicha codificacion debe poder ser probada para garantizar su 6ptimo

funcionamiento.
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Pruebas
Como parte del proceso de pruebas se identifican tres (3) componentes, primero las
pruebas unitarias en donde los médulos se ponen a prueba antes de ser documentado, segundo
deteccion y correccion de errores el cual debera ser corregido una vez se detectan dichos
errores y por ultimo las pruebas de aceptacion, documentando cada procedo de pruebas (Luna

Guzmén, 2022).
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Planificacion

En esta fase se realizaron reuniones periodicas con el grupo de abogados que integran la
oficina y se encargan de su administracion con la finalidad de saber cuél o cuales son las
necesidades que se tienen, con la informacion obtenida se realizé un analisis que permitio listar
los requerimientos, definiendo de esta manera las historias de usuario que detallan cada una de
las funciones que en la oficina quieren ver en la aplicacién a desarrollar y se establecio el tiempo
de desarrollo de cada una.

Teniendo en cuenta el historial de usuarios establecida, se ha creado un plan de iteracion
que dividio las historias de usuario en médulos que corresponden a una iteracion, se realiz6 una
lista de tareas a desarrollar en cada iteracion y la duracién de cada una de ellas, estableciendo el
cronograma del desarrollo del proyecto (Luna Guzman, 2022).

Entrevista Realizada a los Funcionarios de la Oficina

En reunién programada de forma virtual en la que participaron los siguientes funcionarios
de la oficina de abogados Reyes & Asociados: el abogado y fundador Alejandro Reyes y la
secretaria Laura Vargas, se llevo a cabo la entrevista la cual se dividié en dos fases, la primera de
preguntas generales acerca de como se llevan a cabo las funciones dentro de la oficina de
abogados Reyes & Asociados y quienes la realizan, la segunda parte se trata mas
especificamente de que se espera del sistema de informacion a desarrollar, a continuacion, se
transcribe dicha entrevista.

Primera Fase: Preguntas Generales
1. ¢ Cuantas personas trabajan en la oficina?
Respuesta: Actualmente trabajamos en la oficina tres abogados, dos dependientes

judiciales y una secretaria.
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2. ¢ Qué funciones cumple la secretaria en cuanto al manejo de los procesos
judiciales?

Respuesta: Yo soy la persona que recibe a los clientes, tanto los nuevos que llegan como
a los antiguos, a los nuevos clientes les registro sus datos en una agenda que llevamos, también
actualizo los datos de los clientes antiguos, me encargo de comunicarme con ellos si hay alguna
informacidn importante que deban saber, si se llega a llevar un proceso con los clientes me
encargo de imprimir y hacerles firmar el contrato de mandato, igualmente, también registro en la
agenda los datos de contacto de los abogado y contrapartes en el proceso que se lleve a cabo.

3. ¢ Qué funciones cumple los dependientes judiciales en cuanto al manejo de los
procesos judiciales?

Respuesta: Ellos son los encargados de registrar la informacion de los procesos
judiciales tanto de los que inicien en la oficina como los que ya iniciaron y la oficina se hara
cargo de la representacion del cliente que ya tiene un proceso iniciado, de cada proceso el
dependiente organiza una carpeta con los documentos que se tengan del proceso, esta carpeta se
guarda en un archivero de forma ordenada para poder ser consultada y para ir guardando los
documentos nuevos que allegan a la oficina. También, los dependientes deben de dar
informacidn actualizada a nosotros los abogados del estado en que se encuentran los procesos
judiciales en curso, para ello, ellos escriben una bitacora en un archivo Excel que imprimen y nos
presentan a nosotros los abogados, de esta manera tenemos un control de lo que esta ocurriendo
en cada proceso.

4. ¢ Qué informacion incluyen los dependientes en la bitdcora que llevan?

La informacidn que se ingresa es una lista con los datos basicos de cada proceso, asi

como la ultima actuacion realizada y la actuacion que esta pendiente por realizar.
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5. ¢ Qué funciones cumplen los abogados en cuanto al manejo de los procesos
judiciales?

Respuesta: Nosotros nos encargamos de atender las consultas de los clientes, redactar los
documentos que van dirigidos a los despachos judiciales, llevar a cabo las audiencias y
diligencias, realizar consultas a los expedientes para saber en qué estado se encuentran y que hay
que hacer en cada uno de ellos.

6. ¢ Es facil para ustedes brindarle la informacion a los clientes que la requieran
sobre su proceso judicial?

Respuesta: Estamos acostumbrados a ir al archivero por el expediente de cada cliente, de
ahi sacamos la informacidn que estén solicitando, si, se puede decir que se pierde tiempo en la
busqueda del expediente y luego revisar los documentos que ahi alli para decirle al cliente en qué
estado esta su proceso, a veces hay que llamar o consultar con los dependientes para darle la
informacion actual al cliente.

7. ¢Quién le da la informacion al cliente que la requiera?

Respuesta: La primera instancia yo (la secretaria) me encargo de darles informacion,
pero si no puedo por la naturaleza del proceso, el dependiente o el abogado se encargan de
proporcionarles la informacidn que necesitan.

8. ¢ Manejan equipos tecnologicos?

Respuesta: Si usamos computadoras para llevar tareas como es la documentacion,
elaboracién de informes y deméas documentos necesarios para los procesos juridicos.

9. ¢ Manejan softwares de programacion?

Respuesta: Actualmente manejamos las herramientas basicas como lo es Word y Excel.
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10. ¢ Tiene acceso a internet?

Respuesta: Si, es necesario ya que muchos procesos se llevan y consultan por ese medio,
desde la pandemia el internet se ha vuelvo imprescindible.

Segunda Fase: Preguntas Especificas

11. ¢ Qué requieren en la oficina?

Respuesta: Necesitamos un software que nos facilite la realizacion las funciones que
Ilevamos a cabo en la ejecucion de procesos juridicos, cada proceso, aunque muy sencillo de
realizar nos toma mucho tiempo que podriamos utilizar para el estudio de los casos, atraer
nuevos clientes, elaborar documentos entre otras cosas.

12. ¢ Qué tipo de funciones requieren que realice el programa?

Respuesta: En primera creemos que es importante que la informacion de los clientes sea
registrada en la computadora, que esta informacion sea facil de consultar y de editar cuando se
necesite actualizar los datos, pero también queremos que la informacién de los que trabajamos en
la oficina quede alli ingresada, o mismo que la informacion de los abogados y de las demas
partes que acttan en los procesos, de esta forma tener una comunicacion mas fécil y adecuada
con todos.

13. Entonces requieren que el programa registre los datos personales y de contacto
de los clientes, abogados, contrapartes y funcionarios que trabajan en la oficina, ¢es
correcto?

Respuesta: Si, es correcto, pero tambien queremos que el programa tenga la informacion
de cada uno de los procesos que llevamos a cabo, que alli se puedan registrar los datos basicos y

las actuaciones que se han desarrollado.
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14. ; Como quieren que se visualice esta informacion? Porque de la manera que lo
piden puede verse muy larga y desordenada la informacion.

Respuesta: Pues lo deal seria que al consultar un proceso se vea su informacion basica,
su ultima actuacion y lo que esta pendiente por realizar, que si se quiere una informacién mas
detallada de su historial que se pueda ver solo si se quiere.

15. ¢ Entonces se quiere que en una pantalla se vea informacion basica, estado actual
y pendiente?

Respuesta: Si es correcto.

16. ¢ Y se requiere que exista digamos un botdn que al oprimir me muestre una
pantalla con el historial de ese proceso, todas las actuaciones en el realizado?

Respuesta: Si eso es, pero también que ese historial se pueda imprimir, también que se
pueda generar un informe general de todos los procesos, una lista con informacion de cada
proceso con su estado actual y la actuacion pendiente seria como el reemplazo de la bitacora que
se lleva actualmente.

17. ¢ Ese informe también requiere que se pueda imprimir?

Respuesta: Si es correcto ese informe se requiere poder imprimir para que el dependiente
pueda darles esa informacion a nosotros los abogados.

18. Perfecto, se puede crear un boton que genere la informacion general de todos los
procesos activos.

Respuesta: Si eso esta bien.
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19. ¢ En cuando a la documentacion que realizan en un archivero fisico, han
contemplado el digitalizarlos y guardarlos en la computadora?

Respuesta: Si lo hemos considerado, creemos que asi es mas facil su conservacion y
consulta.

20. ¢Entonces en cuanto a manejo de documentacion como esperan manejarlo?

Respuesta: Yo creo que se debe guardar dentro del programa y que desde alli mismo
podamos consultarlo, pero debe ser facil ubicarlos ya sea por los clientes o por el expediente ya
que hay clientes que tienen documentos personales como cedulas o contratos que queremos
guardar aparte del expediente.

Si, eso se puede realizar, entonces, con esta informacion esta claro lo que esperan del

software, para desarrollar los requerimientos y podemos definir las historias de usuario.
Evidencia de Realizacion de Entrevista

Figural

Captura de la reunion.

Laura Vargas

Alejandro

11:48 | jsb-chms-mok

Nota. Captura de pantalla de la reunién desarrollada con los funcionarios de la oficina de

abogados Reyes y Asociados. Fuente: Autor
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Definicion de las Historias de Usuario:

Al realizar un andlisis de la informacion recabada por los funcionarios de la oficina Reyes
& Asociados por medio de las reuniones y entrevistas realizadas, se han determinado las
historias de usuario de la siguiente manera:

Tabla 1

Registro y modificacion de clientes, abogados, contrapartes y funcionarios

Historia de Usuario  ID: HU1 Titulo: Registro y modificacion de datos personales de
clientes, funcionarios, abogados y contrapartes.
Descripcion Como secretaria de la oficina de abogados Reyes & Asociados quiero
que exista una manera mas ordenada de registrar y modificar la
informacidn personal de los clientes, los funcionarios, los abogados y
las contrapartes, para poder registrar y obtener esa informacion de
manera mas eficiente.
Validacion: Valor: 10 (Valoracion del 1 al 10).
e Se debe permitir ingresar la informacion de Estimacion: 8 semanas.
clientes, funcionarios, abogados y contrapartes  Prioridad: Alta.
por medio de un formulario.
e Se debe permitir editar la informacion agregada
de los funcionarios, abogados, clientes y
contrapartes.
Nota. Esta tabla describe el historial de usuario de ingreso y modificacién de clientes, abogados,

funcionarios y contrapartes. Fuente. Autor
Tabla 2

Consulta de clientes, abogados, contrapartes y funcionarios

Historia de Usuario ID: HU2  Titulo: Consulta de datos personales de clientes, funcionarios,
abogados y contrapartes.
Descripcién Como funcionarios de la oficina Reyes & Asociados deseamos una forma

répida, eficiente y ordenada de consultar la informacion de clientes,
abogados, funcionarios y contrapartes, para poder obtener y brindar la
informacién de una manera mas rapida.

Validacion: Valor: 10 (Valoracion del 1 al 10).
e Se debe permitir consultar la informacion de Estimacion: 8 semanas.
clientes, funcionarios, abogados y contrapartes Prioridad: Alta.

buscando por su identificacion.
Nota. Esta tabla describe el historial de usuario de consulta de clientes, abogados, funcionarios y

contrapartes. Fuente. Autor
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Tabla 3

Registro de informacién de los procesos judiciales

Historia de Usuario  ID: HU3 Titulo: Guardar la informacion de los procesos juridicos.

Descripcion Como dependiente judicial y como abogado de la oficina Reyes y
Asociados queremos una forma eficiente, agil y ordenada de guardar
la informacion de todos los procesos juridicos que llevamos a cabo,
para poder registrar y obtener esa informacion de manera méas

eficiente.
Validacion: Valor: 10 (Valoracion del 1 al 10).
e Se debe permitir registrar la informacion de los  Estimacion: 2 semanas.
procesos juridicos de la oficina de abogados. Prioridad: Alta.

Nota. Esta tabla describe el historial de usuario de registro de informacion de los procesos
judiciales de la oficina Reyes & Asociados. Fuente. Autor

Tabla 4

Consulta de informacion de los procesos judiciales

Historia de Usuario  ID: HU4 Titulo: Consultar y editar la informacion de los procesos
juridicos.

Descripcion Como dependiente judicial y como abogado de la oficina Reyes y
Asociados deseamos una forma rapida y ordenada de consultar la
informacidn de los procesos juridicos que llevamos en la oficina,
igualmente que sea facil y rapida la forma en que se puede registrar
informacidn nueva acerca de los procesos, para poder obtener esa
informacion de manera mas rapida y actualizarla.

Validacion: Valor: 10 (Valoracion del 1 al 10).
e Se debe permitir consultar y editar la Estimacion: 2 semanas.
informacion de los procesos juridicos de la Prioridad: Alta.

oficina de abogados.

Nota. Esta tabla describe el historial de usuario de consulta y edicion de informacion de los

procesos judiciales de la oficina Reyes & Asociados. Fuente. Autor
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Tabla b

Consulta e impresion de informacion actual e histdrica de los procesos judiciales

Historia de Usuario  ID: HU5 Titulo: Consultar e impresion de informacion actual e
histdrica de cada proceso juridico.

Descripcion Como dependientes de la oficina Reyes y Asociados queremos que
haya una forma automatica de consultar la informacion actual de
todos los procesos y el historial de cada uno de ellos, igualmente que
podamos imprimir esa informacién, para obtener esa informacién de
manera mas rapida e imprimirla en fisico de forma automatica.

Validacion: Valor: 10 (Valoracion del 1 al 10).
e Se debe permitir consultar la informacion Estimacion: 2 semanas.
actual de cada proceso. Prioridad: Alta.

e Se debe permitir consultar la informacion
historica de cada proceso.

e Se debe permitir imprimir la informacion
consultada

Nota. Esta tabla describe el historial de usuario de consulta e impresion de informacion actual e
histdrica de cada uno de los procesos judiciales de la oficina Reyes & Asociados. Fuente. Autor

Tabla 6

Guardar y Consultar documentos digitalizados.

Historia de Usuario  ID: HU6 Titulo: Guardar y consultar los documentos digitalizados.

Descripcion Como funcionarios de la oficina Reyes y Abogados necesitamos una
forma eficiente y rapida de guardar los archivos digitalizados en una
base de datos y que podamos consultar esos documentos cuando lo
gueramos, para manejar una gestion documental de cada proceso y
clientes y tener esos documentos facil y rapido.

Validacion: Valor: 10 (Valoracion del 1 al 10).
e Se debe permitir guardar en una base de datos ~ Estimacion: 2 semanas.
los documentos digitalizados. Prioridad: Alta.

e Se debe permitir consultar los documentos
guardados dentro de la base de datos.

Nota. Esta tabla describe el historial de usuario de guardar y consultar los documentos

digitalizados de la oficina Reyes & Asociados. Fuente. Autor
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Definicion de Requerimientos Funcionales:

Una vez que se ha determinado las historias de usuario, se puede definir los
requerimientos del sistema. La especificacion de requerimientos de software (SRS) Se realiza
para ser una informacién que nos servira de apoyo para el desarrollo del software, a analizar y
tener una idea clara de todos los requisitos y requerimientos que la oficina de abogados Reyes &
Asociados desea tener.

Este informe ayudara en la labor de describir lo que el usuario requiere conforme al
historial de usuarios, y de esta misma forma tener un documento preciso cuya informacion sirva
para el desarrollo del software, de esta forma, se especifican los siguientes requerimientos
funcionales.

Tabla 7

Lista de requerimientos funcionales del sistema

Cadigo Requerimientos funcionales o servicios que espera del sistema
RF001 Ingresar al sistema.

RF002 Ingresar datos del cliente.

RFO003 Consultar datos del cliente.

RF004 Editar datos del cliente.

RF005 Ingresar datos del funcionario.

RF006 Consultar datos del funcionario.

RF0O07 Editar datos del funcionario.

RF008 Ingresar datos del abogado.

RF009 Consultar datos del abogado.

RF010 Editar datos del abogado.

RFO11 Ingresar datos de la contraparte.

RF012 Consultar datos de la contraparte.
RF013 Editar catos de la contraparte.

RF014 Ingresar la informacidon del expediente.
RF015 Consultar la informacion del expediente.
RF016 Editar la informacidn del expediente.
RF0O17 Generacion de informes de los procesos
RF018 Subir documentos en formato digital.
RF019 Consultar documentos.

Nota. Esta tabla muestra los requerimientos funcionales que debe tener el sistema. Fuente. Autor
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A continuacion, se detalla y describe cada uno de los requerimientos funcionales del

sistema:

Tabla 8

Ingreso al sistema

SRS — Especificacion de requerimientos funcionales

Cadigo Nombre
RF001 Ingresar al Sistema.
Descripcion El sistema debe permitir entrar al sistema por medio de un usuario y
contrasefa.
Proceso Al abrir el aplicativo debe existir una pantalla de inicio con un formulario

para poner el usuario y la contrasefia que al ser digitados correctamente se
ingresa a la pantalla principal.
Nota. Esta tabla describe el procedimiento para ingresar al sistema. Fuente. Autor

Tabla 9

Ingreso de datos del cliente

SRS — Especificacion de requerimientos funcionales

Cadigo Nombre
RF002 Ingresar datos del cliente.
Descripcion El sistema debe permitir que se pueda crear un nuevo cliente ingresando sus
datos personales.
Proceso Al entrar a la pantalla de inicio se puede seleccionar de un mend la opcién de

clientes, al entrar, se abre un formulario donde se deben llenar los datos
solicitados y un botén para crear el cliente nuevo.
Nota. Esta tabla describe el procedimiento para ingresar un cliente. Fuente. Autor

Tabla 10

Consultar cliente

SRS — Especificacion de requerimientos funcionales

Cadigo Nombre
RF003 Consultar datos del cliente.
Descripcion El sistema debe permitir que se pueda consultar los datos de los clientes
previamente creados en el sistema.
Proceso Al entrar a la pantalla de inicio se puede seleccionar de un menu la opcion de

clientes, al entrar, se abre un formulario con la opcion de busqueda del
cliente por documento, al darle clic en buscar, el formulario llenara
automaticamente los datos del cliente respectivo.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para consultar clientes. Fuente. Autor
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Tabla 11

Editar cliente

SRS — Especificacion de requerimientos funcionales

Cadigo Nombre
RF004 Editar datos del cliente.
Descripcion El sistema debe permitir que se pueda editar los datos de los clientes
previamente creados en el sistema.
Proceso Al entrar a la pantalla de inicio se puede seleccionar de un menu la opcién

de clientes, al entrar, se abre un formulario con la opcion de busqueda del
cliente por documento, al darle clic en buscar, el formulario llenara
automaticamente los datos del cliente respectivo, estos datos pueden ser
modificados y se graban los cambios por medio de un botén.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para editar clientes. Fuente. Autor

Tabla 12

Ingreso datos del funcionario

SRS — Especificacion de requerimientos funcionales

Cadigo Nombre
RF005 Ingresar datos del funcionario.
Descripcion El sistema debe permitir que se pueda crear un nuevo funcionario
ingresando sus datos personales.
Proceso Al entrar a la pantalla de inicio se puede seleccionar de un mend la opcién

de funcionarios, al entrar, se abre un formulario donde se deben llenar los
datos solicitados y un botén para crear el funcionario nuevo.
Nota. Esta tabla describe el procedimiento para ingresar funcionarios. Fuente. Autor

Tabla 13

Consultar funcionario

SRS — Especificacion de requerimientos funcionales

Cadigo Nombre
RF006 Consultar datos del funcionario.
Descripcion El sistema debe permitir que se pueda consultar los datos de los
funcionarios previamente creados en el sistema.
Proceso Al entrar a la pantalla de inicio se puede seleccionar de un menu la opcion

de funcionarios, al entrar, se abre un formulario con la opcién de bldsqueda
del funcionario por documento, al darle clic en buscar, el formulario llenara
automaticamente los datos del funcionario respectivo.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para consultar funcionarios. Fuente. Autor
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Tabla 14

Editar funcionario

SRS — Especificacion de requerimientos funcionales

Cadigo Nombre
RF007 Editar datos del funcionario.
Descripcion El sistema debe permitir que se pueda editar los datos de los funcionarios
previamente creados en el sistema.
Proceso Al entrar a la pantalla de inicio se puede seleccionar de un mend la opcién

de funcionarios, al entrar, se abre un formulario con la opcién de bdsqueda
del funcionario por documento, al darle clic en buscar, el formulario llenaré
automaticamente los datos del funcionario respectivo, estos datos pueden
ser modificados y se graban los cambios por medio de un boton.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para editar funcionarios. Fuente. Autor

Tabla 15

Ingresar datos del abogado

SRS — Especificacion de requerimientos funcionales

Cadigo Nombre
RF008 Ingresar datos del abogado.
Descripcion El sistema debe permitir que se pueda crear un nuevo abogado ingresando
sus datos personales.
Proceso Al entrar a la pantalla de inicio se puede seleccionar de un mend la opcién

de abogados, al entrar, se abre un formulario donde se deben llenar los
datos solicitados y un boton para crear el abogado nuevo.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para ingresar abogados. Fuente. Autor

Tabla 16

Consultar abogado

SRS — Especificacion de requerimientos funcionales

Cadigo Nombre
RF009 Consultar datos del abogado.
Descripcion El sistema debe permitir que se pueda consultar los datos de los abogados
previamente creados en el sistema.
Proceso Al entrar a la pantalla de inicio se puede seleccionar de un menu la opcion

de abogados, al entrar, se abre un formulario con la opcion de busqueda del
abogado por documento, al darle clic en buscar, el formulario llenara
automaticamente los datos del abogado respectivo.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para consultar abogados. Fuente. Autor
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Tabla 17

Editar abogado

SRS — Especificacion de requerimientos funcionales

Cadigo Nombre
RF010 Editar datos del abogado.
Descripcion El sistema debe permitir que se pueda editar los datos de los abogados
previamente creados en el sistema.
Proceso Al entrar a la pantalla de inicio se puede seleccionar de un mend la opcién

de abogados, al entrar, se abre un formulario con la opcion de busqueda del
abogado por documento, al darle clic en buscar, el formulario llenara
automaticamente los datos del abogado respectivo, estos datos pueden ser
modificados y se graban los cambios por medio de un botén.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para editar abogados. Fuente. Autor

Tabla 18

Ingresar datos de contraparte

SRS — Especificacion de requerimientos funcionales

Cadigo Nombre
RF011 Ingresar datos de la contraparte.
Descripcion El sistema debe permitir que se pueda crear una nueva contraparte
ingresando sus datos personales.
Proceso Al entrar a la pantalla de inicio se puede seleccionar de un mend la opcién

de contrapartes, al entrar, se abre un formulario donde se deben llenar los
datos solicitados y un boton para crear la contraparte nueva.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para ingresar contrapartes. Fuente. Autor

Tabla 19

Consultar contrapartes

SRS — Especificacion de requerimientos funcionales

Cadigo Nombre
RF012 Consultar datos de la contraparte.
Descripcion El sistema debe permitir que se pueda consultar los datos de las
contrapartes previamente creadas en el sistema.
Proceso Al entrar a la pantalla de inicio se puede seleccionar de un menu la opcion

de contrapartes, al entrar, se abre un formulario con la opcion de busqueda
de la contraparte por documento, al darle clic en buscar, el formulario
Ilenard automaticamente los datos de la contraparte respectiva.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para consultar contrapartes. Fuente. Autor
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Tabla 20

Editar contrapartes

SRS — Especificacion de requerimientos funcionales

Cadigo Nombre
RF013 Editar datos de la contraparte.
Descripcion El sistema debe permitir que se pueda editar los datos de las contrapartes
previamente creados en el sistema.
Proceso Al entrar a la pantalla de inicio se puede seleccionar de un mend la opcién

de contrapartes, al entrar, se abre un formulario con la opcion de busqueda
de la contraparte por documento, al darle clic en buscar, el formulario
Ilenard automaticamente los datos de la contraparte respectiva, estos datos
pueden ser modificados y se graban los cambios por medio de un boton.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para editar las contrapartes. Fuente. Autor

Tabla 21

Crear expediente

SRS — Especificacion de requerimientos funcionales

Cadigo Nombre
RF014 Ingresar la informacion del expediente.
Descripcion El sistema debe permitir que se pueda crear un nuevo expediente
ingresando los datos del proceso judicial.
Proceso Al entrar a la pantalla de inicio se puede seleccionar de un mend la opcién

de expedientes, al entrar, se abre un formulario donde se deben llenar los
datos solicitados y un boton para abrir el nuevo expediente.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para ingresar datos al expediente. Fuente. Autor

Tabla 22

Consultar expediente

SRS — Especificacion de requerimientos funcionales

Cadigo Nombre
RF015 Consultar la informacion del expediente.
Descripcion El sistema debe permitir que se pueda consultar la informaciéon de los
expedientes previamente creado en el sistema.
Proceso Al entrar a la pantalla de inicio se puede seleccionar de un menu la opcion

de expedientes, al entrar, se abre un formulario con la opcién de bldsqueda
del expediente por nimero de proceso, al darle clic en buscar, el formulario
Ilenard automaticamente los datos del expediente respectivo.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para consultar expedientes. Fuente. Autor
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Tabla 23

Editar expedientes

SRS — Especificacion de requerimientos funcionales

Cadigo Nombre
RF016 Editar la informacion del expediente.
Descripcion El sistema debe permitir que se pueda editar la informacién de los
expedientes previamente creados en el sistema.
Proceso Al entrar a la pantalla de inicio se puede seleccionar de un menu la opcién

de expedientes, al entrar, se abre un formulario con la opcién de bdsqueda
del expediente por nimero de proceso, al darle clic en buscar, el formulario
Ilenard automaticamente los datos del expediente respectivo, estos datos
pueden ser modificados y se graban los cambios por medio de un boton.
Nota. Esta tabla describe el procedimiento para editar informacion de expedientes del proceso

que se esta llevando. Fuente. Autor

Tabla 24

Generacion de informes

SRS — Especificacion de requerimientos funcionales

Cadigo Nombre
RFO17 Generacion de informes de los procesos
Descripcion El sistema debe permitir que se pueda generar informes de los procesos

judiciales, tanto el historial de un proceso como el informe general de todos
los procesos.

Proceso Al entrar a la pantalla de inicio se puede seleccionar de un menu la opcion
de expedientes, al entrar, se abre un formulario con la opcién de busqueda
del expediente por nimero de proceso, al darle clic en buscar, el formulario
llenara automaticamente los datos del expediente respectivo, debe existir un
botdn que muestre la informacion de todo el historial del proceso,
igualmente debe haber un boton que genere la informacién general de todos
los procesos activos, estos informes se deben poder exportar en pdf para su
revision.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para generar los informes del proceso. Fuente. Autor
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Tabla 25

Subir documentos

SRS — Especificacion de requerimientos funcionales

Cadigo Nombre
RFO18 Subir documentos en formato digital.
Descripcion El sistema debe permitir que se pueda guardar documentos de forma
digital.
Proceso Al entrar a la pantalla de inicio se puede seleccionar de un menu la opcion

de clientes o de expedientes, al entrar, se abre un formulario con la opcién
de busqueda del cliente o del expediente, al buscarlo, el formulario se
llenara automaticamente los datos de clientes o del expediente, dentro del
formulario esta la opcién: Documentos que muestra la lista de los
documentos subidos para ese cliente o expediente y la opcion de subir
nuevos documentos.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para subir documentos al sistema. Fuente. Autor

Tabla 26

Consultar documentos

SRS — Especificacion de requerimientos funcionales

Caodigo Nombre
RFO19 Consultar documentos.
Descripcion El sistema debe permitir que se pueda consultar los documentos guardados
en forma digital.
Proceso Al entrar a la pantalla de inicio se puede seleccionar de un mend la opcion

de clientes o de expedientes, al entrar, se abre un formulario con la opcién
de busqueda del cliente o del expediente, al buscarlo, el formulario se
llenara automaticamente los datos de clientes o del expediente, dentro del
formulario esta la opcién: Documentos que muestra la lista de los
documentos subidos estos documentos pueden ser consultados cuando se
requiere.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para consultar documentos subidos. Fuente. Autor

Definicién de Requerimientos no Funcionales:
Para que la aplicacién sea lo mas optima posible necesita de los siguientes requerimientos

no funcionales:
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Tabla 27

Requerimientos de interfaz de usuario

Cadigo Requerimientos no funcionales interfaz de usuario
RNF001 Perceptible.

RNF002 Operable.

RNF003 Comprensible.

RNF004 Intuitivo.

Nota. Esta tabla lista los requerimientos no funcionales de interfaz de usuario. Fuente. Autor

Tabla 28

Requerimientos de desarrollo, desempefio y seguridad

cddigo Requerimientos no funcionales para desarrollo, desempefio y seguridad
RNF005 Escalabilidad.

RNF006 Mantenibilidad.

RNF007 Rendimiento.

RNF008 Fiabilidad.

RNF009 Seguridad.

Nota. Esta tabla lista los requerimientos no funcionales de desarrollo, desempefio y seguridad del
sistema. Fuente. Autor

Tabla 29

Requerimientos de hardware y software

codigo Requerimientos no funcionales relacionados con hardware y software
RNF010 Hardware.
RNF011 Software.

Nota. Esta tabla lista los requerimientos no funcionales de hardware y software. Fuente. Autor
A continuacion, se detalla y describe cada uno de los requerimientos no funcionales del

sistema:
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Tabla 30

Descripcion de ser perceptible

SRS — Especificacion de requerimientos no funcionales

Cadigo Nombre
RNF001 Perceptible.
Descripcion La informacidn que muestra el sistema es claro y se entiende.

Nota. Esta tabla describe el requerimiento de ser perceptible. Fuente. Autor

Tabla 31

Descripcion de operable

SRS — Especificacion de requerimientos no funcionales

Cadigo Nombre
RNF002 Operable.
Descripcion Los componentes de la interfaz son faciles de manejar.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para que el sistema sea operable. Fuente. Autor

Tabla 32

Descripcion de comprensible

SRS — Especificacion de requerimientos no funcionales

Cadigo Nombre
RNF003 Comprensible.
Descripcion La informacién contenida debe ser legible y estar exenta de errores.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para que el sistema sea operable. Fuente. Autor

Tabla 33

Descripcion de intuitivo

SRS — Especificacion de requerimientos no funcionales

Caodigo Nombre
RNF004 Intuitivo.
Descripcion Debe ser facil para el usuario identificar el uso de los componentes.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para que el sistema sea intuitivo. Fuente. Autor
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Tabla 34

Descripcion de escalabilidad

SRS — Especificacion de requerimientos no funcionales

Cadigo Nombre
RNFO005 Escalabilidad.
Descripcion El sistema debe poder modificarse facilmente.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para que el sistema sea escalable. Fuente. Autor

Tabla 35

Descripcion de mantenibilidad

SRS — Especificacion de requerimientos no funcionales

Caodigo Nombre
RNF006 Mantenibilidad.
N Debe ser fécil el mantenimiento de sus datos sin alterar el desempefio de la
Descripcion Y
aplicacion.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para que el sistema sea mantenible. Fuente. Autor

Tabla 36

Descripcidn de rendimiento

SRS — Especificacion de requerimientos no funcionales

Cadigo Nombre
RNFO007 Rendimiento.
Descripcion Las respuestas al ejecutarse la aplicacion deben ser répidas.

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para que el al sistema tenga rendimiento. Fuente.
Autor

Tabla 37

Descripcidn de fiabilidad

SRS — Especificacion de requerimientos no funcionales
Cadigo Nombre
RNF008 Fiabilidad.

Debe ser confiable y garantizar la integridad de la informacion.

Descripcion

Nota. Esta tabla describe el procedimiento para que el sistema sea fiable. Fuente. Autor
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Tabla 38

Descripcion de seguridad

SRS — Especificacion de requerimientos no funcionales
Cadigo Nombre
RNF009 Seguridad.
Debe existir un sistema de usuario y contrasefia para ingresar al sistema,
estas contrasefias deben estar encriptadas.
Nota. Esta tabla describe el procedimiento para que el sistema sea seguro. Fuente. Autor

Descripcion

Tabla 39

Descripcion de requisitos de hardware

SRS — Especificacion de requerimientos no funcionales
Caodigo Nombre
RNF010 Hardware.
Se necesita un equipo de computo con minimo un procesador de 2.40 GHz
y memoria minima de 4GB.
Nota. Esta tabla describe los requisitos de hardware que debe tener el sistema. Fuente. Autor

Descripcion

Tabla 40

Descripcion de requisitos de software

SRS — Especificacion de requerimientos no funcionales
Cadigo Nombre
RNF011 Software.
La aplicacidn se desarrolla en Java por ser un lenguaje orientado a objetos,
portable y facil de ejecutar en cualquier dispositivo, con MySQL como
gestor de base de datos. Se debe contar con sistema operativo Windows 8 o
superior, tener instalado Java JDK 1.8.0. o superior.
Nota. Esta tabla describe los requisitos de software que debe tener el sistema. Fuente. Autor

Descripcion

Definicion de los Mddulos del Programa:

Con la obtencion de los requerimientos e historias de usuario, se pueden establecer los
siguientes modulos:

o Modulo de Clientes.

. Maodulo de Contrapartes.

o Modulo de Abogados.
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. Maodulo de Funcionarios.
o Modulo de Expedientes.
. Modulo de Documentos.

Desarrollo del Plan de Iteracion y su Tiempo de Duracion.
Con el establecimiento de los modulos que va a tener el software a disefiar, se puede
establecer el siguiente plan de iteracion y la duracion de cada uno:

Tabla 41

Detalle de la duracion de cada iteracion

NuUmero de iteracion Nombre de la iteracion Duracion

Primera Modulo de Clientes 2 semanas
Segunda Modulo de Contrapartes 2 semanas
Tercera Mddulo de Abogados 2 semanas
Cuarta Madulo de Funcionarios 2 semanas
Quinta Mddulo de Expedientes 2 semanas
Sexta Madulo de Documentos 2 semanas

Nota. Esta tabla lista las iteraciones y la duracion de estas. Fuente. Autor
Cronograma:
Con base en toda la informacion descrita se procede a la creacion de cronograma de

actividades el cual seré de la siguiente manera:
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Cronograma
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Cronograma General del Proyecto
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Definicion de historias de usuario.
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©

Definicion de la duracion de cada iteracion.
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Disefio y construccion de la base de datos.

[EnN
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Disefio del diagrama de componentes.

[EEN
~

Disefio del diagrama de paquetes.

[EnN
(o]

Disefio del formulario de inicio de sesion.

[EnN
[(e]

Crear el controlador de inicio de sesion.

N
o

Disefio pagina de inicio de la aplicacion.

N
[y

Conexion con la base de datos.

N
N

Documentacion fase de disefio.

N
w

Reunidn con el cliente.
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Realizacion de modificaciones y
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1

25

Entrega parcial modulo inicio de sesion.
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Proyecto.

24

Codificacion.

12

27

Primera iteracion: Desarrollo Médulo de
Clientes.

28

Crear el objeto cliente.

29

Crear el controlador para registrar clientes.

30

Crear el controlador para editar clientes.

31

Crear el controlador para consultar clientes.

LS

32

Crear el formulario para la gestion de
clientes.

[ERN

33

Realizacion de pruebas de funcionamiento.

34

Documentacién desarrollo médulo de
clientes.

35

Reunién con el cliente.

36

Realizacion de modificaciones y
COrrecciones.

37

Entrega parcial.




Segunda iteracion: Desarrollo Modulo

66

38 Contrapartes. 2

39 Crear el objeto contraparte. 1
Crear el controlador para registrar

40 contrapartes. 1

41 Crear el controlador para editar contrapartes. 1
Crear el controlador para consultar

42 contrapartes. 1
Crear el formulario para la gestion de

43 contrapartes. 1

44 Realizacién de pruebas de funcionamiento. 1
Documentacion desarrollo modulo

45 contrapartes. 1

46 Reunién con el cliente. 1
Realizacion de modificaciones y

47 correcciones. 1

48 Entrega parcial. 1
Tercera iteracion: Desarrollo Mddulo de

49 Abogados. 2

50 Crear el objeto Abogado. 1

51 Crear el controlador para registrar abogados. 1

52 Crear el controlador para editar abogados. 1

53 Crear el controlador para consultar abogados. 1
Crear el formulario para la gestion de

54 abogados. 1

55 Realizacion de pruebas de funcionamiento. 1
Documentacion desarrollo médulo de

56 abogados. 1

57 Reunidn con el cliente. 1
Realizacion de modificaciones y

58 correcciones. 1

59 Entrega parcial. 1
Cuarta iteracion: Desarrollo Médulo de

60 Funcionarios. 2

61 Crear el objeto funcionario. 1
Crear el controlador para registrar

62 funcionarios. 1

63 Crear el controlador para editar funcionarios. 1
Crear el controlador para consultar

64 funcionarios. 1
Crear el formulario para la gestion de

65 funcionarios. 1

66 Realizacion de pruebas de funcionamiento. 1
Documentacion desarrollo modulo

67 funcionarios. 1

68 Reunidn con el cliente. 1
Realizacion de modificaciones y

69 correcciones. 1

70 Entrega parcial. 1
Quinta iteracion: Desarrollo Mddulo de

71 Expedientes. 2 -:

72 Crear el objeto expediente. 1

73 Crear el controlador para crear expedientes. 1

74 Crear el controlador para editar expedientes. 1
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ID Nombre de tarea

(sem)

Nota. Esta tabla describe el cronograma de actividades. Fuente. Autor
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Disefio

En esta fase se realizaron los diagramas de caso de uso y de secuencia que muestran codmo
funcionara el aplicativo, se disefio el modelo de datos que contiene el diagrama entidad — relacion,
el diagrama relacional y el disefio de la base de datos, igualmente se ha disefiado la arquitectura
I6gica del sistema, el sistema estd desarrollado en una arquitectura MVC (modelo, vista,
controlador), por ser la forma mas adecuada de estructurar la informacién, esta arquitectura se ha
detallado en los diagramas de paquetes y componentes elaborados, finalmente se ha desarrollado
el primer médulo del programa que es el modulo de inicio de sesion.
Diagrama y Documentacion de Casos de Uso

Los diagramas de casos de uso que se representan a continuacién modelan la funcionalidad
del sistema tal como lo perciben los agentes externos, denominados actores, que interactian con
el sistema desde un punto de vista particular (Garcia Pefialvo et al., 2024).

Tabla 43

Ingresar al sistema

Casos de uso Ingresar al sistema
Descripcion Cuando un usuario desea ingresar al sistema, debe identificarse usando su
usuario y contrasefa.
Precondicion El usuario no esta autenticado en el sistema.
Secuencia Paso Accion
normal 1 Elusuario abre el programa por medio de un acceso directo.
2  El usuario ingresa su nombre de usuario y su contrasefia.
3  Elsistema analiza la informacion.
4 Sielusuarioy la contrasefia son correctos se ingresa al sistema.
Si el usuario o la contrasefia son incorrectos el sistema envia un
mensaje de error.

5

Post condicion  El usuario ingresa al sistema.
Excepciones Paso Accidn

1 Sise elimina usuario, este ya no podra ingresar al sistema.
Nota. Esta tabla documenta el proceso de ingreso al sistema. Fuente. Autor
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Figura 2

Ingreso al sistema

Nota. Diagrama de caso de uso: ingreso al sistema. Fuente. Autor

Usuario

Tabla 44

Gestion de clientes

Casos de Uso Administrar datos de clientes
Descripcion El sistema debe permitir consultar, ingresar o modificar datos de clientes.
Precondicion El cliente no se encuentra registrado en el sistema.
Secuencia Paso Accion
normal 1 El funcionario ingresa al sistema y elige la opcién de gestion de
clientes.
5 El funcionario consulta los clientes ingresados al sistema, este se puede
realizar por la identificacion del cliente.
3 La secretaria elige la opcién agregar cliente para agregar datos de un
nuevo cliente.
4 La secretaria elige la opcion de modificar datos de un cliente ya creado
para modificar o actualizar sus datos.
5 La secretaria da la opcion en aceptar y el sistema informa de la creacion

o modificacion exitosa del cliente.
6 El funcionario sale del sistema.
Post condicion  El cliente fue creado o modificado con éxito.
Excepciones Paso Accion
1 Si se elimina la informacién del sistema el funcionario, ya no podra
administrar clientes.

Si existe duplicacion de cliente el sistema dard informacion de ello e
impediréa el ingreso del cliente nuevamente.

Nota. Esta tabla documenta el proceso de consulta, ingreso y modificacion de clientes en el

2

sistema. Fuente. Autor
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Figura 3

Gestion de clientes

: Ingresar al sistema
<<indude>>

s
T & Consultar clientes

PR

Administrar datos de clientes
Usuario T
\\ Ingresar nuevo cliente

=

Editar cliente

Nota. Diagrama de caso de uso: gestion de clientes. Fuente. Autor

Tabla 45

Gestidn de funcionarios

Casos de Uso Administrar datos de funcionarios
Descripcion El sistema puede permitir ingresar o modificar datos de un funcionario.
Precondicion El funcionario no se encuentra registrado en el sistema.
Secuencia Paso Accion
normal 1  Lasecretaria ingresa al sistema y elige la opcién funcionarios.
2 La secretaria puede consultar los funcionarios por numero de
identificacion.
3 La secretaria elige la opcion agregar funcionario para agregar datos de
un nuevo funcionario.
4 La secretaria elige la opcién de modificar datos de un funcionario ya
creado para modificar o actualizar sus datos.
5 La secretaria da la opcion en aceptar y el sistema informa de la creacion

o modificacién exitosa del funcionario.
6  Lasecretaria sale del sistema.
Post condicion  El funcionario fue creado o modificado con éxito.
Excepciones Paso Accion
1 Si se elimina la informacion del sistema la secretaria, ya no podra
administrar funcionario.
Si existe duplicacion de funcionario el sistema dara informacion de ello
e impedira el ingreso del funcionario nuevamente.
Nota. Esta tabla documenta el proceso de consulta, ingreso y modificacién de funcionarios en el

2

sistema. Fuente. Autor
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Figura 4

Gestion de funcionarios

Ingresar al sistema
<<incdude >>
T
Consultar funcionarios
——
Administrar datos de funcionar;
—_
Ingresar nuevo funcionario

ios
Usuario T

Nota. Diagrama de caso de uso: gestion de funcionarios. Fuente. Autor

Tabla 46

Gestion de abogados

Casos de Uso Administrar datos de abogados
Descripcion El sistema debe permitir consultar, modificar o ingresar datos de abogados.
Precondicion El abogado no se encuentra registrado en el sistema.
Secuencia Paso Accion
normal 1  Elfuncionario ingresa al sistemay elige la opcidn abogados.
9 El funcionario consulta los abogados ingresados al sistema por nimero
de identificacion del abogado.
3 La secretaria elige la opcion agregar abogado para agregar datos de un
nuevo abogado.
4 La secretaria da la opcion en aceptar y el sistema informa de la creacién
exitosa del abogado.
5 La secretaria elige la opcion de modificar datos de un abogado ya

creado para modificar o actualizar sus datos.
6  El funcionario sale del sistema.
Post condicion  El abogado fue creado o modificado con éxito.
Excepciones Paso Accidn
1 Si se elimina la informacién del sistema el funcionario, ya no podra
administrar abogados.
Si existe duplicacion de abogado el sistema dara informacion de ello e
2  impedira el ingreso del abogado nuevamente.

Nota. Esta tabla documenta el proceso de consulta, ingreso y modificacion de abogados en el

sistema. Fuente. Autor
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Figura 5

Gestion de abogados

<<indude>> Ingresar al sistema

,;f% Administrar datos de abogados Consultar abogados
Usuario R"“—%
Ingresar nuevo abogado

Nota. Diagrama de caso de uso: gestioén de abogados. Fuente. Autor

Tabla 47

Gestion de contrapartes

Casos de Uso Administrar datos de contrapartes
Descripcion El sistema debe permitir consultar, modificar o ingresar los datos de las
personas que son contraparte en los procesos.
Precondicion La persona no se encuentra registrado en el sistema.
Secuencia Paso Accion
normal 1 Elfuncionario ingresa al sistema y elige la opcion contraparte.
El funcionario consulta las personas ingresadas al sistema por su

2 namero de identificacion.

3 La secretaria elige la opcion agregar para ingresar los datos de una
nueva contraparte.

5 La secretaria da la opcion en aceptar y el sistema informa de la creacion

exitosa de la persona.
La secretaria elige la opcion de modificar datos de una contraparte ya
creado para modificar o actualizar sus datos.
6  El funcionario sale del sistema.
Post condicion  La contraparte fue creada o modificada con éxito.
Excepciones Paso Accidn
1 Si se elimina la informacién del sistema el funcionario, ya no podra
administrar contrapartes.
Si existe duplicacién de contraparte el sistema dara informacién de ello
e impedira el ingreso de la persona nuevamente.
Nota. Esta tabla documenta el proceso de consulta, ingreso y modificacion de contrapartes en el

2

sistema. Fuente. Autor
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Figura 6

Gestion de contrapartes

<<indude>> Ingresar al sistema
pomeE =
i = Consultar contrapartes

Administrar datos de contrapartes
Usuario H

Ingresar nueva contraparte

Nota. Diagrama de caso de uso: gestion de contrapartes. Fuente. Autor

Tabla 48

Gestion de expedientes

Casos de Uso Administrar procesos.
Descripcion El sistema debe poder administrar los procesos que se llevan a cabo desde su
inicio hasta su estado actual.

Precondicion Debe existir un contrato con el cliente para que se dé inicio a un nuevo proceso.
Secuencia Paso Accion
normal 1  El abogado o dependiente ingresan al sistema.

2  El abogado o dependiente ingresan a la opcion procesos.

3 El abogado o dependiente ingresan a la opcidn de consultar procesos,
este se puede realizar por el nUmero de proceso.
El abogado ingresa a la opcién de crear nuevo proceso, para ingresar
nuevo proceso al sistema.
El dependiente al ingresar a la informacion de un proceso puede
5 ingresar a la opcidon de gestionar expedientes para actualizar la
informacion de este.
El dependiente puede ingresar a la lista de todos los procesos activos y
generar un informe general del estado de todos los procesos.
El dependiente puede ingresar al historico del proceso que esta
consultando y generar un informe del historial de ese expediente.

8  El abogado o el dependiente salen del sistema.
Post condicion  El abogado ha creado nuevo proceso y el dependiente ha actualizado el

proceso Yy se han generado los informes correspondientes con éxito.

Excepciones Paso Accion

1 Si se elimina la informacién del sistema el abogado o dependiente, ya
no podran administrar procesos.
Si existe duplicacion de proceso el sistema dara informacion de ello e
impediréa la creacion del proceso.
Nota. Esta tabla documenta el proceso de consulta, ingreso, modificacion y generacion de

7

2

informes de los expedientes en el sistema. Fuente. Autor
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Gestion de expedientes
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Ingresar al sistema

~7

<<indude>>

EE == Administrar procesos =

Usuario

i W T

\ Actualizar estado de proceso

T

Generar informes de procesos

Nota. Diagrama de caso de uso: gestion de expedientes. Fuente. Autor

Tabla 49

Gestidn de documentos

Casos de Uso

Gestionar documentos.

Descripcion El sistema debe poder guardar y consultar documentos de los clientes y de los
procesos.
Precondicion Debe existir un estado procesal que requiera la gestion documental.
Secuencia Paso Accion
normal 1 Elfuncionario ingresa al sistema.
9 El abogado o dependiente ingresan a la opcidn de consultar procesos
por la opcion de numero de proceso.
3 El abogado o dependiente pueden consultar cliente por la opcion de
identificacion del cliente.
El abogado o dependiente pueden ir a la opcion de consultar
4 documentos para ver la lista de documentos ingresados tanto en la
informacién del cliente como en la informacion del proceso.
5 El abogado o dependiente pueden consultar el documento dando clic
al enlace guardado.
El dependiente puede ir a la opcion de guardar nuevo documento para
6  registrar un nuevo documento dentro de la informacion del cliente o
del proceso.
7  El abogado o el dependiente salen del sistema.

Post condicion  Se ha generado o guardado documento con éxito.

Excepciones Paso

Accion
Si se elimina la informacién del sistema el funcionario, ya no podra
gestionar documentos.

Nota. Esta tabla documenta el proceso de consultar y guardar documentos en el sistema. Fuente.

Autor
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Figura 8

Gestion de documentos

<<indude>> Ingresar al sistema
EE Gestionar documentos Consultar documentos

Usuario \)

Guardar documentos

Nota. Diagrama de caso de uso: gestion de documentos. Fuente. Autor

Diagramas de Secuencia

Los diagramas que se representan a continuacion describen la dinamica del
comportamiento del sistema, es decir, como los objetos en el sistema interactian dindmicamente
durante la ejecucion (Lujan Campos, 2023).

Figura 9

Representacion del ingreso al sistema

Caso de uso: Ingreso al sistema

Usuario Sistema

1: Ingresa a la aplicacién()

_ 2: Solicita usuario y contrasefia()
-t

3 : Ingresa datos de login()

' 4 : Valida los datos ingresados()
Bw

A

U 5 : Ingresa al sistema()

Nota. Diagrama de secuencia: ingreso al sistema. Fuente. Autor



Figura 10

Representacion de la gestion de clientes

Caso de uso: Administrar datos de dientes

Usuario Sistema

Clientes

E 1: Ingresar al sistema() - E

>
U 2 : Ingresar a dlientes()

B

3 : Consultar dientes()

4: Crear diente()

5 : Modificar diente()

™
-
6 : Salir del sistema() | |

T

Nota. Diagrama de secuencia: gestion de clientes. Fuente. Autor

Figura 11

Representacion de la gestion de funcionarios

Caso de uso: Administrar datos de funcionarios

Usuario Sistema

1: Ingresar al sistema() o

Funcionarios

2: Ingresar a fundionarios()

3 : Consultar fundionarios()

¥ 3

T 4 : Crear funcionario()
o

5 : Modificar funcionario()

F 3

6 : Salir del sistema()

Nota. Diagrama de secuencia: gestion de funcionarios. Fuente. Autor
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Figura 12

Representacion de la gestion de abogados

Caso de uso: Administrar datos de abogados

Usuario Sistema Abogados

1: Ingresar al sistema()

- 5
2 : Ingresar a abogados() E

3 : Consultar abogados()

4 : Crear abogado()

|-

|--L

5 : Modificar abogado()

6 : Salir del sistema()

.-q--------------------------_---

Nota. Diagrama de secuencia: gestion de abogados. Fuente. Autor

Figura 13

Representacion de la gestion de contrapartes

Caso de uso: Administrar datos de contrapartes

Usuario Sistema Contrapartes

1: Ingresar al sistema()

2: Ingresar a contrapartes() >

E 3 : Consultar contrapartes()
—7eit

4 : Crear contraparte()

O 5 : Modificar contraparte()

6 : Salir del sistema()

-q_-_-----_---.----..----.------

Nota. Diagrama de secuencia: gestion de contrapartes. Fuente. Autor
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Representacion de la gestion de expedientes

Caso de uso: Administrar procesos

Usuario Sistema Procesos

: 1: Ingresar al sistema() ' :

¥

! 2 : Ingresar a procesos() '

k 4

' 3 : Consultar procesos()
il
-

4 : Crear nuevo proceso()

-~

S0 45 : Actualizar estado de proceso()

T 6 : Generar informes de procesos()
-

7 : Salir del sistema()

|__|=

Nota. Diagrama de secuencia: gestion de expedientes. Fuente. Autor

Figura 15

Representacion de la gestion de documentos

Caso de uso: Gestionar documentos

Usuario Sistema Documentos Procesos

1:Ingresar al sistemaQ E

[
'\

P H
I__I 2: Ingresar a procesos()

3 Irf)g_r_esar a documentos del proc{sﬂo
-

E 4 : Consultar documento()
-t

T 5 i Guardar documento()
‘.

i 6:Ingresar a dientes()

Clientes

7 : Ingresar a docuriwentos de diente()

-
-

8 : Consultar documento()
o

I_,.I 9 : Guardar documento()

A

10 : Salir del sistema() | |

Nota. Diagrama de secuencia: gestién de documentos. Fuente. Autor
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Modelo Entidad Relacion

El modelo que se representan a continuacién es una herramienta que permite representar
de manera simplificada los componentes que participan en un proceso de negocio y el modo en el
que estos se relacionan entre si (Arana Arias, 2023).

Figura 16

Modelo entidad relacion

Identificacion

. 1 M
Cliente Documento

Teléfono

fit

Anexa

@ '
@ Hume ro
Identificacion

G
Funclonario Proceso

Email
Ceareo D "

1 M
Identificacion
1 M
Abogado Contraparte
Identificacion

Teléfono

@ @ Telé&fono

Nota. Modelo entidad relacién. Fuente. Autor

Tipo
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Disefio de la Arquitectura Légica del Sistema

La arquitectura es disefio, ella establece restricciones en las actividades posteriores, y esas
actividades deben producir artefactos, disefios y codigo de grano més fino, que cumplen con la
arquitectura. Ella es el vinculo critico entre el disefio y la ingenieria de requisitos, ya que identifica
los principales componentes estructurales de un sistema y las relaciones entre ellos. El resultado
del proceso de disefio arquitectonico es un modelo arquitectonico que describe cdmo se organiza
el sistema segun la comunicacion de sus componentes (Rodriguez & Pérez, 2023).
Diagrama de Clases

El siguiente diagrama de clases, en la fase de andlisis, muestra las clases en el dominio del
problema y sus relaciones se identifican a través del diagrama de clases. Los detalles técnicos de
la clase se introducen en la fase de disefio. Usando diagrama de clases y diagrama de paquete, el

modelado estatico describe la estructura estatica del sistema (Lujan Campos, 2023).



Figura 17

Diagrama de clases

ABOGADO

+Identificacion

+Tipo de documento
+Nombres

+Apellidos

+No tarjeta profesional
+Ciudad de residencia

CONTRAPARTE

+Identificacion

+Tipo de documento
+Nombres

+Apellidos

+Ciudad de residencia
+Direccion

+Direccion
+Celular
+Email
+Teléfono

+asisteCitas(()
-asisteContraparte()
-integraProceso()

+Teléfono
+Celular

+Email

+Tipo de persona
+Id abogado

-asisteCitas()
-integraProceso()
-contrataAbogado()

PROCESO

FUNCIONARIO

Proceso_historico

+d

+1d proceso
+Fecha estado
+Estado
+Detalle
+Pendiente

+Ndmero

+Tipo

+Nombre
+Demandantes
+Demandados
+Entidad

+ID funcionario
+Estado actual
+Pendiente
+Espedalidad
+Instanda

+Fecha inicio
+Fecha fin

+Fecha estado
+Abogado diente
+Abogados contrapartes
+Detalle del estado

+Identificacion

+Tipo de documento
+Nombres

+Apellidos

+Cargo

+Ciudad de residencia
+Direccidn

+Teléfono

+Celular

+Email

+Genero

+Estado civil

+Salario

+Fecha de nacimiento
+Fecha de ingreso
+Fecha de retiro
+Estado (activo, retirado)
+No tarjeta profesional

-fijaFechas()
-validaDocumentos()
-iniciadoPorAbogado()

DOCUMENTO

+ID
+Nombre
+Ubicacion
+ID diente
+ID proceso

-iniciaProceso()
-suscribeDocumento()
-registraCitas()
-registraClientes()
-generalnformes()

CLIENTE

+Tipo

-esArchivado()
-esCopiado()
-esEntregado()
-tieneExigibilidad ()
-tieneInformadon()

Nota. Diagrama de clases. Fuente. Autor

+Identificacion

+Tipo de documento
+Nombres

+Apellidos

+Ciudad de residencia
+Direccion

+Teléfono

+Celular

+Email

+Genero

+Estado civil

+Fecha de nadmiento
+Profesion u oficio
+Direccidn de trabajo
+Teléfono de trabajo
+Salario

+Nombre de contacto
+Celular de contacto
+Tipo de relacion contacto

-entregaDocumentos()
-seRegistra()
-pideInformes()
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Diagrama de Componentes

Un Diagrama de Componentes contiene componentes con un nombre que lo distinga de
los demaés, interfaces y relaciones entre ellos; muestra ademaés las organizaciones y dependencias
I6gicas entre componentes de software y normalmente se utilizan para modelar cddigo fuente,
versiones ejecutables, bases de datos fisicas, entre otros (Cabrera Hernandez et al., 2013).

Figura 18

Diagrama de componentes

O <<Ejecutable>> O
FormularioCliente ——
GestionCliente GestionDocumento
Q <<Ejecutable>> \ e
— F larioAl di
GestionAbogado ormularioAbogado %Formulariobocumento
<<Ejecutable>>
IniciarSesion [ O <<Ejecutable>>
N . 1 f— FormularioFuncionario <<File>>
e FormularioInformes
O O s | <<Ejecutable>>
GestionContraparte FormularioContraparte
Conectar a BD

O <<Ejecutable>> O
ionPi — FormularioProceso ——
<<MySQL>> GestionProceso Gesti diente i
% BaseDatos <<Ejecutable>>
FormAbrirExpe

<<Ejecutable>>

<<Ejecutable>>
FrmGestExpediente

Nota. Diagrama de componentes. Fuente. Autor
Diagrama de Paquetes

Los diagramas de paquetes son diagramas que representan las dependencias entre los
paquetes que componen un modelo. Es decir, muestra como un sistema estd dividido en
agrupaciones ldgicas y las dependencias entre esas agrupaciones (Hinds Fonseca & Bernardez
Jeffries, 2021).

El sistema esta desarrollado en una arquitectura MVVC (modelo, vista, controlador), por ser
la forma mas adecuada de estructurar la informacion, dicho modelo es un patréon de arquitectura
de software que separa la l6gica de la aplicacion en tres componentes distintos: el modelo, la vista

y el controlador. Detalla cada uno de los componentes, iniciando por el modelo, que es un conjunto
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de clases que representa los datos y la légica de negocio de una aplicacion. Las vistas son un
conjunto de clases encargadas de presentar al usuario la informacion contenida en el modelo. Cada
vista esta relacionada con un modelo especifico y puede haber varias vistas asociadas al mismo
modelo. Las vistas solo reciben la informacion necesaria para desplegar y se actualizan cada vez
que el modelo del dominio cambia mediante notificaciones generadas por el modelo de la
aplicacion. Finalmente, el controlador es un objeto responsable de dirigir el flujo del control de la
aplicacion debido a mensajes externos, tales como datos introducidos por el usuario u opciones
del mend seleccionadas por el mismo. A partir de estos mensajes, el controlador se encarga de
modificar el modelo o de abrir y cerrar las diferentes vistas. El controlador tiene acceso al modelo
y a las vistas, pero las vistas y el modelo no tienen conocimiento de la existencia del controlador
(Arana Arias, 2023). En el siguiente diagrama de paquete se resume la arquitectura del sistema.

Figura 19

Diagrama de paquetes

Paquete Vista (GUI) Paquete Controlador Paquete Modelo
Principal l |
Im3
ek Paquete de BD

Nota. Diagrama de paquetes. Fuente. Autor
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Disefio y Construccién de la Base de Datos

Como resultado del andlisis realizado y el diagrama de clases elaborado, se procede a
construir el disefio de la base de datos que seré usada para la ejecucion del aplicativo a desarrollar,
esta base de datos sera creada en MySQL por medio de la herramienta phpMyAdmin en donde se
crearan las siguientes tablas que guardaran la informacién necesaria para el buen funcionamiento
del software a disefiar, estas tablas son las siguientes:
Tabla de inicio de sesion

Se crea tabla para guardar los datos de acceso al aplicativo.

Figura 20

Tabla Login

# MNombre Tipo Cotejamiento Atributos Nulo Predeterminado Comentarios Extra

1 ldLogin int(10) Mo Ninguna AUTO_INCREMENT
2 usuario varchar(20) utfdmbd_0900_ai_ci Mo  Ninguna

3 contrasena varchar(20) utfémbd_0900_ai_ci Mo  MNinguna

Nota. Captura de pantalla realizada desde phpMyAdmin de la tabla Login. Fuente. Autor



Tabla de clientes

Se crea tabla para guardar los datos de los clientes.

Figura 21
Tabla Cliente

# HNombre Tipo Cotejamiento  Atributos HNulo Predeterminadc
1 identificacion > int(12) Mo  Minguna
2  tipodoc varchar(30) utf3_general_ci Mo Minguna
3 nombre1 varchar(30) utf3_general_ci Mo Minguna
4  nombre2 varchar(30) utf3_general_ci Si
5 apellido1 varchar(30) utf3_general_ci Mo Minguna
G apellido? varchar(30) utf3_general_ci Si
7 ciuresidencia varchar(30) utf3_general_ci Si NULL
& direccion varchar(100) utfd_general_ci Si NUELL
9  telefono bigint(20) Si NULL

10 celular bigint(20) Mo Minguna

11 email varchar(100) utfd_general_ci Mo Minguna

12 genero varchar(10) utf3_general_ci Si NUELL

13 edocivil varchar(20) utf3_general_ci Si NULL

14 fechanacto varchar(12) utf3_general_ci Si NULL

15 ocupacion varchar(30) utf3_general_ci Si NULL

16 dirtrabajo varchar{100) utf8_general_ci Si NULL

17 teltrabajo bigint(20) Si MULL

18  salario bigint(20) Si 0 NULL

19  nombrectacto varchar{100) utfd_general_ci Si NULL

20 celctacto bigint(20) Si 0 NULL

21  relctacto varchar(20) utf8_general_ci Si NULL

22  NombreCompleto varchar(100) utf8_general_ci Si NULL

Nota. Captura de pantalla realizada desde phpMyAdmin de la tabla Cliente. Fuente. Autor



Tabla de funcionarios

Se crea tabla para guardar los de los funcionarios de la oficina Reyes & Asociados.

Figura 22

Tabla Funcionario

#

Hombre
identificacion >

tipoDoc
titaprofesional
nombre1
nombre2
apellido1
apellido2
cargo
ciuresidencia
direccion
telefono
celular

email

genero
edocivil
fechanacto
salaric
fechaingreso
fecharetiro

estado

Tipo

int(12)
varchar{30)
int(10)
varchar{30)
varchar{30)
varchar{30)
varchar{30)
varchar{20)
varchar{30)
varchar{100)
bigint(20)
bigint(20)
varchar{100)
varchar{10)
varchar{12)
varchar(12)
bigint(20)
varchar(12)
varchar(12)
varchar(20)

Cotejamiento

utf8_general_ci

utf8_general_ci
utf8_general_ci
utf8_general_ci
utf8_general_ci
utf8_general_ci
utf8_general_ci

utf8_general_ci

uif8_general_ci
uUif8_general _ci
uif8_general_ci

utfé_general_ci

utfé_general_ci
utfé_general_ci

utfé_general_ci

HombreCompleto varchar(100}) utfd_general_ci

Atributos HNulo Predeterminado

Mo
Mo
Si
Mo
Si
Mo
Si
Mo
Si
Si
Si
Mo
Mo
Si
Si
Si
Mo
Mo
Si
Si
Si

Minguna
Minguna
0

Minguna

Minguna

Minguna
NULL
NULL

0
Minguna
Minguna
MULL
MULL
MULL
Minguna
Ninguna
NULL
MULL
NULL
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Nota. Captura de pantalla realizada desde phpMyAdmin de la tabla Funcionario. Fuente. Autor



Tabla de abogados

Se crea tabla para guardar los datos de los abogados.

Figura 23
Tabla Abogados

#

L= = T = B = I & ) B SRR % T e

— =
=y

12
13

Nota. Captura de pantalla realizada desde phpMyAdmin de la tabla Abogados. Fuente. Autor

Hombre
identificacion

tipoDoc
titaprofesional
nombre1
nombre2
apellido1
apellido2
ciuresidencia
direccion
telefono
celular

email

Tipo

int{12)
varchar(30)
int{10)
varchar(30)
varchar(30)
varchar(30)
varchar(30)
varchar(30)

Cotejamiento  Atributos MNulo Predeterminado

utfé_general_ci

utfé_general_ci
utfé_general_ci
utfé_general_ci
utfé_general_ci

utfé_general_ci

varchar(100) utfd_general_ci

bigint(12)
bigint(20)

varchar(100) utfd_general_ci

NombreCompleto varchar(100) utfd_general_ci

Mo
Mo
Si
Mo
Si
Mo
Si
Si
Si
Si
Mo
Si
Si

Minguna
MNinguna
NULL

MNinguna

MNingumna

MNUILL
MUILL
MNUILL
Minguna
MNUILL
MUILL
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Tabla de contrapartes

Se crea tabla para guardar los datos de las contrapartes.

Figura 24

Tabla Contraparte

# HNombre Tipo Cotejamiento  Atributos HNulo Predeterminado ¢
1 identificacion int(12) Mo  Minguna
2 tipoDoc varchar(30) utf3_general_ci Mo Minguna
3 nombred varchar(30) utfd_general_ci Mo Minguna
4  nombre2 varchar(30) utf3_general_ci Si
5 apellido1 varchar(30) utfd_general_ci Mo Minguna
G apellido2 varchar(30) utf3_general_ci Si
7 ciuresidencia varchar(30) utfd_general_ci Si MNULL
g direccion varchar(100) utfd_general_ci Si NULL
9  telefono bigint(20) Si MNULL

10 celular bigint(20) Si NULL

11 email varchar(100) utfd_general_ci Si MNULL

12 genero varchar(10) utf3_general_ci Si NULL

13  idabogado int(12) Si MNULL

14 Tipersona varchar(20) utf3_general_ci Mo Minguna

15  empresa varchar(100) utfd_general_ci Si MNULL

16 NombreCompleto varchar(100) utfé_general_ci Si NULL

Nota. Captura de pantalla realizada desde phpMyAdmin de la tabla Contraparte. Fuente. Autor
Tabla de registro de expedientes

Se crean las tablas para guardar los datos de los procesos que lleva la oficina Reyes &
Asociados, una tabla con los datos actuales de los procesos y una tabla con el historial de cada

proceso.



Figura 25

Tabla Proceso

# HNombre Tipo Cotejamiento  Atributos Nulo Predeterminado
1  numero > varchar{10) utf_general_ci Mo  Minguna
2 especialidad varchar(20) utf8_general_ci Mo  Minguna
3 tipo varchar{30) utf8_general_ci Mo  Minguna
4  nombre varchar(a0) utf8_general_ci Si
5 demandante int(12) Si MULL
G demandante2 int(12) Si MNULL
7 demandante3 int(12) Si MULL
g demandanted int(12) Si MNULL
9 demandadoi int(12) Si MULL

10  demandado2 int(12) Si MNULL

11 demandado3 int(12) Si MULL

12  demandadod int(12) Si NULL

13  instancia int(5) Si MULL

14 despachojudicial varchar(100) ulfé_general_ci Si MNULL

15 fechainicio varchar{12) utf8_general_ci Mo  Minguna

16 fechaterminacion varchar(12) utfd_general_ci Si MNULL

17 abogadocliente  int(12) Si NULL

18 fechaestado varchar(12) utfd_general_ci Si MNULL

19  estado varchar(158) utfd_general_ci Si MNULL

20 detalle varchar(300) utfd_general_ci Si MNULL

21  pendiente varchar(100) utfd_general_ci Si MNULL

22 abogado1 int(12) Si NULL

23 abogado? int(12) Si NULL

24 abogado3 int(12) Si NULL

Nota. Captura de pantalla realizada desde phpMyAdmin de la tabla Proceso. Fuente. Autor



Figura 26

Tabla Proceso Historico

# HNombre Tipo
1 id int(10)

id_proceso varchar(10)

s

LEx]

fechaestado varchar(12)

4 estado varchar(15)

L8]

detalle varchar(300)

G pendiente  varchar(100)

Cotejamiento  Atributos HNulo Predeterminado

Mo  Minguna

LUife_general _ci Mo  MNinguna
utfd_general_ci S NULL
utf_general_ci S NULL
utfd_general_ci S NULL
LUife_general _ci Si MULL
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Nota. Captura de pantalla realizada desde phpMyAdmin de la tabla Proceso_historico. Fuente.

Autor

Tabla de registro de documentos

Se crea tabla para guardar los datos los documentos que dan informacion tanto de los

clientes como de los procesos que se llevan a cabo en la oficina Reyes y Asociados.

Figura 27
Tabla Documento

# HNombre Tipo

Cotejamiento  Atributos HNulo Predeterminade Comentarios

1 id int(10) Mo Minguna
2  nombre varchar(50) utfd_general_ci Si

3 documento mediumblob S NULL

4 idcliente  int(12) Si  NULL

(4]

idproceso  wvarchar(10}) utfé_general_ci

i

Extra
AUTO_INMCREMEMT

Nota. Captura de pantalla realizada desde phpMyAdmin de la tabla Documento. Fuente. Autor

Desarrollo del Mdadulo de Inicio

Conexioén con la Base de Datos

Se procede a crear una clase de nombre Conexion.java que realiza la conexion con la tabla

Jurica creada en la base de datos, se anexa la libreria mysql-connector-j-8-1-0.jar a fin de que se

pueda comunicar el aplicativo con la basa de datos MySQL.
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Disefio de los Formularios de Inicio de Sesion y el Formulario Principal

Logo de la Oficina Reyes y Asociados.

Inicialmente, se crea el logo de la oficina Reyes & Asociados que haré parte del aplicativo,
este logo que sera usado en toda la parte grafica del programa es el siguiente:

Figura 28

Logo de la oficina Reyes & Asociados

Nota. Logo de la oficina de abogados Reyes & Asociados. Fuente. Autor

Disefio del formulario de Inicio de sesién

Dentro del paquete Vista del sistema desarrollado se crea un formulario con el nombre
Login.java el cual contendra el primer formulario que ver el usuario al ingresar al aplicativo, en
este formulario deberd ingresar su usuario y contrasefia para poder acceder al programa e
interactuar con él, este formulario es el siguiente.

Figura 29

Formulario de inicio de sesion

Iniciar Sesién — *

Lh:‘\. ‘5/, '5‘513 PF\ L Jx’“ . _.z\JE\ K_)C“‘:"
= B

A '-V«J:jﬂur;a “.
Usuario:

Contrasefia:

Login

Nota. Disefio del formulario de inicio de sesion creado con la aplicacion Netbeans. Fuente. Autor
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Disefio de la Vista de Inicio al Aplicativo

Dentro del paquete Vista del sistema se crea un nuevo formulario con el nombre
Juridico.java el cual contendra la vista que vera el usuario al iniciar sesion en el aplicativo, en este
formulario se visualizan las diferentes opciones que el usuario tendra para hacer uso del software,
estas opciones son: modulo de clientes, modulo expedientes, modulo abogados, modulo
contrapartes y modulo funcionarios, la vista principal de la aplicacion es la siguiente.

Figura 30

Formulario de vista principal del aplicativo

SGExp Juridico - X

o )= o T\ . 0
Remesy Aseciaces B
I(T"-'f’l' Ty 1 ~ o =l
IOOLECES  * -(

Clientes Expedientes Abogados

] Ew , Joope
A b D an
Contrapdrtesﬁﬁ Funcionarios

— ) B |
SEw o

Salir

Nota. Disefio del formulario principal desarrollado en la aplicacion Netbeans. Fuente. Autor

Crear del Modelo y del Controlador de Inicio de Sesion
Una vez que se han creado las vistas, se crea un modelo de login con el nombre Loginn.java

en el cual se creara el objeto para el Inicio de sesion con los atributos usuario y contrasefia que
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capturara los datos que ingresa el usuario en el formulario y hara la comparacion con los datos
guardados en la base de datos.

La conexion entre el formulario y el modelo se realizara a través del controlador creado
con el nombre de loginControl.java el cual se encargara de recoger los datos capturados en el
formulario llevarlos al modelo que conecta con la base de datos y retorna un resultado que puede
ser verdadero o falso si es verdadero significa que los datos del usuario y contrasefia son correctos
y abre el aplicativo en el formulario principal, si los datos de usuario y contrasefia son incorrectos
se muestra mensaje de error.

Se crea igualmente el controlador de nombre controlJuridico.java el cual se encarga de
darle funcionalidad a los botones del formulario de la vista principal del aplicativo, con el fin de
acceder a las opciones de clientes, expedientes, abogados, contrapartes y funcionarios e igualmente
para salir del aplicativo.

Para entrar en funcionamiento el sistema se crea una clase principal de nombre
SoftwareJuridico.java dentro del cual se valida el inicio al programa y se interconectan todas las
clases que haran parte del aplicativo.

Realizacion de Pruebas de Inicio de Sesion

Prueba 1: Inicio de sesion ingresando usuario y contrasefia erroneo.

Resultado esperado: Que impida el ingreso al aplicativo y muestre un mensaje
informando que el usuario y/o la contrasefia son incorrectos.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Usuario o contrasefia incorrecto. Intente

nuevamente”.



Prueba 2: Inicio de sesion sin ingresar usuario y contrasefia.

Resultado esperado: Que impida el ingreso al aplicativo y muestre un mensaje
informando que el usuario y/o la contrasefia son incorrectos.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Usuario o contrasefia incorrecto. Intente
Nuevamente”.

Prueba 3: Inicio de sesion ingresando usuario correcto y contrasefia incorrecta.

Resultado esperado: Que impida el ingreso al aplicativo y muestre un mensaje
informando que el usuario y/o la contrasefia son incorrectos.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Usuario o contrasefia incorrecto. Intente
nuevamente”.

Prueba 4: Inicio de sesion ingresando usuario incorrecto y contrasefia correcta.

Resultado esperado: Que impida el ingreso al aplicativo y muestre un mensaje
informando que el usuario y/o la contrasefia son incorrectos.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Usuario o contrasefia incorrecto. Intente
nuevamente”.

Prueba 5: Inicio de sesion ingresando el usuario y contrasefia correctos.

Resultado esperado: Que realice el ingreso al aplicativo y muestre el formulario
principal.

Resultado obtenido: Ingreso al formulario principal del software.
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Cadificacion

Primera Iteracion: Desarrollo del Mdédulo de Clientes

Disefio del formulario Clientes

Dentro del paquete Vista del sistema desarrollado se crea un formulario con el nombre

GestCliente.java el cual contendra el formulario que vera el usuario al ingresar a la opcion

95

Clientes en la pagina de inicio del aplicativo, en este formulario se puede ingresar los datos de un

nuevo cliente, consultar y editar datos de un cliente ya existente, limpiar la informacion y

regresar al inicio, también contine un botdn para gestionar los documentos del cliente
consultado.
Figura 31

Formulario de gestion de clientes

Gestion de Clientes - X

Gestion de Clientes

Buscar Cliente por nimerc de identificacion: |

Informacién Personal

N® de Decumento: Tipe de Documento: | Cedula de Ciudadania Género:  Femenino e

Primer Mombre: Segundo Membre: Primer Apellido: Segundo Apellido:

Direccién: Ciudad: Documentos

Teléfono Fijo: Teléfone Mavil: Correo Electrénico:

Ocupacion: Estado Civik  Soltero ~ F. Nacimiento:

Informacién Laboral

Direccién Laboral: Salario: Teléfono Trabajo:

Informacién de Contacto

Nombre del Contacto: Teléfone del Contacto: Relacién/Parentesco:
Editar Crear Limpiar Atras

Nota. Disefio del formulario de gestion de clientes creado con la aplicacion Netbeans. Fuente.

Autor
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Crear el Modelo y el Controlador de Gestion de Clientes

Una vez que se han creado las vistas, se crea un modelo de cliente con el nombre
Cliente.java en el cual se creara el objeto para la creacion de clientes con los atributos
correspondientes a la informacidn del cliente que capturaré los datos ingresados en el formulario
por el usuario, por otro lado, dentro del mismo modelo se ha creado otra clase con el nombre
gestorCliente.java que conecta la informacién del cliente con la base de datos y permite crear,
consultar y editar la informacion de los clientes.

La conexion entre el formulario y el modelo se realizara a través del controlador creado
con el nombre de clienteControl.java el cual se encargara de recoger los datos capturados en el
formulario llevarlos al modelo que conecta con la base de datos y de esta forma crear el cliente,
también permite tomar los datos de la base de datos que son capturados por el modelo para
posteriormente visualizar la informacion de un cliente en el formulario cuando este es
consultado, el controlador igualmente realiza la edicion de los datos del cliente consultado
capturandolos nuevamente en el modelo para después modificarlos en la base de datos.
Realizacion de Pruebas de Gestion de Clientes

Prueba 1: Ingreso al formulario de clientes desde la pagina de inicio.

Resultado esperado: Que al dar clic en la opcion “Clientes” del formulario de inicio
ingrese al formulario de “Gestion de Clientes”.

Resultado obtenido: Ingreso al formulario de “Gestion de Clientes”.

Prueba 2: Crear nuevo cliente usando los datos numéricos y alfanuméricos correctos.

Resultado esperado: Que muestre un mensaje de que el cliente fue creado correcta 'y

efectivamente se haya registrado el nuevo cliente en la base de datos.
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Resultado obtenido: Mensaje: “Cliente creado con éxito” y efectivamente ha sido
grabado en la tabla correspondiente de la base de datos.

Prueba 3: Crear nuevo cliente ingresando datos alfanuméricos en campos que deben ser
solo numéricos.

Resultado esperado: Que impida la creacion del nuevo cliente y muestre un mensaje de
error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error al agregar cliente” se verifica que en la
base de datos no agrega el cliente por incompatibilidad de tipo de datos.

Prueba 4: Crear cliente sin agregar ninguna informacion.

Resultado esperado: Que impida la creacion del nuevo cliente y muestre un mensaje de
error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error al agregar cliente” se verifica que en la
base de datos no agrega el cliente porque hay datos que no admite nulo.

Prueba 5: Buscar cliente usando un numero de documento registrado.

Resultado esperado: Que se muestre la informacion del cliente en los campos del
formulario.

Resultado obtenido: Los datos completos del cliente pueden ser visualizados.

Prueba 6: Buscar cliente usando un numero de documento no registrado.

Resultado esperado: Que muestre mensaje de error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error, no se encontr6 al cliente”.

Prueba 7: Buscar cliente sin usar ningiin nimero de documento.

Resultado esperado: Que muestre mensaje de error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error, no se encontr6 al cliente”.
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Prueba 8: Editar cliente ingresando los datos correctos.

Resultado esperado: Que se logre la edicidn del cliente y muestre mensaje
confirmandolo.

Resultado obtenido: Mensaje: “Cliente actualizado con éxito” y efectivamente se ha
actualizado en la tabla correspondiente de la base de datos.

Prueba 9: Editar cliente cambiando un dato alfanumérico en donde debe ir un dato
numerico.

Resultado esperado: Que impida la actualizacion del cliente y muestre mensaje de error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error al actualizar los datos del cliente” se
verifica que en la base de datos no actualizé el cliente por incompatibilidad de tipo de datos.

Prueba 10: Editar el cliente sin cambiar informacion.

Resultado esperado: Que no se realice ningun cambio.

Resultado obtenido: Se verifica que la informacion continua igual.

Prueba 11: Oprimir el botdn de limpiar.

Resultado esperado: Que toda la informacion que se encuentre en el formulario quede
en blanco.

Resultado obtenido: Al oprimir el botdn de limpiar todos los datos del formulario
quedan en blanco.

Prueba 12: Oprimir el botdn de atrés.

Resultado esperado: Que se pueda regresar al formulario principal.

Resultado obtenido: Al oprimir atras se regresa al formulario principal donde se puede

elegir las otras opciones disponibles en el aplicativo.
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Segunda Iteracion: Desarrollo del Modulo de Contrapartes
Disefio del formulario Contrapartes

Dentro del paquete Vista del sistema desarrollado se crea un formulario con el nombre
GestContraparte.java el cual contendra el formulario que vera el usuario al ingresar a la opcion
Contrapartes en la pagina de inicio del aplicativo, en este formulario se puede ingresar los datos
de una nueva contraparte, consultar y editar datos de una contraparte ya existente, limpiar la
informacion y regresar al inicio.

Figura 32

Formulario de gestion de contrapartes

& Gesticn de Contrapartes = k4

Gestion de Contrapartes

Buscar Conirapane por identificacion:

Inlormaciin de Contraparte
N* de Documento: Tipo de Documento:  |(Cédula de Cindadania - Tipo: | Persona Natural -

Primar Nombre: Segundo Nombre: Primar Apellido: Segundo Apellidoc

Hombre de la Empresa:

Ciudad:

Direccidn: Géneroc | Femening -
Telélono Fijo: Telélomo Mdvil: Correa Electrimnico:
Abogado Responsable: -

Editar Crear Limpiar Alras

Nota. Disefio del formulario de gestion de contrapartes creado con la aplicacion Netbeans.

Fuente. Autor
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Crear el Modelo y el Controlador de Gestion de Contrapartes

Una vez que se han creado las vistas, se crea un modelo de contraparte con el nombre
Contraparte.java en el cual se creard el objeto para la creacion de contrapartes con los atributos
correspondientes a la informacidon de la contraparte que capturara los datos ingresados en el
formulario por el usuario, por otro lado, dentro del mismo modelo se ha creado otra clase con el
nombre gestorContraparte.java que conecta la informacién de la contraparte con la base de datos
y permite crear, consultar y editar la informacion de las contrapartes.

La conexion entre el formulario y el modelo se realizara a través del controlador creado
con el nombre de contraparteControl.java el cual se encargara de recoger los datos capturados en
el formulario llevarlos al modelo que conecta con la base de datos y de esta forma crear la
contraparte, también permite tomar los datos de la base de datos que son capturados por el
modelo para posteriormente visualizar la informacion de una contraparte en el formulario cuando
esta es consultada, el controlador igualmente realiza la edicion de los datos de la contraparte
consultada capturdndolos nuevamente en el modelo para después modificarlos en la base de
datos.

Realizacion de Pruebas de Gestion de Contrapartes

Prueba 1: Ingreso al formulario de contrapartes desde la pagina de inicio.

Resultado esperado: Que al dar clic en la opcion “Contrapartes” del formulario de inicio
ingrese al formulario de “Gestion de Contrapartes”.

Resultado obtenido: Ingreso al formulario de “Gestion de Contrapartes”.

Prueba 2: Crear nueva contraparte usando los datos numéricos y alfanuméricos

correctos.
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Resultado esperado: Que muestre un mensaje de que la contraparte fue creada correcta
y efectivamente se haya registrado el nuevo cliente en la base de datos.

Resultado obtenido: Mensaje: “Contraparte creada con éxito” y efectivamente ha sido
grabado en la tabla correspondiente de la base de datos.

Prueba 3: Crear nueva contraparte ingresando datos alfanuméricos en campos que deben
ser solo numéricos.

Resultado esperado: Que impida la creacion de la nueva contraparte y muestre un
mensaje de error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error al agregar contraparte” se verifica que en
la base de datos no agrega la contraparte por incompatibilidad de tipo de datos.

Prueba 4: Crear contraparte sin agregar ninguna informacion.

Resultado esperado: Que impida la creacion de la nueva contraparte y muestre un
mensaje de error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error al agregar contraparte” se verifica que en
la base de datos no agrega la contraparte porque hay datos que no admite nulo.

Prueba 5: Buscar contraparte usando un numero de documento registrado.

Resultado esperado: Que se muestre la informacion de la contraparte en los campos del
formulario.

Resultado obtenido: Los datos completos de la contraparte pueden ser visualizados.

Prueba 6: Buscar contraparte usando un numero de documento no registrado.

Resultado esperado: Que muestre mensaje de error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error, no se encontro la contraparte”.

Prueba 7: Buscar contraparte sin usar ningun nimero de documento.
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Resultado esperado: Que muestre mensaje de error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error, no se encontr6 la contraparte”.

Prueba 8: Editar contraparte ingresando los datos correctos.

Resultado esperado: Que se logre la edicién de la contraparte y muestre mensaje
confirmandolo.

Resultado obtenido: Mensaje: “Contraparte actualizada con éxito” y efectivamente se ha
actualizado en la tabla correspondiente de la base de datos.

Prueba 9: Editar contraparte cambiando un dato alfanumérico en donde debe ir un dato
numerico.

Resultado esperado: Que impida la actualizacion de la contraparte y muestre mensaje de
error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error al actualizar los datos de la contraparte” se
verifica que en la base de datos no actualizé la contraparte por incompatibilidad de tipo de datos.

Prueba 10: Editar la contraparte sin cambiar informacion.

Resultado esperado: Que no se realice ningun cambio.

Resultado obtenido: Se verifica que la informacion continua igual.

Prueba 11: Oprimir el botdn de limpiar.

Resultado esperado: Que toda la informacion que se encuentre en el formulario quede
en blanco.

Resultado obtenido: Al oprimir el botdn de limpiar todos los datos del formulario
guedan en blanco.

Prueba 12: Oprimir el botdn de atras.

Resultado esperado: Que se pueda regresar al formulario principal.
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Resultado obtenido: Al oprimir atras se regresa al formulario principal donde se puede

elegir las otras opciones disponibles en el aplicativo.
Tercera Iteracion: Desarrollo del Modulo de Abogados

Disefio del formulario Abogados

Dentro del paquete Vista del sistema desarrollado se crea un formulario con el nombre

GestAbogado.java el cual contendra el formulario que vera el usuario al ingresar a la opcion

Abogados en la pagina de inicio del aplicativo, en este formulario se puede ingresar los datos de

un nuevo abogado, consultar y editar datos de un abogado ya existente, limpiar la informacion y

regresar al inicio.

Figura 33

Formulario de gestion de abogados

Gestién de Abogados

Buscar Abogado por identificacion: | | -

Informacién Personal

N° de Documento: Tipo de Documento:  |Cédula de Ciudadania = Tarjeta Profesional:

Primer Nombre: Segundo Nombre: Primer Apeliido: Segundo Apellido:

Ciudad: | Direccién: | |

Teléfono Fijo: Teléfono Mévil: Correo Electrénico:

‘ Editar | ‘ Crear | | Limpiar ‘ | Atras ‘

£ Gestion de Abogados - s

Nota. Disefio del formulario de gestion de abogados creado con la aplicacion Netbeans. Fuente.

Autor
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Crear el Modelo y el Controlador de Gestion de Abogados

Una vez que se han creado las vistas, se crea un modelo de abogado con el nombre
Abogado.java en el cual se creard el objeto para la creacidén de abogados con los atributos
correspondientes a la informacion del abogado que capturard los datos ingresados en el
formulario por el usuario, por otro lado, dentro del mismo modelo se ha creado otra clase con el
nombre gestorAbogado.java que conecta la informacion del abogado con la base de datos y
permite crear, consultar y editar la informacion de los abogados.

La conexién entre el formulario y el modelo se realizara a través del controlador creado
con el nombre de abogadoControl.java el cual se encargaré de recoger los datos capturados en el
formulario llevarlos al modelo que conecta con la base de datos y de esta forma crear el abogado,
también permite tomar los datos de la base de datos que son capturados por el modelo para
posteriormente visualizar la informacion de un abogado en el formulario cuando este es
consultado, el controlador igualmente realiza la edicion de los datos del abogado consultado
capturandolos nuevamente en el modelo para después modificarlos en la base de datos.
Realizacién de Pruebas de Gestién de Abogados

Prueba 1: Ingreso al formulario de abogados desde la pagina de inicio.

Resultado esperado: Que al dar clic en la opcion “Abogados” del formulario de inicio
ingrese al formulario de “Gestion de Abogados™.

Resultado obtenido: Ingreso al formulario de “Gestion de Abogados™.

Prueba 2: Crear nuevo abogado usando los datos numéricos y alfanuméricos correctos.

Resultado esperado: Que muestre un mensaje de que el abogado fue creado

correctamente y que en efecto se haya registrado el nuevo abogado en la base de datos.



105

Resultado obtenido: Mensaje: “Abogado creado con éxito” y efectivamente ha sido
grabado en la tabla correspondiente de la base de datos.

Prueba 3: Crear nuevo abogado ingresando datos alfanuméricos en campos que deben
ser solo numéricos.

Resultado esperado: Que impida la creacion del nuevo abogado y muestre un mensaje
de error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error al agregar abogado” se verifica que en la
base de datos no agrega el abogado por incompatibilidad de tipo de datos.

Prueba 4: Crear abogado sin agregar ninguna informacion.

Resultado esperado: Que impida la creacion del nuevo abogado y muestre un mensaje
de error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error al agregar abogado” se verifica que en la
base de datos no agrega el abogado porque hay datos que no admite nulo.

Prueba 5: Buscar abogado usando un numero de documento registrado.

Resultado esperado: Que se muestre la informacion del abogado en los campos del
formulario.

Resultado obtenido: Los datos completos del abogado pueden ser visualizados.

Prueba 6: Buscar abogado usando un numero de documento no registrado.

Resultado esperado: Que muestre mensaje de error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error, no se encontr6 al abogado”.

Prueba 7: Buscar abogado sin usar ningun nimero de documento.

Resultado esperado: Que muestre mensaje de error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error, no se encontr6 al abogado”.
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Prueba 8: Editar abogado ingresando los datos correctos.

Resultado esperado: Que se logre la edicion del abogado y muestre mensaje
confirmandolo.

Resultado obtenido: Mensaje: “Abogado actualizado con éxito” y efectivamente se ha
actualizado en la tabla correspondiente de la base de datos.

Prueba 9: Editar abogado cambiando un dato alfanumérico en donde debe ir un dato
numerico.

Resultado esperado: Que impida la actualizacion del abogado y muestre mensaje de
error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error al actualizar los datos del abogado” se
verifica que en la base de datos no actualizé el abogado por incompatibilidad de tipo de datos.

Prueba 10: Editar el abogado sin cambiar informacion.

Resultado esperado: Que no se realice ningun cambio.

Resultado obtenido: Se verifica que la informacion continua igual.

Prueba 11: Oprimir el botdn de limpiar.

Resultado esperado: Que toda la informacion que se encuentre en el formulario quede
en blanco.

Resultado obtenido: Al oprimir el botdn de limpiar todos los datos del formulario
quedan en blanco.

Prueba 12: Oprimir el botdn de atras.

Resultado esperado: Que se pueda regresar al formulario principal.

Resultado obtenido: Al oprimir atras se regresa al formulario principal donde se puede

elegir las otras opciones disponibles en el aplicativo.
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Cuarta Iteracion: Desarrollo del Modulo de Funcionarios
Disefio del formulario Funcionarios

Dentro del paquete Vista del sistema desarrollado se crea un formulario con el nombre
GestFuncionario.java el cual contendra el formulario que vera el usuario al ingresar a la opcion
Funcionarios en la pagina de inicio del aplicativo, en este formulario se puede ingresar los datos
de un nuevo funcionario, consultar y editar datos de un funcionario ya existente, limpiar la
informacion y regresar al inicio.

Figura 34

Formulario de gestién de funcionarios

<2 Gestion de Funcionarios — =

Repesg Asecizdes

Gestion de Funcionarios

Buscar Funcionario por nimero de documentao: || | |Z|

Informacion Personal

N° de Documento: Tipo de Documento: |Cédu|a de Ciudadania |v| Tarjeta Profesional:

Primer Nombre Segundo Nombre Primer Apellido Segundo Apellido
Direccion: | | Ciudad: | |
Teléfono Fijo: Teléfono Movil: | Correo Electronico: | |
Estado Civil: |Solter0 |V| F. Nacimiento: % Geénero: |Femenin0 |V|
Informacién Laboral
Cargo: | | Estado: |Activo ‘V| Salario:
F.Ingreso: | | FRetire: | |

| Editar | | Crear | | Limpiar | ‘ Atras |

Nota. Disefio del formulario de gestion de funcionarios creado con la aplicacion Netbeans.

Fuente. Autor
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Crear el Modelo y el Controlador de Gestion de Funcionarios

Una vez que se han creado las vistas, se crea un modelo de funcionario con el nombre
Funcionario.java en el cual se creard el objeto para la creacion de funcionarios con los atributos
correspondientes a la informacion del funcionario que capturard los datos ingresados en el
formulario por el usuario, por otro lado, dentro del mismo modelo se ha creado otra clase con el
nombre gestorFuncionario.java que conecta la informacion del funcionario con la base de datos y
permite crear, consultar y editar la informacién de los funcionarios.

La conexién entre el formulario y el modelo se realizara a través del controlador creado
con el nombre de funcionarioControl.java el cual se encargara de recoger los datos capturados en
el formulario llevarlos al modelo que conecta con la base de datos y de esta forma crear el
funcionario, también permite tomar los datos de la base de datos que son capturados por el
modelo para posteriormente visualizar la informacion de un funcionario en el formulario cuando
este es consultado, el controlador igualmente realiza la edicion de los datos del funcionario
consultado capturandolos nuevamente en el modelo para después modificarlos en la base de
datos.

Realizacion de Pruebas de Gestion de Funcionarios

Prueba 1: Ingreso al formulario de funcionarios desde la pagina de inicio.

Resultado esperado: Que al dar clic en la opcion “Funcionarios” del formulario de
inicio ingrese al formulario de “Gestion de Funcionarios”.

Resultado obtenido: Ingreso al formulario de “Gestion de Funcionarios”.

Prueba 2: Crear nuevo funcionario usando los datos numeéricos y alfanuméricos

correctos.
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Resultado esperado: Que muestre un mensaje de que el funcionario fue creado
correctamente y que en efecto se haya registrado el nuevo funcionario en la base de datos.

Resultado obtenido: Mensaje: “Funcionario creado con éxito” y efectivamente ha sido
grabado en la tabla correspondiente de la base de datos.

Prueba 3: Crear nuevo funcionario ingresando datos alfanuméricos en campos que deben
ser solo numéricos.

Resultado esperado: Que impida la creacion del nuevo funcionario y muestre un
mensaje de error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error al agregar funcionario” se verifica que en
la base de datos no agrega el funcionario por incompatibilidad de tipo de datos.

Prueba 4: Crear funcionario sin agregar ninguna informacion.

Resultado esperado: Que impida la creacion del nuevo funcionario y muestre un
mensaje de error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error al agregar funcionario” se verifica que en
la base de datos no agrega el funcionario porque hay datos que no admite nulo.

Prueba 5: Buscar funcionario usando un numero de documento registrado.

Resultado esperado: Que se muestre la informacion del funcionario en los campos del
formulario.

Resultado obtenido: Los datos completos del funcionario pueden ser visualizados.

Prueba 6: Buscar funcionario usando un numero de documento no registrado.

Resultado esperado: Que muestre mensaje de error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error, no se encontr6 al funcionario”.

Prueba 7: Buscar funcionario sin usar ningin nimero de documento.
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Resultado esperado: Que muestre mensaje de error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error, no se encontr6 al funcionario”.

Prueba 8: Editar funcionario ingresando los datos correctos.

Resultado esperado: Que se logre la edicién del funcionario y muestre mensaje
confirmandolo.

Resultado obtenido: Mensaje: “Funcionario actualizado con éxito” y efectivamente se
ha actualizado en la tabla correspondiente de la base de datos.

Prueba 9: Editar funcionario cambiando un dato alfanumérico en donde debe ir un dato
numerico.

Resultado esperado: Que impida la actualizacion del funcionario y muestre mensaje de
error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error al actualizar los datos del funcionario” se
verifica que en la base de datos no actualizé el abogado por incompatibilidad de tipo de datos.

Prueba 10: Editar el funcionario sin cambiar informacion.

Resultado esperado: Que no se realice ningun cambio.

Resultado obtenido: Se verifica que la informacion continua igual.

Prueba 11: Oprimir el botdn de limpiar.

Resultado esperado: Que toda la informacion que se encuentre en el formulario quede
en blanco.

Resultado obtenido: Al oprimir el botdn de limpiar todos los datos del formulario
guedan en blanco.

Prueba 12: Oprimir el botdn de atras.

Resultado esperado: Que se pueda regresar al formulario principal.



111

Resultado obtenido: Al oprimir atras se regresa al formulario principal donde se puede
elegir las otras opciones disponibles en el aplicativo.
Quinta Iteracion: Desarrollo del Modulo de Expedientes
Disefio de los formularios para gestion de Expedientes

Dentro del paquete Vista del sistema desarrollado se crea un formulario con el nombre
Expedientes.java el cual contendréa las opciones para la gestion de expedientes que vera el
usuario al ingresar a la opcion Expedientes en la pagina de inicio del aplicativo, en este
formulario se puede ingresar a dos opciones el primero para registrar un nuevo expediente y la
segunda opcion es para gestionar el expediente abierto.

Figura 35

Formulario con la vista de opciones de gestion de expedientes

& Expedientes - X

Expedientes

Crear Gestionar

EEC Expediente %}(pedieme

Nota. Disefio del formulario de opciones para la gestion de expedientes creado con la aplicacion

Netbeans. Fuente. Autor
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En el mismo paquete Vista del sistema desarrollado se crea un nuevo formulario con el
nombre IngExpediente.java el cual contendra el formulario que vera el usuario al ingresar a la
opcion de “Crear Expediente” en la pagina de Expedientes del aplicativo, en este formulario se
puede ingresar los datos de un nuevo expediente y consultar los datos de un expediente ya
existente, limpiar la informacion, regresar al mena de expedientes y un boton para poder realizar
la gestion de las partes y los abogados que actuan en el proceso creado.

Figura 36

Formulario de registro de expedientes

. Grabar Expediente B x
Repesy Hseciades
Abegades “=(eX

Registrar Expediente

Buscar Expediente por nimero de proceso: | | |Z|

Informacion General

N° de Expediente: | | Especialidad: | Instancia: I:E

Despacho Judicial: | |

Nombre del Proceso: | |

Tipo de Proceso: | |  Fechade micio: | |

Crear | | Limpiar | | Atras | Gestionar partes y abogados |

Informacion Partes

Demandantes: Demandados:

« |»
O |»

Informacion Abogados

Abogado del Cliente: Abogado de las Contrapartes:

(IR
o |

Nota. Disefio del formulario de registro de expedientes creado con la aplicacion Netbeans.

Fuente. Autor
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Dentro del paquete Vista del sistema desarrollado se crea otro formulario con el nombre

GestPartesAbogados.java el cual contendra el formulario que vera el usuario al oprimir el botén

de “Gestionar Partes y Abogados” que se encuentra en el formulario de registro de expedientes,

en este formulario se puede ingresar los nombres de los demandantes, de los demandados y de

los abogados tanto del cliente como de las contrapartes dentro del proceso, también se puede

editar la informacion de dichas partes y abogados.

Figura 37

Formulario de gestidn de partes y abogados

£ Gestion de Partes y Abogados

Repesy Aseciaces
Aoegades '(_,

Gestion de Partes y Abogados

Ingresar Demandantes

Buscar Demandante: |V| |Cliente |v| | > |

Demandante 1: || | Demandante 2: | |
Demandante 3: | | Demandante 4: | |
Ingresar Demandados:

Buscar Demandado: |V| |Contraparte |V| | == |

Demandado 1: | Demandado 2: | |

Demandado 3: | Demandado 4: | |
Ingresar Abogados:

Abogado del Cliente: | |V|

Buscar Abogado: | |v| | - |

Abogado 1: | Abogado 2: |

Abogado 3: |

| Ediitar | | Cerrar |

Fuente. Autor

Nota. Disefio del formulario de gestion de partes y abogados creado con la aplicacion Netbeans.
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En el mismo paquete Vista del sistema desarrollado se crea un nuevo formulario con el
nombre GestExpediente.java el cual contendra el formulario que vera el usuario al ingresar a la
opcion de “Gestionar Expediente” en la pagina de Expedientes del aplicativo, en este formulario
se puede consultar un expediente ya creado, actualizar la informacion reciente de dicho
expediente limpiar la informacion, regresar al menu de expedientes, ver el historial de dicho
proceso, ver la informacion de todos los procesos activos de la oficina de abogados y un boton

para gestionar los documentos del proceso consultado.

Figura 38
Formulario de gestidn de expedientes
“2 Gestion de Expedientes - hed
- " T\ -
Repesy Aseciades
=l
Ablogados (
Gestionar Expediente
Buscar Expediente por nimero de procesao: || | D

Informacién General
Despacho Judicial: | Especialidad: Instancia:
Nombre del Proceso: | | Tipo de Procesa: | |
Abogado del Cliente: | Fecha de Inicio: Fecha de Termino:
Demandantes: Demandados:
Otros Abogados:

Informacién del Proceso
Fecha Estado: | Estado del Proceso: | | Ver Historial |
Detalle del Estado: | |
— |

[ pcum | [Lumper | [ |

Nota. Disefio del formulario de gestion de expedientes creado con la aplicacion Netbeans.

Fuente. Autor
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Dentro del paquete Vista se crea un formulario con el nombre GeneracionInforme.java, el
cual contiene el formulario que se puede abrir al oprimir el botén “Informe General” del
formulario de Gestion de Expedientes, en este formulario se lista todos los procesos que se
encuentran activos en la oficina de abogados Reyes y Asociados con la informacion del estado
actual del proceso y lo que esta pendiente de realizar, también permite generar un pdf con dicha
informacion.

Figura 39

Formulario de gestion de informe general de procesos activos

22 |nforme General de Procesos Activos - *
() s ~ D\ = .2  § [
ReyesiylA'sociado’s
) ’,'_ =) i3 P « 0
Ablogados (
Informe General de Procesos Activos
Mo Proceso  |[Nombre de Proce... Despacho Fecha Estado Descripcidn Pendients
| Exportar | | Cerrar |

Nota. Disefio del formulario de informe general de procesos activos creado con la aplicacién
Netbeans. Fuente. Autor
Dentro del paquete Vista se crea otro formulario con el nombre ProcesoHistorico.java, el

cual contiene el formulario que se puede abrir al oprimir el boton “Ver Historial” del formulario
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de Gestion de Expedientes, en este formulario se lista todos los procesos que se encuentran
activos en la oficina de abogados Reyes y Asociados con la informacion del estado actual del
proceso Yy lo que esta pendiente de realizar, también permite generar un pdf con dicha
informacion.

Figura 40
Formulario de gestion de informe general de procesos activos

2% Historial - X

I_.I.)E";‘F)\%q '?/} !.'_r Ja"“( ) ¢ M\JE’_\( K_/‘(‘;‘ﬁ
A \ L 1 oy « H
Aoogedes ™

Historial del Proceso

Nimero de proceso:
Nombre de proceso:

Despacho Judicial:

Fecha Estado Descripcion Pendiente

| Exportar | | Cerrar |

Nota. Disefio del formulario de informe general de procesos activos creado con la aplicacion
Netbeans. Fuente. Autor
Crear el Modelo y el Controlador de Gestion de Expedientes

Una vez que se han creado las vistas, se crea un modelo de expedientes con el nombre

Proceso.java en el cual se creara el objeto para la apertura de expedientes con los atributos
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correspondientes a la informacion del expediente que capturara los datos ingresados por el
usuario en el formulario de creacion de expedientes.

Dentro del mismo modelo se han creado otras clases las cuales conectan la informacion
del expediente con la base de datos y se detallan a continuacion:

o gestorProceso.java: Permite crear un nuevo expediente, ingresar la informacion de
las partes y abogados, consultar los expedientes, registrar el historial de procesos y editar el
expediente

o gestorPartesAbogados.java: Permite listar los nombres de las partes y de los
abogados para ser visualizados en el formulario cuando se consulta un nuevo expediente.

. gestorJuridico.java: Lista la informacion de las partes y de los abogados a fin de
poder desplegar la informacion de las listas desplegables creados en los formularios para facilitar
el ingreso de dicha informacidn a los expedientes.

o gestorInformes.java: Permite listar la informacion general de los procesos activos,
asi como también la informacion de las actuaciones realizadas en cada proceso y exportar dicha
informacidn en archivo de tipo pdf.

La conexion entre el formulario y el modelo se realizara a través del controlador, para la
gestion de expedienten, se han creado los siguientes controladores:

. expedienteControl.java: Se encarga de darle funcionalidad a los botones del
formulario principal de expedientes para crear o gestionar expedientes, con el fin de acceder a las
opciones de crear expediente y gestionar expediente e igualmente para regresar al menu principal
del aplicativo.

o procesoControl.java: Se encarga de crear un nuevo expediente, consultar

expedientes, ver informacion de las partes y abogados y volver al menu principal.
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. controlPartesAbogados.java: Se encarga de editar las partes y abogados que actla
en un proceso, credndolos y modificandolos.

o gestProcesoControl.java: Se encarga de actualizar la informacion de los
expedientes, consultar el historial de procesos y expedientes y abrir el formulario de documentos.

o informesControl.java: Se encarga de exportar en formato pdf la informacion de la
lista de los procesos activos y el historial de cada proceso.
Realizacidn de Pruebas de Gestidon de Expedientes

Prueba 1: Ingreso al mend de expedientes desde la pagina de inicio.

Resultado esperado: Que al dar clic en la opcion “Expedientes” del formulario de inicio
ingrese al formulario de “Expedientes”.

Resultado obtenido: Ingreso al formulario de “Expedientes”.

Prueba 2: Ingreso al formulario de crear expediente desde la pagina de expedientes.

Resultado esperado: Que al dar clic en la opcion “Crear Expediente” del formulario de
expedientes ingrese al formulario de “Registrar Expediente”.

Resultado obtenido: Ingreso al formulario de “Registrar Expediente”.

Prueba 3: Abrir un nuevo expediente usando los datos numéricos y alfanuméricos
correctos.

Resultado esperado: Que muestre un mensaje de que el expediente fue creado
correctamente y que en efecto se haya registrado el nuevo expediente en la base de datos.

Resultado obtenido: Mensaje: “Expediente creado con éxito” y efectivamente ha sido
grabado en la tabla correspondiente de la base de datos.

Prueba 4: Ingreso al formulario de gestionar partes y abogados.
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Resultado esperado: Que al dar clic en la opcion “Gestionar partes y abogados” del
formulario de Registrar Expediente ingrese al formulario de “Gestion de Partes y Abogados”.

Resultado obtenido: Ingreso al formulario de “Gestion de Partes y Abogados”.

Prueba 5: Ingresar datos de demandantes, demandados y abogados.

Resultado esperado: Que muestre un mensaje de que las partes fueron agregadas
correctamente y que en efecto se hayan registrado los datos de todos los demandantes,
demandados y abogados en la base de datos.

Resultado obtenido: Mensaje: “Partes agregadas al expediente con éxito” y
efectivamente han sido grabados en la tabla correspondiente de la base de datos.

Prueba 6: Buscar expediente usando un nimero de expediente registrado.

Resultado esperado: Que se muestre la informacion del expediente en los campos del
formulario.

Resultado obtenido: Los datos completos del expediente pueden ser visualizados.

Prueba 7: Buscar un expediente usando un nimero no registrado.

Resultado esperado: Que muestre mensaje de error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error, no se encontré el expediente”.

Prueba 8: Buscar expediente sin usar ningn namero.

Resultado esperado: Que muestre mensaje de error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error, no se encontr6 el expediente”.

Prueba 9: Ingreso al formulario para gestionar expediente desde la pagina de
expedientes.

Resultado esperado: Que al dar clic en la opcion “Gestionar Expediente” del formulario

de expedientes ingrese al formulario de “Gestionar Expediente”.
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Resultado obtenido: Ingreso al formulario de “Gestionar Expediente”.

Prueba 10: Buscar expediente usando un nimero de expediente registrado.

Resultado esperado: Que se muestre la informacion del expediente en los campos del
formulario.

Resultado obtenido: Los datos completos del expediente pueden ser visualizados.

Prueba 11: Buscar un expediente usando un nimero no registrado.

Resultado esperado: Que muestre mensaje de error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error, no se encontr6 el expediente”.

Prueba 12: Buscar expediente sin usar ningn namero.

Resultado esperado: Que muestre mensaje de error.

Resultado obtenido: Mensaje de error “Error, no se encontr6 el expediente”.

Prueba 13: Editar el expediente ingresando los datos correctos.

Resultado esperado: Que se logre la edicidn del expediente y muestre mensaje
confirméandolo.

Resultado obtenido: Mensaje: “Expediente actualizado con éxito” y efectivamente se ha
actualizado en la tabla correspondiente de la base de datos.

Prueba 14: Editar el expediente sin cambiar informacion.

Resultado esperado: Que no se realice ningin cambio.

Resultado obtenido: Se verifica que la informacion continua igual.

Prueba 15: Oprimir el boton de Informe General.

Resultado esperado: Que abra un formulario que liste la informacion de todos los

procesos activos.
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Resultado obtenido: Al oprimir el botdn de Informe General muestra la lista de los
procesos activos.

Prueba 16: Exportar la lista de los procesos activos en formato pdf.

Resultado esperado: Que se cree un archivo con extension pdf que guarde la
informacion de la lista de los expedientes activos.

Resultado obtenido: Se verifica que se ha creado el documento en pdf y al abrirlo
contiene la informacion de la lista de los procesos activos.

Prueba 17: Ver el historial del proceso que se esta consultando.

Resultado esperado: Que se pueda visualizar el historial del proceso actualmente
consultado abriéndose un formulario que liste la informacion de todas las actuaciones que se han
desarrollado en el proceso.

Resultado obtenido: Al oprimir el botdn de Ver Historial muestra la informacion de
todas las actuaciones que se han desarrollado en el proceso.

Prueba 18: Exportar el historial del proceso consultado en formato pdf.

Resultado esperado: Que se cree un archivo con extension pdf que guarde el historial
del proceso consultado.

Resultado obtenido: Se verifica que se ha creado el documento en pdf y al abrirlo
contiene el historial del proceso consultado.

Prueba 19: Oprimir el botdn de limpiar.

Resultado esperado: Que toda la informacion que se encuentre en el formulario quede
en blanco.

Resultado obtenido: Al oprimir el botdn de limpiar todos los datos del formulario

guedan en blanco.
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Prueba 20: Oprimir el boton de atrés.

Resultado esperado: Que se pueda regresar al formulario principal.

Resultado obtenido: Al oprimir atras se regresa al formulario principal donde se puede
elegir las otras opciones disponibles en el aplicativo.
Sexta Iteracion: Desarrollo del Mo6dulo de Documentos
Disefio del formulario de Gestién de Documentos

Dentro del paquete Vista del sistema desarrollado se crea un formulario con el nombre
GestDocumentos.java el cual contendra el formulario que vera el usuario al ingresar a los
botones de “Documentos” que se encuentra tanto en el formulario de Gestidn de Clientes como
en el formulario de Gestion de Expedientes, en este formulario se puede guardar los documentos
que se encuentran en formato pdf en la base de datos, listar los documentos guardados y permite
visualizar dichos documentos.

Figura 41

Formulario de gestién de documentos

Documentos - X

Gestion de Documentos

Nombre del Cliente:
Subir
Identificacién:

Nimero del Proceso: Guardar Cerrar

Nombre Documento:

Title 1 Title 2 Title 3 Title 4

Nota. Disefio del formulario de gestion de documentos creado con la aplicacion Netbeans.

Fuente. Autor
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Crear el Modelo y el Controlador de Gestion de Documentos

Una vez que se ha creado la vista, se crea un modelo de documento con el nombre
Documento.java en el cual se creard el objeto para la creacién de documentos con los atributos
correspondientes a la informacion del documento que capturard los datos y documentos
ingresados en el formulario por el usuario, por otro lado, dentro del mismo modelo se ha creado
otra clase con el nombre gestorDocumento.java que conecta la informacion del documento con la
base de datos y permite crear, consultar y visualizar la informacion de los documentos.

La conexion entre el formulario y el modelo se realizara a través del controlador creado
con el nombre de documentoControl.java el cual se encargara de buscar el documento que se
desea subir y recoger los datos capturados en el formulario llevarlos al modelo que conecta con
la base de datos y de esta forma guardar el documento, se crea otro controlador con el nombre
controlTabla.java, en cual permite tomar los datos de la base de datos que son capturados por el
modelo para posteriormente listar en una tabla la informacion de los documentos subidos en el
formulario y permite visualizar los documentos de los cuales se quiere conocer su contenido.
Realizacion de Pruebas de Gestion de Documentos

Prueba 1: Ingreso al formulario de documentos desde el formulario de clientes.

Resultado esperado: Que al dar clic en el botdn “Documentos” del formulario de
clientes ingrese al formulario de “Gestiéon de Documentos”.

Resultado obtenido: Ingreso al formulario de “Gestion de Documentos”.

Prueba 2: Ingreso al formulario de documentos desde el formulario de gestion de
expedientes.

Resultado esperado: Que al dar clic en el botdn “Documentos” del formulario de

gestion de expedientes ingrese al formulario de “Gestion de Documentos”.
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Resultado obtenido: Ingreso al formulario de “Gestion de Documentos”.

Prueba 3: Subir un nuevo documento desde un archivo local de la computadora.

Resultado esperado: Que al dar clic en el boton de Subir me muestre la lista de archivos
de la computadora para elegir la ubicacion del documento que se desea ingresar a la base de
datos y al seleccionarlo me cambie el nombre del botdn por el nombre del documento
seleccionado.

Resultado obtenido: Se puede seleccionar documento y muestra el boton con el nombre
de dicho documento.

Prueba 4: Guardar el documento seleccionado en la base de datos.

Resultado esperado: Que al dar clic en guardar muestre mensaje de confirmacion,
muestre en la lista de la tabla el nuevo documento creado y se compruebe que efectivamente se
guardd el documento en la base de datos.

Resultado obtenido: Mensaje: “Se ha agregado el documento” y efectivamente se ha
actualizado en la tabla correspondiente de la base de datos.

Prueba 5: Dar clic en guardar documento sin haber seleccionado un cliente o proceso.

Resultado esperado: Que muestre un mensaje de error e impida guardar documento en
la base de datos.

Resultado obtenido: Mensaje: “Error al agregar el documento” y efectivamente no se
guardd documento en la base de datos.

Prueba 6: Dar clic en guardar documento sin haber puesto un nombre al documento.

Resultado esperado: Que muestre un mensaje de error e impida guardar documento en

la base de datos.
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Resultado obtenido: Mensaje: “Error al agregar el documento” y efectivamente no se
guarddé documento en la base de datos.

Prueba 7: Visualizar documentos agregados.

Resultado esperado: Que se puedan visualizar los documentos subidos a la base de
datos.

Resultado obtenido: Al dar clic sobre el documento que se desea visualizar se abre el

documento.
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Pruebas

Una vez finalizada la codificacion del software, se ha elaborado las pruebas que permitan
lograr su buen funcionamiento. Es de gran importancia realizar un completo y adecuado proceso
de pruebas para garantizar que el producto final sea un producto de buena calidad y se pueda
determinar si los entregables de desarrollo cumplen con las especificaciones propuestas, los
requisitos de su uso y las necesidades del usuario final (Duran Pefia, 2021).

Las pruebas realizadas se componen de pruebas unitarias correspondientes a cada uno de
los moédulos del programa, las pruebas de integracion que comprenden todo el sistemay las
pruebas de aceptacion que son realizadas en conjunto con los funcionarios de la oficina de
abogados Reyes & Asociados.

Pruebas unitarias

Las primeras pruebas realizadas fueron las unitarias, las cuales, consisten en la
verificacion de unidades de software de forma aislada, es decir, probar el correcto
funcionamiento de una unidad de c6digo, entendiendo como unidad de cédigo, como una unidad
de programa, una funcion o método de una clase que es invocada desde fuera de la unidad y que
puede invocar otras unidades (Cabrera Vigil et al., 2024).

Estas pruebas fueron llevadas a cabo al finalizar la codificacion de cada una de las seis
iteraciones realizadas, el informe de dichas pruebas se visualiza en cada iteracion.

Pruebas de integracion

Una vez integrado todo el sistema se procede a realizar las pruebas correspondientes al
programa en su totalidad para verificar su correcto funcionamiento, este tipo de pruebas son
importantes, ya que, aunque los modulos funcionen bien individualmente, puede darse el caso de

que al juntar los diferentes componentes del sistema ocurran errores que no se tenian
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contemplados. Estas pruebas se ocupan principalmente para probar interfaces entre los diferentes
componentes, las interacciones con distintas partes de un mismo sistema (Cabrera Vigil et al.,
2024).
Casos de prueba

A continuacion, se muestra los casos de prueba que se van a ejecutar a fin de garantizar la

calidad y buen funcionamiento del software juridico.

Tabla 50

Casos de pruebas de integracion

Casos de Prueba de Integracion

ID Nombre de la prueba Integracion Datos de entrada Resultado esperado
Con Base de Datos,
o . . Que muestre la ventana
.. . librerias, Doble clic en el icono de o .,
CP1 Inicio del aplicativo. o L para iniciar sesion en el
complementos y el inicio del aplicativo. aolicativo
mddulo de Inicio. P '
Al ingresar los datos
Con los registros de . . correctos se inicia
- L . Usuario: Admin L S
CP2 Inicio de sesion. login de la Base de ~ . sesion en el aplicativo
Contrasefia: admin123 L
Datos. y visualiza ventana
principal.
Que cierre la ventana
cP3 Ingreso al menu de Con el médulo de Clic sobre la opcién principal y abra el
clientes. inicio. clientes formulario para la
gestion de clientes.
Que se muestre un
Insertar la informacion Informacion personal de mensaje de que el
CP4 : Con la Base de Datos. . P ensa) 4
de un nuevo cliente. un cliente y clic en crear.  cliente fue agregado
con éxito.
Consultar la El ndmero de Que se muestren los
) < . identificacion del cliente
CP5 informacion de cliente Con la Base de Datos. datos personales del
que se desea consultar y .
ya agregado. . cliente.
clic en consultar.
. . . Ingreso de los datos Que muestre mensaje
Editar la informacion - .
CP6 . Con la Base de Datos. personales del cliente de que el cliente se ha
del cliente ya creado. . . e
que se desean editar. actualizado con éxito.
. Clic en el boton Que se abra la ventana
Ingreso a la ventana Con el médulo -
CP7 Documentos en la de Gestion de
documentos. documentos. :
ventana de Clientes. Documentos.
. , . ue el documento
Clic en el boton subir, Q
quede guardado en la
. buscar el documento que
Subir documento en : base de datos y se
CP8 Con Base de datos. se quiere guardar, poner

pdf.

nombre al documento y
clic en guardar.

pueda visualizar
cuando el usuario lo
requiera.
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Visualizar documento

Clic sobre el documento
que se quiera visualizar

Que se abra el

CP9  de cliente previamente ~ Con Base de datos. la li documento pdf que se
uardado de la lista de quiere consultar
g ' documentos. '
Que cierre la ventana
CP10 Ingreso al menu de Con el médulo de Clic sobre la opcion principal y abra el
abogados. inicio. abogados. formulario para la
gestion de abogados.
., Que se muestre un
Insertar la informacion Informacion per_sonal de mensaje de que el
CP11 Con la Base de Datos. un abogado y clic en
de un nuevo abogado. crear abogado fue agregado
] con éxito.
El nimero de
Consultar la identificacion del Que se muestren los
CP12 informacién de abogado Con la Base de Datos. abogado que se desea datos personales del
ya agregado. consultar y clic en abogado.
consultar.
Editar la informacion Ingreso de los datos Que muestre mensaje
CP13 del abooado va creado Con la Base de Datos. personales del abogado de que el abogado se ha
gadoy ' gue se desean editar. actualizado con éxito.
Que cierre la ventana
CP14 Ingreso al menu de Con el médulo de Clic sobre la opcién principal y abra el
contrapartes. inicio. contrapartes. formulario para la
gestion de contrapartes.
Insertar la informacion Informacion personal de S\gﬁsssg] dueestlzg IIJ;
CP15 deunanueva Con la Base de Datos. una contraparte y clic en ) g
contraparte fue
contraparte. crear. .
agregada con éxito.
Consultar la !EI ”“."?e“’.‘?e
informacion de identificacion de la Que se muestren los
CP16 contraparte va Con la Base de Datos. contraparte que se desea  datos personales de la
aqre a%a y consultar y clic en contraparte.
gregaca. consultar.
Editar la informacion de Ingreso de los datos Que muestre mensaje
CP17 lacontraparte ya Con la Base de Datos. personales de la de que Ia_contraparte se
creada coptraparte que se desean ha_actuallzado con
' editar. éxito.
Que cierre la ventana
CP1s Ingreso al mend de Con el modulo de Clic sobre la opcion ?(glrrr]ncllfl):rlig at;:: fal
funcionarios. inicio. funcionarios. L P
gestion de
funcionarios.
Insertar la informacion Informacion personal de ggﬁ;:'gn dueestl:«; gln
CP19 de un nuevo Con la Base de Datos. ~ un funcionario y clic en e deq
funci . funcionario fue
uncionario. crear. .
agregado con éxito.
Consultar la !EI ”“.m.ero.‘?'e
informacion de |dent_|f|ca(_:|on del Que se muestren los
CP20 funcionario va Con la Base de Datos. ~ funcionario que se desea  datos personales del
agreqado y consultar y clic en funcionario.
gregaco. consultar.
Editar la informacion Ingreso de los datos Que muestre mensaje
CP21 del funcionario ya Con la Base de Datos. personales del de que el funcionario

creado.

funcionario que se
desean editar.

se ha actualizado con
éxito.
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Ingreso al mend de

Con el médulo de

Clic sobre la opcién

Que cierre la ventana
principal y abra un

Ccp22 expedientes inicio expedientes submend con las
P ' ' P ' opciones para la
gestion de expedientes.
. ., Informacion principal de Que se muestre un
Insertar la informacion . . mensaje de que el
CP23 : Con la Base de Datos. un expediente y clic en :
de un nuevo expediente. crear expediente fue creado
' con éxito.
Que se puedan
visualizar la lista de
Insertar o editar Ia Con Ia} Base de Datosy  Listas desple_gables para parte_s y aboggdos
informacion de las Io§ modulos de poder seleccionar los pre\_/lamente ingresados
CP24 clientes, contrapartes, nombres de las partes y al sistemay que al
partes y abogados de un . ;
expediente abog.ados_y de.los abogados y clic en se_lecmongrlos y dar
' funcionarios. editar. clic en editar muestre
mensaje de
confirmacion.
Consultar la Que se muestren la
informacion de El nGmero del expediente informacion de los
CP25 expediente ya creado en  Con la Base de Datos. que se desea consultar y L
. . . datos basicos del
formulario de registro clic en consultar. -
. expediente.
de expedientes.
Consultar la
informacion de El nimero del expediente  Que se muestren la
CP26 expediente ya creado en  Con la Base de Datos. que se desea consultary  informacion del
formulario de gestion clic en consultar. expediente.
de expedientes.
Inareso de la Que muestre mensaje
. . L ing . de que el expediente se
CP27 Editar la informacion Con la Base de Datos informacion de los ha actualizado con
del expediente. ' altimos movimientos en "
el proceso éxito y muestre _Ia
' nueva informacion.
Que abra una ventana
Consultar historial de Clic en el boton Ver para visualizar el
CP28 expediente Con la Base de Datos. Historial en la ventana de historial del expediente
P ' gestion de expedientes. con las gestiones
realizadas.
Que abra una ventana
Consultar el informe Clic en el boton Informe g:rar\él:s:saclézzét:?/c:!ssgn
CP29 general de todos los Con la Base de Datos. General en la ventana de pre e
. g . la Gltima gestién
procesos activos. gestion de expedientes. . .
realizada y el pendiente
por realizar.
Clic en el boton Que se abra la ventana
Ingreso a la ventana Con el modulo Documentos en la -
CP30 - de Gestion de
documentos. documentos. ventana de gestion de
. Documentos.
expedientes.
Clic en el boton subir, Quueedgl duoacrLchr;de;g?] la
Subir documento en buscar el documento que gase dg datos y se
CP31 Con Base de datos. se quiere guardar, poner y

pdf.

nombre al documento y
clic en guardar.

pueda visualizar
cuando el usuario lo
requiera.
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CP32 del expediente
previamente guardado.

Visualizar documento

Con Base de datos.

Clic sobre el documento
que se quiera visualizar
de la lista de
documentos.

Que se abra el
documento pdf que se
quiere consultar.

Nota. Esta tabla documenta los casos de pruebas de integracion. Fuente. Autor

Resultados de las pruebas

Los resultados de las pruebas ejecutadas se han plasmado en la tabla que se muestra a

continuacion, en la cual se observa que se han desarrollado de manera exitosa.

Tabla 51

Resultados de las pruebas de integracion

Resultados de las Pruebas de Integracion

Prueba/ .
ID Nombre Modulo Error Observaciones
Inicio del - . Al dar doble clic sobre el icono de inicio se abre la
CP1 - Inicio Paso .
aplicativo. ventana de Login.
Al digitar la clave y la contrasefia y dar clic e Login
CP2 Inicio de sesion. Inicio Pas6 se abre la ventana del mend principal del aplicativo y
cierra la ventana de Login.
, - Al dar clic en la opcion Clientes abre el formulario
Ingreso al menu Inicio / . S . .
CP3 . - Pasd para la gestion de clientes y cierra la ventana
de clientes. Clientes L
principal.
Al ingresar los datos personales del cliente y dar clic
Insertar la ; i
. - . , en crear muestra mensaje de que el cliente fue
CP4  informacion deun Clientes Pasé :
. agregado exitosamente, en base de datos se
nuevo cliente. )
comprueba su ingreso.
Consultar la
informacion de . , Al ingresar el documento del cliente creado y dar clic
CP5 - Clientes Paso : - .
cliente ya en buscar muestra la informacion del cliente.
agregado.
. Al modificar los datos personales del cliente y dar
Editar la . . . .
. o . . clic en editar, muestra mensaje de que el cliente fue
CP6 informacion del Clientes Paso e s o
. modificado con éxito y en la base de datos se verifica
cliente ya creado. . !
que el cambio fue realizado.
Ingreso a la Clientes/ . Al car clic en la opcién Documentos abre el
CP7  ventana Paso - - .
Documentos formulario para Gestionar documentos del cliente.
documentos.
. Al dar clic en guardar el documento se puede ver
Subir documento . Lo .
CP8 en odf Documentos Pasé automaticamente en la lista de documentos y se
pat. verifica que quedd guardado en la base de datos.
Visualizar
documento de
CP9 cliente Documentos Pasé Al dar clic en ver documento este se abre.
previamente
guardado.
| . icio / Al dar clic en la opcion Abogados abre el formulario
CP10 Ingreso al mend Inicio Paso para la gestion de abogados y cierra la ventana
de abogados. Abogados

principal.
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Al ingresar los datos personales del abogado y dar

Insertar la clic en crear muestra mensaje de que el abogado fue
CP11 informacion deun Abogados Paso . ! d g
nuevo abogado agregado exitosamente, en base de datos se
' comprueba su ingreso.
Consultar la
CP12 informacion de Abogados Past A! ingresar el documento_del abogg’do creado y dar
abogado ya clic en buscar muestra la informacion del abogado.
agregado.
Editar la Al modificar los datos personales del abogado y dar
CP13 informacion del Abogados Past clic en editar, mqes_:tra mensaje de que el abogadq fue
abogado ya modificado con éxito y en la base de datos se verifica
creado. que el cambio fue realizado.
, - Al dar clic en la opcion Contrapartes abre el
Ingreso al menu Inicio / . - L .
CP14 Pas6 formulario para la gestion de contrapartes y cierra la
de contrapartes. Contrapartes S
ventana principal.
Insertar la Al ingresar los datos personales de la contraparte y
informacion de , dar clic en crear muestra mensaje de que la
CP15 Contrapartes Paso .
una nueva contraparte fue agregada exitosamente, en base de
contraparte. datos se comprueba su ingreso.
_CO”SU“aT ]a Al ingresar el documento de la contraparte creada y
informacion de . : - ”
CP16 Contrapartes Pasd dar clic en buscar muestra la informacion de la
contraparte ya
contraparte.
agregada.
Editar la Al modificar los datos personales de la contraparte y
informacion de la . dar clic en editar, muestra mensaje de que la
CP17 Contrapartes Paso e ot
contraparte ya contraparte fue modificada con éxito y en la base de
creada. datos se verifica que el cambio fue realizado.
. - Al dar clic en la opcion Funcionarios abre el
Ingreso al menu Inicio / . - L/ . - .
CP18 . : - . Pasé formulario para la gestion de funcionarios y cierra la
de funcionarios. Funcionarios S
ventana principal.
Insertar la Al ingresar los datos personales del funcionario y dar
informacion de un . . , clic en crear muestra mensaje de que el funcionario
CP19 Funcionarios Paso .
nuevo fue agregado exitosamente, en base de datos se
funcionario. comprueba su ingreso.
?0”5“'“"? Ja Al ingresar el documento del funcionario creado y
informacion de . . . . . -
CP20 . . Funcionarios Paso dar clic en buscar muestra la informacion del
funcionario ya . .
funcionario.
agregado.
Editar la Al modificar los datos personales del funcionario y
informacion del . . . dar clic en editar, muestra mensaje de que el
CP21 . . Funcionarios Paso - . e 2
funcionario ya funcionario fue modificado con éxito y en la base de
creado. datos se verifica que el cambio fue realizado.
. - . Al dar clic en la opcion Expedientes abre un submenu
Ingreso al menu Inicio/Expedie . - : .
CP22 : Pasé para la gestion de expedientes y cierra la ventana
de expedientes. ntes L
principal.
Al ingresar la informacion del nuevo expediente y
Insertar la ; ;
. - . , dar clic en crear muestra mensaje de que el
CP23 informacién de un  Expedientes Pasé . .
. expediente fue creado exitosamente, en base de datos
nuevo expediente. ;
se comprueba su ingreso.
Insertar o editar la Es posible ver la informacion de las partes y de los
informacion de abogados en las listas desplegables correspondientes,
CP24 las partesy Expedientes Paso al ingresar o modificar los nombres de las partes y de

abogados de un
expediente.

los abogados y dar clic en editar, muestra mensaje de
gue las partes fueron agregadas al expediente con
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éxito y en la base de datos se comprueba el ingreso o
modificacion realizada.

Consultar la
informacion de
expediente ya
CP25 creado en Expedientes Pasé
formulario de
registro de
expedientes.
Consultar la
informacion de
expediente ya

Al ingresar el nimero del expediente creado y dar
clic en buscar muestra la informacion del expediente.

Al ingresar el nimero del expediente creado y dar

CP26 creado en Expedientes Paso . . Ll .
. clic en buscar muestra la informacion del expediente.
formulario de
gestion de
expedientes.
. Al modificar los datos del expediente y dar clic en
Editar la actualizar, muestra mensaje de que el expediente fue
CP27 informacion del Expedientes Pas6 ) ‘o ) 4 P e
. actualizado con éxito y en la base de datos se verifica
expediente. - !
que el cambio fue realizado.
Consultar
CP28  historial de Expedientes Pasé Se at_)re_ la ventang donde aparece Ia_tabla con los
. movimientos realizados en el expediente.
expediente.
Consultar el Se abre la ventana donde aparece la lista de los
informe general . . procesos activos con su informacién basica, Gltimos
CP29 Expedientes Paso S .
de todos los movimientos y lo que se encuentra pendiente por
procesos activos. realizar.
Ingreso a la Al car clic en la opcién Documentos abre el
CP30 ventana Expedientes Pasé formulario para Gestionar documentos del
documentos. expediente.
. Al dar clic en guardar el documento se puede ver
Subir documento . , o .
CP31 Expedientes Pasé automaticamente en la lista de documentos y se
en pdf. . .
verifica que quedo6 guardado en la base de datos.
Visualizar
documento del
CP32 expediente Expedientes Pas6 Al dar clic en ver documento este se abre.
previamente
guardado.

Nota. Esta tabla documenta los resultados de las pruebas de integracién realizadas. Fuente. Autor
Deteccion y correccion de errores

En el desarrollo de la ejecucion de las pruebas tanto de las unitarias como de integracion,
se han presentado los siguientes errores menores que no afectan el normal desarrollo del

aplicativo.
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Tabla 52

Deteccidn y correccion de errores

Error Correccion
Al ingresar un nimero de documento o teléfono  Se modifica en la base de datos el tamafio de los
que sea de 10 caracteres presenta error. campos con conflicto.

Al ingresar extension al nimero de teléfono de  Se explica al usuario que solo se deben ingresar
oficina muestra error. datos numéricos en nimeros de teléfono.

Cuando no existe un cliente seleccionado y se da  Se le explica al usuario que debe ingresar a la

clic en documentos abre la ventana de opcién de documentos después de haber realizado
documentos. la consulta de un cliente.

Cuando se ingresa la informacion de partes y Se informa que hay que volver al menu de
abogados y dar clic en el botdn Atras no muestra expedientes, volver a ingresar al registro de

la informacion de partes y abogados. expedientes e ingresar el nimero de expediente

para buscarlo, de esta forma apareceré la
informacion actualizada.

Nota. Esta tabla documenta los errores presentados y las correcciones realizadas. Fuente. Autor

Pruebas de aceptacion

Finalmente, al realizar las correcciones necesarias se procede a la realizacion de las
pruebas de aceptacion, las cuales se han realizado en conjunto con los funcionarios de la oficina
Reyes & Asociados, estas pruebas normalmente son ejecutadas por parte del usuario final y
puede ser la Unica etapa en donde se ven involucrados directamente con el software en todo el

ciclo de vida del sistema de software (Cabrera Vigil et al., 2024).
Criterios de aceptacion

El software sera aprobado con un 100% de las pruebas ejecutadas y con un 90% de
aceptacion, es decir, que el 90% de las pruebas realizadas deben ser exitosas.
Ejecucion de las pruebas

Las pruebas se ejecutaron en uno de los equipos pertenecientes a la oficina de abogados
Reyes & Asociados previamente instalado el software con sus componentes, estas pruebas han

sido realizadas por los funcionarios que haran uso del sistema.
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A continuacion, se detalla el resultado de las pruebas, conforme a las historias de usuario

disefiadas al inicio del presente proyecto.

Tabla 53

Pruebas de aceptacion conforme a las historias de usuario

Pruebas de Aceptacion de Historias de Usuario

ID Historias de Usuario

ftem

Criterios de aceptacion

¢Se realizd
prueba?

¢Se acepta
resultado?

Registro y modificacion de datos
HU1  personales de clientes, funcionarios,
abogados y contrapartes.

Registro de la
informacion de los
clientes.

Registro de la
informacion de los
funcionarios.
Registro de la
informacion de los
abogados.
Registro de la
informacion de las
contrapartes.
Modificacion de la
informacion de los
clientes.
Modificacion de la
informacion de los
funcionarios.
Modificacion de la
informacion de los
abogados.
Modificacion de la
informacion de las
contrapartes.

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Consulta de datos personales de
HU2  clientes, funcionarios, abogados y
contrapartes.

Consulta de la
informacion de los
clientes.

Consulta de la
informacion de los
funcionarios.
Consulta de la
informacion de los
abogados.
Consulta de la
informacion de las
contrapartes.

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Guardar la informacion de los procesos

HU3 .
juridicos.

Registro de la
informacion de los
procesos juridicos.

Si

Si
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HU4

Consultar y editar la informacion de

los procesos juridicos.

Consulta de la

informacion de los
procesos juridicos.
Modificacion de la
informacion de los
procesos juridicos.

Si

Si

Si

Si

HU5

Consultar e impresion de informacion
actual e histérica de cada proceso

juridico.

Consulta de la lista de la
informacion de todos los
procesos juridicos
activos.

Consulta del historial de
actividades en cada
proceso juridico.
Generar documento en
pdf con la informacion
consultada.

Si

Si

Si

Si

Si

Si

HUG6

Guardar y consultar los documentos

digitalizados.

3

Subir documentos al
aplicativo en
informacion de los
clientes.

Subir documentos al
aplicativo en la
informacion de los
expedientes.
Consultar documentos
guardados en el
aplicativo.

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Nota. Esta tabla documenta las pruebas de aceptacion realizadas conforme a las historias de

usuario. Fuente. Autor

Finalmente, se detalla el resultado de las pruebas, conforme al disefio del sistema de

informacion.

Tabla 54

Pruebas de aceptacion conforme al disefio

Pruebas de Aceptacion de Disefio del Aplicativo

ID Criterios de Aceptacion "‘iil::g:;;o ‘I':S:u?f;g;?
D1 El disefio en general del aplicativo es atractivo. Si Si
D2 Las palabras usadas son féciles de entender. Si Si
D3 Los colores de las ventanas y letras son agradables a la vista. Si Si
D4 El tipo de letra usado en cada ventana es el adecuado. Si Si
D5 Existen errores ortograficos. Si Si
D6 Se entiende la interfaz gréafica. Si Si
D7 Se entiende todo el contenido. Si Si
D8 El sistema es intuitivo. Si Si
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D9 El sistema es facil de operar. Si Si
D10 El tiempo de respuesta en su uso es el adecuado. Si Si
D11 El sistema de seguridad es el adecuado. Si Si

Nota. Esta tabla documenta las pruebas de aceptacion realizadas conforme al disefio del

aplicativo. Fuente. Autor
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Conclusiones

Se puede concluir que la elaboracién de un software en el mundo actual es muy
importante para el desarrollo de cualquier actividad, dado que es una herramienta que facilita y
vuelve mas eficiente las labores a desarrollar, ademas, mantiene la informacion mas segura y los
documentos libres de cualquier deterioro.

La identificacion detallada de las historias de usuario y la elaboracion de la
Especificacion de Requerimientos de Software (SRS) permitio identificar necesidades clave y
oportunidades de mejora lo que llevé a definir los requerimientos del sistema. De esta manera
fue posible documentar todas las funcionalidades esenciales, como el ingreso, consulta y edicién
de datos, asegurando una alineacion precisa con las necesidades de los usuarios finales y las
expectativas de la oficina Reyes & Asociados.

La fase de disefio establecio una arquitectura sélida y estructurada, mediante el uso del
enfoque MVC y la creacion de modelos representativos del sistema, como el modelo de casos de
uso, secuencia y de datos. Estos elementos arquitectdnicos facilitaron una organizacion logica 'y
comunicativa del sistema, garantizando una base escalable y adaptativa que soporta
eficientemente los mddulos y funcionalidades requeridos.

La implantacion del Software Juridico en la oficina Reyes y Asociados, ha subsanado las
necesidades gque se tenian en cuanto a la automatizacion de las actividades diarias que se
desarrollan facilitando las labores diarias y haciendo mas eficientes los procesos.

Finalmente, se ha llegado a la conviccidn de que los sistemas de informacién son un
excelente medio para lograr los fines propuestos a nivel de la abogacia, siendo un buen aliado en
el desarrollo de los procesos judiciales en los que el abogado interactda, llevandolos a un feliz

término.
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Recomendaciones

Es necesario que el usuario del Software Juridico implantado tenga conocimientos
bésicos de informatica.

Establecer un horario definido para llevar a cabo una capacitacion entre los funcionarios
de la oficina para evitar inconvenientes en el uso del aplicativo.

Hacer uso de un servidor para el almacenamiento de toda la informacion que se va a
introducir el software y de esta manera todos los usuarios puedan acceder a ella, este servidor
debe cumplir con la seguridad necesaria para prevenir dafios ocasionados por virus o malos
manejos.

Realizar copias de seguridad periodicas a la base de datos a fin de evitar pérdidas de
informacion.

En un futuro, planear el desarrollo de nuevos médulos para integrarlos al sistema, para un
mejor desempefio en las funciones de la oficina de abogados, entre los mddulos que se requieren
estan un sistema de alarmas para el vencimiento de los términos, automatizacion de la
elaboracidn de documentos juridicos, conexién con la web a fin de poder realizar busqueda
automatica y directa de leyes, decretos, sentencias y deméas documentos legales.

Realizar ajustes al sistema a fin de poder generar otro tipo de documentos como contratos

y demandas en formatos Word y Excel para que puedan ser editados cuando se requiera.
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Apéndice A Manual Técnico de instalacion y de configuracion

MANUAL TECNICO DE LA INSTALACION Y DE
CONFIGURACION DEL APLICATIVO

Version: 1.0.0

Febrero-2025

CONFIDENCIAL

Todos los derechos reservados. Ninguna parte de este documento puede reproducirse o transmitirse bajo
ninguna forma o por ningn medio, electrénico ni mecéanico, incluyendo fotocopiado y grabacion, ni por ningdn

sistema de almacenamiento y recuperacion de informacion



146

Tabla de Contenido

TS s W0 LI OF: 1o (U TSRS 147
T i oo [0 Tolo] o] TSRS 148
Requisitos de Instalacion del SISEMA...........ccviieiieiiiieciee e 149
Instalacion de Base A& DatOS .........ccueieierierieriiie ettt sttt srenreene e 149
Creacion del Directorio Donde se Ejecutara el AplicatiVo .........cocooeiiiiinciiciceceeee 159

(Of0] o - o (=] B0 V- V=SSP PRRTRRRRN 160



147

Lista de Capturas
Captura 1 Vista de la pagina de descarga de MySQL ..........ccocoiieiiiiieie e 149
Captura 2 Vista de opcion de iniCio de deSCarga.........cccvveiiiieieeieiiieseese e sie e 149
Captura 3 Vista del archivo descargable de MySQL .........cccccoviiiiiiiiii e 150
Captura 4 Vista de la ventana de permiso para realizar CambioS...........ccceveivvereiieeieereenenn 150
Captura 5 Vista de la ventana de eleccion del tipo de configuracion...........ccccceeevieeiveiinennenn, 151
Captura 6 Vista de la ventana de control de requerimientos.........cccccevveveeieseesesiee e 151
Captura 7 Vista de mensaje de adVerteNCIA ..........coiireiieierieieie e 152
Captura 8 Vista de la ventana de instalacion de los componentes de MySQL ..........ccccceeeee. 152
Captura 9 Vista de la ventana de instalacion de componentes completada .............ccocceveeneee. 153
Captura 10 Vista de la ventana de configuracion del producto.............ccoovereverenieiienesesnnne. 153
Captura 11 Vista de la ventana de configuracion de la conexion...........c.ccocoovvereincieneennene 154
Captura 12 Vista de la ventana de seleccion del método de autenticacion ............ccccecvevvennnne. 154
Captura 13 Vista de la ventana de ingreso de usuarios y CoOntrasefias.........cccooevveveervereennnenn 155
Captura 14 Vista de la ventana de Servicio de WiNAOWS ...........cccvervrieiieeneniieseene e nee e 155
Captura 15 Vista de la ventana de aplicacion de la configuracion ............cccccocevceeeicieiecnnene 156
Captura 16 Vista de la ventana de terminacion de la configuracion...........c.ccocooceeviiienncnnne 156
Captura 17 Vista de la ventana de configuracion del enrutamiento............ccccooeveereiniecnnne. 157
Captura 18 Vista de la ventana de conexion al Servidor...........cccccvveveiieveeieseese e 158
Captura 19 Vista de la ventana de aplicar la configuracion .............cccccevvveveiiece e, 158
Captura 20 Vista de la ventana de informe de que se ha completado la instalacion................ 159

Captura 21 Lista de los documentos y archivoS @ COPIAN..........ccovevveivvereeieeieeseesieseesreesre e 160



148

Introduccion
Mediante este manual el usuario encuentra los requerimientos técnicos para la instalacion
del software juridico, se explicara detalladamente la instalacion y configuracion del software

disefiado para la oficina Reyes & Asociados.
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Requisitos de Instalacion del Sistema
o Windows 7 o superior de 32 0 64 Bits.
J Java JRE 1.7.0_45 o superior
o MySQL 6.3 o superior.
Instalacion de Base de Datos
Para instalar MySQL se deben seguir los pasos que se muestran a continuacion.
Se descarga el instalador, el cual se puede obtener de la siguiente ruta:

https://dev.mysal.com/downloads/mysql/

En la pégina se selecciona la version 8.4.4 LTS, el sistema operativo Windows, se
selecciona la opcion MSI installer y se hace clic en el boton “Download”.

Captura 1
Vista de la pagina de descarga de MySQL

MysSQL Community Server 8.4.4 LTS

Select Version:

[8.4.4LTS |

Select Operating System:

[ Microsoft Windows v/

Windows (x86, 64-bit), MSI Installer 8.4.4 128.7M Download
(mysqh8.4 4 winx62.msi) MDS: 7c752dFcebbS4745538F562b314F8c45 | Signature
Windows (x86, 64-bit), ZIP Archive 844 247.6M Download

mysql-8.4.4-winx64.zip) MDS: ed15ead184afddfecaSataraeascdsac | Signature

Windows (x86, 64-bit), ZIP Archive 8.4.4 741.2M
Psbug Binaries &/

MDS: d6c662¢baF789¢4e8aef7052c6ca3cF7 | Signature

Nota. Captura de pantalla de la vista de descarga de MySQL. Fuente: Autor
Se selecciona la opcion para iniciar la descarga.

Captura 2

Vista de opcion de inicio de descarga

Mo thanks, just start my download.

Nota. Captura de pantalla de la opcion de inicio de descarga. Fuente: Autor


https://dev.mysql.com/downloads/mysql/
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En el archivo de descargas se da doble clic en el archivo correspondiente para iniciar la
descarga.

Captura 3
Vista del archivo descargable de MySQL

@ mysql-8.4.4-winxod

—_—

Nota. Captura de pantalla del archivo descargable de MySQL. Fuente: Autor
Para iniciar el proceso de instalacion, debe permitir que el programa realice cambios en el
equipo, eligiendo la opcion “Si”.

Captura 4

Vista de la ventana de permiso para realizar cambios

‘B MySQlinstallerLauncher.exe

Editor comprobado: Oracle America, Inc.
Origen del archivo: Unidad de disco duro en este equipo

Mostrar mas detalles

o —

Nota. Captura de pantalla de la ventana de permiso para realizar cambios. Fuente: Autor
En la siguiente pantalla, se deja la configuracion por defecto y se debe continuar con el

proceso en la opcion “Next”.



151

Captura 5

Vista de la ventana de eleccion del tipo de configuracion

MySQL'. Installer Choosing a Setup Type
Adding Community

Please select the Setup Type that suits your use case.

@ Developer Default

O Server only
nstalls only the MySQL Server
product

Nota. Captura de pantalla de la ventana de eleccion del tipo de configuracion. Fuente: Autor
Se visualizaran unas opciones de requerimientos, no se realiza ninguna accién, se da clic
en “Next”.

Captura 6

Vista de la ventana de control de requerimientos

AN
MySQL. Installer Check Requirements
Adding Community
The following products have failing requirements. MySQL Installer will attempt to resolve
them automatically. Requirements marked a2 manual cannot be resolved automatically. Click
on each item to try and resolve it manually.
For Product Requirement Status
O MySQL for Visual Studio 1.2.10  Visual Studio version 2015, 2017 or 2.. Manual
© Connector/Python 8.0.30 Python 64-bit (3.7,3.8, 3.9 or 3.10) is... Manual
<Back I Next > I . Canced

Nota. Captura de pantalla de la ventana de control de requerimientos. Fuente: Autor
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En el mensaje de advertencia se selecciona la opcion “Yes”.

Captura 7

Vista de mensaje de advertencia

MySQL Installer X

One or more product requirements have not been satisfied

Y

bt s

B Those products with missing requit will not be installed or upgraded

Do you want to continue?

" ]

Nota. Captura de pantalla de mensaje de advertencia. Fuente: Autor
En la siguiente ventana se pulsa la opcion “Execute”.

Captura 8

Vista de la ventana de instalacién de los componentes de MySQL

2] MySQL Installer = 11 X

N

MySQL. Installer Installation
Adding Community

The following products will be installed.

Product Status Progress Notes
[£] mysa severs030 Ready to Install
MySQL Workbench 8.0.30 Ready to Install
[E] mysaL shen o030 Ready to Install
D MySQL Router 8.0.30 Ready to Install
EI Connector/ODBC 8.0.30 Ready to Install
[3 Connector/C++ 8.0.30 Ready to Install
[57] connectors8.030 Ready to Install
EI Connector/NET 8.0.30 Ready to Install
B MySQL Documentation 8.0.30 Ready to Install
E Samples and Examples 8.0.30 Ready to Install

Click [Execute] to install the following packages.

\ <Back | Execute lI Cancel I

Nota. Captura de pantalla de la ventana de instalacion de los componentes de MySQL. Fuente:
Autor

Finalizada la instalacion se da clic en la opcion “Next”.



153

Captura 9

Vista de la ventana de instalacién de componentes completada

=TTETTRT
MySQL. Installer Installation
i The followng products wil be nstalled.
Product Status Progress | Notes
‘»9[_—_] My5QL Server 8.0.30 Compiene
@[] Mysex wortench 2030 Comptete
@[] mysac sne 8030 Comptete
(@[] mysat mouser 8030 Compiene
| @[] connectonoosc 030 Complete
OE] Connector’Ce« 80.30 Complete
| @[] connectomsaso Compiete
OB Connector/NET£0.30 Compiete
(@[] mysat cocumentaton 2030 Complete
| @[] samptes and Exampies £0.30 Comgiete
Show Detads >

etz ][ comen | 1
Nota. Captura de pantalla de la ventana de instalacion de componentes completada. Fuente:
Autor

En la siguiente pantalla se oprime “Next”.

Captura 10

Vista de la ventana de configuracion del producto

(2] MySQL Installer e <

MySQL. Installer Product Configuration

Adding Community
We'll now walk through a configuration wizard for each of the following products.

You can cancel at any point if you wish to leave this wizard without configuring all the

products.
Product Status
MySQL Server 8030 Ready to configure
MySQL Router 8030 Ready to configure
Samples and Examples 8.030 Ready to configure
< >
ama ||

Nota. Captura de pantalla de la ventana de configuracion del producto. Fuente: Autor
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A continuacion, se deja la configuracion de conexidn por defecto y se selecciona “Next”.

Captura 11

Vista de la ventana de configuracion de la conexion

7] MySQL Installer i -

MySQL. Installer Type and Networking
MySQL Server 8030 S

defin.

Config Type: ‘Devdopmer\tColee' ~
Connectivity
Use the following controls to select how you would like to connect to this server

& wene Port: 3306 X Protocol Port: 33060 |

E4 Open Windows Firewall ports for network access
[ Named Pipe Pipe Name:  MYSQL
[ Shared Memory Memory Name:  MYSOL

Advanced Configuration

T I

Nota. Captura de pantalla de la ventana de configuracion de la conexién. Fuente: Autor
Se deja seleccionado el método de autenticacidn por medio de una contrasefia 'y se
selecciona “Next”.

Captura 12

Vista de la ventana de seleccion del método de autenticacion

MySQf. Installer Authentication Method
MySQL Server 8.0.30

@® Use Strong Pass for (RECO

© Use Legacy Authentication Method (Retain MySQL 5.x Compatibility)
Using ySQL 5x legac on m be considered in the
follow

Nota. Captura de pantalla de la ventana de seleccion del método de autenticacion. Fuente: Autor
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En la siguiente ventana muestra la configuracion de un usuario y una contrasefia que debe
ser agregada y una vez realizado ese proceso se oprime “Next”.

Captura 13

Vista de la ventana de ingreso de usuarios y contrasefias

MySQL. Installer Accounts and Roles
MySQL Server 8.0.30

Root Account Password
Enter the password for th

User Role Add User

Nota. Captura de pantalla de la ventana de ingreso de usuarios y contrasefias. Fuente: Autor
En la siguiente ventana, se dejan las opciones del servicio de Windows y el inicio por
medio de una cuenta y posteriormente se oprime el botén “Next”.

Captura 14

Vista de la ventana de servicio de windows

(5] MySQL Installer —

A
MySQL. Installer Windows Service
MySQL Server 8.0.30 [ Configure MySQL Server as a Windows Service

Windows Service Details
Please specify 2 Windows Service name to be used for this MySQL Server instance.
A unique name is required for each instance.

Windows Service Name: | MySQL80

[ Start the MySQL Server at System Startup

Run Windows Service as ...
The MySQL Server needs to run under a given user account. Based on the security
requirements of your system you need to pick one of the options below

@ Standard System Account
Recommen ded for most scenarios

O Custom User

An existing user account can be selected for advanced scenarios

| <Back || Next> II Cancel I‘

Nota. Captura de pantalla de la ventana de servicio de windows. Fuente: Autor
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En la aplicacion de la configuracion solo se debe seleccionar “Execute”.

Captura 15

Vista de la ventana de aplicacion de la configuracion

= MySQL Installer = — X

R
MySQL. Installer Apply Configuration
MySQL Server 8030 Click [Execute] to apply the changes
Configuration Steps Log

O Writing configuration file

O Updating Windows Firewall rules

O Adjusting Windows service

QO Initializing database (may take a long time)
O Starting the server

O Applying security settings

O Updating the Start menu link

| <Back || Execte |[ canca |

Nota. Captura de pantalla de la ventana de aplicacion de la configuracion. Fuente: Autor
Una vez realizada la configuracion se selecciona “Finish”.

Captura 16

Vista de la ventana de terminacion de la configuracién

(] MySQL Installer ——

W\

MySQL'. Installer Apply Configuration
MySQL Server 80.30 The configuration operation has completed.
Configuration Steps Log

@ Writing configuration file

@ Updating Windows Firewall rules

@ Adjusting Windows service

@ Initializing database (may take a long time)

@ Starting the server

@ Applying security settings

@ Updating the Start menu link

The configuration for MySQL Server 8.0.30 was successful.
Click Finish to continue.

Nota. Captura de pantalla de la ventana de terminacion de la configuracion. Fuente: Autor
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Vuelve a la ventana de configuracion de producto, alli se oprime “Next” y en la siguiente
ventana que muestra Iso detalles de la configuracion, se da clic en “Finish”.

Captura 17

Vista de la ventana de configuracion del enrutamiento

[ MySQL Installer e s

W\
MySQL. Installer MySQL Router Configuration

MySQL Router 8.0.30

[ Bootstrap MySQL Router for use with InnoDB Cluster

This wizard can bootstrap MySQL Router to direct traffic between MySQL applications and
InnoDB Cluster. Applications that connect to the router will be automatically directed to an
available read/write or read-only member of the cluster.

uter Configuration

5 The boostrapping process requires a connection to InnoDB Cluster. In order to register the
MySQL Router for monitoring, use the current Read/Write instance of the cluster.

Hostname:

Management User: root

Password: Test Connection
MySQL Router requires specification of a base port (between 80 and 65532). The first port is used
for classic read/write connections. The other ports are computed sequentially after the first port
If any port is indicated to be in use, please change the base port
Classic MySQL protocol connections to InnoDB Cluster:

Read/Write: 5446

Read Only: 6447
X Protocol connections to InnoDB Cluster:

Read/Write: 6443

Read Only: 6449

Finish | Cancel

Nota. Captura de pantalla de la ventana de configuracion del enrutamiento. Fuente: Autor
Posteriormente, se escribe el usuario y la contrasefia creados, se oprime “Check” para

comprobar la conexion a MySQL, al ser comprobada la conexion se oprime “Next”.
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Captura 18

Vista de la ventana de conexion al servidor

= m———

A
MySQL. Installer Connect To Server
Samples and Examples

Select the MySQL server instances from the list to receive sample schemas and data

Server Port Arch.. Type Status

[ MySQLServer8.030 3306 X64  Stand-alone Server [[EORNECHONEUCEEEAEN

Provide the credentials that should be used (requires root privileges).
Click "Check” to ensure they work.

User name: |root ‘ Credentials provided in Server configuration
[Cehea ] ~
Next > | Cancel

Nota. Captura de pantalla de la ventana de conexion al servidor. Fuente: Autor
A continuacion, inicamente se selecciona la opcion “Execute”.

Captura 19

Vista de la ventana de aplicar la configuracion

b\
MySQL. Installer Apply Configuration
Samples and Examples Click [Execute] to apply the changes
Configuration Steps  Log

O Checking if there are any features installed that need confi

9

O Running Scripts

| <Back “ Execute }1 Cancel 1‘

Nota. Captura de pantalla de la ventana de aplicar la configuracion. Fuente: Autor
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Regresa nuevamente a la ventana de configuracion de producto donde se da clic en
“Next” y finalmente muestra una ventana que sefiala que la instalacion esta completa alli se le da
clic en “Finish”.

Captura 20

Vista de la ventana de informe de que se ha completado la instalacion

() MySQL Installer - X

=
MySQL. Installer Installation Complete
Adding Community

The installation procedure has been completed.

Copy Log to Clipboard

[J Start MySQL Workbench after setup
(] Start MySQL Shell after setup

Nota. Captura de pantalla de la ventana de informe de que se ha completado la instalacion.
Fuente: Autor
Ya teniendo instalado el motor de base de datos MySQL, se procede a la creacion de la
base de datos con sus tablas y columnas esto se realiza mediante restauracién y/o scripts
aportados por el creador del software.
Creacion del Directorio Donde se Ejecutara el Aplicativo
Se creard una carpeta que contendra los ejecutables del software juridico, para ello, se

sugiere crear dentro de una carpeta denominada C:\SoftwareJuridico\dist.
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Copia del Software
Se proporcionan los archivos correspondientes los cuales deben ser copiados en la ruta

creada en el item anterior, estos archivos son los siguientes:

1. Las librerias que son necesarias para la ejecucion del software.

2. Un archivo de texto plano con informacion del software instalado.

3. Un archivo denominado SoftwareJuridico.jar que corresponde al ejecutable de la
aplicacion.
Captura 21

Lista de los documentos y archivos a copiar

e

Mombre
lib
=| README
| £ Softwareluridico

Nota. Captura de pantalla de la lista de los documentos y archivos a copiar. Fuente: Autor
Finalmente, del ejecutable se crea un acceso directo al escritorio para su facil ejecucion y

uso.
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Apéndice B Manual del usuario

MANUAL DEL USUARIO

Version: 1.0.0

Febrero-2025

CONFIDENCIAL

Todos los derechos reservados. Ninguna parte de este documento puede reproducirse o transmitirse bajo
ninguna forma o por ningin medio, electrénico ni mecéanico, incluyendo fotocopiado y grabacion, ni por ningdn

sistema de almacenamiento y recuperacion de informacion
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Introduccion

La optimizacion en el manejo de los asuntos judiciales que son realizados por los
abogados en el ejercicio de la abogacia, sumada al avance tecnolégico y a la virtualizacion de los
procesos causados por la pandemia COVID-19, hace necesaria la presencia de herramientas que
mejoren que apoyen, dinamicen y mejoren el manejo de la actividad juridica cotidiana de los
profesionales del derecho.

Por esta razon se disefio el aplicativo Software Juridico para la oficina de abogados Reyes
y Asociados, el cual facilita las labores de los funcionarios. Este aplicativo es utilizado tanto por
los abogados como por sus dependientes y secretaria bajo los principios de efectividad, eficiencia
y eficacia organizacionales.

Por esta razon, el presente Manual de Usuario tiene como objetivo mostrar de manera

detallada a todos los usuarios, los procesos realizados en los distintos modulos.
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Ingreso al aplicativo
Para ingresar al aplicativo el usuario debe hacer doble clic en el icono correspondiente al
aplicativo que se encuentra ubicado en el escritorio.

Imagen 1

Icono de inicio del aplicativo
il
e
X idfioe

Nota. Captura de pantalla de la vista del icono de inicio. Fuente: Autor

Inmediatamente, se abre una ventana para ingresar el usuario y la contrasefia de acceso al
sistema. Una vez digitada la informacion, la cual seré brindada a cada usuario, se hace clic en el
boton “Login” para acceder a la aplicacion.

Imagen 2

Vista de la ventana de inicio de sesion al aplicativo

& |niciar Sesidn — >

g

Remesy Aseciades
- N ] =i = L] -
A'blogiadors a(

Usuario:

Contrasenia:

Login

Nota. Captura de pantalla de la ventana de inicio de sesion al aplicativo. Fuente: Autor
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Si se ingresan los datos incorrectos, muestra un mensaje de error, se oprime “Ok™ y se
debe digitar nuevamente los datos de forma correcta.

Imagen 3

Mensaje de error en el inicio de sesion

Message >

@ Usuario o Contraseiia incorrecto. Intentelo nuevamente

Nota. Captura de pantalla de mensaje de error en el inicio de sesién. Fuente: Autor

Cuando el sistema verifica que tanto el cddigo del usuario como su clave son correctas,
ingresa al aplicativo presentando la ventana Menu Principal, para acceder a las distintas opciones
que se presenta.

Imagen 4

Pagina principal del aplicativo

&2 SGExp Juridico — *

Repes gy Aseciacks

Clientes Expedientes Abogados

::Q? ? ah 0 am
Confrapartes ﬁ'. FL.Incionc:rios0
i-*’.‘; '

A hain .

Nota. Captura de pantalla de la pagina principal del aplicativo. Fuente: Autor
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Opcion Clientes
Este mend describe los procesos y ventanas que se utilizan para efectuar la
administracion de los Clientes, en ella se pueden ingresar la informacion de los clientes nuevos,
consultar y editar la informacion de los clientes existentes, consultar y subir la documentacion
correspondiente a cada cliente.

Imagen 5

Pagina principal seleccionando el menu Clientes

<& SGExp Juridico - X

- Clientes Expedientes Abogados

Contrapartes \a Funcionarios

o I
P el

Salr

Nota. Captura de pantalla de la pagina principal seleccionando el menu Clientes. Fuente: Autor
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Imagen 6

Formulario de Gestion de Clientes

& Gestion de Clientes - *

Remesy Aseciades
Abegedes (X

Gestion de Clientes

Buscar Cliente por nimero de identificacion: || | E|

Informacion Personal

N® de Documento: | | Tipo de Documento: |Cedula de Ciudadania |V| Género:

Primer Nombre: Segundo Nombre: Primer Apellido: Segundo Apellido:

|
Direccion: | | ciudad: | |
Teléfono Fijo: l— Teléfono Movil: l— Correo Electronico: | |
Ocupacion: | | Estado Civil: F.Nacimiento: | |

Informacion Laboral

Direccién Laboral: Salario: Teléfono Trabajo:

Informacion de Contacto

Nombre del Contacto: Teléfono del Contacto: Relacidn/Parentesco:

| Editar | ‘ Crear | ‘ Limpiar ‘ ‘ Atras ‘

Nota. Captura de pantalla del formulario de Gestion de Clientes. Fuente: Autor
Agregar Cliente Nuevo
Para ingresar la informacién de un nuevo cliente, se rellenan las casillas correspondientes

y a continuacién se oprime la opcién “Crear”.
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Imagen 7

Formulario de Gestion de Clientes diligenciado y seleccién del boton Crear

<2 (Gestion de Clientes

Remesy Aseciades
Abogades '(_'

Gestion de Clientes

Buscar Cliente por nimero de identificacion: | | D

Informacidon Personal

N® de Documento: |‘1 204567899 Tipo de Documento: |Cedula de Ciudadania | hd | Género: =
Primer Nombre: Segundo Nombre: Primer Apellido: Segundo Apellido:

Diana | |F'atri|:ia | |G0nzé|es | |F'érez |
Direccién: |Calle 26 # 45 - 30, apto 309, T 5, Edificio Estrella. | ciudad: [BogotéD.C. |
Teléfono Fijo: |0 Teléfono Movil: |3205434342 Correo Electrdnico: |dianapg@gmai|.com |
Ocupacién: |Contadora | EstadoCivit |Casado || F.Nacimiento: [04-03-1998
Informacidn Laboral

Direccion Laboral: Salario: Teléfono Trabajo:

Calle 100 # 15 - 85, oficina 204, edificio C 100 | [3000000 | [e456373

Informacidn de Contacto

Nombre del Contacto: Teléfono del Contacto: Relacion/Parentesco:

Pedro Rodriguez Casas | [3128637189 | |Espose |

Editar Crear ‘ Limpiar | ‘ Atrds ‘

Nota. Captura de pantalla de ejemplo de llenado del formulario de Gestidn de Clientes y

seleccidn del boton Crear. Fuente: Autor
Nota: Si el cliente no cuenta con teléfono fijo o celular, se debe de ingresar el valor “0”.
Los numeros de teléfono, salarios y nimero de identificacion se deben ingresar solo de forma

numérica, omitiendo lineas, simbolos y espacios en blanco.

Si se ingresa algun dato incorrecto muestra mensaje de error, donde se oprime “OK” y se

deben ingresar nuevamente los datos teniendo en cuenta la Nota.
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Imagen 8

Mensaje de error al agregar cliente nuevo

Message .

P
'Q) Error al agregar al cliente

Nota. Captura de pantalla de mensaje de error al agregar cliente nuevo. Fuente: Autor

Sl los datos se ingresan de forma correcta muestra mensaje de ingreso de datos exitoso.

Imagen 9

Mensaje confirmacion de cliente creado

Message >

=
'\D Cliente agregado con exito

Nota. Captura de pantalla de mensaje confirmacion de cliente creado. Fuente: Autor

Consultar un Cliente ya Creado
Para consultar un cliente, se digita su nimero de identificacion en la opcion de “Buscar
Cliente por nimero de identificacion y después clic en el boton “...”.

Imagen 10

Seccion del formulario para buscar cliente

Iy TR - Narm=Ber e
LS(?.@C%B Y, A's'o’ciiado’s; |B§
) l(—\..l,’,'_- ) 1 —— = 0
(M DEX '.j‘@it}&,-b‘ﬁ "u (

»
ks

Gestion de Clientes

Buscar Cliente por ndmero de identificacion: |120455?899 | E|

Nota. Captura de pantalla de la seccion del formulario para buscar cliente. Fuente: Autor
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Al pulsar el botdn para buscar el cliente, se llenan los datos personales del cliente en el

formulario.

Imagen 11

Formulario de clientes con los datos del cliente consultado

2 Gestion de Clientes

Informacion Personal

Repesy Aseciaces
Abegades (e

Gestion de Clientes

Buscar Cliente por nimero de identificacion: |120456?899 | E

N° de Documento:  |1204567899 Tipo de Documento: |Cedula de Ciudadania || Género: |Femenino ||
Primer Nombre: Segundo Nombre: Primer Apellido: Segundo Apellido:

Diana | |F'atricia | |G0nzc—'||es | |F'érez |
Direccién: |Calle 26 # 45-30, apto 209, T5, Edificio Estrella | ciudad: |BogotdD.C. |
Teléfono Fijo: |0 Teléfono Movil: |3205434342 Correo Electronico: |dianapg@gmai|.c0m |
Ocupacién: |Contadora | EstadoCwit. |Casado  |w| F.Nacimiento: [04-03-1998
Informacion Laboral

Direccidn Laboral: Salario: Teléfono Trabajo:

Calle 100 # 15 - 85, oficina 204, edificio C 100 | [2000000 | [2456378 |

Informacidn de Contacto

Nombre del Contacto: Teléfono del Contacto: Relacion/Parentesco:
Pedro Rodriguez Casas | [3125637189 | [Esposo |
‘ Editar | ‘ Crear | ‘ Limpiar ‘ | Afras ‘

Nota. Captura de pantalla del formulario de clientes con los datos del cliente consultado. Fuente:

Autor

Editar la Informacion de un Cliente

Para editar la informacion de un cliente, primero debe ser consultado, cuando los datos

son cargados, estos se pueden modificar dentro de las casillas del formulario, se pueden editar la
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direccion, teléfonos, estado civil y correo del cliente, la informacion laboral y los datos del
contacto.

Imagen 12

Formulario de clientes sefialando las opciones que se pueden editar

& Gestion de Clientes — *

Remesg Aseciaces
Abogedes (X

Gestion de Clientes

Buscar Cliente por nimero de identificacion: |120455?899 | E

Informacion Personal

N° de Documento: |120456?899 | Tipo de Documento: |Cedu|adeCiudadan'|a|V| Género:

Primer Nombre: Segundo Nombre; Primer Apellido: Segundo Apellido:

Diana | |F'atricia | |G0nzé|es | |F'érez |
Direccion: |Ca|le 26 # 45-30, apto 309, T5, Edificio Esmeralda | Ciudad: |Elogoté D.C. | Documentos
Telefono Fijo:  |2456542 | Telefono Movil:  |3165434342 | Correo Electronico: |dianaeg12300nt£@gmail.com |
Ocupacion: |Contadora Administradora |  Estadocivic  |Casado w | F.Nacimiento: |04-03-1993
Informacion Laboral

Direccién Laboral: Salario: Teléfono Trabajo:

|Calle 100 # 15 - 85, oficina 205, edicifio 100 4000000 3366373
L. ‘... ] L]
Informacion de Contacto

Nombre del Contacto: Teléfono del Contacto: Relacién/Parentesco:
|F'edr0 Andrés Rodriguez Casas |315553?189 | |Esposo
L} L]

| Editar ‘ Crear ‘ ‘ Limpiar ‘ ‘ Atras ‘

Nota. Captura de pantalla del formulario de clientes sefialando las opciones que se pueden editar.

Fuente: Autor
Al modificar, teléfonos, direcciones, correo y contacto, se da clic en el boton “Editar”, si

se ingresa un dato incorrecto muestra mensaje de error.
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Imagen 13

Mensaje de error al actualizar cliente

Message =

£ i
'\L,J Error al actualizar los datos del cliente

OK

Nota. Captura de pantalla del mensaje de error al actualizar cliente. Fuente: Autor
En ese caso se oprime “Ok” y se ingresa nuevamente la informacion, si los datos son
correctos muestra mensaje de confirmacion de edicion del cliente.

Imagen 14

Mensaje de confirmacién de actualizacion de cliente

Message b

e
\IJ Cliente actualizado con exito

OK

Nota. Captura de pantalla del mensaje de confirmacion de actualizacion de cliente. Fuente: Autor
Subir Documentos del Cliente
Para subir los documentos del cliente, primero debe ser previamente creado en el sistema,

posteriormente debe ser consultado y a continuacion se oprime el botoén “Documentos”.
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Imagen 15
Seleccidn del botén Documentos en Gestion de Clientes

£ Gestion de Clientes - X

Remesy Aseciades
Aboegedes (X

Gestion de Clientes

Buscar Cliente por nimero de identificacion: |‘1 204567899 | D

Informacidén Personal

N® de Documento: |‘1 204567899 Tipo de Documento: |Cedula de Ciudadania | hd | Género:

Primer Nombre: Segundo Nombre: Primer Apellido: Segundo Apellido:

Diana | |F'atricia | |G0nzé|es | |F'érez |
Direccion: |Ca|le 26 # 45-30, apto 309, T5, Edificio Esmeralda | Ciudad: |Elog0té D.C. Documentos
Teléfono Fijo: |2456542 Teléfono Movil: |3165434342 Correo Electrénico: |dianapg@gmai|.c0m |
Ocupacién: |Contadora Administradora | EstadoCivit |Casado || F.Nacimiento: [04-03-1998
Informacidn Laboral

Direccion Laboral: Salario: Teléfono Trabajo:
Calle 100 # 15 - 85, oficina 305, edicifio 100 | [4000000 | [3358378

Informacidn de Contacto

Nombre del Contacto: Teléfono del Contacto: Relacion/Parentesco:
Pedro Andrés Rodriguez Casas | |3'15553?'189 | |Esposo |
‘ Editar ‘ ‘ Crear ‘ | Limpiar ‘ | Atras ‘

Nota. Captura de pantalla de seleccion del boton Documentos del formulario de gestién de
clientes. Fuente: Autor
Al seleccionar abre una nueva ventana que contiene el nombre y el nimero de

identificacion del cliente seleccionado.
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Imagen 16
Ventana de Gestién de Documentos del cliente

& Documentos = b4

Repesy Asecindes
Aoegades '(_,

Gestion de Documentos

Nombre del Cliente: |Diana Patricia Genziles Péreg] | -
| Subir |
Identificacion: |'120455?899 |
Namero del Proceso: |D | | Guardar | | Cerrar |
Nombre Documento: | |
Id MNombre del Documento | Documento

Nota. Captura de pantalla de la ventana de Gestion de Documentos del cliente. Fuente: Autor
Para subir un documento, se debe oprimir el boton “Subir”, inmediatamente abre una
ventana para buscar en el equipo el documento que se quiere subir.

Imagen 17

Ventana para buscar documentos del cliente

<& Open X
Look In: ||j Documentos |V|
[ Bandicam

3 Docs

3 download_wmm

[ NetBeansProjects

3 New Folder

[ Plantillas personalizadas de Office
3 VideoWin Soft

File Name: | |

Files of Type: |pm |v|

| Open || Cancel |

Nota. Captura de pantalla de la ventana para buscar documentos del cliente. Fuente: Autor
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Se busca el documento que se quiere subir y luego se oprime el botoén “Open”.

Imagen 18

Documento del cliente para subir

& Open x

Look In: |—] Downloads b E

|j‘| catal.pdf
[} catal.pdf
[ Cedula Diana.pdf
El catal.pdf
D catal.pdf
[} catalpdf

1] L] G

File Name: |Cedu|a Diana.pdf |

Files of Type: |pdf -

Cor ) o

Nota. Captura de pantalla del documento del cliente para subir. Fuente: Autor

Inmediatamente el boton de “Subir” cambia de nombre por el nombre del documento
seleccionado.

Imagen 19

Botén con cambio de nombre en documento de cliente

Cedula Diana.pdf

Guardar Cerrar

Nota. Captura de pantalla del boton con cambio de nombre en documento de cliente. Fuente:

Autor
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Se le pone un nombre al documento y después clic en guardar.

Imagen 20

Seleccidn de informacion del cliente a agregar y del boton Guardar

£ Documentos - X

Repesg Aseciades BE
Rbogades (b

Gestion de Documentos

Nombre del Cliente: |D\ana Patricia Gonzales Pérez |
| Cedula Diana.pdf |

Identificacién: [1204557899 |

Nimero del Proceso: |U | | Guardar | | Cerrar |

Nombre Documento: |Cedu|a de ciudadanl'a| |

Ia | Nombre del Documenta | Documenta

Nota. Captura de pantalla de seleccion de la informacion del cliente a agregar y del botén
Guardar. Fuente: Autor

Sl el documento fue guardado muestra un mensaje de confirmacion y al oprimir “OK” se
podra visualizar el documento guardado en la tabla que tiene la informacion de la lista de
documentos guardados.

Imagen 21

Mensaje de confirmacion de documento del cliente agregado

Message x

£
'Q) Se ha agregado el documento

Nota. Captura de pantalla de mensaje de confirmacion de documento del cliente agregado.

Fuente: Autor
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Imagen 22
Ventana con la lista de documentos del cliente guardados

2 Documentos - x

Repesg Lseciades
Aoegades '(_'

Gestion de Documentos

Nombre del Cliente: |Diana Patricia Gonzales Pérez | -

| Cedula Diana.pdf |
Identificacian: |120455?899 |
Nimero del Proceso: |D | | Guardar | | Cerrar |

Nombre Documento: |Cedu|a de ciudadania |

Id Nombre del Documento Documento

33 Cedula de ciudadania q;

Nota. Captura de pantalla de la ventana con la lista de documentos del cliente guardados. Fuente:
Autor

Sl se quiere consultar un documento guardado, se debe dar clic en el simbolo al lado del
nombre del documento que se quiere visualizar, e inmediatamente el documento sera abierto para

su visualizacion.
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Seleccion del documento del cliente a visualizar

2 Documentos

Nombre del Cliente:

Repesy Aseciaces
Abogades X

Gestion de Documentos

|Diana Patricia Gonzdles Pérez

Cedula Diana.pdf |
Identificacion: |120455?899 |
Nimero del Proceso: |D | | Guardar | | Cerrar |
Nombre Documento: |Cedu|a de ciudadania |
Id Nombre del Documento Documento
3 Cedula de ciudadania =
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Nota. Captura de pantalla de seleccion del documento del cliente a visualizar. Fuente: Autor

Otras Opciones del Formulario

Para limpiar los datos ingresados en las casillas del formulario, se oprime el boton

“Limpiar”.

Imagen 24

Seleccidn del boton Limpiar en de Gestion de Clientes

Editar

Crear

l Limpiar I Atras

Nota. Captura de pantalla de seleccion del boton Limpiar del formulario de Gestion de Clientes.

Fuente: Autor
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Para salir del formulario y regresar a la pagina principal se oprime el boton “Atras”.

Imagen 25

Seleccion del botén Atras de Gestion de Clientes

Editar Crear Limpiar

Nota. Captura de pantalla de seleccion del boton Atrés del formulario de Gestion de Clientes.

Fuente: Autor
Opcion Abogados
Este menu describe los procesos y ventanas que se utilizan para efectuar la
administracion de los Abogados, en ella se pueden ingresar la informacion de los abogados
nuevos, consultar y editar la informacion de los abogados existentes.

Imagen 26

P&gina principal seleccionando el meni Abogados

<& SGExp Juridico 23 X

Clientes Expedientes Abogados

:Q" | ﬂ%’ﬂ a 0 aum

o

Contrapartes ' Funcionarios

Salr

Nota. Captura de pantalla de la pagina principal seleccionando el menu Abogados. Fuente: Autor
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Imagen 27

Formulario de Gestion de Abogados

42 Gestion de Abogados — X

Remesy Aseciades
Abegades X

Gestion de Abogados

Buscar Abogado por identificacion: | | |Z|

Informacion Personal

N° de Documento: Tipo de Documento: |Cédula de Ciudadania | - | Tarjeta Profesional:

Primer Nombre: Segundo Nombre: Primer Apellido: Segundo Apellido:

Ciudad: | | pireccién: | |

Teléfono Fijo: Teléfono Maovil: Correo Electrénico:

‘ Editar ‘ ‘ Crear ‘ ‘ Limpiar ‘ ‘ Afras ‘

Nota. Captura de pantalla del formulario de Gestion de Abogados. Fuente: Autor
Agregar Abogado Nuevo
Para ingresar la informacion de un nuevo abogado, se rellenan las casillas

correspondientes y a continuacion se oprime la opcion “Crear”.



Imagen 28

Formulario de Gestion de Abogados diligenciado y seleccion de Crear
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<& Gestion de Abogados

Repesy Hseciades

Gestion de Abogados

Buscar Abogado por identificacion: | | D
Informacion Personal
N°® de Documento: (89456762 Tipo de Documento: |Cédu|a de Ciudadania | v| Tarjeta Profesional: 110877
Primer Nombre: Segundo Nombre: Primer Apellido: Segundo Apellido:
Jorge | [Enrique | [salas | [mora |
Ciudad: |Bogota D.C. Direccién: |Calle 4a# 10 - 15 of 603 |
Teléfono Fijo: (2567361 Teléfono Mavil:  |3106753567 Correo Electrénico:  |jesalasmoraabo@hotmail.com

Editar

Crear

‘ Limpiar ‘ ‘ Atrds ‘

Nota. Captura de pantalla de ejemplo de llenado del formulario de Gestion de Abogados y

seleccidn del botén Crear. Fuente: Autor

Nota: Si el abogado no cuenta con teléfono fijo o celular, se debe de ingresar el valor

“0”. Los nimeros de teléfono, tarjeta profesional y nimero de identificacion se deben ingresar

solo de forma numeérica, omitiendo lineas, simbolos y espacios en blanco.

Si se ingresa algin dato incorrecto muestra mensaje de error, donde se oprime “OK” y se

deben ingresar nuevamente los datos teniendo en cuenta la Nota.
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Imagen 29

Mensaje de error en la creacion del abogado

Meszage >

£
'\1) Error al agregar al abogado

OK

Nota. Captura de pantalla de mensaje de error en la creacion del abogado. Fuente: Autor
Sl los datos se ingresan de forma correcta muestra mensaje de ingreso de datos exitoso.

Imagen 30

Mensaje de confirmacion de creacion del abogado

Message x

e
'\U Abogado agregado con exito

OK

Nota. Captura de pantalla de mensaje de confirmacion de creacion del abogado. Fuente: Autor
Consultar un Abogado ya Creado
Para consultar un abogado, se digita su nimero de identificacion en la opcion de “Buscar

Abogado por niimero de identificacion y después clic en el boton “...”.
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Imagen 31
Seccion del formulario para buscar un abogado

£ Gestién de Abogados - x

Repesy Aseciades
Abegedes "2

Gestién de Abogados

Buscar Abogado por identificacién: 89456762 | || l

Nota. Captura de pantalla de la seccion del formulario para buscar un abogado. Fuente: Autor
Al pulsar el botdn para buscar el abogado, se llenan los datos personales del abogado en
el formulario.

Imagen 32

Informacion que muestra el formulario al buscar un abogado

“ Gestion de Abogados - X
= A .-
Repesy Hseciaces
=l
Y-
Gestion de Abogados
Buscar Abogado por identificacion: ‘89455752 | 1=
Informacién Personal
N° de Documento:  |80456752 Tipo de Documento:  |Cédula de Ciudadania : Tarjeta Profesional: 110377
Primer Nombre: Segundo Nombre: Primer Apellido: Segundo Apellido:
Jorge | |Enr\que | |Sa\as | |Mora |
Ciudad: |BogotaD.C. | Direccién: [Calle 4a# 10- 15 of 503 |
Teléfono Fijo: 2567361 Teléfono Mavil:  |3106753567 Correo Electronico:  |jesalasmoraabo@hotmail.com
| Editar | | Crear | | Limpiar ‘ | Atrds |

Nota. Captura de pantalla de la informacién que muestra el formulario cuando se busca un

abogado. Fuente: Autor
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Editar la Informacion de un Abogado

Para editar la informacion de un abogado, primero debe ser consultado, cuando los datos
son cargados, estos se pueden modificar dentro de las casillas del formulario, se pueden editar la
direccion, teléfonos y correo del abogado.

Imagen 33

Seleccidn de la informacion a editar y del boton Editar

22 Gestion de Abogades — X

Repesy Aseciades
Aoegades 'Q

Gestion de Abogados

Buscar Abogado por identificacion: |89458?82 ||Z|
Informacion Personal
N°® de Documento:  |89455762 Tipo de Documento: |Cédu|a deCiudadania|V| Tarjeta Profesional: 110877
Primer Nombre: Segundo Nombre: Primer Apellido: Segundo Apellido:
Jorge | |Enrique | |Sa|as | |rv10ra |
Ciudad: |Bogotd D.C. |  Direccién: |Calle 6a#15-15 of 20 |
N -
Teléfono Fijo: 2567444 | Teléfono Movil: (3106753555 | correo Electrénico: abogadosalasm@hotmail.coml |
— —

l Editar l‘ Crear ‘ ‘ Limpiar | ‘ Atras ‘

Nota. Captura de pantalla de la seleccion de la informacion que se puede editar y del boton

Editar. Fuente: Autor
Al modificar, teléfonos, direcciones y correo, se da clic en el boton “Editar”, si se

ingresa un dato incorrecto muestra mensaje de error.
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Imagen 34

Mensaje de error en la edicion del abogado

Message x

T
{1 ) Erroral actualizar los datos del abogado

Nota. Captura de pantalla de mensaje de error en la edicion del abogado. Fuente: Autor
En ese caso se oprime “Ok” y se ingresa nuevamente la informacion, si los datos son
correctos muestra mensaje de confirmacion de edicion del abogado.

Imagen 35

Mensaje de confirmacion de actualizacion del abogado

Message X

P
'-,\LJ Abogado actualizado con exito

Nota. Captura de pantalla de mensaje de confirmacién de actualizacion del abogado. Fuente:

Autor
Otras Opciones del Formulario
Para limpiar los datos ingresados en las casillas del formulario, se oprime el boton
“Limpiar”.
Imagen 36

Seleccidén del boton Limpiar en Gestion de Abogados

‘ Editar ‘ | Crear ‘ | Atras

Nota. Captura de pantalla de seleccion del boton Limpiar del formulario de Gestion de

Abogados. Fuente: Autor
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Para salir del formulario y regresar a la pagina principal se oprime el boton “Atras”.

Imagen 37

Seleccidn del boton Atras en Gestion de Abogados

‘ Editar | ‘ Crear ‘ | Limpiar ‘ | Atras ‘

Nota. Captura de pantalla de seleccion del boton Atras del formulario de Gestion de Abogados.
Fuente: Autor
Opcion Contrapartes
Este mend describe los procesos y ventanas que se utilizan para efectuar la
administracion de las Contrapartes, en ella se pueden ingresar la informacion de las contrapartes
nuevas, consultar y editar la informacién de las contrapartes existentes.

Imagen 38

Pagina principal seleccionando el ment Contrapartes

<& SGExp Juridico - X

Clientes Expedientes Abogados

Qr (B Sl

Contrapartes 's Funcionarios

Salr

Nota. Captura de pantalla de la pagina principal seleccionando el menu Contrapartes. Fuente:

Autor



191

Imagen 39

Formulario para la Gestion de Contrapartes

4 Gestion de Contrapartes - X

Remesy Aseciades
Abegades '(_'

Gestion de Contrapartes

Buscar Contraparte por identificacion: || | E

Informacion de Contraparte

N° de Documento: | Tipo de Documento: |Cédula de Ciudadania || Tipo: |[personaNatural | +|

Primer Nombre: Segundo Nombre: Primer Apellido: Segundo Apellido:

Nombre de la Empresa:

| | Ciudad: | |
Direccion: | | Género: |Femenin0 |V|
Teléfono Fijo: Teléfono Mdvil: | correo Electrénico: | |
Abogado Responsable: |J0rge Enrique Salas Mora |V|

‘ Editar ‘ ‘ Crear ‘ ‘ Limpiar | | Atras ‘

Nota. Captura de pantalla del formulario para la Gestion de Contrapartes. Fuente: Autor
Agregar Contraparte Nueva

Para ingresar la informacion de una nueva contraparte, se rellenan las casillas
correspondientes, con su informacion personal.

En este formulario, se puede ingresar informacion tanto de personas como de empresas,

por lo que, en la opcidn de tipo, se puede seleccionar si es persona natural o juridica.



Imagen 40

Menu desplegable del tipo de persona en Contrapartes

Tipo:

Persona Natural

Seqi

Persona Natural
Persona Juridica

Nota. Captura de pantalla del menu desplegable del tipo de persona en el formulario de

Contrapartes. Fuente: Autor

igualmente si se trata de una persona juridica, los datos de nombres y apellidos se dejan en

blanco.
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Si es una persona natural, en la informacion de nombre de la empresa se deja en blanco,

En el género, se puede seleccionar Femenino, Masculino o Empresa si se trata de una

persona juridica.

Imagen 41

Menu desplegable del género en el formulario de Contrapartes

Género:  |Masculino
Femenino

ectrénico; [Masculino
Empresa

Nota. Captura de pantalla del menu desplegable del género en el formulario de Contrapartes.

Fuente:

que hay guardados en el sistema, entonces, para ingresar la informacion de una contraparte,
previamente se debe crear la informacion del abogado, en este caso como solo se ingreso un

abogado, seréa el que elegimos.

Autor

En la casilla de abogado responsable, abre una lista desplegable con la lista de abogados
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Menu desplegable con lista de abogados en Contrapartes

Abogado Responsable; Jorge Enrique Salas Mora |v

Jorge Enrigue Salas Mora
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Nota. Captura de pantalla del menu desplegable de la lista de abogados en el formulario de

Contrapartes. Fuente: Autor

Después de ingresar toda la informacion, a continuacion, se oprime la opcion “Crear”.

Imagen 43

Formulario de Contrapartes diligenciado y seleccién del boton Crear.

“& Gestion de Contrapartes -

Repesy Aseciacdes
Aoegades '(_'

Gestion de Contrapartes

Buscar Contraparte por identificacion: | | E|

Informacion de Contraparte

N® de Documento: 1987654321 | Tipo de Documento: |Cédu|a de Extranjeria |V| Tipo: |Persona Natural |V|
Primer Nombre: Segundo Nombre: Primer Apellido: Segundo Apellido:
|Juan | |I'v1anuel | |T0rres | |Nuﬁez |

Nombre de la Empresa:

| | Ciudad: |Bogota D.C.

Direccion: |Carrera 68 # 100-70 casa | Género: |Mascu|ino |V|
Teléfono Fijo: |0 Teléfono Mdvil:  |3207897654 Correo Electronico: |juanmat0rres@gmai|.com |
Abogado Responsable: |JumeEnrimeSahsllum |V|

‘ Editar ‘ Crear ‘ ‘ Limpiar ‘ ‘ Atras ‘

Nota. Captura de pantalla de ejemplo de ingreso de datos al formulario de Contrapartes y

seleccion del boton Crear. Fuente: Autor
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Nota: Si la contraparte no cuenta con teléfono fijo o celular, se debe de ingresar el valor
“0”. Los numeros de teléfono y numero de identificacion se deben ingresar solo de forma
numérica, omitiendo lineas, simbolos y espacios en blanco.

Si se ingresa algun dato incorrecto muestra mensaje de error, donde se oprime “OK” y se
deben ingresar nuevamente los datos teniendo en cuenta la Nota.

Imagen 44

Mensaje de error en crear la Contraparte.

Meszage >

ARy
'\l_,.l Error al agregar a la contraparte

OK

Nota. Captura de pantalla de mensaje de error en crear la Contraparte. Fuente: Autor
Sl los datos se ingresan de forma correcta muestra mensaje de ingreso de datos exitoso.

Imagen 45

Mensaje de confirmacion en la creacion de la Contraparte

Meszage X

T
'\l_) Contraparte agregada con exito

OK

Nota. Captura de pantalla de mensaje de confirmacion en la creacion de la Contraparte. Fuente:
Autor
Consultar una Contraparte ya Creada

Para consultar una contraparte, se digita su nimero de identificacion en la opcién de

“Buscar Contraparte por nimero de identificacion y después clic en el boton “...”.



Imagen 46
Seccion del formulario para buscar Contraparte.

<2 Gestign de Contrapartes —

Repaesy Aseciacdes
Abegades '-'-Q'

Gestion de Contrapartes

Buscar Contraparte por identificacion: |1987654321 |
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Nota. Captura de pantalla de la seccion del formulario para buscar Contraparte. Fuente: Autor

Al pulsar el boton para buscar la contraparte, se Ilenan los datos personales de la
contraparte en el formulario.

Imagen 47

Datos de la contraparte consultada.

<& Gestion de Contrapartes —

Repesy Hseciades
Ablogado’s '-'-Q'

Gestion de Contrapartes

Buscar Contraparte por identificacion: [1987654321 | [E]

Informacién de Contraparte

N° de Documento: |1987654321 Tipo de Documento: |Cédu|a de Extranjeria | - | Tipo: |Persona Natural | - |
Primer Nombre: Segundo Nombre: Primer Apellido: Segundo Apellido:
[Juan | [wanuel | [Torres | [nufez |
Nombre de la Empresa:
[ | Ciudad: |Bogota D.C. |
Direccion: |Carrera G8#100-70 casa | Género: |Mascu|ino |V|
Teléfono Fijo: 0 Teléfono Mavil: 3207897654 Correo Electrénico: |juanmat0rres@_gmail.com |
Abogado Responsable: |Jorge Enrigue Salas Mora | - |

| Editar | | Crear | | Limpiar | | Atras |

Nota. Captura de pantalla de los datos de la contraparte consultada. Fuente: Autor
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Editar la Informacion de una Contraparte

Para editar la informacion de una contraparte, primero debe ser consultada, cuando los
datos son cargados, estos se pueden modificar dentro de las casillas del formulario, se pueden
editar la direccidn, teléfonos, abogado y correo de la contraparte.

Imagen 48

Seleccidn de datos que se pueden modificar y del boton Editar

4% Gestion de Contrapartes - *

Reyesy Hseciades
Ablo'sados '(_'

Gestion de Contrapartes

Buscar Contraparte por identificacion: |1 987654321 | |Z|

Informacion de Contraparte

N° de Documento: 1987654321 | Tipo de Documento: |Cédu|a de Extranjeria | A | Tipo: |Persona Natural | A |
Primer Nombre: Segundo Nombre: Primer Apellido: Segundo Apellido:
|Juan | |ru1anuel | |T0rres | |Nuﬁez |

Nombre de la Empresa:

[ | Ciudad: |Bogota D.C. |

Direccion: |Carrera G8#100-70 casa | Género: |Mascu|ino |V|
Teléfono Fijo:  |3456543 Teléfono Mavil: 3205556644 | correo Electrénico: |abogadomatorres@_gmail.com| |
Abogado Responsable: |Jorge Enrigque Salas Mora |v|

‘ Editar ‘ ‘ Crear ‘ ‘ Limpiar ‘ ‘ Atras ‘

Nota. Captura de pantalla de datos que se pueden modificar y del boton Editar. Fuente: Autor
Al modificar, teléfonos, direcciones, abogado y correo, se da clic en el boton “Editar”, si

se ingresa un dato incorrecto muestra mensaje de error.
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Imagen 49

Mensaje de error en la edicion de la Contraparte

Message >l

£
'\J,) Error al actualizar los datos de la contraparte

Nota. Captura de pantalla de error en la edicion de la Contraparte. Fuente: Autor
En ese caso se oprime “Ok” y se ingresa nuevamente la informacion, si los datos son
correctos muestra mensaje de confirmacion de edicion de la contraparte.

Imagen 50

Mensaje de confirmacion de actualizacion de la Contraparte

¥ Message X

£
(1) Contraparte actualizada con exito

Nota. Captura de pantalla de mensaje de confirmacion de actualizacion de la Contraparte.

Fuente: Autor
Otras Opciones del Formulario
Para limpiar los datos ingresados en las casillas del formulario, se oprime el bot6n
“Limpiar”.
Imagen 51

Seleccidn del boton Limpiar en Gestion de Contrapartes

Editar Crear Limpiar I Atras

Nota. Captura de pantalla de seleccion del boton Limpiar del formulario de Gestion de

Contrapartes. Fuente: Autor
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Para salir del formulario y regresar a la pagina principal se oprime el boton “Atras”.

Imagen 52

Seleccidn del boton Atras en Gestion de Contrapartes

Editar Crear Limpiar | Atras

Nota. Captura de pantalla de seleccion del boton Atras del formulario de Gestién de

Contrapartes. Fuente: Autor
Opcion Funcionarios
Este mend describe los procesos y ventanas que se utilizan para efectuar la
administracion de los Funcionarios, los cuales se refiere a las personas que trabajan en la oficina,
en ella se pueden ingresar la informacion de los funcionarios nuevos, consultar y editar la
informacion de los funcionarios existentes.

Imagen 53

Pagina principal seleccionando el men Funcionarios

<= SGExp Juridico — >
2ES O L\SERECES
- -(
2EX &3 S
P Clientes Expedientes . Abogados
- i :
Confropcrtesm - FunCIOncnos‘ o
¥ore L3
- '!
Aba . -;
Sair

Nota. Captura de pantalla de la pagina principal seleccionando el menud Funcionarios. Fuente:

Autor



Imagen 54

Formulario de Gestion de Funcionarios

£+ Gestion de Funcienarios

Repesy Aseciackes
A6osadosir (Vs

Gestion de Funcionarios
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Buscar Funcionario por nimero de documento: | | |Z|

Informacion Personal

N° de Documento: | Tipo de Documento: |Cédula de Ciudadania | - | Tarjeta Profesional:
Primer Nombre Segundo Nombre Primer Apellido Segundo Apellido

| | | | | |
Direccidn: | | Ciudad: | |
Teléfono Fijo: l— Teléfono Mavil: | Correo Electronico: | |
Estado Civil: |Soltero | - | F. Nacimiento: | Género: |Femen ino | - |

Informacion Laboral

cargo: | | Estado: |Activo |v| satario:

F.Ingreso: | F. Retiro: | |

‘ Editar ‘ ‘ Crear | ‘ Limpiar ‘ ‘ Afras ‘

Nota. Captura de pantalla del formulario de Gestion de Funcionarios. Fuente: Autor
Agregar Funcionario Nuevo
Para ingresar la informacion de un nuevo funcionario, se rellenan las casillas

correspondientes y a continuacion se oprime la opcion “Crear”.
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Imagen 55

Ingreso de datos de funcionario y seleccion del boton Crear

“2 Gestion de Funcionarios — X

Remesg Aseciades
Aoegades '(_'

Gestion de Funcionarios

Buscar Funcionario por nimero de documento: | | E|

Informacion Personal

N° de Documento: |§9564532 | Tipo de Documento: |Cédu|a de Ciudadania | v| Tarjeta Profesional: M
Primer Nombre Segundo Nombre Primer Apellido Segundo Apellido

Camilo | |Migue| | |Va|encia | |Diaz |
Direccion: [Carrera 25 # 55 - 56 casa | Ciudad: |[Bogota D.C. |
Teléfono Fijo: [2345678 | Teléfono Mévil: [320677399 | Correo Electrénico: [camilomigusi@gmail.com |
Estado Civil: |Casado |V| F. Nacimiento: |30-11-1980 Género: |Masc.u|ino |V|

Informacién Laboral

Cargo: |Ab0gado | Estado: |Ac.tiv0 |V| Salario: |5000000

F.Ingreso: [21-07-2005 F.Retiro: | |

Editar Crear ‘ Limpiar ‘ ‘ Afras ‘

Nota. Captura de pantalla de ejemplo de ingreso de datos de funcionario y seleccién del botén
Crear. Fuente: Autor

Nota: Si el funcionario no cuenta con teléfono fijo o celular, o no tiene tarjeta
profesional, se debe de ingresar el valor “0”. Los niimeros de teléfono, tarjeta profesional y
numero de identificacion se deben ingresar solo de forma numérica, omitiendo lineas, simbolos y
espacios en blanco.

Si se ingresa algn dato incorrecto muestra mensaje de error, donde se oprime “OK” y se

deben ingresar nuevamente los datos teniendo en cuenta la Nota.
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Imagen 56

Mensaje de error al agregar funcionario

Message x

Far
'\D Error al agregar al funcionario

Nota. Captura de pantalla de mensaje de error al agregar funcionario. Fuente: Autor

Sl los datos se ingresan de forma correcta muestra mensaje de ingreso de datos exitoso.

Imagen 57

Mensaje de confirmacion de creacion del funcionario

Message >

=
'\D Funcionario agregado con exito

OK

Nota. Captura de mensaje de confirmacion de creacién del funcionario. Fuente: Autor
Consultar un Funcionario ya Creado

Para consultar un funcionario, se digita su namero de identificacién en la opcién de
“Buscar Funcionario por nimero de identificacion y después clic en el botén “...”.

Imagen 58

Seccidn del formulario para buscar funcionario

<& Gestion de Funcionarios - X

Y. )
Repesy Lseciaces BE
i f“-,l"»- S~ i g -0
[RVO .j‘ﬂ” JOS s (

Gestidn de Funcionarios

Buscar Funcionario por nimero de documento: |89554532

Nota. Captura de pantalla de la seccion del formulario para buscar funcionario. Fuente: Autor
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Al pulsar el boton para buscar el funcionario, se llenan los datos personales del
funcionario en el formulario.

Imagen 59

Datos del funcionario que ha sido consultado

£ Gestion de Funcionarios — >

Repesy Hseciades
A'blogados '(_'

Gestion de Funcionarios

Buscar Funcionario por nimero de documento: |89554532 ||Z|

Informacién Personal

N° de Documento: [89564532 | Tipo de Documento: |Cédu|a de Ciudadania | v| Tarjeta Profesional: L]
Primer Nombre Segundo Nombre Primer Apellido Segundo Apellido

Camilo | |I'v1iguel | |Va|encia | |Diaz |
Direccién: |Carrera 25 # 55 - 56 casa | Ciudad: [Bogots D.C. |
Teléfono Fijo: [2345678 |  Teléfono Mévil: 320677399 | correo Electrénico: [camilomiguel@amail.com |
Estado Civil: |Casado |V| F. Nacimiento: |[30-11-1980 | Género: |Mascu|in0 |V|

Informacion Laboral

Cargo: |Ab0gado | Estado: |Activ0 |V| Salario: |5000000

F.Ingreso: [21-07-2005 F. Retiro: | |

‘ Editar ‘ ‘ Crear ‘ ‘ Limpiar ‘ ‘ Atras ‘

Nota. Captura de pantalla de los datos del funcionario que ha sido consultado. Fuente: Autor
Editar la Informacién de un Funcionario

Para editar la informacion de un funcionario, primero debe ser consultado, cuando los
datos son cargados, estos se pueden modificar dentro de las casillas del formulario, se pueden

editar la direccion, teléfonos, correo, estado civil, cargo, estado laboral, salario y fecha de retiro.



Imagen 60

Seleccidn de datos de funcionario a modificar y del boton Editar

Repesg Aseciades
Abegades

Gestion de Funcionarios

Buscar Funcionario por nimero de documento: |89554532 | |Z|

Informacion Personal

N°® de Documento: W Tipo de Documento: |Cédu|adeCiudadan’|a ‘v| Tarjeta Profesional: [125654
Primer Nombre Segundo Nombre Primer Apellido Segundo Apellido
Camilo | |Migue| | |Va|encia | |Diaz \
Direccién: Carrera 25 # 55 - 56 apto 101 T4 | Ciudad: [Bogota D.C. |
Teléfono Fijo: |0 | Teléfono Mévil: 320677999 | MWL
Estado Civil: |Separado ‘ - | F. Nacimiento: (30-11-1980 Género: |M55CI]|II'IO | - |
Informacién Laboral
Cargo: |Abogado | Estado: [Activo |+| satario: 5500000
F.ingreso: [21-07-2005 F.Retiro: | |
| Editar | | Crear | | Limpiar | | Atras |

£ Gestion de Funcionarios - X
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Nota. Captura de pantalla de seleccion de los datos del funcionario que se pueden modificar y del

botén Editar. Fuente: Autor

Al modificar la informacion, se da clic en el boton “Editar”, si se ingresa un dato

incorrecto muestra mensaje de error.

Imagen 61

Mensaje de error en la actualizacion del funcionario

Message *

@ Error al actualizar los datos del funcionario

Nota. Captura de pantalla de mensaje de error en la actualizacion del funcionario. Fuente: Autor
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En ese caso se oprime “Ok” y se ingresa nuevamente la informacion, si los datos son
correctos muestra mensaje de confirmacion de edicion del funcionario.

Imagen 62

Mensaje confirmacion de actualizacion del funcionario

Message >
P
\.I ) Funcionario actualizado con exito

Nota. Captura de pantalla de mensaje confirmacion de actualizacion del funcionario. Fuente:
Autor
Otras Opciones del Formulario

Para limpiar los datos ingresados en las casillas del formulario, se oprime el boton
“Limpiar”.
Imagen 63

Seleccion del boton Limpiar en Gestion de Funcionarios

| Editar | | Crear || Limpiar ] Atras

Nota. Captura de pantalla de seleccion del boton Limpiar del formulario de Gestion de

Funcionarios. Fuente: Autor
Para salir del formulario y regresar a la pagina principal se oprime el boton “Atras”.

Imagen 64

Seleccion del botén Atras en Gestién de Funcionarios

‘ Editar ‘ | Crear ‘ ‘ Limpiar ‘ Atras |

Nota. Captura de pantalla de seleccion del boton Atrés del formulario de Gestion de

Funcionarios. Fuente: Autor
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Opcion Expedientes
Este mend describe los procesos y ventanas que se utilizan para efectuar la
administracion de los Expedientes, al ingresar en esta opcién muestra dos opciones nuevas: crear
expediente y gestionar expediente.

Imagen 65

Pagina principal seleccionando el menu Expedientes

£ SGExp Juridico - X

Repesg Aseciades
Abogedes (X

- Clientes Expedientes Abogados

A [E% 3 QIQ::-

Funcionarios

Y T
X/

b,

J

Nota. Captura de pantalla de la pagina principal seleccionando el men Expedientes. Fuente:

Autor
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Imagen 66

Menu del moédulo de expedientes

< Expedientes _ <
Repesy Aseciaces
6o sadosh!
L.'\_x_)';jé:j‘ AU
Expedientes
Crear Gestionar

EE@' Expediente %xpedieme

Nota. Captura de pantalla del menu del modulo de expedientes. Fuente: Autor

Se ha subdividido en dos la gestion de expedientes dado su complejidad y la importancia
que tiene para la oficina el manejo de estos.
Menu Crear Expediente

Este mend describe los procesos y ventanas que se utilizan para crear expedientes y
realizar la gestion de las partes y abogados, ingresando, cambiando o eliminando las partes y
abogados.

Al ingresar a la opcién de crear expediente, abre una ventana para registrar expediente



207

Imagen 67

Pagina de expedientes seleccionando Crear Expediente

£ Expedientes - X

Repesy Aseciades
[Alo'ado’s '-'-C_,

Expedientes

Crear Gestionar

VEG Expediente %xped\eme

Nota. Captura de pantalla de la pagina de expedientes seleccionando Crear Expediente. Fuente:
Autor

Imagen 68

Formulario para Registrar Expediente

. Grabar Expediente — X

RBepesy Aseciades
Abcgados ,_._@_’lﬁ%%

Registrar Expediente

Buscar E i por nil de p I | [

Informacién General

Despacho Judicial: | ‘

Nombre del Proceso: | \

Tipo de Proceso: | \ Fecha de Inicio: ‘ \

Crear | | Limpiar ‘ | Atras | Gestionar partes y abogados |

Informacién Partes

Informacién A

Demandantes: Demandados:

Abogado del Cliente: Abogado de las Contrapartes:

Nota. Captura de pantalla del formulario para Registrar Expediente. Fuente: Autor
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Crear Expediente Nuevo

Para ingresar la informacién de un nuevo expediente, se rellenan las casillas
correspondientes que se encuentran en la informacion general y a continuacion se oprime la
opcion “Crear”, se debe dejar en blanco la informacion correspondiente a las partes y los
abogados.

Imagen 69

Ingreso de informacion del expediente y seleccion del boton Crear

2% Grabar Expediente - >

Regesy Aseciades BE
Rbogades

Registrar Expediente

Buscar Expediente por nimero de proceso: ‘ | |I|

Informacién General

N°deE 1234-2025 | E S]] = l:lzl

Despacho Judicial: ‘Juzgado 20 Civil Municipal de Bogota |

Nombre del Proceso: |EJecutiuu Hipotecario |

Tipo de Procese:  [Ejecutivo | Fechadenicio: [30-01-2025 |

| Crear ‘I‘ Limpiar | | Afras | | Gestionar partes y abogados ‘

Nota. Captura de pantalla de ejemplo de ingreso de informacién del expediente y seleccion del
bot6n Crear. Fuente: Autor
Sl los datos se ingresan de forma correcta muestra mensaje de ingreso de datos exitoso.

Imagen 70

Mensaje de confirmacion de creacion de expediente

Message X0

#T=
'Q) Expediente creado con exito F

OK

Nota. Captura de pantalla de confirmacion de creacion de expediente. Fuente: Autor
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Gestion de partes y abogados
Después de crear el expediente, se selecciona el boton “Gestionar partes y abogados”,

se abre una nueva ventana donde se podra agregar y editar las partes que acttan en el proceso.

Imagen 71

Seleccidn del boton Gestionar partes y abogados

Remesy Lseciades
Alblogados: '(_'

Registrar Expediente

Buscar Expediente por nimero de proceso: | | El

Informacion General

N® de Expediente: |‘1234—2025 | Especialidad: |Civil Instancia: I:E

Despacho Judicial; |Juzgad0 20 Civil Municipal de Bogota |

Nombre del Proceso; |Ejecuti\-'0 Hipotecario |

Tipo de Proceso:  |Ejecutivo Fecha de Inicio:  [30-01-2025 |

‘ Crear ‘ ‘ Limpiar | ‘ Atras ‘ Gestionar partes y abogados

Nota. Captura de pantalla de seleccion del boton Gestionar partes y abogados. Fuente: Autor
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Imagen 72

Formulario de Gestion de Partes y Abogados

£ Gestion de Partes y Abogados - x

Repesy Aseciaces
Abegades (X

Gestion de Partes y Abogados

Ingresar Demandantes
Buscar Demandante: |Diana Patricia Gonzales Pérez |V| |Cliente |V| | >> |
Demandante 1: | |  Demandante2: | |
Demandante 3: | | Demandante 4: | |
Ingresar Demandados:
Buscar Demandado: |Diana Patricia Gonzales Pérez | - | |Contraparte | - | | > |
Demandado 1: | |  Demandado2: | |
Demandado 3: | | Demandado 4: | |
Ingresar Abogados:
Abogado del Cliente: | |v|
HoSeayhbonais |Jorge Enrique $alas Mora |v | | >> |
Abogado 1: | | Abogado 2: |
Abogado 3: | |
| Editar | | cerar |

Nota. Captura de pantalla del formulario de Gestion de Partes y Abogados. Fuente: Autor

En esta nueva ventana se pueden agregar hasta 4 demandantes, 4 demandados, 3
abogados de la contraparte y un abogado del cliente.

Para ingresar el nombre de los demandantes, se buscan de la lista desplegable, para poder
encontrarlos, primero debe haberse ingresado los clientes y las contrapartes en las opciones de

gestion de clientes y gestion de contrapartes.
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Imagen 73

Lista desplegable para seleccionar demandantes

Ingresar Demandantes

Buscar Demandante: Diana Patricia Gonzales Pérez -
Diana Patricia Gonzales Pérez
Demandante 1: Juan Manuel Torres Nufiez nd

Nota. Captura de pantalla de la lista desplegable para seleccionar demandantes. Fuente: Autor

Se selecciona de la lista desplegable el nombre de la persona a agregar y después se
oprime “>>” de esta manera se llena la primera casilla de demandante 1, para llenar la casilla de
demandante 2, se selecciona en buscar demandante otro nombre y nuevamente se oprime “>>",
solo se puede ingresar 4 demandantes.

Imagen 74

Seleccion de demandante y botdn para seleccionar

Ingresar Demandantes

Buscar Demandante: ‘Diana Patricia Gonzales Pérez ‘V‘ ‘Cliente ‘v‘l ‘ > ‘

Nota. Captura de pantalla de la seleccién de demandante y del boton para seleccionar. Fuente:

Autor
Después se debe seleccionar si la persona o personas son clientes o contrapartes.

Imagen 75

Lista desplegable para elegir si el demandante es cliente o contraparte

Cliente ‘v

Cliente
lIContraparte

Nota. Captura de pantalla de la lista desplegable para elegir si el demandante es cliente o

contraparte. Fuente: Autor
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Para ingresar el nombre de los demandados, se buscan de la lista desplegable, para poder
encontrarlos, primero debe haberse ingresado los clientes y las contrapartes en las opciones de
gestion de clientes y gestion de contrapartes.

Imagen 76

Lista desplegable para seleccionar demandados

Ingresar Demandados:

Buscar Demandado; Diana Patricia Gonzales Pérez -
Diana Patricia Gonzales Pérez
Demandado 1 Juan Manuel Torres Nufiez ndi

Nota. Captura de pantalla de la lista desplegable para seleccionar demandados. Fuente: Autor
Se selecciona de la lista desplegable el nombre de la persona a agregar y después se

oprime “>>" de esta manera se llena la primera casilla de demandado 1, para llenar la casilla de

demandado 2, se selecciona en buscar demandado otro nombre y nuevamente se oprime “>>",

solo se puede ingresar 4 demandados.

Imagen 77

Seleccion de demandado y del botdn para seleccionar

Ingresar Demandados:

Buscar Demandado: |Juan Manuel Torres Nufiez ‘V| ‘Contraparte |V| @

Nota. Captura de pantalla de la seleccion de demandado y del botén para seleccionar. Fuente:

Autor

Después se debe seleccionar si la persona o personas son clientes o contrapartes.
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Imagen 78

Lista desplegable para elegir si el demandado es cliente o contraparte

Contraparte -

Contraparte
dCliente

Nota. Captura de pantalla de la lista desplegable para elegir si el demandado es cliente o
contraparte. Fuente: Autor

Para ingresar el abogado del cliente, se selecciona de la lista desplegable el nombre del
funcionario, para ello previamente es necesario ingresar los abogados de la oficina en la seccion
correspondiente a la gestion de funcionarios.

Imagen 79

Lista desplegable con los nombres de los funcionarios

Ingresar Abogados:

Abogado del Cliente: -

Camilo Miguel Valencia Diaz

Nota. Captura de pantalla de la lista desplegable con los nombres de los funcionarios. Fuente:
Autor

Se debe buscar el abogado o abogados de la contraparte dentro de la lista desplegable
buscar abogado, para poder encontrarlo debe previamente haberse ingresado los abogados de las
contrapartes en la opcion de gestion de abogados.

Imagen 80

Lista desplegable con los nombres de los abogados

Buscar Abogado: Jorge Enrigue Salas Mora -

Jorge Enrique Salas Mora
Abogado 1: | Abogado 2

Nota. Captura de pantalla de la lista desplegable con los nombres de los abogados. Fuente: Autor
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214

Para agregarlo, se debe oprimir el boton “>>”, se pueden agregar hasta 3 abogados de las

contrapartes.

Imagen 81

Seleccidn de abogado y botdn para seleccionar

|J0rge Enrigue Salas Mora

|v|

Nota. Captura de pantalla de la seleccion de abogado y del botdn para seleccionar. Fuente: Autor

Al ingresar toda la informacion correspondiente a demandantes, demandados y abogados,

Imagen 82

<& Gestion de Partes y Abogados

Repesy Aseciacks
Aoegades =(

se da clic en “Editar” para que la informacion quede guardada en el expediente.

Formulario de partes y abogados diligenciado y seleccion en Editar

Gestion de Partes y Abogados

Ingresar Dem
Buscar Demandante: |Diana Patricia Gonzales Pérez |V| |C\ieme |v| | > |
Demandante 1: |Diana Patricia Gonzales Pérez | Demandante 2: ‘ |
Den 3 | | Den 4 | |
Ingresar Dem
Buscar Demandado: |Juan Manuel Torres Nuiiez |v‘ |Contraparte |v| | = |
Demandado 1: |Juan Manuel Torres Mufiez Demandado 2: | |
Dem 3 | Dem 4 | |
Ingresar Al
Abogado del Cliente: ‘Cami\oMigueI Valencia Diaz |V|
TSR AT ‘Jorge Enrique Salas Mora |v| | > |
Abogado 1:  |Jorge Enrique Salas Mora Abogado 2: |
Abogado 3: |

I‘ Ediitar |I| Cerrar |

en Editar. Fuente: Autor

Nota. Captura de pantalla de ejemplo de llenado del formulario de partes y abogados y seleccion
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Para cerrar la ventana y regresar a la ventana de registrar expediente, se da clic en
“Cerrar”, para visualizar la informacion actualizada con las partes ingresadas, es necesario
digitar el namero de documento en la opcion Buscar Expediente por nimero de proceso y dar

clic en el boton “...”.

Imagen 83

Seccion del formulario de registro de expedientes para buscar proceso

<2 Grabar Expediente - X

C T S N ar=Bar e
LSK:—.‘.-Q/-'C%B YIR'S0CIaaos
Abooados '-.(

Buscar Expediente por nimero de proceso: |1234—2025 | E

Nota. Captura de pantalla de la seccion del formulario de registro de expedientes para buscar
proceso. Fuente: Autor

Una vez se oprime buscar, se actualiza la informacion visualizando las partes del proceso.
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Visualizacion de los datos del proceso buscado

Remesy Aseciades
Aoogedes '(_,

Registrar Expediente

Buscar Expediente por nimero de proceso: |1234~2025 | E|

Informacion General

N® de Expediente: |1234—2025 Especialidad: Civil Instancia: I:IZI

Despacho Judicial: |Juzgad0 20 Civil Municipal de Bogota

Nombre del Proceso: |Ejecuti\.'0 Hipotecario

Tipo de Proceso:  |Ejecutive Fecha de Inicio:  |20-01-2025

Crear | | Limpiar | | Atras | Gestionar partes y abogados |

Informacion Partes

Demandantes: Demandados:

Diana Patricia Gonzales Pérez Huan Manuel Torres Mufiez
null null
il il

i |

i |

Informacion Abogados

Abogado del Cliente: Abogado de las Contrapartes:

Horge Enrique Salas Mora
null
null

Camilo Miguel Valencia Diaz

(IR

i [

Nota. Captura de pantalla de visualizacion de los datos del proceso buscado. Fuente: Autor
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El mismo procedimiento se realiza si se desea eliminar o cambiar el nombre de las partes

y de los abogados dentro del expediente.

Otras Opciones del Formulario de Registro de Expedientes

Para limpiar los datos ingresados en las casillas del formulario, se oprime el boton

“Limpiar”.
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Imagen 85

Seleccidn del boton Limpiar en Registrar Expediente

Crear Limpiar Atras

Nota. Captura de pantalla de seleccion del boton Limpiar del formulario de Registrar Expediente.
Fuente: Autor
Para salir del formulario y regresar al ment de expedientes oprime el boton “Atras”.

Imagen 86

Seleccion del botdn Atras en Registrar Expediente

Nota. Captura de pantalla de seleccion del boton Atras del formulario de Registrar Expediente.

Fuente: Autor
Menu Gestionar Expediente

Este mend describe los procesos y ventanas que se utilizan para gestionar expedientes ya
creados, actualizar su informacion, subir documentos y consultarlos y ver el histérico de un
expediente o el informe general de todos los procesos e imprimir esa informacion.

Al ingresar a la opcidn de gestionar expediente, abre una ventana para gestionar

expediente.
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Imagen 87

Pagina de expedientes seleccionando Gestionar Expediente

2% Expedientes — *

Repmesy Aseciades
Abegades (e

Nota. Captura de pantalla de la pagina de expedientes seleccionando Gestionar Expediente.

Expedientes

Gestionar

%}(pedieme

Crear

iﬁ@ Expediente

Fuente: Autor
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Imagen 88

Formulario para Gestionar Expediente

“2 Gestion de Expedientes - x

Repesy Aseciades
Abegades 2%

Gestionar Expediente

Buscar Expediente por niimero de proceso: | | [e=] Informe General

Informacion General

Despacho Judicial: | | Especialidad: Instancia:

Nombre del Proceso: | | Tipo de Proceso: | |

Abogado del Cliente:

Fecha de Inicio: Fecha de Termino:

Demandantes: Demandados:

[NE

[INE

Otros Abogados:

Informacion del Proceso

Fecha Estado: | Estado del Proceso: | | Ver Historial |

Detalle del Estado: | |

oot | Lo ] [ ]

Nota. Captura de pantalla del formulario para Gestionar Expediente. Fuente: Autor

Consultar un Expediente ya Creado
Para consultar un expediente, se digita su nimero en la opcion de “Buscar Expediente por

nimero de proceso y después clic en el boton “...”.
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Imagen 89

Seccion del formulario Gestionar Expediente para buscar proceso

£ Gestion de Expedientes - x

Repesy Hseciades
Abogades (o

Gestionar Expediente

Buscar Expediente por nimero de proceso: \ I E l Informe General

Nota. Captura de pantalla de la seccion del formulario Gestionar Expediente para buscar proceso.
Fuente: Autor

Al pulsar el botdn para buscar el expediente, se llena la informacion del expediente en el
formulario.

Imagen 90

Informacion del expediente consultado en Gestionar Expediente

. Gestién de Expedientes

Repesg Aseciaces
Aoegades HEX

Gestionar Expediente

Buscar Expediente por nimero de proceso: |1234—2025 | D Informe General

Informacién General

Despacho Judicial: |Juzgadn 20 Civil Municipal de Bogota Especialidad: [Civil Instancia: 1

Nombre del Proceso: [Ejecutivo Hipotecario | Tipo de Proceso:  [Ejecutivo |
Abogado del Cliente: |Cam|\n Miguel Valencia Diaz Fecha de Inicio: |30-01-2025 Fecha de Termino:

Demandantes: Demandados:

Diana Patricia Gonzales Pérez = uan Manuel Torres Nufiez [~
null = null =
null =1 null =1
Otros Abogados:

Jorge Enrique Salas Mora, null, null

Informacién del Proceso

Fecha Estado: Estado del Proceso: | Ver Historial

Detalle del Estado: | J

Pediente: ‘ \

[ ] [Lungm | (Lo

Nota. Captura de pantalla de la informacion del expediente consultado en Gestionar Expediente.

Fuente: Autor



Editar la Informacién de un Expediente

Para editar la informacion de un expediente, primero debe ser consultado, cuando los
datos son cargados, se puede editar Gnicamente la seccion de informacion del proceso, esta
informacion es la que se va a visualizar para saber el estado actual en que se encuentra un
proceso.

Imagen 91

Seleccidn de los datos modificables en formulario de expedientes
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£ Gestion de Expedientes —

Repmesy Aseciades
Abegades (e

Gestionar Expediente

Buscar Expediente por nimero de proceso: |1 234-2025 | |Z| Informe General

Informacidn General
Despacho Judicial: |Juzgado 20 Civil Municipal de Bogota Especialidad: |Civil Instancia: 1
Nombre del Proceso: |Ejecutivo Hipotecario | Tipo de Proceso: |Ejecutivo |
Abogado del Cliente: [Camilo Miguel Valencia Diaz | Fecha de Inicio: [30-01-2025 FechadeTermino: | |
Demandantes: Demandados:

Diana Patricia Gonzales Pérez
null
null

uan Manuel Torres Nufiez
null
null

[IME

[N

Otros Abogados:

[Jorge Enrique Salas Mora, null, null

Informacidn del Proceso

Fecha Estado: |UB—02—2025 Estado del Proceso:  |Traslado \ | Ver Historial |
L

Detalle del Estado: |Se ha admitido |la demanda. |
— = =

|Enviar notificacidn al demandad0.|

o) (] [

Nota. Captura de pantalla de seleccion de los datos modificables en formulario de expedientes.

Fuente: Autor
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Al modificar la informacion, se da clic en el boton “Actualizar”, muestra mensaje de
confirmacion de actualizacion del expediente.

Imagen 92

Mensaje de confirmacion de actualizacion de expediente

Meszage >

@ Expediente actualizado con exito

OK

Nota. Captura de pantalla de mensaje de confirmacion de actualizacidn de expediente. Fuente:
Autor
Consultar Historial de Proceso

Si se desea ver toda la informacion de lo que ha ocurrié en un proceso, se debe oprimir el
boton “Ver Historial” el cual mostrara una ventana con toda la informacion del expediente.

Imagen 93

Seleccidn de boton Ver Historial

|J0rge Enrique Salas Mora, null, null |

Informacidn del Proceso

Fecha Estado: |UB—U2—2U25 | Estado del Proceso:  |Traslado | I Ver Historial I

Detalle del Estado: |Se ha admitido la demanda |

Pedients |Enviarn0tiﬂcaciﬁn al demandado |

] (o] [

Nota. Captura de pantalla de seleccion de boton Ver Historial. Fuente: Autor




Imagen 94

Ventana de Historial del Proceso

< Historial

Nuimero de proceso:

Nombre de proceso:

Despacho Judicial:

Remesg Aseciades
Aoegades '(_'

Historial del Proceso

1234-2025
Ejecutive Hipotecario

Juzgadeo 20 Civil Municipal de Bogota
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Fecha

Estado Descripcian

Pendiente

06-02-2025

Traslado Se ha admitido la demanda.

Enviar notificacién al demandado.

| Exportar | | Cerrar

Nota. Captura de pantalla de la ventana de Historial del Proceso. Fuente: Autor

Esta informacion del expediente se puede exportar en formato pdf al dar clic en la opcion

“Exportar”, mostrard un mensaje de confirmacion y abrira el documento generado en pdf.
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Imagen 95

Seleccidn del boton Exportar del historial

£ Historial — x

Repesg Lseciades
Abogades (X

Historial del Proceso

Nimero de proceso: 1234-2025
Nombre de proceso: Ejecutivo Hipotecario
Despacho Judicial: Juzgado 20 Civil Municipal de Bogota
Fecha Estado Descripcidn Pendiente
06-02-2025 Traslado Se ha admitido |3 demanda. Enviar notificacion al demandado.

| Exportar | | Cerrar

Nota. Captura de pantalla de seleccion del boton Exportar del historial. Fuente: Autor

Imagen 96

Mensaje de historico generado con éxito

Meszage et

@ Histdrico generado con exito

OK

Nota. Captura de pantalla de mensaje de histérico generado con éxito. Fuente: Autor
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Imagen 97

Documento pdf generado en historial del proceso

Historial del proceso No. 1234-2025

Nombre de Proceso: Ejecutivo Hipotecario
Despacho judicial: Juzgado 20 Civil Municipal de Bogota

Fecha Estado Descripcion Pendiente
06-02-2025 Traslado Se ha admitido la Enviar notificacion al
demanda. demandado.

Nota. Captura de pantalla del pdf generado con el historial del proceso. Fuente: Autor
Para cerrar la ventana, se oprime el boton “Cerrar”.

Imagen 98

Seleccion del botén cerrar en el histérico

Nota. Captura de pantalla de seleccion del botdn cerrar en el histérico. Fuente: Autor

Subir Documentos al Expediente
Para subir los documentos, primero debe ser previamente creado el expediente en el

sistema, posteriormente debe ser consultado y a continuacion se oprime el boton “Documentos”.
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Imagen 99

Seleccidn del boton de Documentos en el expediente

Informacidn del Proceso

Fecha Estado: |UB—02—2025 | Estado del Proceso:  |Traslado \ | Ver Historial |

Detalle del Estado: |Se ha admitido la demanda. |

Pediente: |Enviar notificacidn al demandado. |

Documentos | Actualizar | | Limpiar | | Atrds |
——

Nota. Captura de pantalla de seleccion del boton de Documentos en el expediente. Fuente: Autor
Al seleccionar abre una nueva ventana que contiene el nombre, despacho judicial y el
numero del proceso del expediente seleccionado.

Imagen 100
Ventana de Gestion de Documentos del expediente

<2 Decumentos - X

Repesg Lseciades
Abegades (e

Gestion de Documentos

Nombre: |Ejecutiv0 Hipotecari0| | |

Subir |
Despacho: |Juzgad0 20 Civil Municipal de Bogota |
Nimero del Proceso:  |[1234-2025 | | Guardar | | cerrar_|
Nombre Documento: | |
Id Nombre del Documento | Documento

Nota. Captura de pantalla de la ventana de Gestion de Documentos del expediente. Fuente: Autor
Para subir un documento, se debe oprimir el boton “Subir”, inmediatamente abre una

ventana para buscar en el equipo el documento que se quiere subir.
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Imagen 101

Ventana para buscar documentos del expediente

4 Open >
Look In: ||j Documentos |v‘ E
[T Bandicam

[ Docs

5 download_wmm

[ NetBeansProjects

5 New Folder

] Plantillas personalizadas de Office
[ VideoWin Soft

File Name: | |

Files of Type: [paf v

Nota. Captura de pantalla de la ventana para buscar documentos del expediente. Fuente: Autor
Se busca el documento que se quiere subir y luego se oprime el botoén “Open”.

Imagen 102

Documento del expediente para subir

2 Open >
Look In: | Docs - E
[ 2024EE95796.pdf

File Name:  |[2024EE95796 pdf |

Files of Type: ‘pdf ‘v|

| Open || Cancel |

Nota. Captura de pantalla del documento del expediente para subir. Fuente: Autor
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Inmediatamente el boton de “Subir” cambia de nombre por el nombre del documento

seleccionado.

Imagen 103

Botdn con cambio de nombre en documento de expediente

2024EE95796.pdf

Guardar

Cerrar

Nota. Captura de pantalla del botén con cambio de nombre en documento de expediente. Fuente:

Autor

Se le pone un nombre al documento y después clic en guardar.

Imagen 104

Seleccion de nombre de documento a agregar y del boton Guardar

<2 Documentos

Nombre:

Despacho:

Nimero del Proceso:

Nombre Documento:

Remesy Aseciades
Abo'gado’s 2

Gestion de Documentos

|Ejecutiv0 Hipotecario

2024EE95796.pdf |

|Juzgad0 20 Civil Municipal de Bogota

[1234-2025

|Demanda

| Guardar | | Cerrar |

Id

Mombre del Documento

Documento

Nota. Captura de pantalla de seleccion de la informacion del expediente para agregar y del botén

Guardar. Fuente: Autor
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SI el documento fue guardado muestra un mensaje de confirmacion y al oprimir “OKk” se

podra visualizar el documento guardado en la tabla que tiene la informacion de la lista de

documentos guardados.

Imagen 105

Mensaje de confirmacion de documento del expediente guardado

| Message

@ $e ha agregado el documento

OK

Pt

Nota. Captura de pantalla de mensaje de confirmacién de documento del expediente guardado.

Fuente: Autor

Imagen 106

Ventana con la lista de documentos del expediente guardados

<2 Documentos

Reyesy Aseciades

Gestion de Documentos

Nombre: |Ejecuti\-'0 Hipotecario |
| 2024EE95796.pdf
Despacho: |Juzgad0 20 Civil Municipal de Bogota |
Nimero del Proceso: |1234~2025 | | Guardar | | Cerrar |
Nombre Documento: |Demanda |
Id Mombre del Documento Documento
34 Demanda =

Nota. Captura de pantalla de la ventana con la lista de documentos del expediente guardados.

Fuente: Autor
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Sl se quiere consultar un documento guardado, se debe dar clic en el simbolo al lado del

nombre del documento que se quiere visualizar, e inmediatamente el documento sera abierto para

su visualizacion.

Imagen 107

Seleccidn del documento del expediente a visualizar

& Documentos

Nombre:

Despacho:

Nimero del Proceso:

Nombre Documento:

Repesy Aseciaces
Aoegades =

Gestion de Documentos

|Ejecutiu0 Hipotecario

2024EE95796.pdf

|Juzgad0 20 Civil Municipal de Bogota

[1234-2025

|Demanda

| Guardar | | Cerrar |

Id

Mombre del Documento

Documento

—

34

Demanda

o

Nota. Captura de pantalla de seleccion del documento del expediente a visualizar. Fuente: Autor

Ver la Informacién de Todos los Procesos

Si se desea tener la lista de todos los procesos activos y la informacién del estado en que

se encuentran y lo que se encuentra pendiente, se debe seleccionar la opcion “Informe

General”.
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Imagen 108

Seleccion del botén de Informe General

4% Gestion de Expedientes - X

Remesg Aseciacks
Abegades (X

Gestionar Expediente

Buscar Expediente por nimero de proceso: | | |Z| Informe General I

Nota. Captura de pantalla de seleccion del boton de Informe General. Fuente: Autor

Imagen 109

Ventana de Informe General de Procesos Activos

& Informe General de Procesos Activos — *

Repesg Aseciades
Abegades (X

Informe General de Procesos Activos

Mo Proceso Mombre de Proce.. Despacho Fecha Estado Descripcion Pendiente
1234-2025 Ejecutivo Hipotec... |[Juzgado 20 Civil ... |06-02-2025 Traslado Se ha admitido la... |Enviar notificacia...
| Exportar | | Cerrar |

Nota. Captura de pantalla de la ventana de Informe General de Procesos Activos. Fuente: Autor
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Esta informacion general se puede exportar en formato pdf al dar clic en la opcion
“Exportar”, mostrara un mensaje de confirmacion y abrira el documento generado en pdf.

Imagen 110

Seleccidn del boton para exportar el informe de procesos

s Informe General de Procesos Activos = X

REeYECSIYIR'SOCIAAOoS
7 g Roee g - N
RV0 P3O0 SERL

Informe General de Procesos Activos

No Proceso Nombre de Proce Despacho Fecha Estado Descripdion Pendiente
1234-2025 Ejecutivo Hipotec... Juzgado 20 Caal .. |06-02-2025 Traslado Se ha admitido la._. [Enviar notificacié... |

Nota. Captura de seleccion del boton para exportar el informe de procesos. Fuente: Autor

Imagen 111

Mensaje confirmando creacion de documento de informe de procesos

Message *

=
'd) Documento creado con exito

OK

Nota. Captura de pantalla de mensaje confirmando la creacion del documento de informe de

procesos. Fuente: Autor
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Imagen 112

Documento generado con el Informe General de Procesos Activos

. @:

|

4605

Informe General de Procesos Activos

No. Proceso [Nombre Despacho |Fecha Estado Descripcién |Pendiente
Proceso
1234-2025 |Ejecutivo Juzgado 20 [06-02-2025 |Traslado Se ha Enviar
Hipotecario |Civil admitido la  [notificacién
Municipal de demanda. |al
Bogota demandado.

Nota. Captura de pantalla del documento generado con el Informe General de Procesos Activos.
Fuente: Autor
Otras Opciones del Formulario

Para limpiar los datos ingresados en las casillas del formulario, se oprime el boton
“Limpiar”.
Imagen 113

Seleccidn del botdn Limpiar en Gestionar Expediente

Nota. Captura de pantalla de seleccion del boton Limpiar del formulario de Gestionar

Actualizar Atras

Expediente. Fuente: Autor
Para salir del formulario y regresar a la pagina del menu de expedientes, se oprime el

botdn “Atras”.
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Imagen 114

Seleccidn del boton Atras en Gestionar Expediente

Actualizar Limpiar

Nota. Captura de pantalla de seleccion del boton Atras del formulario de Gestionar Expediente.

Fuente: Autor
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Apéndice C Contrato de desarrollo y licenciamiento del software
Contrato de Desarrollo y Licenciamiento del Software

Entre EDNA OSPINA REYES, con domicilio en la ciudad de Bogoté D.C. y quien para los
efectos del presente contrato se denominard EL CONTRATISTA y por la otra la oficina de
abogados REYES & ASOCIADOS, con domicilio en la ciudad de Bogota D.C. y quien para los
efectos del presente contrato se denominard EL CONTRATANTE, hemos convenido celebrar
el presente CONTRATO DISENO Y DESARROLLO DE SOFTWARE, el cual se regula por
las clausulas que a continuacion se indican y por las disposiciones de la legislacion actualmente
vigente aplicables a la materia:

PRIMERA: OBJETO. El objeto del presente contrato es el desarrollo por parte del
CONTRATISTA de un sistema de informacion descrito en las especificaciones pactadas y
documentadas, que forman parte del presente acuerdo y cuyo contenido es de caracter
contractual y es aceptado y firmado por las partes.

SEGUNDA: OBLIGACION DE LAS PARTES.
El CONTRATANTE se compromete a:

* Proporcionar de manera oportuna al CONTRATANTE toda la informacion necesaria para el
desarrollo del sistema que sera disponible, fiable, actualizada y completa, sin detrimento de la
informacion confidencial de la empresa.

* Pagar cumplidamente por el valor del contrato como contraprestacion al desarrollo del sistema
de informacion encargado.

El CONTRATISTA se compromete a:

* Desarrollar el sistema de informacion de modo diligente y competente, dentro de los plazos
acordados.

» Corregir e incluir los cambios que el CONTRATANTE sefiale conforme a las condiciones
establecidas en el presente contrato.

* Guardar absoluta confidencialidad de toda la informacion que le suministre el
CONTRATANTE empleada para el desarrollo del sistema.

» Garantizar el idoneo funcionamiento del sistema de informacion a desarrollar.

TERCERA: VIGENCIA Y PLAZO DE ENTREGA. El presente contrato tendra una vigencia
de 6 meses contados a partir de la fecha de la firma de este, puede prorrogarse su vigencia por
acuerdo expreso entre las partes.

El CONTRATISTA debera desarrollar, entregar, instalar y poner en funcionamiento el sistema
de informacion dentro del plazo de vigencia del contrato.

CUARTA: LUGAR DE ENTREGA. La entrega, instalacion y puesta en operacion de los
subsistemas objeto de este contrato, se efectuara en el domicilio del CONTRATANTE que se
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indica en este contrato o en cualquier otro lugar en donde el CONTRATISTA lo indique por
escrito.

QUINTA: PRECIO Y FORMA DE PAGO. El valor del presente contrato es gratuito, con la
condicion de dar el derecho de presentarlo como proyecto de grado, este valor Unicamente
incluye el nivel basico de dicho software siendo necesario pactar por nuevo contrato si se desean
agregar nuevas caracteristicas y funcionalidades al software desarrollado.

SEXTA: ACEPTACION. El CONTRATANTE dentro de los 3 dias héabiles de recibo del
sistema debe notificar al CONTRATISTA de cualquier falla de este para cumplir con las
especificaciones acordadas, o cualquier cambio, rectificacién o cambio que el
CONTRATANTE quiera realizar conforme a las clausulas del presente contrato, dichas
correcciones debe el CONTRATISTA realizarlas de manera oportuna (conforme a los plazos
establecidos en el presente contrato). Si transcurridos los 3 dias sin que el CONTRATANTE
emita notificacion alguna, el sistema entregado se considera como aceptado.

SEPTIMA: MODIFICACIONES Y CORRECCIONES. Dentro de los 10 dias hébiles
siguientes a la notificacion por parte del CONTRATANTE de las fallas observadas en el
sistema, el CONTRATISTA deberé corregir dichas fallas, una vez que se han hecho las
correcciones necesarias se procedera conforme a la clausula anterior, sin detrimento al plazo
estipulado en el presente contrato para la entrega del sistema.

En caso de que el CONTRATANTE desee realizar modificaciones al sistema, se puede pactar
un nuevo contrato por las modificaciones que desee realizar el CONTRATANTE.

OCTAVA: CESION: Las partes convienen que los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato no se podran ceder en favor de cualquier tercero en forma parcial ni total salvo
que cuenten con el consentimiento por escrito de la otra parte.

NOVENA: CONFIDENCIALIDAD. La informacién comercial, técnica y administrativa a la
que tendran acceso las partes con motivo del presente contrato sera considerada como
informacién confidencial, obligandose por lo tanto, y haciendo que su personal se obligue, a
adoptar los medios y sistemas suficientes para preservar la confidencialidad de la informacion y
en caso contrario, seran responsables de indemnizar a la otra parte, por cualquier mal uso o
divulgacién no autorizada, independientemente de las acciones civiles y penales que procedan.

DECIMA: GARANTIA. Se establece un plazo de garantia de 2 meses contados a partir de la
fecha de instalacion del sistema informatico. Si el CONTRATANTE no notifica la existencia de
defectos en el sistema durante este periodo, se considera que esta conforme en todos los aspectos
con el funcionamiento del programa, renunciando a partir de entonces a cualquier reclamacion.

UNDECIMA: CAPACITACION. El CONTRATISTA proporcionara sin costo alguno para el
CONTRATANTE, la capacitacion para administrar y operar los sistemas materia del presente
contrato, incluyendo el material acorde al tipo del curso, de conformidad con los términos
establecidos en documento anexo a este contrato.
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DUODECIMA: TIPO DE LICENCIA. El tipo de licencia del Software Juridico entregado es
de tipo comercial, lo que quiere decir que esta protegido por derechos de autor, su copia de
seguridad solo se usara junto con el original, no se permite realizarle modificaciones ni se
permite realizar programas derivados de este.

DECIMOTERCERA: CONDICIONES DE USO. El uso de la aplicacion sera exclusivo de la
oficina de abogados Reyes & Asociados. La instalacion del programa solo podra realizarse en los
computadores que sean de propiedad y uso de la oficina dentro del desarrollo de sus funciones.
Se permitira hacer una copia de seguridad del programa, Unicamente para uso exclusivo de la
oficina de abogados Reyes & Asociados.

La oficina de abogados Reyes & Asociados. Podra hacer uso del programa Gnicamente para los
fines en que fue creada la aplicacion. Esta totalmente prohibido la transferencia a otras personas
naturales o juridicas, modificacion del programa, explotarlo comercialmente, reproducirlo total o
parcialmente, realizar nuevas aplicaciones en base a esta aplicacién, sublicenciar la aplicacion y
cualquier otra accion que no esté expresamente autorizada por el desarrollador del software.

DECIMOCUARTA: PROPIEDAD. La propiedad del software juridico es de Edna Ospina
Reyes, por tanto, se reserva las facultades de modificacion, reproduccion, y cualquier
transformacion que desee realizar a dicho programa.

Sin embargo, como es de uso exclusivo de la oficina de abogados Reyes & Asociados y para
efectos de cumplir con la obligacion de confidencialidad, no podra realizar comunicacion
publica, excepto para los fines de dar cumplimiento a su proyecto de grado, no podra realizar
distribucion, comercializacién al programa original, pero tiene las facultades ya descritas de los
subprogramas, modificaciones, y transformaciones que se realicen a la aplicacion.

DECIMOQUINTA: MORATORIA. Dado que se trata de un software gratuito con fines de
realizacion del proyecto de grado, no habra sanciones algunas por motivo de mora.

DECIMOSEXTA: RESOLUCION DEL CONTRATO. El presente contrato quedara resuelto
al producirse alguna de las siguientes causas:

- Cumplimiento de las prestaciones de cada parte en las fechas y formas acordadas.
- Incumplimiento de las obligaciones correspondientes a cada parte.
- Por hallarse cualquiera de las partes en un supuesto de caso fortuito o fuerza mayor.

Si el contrato fuera resuelto anticipadamente sin producir la entrega del sistema de informacion
en su totalidad o en la forma dispuesta en este contrato, ambas partes colaboraran de buena fe
para facilitar, bien la contratacién de una nueva entidad que dé continuidad a los trabajos, o bien
para que el CONTRATISTA pueda continuar con los trabajos, y en cualquiera de los casos
facilitar la transferencia del conocimiento y sub-productos generados.

DECIMOSEPTIMA: FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO. EI CONTRATISTA no
sera responsable ni se considera que ha incurrido en el incumplimiento de sus obligaciones por la
demora en la entrega de los elementos objeto del presente contrato al CONTRATANTE si se
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presenta durante su ejecucion circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito de conformidad con
el articulo 64 del codigo civil.

En dichos casos el CONTRATISTA podré solicitar por escrito al CONTRATANTE, una
prorroga para la entrega del sistema, expresando en su escrito los motivos en que apoya su
solicitud. EI CONTRATANTE, sin que ello le signifique una obligacion y siempre que no
afecten a sus intereses, resolvera en un plazo no mayor de ocho dias habiles, sobre si concede o
no la prérroga solicitada o bien lo que estime conveniente.

DECIMOOCTAVA: CLAUSULA COMPLOMISORIA. Cualquier disputa o diferencia que
surja con ocasion del objeto y obligaciones de este contrato seran arregladas en lo posible
mediante la negociacién y la conciliacion entre las partes, para lo cual se contara con un periodo
de treinta (30) dias calendario.

Sin embargo, en cualquier momento las partes podran llevar cualquier disputa o controversia o
reclamo relacionado con este contrato, incluyendo la existencia, validez o terminacion de éste,
ante un Tribunal de Arbitramento. La cede de dicho Tribunal de Arbitramento sera la ciudad de
Bogota y estara conformado por un (1) arbitro que sera un abogado especializado en propiedad
industrial o con experiencia laboral no menor a cinco afios en dicho campo, que fallara en
derecho dando aplicacion a la ley colombiana. Dicho arbitro sera nombrado por el Centro de
Conciliacién y Arbitraje de la Camara de Comercio.

Los costos de procedimiento de arbitraje seran aquellos estipulados por las partes. Sin embargo,
cada parte en la disputa correra con sus propios gastos, incluyendo costos de abogados,
traducciones, peritajes y costos de traslado del perito

DECIMONOVENA: TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. El
CONTRATANTE sin incurrir en responsabilidad alguna, podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato, bastando para lo anterior notificacidn por escrito con 5 dias
de anticipacion a la fecha deseada de término.

Por la naturaleza del contrato, no habra lugar a sanciones por la terminacion anticipada del
contrato.

VIGESIMA: LEGISLACION APLICABLE. El presente contrato rige a partir de la fecha de
la firma por parte de las partes de conformidad con las leyes colombianas vigentes.

Para constancia se firma en la ciudad de Bogota D.C. Del presente afio.



