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Resumen

El desarrollo de Incidensys se basa en la necesidad de facilitar la seguridad en las
construcciones de Duitama, Boyac4, a través de la elaboracion de un sistema que registre y
gestione incidentes y accidentes de forma eficiente. Este sistema incluye modulos que facilitan el
control de la informacion de accidentes, incidentes y riesgos optimizando asi la administracion
de la seguridad en las obras.

La etapa inicial del proyecto se centra en la identificacion de requisitos, en la cual se
recoge informacidn clave a través de analisis propios y fuentes bibliograficas. Esta informacion
permite identificar los requisitos no funcionales y funcionales de la solucidon, asi como definir los
procesos y procedimientos que debe poseer el sistema. Posteriormente, en la fase de disefio del
sistema, se disefia la estructura de la base de datos y se visualiza la interfaz grafica.

En las fases siguientes, se lleva a cabo la construccion del software, donde se codifican
tanto la base de datos como las partes Backend y Frontend del sistema. Luego, se realizan
pruebas funcionales y de seguridad para identificar aspectos a mejorar. Finalmente, en la fase de
mantenimiento, se realizan las mejoras encontradas segun las pruebas realizadas, ademas, se
define un procedimiento de mejora continua y se elaboran manuales de instalacion y
funcionamiento del sistema, asegurando su correcto uso y eficacia.

En resumen, Incidensys se presenta como una herramienta innovadora que busca
transformar la gestion de seguridad en la construccion en Duitama. Al integrar diversos médulos
y proporcionar un sistema basado en datos, el cual hace posible tomar decisiones informadas por
datos y reduce la carga administrativa.

Palabras clave: Disefio de software, Sistema web, pruebas de software, construccion de

software, requisitos de software.



Abstract

The development of Incidensys is based on the need to facilitate safety in construction
projects in Duitama, Boyacd, through the development of a system that efficiently records and
manages incidents and accidents. This system includes modules that facilitate the control of
accident, incident, and risk information, thus optimizing safety management on construction
sites.

The initial stage of the project focuses on requirements identification, gathering key
information through proprietary analysis and bibliographic sources. This information allows for
the identification of the solution's non-functional and functional requirements, as well as the
definition of the system's processes and procedures. Subsequently, in the system design phase,
the database structure is designed and the graphical interface is visualized.

In the following phases, the software is built, where both the database and the backend
and frontend components of the system are coded. Functional and security tests are then
performed to identify areas for improvement. Finally, in the maintenance phase, improvements
found in the tests are implemented. A continuous improvement procedure is defined, and system
installation and operation manuals are developed to ensure its correct use and effectiveness.

In summary, Incidensys is presented as an innovative tool that seeks to transform
construction safety management in Duitama. By integrating various modules and providing a
data-driven system, it enables data-informed decisions and reduces the administrative burden.

Keywords: Software design, Web system, software testing, software construction,

software requirements.
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Introduccion

En las construcciones de la ciudad de Duitama, Boyacd, existe el riesgo de accidentes que
pueden causar traumatismos a los trabajadores y demoras laborales. De ahi que, es esencial
implementar soluciones eficaces y precisas para gestionar adecuadamente los riesgos, incidentes
y accidentes, con el fin de garantizar la seguridad y la efectividad en la ejecucion de los
proyectos. “Un accidente de trabajo es todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con
ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion organica, una invalidez o la
muerte.” (Universidad CES, 2020).

Es por lo que, en respuesta a esta necesidad, sera desarrollado Incidensys, un sistema
web, disefiado para registrar y gestionar incidentes y accidentes con el objetivo de facilitar la
supervision de la seguridad en el ambito de la construccion. Este sistema se estructura en
maodulos especificos que permiten llevar un control detallado y actualizado de los accidentes,
incidentes y riesgos.

Incidensys busca no solo reducir la carga administrativa mediante la automatizacion de
procesos, sino también promover decisiones mas informadas basadas en datos concretos y
actualizados. EIl sistema permite a las empresas de construccién en Duitama llevar un control
mas riguroso de los sucesos que comprometen la seguridad en las obras, facilitando la
implementacidn de medidas preventivas y correctivas de forma oportuna.

El desarrollo de Incidensys se ha organizado en cinco fases clave, cada una de estas fases
es crucial para garantizar que el sistema no solo alcance los objetivos propuestos, sino que

también garantice un producto final facil de usar, robusto y confiable.
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Planteamiento del problema

El problema se presenta en la industria de la construccion en Duitama. “Nos encontramos
frente a uno de los sectores econdmicos que mas accidentes de trabajo reporta de manera anual a
las administradoras de riesgos laborales en nuestro pais” (Agudelo y Quintero, 2021). Por lo
tanto, en el sector de la construccion, particularmente en ciudades en crecimiento como Duitama,
Boyac4, la seguridad de los trabajadores es una preocupacion constante. Las empresas de
construccién enfrentan dificultades para implementar medidas correctivas efectivas, lo que pone
en peligro la vida de los trabajadores y perjudica la eficiencia de las obras.

La gestion de riesgos laborales en las construcciones se ve entorpecida por la falta de
herramientas tecnoldgicas que permitan un registro y seguimiento eficiente de los accidentes. La
informacidn, en muchos casos, se registra de forma escrita en papel y lapiz o directamente no se
registra, provocando la pérdida de datos o su manejo de forma desorganizada, lo que impide
identificar patrones que podrian ser claves para prevenir futuros accidentes. La ausencia de un
sistema centralizado y accesible que recoja datos sobre accidentes, incidentes, y medidas
preventivas, limita la capacidad de las compafiias para optimizar las condiciones de seguridad en
las obras.

En este escenario, emerge la necesidad de crear un sistema como Incidensys, disefiado
especificamente para registrar y gestionar de manera integral los incidentes y accidentes en las
construcciones de Duitama. Este sistema no solo permitira a las empresas documentar cada
evento con detalle, sino que también facilitara la aplicacion de medidas correctivas y preventivas
basadas en un analisis de la informacion recopilada, contribuyendo al desarrollo de un ambiente

de trabajo mas seguro Yy eficiente.
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Objetivos
Objetivo general

Desarrollar un sistema llamado Incidensys que permita el registro y gestion de incidentes
y accidentes en el &ambito de la construccion en Duitama, Boyaca, optimizando la seguridad
laboral.

Objetivos especificos

Definir los criterios y especificaciones necesarios para desarrollar el sistema Incidensys
de forma eficiente y funcional, incluyendo tanto los requisitos no funcionales y funcionales, asi
como los procesos, procedimientos, tecnologias y médulos necesarios para un desarrollo exitoso.

Disenar de forma robusta y eficiente el sistema, en donde se incluya un disefio de base de
datos bien estructurado y un prototipo de interfaz de usuario intuitiva y funcional.

Desarrollar el sistema Incidensys mediante la elaboracion de una base de datos robusta, el
desarrollo eficiente del Backend y la codificacion del Frontend, culminando con una integracion
de todas las partes del sistema.

Realizar pruebas funcionales y de seguridad al sistema para garantizar una experiencia de
usuario confiable y segura.

Corregir los errores encontrados en las pruebas realizadas optimizando la funcionalidad y
la experiencia del usuario, ademas de realizar un manual de instalacion y un manual de

funcionamiento del sistema Incidensys.
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Justificacion del proyecto

El desarrollo de Incidensys responde a la necesidad urgente de mejorar el registro de
informacion relacionada a la seguridad laboral en el ambito constructor de Duitama. Dado que
este sector es uno de los méas propensos a incidentes y accidentes laborales, contar con una
herramienta que permita gestionar de forma eficiente los riesgos y accidentes es crucial para
salvaguardar la vida de los trabajadores, ademas (Nufiez, 2020), menciona que “Llevar un
registro de los accidentes y riesgos, asi como la aplicacion de medidas contribuira en la mejora
del bienestar de los empleadores y reducira la probabilidad de accidentes en construcciones”.

La implementacidn de Incidensys no solo beneficiara a las empresas de construccion en
términos de seguridad, sino que también optimizara los procesos internos al permitir un manejo
mas ordenado Yy accesible de la informacion relacionada con los accidentes, incidentes y riesgos
laborales. Esto facilitara la eleccion de decisiones basadas en datos confiables y actuales,
promoviendo una cultura de seguridad proactiva. Ademas, el sistema ayudara a identificar areas
recurrentes de peligro, permitiendo la adopcion de medidas preventivas mas eficaces.

Finalmente, Incidensys es una herramienta que se alinea con las tendencias actuales de
digitalizacion y automatizacion en la gestion empresarial. Al centralizar la informacion y ofrecer
un acceso facil, rapido y seguro a los datos, este sistema reducira la carga administrativa y
permitira que los recursos humanos se concentren en actividades mas estratégicas. El desarrollo
de Incidensys se justifica plenamente por el beneficio que tendra en la mejora de la seguridad,
reduccién de accidentes y la eficacia operativa en las construcciones u obras que implementen el

sistema Incidensys en Duitama.
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Delimitacion del proyecto

El proyecto Incidensys se enfoca en la creacion de un sistema integral para la gestion de
incidentes y accidentes en el area de la construccidn en Duitama, Boyaca. Este sistema busca
registrar y administrar los eventos relacionados con la seguridad en las obras de construccion,
facilitando la gestion de Accidentes, Incidentes, y riesgos. La delimitacion del proyecto establece
que el sistema estara disefiado especificamente para el contexto de las construcciones locales,
considerando las regulaciones y necesidades particulares de la region, lo cual incluye la
adaptacion a los requerimientos legales vigentes en el area de la construccion en Boyaca.

El alcance del proyecto incluye la creacién de un sistema con funcionalidades de (Crear,
Leer, Actualizar, Eliminar) informacion relevante para el problema planteado, con el fin de
optimizar la administracion de riesgos y reducir la carga administrativa. La solucion propuesta
no abarca la gestion de otros aspectos no relacionados directamente con la seguridad en la
construccién, ni la integracion con sistemas de gestidn externos no especificados. De este modo,
se delimita claramente el alcance del sistema, y asi asegurar que el desarrollo se centre en las
necesidades identificadas y por medio del desarrollo del sistema buscar la solucion efectiva de
los problemas asociados a la seguridad en la construccién en Duitama.

El proyecto sera desarrollado en cinco fases bien definidas, las cuales se especificaron al
guiarse del SWEBOK para garantizar una gestion adecuada del desarrollo del software. La
delimitacion incluye la restriccién de tiempo y recursos, estableciendo un cronograma de
actividades y un presupuesto ajustado para cada una de las fases. Las fases estan claramente
diferenciadas con sus actividades para asegurar un enfoque sistematico y ordenado en el
desarrollo del sistema, al igual que para facilitar la evaluacion y control del avance del proyecto

en cada etapa.
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Marco de referencia
Marco tedrico

El sistema Incidensys se enmarca dentro del contexto del control de la seguridad en el
ambito de la construccion, un area crucial para minimizar riesgos en el entorno laboral y proteger
la salud de los empleados. El desarrollo de este sistema satisface la demanda de disponer de
herramientas tecnoldgicas que permitan una gestion eficiente de los incidentes y accidentes en el
area de la construccion, particularmente en Duitama, Boyaca. Siguiendo las mejores préacticas del
SWEBUOK, el proyecto se enfoca en la correcta recoleccion y analisis de informacion para
mejorar la eleccion de decisiones reduciendo la carga administrativa, y contribuyendo asi a una
cultura de seguridad proactiva y basada en datos, ademas (Novasoft, 2023) menciona que “Un
sistema de seguridad simplifica la identificacion y evaluacién de riesgos laborales en diversas
areas de la organizacion.”.

El marco tedrico del proyecto se apoya en el area de la ingenieria de sistemas y la gestion
de la seguridad laboral. Desde el enfogue de la ingenieria de software, se aplica una metodologia
estructurada basada en las fases bien estructuradas, garantizando la calidad y funcionalidad del
sistema. En cuanto a la gestién de la seguridad, Incidensys incorpora conceptos clave de la
seguridad ocupacional y la prevencion de accidentes, integrando riesgos, medidas correctivas y
preventivas que son fundamentales para disminuir la frecuencia de accidentes en la construccion.

Ademas, la implementacion de medidas preventivas a través de sistemas digitales facilita
la eleccion de decisiones apoyada en datos histéricos, lo que permite a los responsables de
seguridad priorizar acciones preventivas y correctivas con mayor precision. Asi, Incidensys no

solo cumple un rol de registro, sino también de analisis y prevencidn proactiva.
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Marco conceptual

Para lograr una comprension completa del proyecto Incidensys, es fundamental situarlo
dentro de un marco conceptual claro que guie su desarrollo y ejecucion. El proyecto Incidensys,
destinado a registrar y gestionar incidentes y accidentes en construcciones en Duitama, Boyaca,
tiene como objetivo optimizar la gestion de riesgos, reducir la carga administrativa y facilitar
decisiones informadas basadas en datos precisos.

El sistema se alinea con el enfoque metodoldgico del SWEBOK, basando el desarrollo
del proyecto en cinco fases clave, cada una de estas etapas esta concebida para garantizar que el
sistema cumpla con los requisitos establecidos y se desarrolle de forma eficiente, garantizando su
funcionalidad y adaptabilidad en el contexto de la construccion.

Seguidamente, se enumeran los principales conceptos que seran necesarios para el
completo entendimiento del proyecto.

Accidente laboral: “Un accidente de trabajo es todo suceso repentino que sobrevenga
por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion organica, una
perturbacion funcional, una invalidez o la muerte.” (Universidad CES, 2020).

Backend: “Se encarga de la conexion con la base de datos y el servidor utilizado por el
sitio web. Esta parte esta situada en el lado del servidor.” (Platzi, 2018).

Base de datos: “Es una recopilacion organizada de informacion o datos estructurados,
que normalmente se almacena de forma electronica en un sistema informéatico.” (Oracle, 2024).

Disefio de base de datos: Es el proceso de estructuracion de la base de datos que
conlleva a planificar la estructura y la organizacion de los datos, definiendo tablas, relaciones y

reglas para asegurar su eficiencia e integridad.
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Equipos de proteccion personal (EPP): Herramientas y ropa especial que los
trabajadores utilizan para protegerse de riesgos laborales.

Frontend: “Se refiere a la parte visible de un sitio web o aplicacion con la que los
usuarios pueden interactuar directamente. Es la cara del sitio, ubicada en el lado del cliente.”
(Platzi, 2018).

Incidente laboral: “Un incidente es un suceso repentino no deseado que ocurre por las
mismas causas que se presentan los accidentes, s6lo que por cuestiones del azar no desencadena
lesiones en las personas, dafios a la propiedad, al proceso o al ambiente.” (Universidad CES,
2020).

Interfaz de usuario: Parte visual y funcional del sistema que permite la conexion entre
el usuario y el cédigo.

Mantenimiento de software: Acciones para corregir fallos, optimizar el rendimiento y
ajustar el codigo a nuevas necesidades.

Medidas preventivas/correctivas: Acciones disefiadas para evitar la ocurrencia de
incidentes o para corregir fallas después de un evento no deseado.

Pruebas de software: Actividades orientadas a verificar y validar que el software
cumpla con los requisitos definidos, asegurando su calidad y fiabilidad.

Recoleccion de requisitos: Proceso de recopilacion de informacion necesaria para
definir las funcionalidades y caracteristicas del sistema.

Requisitos funcionales: Requisitos precisos de las funciones que debe ejecutar el
sistema, derivadas de las necesidades del usuario.

Requisitos no funcionales: Atributos de calidad, eficiencia, seguridad y facilidad de uso

gue debe satisfacer el sistema.
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Marco juridico

En el marco juridico del proyecto Incidensys, es esencial considerar las normativas
vigentes que regulan la salud y seguridad en el trabajo en Colombia. La Ley 1562 de 2012
establece los lineamientos fundamentales para el control de riesgos laborales, con un enfoque en
la proteccion frente a accidentes y enfermedades laborales (Republica de Colombia, 2012). Esta
ley subraya la necesidad de mecanismos efectivos para identificar y gestionar riesgos, lo cual el
sistema Incidensys pretende facilitar a través de sus mddulos para registrar y gestionar
accidentes, incidentes y riesgos. Ademas, el Decreto 1072 de 2015 refuerza estas disposiciones al
establecer los requisitos especificos para los sistemas de administracion de seguridad y salud
laboral (Republica de Colombia, 2015), cubriendo la documentacion y seguimiento de eventos
relacionados con la seguridad laboral.

Ademas, la Resolucion 0312 de 2019, que fija los parametros minimos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, también es relevante para este marco teorico
(Ministerio de Trabajo, 2019). Esta resolucién demanda a las empresas la adopcion de un sistema
de gestion que facilite la deteccion, analisis y gestion de riesgos, y fomenta la cultura de
prevencion. Incidensys, al integrar funcionalidades CRUD para gestionar accidentes, incidentes
y riesgos, apoya a las empresas constructoras en cumplir con estos estandares y optimiza la
documentacion y analisis necesario para una gestion eficaz de la seguridad laboral.

A nivel internacional, la Norma 1SO 45001:2018 otorga un estandar global para sistemas
de gestion de salud y seguridad en el trabajo, enfocandose en la reduccién de lesiones y el
impulso de la mejora continua de las condiciones laborales (International Organization for
Standardization, 2018). Esto asegura que el sistema no solo cumpla con las regulaciones

colombianas, sino que también esté alineado con las mejores practicas internacionales.
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Marco tecnoldgico

Para el desarrollo del sistema Incidensys, se evaluara la mejor combinacion de
tecnologias con el fin de garantizar su 6ptimo rendimiento y escalabilidad. Se analizaran
diferentes opciones en cuanto a lenguajes de programacion, bases de datos, y frameworks de
desarrollo tanto para el Backend como para el Frontend. El objetivo es elegir las herramientas
mas adecuadas considerando los requisitos no funcionales y funcionales de la solucién, la
capacidad de integracion, la facilidad de mantenimiento y las futuras necesidades de expansion.

A continuacion, se listan las principales tecnologias, asi como su concepto o principal
utilidad.

Angular: Un framework de desarrollo de aplicaciones web de JavaScript que
proporciona una estructura robusta para construir aplicaciones de una sola pagina; su enfoque en
la modularidad y la inyeccion de dependencias facilita el desarrollo y mantenimiento.

C++: Un lenguaje de programacién de alto rendimiento que permite un control detallado
sobre el hardware y la memoria; es ideal para aplicaciones que requieren alta eficiencia 'y
velocidad.

Express: “Es el framework web mas popular de Node, y es la libreria subyacente para un
gran numero de otros frameworks web de Node populares”. (MDN, 2024) proporciona ventajas
para peticiones http, aplicaciones web entre otras.

Java: Un lenguaje orientado a objetos popular en el desarrollo de aplicaciones
empresariales y moviles.

JavaScript: Un lenguaje de programacién necesario para el desarrollo web que permite
construir interfaces interactivas y dinamicas en el navegador y su soporte en todos los

navegadores lo hacen indispensable para el desarrollo Frontend.
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MongoDB: “MongoDB es una base de datos de documentos que ofrece una gran
escalabilidad y flexibilidad, y un modelo de consultas e indexacion avanzado.” (MongoDB,
2024), su habilidad para gestionar grandes cantidades de datos no organizados es una gran
ventaja.

Node.js: “Es un entorno que trabaja en tiempo de ejecucion, de codigo abierto,
multiplataforma, que permite a los desarrolladores crear toda clase de herramientas de lado
servidor y aplicaciones en JavaScript.” (MDN, 2024).

Python: Un lenguaje de programacion versatil, facil de dominar y de alto nivel, con un
enfoque interpretado y una amplia variedad de bibliotecas que facilita la creacion rapida de
aplicaciones.

React: “Es una de las librerias mas populares de JavaScript para el desarrollo de
aplicaciones moviles y web. React contiene una coleccion de fragmentos de codigo JavaScript
reutilizables utilizados para crear interfaces de usuario llamadas componentes” (Hostinger,
2023). Su enfoque basado en componentes permite un desarrollo rapido y una facil gestion de los
estados de la interfaz.

SQL.: Un lenguaje de consulta estructurado utilizado para gestionar bases de datos
relacionales, su estandarizacion facilita la manipulacion y consulta de datos en estructuras bien
definidas.

Vue.js: Un framework adaptable para crear interfaces de usuario; se puede incorporar sin
dificultad en proyectos ya existentes y brinda una alta flexibilidad y rendimiento para
aplicaciones de Frontend.

Sistema web: “Una aplicacion web o sistema web es un software que se ejecuta en el

navegador web.” (AWS, 2020).
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Metodologia
Metodologia de investigacion

La metodologia de investigacion para el desarrollo de Incidensys se fundamenta en un
enfoque combinado, integrando métodos cualitativos y cuantitativos para obtener una vision
completa de los requisitos del sistema. En la fase inicial, se realizara una encuesta a
administradores de obra, supervisores o encargados de seguridad en obras de construccion en
Duitama. Esta herramienta proporcionara informacion clave sobre cémo se recoge informacién
relevante de los accidentes/incidentes, asi como necesidades funcionales y no funcionales que un
sistema que pueda facilitar para el registro de datos relevantes para la seguridad. Paralelamente,
se realizara un andlisis bibliografico de las normativas de salud y seguridad en el trabajo
aplicables, asi como un analisis de estudios previos en el registro y gestion de incidentes en la
industria de la construccion.

Una vez recopilada la informacion, se procedera a una interpretacion de los datos
recolectados en las encuestas. Esto permitira priorizar los requisitos del sistema seguin la
informacidn recolectada. Ademas, se realizara un analisis por medio de la observacién en las
obras y de las fuentes bibliogréaficas, con el proposito de comprender mejor las necesidades
especificas del sector y como un sistema como Incidensys puede optimizar la gestion de riesgos.

Finalmente, los resultados de esta investigacion se traduciran en un conjunto detallado de
requisitos no funcionales y funcionales, que incluiran las funcionalidades guardar, recuperar,
gestionar informacion relevante para el problema planteado. Estos requisitos seran la base sobre
la cual se disefiard y desarrollara el sistema, asegurando que responda de manera efectiva a las
necesidades del entorno de la construccion en Duitama y promoviendo una mejora en la

seguridad laboral.
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Metodologia de desarrollo

El desarrollo del sistema Incidensys, orientado a registrar incidentes y accidentes en
construcciones en Duitama, Boyaca, sigue una metodologia que se divide en 5 fases o etapas las
cuales se definieron al guiarse del SWEBOK (Software Engineering Body of Knowledge) el cual
“Es un recurso desarrollado por la IEEE Computer Society que proporciona un marco para
definir el campo de la ingenieria de software y los conocimientos fundamentales que los
profesionales deben poseer” (Bourque, Fairley, y IEEE, 2004), asi pues, en el presente proyecto
se desarrollaran las siguientes fases:

En la primera fase de definicion de requisitos de software, se llevara a cabo la
recopilacion de informacién mediante una encuesta, andlisis propio y revision de fuentes
bibliogréaficas relevantes. Se identificara y documentara los requisitos no funcionales y
funcionales de la solucidn, al igual que los procesos y procedimientos que el sistema debera
soportar, definiendo asi los mddulos que tendréa el sistema. Ademas, se evaluaran y seleccionaran
las tecnologias adecuadas para el desarrollo del software, asegurando que cumplan con los
criterios técnicos y operativos.

Durante la etapa de disefio de software, se disefiara la estructura de la base de datos. Se
prestara especial atencidn a la interfaz de usuario para garantizar que sea facil de usar e intuitiva,
con el objetivo de establecer una base sélida para el desarrollo del sistema.

Durante la fase de construccion de software, se procedera con la codificacion del sistema,
incluyendo la base de datos, el Backend y el Frontend. La integracion de estos componentes se
realizara de manera incremental, asegurando que cada parte funcione correctamente antes de la
integracion completa. Posteriormente, en la fase de pruebas de software, se llevaran a cabo

pruebas funcionales y de seguridad para identificar y corregir posibles fallos y vulnerabilidades.
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Finalmente, la fase de mantenimiento de software abordara las correcciones necesarias y
se documentaran procesos para una optimizacion constante del sistema, incluyendo la
elaboracion de un manual de instalacion y un manual de funcionamiento para los usuarios.

Esta metodologia garantizara un desarrollo sistematico y controlado del sistema, a su vez
garantizara que el desarrollo de Incidensys sea completo, robusto y alineado con las necesidades
del entorno de la construccion, mejorando el registro y la gestion de los datos manejados en la
seguridad de las construcciones de Duitama.

Analisis de requerimientos

En la fase de definicion de requerimientos del proyecto Incidensys, se recopilaran datos
esenciales a partir de multiples fuentes de informacidn para establecer una vision integral de las
necesidades del sistema. Se utilizara una encuesta dirigida a los usuarios potenciales, como
administradores de obra, gerentes de obra y administradores de seguridad, en Duitama, Boyaca,
para identificar sus expectativas y desafios actuales en la gestion de incidentes y accidentes.

Ademas, se llevara a cabo un analisis profundo de la documentacién existente y la
inspeccion de practicas actuales en la administracion de la seguridad en la construccion, con el
fin de definir requisitos funcionales como la capacidad de registrar, consultar informacién sobre
accidentes, incidentes y riesgos, asi como requisitos no funcionales que incluyan la usabilidad, la
seguridad de la informacion y el rendimiento del sistema.

El proceso de identificacidn de requisitos también implica una valoracion de las
tecnologias disponibles y la seleccion de las mas idéneas para la implementacién del sistema.
Esto incluird la identificacion de herramientas de desarrollo y plataformas que soporten la
creacion de los mddulos necesarios para la recoleccion, actualizacion y gestion de accidentes,

incidentes, riesgos.
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Ademas, el analisis de requisitos permitira definir claramente los procesos y
procedimientos que el sistema debera implementar para optimizar la gestion de riesgos y reducir
la carga administrativa, garantizando que el disefio del sistema se ajuste a las necesidades reales
del entorno de construccion en Duitama.

Muestra y poblacion del proyecto

Se consultaron fuentes como el DANE y estudios privados para obtener informacion
sobre la poblacion objetivo, compuesta por ingenieros, administradores de obras, directores,
gerentes de obra, asi como diversos responsables de la salud y seguridad en el trabajo en
Duitama, Boyaca. Sin embargo, no se encontré un nimero especifico para esta poblacion, por lo
que se utilizé la formula para una poblacidn desconocida para establecer el tamarfio de la muestra,
utilizada por (Mariela Torres, 2020), asi como ampliamente utilizada en otras investigaciones
consultadas, la formula es la siguiente.

Zz*p*q

62
Donde,
n es el tamafio de la muestra
Z es un parametro estadistico que depende del nivel de confianza (NC)
e es el error de estimacion maximo aceptado
p es la probabilidad de que ocurra el evento estudiado (éxito)
g = (1-p) = es la probabilidad de que no ocurra el evento estudiado

0.6742%0.91+0.09
n= 0.052 -

Para calcular el tamafio de la muestra, se utilizaron los siguientes valores: nivel de

confianza NC del 50%, se encontrd un parametro estadistico Z del 0.674, error de estimacion
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maximo aceptado del 5%, probabilidad de éxito p del 91%, y probabilidad de fracaso q del 9%
calculada como (1 - p). Con estos valores, se obtuvo un tamafio de muestra igual a 14, lo que
garantiza una estimacion representativa bajo los parametros establecidos.

¢ Como se determiné la muestra y a qué empresas se involucraron en la entrevista?

RTA: Para determinar la muestra de empresas que participaron en la entrevista, se
seleccionaron empresas y construcciones de diferentes tamarios dentro del sector de la
construccién en Duitama, Boyac4, cubriendo un rango de empresas pequefias, medianas y
grandes. La seleccion de empresas se baso en su relevancia para el proyecto y en la diversidad de
casos que representaban las condiciones del mercado local de la construccion.

Es importante destacar que, en el proceso de recoleccion de informacion, no se solicito
informacidn personal de los entrevistados ni de las empresas, con el fin de salvaguardar la
privacidad y proteger los datos sensibles. Solo se recopild informacion relacionada con los
procesos de gestion de seguridad laboral y accidentes en las obras.

¢ El software de desarrollo es de caracter libre o privado?

RTA: Libre

El sistema Incidensys esta desarrollado como software libre, lo que significa que los
usuarios podran acceder al codigo fuente, modificarlo y distribuirlo sin restricciones,
promoviendo la transparencia y la colaboracion.

Instrumento de recoleccion de datos

El instrumento principal para la recoleccién de datos en la fase de definicion de requisitos

sera una encuesta estructurada que se distribuira a los encargados de la seguridad en las empresas

de construccidn seleccionadas. Esta encuesta incluird preguntas sobre los procesos actuales de
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registro y gestion de incidentes y accidentes, las dificultades encontradas, y las expectativas
respecto a un nuevo sistema.

Complementariamente, se revisara y analizara informacion bibliografica que enriquezca
los datos cuantitativos recogidos a través del cuestionario.

Ademas, por medio de observacion directa en sitios de construccion se buscara entender
mejor los procesos actuales de registro de incidentes y evaluar como el sistema puede integrarse
de manera eficiente.

Estos datos seran fundamentales para elaborar un sistema que se amolde a las préacticas y
necesidades reales del entorno de construccion en Duitama.

Analisis y diagnostico del proceso investigativo

El andlisis del proceso investigativo para el proyecto Incidensys revela una clara
metodologia que permitira la identificacion de necesidades y requerimientos. A su vez la
recoleccion de datos y la observacion permitiran una recoleccién de requisitos incluyente a todo
tipo de construcciones en la region.

La revisién de la bibliografia indica que, aunque existen herramientas existentes, ninguna
aborda de manera integral las necesidades especificas del entorno local, lo que justifica la
creacion de una solucion personalizada como Incidensys.

Ademas, el analisis de las fases del proyecto muestra una sélida planificacion y una
metodologia bien definida basada en el SWEBOK, lo que asegura una estructura coherente y un
desarrollo organizado. La evaluacién de la recopilacion de informacion y los analisis iniciales
sugieren que el disefio y la construccidn del sistema se beneficiaran de un enfoque iterativo en la

fase de pruebas, lo que permitira ajustes precisos y una mejora continua del sistema.



Tabla 1

Lista de actividades

Cronograma de actividades
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Mes Mes Mes Mes

Etapa Actividad
P 1 2 3 4
Identificar los requisitos no funcionales y %
funcionales de la solucién
.. Especificar los procesos y procedimientos
Requisitos de P P . yp X
del sistema
software . .
Determinar las tecnologias usadas para %
codificar correctamente el sistema
Establecer los médulos del sistema
Disefar el modelo de base de datos del
Disefio de sistema
software Disefiar la interfaz de usuario del sistema %
cumpliendo con todas las necesidades
Desarrollar la base de datos del sistema X
., Codificar el Backend del sistema
Construccion ] ) X
del software incluyendo cada uno de sus médulos
Desarrollar la parte Frontend del sistema X
Integrar cada una de las partes del sistema X
Realizar pruebas funcionales al sistema,
Pruebas de ) .
incluyendo el manejo de errores
software ) ] )
Realizar pruebas de seguridad al sistema
Solucionar errores encontrados en las
pruebas realizadas
Mantenimiento  Definir los procedimientos para promover la X
de software mejora continua del sistema.
Realizar el manual de instalacion y de %

funcionamiento del sistema

Nota. En la Tabla 1 se presenta la lista de actividades con su duracion cabe resaltar que las

actividades pertenecen a una etapa claramente definida y establecida para desarrollar

completamente el sistema, entre las etapas pasamos por requisitos de software, hasta llegar a las

pruebas y el mantenimiento de software.



Tabla 2

Recursos necesarios

Lista de recursos necesarios
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Recurso Descripcion Presupuesto
Disefiador de  Persona encarga de disefiar la interfaz y la base de datos del
$1,217,625
interfaz sistema (3 semanas)
Programador Persona encarga de codificar cada una de las partes del
$1,623,500
de desarrollo sistema (4 semanas)
Persona de Persona encargada de realizar pruebas de seguridad y
$811,750
pruebas funcionales (2 semanas)
Persona encargada de realizar la documentacion del sistema
Documentador $2,841,125
(7 semanas)
Equipo de Equipo de cdmputo requerido para disefiar, desarrollar y
$3,000,000
computo documentar el sistema
Software Software como Office, Visual Studio Code, gestor de base de
$0
requerido datos, lector de PDF, entre otros...
Bibliografia Bibliografia consultada y citada $0
Total Presupuesto Total $9,494,000

Nota. En la Tabla 2 se presenta el presupuesto tomando en cuenta el tiempo estimado de cada

recurso humano y se toma como referencia el salario minimo para el afio presente 2025 el cual es

de $1.623.500.



Tabla 3

Resultados o productos esperados

Resultados o productos esperados
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Resultado/producto

Indicador Beneficiario
esperado
Diagrama de labase  Realizacion 1 diagrama entidad-relacion de base de Usuarios y
de datos datos al 100%. desarrollador
Prototipo de interfaz  Disefio de 1 prototipo de interfaz de usuario realizado ~ Usuarios y
de usuario completamente. desarrollador
Base de datos Desarrollo de la base de datos del sistema al 100%. Usuarios y
desarrollador
Codigo fuente del Desarrollo del codigo de Backend en su totalidad. Usuarios y
Backend desarrollador
Cadigo fuente del Desarrollo las vistas y funcionalidades Frontend al Usuarios y
Frontend 100%. desarrollador
Sistema integrado y Integracion de los 6 modulos en un sistema Usuarios y
funcional completamente funcional. desarrollador
Funcionalidad de Desarrollo de la funcionalidad de descargar 6 Usuarios y

descargar reportes
Reporte de pruebas
funcionales
Reporte de pruebas
de seguridad
Registro de cambios
realizados
Documentacion de
mejora continua
Manuales de
instalacion y
funcionamiento

reportes, un reporte por cada médulo.
Realizacion de 1 reporte de pruebas funcionales con
los 8 errores encontrados.
Realizacion de 1 reporte de pruebas de seguridad con
los 6 errores encontrados.

Realizacion de 2 anexos con los errores corregidos
satisfactoriamente (Véase Anexo B y Anexo C).
Realizacion de documentacion para una mejora

continua del sistema.

Elaboracion de 1 manual de instalacion y 1 manual de
funcionamiento.

desarrollador

Desarrollador

Desarrollador

Usuarios y
desarrollador

Desarrollador

Usuarios y
desarrollador

Nota. En la Tabla 3 se evidencian los resultados o productos esperados, asi como un indicador

para facilitar el cumplimiento de cada uno.
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Resultados
Fase 1: Requisitos de software
Propdsito de las preguntas de la encuesta

La encuesta realizada tiene como objetivo recoger informacion para apoyar la
identificacion de requisitos del sistema Incidensys.

Asi pues, las preguntas 1 a 3 de la encuesta (Véase el anexo A) tienen el propdsito de
obtener una vision clara del perfil del encuestado dentro del sector de la construccién, su nivel de
conocimiento en la gestion de accidentes, y los principales desafios que enfrenta en este &mbito.

Al identificar el rol laboral, se puede contextualizar mejor la experiencia y perspectiva
del encuestado; al conocer su nivel de conocimiento, se evalla su grado de preparacion; y al
listar los obstaculos, se recopila informacion valiosa para disefiar una solucién efectiva que
aborde los principales obstaculos encontrados.

Las preguntas 4 a 6 (\Véase el anexo A) tienen el propdsito de evaluar la percepcién y
experiencia de los trabajadores respecto a la ocurrencia de incidentes y accidentes en su lugar de
trabajo, asi como la importancia que le atribuyen a tener un sistema de registro. Estas preguntas
permiten identificar tanto la frecuencia de los eventos de riesgo como la conciencia del personal
sobre la gestién de la seguridad laboral.

Las preguntas 7 a 9 (\Véase el anexo A) tienen el propdsito de identificar las prioridades y
necesidades de los usuarios respecto a un sistema de gestion de accidentes, tanto en su
funcionalidad como en su interfaz. La pregunta 8 busca determinar qué funcionalidades son
consideradas mas valiosas, lo que orienta el desarrollo del sistema hacia funciones que realmente

aporten valor, como la eficiencia en el manejo de datos o la seguridad.
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Por su parte, la pregunta 9 permite enfocar el disefio en elementos como la usabilidad o la
accesibilidad segun las preferencias encontradas.

Por su parte, la pregunta 10 busca identificar el tipo de dispositivo mas utilizado por los
usuarios para optimizar la interfaz de usuario y la compatibilidad del sistema con dicho
dispositivo. La pregunta 11 explora las expectativas de usabilidad, especificamente en cuanto a
la facilidad de busqueda de registros, lo que permite ajustar la experiencia del usuario y mejorar
la eficiencia del sistema. Por otro lado, la pregunta 12 identifica los médulos considerados mas
relevantes, lo cual ayuda a priorizar funciones y recursos durante el desarrollo del sistema,
enfocandose en lo que los usuarios realmente necesitan.

Las preguntas 13 a 15 (\VVéase el anexo A) tienen el proposito de evaluar la percepcion y
aceptacion de un sistema de gestion de incidentes como Incidensys en el sector de la
construccién. La pregunta 13 busca medir la confianza del usuario en la informacion que genera
dicho sistema. La pregunta 14 indaga sobre el nivel de satisfaccion que tendria el usuario con un
sistema que contribuya a mejorar la gestion de riesgos.

Finalmente, la pregunta 15 explora la disposicion del encuestado a recomendar el sistema
a otras empresas, lo cual refleja tanto su experiencia como su percepcion de valor y utilidad

general del sistema.
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Resultados de la encuesta

A continuacion, se presentan las imagenes de algunas obras de construccion en Duitama a
las que se les realizé la encuesta.
Figura 1

Obras en la calle 14b N-5y calle 16 N-14

Nota. En la Figura 1 se encuentran las obras ubicadas en la calle 14b N-5y calle 16 N-14 ambas
en el barrio Colombia de Duitama Boyaca, a las cuales se les realizd la encuesta la cual

resolvieron satisfactoriamente, las obras son proyectadas para 5 pisos y 4 pisos respectivamente,
en la primera habia un supervisor y 2 trabajadores y en la segunda habia un ingeniero encargado

y 4 trabajadores.



36

Figura 2

Obras en la calle 14 N-03 y calle 9 N-09

Nota. En la Figura 2 se encuentran las obras ubicadas en la calle 14 N-03 y calle 9 N-09 en
Duitama Boyaca, proyectadas para 4 y 5 pisos respectivamente, ademas en la primera nos
recibieron 1 administrador de obra y 2 trabajadores, en la segunda nos recibieron 1 ingenieroy 3
trabajadores.

Figura 3

Obras en la carrera 11#09 y calle 17#15

Nota. En la Figura 3 se encuentran las obras ubicadas en la carrera 11#09 y calle 17#15 en

Duitama Boyac4, proyectas para 4 y 3 pisos respectivamente.
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En la primera nos recibieron 1 ingeniero y 3 trabajadores, y en la segunda nos recibieron

1 administrador de obra y 2 trabajadores.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos por medio de graficos de la

encuesta realizada en varias visitas a construcciones que se realizaron.

Figura 4

Grafico respuestas de las preguntas 1y 2

14 responses

1. ¢Cudl es surol en la construccién?

@ Ingeniero
@ supervisor

Administrador de obra
® Empleado

A
<&

2. ¢Cual es su nivel de conocimiento sobre la gestion de accidentes en

@ Wiuy alto
® Alto
Medio
@ Bajo
A @ Muy bajo

construcciones?

14 responses

Nota. En la Figura 4 se encuentran dos graficos donde se puede observar los resultados de las

preguntas 1y 2, en los cuales se obtuvo que la encuesta se realizd a 14 participantes siendo el

42.9% administradores de obra, un 28.6% ingenieros, un 14.3% empleados y otro 14.3%

supervisores, encontrandose en su mayoria ingenieros y administradores de obra. Mientras que el

42.9% menciond presentar un nivel de conocimiento alto sobre la gestion de accidentes, otro

28.5% menciono presentar un nivel de conocimiento bajo o muy bajo en el tema.
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Figura 5

Grafico respuestas de las preguntas 3y 4

|0 Copy chart
3. (Cudles son los principales obstaculos que enfrenta en la gestién de 4. ;Con qué frecuencia se producen accidentes o incidentes en su lugar de

? (Selecci todos los que apliquen) trabajo?

14 responses
14 responses

@ Frecuentemente
@ Aveces

Rara vez

ﬂ @ Nunca

unicacion ineficiente 28.6%) 42.9%
Pérdida de datos
286%
0 2 ] 6 8 10

Nota. La Figura 5 presenta dos gréaficos donde se puede observar los resultados de las preguntas

3y 4, en los cuales se puede observar que el 64.3% present6 falta de registro adecuado y un
57.1% presenta pérdida de datos como principales obstaculos en la gestion de accidentes, ademas
el 42.9% de los encuestados menciond que a veces se producen accidentes en su lugar de trabajo,
mientras que el 28.6% mencion6 que frecuentemente se producen accidentes en su lugar de
trabajo.

Figura 6

Gréfico respuestas de las preguntas 5y 6

. . . R ID Copy chart
5. ¢Considera importante tener un sistema para registrar accidentes e 6. ;Con qué frecuencia cree que se deben actualizar los registros de
incidentes en el lugar de trabajo? accidentes e incidentes?

14 responses 14 responses

Nota. La Figura 6 presenta dos graficos donde se puede observar los resultados de las preguntas
5y 6, se encontrd que el 57.1% de los encuestados considera importante tener un sistema para
registrar accidentes, y el 50% mencioné que los accidentes se deben actualizar cada que sea

necesario.
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Figura7

Graéfico respuestas de las preguntas 7y 8

IO Copy chart IO copychart

7. ¢Cudl es su principal objetivo al utilizar un sistema como Incidensys? 8. ¢Qué funcionalidad considera mas valiosa en un sistema de gestién de
accidentes?

14 responses

14 responses

Nota. La Figura 7 presenta dos graficos donde se puede observar los resultados de las preguntas
7y 8, se presenta que los usuarios buscan en un 50% evitar la pérdida de datos y en un 21.4%
tomar decisiones informadas. Ademas, se presentd como la funcionalidad mas valiosa al
buscador con un 50% y el registro de datos con un 28.6%. Esta informacién aporta datos
indispensables para el disefio del sistema.

Figura 8

Graéfico respuestas de las preguntas 9y 10

IO copy chart IO copy chart

9. ¢Qué aspecto considera més critico para la interfaz de usuario del 10.  ¢Qué di: itivo utilizaria princi para acceder al sistema?

sistema?

14 responses

Nota. La Figura 8 presenta dos graficos donde se puede observar los resultados de las preguntas
9y 10, en los cuales se encontrd que el 50% de los encuestados considera la facilidad de uso
como el aspecto mas importante para la interfaz de usuario, mientras que el 28.6% considera la

velocidad de carga como aspecto importante, ademas el 42.9% menciond usar mayormente
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laptops y el 21.4% computadoras de escritorio, informacion importante para identificar las
funcionalidades que debera tener el sistema.
Figura 9

Grafico respuestas de las preguntas 11y 12

0 i IO Copy chart
|LJ Copy chart 12.  ;Qué médulos considera mas relevantes para el sistema? (Seleccione

11, ¢Qué tan facil considera que deberia ser la busqueda de registros en el todos los que apliquen)

sistema?
14 responses
@ Muy facil

@ Facl
Moderado

@ Dificil
@ Muy dificil

B i [ i 15

21.4%

Medidas preventivas/comectivas

Nota. La Figura 9 presenta dos gréaficos donde se puede observar los resultados de las preguntas
11y 12, en los cuales se puede observar que el 57.1% considera que la busqueda de registros
debe ser muy fécil, ademas se encontrd que los modulos prioritarios para un sistema deben ser
accidentes, incidentes, medidas preventivas y EPP, informacidn vital para la eleccion de médulos
que debera llevar el sistema y la eleccion de tecnologias del mismo.

Figura 10

Gréfico respuestas de las preguntas 13y 14

10 copy chart ., ) . . o X IO Copy chart
13.  ;Qué tan confiable considera la informacién obtenida de un sistema de 14.  ;Qué tan satisfecho estaria con un sistema que optimiza la gestion de

- . . -
gestion de incidentes? riesgos en construccion?

a2
\ - 4

14 responses 14 responses

Nota. La Figura 10 presenta dos graficos donde se puede observar los resultados de las preguntas

13y 14, en los cuales se mostrd que el 50% considera confiable la informacidn obtenida de un



sistema de gestion de accidentes, y el 50% de los encuestados considera que estaria muy

satisfecho al usar un sistema que optimiza la gestién de riesgos en la construccion.

Figura 11

Graéfico respuesta de la pregunta 15
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14 responses

|

15. ¢Qué tan probable es que recomiende la implementacién de un sistema
como Incidensys a otras empresas de construccion?

@ Wuy probable

@ Probable
Poco probable

@ No probable

Nota. La Figura 11 presenta el gréafico donde se puede observar el resultado de la pregunta 15, en

el cual se puede observar que el 57.1% de los encuestados considera que es muy probable que

recomienden la implementacion de un sistema como Incidensys a otras empresas. Lo cual es

muy importante, pues muestra la aceptacion que puede tener un sistema como este.



42

Resultados y analisis de la encuesta

Tras la aplicacién de la encuesta, se recopilo informacion de 14 participantes, de los
cuales el 42% se identifico como administrador de obra, el 28% como ingenieros, el 14% como
empleados y el 14% como supervisores. La mayoria de los encuestados (71%) reportd que los
accidentes en su lugar de trabajo ocurren "a veces" o "frecuentemente”, subrayando la necesidad
de un sistema como Incidensys.

El 78% de los participantes considera que la gestion de accidentes es "muy importante™ o
“importante”, lo que indica un alto nivel de interés en herramientas que mejoren la seguridad.

Ademas, la mayoria de los encuestados prefiere un sistema que incluya modulos para
empleados, accidentes, incidentes y medidas, lo que aporta en la identificacion de requisitos no
funcionales y funcionales.

En términos de funcionalidad, los participantes manifestaron que un buscador y un
registro y gestion de datos son caracteristicas criticas en un sistema de gestion de accidentes.

En cuanto a la accesibilidad, el 51% considera que el sistema debe ser "muy facil" de
usar. Estos resultados guian la fase de disefio y aseguran que las caracteristicas del sistema se
alineen con las expectativas de los usuarios finales.

En conclusién, los resultados de la encuesta reflejan una clara demanda y una alta
valoracion por parte de los usuarios potenciales hacia un sistema de gestion de accidentes como
Incidensys. Estos hallazgos no solo validan la relevancia del proyecto, sino que también
proporcionan una base solida para definir los requisitos funcionales y no funcionales, asegurando
que el disefio final responda efectivamente a las expectativas y necesidades reales del entorno

laboral.
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Requisitos funcionales

Los requisitos funcionales del sistema Incidensys, han sido recopilados a través de la
encuesta realizada, bibliografia consultada y conversaciones con las partes interesadas. Estos
requisitos son fundamentales para asegurar que el sistema cumpla con sus objetivos de mejorar la
gestion de seguridad en el &mbito de la construccion.

Para lograr esto, el sistema debe incluir médulos que permitan a los usuarios gestionar de
forma eficiente los registros de empleados, accidentes, incidentes, riesgos, medidas
preventivas/correctivas y elementos de proteccion personal (EPP).

Cada mddulo debera permitir la creacion, lectura, edicion y eliminacion de registros.

A continuacion, se presenta el listado de requisitos funcionales identificados.

Listado de requisitos funcionales
e Funcionalidad de agregar, leer, editar y eliminar informacion de empleados.
e Funcionalidad de registrar, consultar, modificar y eliminar accidentes.
e Funcionalidad para gestionar la informacion de incidentes con funciones similares.
e Funcionalidad de administrar la informacion de riesgos.
e Funcionalidad para registrar y gestionar medidas de seguridad.
e Funcionalidad para gestionar informacién de elementos de proteccion personal.
e Implementacion de un buscador para acceder a registros facilmente.
e Capacidad para generar reportes a partir de los datos recolectados.

e Permitir a los usuarios ingresar y salir del sistema de forma segura.



Requisitos no funcionales

Estos requisitos son obtenidos de las mismas fuentes de informacién, es de resaltar que
los requisitos no funcionales se centran en aspectos de rendimiento, seguridad y usabilidad del
sistema, garantizando que Incidensys funcione de forma efectiva y segura, permitiendo a los
usuarios acceder a la informacion sin complicaciones.

A continuacion, se presenta el listado de requisitos no funcionales identificados.

Listado de requisitos no funcionales

e |Interfaz intuitiva y facil de usar, disefiada para facilitar la navegacion y optimizar la
experiencia del usuario.

e Proteccidn de datos sensibles mediante autenticacion y autorizacién robusta dando
como resultado un sistema seguro.

e Respuesta rapida del sistema durante la consulta y gestion de registros.

e Estructura del codigo que facilite actualizaciones y mejoras continuas.

e Funcionamiento del sistema en diferentes navegadores y dispositivos.

e Documentacion por medio de un manual de usuario y de instalacion que facilite la

comprension y uso del sistema.
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Procesos y procedimientos del sistema

La solucion Incidensys es creada para optimizar la gestion de incidentes y accidentes en
construcciones, permitiendo un entorno laboral mas seguro en Duitama, Boyaca.

Los procesos y procedimientos del sistema incluyen la gestion de registros mediante
maodulos y la generacidn de reportes. Todo esto se orienta a mejorar la eleccion de decisiones
basada en datos y facilitar la identificacion y mitigacion de riesgos en el sector de la
construccion.

A continuacion, se presenta el listado de procesos y procedimientos identificados.

Listado de procesos y procedimientos del sistema
e Permitir el registro de informacién sobre empleados, accidentes, incidentes, medidas y
riesgos.
e Permitir la actualizacién de los registros por medio de lectura, edicion y eliminacion
de los registros guardados.
e Implementar un buscador que facilite el acceso a registros especificos.
e Permitir la generacion de reportes sobre datos recolectados.

e Permitir un acceso y salida del sistema de forma segura.
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Tecnologias usadas

En el Frontend se eligio la tecnologia React, al evaluarse contra frameworks como
Angular 0 Vue.js, se encontrd que React tiene la ventaja de que permite construir la interfaz de
usuario en componentes reutilizables facilitando el desarrollo y mantenimiento del sistema, ya
que cada mddulo puede ser desarrollado y probado de forma independiente, ademas la capacidad
de React para crear interfaces interactivas y dinamicas mejora la experiencia del usuario.

En el Backend se eligio la tecnologia Node.js junto con Express, al evaluarse el uso de
otras tecnologias Backend como Django (Python), PHP, o Ruby on Rails, como beneficio
Node.js se adapta mejor a las necesidades de aplicaciones que requieren alta concurrencia y
tiempos de respuesta rapidos, haciendo que el manejo de datos y la generacion de reportes sean
mas eficientes, ademas Node.js al ser un entorno basado en JavaScript, permite desarrollar todo
el sistema utilizando un solo lenguaje, lo que optimiza la comunicacién y reduce el tiempo de
desarrollo.

Finalmente, como base de datos se decidi6 utilizar MongoDB, al evaluarse contra
motores como MySQL o PostgreSQL, en comparacion MongoDB ofrece mayor facilidad para
realizar cambios en tablas (documentos) y adaptarse a requisitos que pueden evolucionar con el
tiempo, lo que es esencial para el sistema, ademas presenta flexibilidad y capacidad de escalar
horizontalmente, lo que permite gestionar grandes volumenes de datos sin perder rendimiento.

Estas elecciones tecnoldgicas no solo optimizan el desarrollo al usar principalmente el
lenguaje JavaScript, ademas optimizan la carga administrativa al contar con una interfaz

intuitiva.
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Modulos del sistema

El sistema Incidensys cuenta con varios modulos que permiten una gestion integral de los
incidentes y accidentes en la construccion. Cada modulo esta disefiado para ofrecer
funcionalidades de crear, leer, actualizar y eliminar registros, facilitando asi la administracion de
informacion crucial para la seguridad en construcciones.

A continuacion, se presenta el listado de modulos identificados para el sistema

Incidensys.

Listado de médulos

e Moddulo de Empleados para la gestion de datos de los trabajadores.

e Modulo de Accidentes permite el registro de accidentes laborales.

e Moddulo de Incidentes permite la gestion de incidentes no necesariamente relacionados
con lesiones.

e Modulo de Riesgos para el registro de riesgos en el entorno laboral.

e Moddulo de Medidas permite registro de medidas las cuales pueden ser preventivas o
correctivas.

e Moddulo de EPPS capaz de gestionar la informacion sobre elementos de proteccion

personal.



Valor agregado

El proyecto Incidensys presenta un valor agregado significativo para la industria de la
construccién en Duitama, Boyac4, al abordar de forma integral la gestion de incidentes y
accidentes en el sector.

Al implementar modulos especificos para manejar registros de empleados, accidentes,
incidentes, riesgos y medidas, el sistema no solo facilita la administracion de datos, sino que
también promueve la seguridad en construcciones al permitir la eleccion de decisiones
informadas basadas en datos precisos y actualizados.

Complementariamente, la implementacién de un buscador eficiente y la generacion de
reportes optimizan el tiempo de respuesta ante situaciones de riesgo y permiten la eleccion de
decisiones basada en datos confiables.

La estructura del proyecto, basada en fases bien estructuradas asegura un enfoque
metodico y organizado que permite un desarrollo exitoso y sostenible del sistema. Cada etapa

esta disefiada para asegurar la calidad y funcionalidad del software. Esto no solo asegura que el
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sistema satisfaga las demandas particulares del sector, sino que también establece un marco para

la mejora continua, asegurando que Incidensys pueda evolucionar con el tiempo para adaptarse

cambios en précticas de seguridad.
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Fase 2: Diseino de software

Disefio de la base de datos
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La base de datos sera el corazdn del sistema, almacenando de forma segura los registros

relacionados con accidentes, incidentes y riesgos en la construccion. Este disefio se basa en los

requisitos recopilados en la Fase 1 Requisitos de Software, garantizando que cada tabla refleje

adecuadamente las necesidades identificadas.

Los tipos de riesgos, asi como otros elementos de la base de datos se justifican por medio

de la encuesta realizada, el dialogo con las partes interesadas y por medio del Decreto 1072 de

2015y de la Ley 1562 de 2012 que establece los requisitos generales para la Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Figura 12

Diagrama Entidad Relacion de la base de datos

Contrasefia (String)

Descripeion (String)

|| [Descripeion (tring)

ID_riesgo (FK a riesgos)

| [fecha_asignacion (Date)

'{1D_Empleado (FK a Empleados)

AN S,
ID_Accidente (PK) * T ID_Empleado (PK) =y 4 |'D_Riesgo (PK) o 1D_Incidente (PK)
Fecha del accidente (Date) = | Nombres (String) | | [Descripeion (string) Fecha del incidente (Date)
Hora del accidente (String) | email (String) | | |ocurrecia (Bajo, Medio, Alto) Hora del incidente (String)
Descripcion (String) * ‘ | Cedula de ciudadania (Number) ® 1 | Nivel de impacto (Bajo, Medio, Alto) ‘ Descripcion (String)
Lugar (string) Cargo (String) * | |Categoria (Fisicos, Quimicos, Biolégicos, Ergonémicos, Eléctricos, Por * Lugar (String)
. | [incendio o explosién)

ID_Empleado (FK a Empleados) |* | | Fecha_lngreso (Date) ! [ L ID_Empleado (FK a Empleados) |*
ID_Riesgo (FK a Riesgos) | Direccién (String) - |ID_Riesgo (FK a Riesgos)

Teléfono (Number) *

Nombre contacto emergencia (String)

telefono emergencia (Number)
ID_Usuario (PK) * I\
nombre_usuario (String) * ID_Medida_Preventiva (PK) * [\ |1D_epp *
Correo (String) * Tipo (Preventiva, Correctiva) * | Tipo Epp (Casco, Gafas, Guantes, Botas, Mascarillas, Ropa de trabajo) *

*

Nota. En la Figura 12 se presenta el Diagrama Entidad-Relacion de la base de datos del proyecto

Incidensys representando graficamente la estructura logica del sistema, detallando las entidades

principales, sus atributos y las relaciones entre ellas.



50

Figura 13

Diagrama de secuencia UML desarrollado en LucidChart

Usuario Sistema Incidensys Empleadas Accidentes Incidentes Riesgos Medidas EPP

ripcion)

Nota. En la Figura 13 se presenta el Diagrama de Secuencia UML del proyecto Incidensys,
elaborado en LucidChart, mostrando la interaccion temporal entre los distintos componentes del
sistema. Este diagrama detalla como los objetos como el usuario, se comunican a través de una
secuencia de mensajes para ejecutar acciones especificas.

En el siguiente enlace se puede visualizar mejor el diagrama de secuencia UML de la
Figura 13 https://lucid.app/lucidchart/7553fc89-c7cd-4efd-b620-

bb0Occ3c245be/edit?invitationld=inv_6563688f-5e87-471a-8c6b-3eb4fcald2le


https://lucid.app/lucidchart/7553fc89-c7cd-4efd-b620-bb0cc3c245be/edit?invitationId=inv_6563688f-5e87-471a-8c6b-3eb4fca1d21e
https://lucid.app/lucidchart/7553fc89-c7cd-4efd-b620-bb0cc3c245be/edit?invitationId=inv_6563688f-5e87-471a-8c6b-3eb4fca1d21e

o1

Figura 14

Diagrama de flujo del proyecto Incidensys desarrollado en LucidChart

INICIO
Registrar < No si Ingresar
usuarip usuario

iUsuario
egistradog,

Ingresar
= menu
principal

De empleados De accidentes De incidentes De riesgos De medidas De EPP
Y b Y L ki Y
Ver vista Ver vista Ver vista Ver vista Ver vista Ver vista
empleados accidentes incidentes riesgos medidas EPP

iAccion a
realizar?

Salir del sistema

Crear/editar Eliminar
registro
v v
Guardar Eliminar
registro registro

Volver a la

vista de
registros

Nota. En la Figura 14 se presenta el Diagrama de Flujo del proyecto Incidensys, disefiado en
LucidChart, donde se describe de manera secuencial y estructurada los pasos que sigue un
usuario para dar uso al sistema Incidensys.

En el siguiente enlace se puede visualizar mejor el diagrama de flujo de la Figura 14
https://lucid.app/lucidchart/28c001cf-bb5f-4f48-82b6-

4b13455a74h9/edit?invitationld=inv_bb4af6a2-c754-4e14-aee2-768ab0c3el7e
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Disefio de la interfaz de usuario

Una vez que se ha establecido la estructura de la base de datos, se procede al disefio de la
interfaz de usuario del sistema Incidensys, utilizando Figma como herramienta principal. En la
Figura 15 se muestra el disefio completo de la interfaz de usuario desarrollado en Figma, el cual
fue disefiado para ser facil de usar, con acciones claramente diferenciadas por colores y una
consistencia visual a lo largo de las distintas pantallas, lo que facilita la comprension por parte
del usuario.

Por otro lado, la Figura 16 presenta las vistas correspondientes al registro e inicio de
sesion de usuarios, las cuales fueron disefiadas para ser intuitivas y de facil navegacion, ademas
de cumplir con criterios de privacidad y seguridad.

Figura 15

Interfaz de usuario completa en Figma

8-

Incidensys ~

Dra

File

Pages

Page 1

Layers

Nota. En la Figura 15 se presentan todos los disefios realizados en la herramienta Figma, los
cuales se realizaron con colores homogéneos en las diversas pantallas buscando armonia y

facilidad de uso.
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Figura 16

Disefio en Figma, formulario Ingresar y Registrarse

Incidensys Iniciar sesién  Registrarse In(:idensys Iniciar sesién  Registrarse

Iniciar sesién Registrarse

Iniciar sesién

Nota. En la Figura 16 se presenta el disefio del formulario de registrar un nuevo usuario y el
formulario de Iniciar sesion, en los cuales se buscd resaltar con botones y colores las diversas
acciones que puede realizar el usuario.

Figura 17

Disefio en Figma, médulo Empleados

Incidensys Empleados | Accidentes | Incidentes | Riesgos | Medidas | EPPS | salir Incidensys Empleados | Accidentes | Incidentes | Riesgos | Medidas | EPPS | salir

Empleados Crear empleado

Crear empleado

Editar Nombres Emal
24 Eliminar

Guardar

istema desarrollado por Fe

Nota. En la Figura 17 se presenta el disefio propuesto para visualizar la lista de empleados que se
han cargado al sistema, asi como el formulario propuesto para registrar un nuevo empleado, es
de resaltar que en cada registro se debe poder realizar las acciones de editar y eliminar, para lo
cual las acciones se dejan claramente distinguibles por el usuario. Cabe resaltar que el disefio se
presenta para un solo empleado, pero el producto final debe funcionar para varios registros

visualizando correctamente cada uno de ellos.



Figura 18

Disefio en Figma, modulo Riesgos

Empleados ‘ Accidentes | Incidentes | Riesgos | Medidas | EPPS | Salir

Incidensys

Riesgos Registrar riesgo
Editar
Eliminar

Categoria

© Todos los derechos reservados, Sistema desarrollado por Fernando Sisa
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Incidensys Empleados | Accidentes | Incidentes | Riesgos | Medidas | EPPS | Salir

Registrar riesgo

Ocurrencia
Impacto

Guardar

ma desarrollado por Fernando Sisa

Nota. En la Figura 18 se presenta el disefio propuesto para visualizar la lista de riesgos que se

han cargado al sistema, asi como el formulario propuesto para registrar un nuevo riesgo, en este

maodulo se buscaron que las acciones de editar riesgo, eliminar riesgo, generar reporte y registrar

riesgo sean facilmente identificadas por el usuario.

Figura 19
Disefio en Figma, mddulo Accidentes

|nCidEn5y5 Empleados | Amdenlesl Incidentes | Riesgosl Medidas | EPPS ‘ Salir

Accidentes Registrar accidente

Buscar

Editar

Eliminar

© Todos los derechos reservados, Sistema desarrollado por Fernando Sisa

|nciden5y5 Empleados | Accidentes | Incidentes ‘ Riesgos | Medidas ‘ EPPS | Salir

Registrar accidente

Lugar

Guardar

© Todos los derechos reservados, Sistema desarrollado por Fernando Sisa

Nota. En la Figura 19 se presenta el disefio propuesto para visualizar la lista de riesgos que se

han cargado al sistema, asi como el formulario propuesto para registrar un nuevo riesgo, cabe

resaltar que el buscador debe ser facil de utilizar y visualizar como se presenta en el disefio.



Figura 20
Disefio en Figma, médulo Incidentes

Incidensys  Empleados | Accidentes | Incidentes | Riesgos | Medidas | EPPS | Salir

Buscar

Incidentes Registrar incidente

Editar

Eliminar

on
Lugar [Reporte

Sistema desarrollado por Fernando Sisa
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Incidensys  Empleados | Accidentes | Incidentes | Riesgos | Medidas | EPPS | salir

Registrar incidente

Lugar

Guardar

servados, Sistema desarrollado por Fernando Sisa

Nota. En la Figura 20 se presenta el disefio propuesto para visualizar la lista de incidentes que se

han registrado al sistema, asi como el formulario para registrar un nuevo incidente, al guardar un

nuevo incidente se debe visualizar automéaticamente para facilitar el uso del sistema al usuario.

Figura 21
Disefio en Figma, médulo Medidas

Incidensys

Medidas

Buscar

Registrar medida

Editar
Eliminar

Empleados | Accidentes | Incidentes | Riesgos | Medidas | EPPS | Salir Incidensys

Empleados | Accidentes | Incidentes | Riesgos | Medidas | EPPS | Salir

Registrar medida

Descripcion

Nota. En la Figura 21 se presenta el disefio propuesto para visualizar la lista de medidas que se

han registrado en el sistema, asi como el formulario propuesto para registrar una nueva medida.

Cabe mencionar que las acciones estan resaltadas por colores para facilitar su uso

guardando homogeneidad entre vistas.



Figura 22

Disefio en Figma, médulo EPPS
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Nota. En la Figura 22 se presenta el disefio propuesto para visualizar la lista de elementos de
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proteccion personal (EPPS) que se han registrado en el sistema, asi como el formulario propuesto

para registrar un nuevo EPP. Al llenar el formulario y darle en guardar se espera que
automaticamente se guarde el registro en el sistema ademas de visualizarse el nuevo registro.

También es importante mencionar que Figma es una gran herramienta para realizar
prototipos o disefios y asi abordar la etapa de desarrollo con ideas mas claras.

Ademas, en la Fase 3 Construccion de Software se pueden realizar mejoras o
adaptaciones al disefio siempre que aporte en la facilidad y entendimiento al usuario.

Fase 3: Construccion de software

Base de datos

La base de datos se desarrollo con la tecnologia MongoDB como se habia definido, el
cddigo completo se encuentra en la carpeta incidensysBack\src\models, la cual contiene cada

uno de los modelos o tablas definidas para la base de datos.
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Figura 23

Archivos de la base de datos del sistema Incidensys

Nota. En la Figura 23 se presentan archivos ejemplo de la base de datos desarrollada para el
sistema, es de resaltar que los archivos .model.js son cada una de las tablas de la BD.
Figura 24

Funcionamiento de la base de datos a través de MongoDB

Storoge sice: Oocuments: Ay document sse:

Documents: Avg.documentsize:  Indene

examples

Documents v document sse:

Stercge size: Documents: Avp. document sise:

Decuments: Avg documentaise:  Indexen

Nota. En la Figura 24 se presenta la evidencia del funcionamiento de la base de datos a través de
MongoDB Compass, mostrando cada una de las tablas en la base de datos, ademas se presenta

que dando clic en una tabla se muestra los registros que se han insertado hasta el momento.
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Backend
El Backend se desarrollé con la tecnologia Express con NodeJS, el Backend se encarga
de conectarse con Mongoose para realizar la gestion de cada registro, el codigo completo se
encuentra en la carpeta incidensysBack\.
Para lo cual se puede descargar en el siguiente enlace de repositorio de codigo, este
procedimiento se explica de forma detallada mas adelante.
https://github.com/fernandosisa7/incidensysProject
Figura 25

Archivos del Backend del sistema Incidensys

Nota. En la Figura 25 se presentan archivos ejemplo del Backend desarrollados de los cuales
cada uno de los 6 médulos se encuentra bien definido en un archivo .controller.js con cada uno

de sus métodos.


https://github.com/fernandosisa7/incidensysProject
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Figura 26

Funcionamiento del Backend a través de Postman

Nota. En la Figura 26 se presenta la comprobacion del funcionamiento del Backend el cual se
realiza por medio de pruebas a través de Postman, probandose tanto el Login como cada uno de
los 6 mddulos.
Frontend

El Frontend se codifico con la tecnologia React, encontrandose el cédigo completo en la
carpeta incidensysFront\, cabe mencionar que las paginas de cada uno de los médulos se
encuentran en la carpeta incidensysFront\src\pages.
Figura 27

Archivos del Frontend del sistema Incidensys

Nota. En la Figura 27 se presentan archivos de ejemplo del Front desarrollado en los cuales cada
pagina o vista se guarda en un archivo .jsx como lo especifica React, a su vez los archivos de las

paginas se guardan en la carpeta /pages.
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Figura 28

Vista de los médulos Empleados y Accidentes

B e —p— —— =

[

Registrar accidente

Nota. En la Figura 28 se presenta la evidencia de las vistas desarrolladas de los mddulos de
empleados y accidentes, asi como cada uno de sus campos necesarios.
Figura 29

Vista de los médulos Incidentes y Riesgos

Enmpleados  Aecemes  cdentes  Regos  Medda 0P ncidens Empleados  Accidenizs  dnddeniss  Resgos  Modds D05 Sair

rincidente

Registrar riesgo

Nota. En la Figura 29 se presenta la evidencia de las vistas desarrolladas de los modulos de

incidentes y riesgos, asi como cada uno de sus campos necesarios.
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Figura 30

Vista de los médulos Medidas y EPPS

Empleados  acodemes s Resgos  Meddes 605 Salir

Crear Epp

Crear Medida

Nota. En la Figura 30 se presenta la evidencia de las vistas desarrolladas de los modulos de
medidas y EPPS, asi como cada uno de sus campos necesarios.
Figura 31

Vista de las paginas de Ingresar y Registrarse

Ingresar Registrarse

Nota. En la Figura 31 se presenta la evidencia de las vistas desarrolladas de los modulos de
Ingresar y Registrarse, asi como cada uno de sus campos necesarios.
Cabe resaltar que las paginas de ‘Ingresar’ y ‘Registrarse’ se probaron para que tuvieran

seguridad de encriptado de contrasefia y funcionamiento adecuado en varios dispositivos.
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Integracion del sistema

Se integro el Frontend con el Backend con Mongoose creandose un Unico repositorio de
GitHub el cual se llamo incidensysProject/, es necesario mencionar que la comunicacion entre el
Frontend y el Backend se realiz0 a través de solicitudes HTTP por medio de la dependencia
AXios, a continuacion, se presenta las evidencias del proyecto completamente desarrollado y
funcional.
Figura 32

Repositorio subido a GitHub

Nota. En la Figura 32 se presenta la evidencia de que el codigo desarrollado se subié a la

herramienta GitHub, ademas a continuacion, se presenta el link de descarga del proyecto.
https://github.com/fernandosisa7/incidensysProject

Figura 33

Funcionamiento de las paginas Ingresar y Registrar

Registrarse

Nota. En la Figura 33 se presenta la evidencia del desarrollo de las paginas de Ingresar y

Registrar un usuario, asi como cada uno de sus campos necesarios.


https://github.com/fernandosisa7/incidensysProject
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Figura 34

Subida de los archivos y vista Home

Bienvenido
Construcciones RAYO!

Nota. En la Figura 34 se presenta la vista del Home desarrollada, asi como la organizacion que
adopta el codigo por medio de carpetas /incidencysBack guardando el cdigo Backend, e
/incidencysfront guardando el cédigo Frontend.

Figura 35

Funcionamiento de los modulos Empleados y Accidentes

Incidensys Eoplatos dcilenics e Begos  MeSs R Sl ke
Empleados Gl Accidentes

Fochn el scxbdemt

Nota. En la Figura 35 se presentan las evidencias de las vistas de los modulos de Empleados y de
Accidentes las cuales tienen las acciones de Eliminar, Editar, Descargar Reporte y Nuevo

Registro.
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Figura 36

Funcionamiento de los modulos Incidentes y Riesgos

Incidensys - . Incidensys

Incidentes gor o incie Riesgos

uscripeion dl resse
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Nota. En la Figura 36 se presentan las evidencias de las vistas de los médulos de Incidentes y de
Riesgos junto con dos registros de prueba.
Figura 37

Funcionamiento de los modulos Medidas y EPPS

Incidensys mpator | (Reckdonies | Uincdesees| Wemgor|  meass  ewes| SR
T —— ] —
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i
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Nota. En la Figura 37 se presenta la evidencia de los modulos de Medidas y EPPS, cabe resaltar
que cada mddulo tiene la funcionalidad de Descargar Reporte, Nuevo registro, Editar, Eliminar,
y un Buscador.

Es preciso aportar que en cada mddulo se comprobd que el buscador, asi como la

funcionalidad de descargar reporte funcionaran correctamente para uno y para varios registros.
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Fase 4: Pruebas de software
Ejecucion de pruebas de seguridad
Se realizaron diversas pruebas de seguridad con sus evidencias (Véase Anexo B). Es
importante mencionar que la seguridad del sistema Incidensys se centra en las paginas de
Ingresar y Registrarse, a continuacion, se listan las validaciones y comprobaciones realizadas.
e Se validaron que los formularios de Ingresar y Registrarse funcionaran solo con los
campos requeridos mostrando alertas visuales.
e Sevalidd los casos de contrasefia incorrecta y usuario no encontrado, dejando
mensajes claros para el usuario.
e Se validd que el email sea un texto tipo ‘email’ y que la contrasefia tenga minimo 6
caracteres para darle mayor seguridad al sistema.
e Se realizaron las mismas validaciones de parte del Frontend y de parte del Backend
para darle mayor seguridad al sistema.
e Seagregaron mensajes de éxito de ‘Registrado exitosamente’ y ‘Ingreso exitoso’ para
facilitar el entendimiento al usuario.
e Sevalidd que las paginas de Ingresar y Registrarse se visualizaran correctamente

tanto para celulares, tabletas y portatiles mejorando la usabilidad del sistema.
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Ejecucion de pruebas funcionales

Se

realizaron pruebas en cada uno de los diferentes modulos que posee el sistema

Incidensys como lo son: Empleados, Riesgos, Accidentes, Incidentes, Medidas y EPPS (Véase

Anexo C).
Se
sistema In

realizaron las siguientes pruebas funcionales con el fin de optimizar la usabilidad en el
cidensys.

Se validaron que los formularios de cada modulo funcionaran sélo con los campos
requeridos mostrando alertas visuales.

Se agregaron mensajes de éxito de ‘Elemento creado’ y ‘Elemento actualizado’ para
facilitar que el usuario entienda las acciones realizadas.

Se agregd un mensaje de confirmacion de eliminacién para que el usuario no borre
accidentalmente un registro.

Se arreglaron las vistas de cada uno de los médulos para que funcionen tanto para
celulares, tabletas y portatiles, tanto las vistas de consultar como las vistas de
crear/editar de cada modulo.

Se valido6 que los campos tipo fecha se pueda agregar la fecha por medio de un
calendario visual para facilitar su uso, ademas se valido que los campos teléfono s6lo
permitan numeros.

Se valido6 que el campo email solo permita textos de tipo email.

Se valido que los selectores de empleados y de riesgos sean faciles de utilizar.
También se realizaron validaciones de fecha, email, y campos requeridos en el

Backend para disminuir errores.
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Figura 38

Ejecucion de pruebas

Nota. En la Figura 38 se puede ver que las pruebas, tanto funcionales como de seguridad, fueron
realizadas por mi Yeison Fernando Sisa, y también por mi hermano Omar Sisa ingeniero en
sistemas ya graduado. En las cuales se vel6 por un sistema sin errores y facil de usar, verificando
mensajes de usuario, validacion en formularios, guardado exitoso, privacidad y seguridad, entre
otros...
Fase 5: Mantenimiento de software

Procesos para una mejora continua

Para asegurar una mejora continua del sistema Incidensys, se establecio un ciclo de
procesos enfocado en la incorporacion de nuevas funcionalidades, de acuerdo con las
necesidades que vayan surgiendo. Estos procesos son los siguientes:

En el proceso de definicion de requisitos para una nueva funcionalidad o correccion, es
fundamental recopilar y analizar las necesidades del usuario, asegurando que se comprendan

correctamente y esten alineadas a los objetivos del sistema.
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Posteriormente, en el proceso de disefio visual, se deben crear interfaces intuitivas que
faciliten la interaccién del usuario con los médulos CRUD vy las funcionalidades adicionales.

En el proceso de codificacion se debe tener en cuenta la escalabilidad y seguridad del
sistema y realizar una revision entre pares para garantizar la calidad del nuevo codigo.

Mientras que las pruebas deben abarcar tanto pruebas funcionales, como de seguridad,
como en varios dispositivos, para garantizar que las nuevas funcionalidades no afecten la
estabilidad del sistema.

En el proceso de implementacion, la nueva funcionalidad debe ser desplegada vy si es
necesario documentada en los manuales de usuario.

Figura 39

Diagrama de flujo de mejora continua

Definicion de requisitos 5 Disefio visual - > Codificacion
T 4
Cierre o Nueva mejora «— Implementacion - — Pruebas y correccidn

Nota. En la Figura 39 se presenta el Diagrama de flujo donde muestra cada uno de los procesos

para la mejora continua del sistema Incidencys.
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Para instalar el sistema Incidensys se necesita NodeJS y MongoDB, es de mencionar que

NodeJS es un entorno de ejecucion para JavaScript en el lado del servidor, mientras que

MongoDB es la base de datos que se usa para guardar los datos en un formato flexible y

escalable.
Figura 40

Descarga de NodeJS

) programming [ english [ unad [ unad_proyect_acci.

nd dc Learn  About Download Blog Docs  Certification 7

Run JavaScript
Everywhere

Node.js® is a free, open-source, cross-platform
JavaScript runtime environment that lets
developers create servers, web apps, command
line tools and scripts.

Download Node.js (LTS)

ng-term support

t Node.js v23.1.0" instead

with Thread

»

Save as type:

lipboard

Nota. En la Figura 40 se presentan las principales acciones a realizar para descargar NodeJS.

Primero se descarga NodeJS ingresando a la pagina https://nodejs.org/en y dandole clic a

‘Download NodelS’.


https://nodejs.org/en

70

Figura 41

Instalacion NodeJS

™ Node,js Setup - & N 2 —
End-User License Agreement n d i X

Please read the following license agreement carefully @ : c Completed the Node.js Setup Wizard
Node.js is licensed for use as follows: I d Click the Finish button to exit the Setup Wizard. i
Copyright Node.js contributors. All rights reserved. n .r b, e

s

Permission is hereby granted, free of charge, to any person ~ Nade.js has been successfully installed.

obtaining a copy of this software and associated documentation

files (the "Software™), to deal in the Software without

restriction, including without limitation the rights to use, copy,

modify, merge, publish, distribute, sublicense, and/or sell
Iaccept the terms in the License Agreement

Print Back Next Cancel Back Cancel
i

Nota. En la Figura 41 se presenta el proceso de instalacion de NodeJS para lo cual se ejecuta el
archivo descargado, dando clic en ‘Next’, ‘Next’ hasta llegar a ‘Finsish’ y asi se instala NodeJS.
Figura 42

Descarga de MongoDB

MergsOh Gty b

Nota. En la Figura 42 se presentan las principales acciones a realizar para descargar MongoDB.

Se procede a descargar MongoDB buscando en Google download MongoDB, o
ingresando al siguiente enlace https://www.mongodb.com/try/download/community ahi se busca
el apartado de ‘MongoDB Community Server’ y se da clic en ‘Download’ obteniendo asi el

archivo de instalacion.


https://www.mongodb.com/try/download/community
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Figura 43

Instalacion MongoDB

X2Plus SSL (64 bit) Setup = X 2Plus SSL (64 bif) Service Custom... —

Choose Setup Type Service Configuration
Choose the setup type that best suits your needs Specify optional settings to configure MongoDB as a service.

[nsta\l MongoD as a Service

Complete - — © Run service as Network Service user

All program features will be installed. Requires the most disk space. Reco... () Run service as a local or domain user:
Account Domain: ,7
Custom Account Name: MongoDB
Allows users to choose which program features will be installed and where BRI PR

they will be installed. Recommended for advanced users.

Service Name: MongoDB

The Monge Shell must be installed separately for Windows installations. Download
How

Data Directory: |c:\Program Files\MongoDB\Server\8.0\data,
Log Directory: |c:\Program Files\MongoDB\Server\8.0\log\
Back Next Cancel < Back Next > Cancel

Nota. En la Figura 43 se presenta el proceso de instalacion de MongoDB para lo cual se dejan las
configuraciones de ‘Complete’ y luego ‘Install MongoDB as a Service’ y se le da clic en ‘Next’
‘Next’ hasta finalizar la instalacion.

Figura 44

Instalacion MongoDB

| MongoDB 8.0.3 2008R2Plus SSL (64 bit) Setup — e

Ready to install MongoDB 8.0.3 2008R2Plus SSL (64 bit)

Completed the MongoDB 8.0.3
2008R2Plus SSL (64 bit) Setup Wizard

Click Install to begin the installation. Click Back to review or change any of your

Click the Finish button to exit the Setup Wizard.
installation settings. Click Cancel to exit the wizard.

Back "I!’IS{BH Cancel Back Finish Cancel

Nota. En la Figura 44 se presenta como finaliza el proceso de instalacion de MongoDB.



Figura 45

Descarga del proyecto en GitHub

Nota. En la Figura 45 se muestra el proceso de descarga del proyecto, para lo cual se ingresa al
siguiente enlace https://github.com/fernandosisa7/incidensysProject y luego se da clic en
‘Download ZIP’ o también se puede clonar el repositorio con Git.

Figura 46

Se extrae el proyecto

Extract Al

Nota. En la Figura 46 se muestra como se extrae el proyecto para ello se da clic derecho a la

carpeta descargada y se extraen los archivos dando clic en ‘Extract Here’.
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Figura 47

Archivos dentro del proyecto

+

> Downloads > incidensysProject-main >

T Sort = View

Name Date modified Type
Last week

Git Ignore Source

File folder

Nota. En la Figura 47 se muestran los archivos que se deben extraer del proyecto.
Figura 48

Se abre CMD desde la carpeta Backend

Date modified

»
»
»
»
»
»
»
»
»
»

Nota. En La Figura 48 se muestra como se abre el CMD para lo cual se abre la carpeta

/incidensysBack y se hace clic en la ruta superior escribiendo ‘cmd’ y dando enter.
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Figura 49

Se ejecuta la parte Backend

Nota. En la Figura 49 se visualiza como se ejecuta el Backend, para esto se verifica que la ruta
del cmd que se abri6 finalice en /incidensysBack y se escribe el comando ‘npm install’ luego
enter, y luego ‘npm run dev’ y enter y se verifica que diga DB is connected y server on port
4000, y se deja este cmd abierto.

Figura 50

Se abre CMD desde la carpeta Frontend.

»
»
'
»
»
*
»
»
»
*

Nota. En la Figura 50 se muestra como se abre el CMD desde la carpeta Frontend, para esto sin
cerrar el cmd usado antes, en el administrador de archivos se abre la carpeta Frontend
/incidensysFront y en la ruta superior se escribe ‘cmd’ luego enter para abrir un cmd desde la

carpeta front.
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Figura 51

Se ejecuta la parte Frontend

Nota. En la Figura 51 se presenta la ejecucion del Frontend, para esto desde el segundo cmd
abierto se verifica que la ruta termine con /incidensysFront y se ejecuta ‘npm install’ luego enter
y luego se escribe ‘npm run dev’ y luego enter y se verifica que aparezca los mensajes éxito y
que aparezca ‘http://localhost:5173/°

Figura 52

Verificacion funcionamiento

Incidensys Ingresar Registrarse

Bienvenido

Nota. En la Figura 52 se evidencia el funcionamiento del proyecto para lo cual se da clic en
‘localhost:5173” 0 se abre esa ruta desde un navegador de preferencia Google Chrome y se
verifica que el proyecto se visualice correctamente.

Felicitaciones proyecto corriendo exitosamente
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Manual de funcionamiento del sistema

El proyecto Incidensys garantiza la gestion de la informacion sobre empleados, riesgos,
accidentes, incidentes, medidas y EPPS para construcciones en Duitama Boyaca, teniendo el
valor agregado de permitir buscar registros facilmente ademas de generar reportes de forma
eficiente. Aportando a la gestion de la seguridad en las empresas y construcciones de la region.
Figura 53

Mddulo Registrarse

Registrarse

Nota. En la Figura 53 se presenta el proceso de registrar un nuevo usuario para esto, una vez
instalado el proyecto se puede dar clic en ‘Registrarse’ en el menu principal y llenando los datos
que se solicitan se puede dar clic a ‘Registrarse’ y asi guardar un nuevo usuario.

Figura 54

Médulo Ingresar

Ingresar

Bienvenido Rayod

Nota. En la Figura 54 se presenta el proceso de ingresar al sistema, para ello se puede dar clic en
el ment superior a ‘Ingresar’ se llenan los datos que se solicitan de correo y contrasefia y se da

clic en ingresar, si los datos son correctos se ingresara al sistema de forma exitosa.



77

Figura 55

Mdédulo Empleados

Empleados  Riesgos  Acodemtes Incidontes  Medidas  EPPS  Salir

Empleados T

Nambre del empleada: Nombre del emplead:

Emait: Email:

Cadula de ciudadania: far Cadula de ciudadania:

Cargo: Carga:

Nota. En la Figura 55 se presenta el moédulo de Empleados, asi pues, al ingresar en el sistema se
podré ver en el menu superior cada uno de los médulos que posee el sistema, iniciando por el
modulo de ‘Empleados’ en el cual se puede consultar registros, crear/editar un empleado,
eliminar el registro, buscar empleados por coincidencia o descargar un reporte.

Al darle clic en Crear empleado o Editar aparecera el formulario con la informacion que
se deberé diligenciar para guardar un empleado.
Figura 56

Maodulo Riesgos

s

—

Editar riesgo

Nota. En la Figura 56 se visualiza el médulo de Riesgos, asi pues, al dar clic en ‘Riesgos’ en el
menu superior se podran consultar los riesgos, asi como registrar, editar, eliminar un riesgo.
Dando clic en ‘Editar’ o ‘Registrar riesgo’ aparecerd el formulario con la informacion

que se debera diligenciar para guardar un riesgo.
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Figura 57

Médulo Accidentes

Incidensys

e s
Accidentes [R—

Nota. En la Figura 57 se visualiza el médulo de Accidentes, asi pues, al dar clic en ‘Accidentes’
en el menu superior se podran consultar los accidentes, asi como registrar, editar, eliminar un
accidente.

Dando clic en ‘Editar’ o ‘Registrar accidente’ aparecera el formulario con la informacién
que se debera diligenciar para guardar un accidente.
Figura 58

Modulo Incidentes

Incidensys Empisdos  Riesgos  Acddentes  nodentes  Maddas ©FS | Sale

Incidentes Descarger Reporte [T

Fecha del incidente:

Nota. En la Figura 58 se visualiza el médulo de Incidentes, asi pues, al dar clic en ‘Incidentes’ en
el menu superior se podran consultar los incidentes, asi como registrar, editar, eliminar un
incidente.

Dando clic en ‘Editar’ o ‘Registrar incidente’ aparecera el formulario con la informacion

que se debera diligenciar para guardar un incidente.
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Figura 59

Médulo Medidas

Incidensys

Medidas Preventivas / Correctivas

Tipa de medidn

Nota. En la Figura 59 se visualiza el médulo de Medidas, asi pues, al dar clic en ‘Medidas’ en el
menu superior se podran consultar las medidas tanto preventivas como correctivas, asi como
registrar, editar, eliminar una medida.

Dando clic en ‘Editar’ o ‘Crear medida’ aparecera el formulario con la informacién que
se debera diligenciar para guardar una medida.
Figura 60

Modulo EPPS

Editar Epp

Nota. En la Figura 60 se visualiza el médulo de EPPS, asi pues, al dar clic en ‘EPPS’ en el menu
superior se podran consultar los EPPS, asi como registrar, editar, eliminar un EPP.
Dando clic en ‘Editar’ o ‘Crear EPP’ aparecera el formulario con la informacion que se

debera diligenciar para guardar un EPP.



80

Figura 61

Funcionalidad buscador

Incidensys Empleados Riesgas Accidentes Incidentes Medidas EPPS Salir

—— o

Nombre del empleado:
Email:
Cedula de ciudadania:

Cargo:

Nota. En la Figura 61 se presenta la funcionalidad buscador, la cual esta presente en cada uno de
los 6 modulos del sistema los cuales son: Empleados, Riesgos, Accidentes, Incidentes, Medidas
y EPPS. Cada médulo dispone de un buscador eficiente que permite encontrar coincidencias con
solo ingresar un texto en el campo central.

Al eliminar el texto digitado en el buscador, el sistema vuelve a mostrar todos los
registros, lo que otorga gran versatilidad y facilita la navegacion al usuario.
Figura 62

Funcionalidad descargar reporte

Incidensys Empleados  Wesgos  Accdentes  Inodendes  Medde: DS San

Empleados .
.

Nota. En la Figura 62 se presenta la funcionalidad de descargar reporte, la cual esta presente en
cada uno de los 6 modulos del sistema, el botdn de ‘Descargar Reporte’ se encuentra en la
esquina superior derecha el cual permite descargar un reporte en formato Excel para facilitar la

interpretacion y un andlisis de los datos en tiempo real.
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Conclusiones

Se puede concluir que identificar el problema, delimitar el proyecto, asi como establecer
una metodologia fue fundamental para que el proyecto pueda ser desarrollado de forma correcta
y esté alineado con las necesidades identificadas.

En el desarrollo de este proyecto de gran envergadura, fue fundamental definir
claramente los objetivos, identificar los recursos requeridos y establecer un cronograma detallado
de actividades, con el fin de minimizar imprevistos futuros.

La fase de definicion de requisitos ha sido clave para establecer los requisitos no
funcionales y funcionales del sistema, lo que permitié un desarrollo mas enfocado en solucionar
las necesidades encontradas.

La seleccion de tecnologias apropiadas para el desarrollo del sistema ha permitido un
desarrollo de forma efectiva y escalable.

El disefio adecuado tanto de la base de datos como de la interfaz de usuario fue clave para
optimizar el tiempo de desarrollo del proyecto, facilitando la interaccion con el sistema. Ademas,
contribuyé a la escalabilidad del mismo mediante un enfoque modular y un disefio adaptable a
dispositivos moviles, tabletas y portatiles.

El proyecto se desarrollé correctamente utilizando las tecnologias identificadas, ademas
se siguio una arquitectura modular que permitié la integracion exitosa de los distintos
componentes del sistema.

Se realizaron pruebas de seguridad garantizando un ingreso facil y seguro de los usuarios
al sistema, disminuyendo fallos, asi como optimizando la usabilidad del sistema.

Se realizaron pruebas funcionales a cada uno de los médulos del sistema, tanto en los

procesos de creacion, edicion, eliminacion de registros, asi como en el buscador y en la
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generacion de reportes, que garantizaron el correcto funcionamiento del sistema, asi como su
correcta visualizacion en diferentes tipos de pantalla.

Se establecid un procedimiento para la mejora continua del sistema lo que facilita un
correcto proceso para la implementacion de nuevos modulos o nuevas funcionalidades en el
sistema Incidensys.

Se realizd un manual de instalacion y un manual de funcionamiento del sistema que
permite la facil interpretacion del uso del sistema Incidensys.

En conclusidn, el sistema Incidensys al contar con funciones de registro, edicion,
eliminacion y consulta de informacién de empleados, riesgos, accidentes, incidentes, medidas y
EPPS permiten aligerar la carga administrativa ayudando a que los recursos humanos se centren
en tareas mas estratégicas, ademas de disminuir la pérdida de datos al digitalizar la informacion.

Al gestionar adecuadamente los incidentes y accidentes en obras por medio del sistema,
se puede reducir el riesgo de lesiones y otros eventos negativos en las obras de construccion.

La implementacién de un buscador facilita la localizacion de registros especificos, lo que
mejora la eleccién de decisiones y la gestion de la seguridad.

La posibilidad de generar reportes a partir de los datos recolectados permite una
recoleccion y andlisis de datos mas oportuna y una eleccién de decisiones informadas.

El sistema desarrollado cumple con los objetivos planteados, proporcionando una
solucion pertinente para el control de la seguridad en construcciones de Duitama, Boyaca.

Como profesional en ingenieria de sistemas se desarrollaron habilidades de cédigo en
diferentes tecnologias como React, NodeJS, Express, MongoDB, ademas de habilidades de

gestion de proyectos y de disefio, muy indispensables en el mercado laboral.
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Recomendaciones

Se recomienda a personas que gestionan proyectos de software que consideren los
lineamientos dados por el SWEBOK o alguna otra guia similar, ya que proporcionan
informacion util para establecer el alcance de las fases de un proyecto de software.

En la fase de definicion de requisitos de un proyecto de software, es importante
considerar tanto la informacion bibliografica como las fuentes propias para comprender mejor el
problema y las necesidades de los usuarios.

Se recomienda que los proyectos abarquen un apartado de valor agregado, en el cual se
toque el tema del diferenciador que ofrece la solucién planteada con respecto a las otras
alternativas del mercado.

Antes de codificar un proyecto se recomienda realizar el prototipado de la interfaz y la
estructuracion de la base de datos, ya que estos ayudan a garantizar la estabilidad, y escalabilidad
de los proyectos, asi como a ahorrar tiempo en la codificacion.

En cuanto a la construccion de software se recomienda leer documentacion sobre las
tecnologias seleccionadas, asi como de posibles arquitecturas y tener en cuenta aspectos de
escalabilidad, para seguir una ruta adecuada que permita un desarrollo correcto de sistemas.

Es recomendable realizar pruebas de seguridad y pruebas funcionales a cualquier
proyecto, pues aportan en la deteccidon temprana de errores, asi como en la optimizacion de la
experiencia de usuario.

Se recomienda dejar documentado el proceso de mejora continua pues garantiza una
correcta evolucion de los sistemas.

Se recomienda documentar el proceso de instalacion, asi como el funcionamiento de los

sistemas, ya que aporta en el correcto uso de los proyectos de software.
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Apéndices
Apéndice A
Encuesta realizada
1. ¢Cual es su rol en la construccion?
e Ingeniero
e Supervisor
e Administrador de obra
e Empleado
2. ¢Cudl es su nivel de conocimiento sobre la gestion de accidentes en

construcciones?

e Muy alto
« Alto

« Medio

e Bajo

e Muy bajo

3. ¢Cudles son los principales obstaculos que enfrenta en la gestion de accidentes
actualmente? (Seleccione todos los que apliquen)
o [Falta de registro adecuado
« Dificultad en el anlisis de datos
e Comunicacién ineficiente
o Pérdida de datos
4. ¢Con qué frecuencia se producen accidentes o incidentes en su lugar de trabajo?

o Frecuentemente
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A veces

Rara vez

Nunca

5. ¢Considera importante tener un sistema para registrar incidentes y accidentes
en el lugar de trabajo?

Muy importante

Importante

Poco importante

Nada importante

6. ¢Con qué frecuencia cree que se deben actualizar los registros de incidentes y
accidentes?

Cada que sea necesario

Diariamente

Semanalmente

Mensualmente

7. ¢Cudl es su principal objetivo al utilizar un sistema como Incidensys?

Mejorar la seguridad en el trabajo

Reducir la carga administrativa

Tomar decisiones informadas

Evitar la pérdida de datos

8. ¢Qué funcionalidad considera mas valiosa en un sistema de gestion de
accidentes?

Registro y gestion de datos
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Buscador eficiente

Generacion de reportes

Seguridad en el acceso de usuarios

9. ¢Qué aspecto considera mas critico para la interfaz de usuario del sistema?

Facilidad de uso

Disefio atractivo

Accesibilidad

Velocidad de carga

10. ¢ Qué dispositivo utilizaria principalmente para acceder al sistema?

Computadora de escritorio

Laptop

Tablet

Smartphone

11. ¢ Qué tan facil considera que deberia ser la busqueda de registros en el sistema?

Muy facil

Féacil

Moderado

Dificil

Muy dificil

12. ¢ Qué mddulos considera mas relevantes para el sistema? (Seleccione todos los
que apliquen)

Empleados

Accidentes
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Incidentes

Riesgos

Medidas preventivas/correctivas

EPP

13. ¢ Qué tan confiable considera la informacion obtenida de un sistema de gestion
de incidentes?

Muy confiable

Confiable

Poco confiable

Nada confiable

14. ¢ Qué tan satisfecho estaria con un sistema que optimiza la gestion de riesgos en
construccion?

Muy satisfecho

Satisfecho

Neutral

Insatisfecho

Muy insatisfecho

15. ¢ Qué tan probable es que recomiende la implementacion de un sistema como
Incidensys a otras empresas de construccion?

Muy probable

Probable

Poco probable

No probable
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Figura 63

Encuesta apoyada por Google Forms
-

Encuesta sobre accidentes en obras

Encuesta sobre un sistemas para la gestién de accidentes en construcciones llamado
Incidencys

fernandosisa23@gmail.com Switch account o)

G2 Not shared

1. ¢Cual es su rol en la construccion?

(O Ingeniero
O Supervisor

O Administrador de obra

(O Empleado

2. ;Cual es su nivel de conocimiento sobre la gestion de accidentes en
construcciones?

(O Muyalto
O Alto

Nota. En la Figura 63 se presenta el formulario utilizado para el cual se realiz6 apoyandose de la
herramienta Google Forms a continuacion, se deja el link de responder informacion.
https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLScWw7cng5eJK9I6XmNBc3IIMMMGTVE8Q

z5UNg5cLCmF2IRZ5ibA/viewform?usp=sf_link.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScWw7cng5eJK9I6xmNBc3IMMMGTV8Qz5UNq5cLCmF2lRZ5ibA/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScWw7cng5eJK9I6xmNBc3IMMMGTV8Qz5UNq5cLCmF2lRZ5ibA/viewform?usp=sf_link
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Apéndice B
Evidencias de pruebas de seguridad
En las siguientes Figuras se encuentran las evidencias de las pruebas de seguridad
realizadas, asi como de la solucion de los errores encontrados.
Figura 64

Validacion de campos requeridos

Ingresar

Nota. La Figura 64 muestra como se solucion6 para que las paginas de ‘Ingresar’ y ‘Registrarse’
funcionen llenando todos los campos, asi como solo llenando los campos requeridos.
Figura 65

Validacion de contrasefia incorrecta y usuario no encontrado

s ot tound.

Ingresar

Nota. En la Figura 65 se afiadio que los formularios mostrardn mensajes de alerta en caso de que

un usuario inserte una contrasefia incorrecta o en caso de que un usuario no esté registrado.
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Figura 66

Validacion de email y contrasefia

Passuced must be st 6 characters

Registrarse

Registrarse

Nota. En la Figura 66 se evidencio que se realizo la prueba y se dio solucion para que los campos
de entradas sean correspondientes a tipos password es decir no visible, para proteger la
seguridad, y tipo email para evitar errores de insercion.

Figura 67

Validaciones en Backend

Nota. En la Figura 67 se agrego la funcionalidad que el Backend también tuviera las mismas
validaciones para proteger completamente el sistema. (validaciones de contrasefia incorrecta y de

usuario no encontrado).
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Figura 68

Se agrego mensajes de éxito

. . Ingreso exitoso
Registrado exitosamente 9

Nota. En la Figura 68 se muestran los mensajes de éxito, los cuales se estipularon para darle méas
entendimiento al usuario del funcionamiento del sistema.
Figura 69

Responsive del modulo Ingresar y Registrar

Incidensys Incidensys

Registrarse
Ingresar

Usuario
Email

Email
Contrasena

Constrasefia

Ingresar

Registrarse

iNo tienes una
cuenta? iYa tienes una

cuenta?

Nota. En la Figura 69 se evidencia que el sistema funciona tanto para celulares, tabletas, y

portatiles.
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Apéndice C
Evidencias de pruebas funcionales
En las siguientes Figuras se encuentran las evidencias de las pruebas funcionales
realizadas, asi como de la solucion de los errores encontrados.
Figura 70

Campos requeridos en modulos

frpleades Ben fckbeiee okl Mede 095 e

Registrar accidente

Registrar riesgo

Nota. La Figura 70 muestra como se soluciono para que cada uno de los formularios de cada
maodulo funcionen llenando todos los campos, asi como solo llenando los campos requeridos.
Figura 71

Mensajes de éxito

Elemento creado Elemento actualizado

Nota. En la Figura 71 se muestra que se desarrollaron los mensajes de éxito.
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Figura 72

Confirmacion de eliminacion

. ) :
;Estés seguro Elemento eliminado

[ oo IR [ioc)]

Nota. La Figura 72 muestra que se agregd un mensaje de alerta para la confirmacion de
eliminacion y asi no borrar ningun registro por error.
Figura 73

Responsive de modulos

Incidensys

Riesgos

Registrar riesgo

Descripcion del

Eliminar

impacto:
Medio
Categoria:

Fisico

Nota. La Figura 73 presenta como cada uno de los modulos, fue corregido para que se visualizara

correctamente tanto para celulares, tabletas y computadoras.
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Figura 74

Validacion de fecha y teléfono

Fecha de ingreso

dd/mm/aaaa . 'y
Direccion

noviembre de 2024 o~

L M X J V S -:'H'F":

28 29 30 31 1

4 5 6 T 8

1 13 14 15 Teléfono

T

Borrar

Nombre contacto emergencia

Nota. En la Figura 74 se presenta como se afiadié a los campos de fecha y teléfono ayudas para
facilitar el diligenciamiento de dichos campos.
Figura 75

Validacion email y selectores

Nombre completo del empleado
dsf

Email
Empleado

a un empleado

Introduce texto detrds del signo "@". La direccidn "prueba@"” esta incompleta. _

Carlos Alberto Sanchez

Maria Fernanda Pérez

Guardar

Nota. En la Figura 75 se presenta como a los campos tipo email y tipo selectores se les agrego

ayudas visuales para facilitar el diligenciamiento por parte del usuario.
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Figura 76
Responsive modulos

Incidensys

Registrar riesgo

Descripeion del riesgo

Selecciona un tipo
Categoria

Selecciona una categoria ¥

Guardar

Nota. En la Figura 76 se presenta como se corrigio la vista de cada uno de los médulos para que
funcione tanto para dispositivos méviles como para tabletas y portétiles.
Figura 77

Validaciones en Backend

Nota. Ademas, en la Figura 77 se visualiza que se adicionaron validaciones en el Backend de

fechas y validacion de correos para darle mayor seguridad al sistema.



