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Resumen

Esta monografia se centra en la revision documental sobre el seguimiento a egresados de
programas de Licenciatura en Matematicas y otros programas de Licenciatura, con el objetivo de
identificar las necesidades en términos de formacion posgradual y continua, desarrollo
profesional e impacto de los egresados en el sector educativo, se considera relevante la
pertinencia entre la demanda del sector educativo y el desempeio profesional de los egresados de
estos programas académicos en donde se visibilizan las fortalezas y los aspectos a mejorar. Esta
mirada se amplia presentando el panorama de los egresados tanto a nivel nacional como a nivel
internacional, aportando desde perspectivas diferentes, dada la complejidad del proceso
formativo de los programas de Licenciatura.

Palabras claves: Egresado, licenciatura, matematicas, seguimiento, formacion continua,

desarrollo profesional.



Abstract

This monograph focuses on a documentary review of undergraduate programs in Mathematics
and other degree programs. Its objective is to identify postgraduate and continuing education
needs, professional development, and the impact of graduates on the education sector. The
relationship between demand from the education sector and the professional performance of
graduates from these academic programs is considered relevant, highlighting strengths and areas
for improvement. This review expands by presenting an overview of both national and
international graduates, contributing from different perspectives, given the complexity of the
training process in undergraduate programs.

Keywords: Graduate, degree, math, follow-up, continuous training, professional

development.
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Introduccion

La Licenciatura en Matematicas en Colombia es un programa académico en Educacion
Superior dirigida a formar integralmente a profesionales en el campo de la ensefanza, esta
estrechamente relacionada con la Educacion Matematica, por tanto, su campo de conocimiento
articula la apropiacioén de competencias que vinculan lo matematico, pedagogico, didactico y
tecnologico a los diferentes niveles educativos que se ofertan en el pais. Los acontecimientos en
la educacion matematica como formacion son de los més antiguos de la reptblica, como lo
expresa Gomez, A. (2018):

La educacion matematica en Colombia tiene una historia tan antigua como la educacion
en general en el Continente Americano podria decirse que comprende un periodo de alrededor de
doscientos afios ya que de manera oficial esta se inicia en los tiempos de La Colonia al
instaurarse la Catedra de Matematicas de Mutis en 1762. (p. 124)

Aunque la formacion en esta 4rea de conocimiento fue apropiada desde hace tantos afos,
la licenciatura en matematicas en el area universitaria tiene su origen en la Universidad
Pedagdgica de Tunja y la Universidad Pedagogica Nacional cuyo propdsito fue instruir a los
profesores para la educacion bésica, media y profesional con bases solidas pedagogicas, pero se
requirieron ajustes por la deficiencia en términos de didactica, lo que la llevo a convertirse en
una profesion en vias de desarrollo.

Desde la Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD, la Escuela de Ciencias en la
Educaciéon ECEDU genera la propuesta formativa del programa de Licenciatura en Matematicas
el cual forma educadores para la ensenanza de las matematicas, los cuales aportan a la sociedad
y, a su vez, cuentan con “los conceptos tedricos, las habilidades practicas y culturales,

proporciona a los egresados las competencias adecuadas para enfrentar escenarios educativos en
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diferentes contextos” (UNAD, 2024, p. 82). Este programa ha demostrado que forma
profesionales competitivos e integrales. Se oferta en la modalidad a distancia soportado en
Ambiente Virtual de Aprendizaje — AVA el cual se define como “el contexto integrado, integral y
holistico para la gestion de aprendizaje, compuesto por un conjunto de entornos de interaccion e
interactividad sincronica y asincrénica y un sistema de gestion de aprendizaje correspondiente
con el modelo formativo Unadista” (UNAD, 2012, p. 51). La fundamentacion disciplinar del
futuro profesional abarca la estadistica, la matematica aplicada, componente humanista,
investigativo y liderazgo. La UNAD se fundamenta en un modelo curricular con principios
pedagdgicos en donde se articulen problemas, desafios y demandas de la sociedad del
conocimiento, asi como la resignificacion de la didéctica y la pedagogia en las matemadticas a
través de la apropiacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion desde un
enfoque social para el acceso igualitario a la educacion haciéndola incluyente a través de la
autonomia y la autodeterminacion del estudiante desde los multicontextos, en donde se adoptan
las metodologias didécticas que potencian la ensefianza y aprendizaje de las matematicas.

Desde la Vicerrectoria de Servicios Aspirantes, Estudiantes y Egresados — VISAE de la
UNAD existe un interés por la situacion actual y el desempefio de egresados ya que “es otro
actor educativo que representa a la Universidad en la sociedad a través de sus actividades
profesionales, sociales y personales, dando cuenta del caracter mismo de la Institucion” (UNAD,
2012, p. 118), por lo cual se tiene en cuenta la calidad y el proyecto de vida de los egresados para
identificar las necesidades de formacion y asi alcanzar un desarrollo institucional que permita
mejorar continuamente las politicas institucionales, cabe recalcar que, como lo expresa, UNAD
(2024): Desde la Universidad existe el compromiso de autoevaluacion continua a través de

instrumentos que permiten la recopilacion, andlisis y consolidacion de informacion, para
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apropiar las acciones de mejora continua pertinentes a este proceso. La Universidad evalua la
recopilacion del conocimiento dentro de la institucion, el curriculo, la pertinencia de los
egresados y el cumplimiento del programa, asi como la empleabilidad y/o vinculacion laboral,
para realizar una formacion continua que se ajuste a las necesidades de la sociedad en constante
evolucion, teniendo en cuenta la percepcion que han tenido los empleadores de los egresados en
términos de su desempefio y logros en las diferentes areas cientificas, tecnoldgicas y demas. Por
lo que se requiere un seguimiento a egresados para reconocer cuales son las expectativas

académicas y a lo que aspiran como egresados del programa.
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Justificacion

Posterior a su formacién universitaria, los egresados de la Licenciatura en Matematicas
de la Universidad Nacional Abierta Distancia - UNAD se enfrentan a un escenario laboral que,
como lo expresa Capataz, M & Calderdn, Y. (2017), quienes requieren ser visibilizados y sujetos
de investigacion, identificando las necesidades de formacion posgradual y continua, en miras de
la mejora de la formacion de los estudiantes del programa y del desempefio pertinente a las
necesidades del campo laboral educativo.

Al identificar la situacion de los egresados del programa en el mercado laboral, se busca
conocer la satisfaccion segtn la formacion recibida por la Institucion educativa, en concordancia
con el plan de estudios y los diferentes cursos para definir una ruta de mejora en términos de
calidad y pertinencia de la formacion de pregrado para la demanda laboral. Como lo expresa
Fernandez, A. (2015), “La determinacion del tipo de profesional que se requiere formar, a través
del disefio curricular de una carrera, estd fundamentado en un momento histérico concreto en el
que existe una necesidad y demanda de formacion especificas” (p. 13). Por ende, se requiere
revisar las bases documentales de otros estudios acerca de egresados de licenciaturas en
matematicas y programas afines en diferentes Instituciones de Educacion Superior para
identificar la metodologia empleada para adquirir informacion, hallazgos y métodos de los

diferentes estudios, asi como sus resultados.
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Objetivos

Objetivo General

Indagar sobre el panorama nacional y/o internacional de estudios de egresados de los
programas de Licenciatura en Matematicas y afines
Objetivos especificos

Analizar los documentos y publicaciones académicas sobre estudios de egresados de
programas de licenciatura en matematicas y afines para determinar la pertinencia del contenido
metodologico.

Identificar las necesidades de formacion inicial y/o continua de los egresados de
programas de Licenciatura en Matematicas y afines.

Consolidar la informacion acerca del estado de los egresados, la percepcion del programa
académico y las recomendaciones para estudios de egresados del programa de Licenciatura en

Matematicas.



14

Definicion del Problema

El seguimiento a los egresados es indispensable para los programas de académicos como
licenciatura en matematicas y programas afines para conocer el estado actual en términos de
empleabilidad y/o vinculacién laboral, asi como la percepcion, idoneidad y cumplimiento del
programa para realizar ajustes y mejoras necesarias en el pregrado ofertado de acuerdo con las
politicas educativas. El seguimiento a egresados es importante, como lo expresa el Decreto 1295
de 2010 ya que a través de la estrategia de seguimiento a corto, mediano y largo plazo se
reconoce el desarrollo personal e impacto social del programa de formacion en términos de la
Licenciatura en matematica y carreras afines, y a su vez el intercambio de las experiencias
investigativas y académicas, lo cual en conjunto con otros factores permite la renovacion o
registro calificado para programas de educacion superior, en donde se cumplan las condiciones o
caracteristicas necesarias de programa como lo son: “denominacion; justificacion; aspectos
curriculares; organizacion de actividades académicas y proceso formativo; investigacion,
innovacion y/o creacion artistica y cultural; relacion con el sector externo; profesores; medios
educativos e infraestructura fisica y tecnoldgica” (Decreto 1330 de 2019), para el sostenimiento
de la acreditacion de alta calidad que ha alcanzado la Universidad Nacional Abierta y a Distancia
UNAD, entonces, segiin el Decreto 1295 de 2010, tendra las habilidades necesarias para ofertar y
desarrollar programas académicos de pregrado, especializacion y maestria en cualquier parte del
pais ya que esta sujeta y cumple con las condiciones de calidad establecidas por la ley, en donde
los profesionales docentes deben estar actualizados permanentemente ya que necesitan

formacion continua para alcanzar el desarrollo profesional.
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Marco Teorico

Egresados de Programas de Licenciatura en Colombia

Los egresados de programas de licenciatura en Colombia son formados en instituciones
de educacion superior durante periodos de alrededor de 10 semestres para ejercer la docencia en
distintas areas del conocimiento, incluyendo el componente préctico, asi como cursos con
enfoque pedagogico y didactico dentro del curriculo, asegurando la pertinencia de la formacion
frente a las demandas de sector productivo (UNAD, 2012). El egresado de licenciatura en
Colombia es quien finaliza el programa formativo, es decir, la totalidad de los cursos académicos
del plan de estudios de manera satisfactoria y demaés requisitos del programa de formacion, los
cuales acreditan que adquiri6 las habilidades y competencias necesarias para laborar
profesionalmente. El egresado puede ejercer la ensefianza de las matematicas en cualquier parte
del pais, lo cual lo lleva a ser “actor educativo que representa a la Universidad en la sociedad a
través de sus actividades profesionales, sociales y personales, dando cuenta del caracter mismo
de la Institucion” (UNAD, 2012). Al egresar se espera que los licenciados aporten al contexto
donde se desenvuelven, los cuales lleven al desarrollo sostenible, por lo cual se tiene en cuenta lo
que expresa MEN, (2014) “Uno de los indicadores mas importantes para determinar el impacto,
y por ende la calidad de un programa lo constituyen sus egresados en cuanto a su destino laboral

y participacion en la sociedad”

Egresados de Programas de Licenciatura en Matemadticas

Un egresado de la Licenciatura en Matematicas es aquel que se desenvuelve en
matematicas como profesor o tutor de diferentes grados académicos como lo son bésico, media y
Educacién Superior. UNAD (2024) indica que el licenciado en matematicas debe tener

capacidades para el aprendizaje de las matematicas y habilidades para impartir el conocimiento
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segun el escenario educativo en el que se desenvuelva, y manejar correctamente conceptos
fundamentales matematicos para desarrollarlos. El egresado también puede ejercer como gestor
y/o investigador de proyectos académicos del area matematicas. Es decir, que, de acuerdo con su
curriculo, puede desempenarse en ciencias pedagdgicas y puede entrar en el mercado laboral.

En Colombia Actualmente hay 35 programas de formacion de licenciatura en
matematicas y afines, en modalidad presencial en instituciones como Universidad Pedagogica
Nacional, Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia — UPTC, Universidad Pedagogica
y Tecnoldgica de Colombia — UPTC, Universidad del Cauca, Universidad Tecnologica de Pereira
— UTP, Universidad Surcolombiana, Universidad de la Amazonia, Universidad Tecnologica del
Choco-Diego Luis Cordoba, Universidad de los Llanos, Universidad Popular del Cesar,
Universidad de Antioquia, Universidad del Atlantico, Universidad del Valle, Universidad
Industrial de Santander, Universidad de Narifno, Universidad del Tolima, Universidad del
Quindio, Universidad Francisco de Paula Santander, Universidad del Magdalena —
UniMagdalena, Universidad de Sucre, Universidad Distrital-francisco José de Caldas,
Universidad Mariana, Universidad la Gran Colombia, Universidad Santiago de Cali, Universidad
de los Andes, Universidad Cooperativa de Colombia, Universidad Antonio Narifio, Politécnico
Grancolombiano, Corporacidon Universitaria Adventista — UNAC; y en modalidad virtual y/o a
distancia en instituciones como Universidad Francisco de Paula Santander, Universidad del
Magdalena — UniMagdalena, Universidad Catolica de Manizales, Corporacion Universitaria

Iberoamericana, Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD, entre otras.
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Egresados del Programa de Licenciatura en Matematicas de la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia UNAD

Los egresados de la Licenciatura en Matematicas de la UNAD son profesionales
formados en una Institucion de Educacion Superior, reconocida como de Alta Calidad para saber
actuar desde el saber hacer, saber conocer y saber ser, es decir apropian el conocimiento
matematico en todas sus dimensiones, teniendo una relacion idonea con la sociedad y asimismo
en las interacciones formativas en los multicontextos a los cuales se enfrentan como docentes. La
Licenciatura en Matematicas de la UNAD es un programa ofertado en la metodologia virtual,
donde el egresado tiene las capacidades para el aprendizaje y la ensefianza a través de las TIC,
usando la didactica y la pedagogia, tiene la capacidad de identificar las necesidades en el campo
de la Educacion Matematica, lo que le permite ejercer el liderazgo y transformar la comunidad
en la que se desenvuelve. La UNAD crea vinculos permanentes con los egresados mediante la
oferta del Programa el Apoyo a la Insercion Laboral, lo cual ha permitido que en términos de
participacion del egresado haya obtenido un cumplimiento del 82%. En ese sentido, la
universidad “configura la Ruta de Atencion a RPG (Retencion, Permanencia y Graduacion
oportuna)” (UNAD, 2024, p. 78); esta tltima la que se orienta a los egresados como
representantes de la institucion en el lugar o campo donde desempefien profesionalmente.
Gracias a la formacion académica, idonea e integral recibida en la universidad, es fundamental
que se manejen procesos que busquen el mejoramiento continuo para alcanzar una alta calidad
académica mediante la evaluacion del curriculo la cual debe ser permanente y sistematica con
base en la investigacion y reflexion para el cumplimiento de las responsabilidades de la
institucion educativa la cual forma integralmente, en términos de inclusion, participacion,

desarrollo, innovacion tecnoldgica e internacionalizacion. Para la UNAD es importante que el
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egresado del programa de licenciatura en matematicas alcance su maximo potencial, en donde su
proyecto de vida alcance un desarrollo que deje muy en alto el prestigio de la institucion que lo
formo y, a su vez, que deje su huella en el mundo, este programa busca el que el perfil del
egresado sea consecuente en términos de habilidades pedagogicas y matematicas para la
insercion laboral ya que se ha identificado que, en términos de ocupacion laboral, éste programa
tiene una demanda constante en instituciones educativas. Durante la formacion académica, el
egresado adquiere bases solidas para desarrollar su funcion docente, innovadora, apoyada en las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion; investigadora en donde se use la pedagogia y
la didéctica, lo que lo lleva a la excelencia. Con base en lo que expresa UNAD., (2024) A través
de ese trabajo se estudia el estado de los egresados del programa en términos de las expectativas
en el medio y lo que esperan como egresados del programa Licenciatura en

Matematicas de la UNAD, por lo cual, es importante la representacion de los graduados de
LIMAT:

Grafico 1

Representacion de los Graduados de Licenciatura en Matematicas — UNAD

Representacion de graduados Licencitura en

Matematicas UNA

1
9%
oD e

Nota. Tomado de SNIES, 2024.
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La gréfica anterior refleja la pertinencia del programa, ya que tiene aspectos distintivos
frente a otros programas ofertados a nivel nacional, ya que el egresado puede adaptarse y ser
flexible segun los requerimientos del campo educativo donde el docente hace al estudiante
participe y protagonista de su formacion académica. Es importante destacar que el egresado de la
Licenciatura en Matematicas cuenta con un perfil mediante el cual puede cubrir las siguientes
vacantes: "Profesor universitario de matematicas, cientifico de datos, investigador en
matematicas aplicadas, consultor educativo en matematicas, desarrollador de software educativo,
analista operaciones, especialistas modelado matematico, coordinador de programas STEAM,
investigador en educacion matematica, analista de inteligencia artificial, entre otras (UNAD,
2024, p. 198).

Seguimiento a Egresados

El seguimiento a egresados es un proceso que permite analizar periddicamente el
desempefio de los graduados, para este caso de la licenciatura en matematicas en donde se
evidencian las tendencias, desempeiio en el trabajo y los resultados obtenidos, ya que permite
“medir el éxito de las universidades basado principalmente en el resultado de sus estudiantes con
respecto a su situacion laboral y su compromiso social” (Banda, F. et al., 2018) y, a su vez,
abarca encuestas sobre las oportunidades laborales con los que éstos cuentan de acuerdo con su
curriculo, la ensefanza y aprendizaje, cuyo objetivo es evidenciar el alcance que han tenido las
instituciones de educacion superior en términos del compromiso social y situacion laboral.

El seguimiento a egresados es importante ya que permite evaluar los planes de estudio
nacionales e internacionales, en busqueda de la mejora continua para alcanzar estandares de
calidad. En términos de metodologia, se han utilizado estudios que permiten estimar el programa

académico de la licenciatura en matematicas mediante sus egresados en torno a su desarrollo
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como profesionales y desempefio, para mejorar y actualizar los planes de estudio segtn la
normativa vigente y lineamientos de calidad emanados por el Ministerio de Educacion Nacional,
en donde se enmarca el porqué de la licenciatura en matematicas, que busca responder a las
necesidades locales y regionales, por lo que es pertinente revisar cual ha sido el desempeio y los
escenarios laborales de los egresados. Por otro lado, Banda, F. et al. (2018) expresan que de
manera sistematica y representativa se debe realizar el seguimiento a egresados en donde se
obtenga de los egresados de manera metddica las sugerencias y las opiniones del programa para
identificar como estos aportan la innovacion y el cambio, por ende, se hace realiza esta
monografia de acuerdo con la linea de investigacion.

Desde la Vicerrectoria de Servicios Aspirantes, Estudiantes y Egresados — VISAE de la
UNAD “se preocupan desempefio de sus egresados como profesionales y como ciudadanos y
aprenden de sus experiencias para mejorar continuamente las politicas y el desarrollo
institucional” (Modelo de Acreditacion Unadista, s.f., p 77). Busca promover una oferta
pertinente y permanente de servicios y programas a los egresados que respondan a sus
expectativas de orden multicultural, en espacios de formacion, local, nacional e internacional
para integrarlos, realizarles seguimiento, brindarles servicios y programas de formacion continua
y avanzada, asi como programas de bienestar en donde se tiene en cuenta la proyeccion social.
Este compromiso se orienta hacia el desempefio de los egresados el mundo laboral en el que se
desenvuelven para reflejar la calidad en términos de implementacion virtual e informacion, y
analizar el desempefio académico y social, segiin el impacto de su proyecto de vida y los aportes
hechos a la sociedad desde los &mbitos de la ciencia, conocimiento y profesional. También
cuenta con una Red de Egresados (RedEUNAD) como dispositivo organizacional que funciona

de manera auténoma y abierta como nodo virtual de informacion, orientacion y portal de trabajo.
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Mediante el seguimiento a egresados se explora y adapta el curriculo de los cursos académicos
de la Licenciatura con respecto a la retroalimentacion, asi como las necesidades del &mbito
laboral y/o trabajo del egresado.

De manera periodica, los programas de educacion superior analizan el logro de los
resultados de aprendizaje y el desarrollo profesional de sus egresados a través de los procesos de
autoevaluacion de los programas, los que participan en este proceso académico investigativo
para analizar y asegurar la calidad educativa asi como evaluar el desempefio alcanzado en
relacion con su proceso formativo, con componentes normativos y teleologicos asi como la
evaluacion y seguimiento en donde se articula a toda la comunidad en torno a herramientas,
procesos, organismos, politicas y normas los cuales al relacionarse garantizan la calidad integral
y la excelencia de la UNAD cuyo eje es el Modelo de Autoevaluacion Unadista. El egresado se
hace participe del proceso académico investigativo para analizar y asegurar la calidad educativa,

por otro se evaliia el desempefo del egresado en relacion con su proceso formativo.

Politicas y Programas de Seguimiento a Egresados de Programas de Licenciatura en

Colombia

El programa de seguimiento a egresados de educacion superior en Colombia permite al
Gobierno Nacional obtener informacién sobre la trayectoria del egresado, asi como su proyecto
de vida de acuerdo con la oferta. De manera periddica, este programa permite ver resultados de
aprendizaje y mantener contacto directo con este actor de la comunidad educativa mediante la
participacion continua y permanente para evaluar como ha sido la evolucion de la trayectoria
profesional del egresado, y determinar sus intereses y necesidades para alcanzar una pertinencia.
Las Instituciones de Educacion Superior del pais cuentan con politicas de seguimiento a

egresados las cuales son las estrategias a través de las cuales se evalua en términos de formacion
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a los egresados para alcanzar una mejoria de empleabilidad, nivel de vida y social, teniendo en
cuenta aspectos como la insercidn, experiencias y desempeio laboral; lo cual permite la creacion
de bases y realizacion de encuentros de egresados. Lo anterior en miras de mejorar los objetivos
de formacion dentro de las instituciones de educacion superior, a la luz de los lineamientos,
politicas y decretos descritos a continuacion:

“Lineamientos y aspectos por evaluar para la acreditacion en alta calidad de programas
académicos” descritos en el documento llamado de la misma manera, E1 CNA (2021) establece
una politica publica nueva acerca de Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior, la cual trata de construir sobre lo que ya esta construido y se refiere a un sistema de
educacion de alta calidad de acuerdo con las posibilidades, retos y realidades asi como el
fortalecimiento de las capacidades en términos de impacto y transformacion en la sociedad lo
cual se puede medir desde el desempefio laboral del egresado.

Los lineamientos de calidad para las licenciaturas estan establecidos en el documento
"Lineamientos de calidad para las licenciaturas en educacion" del Ministerio de Educacion
Nacional ya que son “consciente del impacto social del maestro en la calidad la educacion del
pais” (MEN, 2014, p. 3). En donde se establecen las competencias basicas y fundamentales del
maestro que abarcan ensefiar, formar y evaluar. Se considera el registro calificado de los
programas de licenciaturas de cumplimiento obligatorio, asi como los requisitos y/o lineamientos
de calidad de los programas de licenciatura en matematicas, cumpliendo con caracteristicas
especificas. Ambos estipulados en el Decreto 1295 de 2010.

“En 1995 el Consejo Nacional de Educacion Superior- CESU, mediante el Acuerdo 03 de
ese mismo afio, establecio las politicas de bienestar universitario” (CNA, 2021, p. 24). Las

cuales abarcan el articulo 1 y el articulo 2, los cuales tienen en cuenta estudiantes, personal
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administrativo y docentes investigadores a los cuales se le debe fomentar la participacion en
estas actividades de bienestar.

Segtiin CNA (2021) se establece un acuerdo nacional el cual influye en la disminucion en
términos de desercion en la educacion superior con base en politicas y estrategias para incentivar
la permanencia y graduacion de los estudiantes de educacion superior 2013-2014. El cual se
enfoca en la desercion y permanencia y asi asegurar la graduacion estudiantil partiendo de planes
proyectos y politicas y asi alcanzar el mejoramiento de la calidad de educacion superior.
Igualmente, la Politica de inclusion en la educacion superior. En agosto de 2017 se expidio el
Decreto 1421 de 2017 [18], que para CNA (2021) modificé el Decreto 1075 de 2015, que
establece las reglas de la educacion inclusiva para la atencion educativa de personas con
discapacidades, que busca garantizar una educacion de calidad para los estudiantes sin importar
sus condiciones.

Ley 1188 de 2008 que regula en los programas de educacion superior el registro
calificado donde termina el programa de seguimiento a egresados a largo plazo en términos de
resultados institucionales que involucran la vivencia del egresado en la vida universitaria, y la
realizacion del requisito del aprendizaje como algo continuo y enfocada a la formacion continua.

Ley 30 de 1992 establece los Fundamentos de la Educacion Superior en Colombia las
cuales deben garantizar altos estandares de calidad; las universidades tienen autonomia para
establecer aplicar y asignar los recursos para cumplir su mision en la sociedad; los
particulares pueden fundar establecimientos de educacion superior teniendo en cuenta la ley; es
necesario el fortalecimiento de la investigacion en las instituciones que ofertan educacion
superior; preservar la voluntad de aprendizaje, ensefianza, catedra e investigacion; respaldar la

autonomia universitaria.
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Decreto 1295 de 2010 que establece el registro calificado de programas académicos de
educacion superior el cual es entregado por el MEN a las instituciones legalmente reconocidas en
Colombia que imparten educacion superior, para posteriormente evaluar las condiciones de
calidad de los programas que oferta, para este caso de licenciaturas en matematicas.

En julio de 2019 se expide el Decreto 1330 que actualiza la normatividad del registro
calificado, establece las modalidades de oferta académica, donde la calidad es un conjunto de
atributos articulados e interdependientes son dindmicos y construidos por la sociedad académica
para generar referentes que respondan a las demandas ambientales, culturales y sociales. Esto
con el fin de la transformacién y el desarrollo permanente en términos de las labores formativas,
cientificas, académicas, docentes, culturales y demas; asi como las condiciones institucionales de
calidad el bienestar.

El Decreto 1075 de 2015 en el sector educativo establece las condiciones de un programa
educativo superior y determina que el Programa de Egresados debe demostrar la existencia,
implementacion y divulgacion de los resultados y los hallazgos obtenidos en términos de planes,
programas y politicas que promueven el seguimiento de la actividad profesional de los
egresados. Por otro lado, como institucion se deben instaurar mecanismos que tiendan el
aprendizaje a lo largo de la vida de manera continua y permanente donde se entrelace la
experiencia del egresado y la dindmica institucional.

En términos de politicas y programas de seguimiento a egresados de educacion superior
en Colombia, los aspectos que se tuvieron en cuenta en el observatorio laboral para la educacién
— OLE, aplicados a los recién graduados del programa de licenciatura en educacion basica con

énfasis en informatica fueron: informacion personal y familiar, historia académica y financiacion
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de estudios de los egresados, competencias, situacion laboral, aspectos generales de las

actividades de los egresados y egresados en busca de empleo.

Medicion de la Calidad de los Programas de Licenciatura por el Impacto de los Egresados en

el Sector Productivo

El sector educativo donde se desarrollan profesionalmente los egresados del programa de
Licenciatura en Matematicas, por tanto, son escenarios propicios para que el programa de
Licenciatura defina las caracteristicas profesionales y personales de los egresados, asi como su
situacion académica, laboral, econdomica y contextual. El seguimiento a egresado se puede hacer
a través de encuesta para recoger datos la cual debe incluir informacion relevante para la
institucion educativa en donde se llegue al mayor niimero de egresados y estudios a los
empleadores.

Medir la calidad de los programas de licenciatura mediante el impacto de los egresados
permite evaluar aspectos como el nivel de conocimiento practico, tedrico y de formacion
matematica, asi como su dominio; la capacidad de aprendizaje, trabajo en equipo, innovacion,
manejo de las TIC, organizacion y forma de trabajo, para ver la interaccion en términos de
investigacion; publicaciones académicas; actividad internacional; formacion continua en
especializacion, maestria, doctorados, diplomados, entre otros; nimeros de estudiantes asignados
a los egresados; reputacion de los empleadores; reputacion académica de los egresados.

La calidad de los programas de licenciaturas matematicas de acuerdo con el impacto de
los egresados en el ambito académico se orienta a la formacion integral, donde no solo se
instruye en las matematicas, sino que se forman profesionales éticos y ciudadanos responsables.

Lo cual se ve reflejado en la acreditacion para vislumbrar el cumplimiento de los procesos de
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educacion superior y asi suplir las exigencias de la sociedad en constante evolucion. El
documento maestro de la Licenciatura en Matematicas (UNAD, 2024) manifiesta que:

La combinacion de accesibilidad, calidad educativa y relevancia en el mercado laboral
posiciona al programa de Licenciatura en Matematicas de la UNAD como una opcion
destacada y necesaria en el panorama educativo colombiano y latinoamericano,
contribuyendo significativamente a la formacion de educadores matematicos competentes

y a la mejora de la calidad educativa en la region (p. 90).

En términos de calidad se busca que el egresado cumpla con las expectativas tanto del
empleador como propias en términos de impacto académico, social, politico, cultural, artistico,
empresarial y el desarrollo de competencias blandas para adaptarse a las exigencias del contexto
en el cual se desenvuelve y asi fortalecer el sector académico productivo.

Egresados de Programas de Licenciatura, Licenciatura en Matematicas y Afines a Nivel
Nacional

La Universidad de Antioquia oferta diferentes licenciaturas entre las cuales esté la
Licenciatura en Educacion Basica con énfasis en Matematicas, desde la Facultad de Educacion
realiza seguimiento a los egresados por medio de la cual ha identificado poca participacion de los
egresados en la vida institucional y reconoce que estos son necesarios para la retroalimentacion
en términos curriculares, académicos y desempefio laboral. La institucion busca brindar
acompanamiento a los egresados para facilitar el ingreso al area laboral teniendo en cuenta
programas que profundicen y actualicen el conocimiento para la generacion de proyectos de
investigacion, académicos y empresariales. Para la caracterizacion se tuvo acercamiento a los
egresados de las diferentes licenciaturas que oferta la institucion y se llevé a cabo a través de una
encuesta de divulgacion a través de la pagina web de la institucion, correos electronicos,

llamadas telefonicas y el uso de redes sociales como Twitter y Facebook. Gallego et al., (2017)
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establece aspectos como lo son ubicacion geografica del trabajo, canon de ocupacion, institucion
donde ejerce, cargo, salario, el puesto se relaciona con el programa de egreso, ultima ocupacion;
satisfaccion en términos de programa, necesidades de formacion continua, la institucion que lo
formo, y otros. De lo anterior se obtuvo que la mayor parte de los encuestados se encuentran
trabajando, lo cual  da cuenta  que la formacion favorece la empleabilidad de los egresados.
En su mayoria los egresados se encuentran trabajando instituciones publicas del municipio de
Medellin, es decir, con la gobernacion de Antioquia y una minoria en el sector privado, pero
reconocidos por su calidad académica, por otro lado, algunos de los egresados tienen alternativas
de empleabilidad en fundaciones u organizaciones no gubernamentales. La ubicacidon geografica
del trabajo estd orientada en su mayoria hacia Antioquia de lo cual deducen que es debido a la
dindmica econdmica y el gran nimero de instituciones educativas, lo cual también beneficia la
formacion continua del egresado ya que tiene posibilidades de acceso asi como desarrollo para la
familia. Hay un gran porcentaje de egresados que trabajan en el sector de la educacion superior y
con la secretaria de educacion; la mayor parte de los egresados trabajan como docentes
particularmente en universidades y una minoria encargos administrativos como rectores,
directivos, coordinadores y asesores. la mayor parte de los egresados estan contratados a término
indefinido, en especial los que cuentan con posgrado presentan en su mayoria contrato a término
fijo, es decir, que para los docentes de pregrado hay una inestabilidad laboral a diferencia de
aquellos que cuentan con doctorados, maestrias o especializaciones, la minoria tiene contratos
por prestacion de servicios los cuales son contratos de corto alcance.

El promedio de ingreso mensual para los egresados es mayor para los que cuentan con
posgrados, de estos una minoria gana alrededor de 4 y 5 salarios minimos legales mensuales

vigentes (SMLMYV) a diferencia de los licenciados (que solo cuentan con su pregrado) que,
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alrededor del 8%, alcanzan un sueldo asi, la mayoria de los egresados de pregrado devengan
entre uno y tres salarios minimos, algunos reportan que ganan menos de un salario minimo legal
vigente; en términos de Gltima ocupacién o periodo de trabajo la mayoria se encuentran
laborando o lo han hecho durante mas de 6 afos, los egresados de posgrado llevan laborando
mas de 6 afos, lo cual permite deducir que entre mayor nivel de formacion mayor estabilidad
laboral. La minoria ha realizado su labor por menos de 6 meses.

En términos de relacion entre el programa del cual egresaron y la ocupacion la mayoria
ejercen una labor que se relaciona con su profesion, es decir, que la oferta laboral para los
egresados de los programas es buena y la formacion obtenida brinda las capacidades necesarias
para las funciones y, una minoria, desempefian cargos que no tienen que ver con la formacion
recibida. En términos de formacidn posgradual, se encuentran no solo el suplir las deficiencias
formativas para lo cual se ofertan especializaciones, maestrias y doctorados las cuales permiten
mejores oportunidades de empleabilidad y estabilidad economica, es decir, mejores ingresos,
contratos a término indefinido, alrededor del 48% de los egresados del pregrado han realizado
posgrados. En términos de formacion continua, se reporta que, en su mayoria, se necesitan
estudios de posgrado y en minorias estudiar idiomas, tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) o actualizaciones en otros campos. El nivel de satisfaccion de los egresados
en términos de la propuesta académica y la pertinencia de esta de acuerdo con las necesidades
del medio académico se tiene en su mayoria, es decir alrededor de un 81% se sienten satisfechos
con su formacion. De la anterior se puede concluir que la mayoria los egresados han alcanzado
su proyecto de vida profesional en el area en el cual se formaron y llevan en alto el nombre de la
institucion de la cual egresaron, a pesar de que los docentes siguen teniendo baja valoracion en

términos sociales asi como bajos ingresos econdémicos en su quehacer, a pesar de que estos
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tienen la responsabilidad de promover la adquisicién de conocimientos y habilidades a los nifios
y jovenes para que estos  se enfrenten al mundo laboral y social.

La Universidad Pedagogica Nacional como formadora de formadores o educadores que
estén al servicio del pais, realiza seguimiento a sus egresados, partiendo desde los antecedentes
nacionales e internacionales en donde se busca evaluar el programa de acuerdo con la
perspectiva de los egresados a la luz de aspectos como la ubicacién y actividad en la cual se
desenvuelven para identificar los logros del programa y de la institucion, por lo cual cabe
mencionar las variables identificadas por Martorell, B. (2020) como lo son registros actuales
sobre la ubicacion y ocupacion en términos profesionales de los egresados en concordancia con
su perfil de formacion, percepcion de la calidad del programa desde las opticas del cuerpo
académico, el desarrollo del proyecto de vida de los egresados, pertinencia del programa con
base en la informacion que se obtiene del Observatorio Laboral para la Educacion - OLE,
situacion de los egresados (lo cual permite plantear estrategias o mecanismos que lleven a
adecuaciones en el programa que suplan las necesidades del entorno), facilidad de ingresar al
ambito laboral, reconocimientos e impacto de los egresados en términos académicos y sociales ,
percepcion que tienen los empleadores en términos de calidad de desempeio y formacion, asi
como reconocimientos en las comunidades académicas, tecnologicas, profesionales, cientificas,
técnicas, tecnoldgicas y/o artisticas desde el sector financiero, productivo, nacional e
internacional.

La Universidad Pedagogica Nacional realiza la caracterizacion de sus egresados en donde
los vincula con los procesos de mejoramiento del programa académico haciendo uso de la

divulgacion de la comunicacion y la informacion, en donde los egresados también son asociados;
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esto permite  la creacion de bases de datos por medio de las cuales se concuerdan encuentros
de egresados y bolsas de empleo.

Matorell, B. (2020) utiliz6 para la investigacion una muestra de la poblacion teniendo en
cuenta un corte del 2016 al 2018, donde hace uso de las entrevistas semiestructuradas,
cuestionarios y la reduccion documental para recoger los datos. Para aplicar el cuestionario se
utiliz6 Forms de Microsoft Office y para el analisis de la informacion programas como Excel,
Power Bl y NVIVO. Por otro lado, se evalu6 el contexto de la universidad y del ambiente en el
cual se desenvuelven los egresados desde las Opticas de la unidad del trabajo, formacion
permanente y continua, acreditacion e investigacion institucional, oferta laboral y proyeccion
social. En términos de la evaluacion de la poblacion se tuvieron en cuenta aspectos como
graduados del sexo hombre y mujer, satisfaccion de las opciones de formacion continua,
satisfaccion en términos de los espacios en los cuales se participan como lo son los semilleros
de investigacion. En términos de conclusiones se encontrd que, una vez terminada la evaluacion
que se hizo al seguimiento de los egresados, en cuanto al programa, los objetivos y estructura
organizacional son claros y definidos a. En términos de la oferta de investigacion académica, se
ofrecen espacios de formacion continua como encuentros de egresados y diplomados,  donde
la tltima no cumple con las expectativas; para  las mejoras del curriculo no se tiene en cuenta
a los egresados lo cual es perjudicial ya que estos pueden aportar desde su experiencia
profesional y necesidades que perciben en el ambiente laboral; la informacion es divulgada a
través de las redes sociales siendo este el canal preferido por los egresados, a través del cual se
ofrece informacion oportuna sobre ofertas laborales, aunque se sefiala importancia de crear una
bolsa de empleo desde la institucion. En términos de recomendaciones a la universidad se tiene

mas apertura de espacios a semilleros de investigacion en donde los egresados aporten desde su
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experiencia laboral; mas oportunidades para la publicacion de investigacion  que los egresados
realizan, asi como sus experiencias pedagdgicas. En cuanto a las recomendaciones al centro de
egresados para la formacion continua se deben tener mas en cuenta los intereses y necesidades de
los egresados; reconsideracion de los espacios radiales para el seguimiento a egresados y otras
plataformas para llegar a audiencias como lo son redes como Facebook e Instagram, y podcast;
creacion de estrategias en donde se dé a conocer el centro de egresados y las acciones que estos
implementan en donde se tengan en cuenta los estudiantes a punto de egresar para crear un
impacto a través de los medios existentes; fortalecimiento de los espacios de seguimiento como
son la bolsa de empleo y la formacion encaminada al cumplimiento de los objetivos del centro.
La Universidad Pedagogica y Tecnologica de Colombia - UPTC oferta la Licenciatura
en Educacion Bésica con énfasis en otras dreas como Matematicas desde la Facultad de Estudios
a Distancia UPTC, la cual hace seguimiento y acompafiamiento a los graduados para el
desarrollo de las politicas institucionales. La informacion es obtenida por medio de la oficina de
graduados de la institucion y del Observatorio Laboral para la Educacion el cual pertenece al
Ministerio de Educacion Nacional para afianzar el proceso de calidad desde la optica de
los profesionales. A través de la oficina de graduados de la institucion se obtienen bases de datos
las cuales permiten crear instrumentos para medir y hacer seguimiento de los egresados desde el
contexto en el cual se desarrollan laboralmente, estableciendo asi la pertinencia de la
informacion y la empleabilidad en el ambito laboral. Rodriguez, D. & Pardo, N. (2016) expresan
que la universidad tiene en cuenta procedimientos como lo son: el A SG P01 para obtener la
informacion de los egresados (el cual es un procedimiento relacionado con la gestion de
graduados, especificamente con la recopilacion de informacion a través de la aplicacion de

encuestas y el contacto directo con los graduados, todo dentro del contexto de un sistema de
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gestion académico-administrativo), el seguimiento y analisis se realiza a través de A-SG-P02
(hace referencia a la politica de tratamiento de informacion personal) y para establecer el
impacto social el A-SG-PO03 (se refiere al procedimiento que se lleva a cabo para esclarecer el
aspecto). Cabe resaltar que para esta institucion es importante la participacion de sus egresados
en la direccion administrativa/académica como lo son comités de curriculo, consejo superior y
consejos de facultad lo cual permite la retroalimentacion para mejorar  en los procesos
académicos. Las encuestas disefiadas son las que proporciona el Observatorio Laboral las cuales
les han permitido crear vinculos con los egresados ya que se atienden las necesidades de
formacion continua laboral y posgradual a través de la articulacion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion asi como las redes sociales, el correo electronico para atender
solicitudes, inquietudes y enviar informacion; y, por otro lado, las pagina web a través de las
cuales se diligencian encuestas, se hace el seguimiento respectivo y se recopila informacion. Esta
institucion también implementa eventos cientificos para egresados bianuales para intercambiar
experiencias educativas, profesionales e investigativas. Los egresados también participan en
actividades sociales independientes de lo académico para impactar en las comunidades y asi
construir sociedad. Las encuestas no solo se realizan online sino también fisicas para conocer
aspectos demograficos, trayectoria laboral y perfil académico. El programa busca la vinculacion
de egresados en la oferta laboral del mismo a través de la vinculacion de perfiles para alimentar
el banco de informacion de elegibles. Dentro de los datos obtenidos se tiene empleabilidad de los
graduados o vinculacion de los graduados en la carrera docente, el salario promedio, zonas de
trabajo urbanas o rurales, satisfaccion de los empleadores sobre el desempefio de los egresados y
reconocimientos por el desempefio laboral. Como conclusion, se tiene que el programa desde la

optica de sus graduados es pertinente por su cobertura a lo largo del territorio colombiano y esta
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presente en distintos centros educativos lo cual permite la oferta de formacion pertinente en el
ambito educativo rural y urbano, asi como privado y publico. Los egresados han dado soluciones
alternas en los contextos en los cuales se desenvuelven lo cual permite identificar pertinencia,
efectividad y calidad en los lideres que la institucion formo ya que han alcanzado distinciones
que son significantes en el area laboral, social, artistica y deportiva, es decir que el programa es
integral y de alto impacto.

La Universidad Industrial de Santander realiza el estudio de seguimiento egresados del
programa de Licenciatura en Matematicas para indagar sobre el desarrollo como profesional en
el campo laboral, la satisfaccion del egresado con respecto a la calidad y pertinencia del
programa impartido, opinion acerca de los planes de estudio y las falencias que este presenta,
mediante la informacidn que se obtiene del egresado para crear herramientas de
retroalimentacion y soporte para mejorar la calidad y pertinencia de los programas de pregrado.
Como parte del estudio se realiza una revision bibliografica acerca de estudios de egresados y se
hace uso de la Técnica de mineria de Datos, la cual “puede definirse como un proceso de
descubrimiento de nuevas y significativas relaciones, patrones y tendencias al examinar grandes
cantidades de datos” (Capataz, M. & Calderon, Y., 2017, p. 34) a través de la cual se extraen
conocimientos de grandes volumenes de datos combinados y se establecen =~ herramientas que
permitan la toma de decisiones con un alto grado de confianza, también se presenta un marco
teorico donde se definen conceptos claves metodologia, analisis de los datos obtenidos de la
encuesta realizada a egresados y empleadores. Distribuido en once (11) etapas: Revision
bibliografica de estudios realizados a nivel nacional e internacional para esclarecer tipos de
técnicas y metodologias de desarrollo, enfatizadas a las Técnicas de Mineria de Datos para

extraer conocimiento de grandes volumenes de datos combinados y asi determinar la correlacion,
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patrones, tendencias y reproduccion de estos que puedan llevar a informacion estrategia y
predicciones, por otro lado, la metodologia OLE, la cual es un sistema de informacién que
brinda herramientas que permiten analizar la pertinencia de la educacion a través del seguimiento
a egresados teniendo en cuenta su empleabilidad en el area laboral para alcanzar un
mejoramiento entorno a la calidad y pertinencia de los programas académicos ofertados.
Conceptualizacion,  donde se consolida la informacion por medio de definiciones obtenidas de
investigaciones en la Web como lo son articulos acerca de mineria de datos y técnicas de
seguimientos a egresados, bases de datos, métodos de aplicacion de encuestas y uso de SPSS
para extraer el conocimiento. Depuracion y actualizacion de la base de datos, para obtener la
informacion solida para iniciar el contacto con los egresados proporcionados por la Escuela de
Matematicas del programa de Licenciatura en Matematicas, clasificados segtn la informacion
brindada.

En el marco de este estudio, se programaron encuentros presenciales de egresados , que
no tuvieron acogida por motivos de disponibilidad de tiempo de los participantes. Otros aspectos
relevantes de este estudio se enfocan en la actualizacion de la base de datos. Se aplicd encuestas
a empresas empleadoras; tipo de estudio no experimental basado en observar y medir datos como
son, sin manipular las variables, con estudio de tipo longitudinal. Para analizar cambios a través
del tiempo en determinadas variables y sus relaciones, de acuerdo con la metodologia OLE (el
cual es un sistema de informacion que brinda herramientas que permiten analizar la pertinencia
de la educacion a través del seguimiento a egresados graduados), a través de tres etapas: la
primera es una encuesta diligenciada por los egresados en los ultimos tres afos, la segunda una
encuesta diligenciada por los egresados hace tres afios atras y la tercera una encuesta diligenciada

por los egresados hace tres afios. El analisis se hizo de manera cuantitativa para conocer y
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describir las variables. Determinacion de la muestra, se consulto el seguimiento a egresados de
la institucion realizados en afios anteriores donde hubo poca participacion debido a limitantes
como encontrar a los egresados, desinterés, pocos recursos y disponibilidad de tiempo. Se
selecciona un muestreo no probabilistico, llamado muestreo intencional u opinatico, donde las
personas participaron voluntariamente, con una muestra mayor a 100 personas. Diserio de la
encuesta, el cuestionario estuvo basado en el Observatorio Laboral para la Educacion (descrita
anteriormente) y los cuestionarios aplicados a los egresados, compuesta por preguntas abiertas y
cerradas como lo son: informacion personal, trayectoria académica después de graduarse y hasta
la fecha, competencias con respecto al desempefio del egresado para la solucion de problemas,
satisfaccion académica teniendo en cuenta la pertinencia de la formacion académica y, situacion
laboral y condiciones de inversion laboral experimentada. Encuesta a empleadores, teniendo en
cuenta aspectos como datos generales de las empresas que tienen en su equipo de trabajo a
egresados, seleccion de profesionales de Licenciatura en Matematicas para conocer el proceso de
vinculacion laboral de profesionales egresados y evaluacion del egresado la cual tiene como
finalidad evaluar el nivel de satisfaccion del empleador entorno al desarrollo competitivo.
Validacion de la encuesta, las preguntas del cuestionario se seleccionaron de acuerdo con los
objetivos e interés de los directivos involucrados en el proceso, se realizo una prueba piloto con
los representantes de la escuela para evaluar coherencia, redaccion e idoneidad, asi como el
tiempo de respuesta aproximado y dinamismo, se realizan correcciones y difusion de la encuesta.
Para los empleadores se realiza la prueba piloto de manera formal y presencial a la coordinadora,
cuya estructura es aceptada y ella realiza correcciones de redaccion. Medios de difusion, para los
egresados se uso correo electronico, redes sociales (solicitudes a grupos de egresados de la

escuela de matematicas de la UIS) para compartir la encuesta y dar a conocer el estudio, se crea
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una pagina de la Escuela de Matematicas administrada por las autoras del proyecto, grupos de
WhatsApp con compafieros egresados que no han respondido la encuesta (los numeros fueron
proporcionados por quienes si la habian respondido), posteriormente se analizan los datos y se
extrae la informacion. Para los empleadores  se usaron llamadas telefonicas para dar a conocer
el estudio, correo electronico dado por la persona de la empresa y se envid  la encuesta.
Analisis de la informacion, los datos se extrajeron a través de KDD, el cual es el Descubrimiento
de Conocimiento en Bases de Datos, proceso automatico que combinan descubrimiento y
analisis, a través de la extraccion de patrones, formas, reglas o funciones, a partir de los datos
para que el usuario los analice, técnicas de mineria de datos, método cluster el cual es un
conjunto de técnicas variadas multiplemente que se usa para clasificar conjuntos de individuos
en grupos homogéneos, arboles de decision el cual sirve para predecir los posibles resultados de
una serie de decisiones que se relacionan , analisis factorial haciendo uso del software IBM
SPSS STATISTICS, el cual es un programa estadistico que se usa para realizar el andlisis y
captura de datos para crear tablas y graficos de data complejas, puede gestionar grandes
volumenes de datos y llevar a cabo andlisis de texto y otros formatos; disefio de Framework, el
cual es un esquema de trabajo que permite a la Escuela de Matematicas efectuar el estudio de
seguimiento a egresados; disefio de estrategias, para mejorar en aspectos donde se identifiquen
falencias, lo cual asegura la calidad del conocimiento impartido. Para futuros estudios a
egresados se sugiere una revision bibliografica para obtener una guia metodologica que permita
reconocer las herramientas de obtencion y andlisis de la informacion a utilizar. Diserio,
formulacion y aprobacion de instrumentos que seran aprobados por los directivos asociados al
estudio para depurar y actualizar la base de datos a través de pruebas piloto, publicidad,

mensajes, cartas, correos, etc., aplicadas a egresados y empleadores. Andlisis de informacion
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mediante la seleccion, depuracion, reprocesamiento y transformacion de datos, para realizar
analisis descriptivo mediante técnicas de mineria de datos e interpretacion para presentar la

estrategia, conclusiones y sugerencias de acuerdo con la informacion alcanzada para lograr

mejoras en el programa.

Actualizacién de la base de datos para formulacion de un marco de trabajo o
metodologia en donde se disefie una encuesta que permite obtener informacion del egresado, lo
cual es clave para el conocimiento y creacion de estrategia de mejora. No se obtuvo respuesta en
torno a la publicidad para las encuestas por lo cual se contacto directo a través de WhatsApp,
para obtener participacion y conocer la satisfaccion de los egresados en cuanto a las
competencias a partir de un analisis cltster. Al respecto, uno de los aspectos a mejorar la
participacion de egresados a estos eventos, consiste en la actualizacion periddicamente a través
del diligenciamiento de la encuesta de datos generales para no perder contacto la cual sea
requisito para los proximos egresados. Por otro lado, que se realice el estudio recomendado por
la OLE, asi como el fortalecimiento de la interaccion entre los empleadores y la universidad a
través de bolsas de empleo.

Egresados de Programas de Licenciatura, Licenciatura en Matematicas y Afines en el
Contexto Latinoamericano

En la Universidad Autonoma del Estado de México se realiza seguimiento a egresados de
la Licenciatura en Educacion para esclarecer las condiciones del ejercicio profesional asi como la
insercion de estos, para lo cual se aplicé un cuestionario o encuesta teniendo en cuenta
diferentes generaciones para asi descifrar aspectos como la insercion profesional en el sector de
acuerdo con los requisitos de contratacion, funciones o actividades que realizan los egresados y

los conocimientos que requieren para el quehacer docente. Se encontraron hallazgos como la



38

transformacion en términos de base cientificos y tecnologicos para hacer frente a los escenarios
educativos en donde el egresado debe ser idoneo en términos de habilidades, formacion
y actitudes. Para Pineda, B., Gonzalez, L. & Delgadillo, L. (2017) el estudio de egresados gira en
torno a cuestionamientos como:

° Para el ambito laboral de los licenciados en educacion ;cual es el perfil
profesional ideal?

° Para la realizacion de las funciones profesionales ;qué habilidades y
conocimientos deben ser adquiridas?

° En términos de percepcion de los egresados ¢ Cudl es el grado de satisfaccion

sobre la formacion profesional recibida?

° (En cudles sectores laborales y/o académicos se esta realizando la insercion de los
egresados?

° (Cuadles son las funciones, actividades y 4reas en las cuales laboran?

° (Qué requisitos deben cumplir para la contratacion?

° (Cuadles son las condiciones del empleo en el cual se desenvuelven?

Para dar respuestas a estos interrogantes se abordaron las preguntas desde la Teoria de
Segmentacion de Mercados (TSM) y la Teoria del Capital Humano (TCH) para establecer la
relacion entre el mercado laboral y la educacion; partiendo desde la evaluacion curricular a
través del seguimiento egresados. Para Pineda, B., Gonzélez, L. & Delgadillo, L. (2017) “los
estudios a egresados son importantes para la insercion de los egresados en el mercado de trabajo,
el desempefio profesional y la opinion de los egresados sobre la formacion recibida”, para asi
retroalimentar el plan de estudios tomando muestras intencionales de egresados de distintas

generaciones, en donde se hizo uso del cuestionario propuesto por ANUIES con algunos ajustes
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orientados hacia las competencias profesionales. En donde se tuvieron en cuenta apartados como
la situacion del empleo, instituciones educativas o empresas en las cuales laboraron o laboran los
egresados, por qué medios consiguieron el empleo, tipo de contrato, factores para la adquisicion
del empleo, funciones que se desempefian como profesionales, condiciones de ingreso salariales,
habilidades y/o conocimientos requeridos en el ambito laboral, actividades desempefiadas por los
egresados en términos de funciones profesionales, qué conocimientos se demandan para el
ejercicio docente, y por otro lado aspectos como los son datos generales en términos de
escolaridad, ingresos del padre de familia, continuidad de la formacion, trayectoria y ubicacion
laboral, empleo desempleo, opinidn de los egresados sobre la formacion recibida, exigencias
profesionales del trabajo, Opticas del contenido del plan de estudio y organizacion académica, y
la recomendaciones para la mejoria del perfil profesional del egresado. En términos de
conclusiones del seguimiento egresados se tiene que estos son importantes para la toma de
decisiones y reestructuracion curricular para hacer frente a las necesidades sociales. Se sugiere
formacion para la insercion de docentes para cargos profesionales de direccion y subdireccion. Y
por otro lado fortalecer la formacion didéctica, pedagogica, planeacion y propuestas de
formacion para los diferentes niveles académicos, asi como conocimientos metodologicos y
teodricos para elaborar proyectos educativos de diversas modalidades los cuales se equiparen con
el disefio y evaluacion de politicas educativas, proyectos curriculares e investigacion. Es decir,
una redefinicion del perfil profesional en el cual se precisen areas que no se han tenido en cuenta
de acuerdo con los niveles educativos.

La Universidad Catdlica del Norte, Chile se realiza seguimiento a egresados de la carrera
de pedagogia en matematica en educacion media para esclarecer cudl es el logro de los egresados

de la carrera y asi fortalecer la formacion inicial de los docentes y generar propuestas para
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actualizar el plan de estudio. Se aplico un cuestionario o encuesta y una entrevista grupal la cual
se analiz6 mediante estadisticas de frecuencia para datos cuantitativos, analisis de contenido y el
establecimiento de categorias para datos cualitativos. Desde la metodologia esta investigacion
fue de caracter mixto, desde el enfoque cuantitativo se abordaron variables con datos numéricos
para mayor precision y desde el enfoque cualitativo otorga significado y profundidad a los datos
proporcionados. La muestra son siete titulados entre los cuales mujeres y hombres, se tuvieron en
cuenta los afios de experiencia de los egresados, se estableci6 que algunos egresados demoraron
mas tiempo en graduarse ya que el tiempo objetivo es de 5 afios. Los instrumentos usados fueron
cuestionarios de tipo encuesta en donde se vislumbro las variables sociodemogréaficas y los
dominios de competencias que conforman el perfil de egreso, con el instrumento de tipo escala
de valoracion (de 1 a 5), en donde se tuvieron en cuenta aspectos como gestion pedagogica,
cambios escolares en términos culturales y ensefianza de las matematicas, y por otro lado, una
entrevista grupal desde la formacion académica (enfocada a los conocimientos o habilidades
requeridos para el ejercicio profesional), dimension personal (percepcion del desarrollo
profesional e interacciones con los demas actores del plantel educativo) y laboral
(comportamiento de la comunidad o sociedad del contexto educativo y aspectos en términos
laborales del ejercicio como profesor). Se obtuvo informacion acerca de la percepcion de la
carrera en términos de efectividad de formacidon como profesores a partir del perfil de egreso, en
donde la gestion pedagogica presentd el mas alto de los logros ya que se sintieron preparados
para la ensefianza y aprendizaje de acuerdo con lo que requieren los alumnos y el curriculo; los
cambios escolares en términos culturales se obtuvo que los niveles de logro no fueron
completados ya que los egresados presentan dificultades en términos de ser lideres pedagdgicos

que generen cambios en la cultura escolar y ayuden al establecimiento de relaciones efectivas en
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la comunidad educativa; para la ensefianza de las matematicas los logros no fueron alcanzados
desde las competencias que se orientan al manejo de las habilidades y contenidos para facilitar el
aprendizaje de las matematicas desde el curriculo. A través de los resultados de la entrevista
grupal se pudo percibir lo que los egresados piensan sobre su formacion inicial para enfrentarse a
el ambito educativo el cual se afront6 desde una perspectiva cualitativa. Las responsabilidades
del profesional docente desde la perspectiva personal de acuerdo con si tienen hijos o0 no, y como
estos afrontan los retos docentes sin importar las situaciones que puedan llegarse a presentar
como lo es una pandemia a través de la cual se buscan oportunidades de crecimiento y nuevas
habilidades. Desde la perspectiva laboral se tienen acciones positivas como lo son las clases
online a través de Meet, Zoom u otras, y plataformas, lo cual permite el manejo de herramientas
de la informacién y la comunicacion TIC; y acciones negativas como lo son la no presentacion
de las guias de trabajo terminadas, lo cual se puede deber a que los alumnos no cuentan con
conexion a internet. Desde la formacion académica se da cuenta que los egresados cumplen con
las habilidades que se requieren inicialmente como docente en el campo laboral en donde se
tiene fortalezas y debilidades. En medio de las emergencias sanitarias el docente debe estar en la
capacidad de innovar en los recursos, asi como en el &mbito pedagogico en donde la mayor
fortaleza sea la formacion disciplinar matematica y la creacion de ambientes de aprendizaje. En
conclusion, se tiene que los profesores recién egresados no son tan considerados en las
investigaciones a pesar de su gran importancia dentro del ajuste curricular y la retroalimentacion
de los perfiles de egreso y programas pedagogicos, se evidencia la desmotivacion de los
profesores durante el principio de su ejercicio docente por no alcanzar sus expectativas,
reconocimiento y salarios bajos. Los egresados valoran el conocimiento adquirido durante la

formacion y su carrera sin embargo reconocen que son mas importantes los que se adquieren a
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través del ejercicio profesional, es evidente el buen manejo de los conceptos disciplinares,
didacticos y gestion en el aula a pesar de que se sienten inseguros para trabajar con los
acudientes y padres de familia ya que de esto no recibieron formacion. Se reporta un buen nivel
de logro en términos de ensefianza y aprendizaje de las matematicas a través del trabajo en
equipo a pesar de que este estudio se realizo durante la época de emergencias sanitaria por el
covid-19 por lo cual los egresados desde su &mbito emocional reportan afecciones por el encierro
las cuales tienen leves incidencias en el aprendizaje de sus alumnos.

La Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo mediante un estudio a egresados de la
licenciatura en matematicas busca respuestas necesidades del estado y el pais, mediante la
actualizacion de planes y programas de la carrera, teniendo en cuenta indicadores y variables
planteadas por la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES) para la toma de decisiones en las planeaciones académicas, procesos educativos y
rendicion de cuentas. En este estudio se tienen en cuenta factores ambientales, politicos,
economicos y la formacion recibida. Mediante la indagacion periddica a los egresados saben las
condiciones del trabajo en el que se desenvuelven y/o emprenden, de acuerdo con su preparacion
profesional y la demanda de los diferentes sectores productivos. La Universidad Autdnoma del
Estado de Hidalgo al obtener informacion del estado de los egresados revisa su curriculo para
para cumplir con los objetivos, mision y vision, asi como contribuir al desarrollo profesional,
mediante la retroalimentacion del proceso de formacion y la mejora continua del modelo
educativo. Mediante los hallazgos y experiencias obtenidas se podré renovar el modelo educativo
de la universidad y fortalecer los sistemas de informacion institucional para la toma de
decisiones. El estudio a egresados es procedimental y evaluativo, que entre otras cosas permite la

comunicacion continua, para tener actualizados y vigentes los programas de acuerdo con los
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requerimientos del mercado laboral. La metodologia usada comprende una encuesta aplicada a
una muestra de 19 alumnos tomados de manera aleatoria, de una poblacion de 63 personas ya
que son las generaciones o cortes de egreso de enero a junio de 2016 hasta julio a diciembre de
2013, para realizar inferencias estadisticas. La encuesta que realizaron se basa en el cuestionario
9 de ANUIES propuesto para el estudio de seguimiento a egresados, ya que esta es una
asociacion no gubernamental, pluralista que de una u otra manera agremia las principales
instituciones de educacion superior del pais, en busca de promover el mejoramiento integral en
campos como la investigacion, la docencia, la cultura y los servicios, en donde se aumentd unas
variables en el apartado de generalidades y dividido en nueve (9) mddulos: Generalidades,
entorno demografico de los egresados y opinion especifica de aspectos del plan de estudios
cursado; Estudio socioeconomico, Medios y recursos de los egresados, teniendo en cuenta el
nivel maximo de estudios de jefe de familia y ocupacion laboral, el ingreso per capita de las
familias, los servicios con los que cuentan las viviendas. Con el fin de comparar y conocer las
mejorias de la vialidad de vida de cuando estudiaban y al ser egresados; Formacion, bachillerato
de procedencia de acuerdo con el género, tiempo de que tardaron en egresar de la licenciatura,
indice de titulacion y porcentaje que contintio con otro tipo de estudios al culminar la
licenciatura y especificarlos; Eleccion de la institucion, Conocer por qué los agregados eligieron
estd institucion y esté carrera; Trayectoria laboral, conocer el porcentaje de alumnos que se
encontraba laborando en el Gltimo afio de la carrera y el tiempo que les tomd conseguir empleo
una vez concluida. Analizar la correspondencia de su trabajo con sus estudios, posicion
alcanzada, ingresos y en donde laboran. Conocer las razones por las cuales tienen o tuvieron
problemas para encontrar empleo; Desemperio profesional, indice de satisfaccion de los

egresados del programa que adquirieron en la institucion y su desempefio profesional, teniendo
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en cuenta las fortalezas, oportunidades en su ambiente laboral, habilidades y los conocimientos
adquiridos durante su licenciatura; Opinion sobre la formacion profesional, La preparacion de la
institucidn en aspectos relevantes para el desempeno profesional; Mejoras al perfil de la
formacion profesional, las mejoras que sugieren los egresados entorno a los aspectos de
formacion recibida; Opinion sobre la institucion, opinidon de los egresados en cuanto a los
servicios que otorga la institucion y sus docentes. Para el procesamiento de datos y su analisis se
utilizo el software SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) version 15.0 en espafiol,
Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales, es una aplicacion de andlisis estadisticos de datos
aplicado a las ciencias sociales, en el cual se pueden procesar grandes cantidades de datos.
Posteriormente se presenta un informe con los indicadores de analisis estadisticos de las
respuestas obtenidas, los cuales forman una base so6lida para la toma de decisiones en cuanto a
mejora y actualizacion del plan de estudios y los servicios que presta la Universidad Autonoma
del Estado de Hidalgo. Dentro de los resultados mas relevantes encontramos que la mayoria de
los egresados son hombres con un 74% mientras que mujeres solo el 26%, todos los encuestados
se encuentran titulados, alrededor del 37% de los egresados consiguié empleo durante un afio
posterior a su grado y tan solo una minoria de alrededor del 16% entre 6 y 9 meses tardo,
alrededor del 37% de los egresados se encuentran trabajando actualmente, el trabajo en que
desempefian los egresados es medianamente concordante con su formacion en un 16% mientras
que total para un 5%, la mayoria de los estudiantes esta satisfecho con la institucion UAEH y una
minoria totalmente satisfecha, una mayoria del 58% estuvo totalmente satisfecho con la
Licenciatura en Matematicas Aplicadas y el 42% restante estuvo satisfecho.

En la revision se encontro la politica de seguimiento a egresados de preparatorias

oficiales del estado en México a través de ANUIES que, aunque no es equiparable con un
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programa de licenciatura si hace parte de los programas de formacion, entonces es un estudio
diagnostico pertinentes para analizar los planes y programas que brindan las instituciones y asi
retroalimentar desde Opticas curriculares y evaluacion institucional. Se tuvieron en cuenta las
teorias del capital humano, la relacion entre la escuela y el trabajo. Esta metodologia fue de tipo
exploratoria, de metodologia no experimental ya que no se manipularon las variables y el disefio
de investigacion puede caracter transversal y descriptiva ya que se identificaron los medios de
insercion laboral; se tuvieron en cuenta los pasos que usan los estudiantes en el siguiente nivel de
educacion superior y la satisfaccion del servicio educativo que recibieron durante esos afios.
Como lo expresan Brisefio, F. et al. (2014) “estar en contacto con los egresados permite conocer
la evolucion del mercado laboral, de tal manera que se reconozcan las habilidades formativas y
las necesidades profesionales” (p. 2. De manera transversal se realizo el disefo, porque se
recolectaron los datos en un tiempo Unico, se aplicaron 44 preguntas de un cuestionario a 65
egresados. Mediante los resultados se pudo identificar que estos consideran que la informacion
recibida si les brind6 las competencias que necesitaban para desarrollarse en los diferentes
ambitos de su vida teniendo en cuenta el 4rea educativa y laboral. En torno a la metodologia de
investigacion fue de tipo exploratorio desde un foco que permitioé diagnosticar la situacion de los
egresados de diferentes preparatorias oficiales ya que no hay un estudio sobre las condiciones y
caracteristicas de los estudiantes que culminaron su educacion media en los diferentes planteles
educativos. La investigacion fue de tipo descriptivo en donde se identifico la insercion laboral de
los egresados, el paso al siguiente nivel de educacion superior y asi mismo se avaltio la
satisfaccion del servicio educativo brindado a los estudiantes por parte del plantel educativo. La
investigacion fue de tipo no experimental porque el estudio se realizo, pero no se llevo a cabo

una manipulacion de variables por ende se tuvo una validez externa mayor para generalizar los
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resultados y asi poderlos aplicar a otras situaciones comunes e individuos ajenos. El estudio de
investigacion fue disefiado de manera transversal ya que se recolectaron en un tiempo Unico cuyo
proposito fue estudiar analizar y describir variables en torno a la interrelacion e incidencia en un
momento. Para recoger la informacion se utilizoé un cuestionario una sola vez de manera
electronica o personal este instrumento sirvid para organizar la informacién obtenida, cuya
principal variable fue la investigacion y seguimiento egresados en donde se tuvieron en cuenta la
insercion laboral, el paso al siguiente nivel de educacion superior, el perfil socioeconémico y el
nivel de satisfaccion de los estudios. La poblacion que se tuvo en consideracion fueron los
egresados de las generaciones entre el 2005 y el 2008 y por otro lado entre el 2008 y el 2011,
para un total de 462 personas, sin embargo, la muestra fue de tipo estratificado. Teniendo en
cuenta que la generacion entre el 2005 y el 2008 fueron 209 egresados y se tomo6 una muestra de
19, por otro lado, la generacion entre el 2008 y el 2011 fueron 253 egresados y se tomo una
muestra de 46, de manera gréfica:

Tabla 1

Egresados de las Generaciones del 2005 hasta el 2008 y entre el 2008 hasta 2011

Corte 2005 - 2008 2008 - 2011
Poblacion 209 253
Muestra 19 46

Mediante la informacién obtenida a través del instrumento aplicado a los 65 egresados se
establece que para las generaciones entre el 2005 y el 2008 y, entre 2008 y el 2011 de un total del
100% de ambas generaciones es decir los 65 egresados el 55.4% son hombres y el 44.6% son
mujeres, de manera grafica:

Grafico 2
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Egresados

Egresados

m Hombres = Mujeres

En cuanto al estado civil el 89.2% son solteros y el 10.8% son casados, de manera
grafica:
Grafico 3

Estado Civil

ESTADO CIVIL

Casados 10,80%

Solteros 89,20%

En cuanto al perfil socioecondmico, la mayoria tienen su casa propia es decir un 72.3%,
la mayoria cuentan con servicios basicos para un 95.4%, solamente 86.4% tiene teléfono y un

56.9% tiene internet:
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Grafico 4

Perfil Socioecondmico
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En cuanto a la ubicacion geografica la mayoria son del Estado de México un total de
69.2% y un 24.6% son del distrito federal, de manera grafica:
Grifico 5
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Figura 1

Ubicacion Geogrdfica

Estado de México

La mayoria de los estudiantes egresados son de una escuela publica para un 95.4%
ubicadas principalmente en el municipio de Ecatepec para un 41.5% y en Tlalnepantla para un
36.9% en donde obtuvieron un promedio entre 8.0 y 8.9 un 44.6% y concluyeron su bachillerato
en 3 afios un 96.9%. la mayoria de los jefes de familia cuentan con una escolaridad maxima de
educacion mientras que un porcentaje minimo con bachillerato o licenciatura, la mayoria
trabajan como obreros para un 36.9%, empleados un 29.2% y comerciantes un 26.2%, cuyos
ingresos oscilan entre $4.000 y $6.999 para un 84.6% y solo el 15.4% obtienen ingresos mayores
a $7000. Para la mayoria de los egresados el apoyo econémico del tutor permiti6 sacar adelante
sus estudios de bachillerato. En cuanto a la insercion laboral ambas generaciones opinan que la
necesidad econdmica los llevo a buscar empleo en cuanto culminaron su bachillerato para un
30.77%. Asi mismo para conseguir su trabajo debieron pasar una entrevista a formar El 38.5% y
contar con el certificado de preparatoria un 30.8%. El principal medio para conseguir empleo fue

la recomendacion para un 53.8% y en la bolsa de trabajo un 18.5%. el régimen juridico de la
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empresa donde laboran es similar a las instituciones publicas en un 30.8% y en las privadas un
30.8% en cambio en la mayoria un 43.1% trabaja en microempresas formada por familiares un
18.5% y desempefidndose como empleados un 36.9%, como obreros un 13.8%, comerciante
12.3% y en el sector de ventas 27.7%, servicios 26.2% en la industria 24.6%. el tipo de
contrataciones por término indeterminado 36.9% o por tiempo determinado 29.2%. con una
antigiiedad menor a un afo 38.5%. Trabajan entre 20 y 40 horas a la semana 32.3% y cuyo
salario mensual es menor a $1634 un 26.3%. E1 40% de los estudiantes considera que los
conocimientos que adquirieron el bachillerato son utiles es decir la mayoria y por el contrario
estan en desacuerdo con la congruencia de su actividad laboral y los estudios de bachillerato para
un 32.31%. la preferencia profesional es variada, aunque en su mayoria es ingenieria, la mayoria
estudian en universidades publicas para un 41.5% y en una privada 21.5% en campos como la
fisica matematica y la ingenieria un 27.7% y para ingresar a una licenciatura debieron
presentarse mas o menos al examen unas cuatro veces para ingresar al nivel superior y la
institucion. El 41.54% se sienten satisfechos, el 55.39% manifiesta que lograron ingresar
cumpliendo con las expectativas en la educacion que adquirieron. Gran parte de los encuestados
opinan que la carrera que estudia cumple con sus expectativas para un 52.3% y la mayoria estan
conformes con el campo en el cual se desenvuelven para un 47.69%. En cuanto a calidad en el
plantel donde cursaron su bachillerato la mayoria concuerdan en un 47.7%, en cuanto a la
congruencia entre el contenido el plan de estudio el perfil de egreso objetivos y metas la mayoria
piensan que existe coherencia para un 50.77%. las instalaciones son buenas en cuanto a
infraestructura opinan un 49.17%. Un 50.77% estan de acuerdo con los servicios administrativos
ofertados en la institucion y un 59.92% estan de acuerdo con estrategias y propositos, asi como

procesos de ensefianza y aprendizaje. Para un 50.77% de los egresados opinan que la institucion



51

tiene profesores actualizados y capacitados, y por otro lado consideran que la escuela los prepard
académicamente para ingresar a un nivel superior con un 50.77%. Las competencias adquiridas
para el 63.08% son utiles para desarrollarse en otras areas y finalmente para el 55.38% de los
egresados consideran que la institucion es buena opcion para que los futuros alumnos de
secundaria cursen su bachillerato. Para las generaciones entre el 2005 y el 2018 tuvieron mejores
oportunidades para lograr una insercion laboral en términos de puesto de empleado o
administrativo con un 64% en tanto que la generacion entre el 2008 del 2011 se desempefian
como obreros y empleados para un 78%. No existen diferencias significativas en cuanto a la
valoracion de la calidad de los planes y programas educativos. Mediante esta valoracion se logrd
ver a los estudiantes egresados como seres humanos con oportunidades integrales de ingresar a
un nivel superior e integrarse en un campo laboral. Se tiene en cuenta que este tipo de estudios
permiten retroalimentar y mejorar los planes y programas de estudio en cuanto a los procesos de
ensenanza y aprendizaje, pero también debe actualizarse en funcion de las necesidades de la
sociedad y el mercado de trabajo en constante evolucion. Mediante las reflexiones en esta
investigacion se establecen planes de apoyo motivacion social orientacion en el area econdomica
para los estudiantes comprometidos con su estudio. Estos planes compensan las desventajas del
logro educativo y sociocultural mediante estrategias académicas de fortalecimiento del
aprendizaje destinadas a quienes requieren del apoyo es decir las personas mas vulnerables para
terminar su bachillerato y que puedan continuar a un nivel académico superior o poder tener una
mejor insercion en el campo laboral y asi tener un mejor futuro.
Programas de Formacion Continua para Egresados de Licenciatura en Matematicas

Para los egresados del programa de licenciatura en matematicas existen los programas de

formacion continua a través los cuales se mejora y/o actualiza los conocimientos o habilidades
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laborales de los docentes en términos de pedagogia, didactica y planificacion de la ensefianza a
través de un proceso de capacitacion lo cual beneficia el proceso de aprendizaje y ensefianza. A
través de la formacion continua los docentes actualizan sus bases tedricas en términos de
actitudes, destrezas y competencias para afrontar los diferentes desafios que se encuentran en el
contexto institucional ya que las actividades de formacion continua y de bienestar universitario
para los a egresados permite potencializar su desarrollo. A lo largo de la profesion docente se
encuentran vacios en términos de la formacion ya que son estos quienes forman a mas personas
para su desarrollo personal y profesional, entonces es necesario tener en cuenta que la formacion
continua es un proceso a largo plazo ya que el docente esta constantemente aprendiendo. Como
lo expresa Chacaltana, R., et al. (2023) “formacion de docentes en servicio, y esté referido al
conjunto de acciones que se desarrollan para capacitar, actualizar y especializar al profesorado
buscando mejorar su desempefio” (p. 2), se entiende como formacidn continua las
actualizaciones que los profesores adquieren posteriormente al pregrado, el cual se hace en una
institucion de educacion superior de acuerdo con las necesidades de formacion que tenga el
individuo para ejercer su profesion.

En términos de formacion continua y permanente para egresados de licenciatura, de
acuerdo con lo consultado en el Observatorio Laboral para la Educacion los programas ofertados
a nivel nacional hasta el ano 2023 son especializaciones, maestrias y doctorados las cuales se

pueden encontrar en el siguiente enlace:http://bi.mineducacion.gov.co:8380/eportal/web/men-

observatorio-laboral/programas-academicos

Lo cual se expresa de manera grafica a continuacion:
Grafico 6

Oferta posgrado OLE 2025


http://bi.mineducacion.gov.co:8380/eportal/web/men-observatorio-laboral/programas-academicos
http://bi.mineducacion.gov.co:8380/eportal/web/men-observatorio-laboral/programas-academicos
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Desde la Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD hay un interés particular por
la formacion continua de sus egresados y los de otras instituciones ya que considera necesario
que el aprendizaje que obtienen los alumnos a través de los docentes sea idoneo y haga frente a
las necesidades y cambios a nivel nacional, por lo cual oferta programas de formacion continua
como lo son Especializacién en Educacion Superior y Transformacion Digital, Especializacion
en Educacion, Cultura y Politica, Especializacion en Neuropedagogia y Aprendizaje Autonomo,
Maestria en Educacion Intercultural, Maestria en Educacion y Maestria en
Educacion Matematica.

La formacion continua o de posgrado también requiere ser evaluada en las instituciones
que se oferta para determinar la calidad del aprendizaje que van a adquirir los estudiantes, desde
las competencias, autonomia y el trabajo en equipo, para hacer frente a través de estrategias
metodoldgicas a los problemas pedagdgicos que se puedan encontrar en el contexto académico,
de acuerdo con las necesidades o caracteristicas de los alumnos. A través de la formacion
continua los egresados obtienen mas posibilidades de empleabilidad, estabilidad econémica,
incremento salarial, tipos de contrato 6ptimos y crecimiento integral del conocimiento para

realizar la practica docente.
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Resultados y Discusion

Al realizar la revision de masas documentales acerca del seguimiento a egresados de
programas de licenciatura y especificamente de Licenciatura en Matematicas se concluye que
el estudio a egresados debe ser constante y permanente al respecto Banda, F. et al. (2018)
expresa que el seguimiento egresado es un proceso significativo en donde se recaban
sugerencias y opiniones acerca del programa de formacion, ya que son estos los que estan en
los escenarios reales y pueden identificar las necesidades y fortalezas del proceso formativo y
retroalimentar el programa. Por lo tanto, se sugiere mantener actualizada la base de datos, la
cual los mismos egresados de manera autonoma podrian editar.

Teniendo en cuenta que desde la Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD
se tiene una oferta de programas a nivel nacional, en el seguimiento a egresados se
debe tener en cuenta los diferentes departamentos del pais para reconocer las necesidades
particulares de los estudiantes en las regiones o territorios para atenderlas desde el proyecto
educativo del programa, como lo plantea el Modelo de Acreditacion Unadista (s. f.) el
proceso de investigacion debe proporcionar soluciones de acuerdo a las posibilidades y
necesidades de los diferentes contextos regionales y socioculturales. Por otro lado, los
egresados de los diferentes lugares de Colombia nos proporcionan una lectura territorial de lo
que pasa en su contexto en términos sociales, econémicos, politicos, culturales, entre otros.

Como referentes de la calidad de formacion recibida se debe tener en cuenta a los
egresados y sus empleadores con los cuales se debe tener un acercamiento asertivo que dé
cuentas del proceso de formacion especifica y pedagdgica que se adquirié en el pregrado y
coémo éste aporta a la construccion personas que fomenten el avance colombiano en términos
de conocimiento, innovacion y liderazgo, es decir que es importante indagar con los
empleadores de los egresados la percepcion que tienen de éstos en lo referente al desempefio,

logros y aportes que hacen desde su area y al contexto en el cual se desenvuelven para asi
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identificar vacios a llenar desde la formacion posgradual. Lo cual se respalda segiin Banda, F.
et al. (2018) ya que manifiesta que para una mejora continua y el aseguramiento de la calidad
en las instituciones se hace necesaria la actualizacion de la base de datos en términos de
egresados y empleadores para conocer la satisfaccion y las habilidades alcanzadas

por el egresado.

Aunque para Diaz , J. (2013) las redes sociales estan dentro de los distractores que
causan malos habitos de estudio, hoy en dia son éstas las que permiten la interaccion virtual o
digital por lo cual se sugiere que dentro del seguimiento a egresados se adopten estas
herramientas para la comunicacion entre la Institucion de Educacion Superior y sus egresados
la cual permita divulgar informacion que los haga participes de la vida académica y
universitaria como lo son noticias, avances, ofertas y posgrados, ya que como manifiesta
Castillo, P. et al. (2023) en términos virtuales, es importante potenciar las herramientas que
promuevan la cooperacion, para este caso de los egresados.

Se sugieren encuentros con los egresados del programa de manera presencial o para
efectos mas practicos virtuales ya que como Unadistas somos pioneros del uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion a través de lo cual se excluyan las barreras
de tiempo, ubicacion geografica y gastos econémicos, por medio de lo cual se pueda conocer
la situacion de los egresados y esclarecer las necesidades de formacion continua para mejorar
el perfil ocupacional y el plan de estudios. Banda, F. et al. (2018) expresa que el encuentro
que se realizo en el 2011 permitid extraer informacion valiosa acerca de los egresados lo cual
aporta al cumplimiento de requisitos para la acreditacion de educacion superior, ya que los
espacios de interaccion con participacion de los egresados dan lugar al didlogo que aportan a
la mejora continua del programa.

Estudios de seguimiento a egresados que se orienten al disefio de instrumentos

diferenciales para caracterizar a los egresados, organizados de acuerdo con los periodos de
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graduacion (o cortes) los cuales pueden ser cada cuatro afios, de acuerdo con la renovacion de
registro calificado de los programas o tiempo de egreso de los programas. Por ejemplo, el
seguimiento a egresados de la Licenciatura en Matematicas Aplicadas realizado por la
Universidad Auténoma de Hidalgo fue aplicada a una “muestra encuestada es de 19
egresados correspondientes a las generaciones de egreso de enero-junio de 2006 hasta julio-
diciembre de 2013” (Bezies et al. 2016, p. 8), es decir tomada a partir de los periodos,
teniendo en cuenta las generaciones de egreso. El seguimiento a egresados realizado en la
Universidad Industrial de Santander coincide en la diferenciacion por periodos, lo expresa
Capataz, M. & Calderdn, Y. (2017) “Analiz6 los periodos comprendidos entre 2008 - 2016 y
de 1973 - 2016 en los programas de Matematica y Lic. en Matematica respectivamente” (p.
17).

Los egresados de la Licenciatura en Matematicas de la Universidad Nacional Abierta
y a Distancia tienen la posibilidad de ejercer en otros campos de conocimiento, no solo como
docentes o tutores, el perfil profesional de un egresado de licenciatura en matematicas para
Fernandez, A. (2015) permite ejercer en areas como docencia, supervision y administracion
educativa, investigador, empresa privada, finanzas, seguros, estadistica, analisis situacional,
banca, consultor, lo cual amplia las oportunidades de contratacion, desarrollo laboral y
emprendimiento; por lo anterior, al elegir una linea de trabajo diferente, se pueden fortalecer
su nuevo quehacer a través de la formacion posgradual. UNAD, (2024) afirma que el
egresado de la Licenciatura en Matematicas de esta institucion esta capacitado para ejercer en
otras areas laborales como lo son "profesor universitario de matematicas, cientifico de datos,
investigador en matematicas aplicadas, consultor educativo en matematicas, desarrollador de
software educativo, analista operaciones, especialistas modelado matematico, coordinador de
programas STEAM, investigador en educacion matemadtica, analista de inteligencia artificial,

entre otras” (p. 90).
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Divulgar experiencias exitosas y reconocimientos de egresados que aporten a las
responsabilidades sustantivas de la UNAD en términos de investigacion, innovacion e
internacionalizacion como lo son publicaciones, actualizaciones y posgrados, al respecto
Gomez, A. (2018) manifiesta la necesidad de divulgar publicaciones, proyectos y actividades
para el mejoramiento y modernizacion en términos de la ensefianza y aprendizaje
de las matematicas.

Desde la practica pedagogica preparar, desarrollar y fortalecer las competencias
pedagobgicas, didacticas y disciplinares que estdn estrechamente vinculadas al desarrollo
profesional y la insercion al mundo laboral con los retos que se van a presentar en el mundo
real en los escenarios educativos y todo lo que implica, teniendo en cuenta las complejidades,
y situaciones que debe manejar un docente. Ya que como lo expresa Castillo, P. et al. (2023)
“acusan falta de preparacion para el trabajo con padres y apoderados, aludiendo a que la
formacion inicial no considera instancias de formacion en esta area" (p. 91).

Desde el programa licenciaturas matematicas se debe hacer un énfasis especial en el
emprendimiento a través del cual los egresados puedan crear empresa, ya que han sido
formados con competencias o habilidades que permitan crear, facilitar y fortalecer
ideas de negocio.

El egresado ha sido considerado como objeto de investigacion sin embargo es muy
importante que sea involucrado en los procesos de investigacion cientifica o formativa ya
que, en el ejercicio, son €stos quien se estan desenvolviendo en el drea académica y haciendo
frente a los desafios que se presentan en cada contexto institucional, como manifiesta Conde,
R., et al. (2018) “la mejoria significativa en las competencias docentes en todo su quehacer
pedagbgico y profesional promueven que los maestros sean participes de actividades de

investigacion formativa y en el aula” (p. 255) los cuales apoyados en sus habilidades y
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destrezas desde la préactica docente elaboren ponencias, libros, articulos cientificos,
entre otros.

Por lo anterior es evidente la necesidad de dinamizar las acciones propuestas desde las
lineas de accion de la VISAE fortaleciendo el vinculo entre el egresado y la UNAD para el
reconocimiento y adaptabilidad de la politica institucional que se tiene establecida y asi
mismo estas acciones permitan el desarrollo social, econdémico, laboral y académico del

egresado.
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Conclusiones

A continuacion, se consolidan las conclusiones que sugieren ajustes en a la forma
como se realiza el seguimiento a egresados, fomenta la formacién continua y el mejoramiento
del programa académico para que este se sostenga dentro de la acreditacion de alta calidad,
entonces se plantea que:

Desde la Vicerrectoria de Servicios a Aspirantes, Estudiantes y Egresados (VISAE) se
debe enriquecer la base de datos de egresados, incluyendo datos de los empleadores para
hacerlos participes  del seguimiento, aplicandoles encuestas para conocer el impacto de los
éstos en el sector educativo, al respecto Capataz, M., & Calderon, Y. (2017) manifiestan la
importancia de obtener la percepcion de los empleadores para ampliar el perfil del egresado
quien, se enfrenta al mundo laboral y a su vez aporta a las decisiones de tipo estratégico que
va a tomar la Escuela.

Encuentros de egresados hibridos con que generen espacios de reflexion en donde se
identifique la satisfaccion de las necesidades en el &mbito profesional a través del plan de
estudios de la Licenciatura en Matematicas, es decir la equivalencia entre la formacion
recibida en la UNAD y lo que se aplica en la profesion docente y, a su vez, los vacios que los
egresados han identificado en el desarrollo de sus funciones a lo largo de la ensefianza y
aprendizaje de las matematicas. Fernandez, A. (2015) afirma que del acercamiento a los
docentes, egresados y empleadores se pudo discernir que no se suplen las necesidades
sociales a través del perfil de egreso. Entonces se tiene que, al interactuar con los egresados,
se puede hacer una lectura de las necesidades, aciertos del programa de formacion,
conocimiento del estado y quehacer laboral, social y personal, Capataz, M., & Calderon, Y.
(2017) proponen que la escuela debe mantener una comunicacion activa con los graduados a
través de las redes sociales y profesionales. Entonces es pertinente fortalecer el uso de las

redes sociales como herramientas de comunicacion con los egresados en donde se dé a
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conocer informacion de interés, de lo cual se podria establecer una red de eventos y
contactos.

Se sugiere la creacion de una linea directa de interaccion y/o comunicacion entre
alumnos, egresados, tutores y comunidad en general a través de un portal virtual que sea un
instrumento de fortalecimiento mediante el cual se promueva la excelencia institucional,
donde los egresados tengan su propio comité, el cual, de acuerdo con las practicas y
experiencias en el aula, puedan brindar herramientas que fortalezcan el programa. Puede ser
la implementacion de plataformas educativas y redes profesionales en las cuales se cuente
con boletines informativos para una comunicacion asertiva y directa con los egresados. Al
respecto Capataz, M. & Calderdn, Y. (2017) “sugiere a la Escuela la creacion y aumento de la
actividad en redes sociales y profesionales con el fin de mantener una comunicacion activa
con los graduados” (p. 130).

Al ser una Institucion que forma formadores, es pertinente el fortalecimiento de los
espacios o encuentros de divulgacion como estrategias propias del programa en los cuales se
dé a conocer la bolsa de empleo para egresados de la UNAD en busqueda de mejorar las
condiciones laborales y de vida de los egresados de la Licenciatura en Matematicas, la cual
ademads haya convenio con otras Instituciones académicas y se tenga disponible cursos y
herramientas necesarias para la contratacion oportuna con el objetivo de  bajar el indice de
desempleo, por ejemplo: en la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo existe una bolsa
de trabajo, de la cual Bezies et al. (2016) concluyeron que el 15.8% de los encuestados han
tenido interaccion con las ofertas que ahi se realizan para la busqueda de empleo.

Es necesario adaptar el Plan de Estudios de la Licenciatura en Matematicas de la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD de acuerdo con el momento historico
actual, asi como el entorno econdomico y educativo para el mejoramiento de la calidad

profesional en donde se adapten cada vez mas las TIC, juegos y herramientas que garanticen
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la atencion de los estudiantes en cada sesion de matematicas impartida. Al respecto Banda, F.
et al. (2018) reconoce la importancia de optimizar y mejorar  los programas y planes de
estudio, desde la perspectiva de la planeacion académica para que se haga evidente la
formacion idonea de los egresados y estos a su vez lo transmitan como profesionales
docentes.

El apoyo continuo se puede realizar mediante la formacion continua como orientacion
profesional y cursos de actualizacion, para Chacaltana, R., et al. (2023) la formacion continua
para los egresados de licenciatura y carreras afines permite especializar, fortalecer y renovar
las habilidades de los profesionales que ejercen la ensefianza con conocimientos de calidad. A
través de la formacion continua y la competencia didéctica los docentes se fortalecen, por el
contrario, se puede discernir que, para Brisefio, F. et al. (2014) no hace falta una actualizacion
o formacién continua ya que los egresados se consideran capacitados y actualizados como
docentes para impartir cada una de las disciplinas.

Asi como monitorear a los egresados, es importante también la implementacion de
mentorias enfocadas en la trayectoria profesional, teniendo en cuenta que Banda, F. et al.
(2018) afirma el éxito de las instituciones de educacion esta enfocado en los resultados de sus
egresados desde el compromiso social y la situacion laboral, entonces, a través de esta
iniciativa se pueden realizar estudios de seguimiento que identifiquen los logros
de los egresados, haciendo uso de “recursos de apoyo académico disponibles para garantizar
un acompafiamiento adecuado, de tal forma que promueva su rendimiento y éxito académico”

(CNA, 2021, p. 73)
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