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Resumen

El presente articulo aborda un proyecto de innovacion social en el municipio de Anzoategui,
Tolima, cuyo propoésito principal ha sido mejorar el acceso a la educacion en comunidades
rurales. A través de la implementacion de programas educativos y el desarrollo de infraestructura
basica, el proyecto ha permitido mejorar la cohesion social y el empoderamiento comunitario. En
el trabajo se analizan los diferentes niveles de maduracion de la innovacion social mediante el
modelo TRL (Technology Readiness Level), describiendo los avances en cada etapa, desde la
identificacion de necesidades hasta la validacion final y replicabilidad del modelo en otras
comunidades.

Palabras clave: Innovacion social, educacion rural, cohesion social, desarrollo

comunitario, TRL



Abstract

This article addresses a social innovation project in Anzoategui, Tolima, aimed at improving
access to education in rural communities. Through the implementation of educational programs
and the development of basic infrastructure, the project has improved social cohesion and
community empowerment. The paper analyzes the different maturity levels of social innovation
through the Technology Readiness Level (TRL) model, detailing progress in each stage, from the
identification of needs to final validation and replicability of the model in other communities.
Key findings are presented, and recommendations are provided to expand the impact of the
project.

Keywords: Social innovatio, rural education, social cohesion, community development,

TRL.
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Introduccion

El municipio de Anzoategui, en el departamento de Tolima, ha sido el escenario de un
importante proceso de innovacion social, cuyo objetivo principal ha sido mejorar el acceso a la
educacion en las comunidades rurales. La problematica de la educacion en esta region esta
caracterizada por la falta de infraestructura adecuada, escasos recursos para la formacion docente
y el aislamiento geografico de las comunidades. Estas dificultades fueron identificadas por los
propios habitantes a través de un proceso participativo, que incluy6 reuniones con lideres
comunitarios, miembros de la alcaldia y organizaciones no gubernamentales (ONGs) (Jailler et
al, 2017)

El proyecto ha abordado estos desafios mediante la implementacion de programas
educativos formales e informales, el fortalecimiento de la infraestructura educativa basica y la
capacitacion de los docentes. Ademas, ha buscado promover la cohesion social a través de la
participacion activa de la comunidad en el proceso educativo, reconociendo que el conocimiento
y las capacidades locales son claves para el éxito del proyecto (Pérez & Goémez, 2020).

El modelo de innovacion social utilizado en este proyecto se estructura segun el modelo
de Technology Readiness Level (TRL), que permite evaluar el grado de maduracion de la
iniciativa en distintas fases. Este articulo tiene como objetivo sistematizar la experiencia, analizar

sus resultados y ofrecer recomendaciones para su replicabilidad en otros contextos rurales.



Metodologia

La metodologia utilizada para la sistematizacion de esta experiencia ha seguido un
enfoque cualitativo, dado que el objetivo principal era comprender y evaluar el impacto social y
educativo del proyecto. Para ello, se llevaron a cabo entrevistas semi-estructuradas con actores
clave, como docentes, lideres comunitarios, representantes de ONGs y miembros de la alcaldia.
(Oscar, 2018; Roa Mendoza & Acero Robayo, 2021). También se realizaron grupos focales con
padres y estudiantes para obtener una vision integral del impacto en la comunidad. (Poveda,
2021).

Ademas, se utiliz6 la observacion participativa en las actividades del proyecto, lo que
permitid evaluar de manera directa las interacciones dentro de la comunidad y la efectividad de
las actividades educativas implementadas. (Camargo, Contreras & Jiménez, 2017). Los datos
recolectados fueron analizados en funcion de las cuatro categorias de TRL, que son: Gestion de
las ideas y creatividad, Gestion del desarrollo interactivo aplicativo, Gestion del proceso, y
gestion de las oportunidades y cambio (Alvarez Gonzalez, Natera & Castillo, 2019).

Instrumentos de recoleccion de datos

Se utilizaron los siguientes datos:

1. Entrevistas Semi-Estructuradas: Dirigidas a lideres comunitarios, docentes y
representantes de ONGs, con el fin de obtener informacién detallada sobre el contexto local, las
necesidades educativas y las expectativas del proyecto.

2.Grupos Focales: Realizados con padres y estudiantes para comprender sus percepciones
sobre la educacion en la comunidad y las primeras impresiones sobre las iniciativas

implementadas.



3.0bservacion Participativa: A través de la participacion en las actividades del proyecto,
se recogieron datos sobre el proceso de implementacion y la interaccion de los actores

involucrados.



Resultados

Gestion de las ideas y creatividad (TRL-1-3)

En las primeras etapas del proyecto, se llevd a cabo una serie de reuniones con lideres
comunitarios, autoridades locales y ONGs para identificar las necesidades y problematicas mas
urgentes. La falta de acceso a la educacion fue identificada como una de las principales barreras
para el desarrollo local. En este nivel inicial, se propuso la idea de desarrollar un proyecto que
integrara tanto la mejora de infraestructura como la capacitacion docente (Jailler et al., 2017,
Gatica et al., 2015).). A pesar de no contar con una metodologia completamente definida, se
reconocio la importancia de la participacion activa de la comunidad en la formulacion de las
soluciones. Las reuniones de diagnostico fueron fundamentales para priorizar las areas de
intervencion y generar un compromiso entre los actores involucrados (Pérez & Goémez, 2020).

Gestion de desarrollo interactivo aplicativo (TRL-4-5)

En esta fase, el proyecto comenz6 a tomar forma mediante la implementacion de
programas piloto. Se crearon espacios educativos en algunas comunidades rurales, y se llevaron a
cabo capacitaciones docentes, asi como actividades informativas para los padres. Los grupos
focales y entrevistas con los participantes del piloto permitieron realizar ajustes en la
metodologia, lo que mejoro la efectividad de las acciones emprendidas (Smith, 2018).

La comunidad jugo6 un papel clave en la validacion de las propuestas iniciales,
proporcionando retroalimentacion sobre la relevancia y aplicabilidad de los programas. Esto
permitio que el proyecto avanzara a un nivel superior, alcanzando un impacto més amplio en las
comunidades cercanas.

Gestion del proceso (TRL-6-7)



El proyecto alcanzo6 una etapa de maduracion en la que se consolidaron los procesos
internos y se establecid una estructura organizativa mas definida. La creacion de un comité local
para gestionar las actividades permitié una mejor coordinacion entre los actores involucrados, lo
que facilité la implementacion de las estrategias educativas. Ademas, se documentaron los
aprendizajes obtenidos durante la ejecucion del proyecto, lo que permitié realizar ajustes en la
gestion y maximizar la efectividad de las intervenciones (Jailler et al., 2017).

La sostenibilidad a largo plazo fue un tema clave, y se establecieron acuerdos con las

ONGs para asegurar la continuidad de las actividades. (Murillo & Rojas, 2021; Roa
Mendoza & Acero Robayo, 2021) Este enfoque organizativo también permiti6 evaluar los
resultados de manera sistematica y ajustar los planes de acuerdo con los hallazgos obtenidos.

Gestion de las oportunidades y cambio (TRL-8-9)

En la fase final, el proyecto se consolid6 como un sistema operativo pleno, con
programas educativos que estaban funcionando de manera eficaz en las comunidades. Los
resultados fueron positivos: aumentaron las tasas de escolarizacion, se mejor6 la participacion de
la comunidad en la educacién y la cohesion social se fortalecié (Pérez & Gomez, 2020; Estrada
et al., 2019).

El proyecto también logré establecer alianzas con otras comunidades cercanas, lo que
permiti6 replicar la experiencia y ampliar su impacto. La posibilidad de escalar el modelo a otras

regiones fue una de las principales conclusiones del trabajo.
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Conclusiones

El proyecto de innovacién social en Anzoategui, Tolima, representa un modelo ejemplar
de intervencion en comunidades rurales con acceso limitado a la educacion. A través de un
enfoque participativo, el proyecto logré integrar a diversos actores locales, incluyendo la
Fundacion Educacion y Desarrollo, la Alcaldia de Anzoategui y las propias comunidades rurales.
Este modelo no solo se ha centrado en resolver la necesidad basica de acceso a la educacion, sino
también en fomentar la cohesion social y fortalecer las capacidades locales, lo que lo convierte
en una iniciativa de impacto transformador.

La implementacion del proyecto ha seguido las fases de maduracion delineadas en el
modelo TLR (Technology Readiness Levels), demostrando un proceso continuo de aprendizaje,
adaptacion e innovacion. Este enfoque permitio6 identificar desafios especificos, como la falta de
infraestructura educativa y recursos limitados, y abordarlos con estrategias basadas en la
participacion comunitaria y la colaboracion interinstitucional. Los ajustes realizados durante la
ejecucion del proyecto han asegurado que las soluciones implementadas sean sostenibles y
pertinentes a las realidades locales.

Entre los logros més destacados del proyecto se encuentra la mejora significativa en el
acceso a la educacion, con un aumento en las tasas de escolarizacion y la inclusion de sectores
tradicionalmente marginados, como mujeres y jovenes en riesgo social. Ademas, el
fortalecimiento de la participacion comunitaria ha creado un sentido de responsabilidad
colectiva, donde los habitantes de Anzoategui no son meros receptores de ayuda, sino agentes
activos en su desarrollo. Este enfoque ha consolidado un modelo de gobernanza inclusiva que

promueve la equidad y la cohesion social.
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Otro aspecto clave ha sido la capacidad del proyecto para generar un impacto expansivo.
Su replicabilidad en otras comunidades rurales del Tolima ha demostrado la efectividad del
modelo y su potencial para escalar. Este logro no solo subraya la relevancia del enfoque
adoptado, sino que también posiciona al proyecto como un referente en innovacion social y
educacion rural en Colombia.

A nivel técnico, la integracion de metodologias educativas adaptadas a la cultura local y
el uso de recursos disponibles en la comunidad han garantizado una implementacion eficiente y
culturalmente apropiada. Asimismo, las alianzas estratégicas con actores gubernamentales y no
gubernamentales han sido esenciales para asegurar la sostenibilidad financiera y operativa del
proyecto.

En términos de impacto, el proyecto ha logrado avances palpables en la calidad de vida
de los beneficiarios. Mas alla del &mbito educativo, las iniciativas de capacitacion en habilidades
précticas, como la agricultura sostenible y la gestion de proyectos, han tenido un efecto
multiplicador en la economia local. Esto no solo ha empoderado a los participantes a nivel
individual, sino que también ha fortalecido la resiliencia comunitaria frente a los desafios

econdmicos y sociales.
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Recomendaciones

Replicabilidad y Escalabilidad del Modelo

Es crucial documentar las mejores practicas, desafios enfrentados y estrategias de
solucion implementadas en Anzoategui para facilitar la transferencia de conocimientos a otras
comunidades. Esto incluye la elaboracion de guias operativas, capacitaciones especificas para
nuevos equipos de implementacion y la creacion de una red de intercambio de experiencias entre
municipios rurales.

Identificar regiones prioritarias con condiciones similares (escasez de recursos
educativos, estructuras comunitarias organizadas y voluntad de participacién) para maximizar el
impacto del modelo en nuevas areas.

Sostenibilidad Financiera y Operativa
Diversificar las fuentes de financiamiento mediante la busqueda de apoyos de organismos
internacionales, sector privado y programas gubernamentales especificos para la educacion rural.
Establecer fondos de desarrollo local administrados conjuntamente por los actores comunitarios
para promover la autogestion.

Crear mecanismos de monitoreo y evaluacion que permitan demostrar de manera
constante el impacto del proyecto. Esto ayudara a justificar futuras inversiones y a mantener el
interés de los financiadores a largo plazo.

Involucrar a la comunidad en la generacion de ingresos complementarios, como
emprendimientos locales vinculados al proyecto (por ejemplo, produccion de materiales
educativos o servicios de capacitacion).

Fortalecimiento de Alianzas Estratégicas

Consolidar y ampliar las alianzas con instituciones gubernamentales, ONGs,
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universidades y empresas que puedan ofrecer recursos técnicos, econdmicos o humanos.
Estas colaboraciones deben formalizarse mediante acuerdos que incluyan compromisos claros y
metas compartidas.

Fomentar la participacion de aliados internacionales que puedan aportar perspectivas
innovadoras y recursos adicionales para replicar el modelo a mayor escala.

Establecer un consejo multisectorial compuesto por representantes de los diferentes
actores para garantizar la alineacidon de objetivos y coordinar esfuerzos.

Adaptacion Contextual y Metodologica

Realizar diagnosticos detallados en cada nueva comunidad antes de implementar el
modelo, para entender sus caracteristicas sociales, culturales y econdmicas especificas. Esto
permitira disefiar estrategias que sean culturalmente pertinentes y efectivas.

Incorporar retroalimentacion continua de los beneficiarios y actores locales para ajustar
las metodologias de ensefianza, los contenidos de los programas y las estrategias de participacion
segun las necesidades emergentes.

Desarrollar materiales educativos y programas de capacitacion que reflejen las
realidades locales, como incluir modulos sobre practicas agricolas sostenibles en zonas rurales
agricolas.

Innovacién y Tecnologia

Aprovechar herramientas tecnoldgicas de bajo costo, como plataformas de aprendizaje en
linea adaptadas a contextos rurales, para extender el alcance de los programas educativos y
reducir la brecha digital.

Establecer laboratorios de innovacion social dentro de las comunidades para fomentar

ideas locales y desarrollar soluciones adaptadas a los retos especificos.
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Explorar nuevas técnicas de ensefianza, como la educacion experiencial, el aprendizaje
basado en proyectos y el uso de narrativas locales, para incrementar el compromiso y la
efectividad de los programas educativos.

Monitroreo y Evaluacion a Largo Plazo

Disefiar un sistema integral de monitoreo que permita medir no solo los resultados
educativos (tasas de escolarizacion, rendimiento académico) sino también los impactos sociales y
econdmicos (niveles de cohesion social, creacion de empleo local).

Implementar evaluaciones periddicas participativas que involucren a todos los actores,
garantizando transparencia y promoviendo un aprendizaje constante a partir de las experiencias
del proyecto.

Publicar los resultados obtenidos en plataformas abiertas para contribuir al conocimiento
global sobre modelos de educacion rural y desarrollo comunitario.

Sensibilizacion y Participacion Comunitaria

Realizar campaiias continuas de sensibilizacion para destacar los beneficios del proyecto,
fomentar la participacion activa de nuevos miembros y garantizar el compromiso de todos los
actores involucrados.

Desarrollar estrategias de comunicacion inclusivas que lleguen a todos los grupos de la
comunidad, especialmente a aquellos que tradicionalmente han estado marginados, como
mujeres y jovenes en situacion de vulnerabilidad.

Promover la creacion de liderazgos locales dentro de las comunidades

beneficiadas, brindandoles capacitacion y mentoria para que puedan asumir roles mas

activos en la implementacion y gestion del proyecto.
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