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Resumen
El trastorno de estrés postraumatico [TEPT] es una consecuencia central asociada a la
problematica del conflicto armado en Colombia, ocasionando en las victimas, afectaciones en su
salud mental y en su calidad de vida; por lo tanto, el TEPT requiere ser atendido de manera
integral involucrando en mayor medida intervenciones colectivas; por ello, a través de la
presente monografia, se analiza las estrategias comunitarias encaminadas a la prevencion del
trastorno. La investigacion es de tipo documental, con enfoque cualitativo y fundamentado en la
ejecucion de un proceso de revision documental a partir del analisis de un total de 30 articulos de
investigacion publicados entre los afios 2016 y 2024 en bases de datos como Redalyc, Scielo,
Dialnet y Google Académico. Los resultados indican que, aunque el tema ha sido ampliamente
investigado, principalmente en el entorno nacional, alin no se han desarrollado estudios que
aborden directamente la implementacion de técnicas de prevencion que integren a la comunidad
dentro del proceso de rehabilitacion y reparacion; ademads, se encontro que las estrategias
comunitarias por lo general estan caracterizadas por ser practicas integrales de acompafiamiento
psicosocial, encaminadas hacia el fortalecimiento de los vinculos sociales y de la participacion
activa de las victimas en su 4mbito social y familiar, evitando el aislamiento o la estigmatizacion,
sin embargo, no se ejecutan frecuentemente en procesos de atencion temprana, lo que puede
afectar su efectividad ante la gravedad de las afectaciones psicoldgicas. En conclusion, se
reconoce la relevancia de fortalecer el apoyo de la comunidad como parte del proceso de
reconstruccion del tejido social y de la busqueda de la proteccion hacia la salud mental
comunitaria.

Palabras clave: estrés postraumatico, salud mental, victimas, conflicto, comunidad



Abstract
Post-traumatic stress disorder is a central consequence associated with the problems of the armed
conflict in Colombia, affecting the victims' mental health and quality of life; therefore, PTSD
needs to be addressed in a comprehensive manner, involving collective interventions to a greater
extent; therefore, this monograph analyzes community strategies aimed at preventing the
disorder. The research is of documentary type, with qualitative approach and based on the
execution of a documentary review process from the analysis of a total of 30 research articles
published between 2016 and 2024 in databases such as Redalyc, Scielo, Dialnet and Google
Scholar. The results indicate that, although the topic has been widely researched, mainly in the
national context, studies that directly address the implementation of prevention techniques that
integrate the community into the rehabilitation and reparation process have not yet been
developed; in addition, it was found that community strategies are generally characterized as
comprehensive practices of psychosocial accompaniment, aimed at strengthening the social
fabric and the active participation of victims in their social and family environment, however,
they are not often implemented in early care processes, which may affect their effectiveness in
the face of the severity of the psychological affectations. In conclusion, the relevance of
strengthening community support as part of the process of reconstruction of the social fabric and
the search for protection of community mental health is recognized.

Keywords: post-traumatic stress, mental health, victims, conflict, community
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Introduccion

Desde la perspectiva de la salud mental comunitaria, surge la necesidad de abordar las
diversas problematicas que afectan a la comunidad, entre ellas, las que tienen repercusiones
negativas en el equilibrio y bienestar psicologico a nivel individual y colectivo; por lo tanto, en
un contexto como el colombiano, caracterizado por décadas de violencia reflejadas en el
problema estructural del conflicto armado interno que ha afectado a una gran cantidad de
personas, victimas directas o indirectas de hechos violentos y traumatizantes, y que por ende, sus
reacciones asociadas al estrés, ansiedad, depresion y temor repercuten negativamente en el
ambito social y familiar, se reconoce la necesidad de abordar las consecuencias del conflicto
desde un enfoque psicosocial, entre ellas, el trastorno de estrés postraumatico que se ha
convertido en un problema de salud publica.

En este sentido, considerando las repercusiones que trae consigo el trastorno de estrés
postraumatico y la relevancia de abordar el problema desde un enfoque integral, se evaltan las
estrategias preventivas comunitarias que ayudan a minimizar la presentacion del trastorno en las
victimas del conflicto armado, para lo cual se realizé un estudio cualitativo y descriptivo,
utilizando como técnica para recopilar la informacion, la revision documental de investigaciones
previas relacionadas con el tema; encontrando que, no se ha investigado a profundidad la eficacia
de dicho tipo de estrategias, sin embargo, en muchos estudios se resalta la relevancia de integrar
el apoyo social como parte del proceso de rehabilitacion y reparacion, para lo cual se requiere
analizar de manera exhaustiva las estrategias que pueden emerger desde la comunidad,
propiciando escenarios de reconstruccion del tejido social para garantizar el bienestar individual

y colectivo.
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Planteamiento del Problema

En el contexto colombiano, el conflicto armado representa un fenomeno de violencia que
ha prevalecido desde hace muchas décadas atras, impactando negativamente en la sociedad
debido a las secuelas fisicas y psicoldgicas que traen consigo los hechos violentos como el
desplazamiento forzado, agresiones, masacres, atentados, violaciones, vulneraciones persistentes
y demas situaciones que van en contra de la dignidad del ser humano, tal como lo plantean Ayala
et al., (2023), desde una perspectiva comunitaria, esta problematica en Colombia ha propiciado
multiples dafios en la poblacion civil, en mayor medida en las dreas rurales que conforman el
pais, generando altos niveles de vulnerabilidad desde la poblacion infantil hasta los adultos
mayores.

En este sentido, el impacto del conflicto armado a nivel nacional ha dejado una gran
cantidad de victimas directas e indirectas. Segun datos de la Unidad de Victimas (2025), el
numero de personas reconocidas e incluidas en el Registro Unico de Victimas [RUV] asciende a
9.888.182 millones de ciudadanos colombianos, algunos con afectaciones psicologicas como el
trastorno de estrés postraumatico, que se considera como uno de los efectos més significativos
debido a que repercute negativamente en la salud mental y en la calidad de vida de las victimas;
al respecto, Diaz y Serrano (2016), reconocieron que como consecuencia del conflicto armado se
ha generado una alta prevalencia de dicho trastorno psicologico en la poblacion afectada por
hechos violentos. En general, a nivel nacional alrededor del 25% de las victimas padecen estrés
postraumatico (Parra, 2018).

Por consiguiente, la ocurrencia de hechos victimizantes provoca afectaciones, de leves a
graves, en la salud mental de la poblacion infantil, juvenil y adulta, bien sea por la exposicion

momentanea o prolongada a eventos traumaticos. En este sentido, Sanchez et al. (2019), a través
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de un estudio desarrollado en el territorio colombiano identificaron que el estrés postraumatico
es uno de los trastornos mentales que mas se desarrolla en las victimas del conflicto armado y
que genera un deterioro progresivo en las relaciones familiares y sociales, ademas de sintomas de
ansiedad y depresion que representan un impacto negativo y grave en el bienestar psicolédgico.

Aunado a ello, la deficiente accion estatal en torno a procesos de atencion integral y la
débil voluntad e iniciativa institucional y gubernamental en el pais ha limitado la intervencion
solidaria y comunitaria frente a este tipo de problemas de indole psicosocial y que tienen una
afectacion tanto individual como colectiva (Aguilera, 2003); por consiguiente, a pesar de algunos
esfuerzos del Estado y de organizaciones no gubernamentales, las estrategias de atencion y
prevencion han tenido en mayor medida un enfoque en el tratamiento individual (Hernandez,
2024), desconociendo los enfoques comunitarios que podrian representar procesos clave para
prevenir el TEPT en las victimas y para lograr satisfacer las necesidades en torno a la salud
mental comunitaria.

De acuerdo con lo anterior, se plantea como pregunta problema ;Cudles son las
estrategias comunitarias para prevenir el trastorno de estrés postraumatico [TEPT] en victimas

del conflicto armado en Colombia?
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Objetivos

Objetivo General

Analizar las estrategias comunitarias para la prevencion del Trastorno de Estrés
Postraumatico [TEPT] en victimas del conflicto armado en Colombia.
Objetivos Especificos

Identificar las principales estrategias comunitarias implementadas en Colombia asociadas
a la prevencion del TEPT en victimas del conflicto armado.

Evaluar la eficacia de las estrategias comunitarias en la reduccion del impacto de trauma
y en la promocion de la salud mental comunitaria.

Recopilar recomendaciones para fortalecer y adaptar las estrategias desde la perspectiva

de la salud mental comunitaria, considerando las necesidades de las victimas.
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Justificacion

Desde una perspectiva social, el Trastorno de Estrés Postraumatico como consecuencia
del conflicto armado en Colombia ocasiona un efecto negativo y devastador en la salud mental
de las comunidades que se encuentran inmersas en situaciones de violencia o que han vivido una
experiencia traumatica; lo cual dificulta su recuperacion y la reconstruccion del tejido social.
Para Ayala et al. (2023), el analisis comunitario de los hechos conflictivos deja al descubierto las
afectaciones directas e indirectas que requieren una urgente intervencion a través de estrategias,
planes o programas encaminados al fortalecimiento colectivo de la poblacion integrada por
victimas.

Adicionalmente, el abordaje de esta problematica se justifica ante el aumento creciente y
progresivo en el numero de victimas, que genera un incremento significativo en el riesgo de que
las personas desarrollen un TEPT, afectando no solo las condiciones de vida individual, sino
también la cohesion social, al obstaculizar un pleno desarrollo de las relaciones interpersonales y
de la participacion comunitaria como parte de la restauracion colectiva (Angulo et al., 2025), en
este sentido, se destaca la necesidad de identificar y analizar las estrategias comunitarias de
prevencion que tienen la finalidad de aprovechar satisfactoriamente los procesos de apoyo social
para minimizar el impacto a nivel psicologico y promover la reintegracion en la sociedad ante la
ocurrencia de un hecho traumatico producto del conflicto en el pais.

Como complemento, las intervenciones comunitarias representan un enfoque crucial para
abordar los TEPT, dado que, a diferencia de la asistencia individual, representan una atencion
integral que involucra a lideres de la comunidad y a redes de apoyo social o familiar que inciden
en la consecucion de una mayor efectividad en los programas de salud mental que priorizan la

gestion comunitaria en situaciones del conflicto armado, fortaleciendo los lazos sociales
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(Aranguren & Rubio, 2018), lo cual se respalda en los aportes de Sanchez et al. (2019), quienes
afirman que para prevenir la aparicion de trastornos mentales como el estrés postraumatico se
requiere potenciar las redes familiares y sociales para atender de manera asertiva las situaciones
de vulnerabilidad.

Por otro lado, aunque existe el programa nacional PAPSIVI como mecanismo para
brindar una atencion integral a las victimas, atin persisten multiples limitaciones en torno al
acompanamiento psicosocial en el pais, lo cual ha obstaculizado el logro de la efectividad
esperada, especialmente en zonas rurales (Diaz & Serrano, 2016) y es ahi, donde se destaca la
importancia y pertinencia de implementar estrategias comunitarias que atiendan las necesidades
de la poblacion afectada y que se adapten a las condiciones del entorno.

Ahora bien, desde una perspectiva practica y metodologica, la compilacion y andlisis de
las estrategias comunitarias de prevencion del TEPT, evaluadas desde su implementacion en el
contexto social de las victimas del conflicto armado en Colombia, fundamentadas en el enfoque
de la psicologia comunitaria, respalda la relevancia del estudio, ante la contribucion teorica y
profesional que se fundamenta en hallazgos aplicables a la realidad del pais, sirviendo como
insumo para el mejoramiento de la politicas publicas, para fortalecer los programas de
intervencion psicosocial y para orientar la labor de las organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales que atienden a las victimas.

Por ultimo y no menos importante, como contribucion desde la especializacion en salud
mental comunitaria, el estudio monografico resulta relevante porque a partir de los
conocimientos y competencias profesionales en el area, se aporta hacia la consolidacion de
estrategias de acompanamiento colectivo dirigidas a victimas del conflicto armado en Colombia,

como parte del desarrollo de una préctica contextualizada que promueve la resiliencia y
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bienestar, reconociendo la necesidad de abordar las secuelas psicologicas y comunitarias a través
de un enfoque integral y participativo para promover la salud mental, valorando las capacidades
de la comunidad en su conjunto y propiciar cambios positivos y transformacionales, mediante

redes de apoyo que empoderen a las personas para lograr reconstruir el tejido social.



Marco Referencial

Estado del Arte
Estudios Internacionales

En el contexto internacional, especificamente en México, el problema de salud mental
asociado al trastorno de estrés postraumatico como consecuencia de la violencia social fue
abordado por Gonzélez et al. (2019), en el estudio titulado violencia contextual, ciberacoso y
sintomatologia de estrés postraumdatico en universitarios de Ciudad Juarez, Chihuahua, que
analizo la relacion entre la exposicion a situaciones de violencia comunitaria y los sintomas de
TEPT en jovenes universitarios, para lo cual se implement6 una metodologia con enfoque
cuantitativo, correlacional y transversal, con la participacion de 300 estudiantes de una
universidad de ciudad Juéarez, encontrando que, existe una correlacion positiva y significativa
entre los hechos violentos directos o indirectos y la sintomatologia de dicho tipo de estrés, a
partir de lo cual se destaca la importancia de desarrollar programas de atencion, publicos o

privados, con la finalidad de abordar el trastorno mental de una manera integral,
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interdisciplinaria y sistémica, a favor de brindar una mejor calidad de vida a la comunidad que se

encuentra inmersa en el conflicto.

Por otro lado, en Ecuador, se abord¢ la relacion entre la violencia hacia el género

femenino y el estrés postraumatico en una investigacion realizada por Galarza y Mayorga (2022),

la cual se tituld violencia contra la mujer y sintomas de depresion y estrés postraumdtico en
Santa Rosa, y se caracterizo por ser un estudio no experimental, cuantitativo, descriptivo y
correlacional, contd con la participacion de 110 mujeres del territorio y, se aplicé como
instrumentos, la Escala de Técticas de Resolucion de Conflictos, Inventario de Depresion de

Beck Il y la Escala de Gravedad de Sintomas del TEPT. Los principales resultados indicaron la
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existencia de una correlacion positiva entre violencia y aparicion de sintomas de TEPT, por lo
cual se concluye que los hechos violentos desencadenan trastornos mentales que tiene un
impacto negativo en las victimas, en este caso, mujeres.

Otro estudio en el contexto mexicano fue el desarrollado por Lira-Ochoa et al. (2024),
sobre estilos de enfrentamiento, apoyo social y resiliencia como predictores del trastorno de
estrés postraumdtico, que les permitio a los autores determinar la influencia de ciertas variables
como mecanismos de prediccion del TEPT; la investigacion fue netamente cuantitativa y
descriptiva e involucrd una muestra conformada por 100 pacientes adultos de una institucion de
salud publica; aunque el proceso investigativo no se orientd concretamente hacia las victimas del
conflicto, los resultados indican informacion relevante acerca de la contribucion del apoyo social
para abordar exitosamente problemas de salud mental; en este sentido, se destaca que los
participantes con riesgo de padecer TEPT tienen una percepcion positiva sobre ser aceptados y
valorados por un grupo de su comunidad porque se sienten protegidos y respaldados para
enfrentar cualquier hecho traumatico, lo que indica que las estrategia comunitarias generan un
cambio en la autopercepcion de la realidad y del entorno.

Estudios Nacionales

En el &mbito nacional, Loaiza (2015) desarroll6 una investigacion que tuvo la finalidad
de describir los distintos estilos de afrontamiento, comprendiendo como las victimas del
desplazamiento forzado en Colombia, especificamente del municipio de San Carlos (Antioquia)
y residentes en el municipio de Envigado, afrontan el estrés postraumatico como una
consecuencia negativa de sus experiencias. La metodologia utilizada se fundament6 en un
enfoque cuantitativo y descriptivo, contando con una muestra conformada por 50 victimas,

utilizaron como instrumento un cuestionario sobre los estilos de afrontamiento compuesto por 50
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preguntas cerradas con opcion de respuesta dicotomica. El principal resultado de este estudio
indica que, el estilo de afrontamiento predominante en los participantes es la busqueda de
soporte o apoyo social, por lo tanto, los programas enfocados en la atencion y prevencion
requieren la incorporacion de estrategias comunitarias para brindar un enfoque diferencial que
favorezca su desarrollo individual y colectivo.

De la misma manera, Hewitt et al. (2016) investigaron sobre las afectaciones psicoldgicas
y las estrategias de afrontamiento inherentes a la exposicion a situaciones asociadas al conflicto
armado. El enfoque del estudio fue cualitativo, apoyado de la aplicacion de tres instrumentos de
recoleccion de informacion entre ellos, cuestionario de sintomas, prueba de TEPT y escala de
estrategias de afrontamiento y resiliencia, para ello se cont6 con la participacion de 677
colombianos que han sido victimas del conflicto. Los resultados mas relevantes indican que la
principal afectacion psicoldgica es el estrés postraumatico, generando una baja percepcion de la
salud mental y una necesidad relevante de recibir atencion, aunque la mayoria de las personas se
refugian en la religion y esperan a que con el paso del tiempo puedan superar sus traumas.

Respecto al tema, Villa et al. (2016), abordaron el acompanamiento psicosocial como
parte del proceso de rehabilitacion de victimas del conflicto armado en la ciudad de Medellin
(Antioquia), con la finalidad de evaluar su impacto desde una perspectiva social como parte del
proceso de reparacion y su contribucion a la salud mental; este estudio se fundament6 en la
sistematizacion de la experiencia de un grupo de lideres y lideresas que implementaron
estrategias de fortalecimiento comunitario para potenciar las redes de apoyo y contribuir a la
reconstruccion del tejido social, en este sentido, los resultados obtenidos indican que la
formacion de lideres afectivos, el apoyo entre victimas y consolidacion de grupos dentro de la

comunidad representan estrategias que permiten propiciar espacios de empoderamiento
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colectivo, recuperacion emocional y redignificacion, a través de lo cual se llega a la conclusion
de que los procesos de reparacion se deben desarrollar desde las comunidades para abordar las
verdaderas necesidades de las personas.

Por otro lado, Albarracin y Contreras (2017) desarrollaron una investigacion cualitativa
desde la perspectiva del género femenino, con la finalidad de identificar las estrategias de
resiliencia ante la transformacion de la ocupacion de mujeres que han sido victimas del conflicto,
para ello, contaron con la participacion de cuatro mujeres adultas, victimas del desplazamiento
forzado y residentes en Bogotd (Cundinamarca) y como técnicas de recoleccion de informacion
se utilizd la entrevista y la indagacion corporal por medio de elementos de danza; por
consiguiente, a partir del proceso investigativo reconocieron que la principal estrategia de
resiliencia es brindar ayuda a otras personas en situaciones similares y existe una btisqueda
activa por la construccion de espacios que faciliten la interaccidon con otros integrantes de la
comunidad.

Por su parte, Hoyos y Nieto (2017) analizaron los procesos organizativos femeninos en el
oriente antioquefio, examinando las expresiones democraticas y participativas dentro del
contexto de los discursos de tipo institucional que se orientan hacia la busqueda de apoyo dentro
del ambito politico, para lograr que las victimas sean escuchadas y atendidas de manera
oportuna, en este sentido, el estudio aborda la experiencia de mujeres victimas de conflicto
armado que se encuentran vinculadas a asociaciones que tienen como objeto social la
implementacion de procesos de reconciliacion, reparacion y reconstruccion del tejido social. A
partir de los hallazgos del estudio, se concluye que, la ciudadania y la participacion tienen una

mayor relevancia para las organizaciones conformadas por victimas porque representa una
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posibilidad de movilizar esfuerzos para superar las secuelas del conflicto y para asumir espacios
de participacion que les permitan compartir sus vivencias y experiencias.

En lo referente a los factores que ocasionan la aparicion de TEPT, se encuentra el estudio
desarrollado por Sanchez (2018) y titulado factores predisponentes en la aparicion de trastorno
por estrés postraumatico y su influencia en la ejecucion de roles ocupacionales en poblacion
victima del conflicto armado en Norte de Santander, que tuvo como objetivo general, determinar
la influencia de dichos factores en torno al problema abordado, bajo un enfoque cualitativo,
utilizando técnicas como las actividades grupales y conversacionales con la participacion de 30
personas, divididas en grupos de 10 integrantes cada uno. A partir del desarrollo del estudio y las
intervenciones personales se identifico que los principales factores de riesgo que facilitan la
aparicion del TEPT son el género, la edad, el nivel socioeconémico y la carencia de apoyo
social, en este sentido, se identifica una mayor prevalencia del trastorno en mujeres, en adultos
mayores entre 51 y 61 afios, en personas de bajos recursos econdmicos y en aquellas victimas
directas o indirectas que reciben un bajo o nulo apoyo por parte de grupos sociales.

Respectivamente, el apoyo social como estrategia para abordar los problemas de las
personas que han sido victimas del conflicto armado, se encuentra en el estudio realizado por
Viésquez et al. (2018), quienes al considerar que los hechos de violencia en Colombia han
generado repercusiones negativas en la salud mental de las victimas, llevaron a cabo una
evaluacion abordando aspectos del bienestar psicoldgico, calidad de vida y apoyo social
percibido, contando con la participacion de 1.139 victimas residentes en los municipios de
Barrancabermeja, Trujillo, Bello, Monteria y Santa Marta, a quienes se les aplico el cuestionario
MOS. En general, los resultados reflejan que la mayoria de las victimas, principalmente ubicadas

en Truyjillo (Valle) han percibido un apoyo emocional efectivo por parte de la comunidad y la
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familia para afrontar los eventos traumaticos que han experimentado como consecuencia de los
hechos violentos en el territorio; por ende, se destaca que el apoyo social contribuye a la creacion
de escenarios de tranquilidad y confianza.

En lo que atafie a la huella que ha dejado el conflicto armado en la salud mental colectiva,
se destaca el estudio desarrollado por Jojoa et al. (2019), quienes investigaron sobre el impacto
que ha generado la violencia sobre el bienestar psicologico de la comunidad indigena y
campesina en el municipio de Caldono (Cauca), lo cual se llevé a cabo desde un proceso
investigativo cualitativo y un paradigma fenomenologico, utilizando la observacion y la
entrevista como técnicas para recopilar informacion; por consiguiente, a partir de los resultados
obtenidos identificaron que las experiencias asociadas al conflicto armado han afectado la salud
mental colectiva a causa de diversas problematicas como la desesperanza, la estigmatizacion
social y el sufrimiento humano, sin embargo, también se menciona que producto de ello, ha
surgido la necesidad de fortalecer los procesos colectivos como principal estrategia para superar
los hechos traumaticos.

Por su parte, Herrera y Lozano (2019) abordaron las estrategias de afrontamiento en
victimas del conflicto entre 18 a 28 afios ubicados en el municipio de Palocabildo, departamento
del Tolima. El estudio se desarrollé desde un enfoque cuantitativo, con un total de 12
participantes; como instrumentos se aplico la escala de estrategias de afrontamiento Coping
modificada y una encuesta basada en el cuestionario de proyecto de vida, a partir de lo cual se
obtuvo como resultados que las principales estrategias para afrontar la situacion victimizante
fueron la solucion de problemas, las creencias religiosas, la construccién de un proyecto de vida
y el apoyo social; en este sentido, se destaca la importancia de ejecutar planes de accidon que

faciliten una intervencion colectiva acorde a las necesidades de las victimas.
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Como complemento, Zambrano (2019), investigd acerca de las estrategias de
afrontamiento en personas victimas de desplazamiento forzado que residen en la urbanizacion
cuarto centenario de la ciudad de Neiva — Huila 2017, con la finalidad de establecer una
asociacion entre las estrategias y las caracteristicas sociodemograficas de las victimas, para ello,
realizo un estudio cuantitativo, observacional y descriptivo, con una muestra de 440 adultos entre
los 18 y 59 afios que fueron victimas directas e indirectas del desplazamiento forzado y que se
encuentran registradas en el RUV [Registro Unico de Victimas], los principales resultados
indican que la religion representa el principal mecanismo para el afrontamiento, seguido de la
buisqueda de apoyo social y la evitacion emocional. En general, el autor recomienda profundizar
las investigaciones en torno a las estrategias de prevencion como complemento de las de
afrontamiento, debido a que representan factores de proteccion para evitar el desarrollo de
trastornos mentales graves y son de utilidad para el desarrollo o ejecucion de politicas ptblicas
incorporando la intervencion social.

Analogamente, Cerquera et al. (2019) realizaron una investigacion con el proposito de
identificar las estrategias de afrontamiento y nivel de resiliencia en una muestra de 60 adultos
victimas del conflicto armado en Colombia desde un enfoque cuantitativo y descriptivo, para lo
cual aplicaron instrumentos como la escala EEC-M y la escala de resiliencia propuesta por
Wagnild y Young. Los resultados més relevantes indican que la principal estrategia de
afrontamiento es la religion y en una baja proporcion la busqueda de apoyo social o profesional,
y en torno a las variables de resiliencia se evidenci6 un nivel alto, a partir de lo cual se concluye
que para la poblacion analizada, las estrategias se centran en su esfuerzo por aprender a manejar

sus emociones, sin embargo, la carencia de estrategias como el apoyo social puede traer consigo
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un alto riesgo de desarrollar patologias de salud mental asociadas al estrés, lo que indica la
necesidad de implementar programas de promocion y prevencion de trastornos mentales.

Por otro lado, Sénchez et al. (2019) analizaron la exposicion a hechos violentos que
generan vulnerabilidad en la poblacidn, especificamente, el desplazamiento forzado, con la
finalidad de describir la situacion actual en torno a la salud mental, para ello, tomaron como
muestra, un grupo de 471 adolescentes y jovenes entre los 12 y 18 afios, residentes en las
ciudades de Bogota, Medellin y Buenaventura, y que fueron desplazados de su lugar de origen.
Los resultados indican que la mayoria de los participantes padece algin tipo de afectacion
psicologica, entre ellas, estrés postraumatico, a partir de lo cual se concluye que es importante
que se ejecuten medidas preventivas para garantizar la salud mental de las victimas y disminuir
el riesgo asociado a la aparicion de trastornos mentales.

Del mismo modo, Cudris-Torres et al. (2020), abordaron las afectaciones psicoldgicas en
las victimas, mediante la aplicacion de un cuestionario denominado inventario de sintomas SCL-
900, a un grupo de 455 personas categorizadas como victimas del conflicto armado en Colombia;
encontrando que, los sintomas desde la perspectiva clinica y psiquiatrica corresponden en gran
medida a trastornos de ansiedad asociados con el estrés postraumatico, principalmente en
hombres. De acuerdo con los hallazgos, los autores proponen implementar programas de
promocion y prevencion de la salud mental en poblaciones victimas del conflicto, involucrando
tanto la dimension psicoldgica como la social y fortaleciendo los programas de atencion
psicosocial a nivel nacional.

Respecto al tema de estrés postraumatico, Pérez-Correa et al. (2019), explor6 la relacién
entre el TEPT y las aptitudes de emprendimiento y resiliencia en la poblacion femenina que ha

sido victima del conflicto armado en el departamento de Magdalena (Colombia), para ello,
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realizo una investigacion de campo con la participacion de 241 mujeres que tienen
emprendimientos sociales y empresariales; por lo tanto, a partir de los hallazgos encontrados se
destaca que la resiliencia en el género femenino se asume como la capacidad de sobrellevar y
enfrentar hechos traumaticos, ademas por medio del emprendimiento han logrado promover
escenarios de competitividad tanto individual como colectiva, por ende, se resalta la importancia
de implementar estrategias de colectividad y trabajo en equipo dentro de la comunidad.

En otro estudio, Cerquera et al. (2020) abordaron a través de un proceso investigativo, las
estrategias de afrontamiento y el nivel de resiliencia a través de un estudio correlacional con la
participacion de un grupo de 70 adultos jovenes que han sido victimas del conflicto en el
contexto colombiano y como instrumentos de recoleccion de informacion utilizaron la entrevista,
la escala de estrategias de Coping - modificada y la escala de resiliencia. En lo referente a los
resultados, se destaca que entre las principales estrategias para afrontar los hechos de violencia
se encuentran la religion, seguida de la busqueda de apoyo social, mientras que se evidencid
bajas puntuaciones en la ejecucion de estrategias como la busqueda de apoyo profesional; por su
parte, el nivel de resiliencia en el grupo analizado fue bajo, y la correlacion entre las estrategias
de afrontamiento y la resiliencia ocurren principalmente ante la presencia de acciones centradas
en la emociones. En general, los autores concluyen que, ante situaciones de conflicto, la
presencia de estrategias de afrontamiento que no aportan a la solucion del problema da lugar al
desarrollo de trastornos psicologicos, lo cual se agudiza por la baja resiliencia en las victimas.

Desde el enfoque del estrés postraumatico como principal consecuencia del conflicto
armado, se destaca la investigacion desarrollada por Pifia y Ramirez (2020) que tuvo como
proposito identificar la influencia del conflicto armado como causante del TEPT en victimas

colombianas; se desarrolld bajo una metodologia cualitativa, estableciendo como principal
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técnica de recoleccion de informacion, la revision de recursos bibliograficos de los ultimos 10
afos e involucro un analisis sistematico y critico de aproximadamente 50 referencias tedricas.
Los principales resultados indican que, los altos niveles de estrés postraumatico en las victimas
directas e indirectas se asocian a la vivencia de hechos violentos, siendo los principales factores
de riesgo del TEPT, las desapariciones forzadas, desplazamiento, falsos positivos y las
condiciones socioeconomicas del individuo. Adicionalmente, se identificé que ademas de los
sucesos traumaticos, también existen otros factores que pueden desencadenar el trastorno
psicologico, entre ellos, los intrapsiquicos, genéticos y las condiciones econdmicas y sociales del
pais o de su territorio.

Enfatizando en la ocurrencia de hechos violentos, Herrera y Cafias (2020) demostraron
desde una perspectiva tedrica como la violencia ocasiona un dafio irreparable en el contexto
social, generando un detrimento progresivo en la salud mental de la comunidad, lo cual se
abordo a partir de un proceso de revision sistematica de un total de 50 articulos de investigacion
relacionados con violencia y psicopatologia, publicados entre 2008 y 2018; posteriormente, los
resultados recopilados reflejaron que los dafos en la salud mental frecuentemente ocurren a
causa de la vivencia de actos violentos que dan lugar al desarrollo del trastorno de estrés
postraumatico, propiciando dafos cognitivos y de aprendizaje, y desencadenando episodios de
ansiedad y depresion; por lo tanto, concluyen que, los trastornos psiquiatricos representan una
amenaza para la comunidad, motivo por el cual, es relevante implementar estrategias
encaminadas a mitigar o prevenir las repercusiones de la violencia en la salud mental.

Por otra parte, Alvarado y Ospina (2020) llevaron a cabo la investigacion cualitativa
titulada narrativas colectivas: estrategias pacifistas identificadas por familias provenientes del

conflicto armado desde espacios comunitarios, familiares y educativos, que se desarroll6 a partir
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de la recopilacion de experiencias y vivencias mediante la implementacion de siete talleres
ludicos y creativos, con la participacion de 39 familias, 39 nifios y nifias y diez agentes
educativas. En general, los principales hallazgos de las narrativas colectivas reflejan la
importancia del dialogo dentro de la comunidad como una herramienta que facilita el
reconocimiento de las victimas y la construccion colectiva de nuevas estrategias que pueden
estar encaminadas a la lucha contra la violencia y a la prevencion de afectaciones fisicas y
psicoldgicas; ademas, se destaca que desde el nicleo familiar es posible fortalecer las redes de
apoyo para enfrentar los hechos violentos o traumaticos.

Desde otro enfoque, Nuiez et al. (2021), abordaron el tema de patrimonio cultural y arte
comunitario como una acciodn estratégica para fortalecer la reconstruccion del tejido social en
victimas del conflicto en el departamento de Norte de Santander, con la finalidad de generar en
la comunidad una percepcion mas resiliente de la vida y una mayor dinamizacion en los procesos
comunitarios; en torno a los resultados obtenidos se destaca que para propiciar escenarios de
fortalecimiento del tejido social se puede promover una comunicacion asertiva entre los
integrantes de la comunidad a través de expresiones artisticas y mediante espacios de didlogo
para incrementar la confianza mediante un ciclo de cine foro, juego de roles, cartas a las victimas
o promocion de lecturas vivenciales.

A su vez, Morales et al. (2021), desarrollaron un estudio para determinar la prevalencia
del TEPT y las condiciones de desplazamiento en las ciudades de Bogot4, Medellin y
Buenaventura; la investigacion fue observacional y se fundamento en el disefio cross-sectional,
para lo cual se determind una muestra de 1.026 victimas del conflicto armado, en un rango de
edad entre 13 y 65 afios. A partir del proceso investigativo se recopil6 informacidon que permitio

identificar que el TEPT tiene mayor prevalencia en mujeres, en personas con edades entre 45 y
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65 anos y en aquellas que no tienen pareja y que tienen un bajo nivel educativo; de acuerdo con
estos y otros hallazgos, los autores reconocen la importancia de disefar planes de prevencion que
se articulen a los programas de la salud publica, sobre todo teniendo en cuenta que en Colombia
existe una alta prevalencia del trastorno de estrés postraumatico.

Adicionalmente, Rodriguez (2022), realiz6 una investigacion denominada un andlisis de
referenciales para el tratamiento del TEPT en victimas del conflicto armado en Colombia,
(2011-2018), centrada en un proceso de revision documental, para recopilar informacion de
indole internacional y nacional en torno a las relaciones de distintos actores sociales y su
incidencia en la conformacion de comunidades que ejecuten planes o programas para abordar el
trastorno de estrés postraumatico desde un enfoque psicosocial, tomando como marco de analisis
los referenciales de Pierre Muller que se orientan hacia el proceso de construccion de las
politicas publicas, en este sentido, los hallazgos indican la relevancia de garantizar procesos de
atencion integral a las victimas del conflicto armado, para minimizar las brechas en salud mental
desde la atencion primaria; por consiguiente, el autor concluye que es primordial que exista una
integracion interinstitucional para trabajar de manera conjunta y articulada en la construccion de
herramientas que permitan garantizar el derecho a la salud mental desde un enfoque diferencial y
a través del fortalecimiento de competencias en primeros auxilios psicoldgicos como primera
iniciativa de prevencion.

Pasando a otro punto, Ortegdn et al. (2022) en su estudio titulado apoyo social,
resiliencia, estrés percibido, estrés postraumadtico, ansiedad, depresion y calidad de vida
relacionada con la salud en lideres comunitarios victimas del conflicto armado en los Montes de
Maria, Sucre, Colombia, evaluaron la relacion existente entre variables psicoldgicas positivas

como el apoyo social y la resiliencia y variables negativas como el estrés postraumatico,



28

ansiedad y depresion, analizando a la vez su impacto en la calidad de vida y en la salud mental
de lideres sociales. La investigacion se desarrollé desde un enfoque cuantitativo, con una
muestra integrada por 28 lideres campesinos ubicados en la vereda San Francisco, municipio de
Ovejas, departamento del Sucre; los instrumentos de recoleccion de informacion fueron escala de
apoyo MOS-AS, escala de afrontamiento resiliente BCRS, escala de estrés percibido EEP-14,
lista de chequeo de estrés postraumatico PCL-6, escala de ansiedad y depresion hospitalaria y
cuestionario de salud SF-36.

A partir del desarrollo del estudio se obtuvo como principales hallazgos que, la ansiedad
y el TEPT afectan negativamente la calidad de vida en términos de salud mental, sin embargo,
los altos niveles de apoyo social ocasionan una mejora significativa en dicho aspecto. En general,
las victimas del conflicto armado presentan un alto nivel de estrés postraumatico que traec como
consecuencia afectaciones sobre sus condiciones fisicas y mentales, en este contexto, a través de
los resultados se concluye que, ante la ausencia de la proteccion del Estado y la indiferencia de la
sociedad, las organizaciones comunitarias por medio de sus lideres brindan un proceso de
acompafiamiento asertivo reflejado en factores positivos como el apoyo social y la resiliencia
que permiten disminuir los niveles de estrés postrauméatico, amortiguando los traumas y
contribuyendo a la reconstruccion del tejido social (Ortegdn et al., 2022).

De igual manera, Barchelot et al. (2023), a través del estudio denominado situaciones
traumaticas en victimas del desplazamiento forzado en Colombia con diagnostico de TEPT:
inicio, tipos, frecuencias, gravedad e impacto, examinaron los efectos del conflicto armado en la
salud mental de las victimas, a fin de caracterizar a la poblacion que tiene un alto riesgo de
desarrollar sintomatologia asociada al estrés postraumatico, debido a que este tltimo es

considerado una de las principales consecuencias psicologicas de la exposicion a eventos
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traumaticos. La investigacion tuvo un enfoque no experimental y de tipo descriptivo, contd con
una muestra de 588 adultos entre 18 y 70 afios, ubicados en las ciudades de Monteria y
Bucaramanga (Colombia), se aplico el instrumento Escala Global de Estrés Postraumatico
[EGEPG-5] como un mecanismo pertinente para evaluar sintomas y emitir un diagndstico de
TEPT.

Los principales resultados indicaron que, el TEPT afecta la calidad de vida de las
victimas y genera repercusiones negativas a largo plazo como cambios en la conducta y
episodios de disociacion, también se destaca que para prevenir este trastorno se requiere una
atencion psicoldgica temprana, enfoque diferencial en los procesos de intervencion individual o
colectiva, fortalecimiento de redes de apoyo para la reconstruccion de lazos sociales y la
implementacion de politicas publicas apoyadas de un programa de capacitacion para
profesionales en salud mental; en consecuencia, los autores concluyen que, el estrés
postraumatico es una problematica con un fuerte impacto en la salud publica; por ende, su
prevencion y tratamiento requieren un abordaje integral, involucrando la participacion activa de
la comunidad (Barchelot et al., 2023).

Desde otra perspectiva, Catafio-Pulgarin et al. (2024) realizaron una investigacion desde
la perspectiva de las lideresas comunitarias en el contexto del municipio de Granada (Antioquia),
territorio fuertemente afectado por el conflicto armado. El estudio se desarrolld desde un enfoque
cualitativo y aplicando entrevistas semiestructuradas a cinco mujeres que ocupan roles de
liderazgo en su comunidad, perteneciendo a asociaciones como Asovida y Tejipaz. En general, el
proposito de la investigacion fue identificar la relacion existente entre la memoria historica y la
intencionalidad en su proceso de construccion intergeneracional. Los principales avances en

materia investigativa indican que, a través de la memoria, las victimas pueden alzar la voz y,
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expresar su dolor y vivencias como testimonio para evitar de alguna manera que los hechos
violentos vuelvan a ocurrir, lo cual la convierte en una practica comunitaria para desarrollar una
actitud critica y reflexiva que permita prevenir afectaciones graves de tipo social y mental.

Como complemento, Pabon-Poches et al. (2023) a través de la investigacion denominada
la polivictimizacion, la presencia de sintomas TEPT y la afectacion en la funcionalidad de las
personas que son victimas del desplazamiento forzado: estudio comparativo, los autores
compararon tres aspectos clave respecto a la problematica abordada; en primera instancia, la
cantidad de situaciones traumaticas experimentadas; en segunda instancia, los sintomas TEPT y
en ultima instancia, el deterioro en las condiciones de vida de las victimas, para ello, se utilizé un
enfoque cuantitativo y correlacional, contando con la participacion de 1.368 adultos registrados
en el Registro Unico de Victimas [RUV], encontrando que existe una correlacion directa entre la
gravedad de los sintomas de estrés postraumatico y el nimero de hechos victimizantes que se
experimentan en la comunidad, a partir de lo cual se concluye que, ante la situacion de conflicto
armado en Colombia, existe una alta frecuencia de sintomas TEPT en las victimas directas o
indirectas, indicando la necesidad de disefiar programas de prevencion dirigidos a personas que
atn no desarrollan sintomatologia clinica asociada al trastorno mental.

Aunado a ello, Barcel6 et al. (2024), realizaron un anélisis sobre las consecuencias de
tipo psicosocial que se encuentran asociadas al conflicto armado en el contexto del departamento
de Magdalena; la investigacion se llevo a cabo desde un enfoque cualitativo y las técnicas
aplicadas fueron la entrevista, analisis documental y grupos focales; en lo referente a los
resultados, a partir de la evaluacion de las experiencias de las victimas se reconocid que, existe

una baja efectividad de las medidas gubernamentales en los procesos de atencidn, prevencion y
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reparacion de victimas; ademas, el apoyo psicolégico y social representa un mecanismo clave
que es percibido como una ayuda para superar la crisis.

Con base en los estudios que integran el estado del arte sobre el tema abordado en la
presente monografia, se reconoce que el trastorno de estrés postraumatico en victimas del
conflicto armado ha sido un tema ampliamente investigado tanto a nivel internacional como
nacional, enfocdndose principalmente en las causas, efectos y sintomas que caracterizan el
trastorno mental dentro de un contexto permeado por la violencia, pero la mayoria de las
investigaciones se centran en el andlisis de las personas o grupos poblacionales que han sido
diagndsticos o que tienen sintomas predominantes del TEPT, esto quiere decir que en los tltimos
afios, no se ha estudiado de manera profunda procesos de implementacion de estrategias de
prevencidon y mucho menos se ha analizado su efectividad, dado que existe un mayor énfasis en
las estrategias de intervencion y de afrontamiento.

Por tanto, aunque algunos estudios destacan la relevancia del apoyo social y comunitario
en el proceso de recuperacion de las victimas, considerandolo un mecanismo protector y de
resiliencia, no profundizan en las posibles lineas de prevencion para personas en riesgo de
desarrollar este tipo de trastorno mental. Esto evidencia un vacio investigativo que podria
abordarse a través de los hallazgos del presente analisis. Por otra parte, diversos autores
coinciden en la necesidad de garantizar el acceso de las victimas a servicios de atencion primaria
en salud mental, especialmente, desde la perspectiva de los primeros auxilios psicoldgicos, lo
cual permitiria una deteccion temprana del TEPT y contribuiria a minimizar la aparicién de
sintomas graves que, de no ser tratados a tiempo, podrian generar repercusiones negativas tanto a

nivel individual como colectivo.
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Marco Teorico
Salud Mental Comunitaria

Desde el punto de vista de la psicologia y la psiquiatria, la salud mental comunitaria
representa un modelo organizativo, transformador e integrador, que surge de un proceso de
consciencia y reflexion sobre los intereses en comun dentro de una comunidad; por ende, la
ciudadania ocupa un papel protagonico, es decir, existe una preocupacion compartida por los
problemas de salud que afectan a un colectivo, lo cual implica que todos los participantes se
involucran de manera activa en el proceso de toma de decisiones para atender satisfactoriamente
las necesidades del entorno local (Marcos del Cano, 2012).

Adicionalmente, la salud mental comunitaria se fundamenta en la comprension y accion
de las personas para mejorar las condiciones y calidad de vida de un determinado grupo social
que necesita urgentemente reconstruir su tejido social. En este contexto, los integrantes de una
comunidad se convierten en agentes de accion y cambio, por ello, las acciones comunitarias han
adquirido una importancia creciente en procesos como la prevencion del trastorno, debido a que
la comunidad representa un sujeto activo en la transformacion de la realidad a través del
fortalecimiento de las redes sociales (Cordoba & Hernandez, 2024).

Atencion Primaria en Salud Mental

Representa un proceso de asistencia médica en salud mental que en el contexto
colombiano generalmente es exclusivo para los grupos sociales minoritarios que padecen
trastornos mentales graves, sin embargo, su alcance debe ser mayor involucrando planes,
programas, valoraciones, guias y modelos de intervencion, garantizando la accesibilidad a las
comunidades mas vulnerables, principalmente a la victimas del conflicto armado (Davila-Pérez

& Gélvez-Rodriguez, 2018). Adicionalmente, segiin la Organizacion Panamericana de la Salud
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(OPS, 2023), la atencion primaria desde la perspectiva de la salud mental se define como un
enfoque comunitario encaminado al abordaje de trastornos psicologicos que pueden ser
abordados mediante programas de intervencion efectivos enfatizados en actividades de
promocion, prevencion y participacion social.

Primeros Auxilios Psicologicos

Los primeros auxilios psicoldgicos [PAP] en el ambito de la salud mental representan una
estrategia clave para reaccionar y actuar de manera oportuna y asertiva ante situaciones de crisis.
Estas acciones van desde la escucha con empatia, pasando por una intervencion solidaria, hasta
la ejecucion de técnicas basicas que contribuyen a fomentar la recuperacion de la persona
afectada, garantizando en cierta medida su bienestar emocional a través de comportamientos que
trasmitan confianza y seguridad (Pérez, 2024).

Por su parte, segin los aportes de Rabelo (2010), los PAP se pueden caracterizar como
intervenciones inmediatas y de corta duracion, que se brindan a cualquier persona que haya
sufrido un incidente o crisis y se proporcionan en el mismo lugar donde ocurrié el hecho
traumatico. En este sentido, su principal propdsito es apoyar y ayudar a las personas, para
minimizar el riesgo de muerte o la ocurrencia de traumas o afectaciones psicoldgicas graves.

Principales Objetivos de los Primeros Auxilios Psicologicos. De acuerdo con los
aportes de Salmeron (2020), los Primeros Auxilios Psicoldgicos [PAP] tienen como principales
objetivos, en primer lugar, minimizar las consecuencias perjudiciales derivadas de una situacion
critica, a fin de evitar un episodio de deterioro mental; en segundo lugar, se orientan a estabilizar
emocionalmente a la persona, especialmente en situaciones donde se presenta pérdida de control
o manifestaciones graves relacionadas con el estrés; en tercer lugar, ayuda a prevenir la aparicion

de trastornos mentales y, finalmente, busca guiar y atender a las personas para que logren
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afrontar adecuadamente los eventos traumaticos vividos, promoviendo su rapida recuperacion y
bienestar emocional.

Pasos Estratégicos para brindar PAP. En primer lugar, se debe tener en cuenta que los
primeros auxilios psicologicos preferiblemente se deben brindar por parte de profesionales del
ambito de la salud mental, sin embargo, no existe ninguna limitacién u obstaculo para que sean
aplicados por personal capacitado, aunque no sea psicoélogo; en segundo lugar, el evento
disruptivo o traumatico se debe atender en las primeras 72 horas de ocurrido el suceso.
Adicionalmente, uno de los pasos mas relevantes es establecer contacto con la persona afectada a
través de un proceso de escucha activa que permita identificar los hechos y los sentimientos o
emociones implicitas; por otra parte, se debe centrar el protagonismo en la victima, evitando
juzgarla o ignorar sus relatos; también es importante analizar las dimensiones del problema para
identificar fortalezas o debilidades que son necesarios para establecer un plan de accion oportuna
y eficaz, finalmente, es primordial evaluar posibles soluciones para orientar a la persona en
crisis, valorando sus verdaderas necesidades (Salmeron, 2020).

Estrategias Comunitarias de Prevencion de TEPT

De acuerdo con los aportes de Villa et al. (2016), la metodologia del grupo de apoyo
mutuo [GAM] es una estrategia comunitaria que involucra una dindmica relacional que permite
fortalecer la resiliencia como mecanismo para enfrentar las situaciones de vulnerabilidad,
ademas, propicia encuentros genuinos entre las comunidades y las familias, lo cual contribuye a
la construccion de escenarios de terapia comunitaria para prevenir entre otros aspectos, la
gravedad de sintomas asociados al TEPT.

Otro estrategia colectiva que tiene un alto potencial para contribuir a la prevencion del

TEPT en las victimas del conflicto armado es la denominada clinica comunitaria que se
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caracteriza por ser una iniciativa que trasciende el abordaje individual y las intervenciones
sociales estereotipadas, para dar lugar a la construccion de escenarios terapéuticos y
comunitarios que vinculan procesos efectivos para la reconstruccion del tejido social y la
consolidacion de vinculos de apoyo mutuo, favoreciendo las intervenciones grupales y la
valoracion de las experiencias y, brindando continuidad en los procesos de reparacion y
rehabilitacion (Villa et al., 2016).

Por su parte, Perdomo (2019), plantea la resiliencia comunitaria como una estrategia para
prevenir y afrontar las consecuencias de hechos traumaticos desde un enfoque psicosocial, sobre
todo, desde el contexto del conflicto armado en Colombia dadas las afectaciones ocasionadas en
la salud mental de las victimas. Para ello, propone un programa de intervencion denominado
Construyendo comunidades resilientes, por medio del cual a través de actividades dinamicas y
grupales se busca fortalecer el sentido de comunidad, extender las redes de apoyo y desarrollar
competencias comunitarias, permitiendo minimizar los efectos del trauma y, por consiguiente,
contribuir a una mejora en el estado de la salud mental desde la perspectiva de bienestar
psicologico, social y subjetivo.

Trastorno de Estrés Postraumadtico

Representa un problema de salud mental que se considera como una de las principales
consecuencias de la exposicion directa, indirecta, temporal o prolongada a hechos violentos,
generando reacciones psicologicas, cognitivas y fisioldgicas que afectan considerablemente el
bienestar mental de las victimas, también se destaca que las caracteristicas bioldgicas y mentales
de cada individuo pueden influir en su desarrollo, de igual manera, aspectos como la duracion, la

gravedad de la situacion y las circunstancias pueden agudizar el trastorno. Algunos de sus
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principales sintomas son pesadillas, aturdimiento, disociacion, evasion de la realidad en
situaciones evocadoras del trauma, insomnio, ansiedad y depresion (El Mosri et., 2020).
Adicionalmente, segin Fernandez et al. (2020), el TEPT se encuentra asociado a
alteraciones en el estado de animo, pensamientos intrusivos, conductas de evitacion, alteraciones
de humor y al deterioro de procesos cognitivos que afectan negativamente la vida diaria de
quienes lo padecen; por su parte, para Barchelot et al. (2023), el trastorno puede ser provocado
por experiencias traumaticas violentas que ocasionan un desequilibrio psiquico en las victimas,
también es importante tener en cuenta que el TEPT tiene comorbilidad con otros trastornos como
depresion mayor, déficit de atencion, hiperactividad, dependencia de drogas y/o alcohol, panico

y conductas suicidas.
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Metodologia

La presente monografia se desarrolla desde un enfoque cualitativo, que se caracteriza por
involucrar un proceso de comprension y acercamiento hacia diversas problematicas de indole
social, a través del abordaje de experiencias, significados y percepciones otorgadas por las
personas o grupos objeto de estudio, otorgando una mayor riqueza interpretativa (Mora, 2022),
en este sentido, facilita la exploracion teorica de las vivencias de las victimas de conflicto
armado en Colombia y la influencia de los hechos violentos como detonantes del desarrollo del
trastorno de estrés postraumatico, dando lugar, al andlisis integral y contextualizado en torno a
pertinencia de las estrategias preventivas como parte de la salud mental comunitaria.

En lo que respecta al tipo de investigacion, es documental o también conocida como
bibliografica, que se refiere a un proceso basado concretamente en la bisqueda y revision de
documentacidn impresa o digital disponible en revistas cientificas o bases de datos, que tiene la
finalidad de generar conocimiento a partir del andlisis e interpretacion de informacion publicada
por otros investigadores, sobre un determinado tema (Arias-Odon, 2023), lo cual implica que el
proceso investigativo involucra el analisis critico y reflexivo de informacion tedrica sobre los
avances en torno a las estrategias comunitarias de prevencion del trastorno de estrés
postraumatico [TEPT] en victimas del conflicto armado en el contexto colombiano desde la
perspectiva de la salud mental comunitaria.

Por otra parte, se determina como técnica de recoleccion de informacion, el andlisis
documental, que segiin Martinez-Corona et al. (2023) se refiere a un procedimiento sistematico y
cientifico mediante el cual se sintetizan datos cualitativos y teoricos desde la interpretacion de la
informacion a través de su clasificacion en categorias de estudio, permitiendo profundizar sobre

un tema especifico, en concordancia con lo anterior, se aplico como instrumento, la matriz de
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revision documental que permite recopilar, sistematizar y organizar la informacion de las
diversas fuentes bibliograficas, clasificandolas por cada categoria de anélisis, incluyendo
apartados como datos bibliograficos, analisis tematico y, evidencia y hallazgos, facilitando la
comparacion, evaluacion critica e identificacion de vacios o tendencias en la literatura (Vasquez
& Mosquera, 2022).

En lo concerniente a la categoria de andlisis se refiere a un criterio conceptual a partir de
cual se clasifica, interpreta y organiza la informacién extraida de las distintas fuentes, con base
en su contribucion a los objetivos del estudio (Reyes & Carmona, 2020); por consiguiente, para
la presente monografia se definio tres categorias, cada una relacionada con un objetivo
especifico, las cuales son, en primer lugar, tipos de estrategias comunitarias, la cual permite
identificar acciones colectivas orientadas a la prevencion del TEPT, destacando enfoque,
participantes y &mbitos de aplicacion; en segundo lugar, Efectividad e impacto de las estrategias
que ayuda a analizar resultados, limitaciones y evidencias en torno a la capacidad de las
estrategias para minimizar los sintomas traumaticos; por ultimo, Recomendaciones para
promover la salud mental comunitaria, mediante la cual se recopilan propuestas, buenas
practicas y sugerencias para redisefiar o crear nuevas estrategias preventivas aplicables al TEPT.

Como parte del procedimiento de analisis de la informacion, se tomé una muestra de 30
documentos entre articulos cientificos y trabajos de grado disponibles en bases de datos como
Google académico, Scielo, Redalyc y Dialnet; los cuales fueron seleccionados a partir del
cumplimiento de criterios de inclusién como: publicaciones entre los afios 2016 y 2024, en
idioma espanol, de origen latinoamericano, estudios enfocados en el conflicto armado en

Colombia y que abordan de manera directa o indirecta las afectaciones psicologicas ocasionadas
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por los hechos de violencia, investigaciones relacionadas con el TEPT y con estrategias de
prevencion desde un enfoque colectivo.

Por lo tanto, para la busqueda inicial de los documentos se utilizaron como palabras
clave, estrés postraumatico, TEPT, victimas del conflicto armado o victimas en Colombia,
estrategias comunitarias y estrategias de prevencion TEPT; en una etapa posterior, para el
analisis documental, se realizd la lectura critica y reflexiva de cada documento, resaltando ideas
claves, y luego se clasifico la informacidn tematica y bibliografica en una matriz, para
finalmente, organizarla y evaluarla a partir de cada una de las tres categorias previamente
definidas, comprendiendo a profundidad el tema de estudio; por ende, a partir de la revision y
analisis de la literatura se evalu6 los avances respecto a la implementacion de estrategias

comunitarias de prevencion del TEPT en el contexto colombiano.



Resultados

40

En este apartado se presentan los resultados obtenidos a partir del proceso de revision y

analisis de literatura, de un total de 30 documentos de investigacion recopilados en torno al tema

de estrategias de acompafiamiento comunitario para prevenir el desarrollo del Trastorno de

Estrés Postraumatico en victimas del conflicto armado en el contexto colombiano; por lo tanto,

en la tabla 1 se presenta la matriz de revision documental que fue el instrumento aplicado para la

sistematizacion, organizacion y registro de la evaluacion critica de la informacion en torno al

problema que sustenta el estudio, de igual manera, se incluye la narrativa del proceso analitico

que emerge de las ideas y argumentos relacionados con las tres categorias establecidas para dar

respuesta a los objetivos investigativos.

Tabla 1

Matriz de Revision Documental

Categoria Titulo, autores, Sintesis Principales hallazgos
afo
Tipos de Estrategias de  La autora analiza las estrategias Entre las estrategias
estrategias afrontamiento  de afrontamiento que fueron comunitarias mas
comunitarias en un grupo de ejecutadas por un grupo de significativas se

desplazados personas en situacion de identifican el uso del
internos en la  desplazamiento forzado como  apoyo social, familiar,
ciudad de consecuencia del conflicto organizacional y entre
Bogota. armado colombiano, a partir de  victimas, de igual manera,

Lina Constanza
Zuluaga.

Afo: 2016

ello, se identificaron multiples
formas de respuesta ante la
adversidad, como por ejemplo:

estrategias centradas en el

problema, en la emocién, apoyo

social, apego religioso,
reevaluacion positiva,

distraccion y uso de cualidades
personales; adicionalmente, a

pesar de la experiencia

traumatica que vivieron los
participantes, estos mantienen
una vision propositiva y activa

se reconoce la
aplicabilidad de
iniciativas que involucran
la participacion en
actividades colectivas
como grupos de oracion y
organizaciones de
victimas, que fomentan la
solidaridad, el sentido de
pertenencia y la lucha por
los derechos humanos
(Zuluaga, 2016).
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Categoria Titulo, autores, Sintesis Principales hallazgos
afo
frente a su futuro, lo que
evidencia su resiliencia y
capacidad de reconstruccion
personal desde el apoyo
colectivo (Zuluaga, 2016).
Factores Es una investigacion que El estudio se centra en
predisponentes  expone como los hechos resaltar las estrategias

en la aparicion
de trastorno por
estrés
postraumatico y
su influencia en
la ejecucion de
roles

traumaticos vividos por
victimas del conflicto afectan su
salud mental y su capacidad
para desempenar roles
ocupacionales, aunado a ello,
identifica factores de riesgo
antes, durante y posterior

terapéuticas y sociales que
fomenten la integracion
de las victimas en sus
comunidades, mediante la
rehabilitacion de roles y el
fortalecimiento de la salud
mental desde una

ocupacionales  trauma, los cuales inciden en la  perspectiva ocupacional
en poblacion aparicion del TEPT; en general, (Sanchez, 2018).
victima del la autora propone una
conflicto intervencion psicosocial a
armado en través de una terapia
Norte de ocupacional para restablecer
Santander. habilidades y promover la
integracion comunitaria
Martha Liliana  (Sanchez, 2018).
Sanchez
Afo: 2018
Estrés A través de esta investigacion, A partir del analisis de los

postraumatico y
aptitudes de
emprendimient
o y resiliencia
en mujeres
victimas del
conflicto
armado.

Kethy Pérez
Correa, Oscar
Rodriguez
Vega y Belia
Linero Gomez.

Ano: 2019

los autores analizaron la
relacion entre el estrés
postraumatico, la resiliencia y
las aptitudes de emprendimiento
en grupo mujeres residentes en
distintos municipios del
Magdalena, mediante lo cual
fue posible identificar que
aunque existen altos niveles de
afectacion psicoldgica, la
poblacion femenina ha
desarrollado una capacidad
resiliente que se expresa en su
participacion activa en
iniciativas de emprendimiento,
que se perciben como una
estrategia de transformacion

aportes se infiere que las
mujeres que han sido
victimas del conflicto
armado, recurren a
estrategias comunitarias
basadas en la
asociatividad y el apoyo
mutuo, las cuales a su vez,
se manifiestan en la
creacion de
emprendimientos
colectivos y cooperativas
como fuente de
generacion de ingresos y
de distraccion social
(Pérez-Correa et al.,
2019).
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Categoria

Titulo, autores,
afio

Sintesis Principales hallazgos

personal, social y econdmica,
para enfrentar
satisfactoriamente la adversidad
y para promover el
empoderamiento comunitario
(Pérez-Correa et al., 2019).

Estrategias de
afrontamiento y
construccion de
proyecto de
vida en
victimas del
conflicto
Armado en
Edades de 18 a
28 anos
Residentes en el
Municipio de
Palocabildo-
Tolima.

Angélica
Herrera y Laura

Lozano.

Afo:2019

Es una investigacion que El apoyo entre la

analiza las estrategias de comunidad como parte de
afrontamiento y la construccion una estrategia cumple una
del proyecto de vida en jovenes funcidn clave para la
victimas del conflicto armado;  reconstruccion del tejido

respecto al tema, se social, dado que desde la
identificaron como las colectividad se fortalecen
estrategias mas utilizadas la redes de cooperacion
solucion de problemas, religion mutua, iniciativas

y reevaluacion positiva; educativas y programas

adicionalmente, se observo una interinstitucionales, como
tendencia favorable en tornoa  complemento es
construir proyectos de vidaen  importante que se

el largo plazo, especialmente desarrollen planes de
dentro de los ambitos accion participativos que
académico y laboral, también se vinculen a instituciones
resalta codmo las experiencias publicas, familias,
vividas durante el conflicto victimas y comunidad en

influyen de manera significativa general, para fomentar el
en los mecanismos psicologicos desarrollo personal y la

de afrontamiento y en las consolidacion de vinculos
formas de proyectarse haciael  sociales en contextos
futuro (Herrera & Lozano, afectados por la violencia
2019). (Herrera & Lozano,

2019).
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Categoria Titulo, autores, Sintesis Principales hallazgos
afo

Narrativas Las autoras desarrollaron un Las familias desplazadas
colectivas: analisis acerca de como las desarrollan diversas
Estrategias familias desplazadas como practicas colectivas para
pacifistas consecuencia del conflicto enfrentar la violencia y
identificadas armado en Colombia, fortalecer los lazos con la
por familias construyen colectivamente comunidad; por ende,
provenientes narrativas de paz en espacios entre los hallazgos mas

del conflicto
armado desde
espacios
comunitarios,
familiares y
educativos.

Laura Alvarado
Pinzén y Maria
Camila Ospina

Alvarado.

Afo: 2020

familiares, comunitarios o

educativos; por consiguiente, el

proposito del estudio es

fomentar la implementacion de

herramientas y estrategias

pacifistas que emergen de las

narrativas colectivas,

demostrando como, a pesar de
las experiencias traumaticas, las
familias y sus redes de apoyo

pueden generar practicas
cotidianas orientadas a la
construccion de pazy ala

transformacion social, través del

dialogo, el juego y la
creatividad (Alvarado &
Ospina, 2020).

relevantes se destacan: la
creacion y participacion
en redes de apoyo
comunitario, la
organizacion de
actividades ludicas y
artisticas y la promocion
del didlogo y el afecto
como herramientas para la
resolucion de conflictos,
lo cual permite a las
familias reconstruir el
tejido social, fomentar la
uniodn y transformar los
espacios comunitarios en
escenarios de paz,
participacion y cuidado
colectivo (Alvarado &
Ospina, 2020).

Victimas del
desplazamiento
forzado:
comorbilidad
entre trastorno
por estrés
postraumatico
(TEPT) y
depresivo
mayor (TDM).

Yury Torres,

Lilibeth Mejia,
Carlos Conde y
Silvia Botelho.

Ano: 2021

A través del estudio se

identifico que la presencia del

Trastorno por Estrés
Postraumatico (TEPT) y el
Trastorno Depresivo Mayor
(TDM) en victimas del
desplazamiento forzado en

Bucaramanga, est4 asociada a
factores como violencia sexual,
pensamientos de suicidio, duelo

y preocupacion excesiva, lo

cual permiti6 evidenciar el alto
impacto psicoldgico causado
por la violencia, lo que da lugar

a la urgencia de disefiar e

implementar intervenciones
diferenciales que abarquen los
multiples factores de riesgo y la

Aunque el estudio se
enfoca principalmente en
la dimension clinica del
impacto del
desplazamiento forzado,
los resultados permiten
inferir la necesidad de
fortalecer estrategias
comunitarias centradas en
la reconstruccion del
tejido social (Torres et al.,
2021).




44

Categoria Titulo, autores, Sintesis Principales hallazgos
afo
vulnerabilidad de dicha
poblacion (Torres et al., 2021).
Patrimonio En este estudio se presenta una  Se reconocen como
cultural y arte  propuesta de intervencion estrategias comunitarias
comunitario comunitaria centrada en el para fortalecer la salud

como estrategia
para fortalecer
el tejido social
en las victimas
del conflicto
armado
colombiano del
corregimiento
Juan Frio,
Norte de
Santander

Ana Nufiez
Pérez, Virginia
Eleonora
Maldonado
Quintero y
Delia
Yaqueline
Gomez

Afo: 2021

reconocimiento del patrimonio
cultural y en el uso del arte
como herramientas para la
reconstruccion del tejido social,
respecto al tema, la
investigacion plantea acciones
simbolicas, expresiones
artisticas, procesos de memoria
historica y participacion
ciudadana como medios para
promover la resiliencia, el
reconocimiento de la identidad
y la unién de la comunidad,
dentro de un enfoque
biopsicosocial y, de derechos
culturales y humanos (Nuiiez et
al., 2021).

mental colectiva y la
integracion social,
actividades de arte
comunitario como
bordado, teatro y musica;
juego de roles para
fomentar el didlogo;
planes de salvaguarda del
patrimonio cultural, y
difusion de memoria y la
identidad a través de
medios documentales,
todas las anteriores, se
consideran como
iniciativas que buscan
resignificar el territorio
(Nufiez et al., 2021).




45

Categoria Titulo, autores, Sintesis Principales hallazgos
afo
Apoyo social,  El estudio se enfoca en el El apoyo social, la
resiliencia, analisis de la relacion entre resiliencia y el liderazgo
estrés variables psicologicas positivas comunitario funcionan
percibido, y negativas, con la calidad de ~ como mecanismos
estrés vida en lideres comunitarios que colectivos de
postraumatico, han sido victimas del conflicto  acompafiamiento ante la
ansiedad, armado en Montes de Maria, posible presencia de
depresion y Sucre, Colombia; encontrando  trastornos psicoldgicos
calidad de vida que, en algunos casos, a pesar ~ que afectan la calidad de
relacionada con de haber sufrido hechos vida mental de las
la salud en violentos, presentan niveles victimas.
lideres favorables de apoyo social y
comunitarios resiliencia, sin embargo, las Como complemento, la
victimas del condiciones mentales de las organizacion comunitaria
conflicto victimas se ven afectadas por la y el liderazgo local son
armado en los  ansiedad y el estrés, mientras elementos clave para
Montes de que, la depresion tiene una orientar los procesos de
Maria, Sucre,  repercusion negativa sobre la reconstruccion social,
Colombia. calidad de vida fisica; aunado a incluso en ausencia de
ello, se destaca la importancia  acompafiamiento por

Twiggy Malena de las redes de apoyo y la parte del Estado y de la
Ortegon; actitud resiliente en la indiferencia de la
Stefano proteccion de la salud mental sociedad (Ortegdn et al.,
Vinaccia; Japcy dentro de territorios permeados  2022).
Margarita por la violencia (Ortegon et al.,
Quiceno; 2022).
Andrea Capira;
David Cerra 'y

Soraya Bernal.

Afo: 2022




46

Categoria Titulo, autores, Sintesis Principales hallazgos
afo
Laimagenyla Desde una perspectiva Algunas estrategias para
narrativa como cualitativa, el estudio se enfocd fortalecer la salud mental
herramientas en analizar el impacto del comunitaria son, en
para el abordaje conflicto armado en las victimas primer lugar, los espacios
psicosocial en y en los territorios afectados por de apoyo psicosocial,
escenarios de  la violencia, destacando el uso  donde las victimas pueden
violenciaen el delaimagen y la narrativa compartir sus
departamento ~ como herramientas terapéuticas experiencias y recibir
de para la reconstruccion de acompanamiento
Cundinamarca. memorias colectivas y la emocional; en segundo
sanacion emocional, abordando lugar, talleres de
July Cortes; las afectaciones de hechos fortalecimiento familiar,
Mayra Fajardo; traumaticos representativos en  para reconstruir vinculos
Diana Medina; la historia colombiana como la  afectivos y por ultimo, y
Lina Rodriguez masacre de El Salado, no menos importante,
y Leidy visibilizando procesos de acciones de tejido social y
Rubiano. resiliencia, reparacion simbolica memoria colectiva, que
y empoderamiento comunitario  dignifican la experiencia
Afo: 2024 (Cortes et al., 2024). vivida y promueven
procesos de reconciliacion
(Cortes et al., 2024).
Efectividade  Apoyo mutuo, En la investigacion se El acompanamiento
impacto de las  liderazgo sistematiza una experiencia de  psicosocial a través de
estrategias afectivo y intervencion comunitaria en la  grupos de apoyo mutuo es
acompafiamiento experiencia ciudad de Medellin con la una estrategia con un
clinica participacion victimas del impacto favorable a nivel
comunitaria. conflicto armado, desarrollada a individual, familiar y
Acompafiamien través de grupos de apoyo comunitario, que da lugar
to psicosocial ~ mutuo liderados por promotores a mejoras en la salud
para la psicosociales con experiencia ~ mental, contribuye a la
“rehabilitacion” en pedagogia ludico-vivencial, disminucion del uso de
de victimas del en general, el proceso permitid medicacion psiquiatrica,
conflicto evidenciar que el propicia transformaciones
armado. acompanamiento desde el en pautas de relacion
afecto y la participacion intrafamiliar y una mayor
Juan David colectiva facilita la capacidad de las victimas
Villa, Nadis transformacion emocional, la para resolver conflictos,
Londofio, reconstruccion del tejido social — por ello, se considera
Marcela y la resignificacion de vivencias como un modelo efectivo
Gallego, Laura traumaticas, lo que la convierte que fortalece las redes
Arango y en una alternativa comunitaria  sociales y la
Michelle Roso. efectiva para la rehabilitacion ~ consolidacion de una
emocional y social de las reparacion transformadora
Afo: 2016 victimas (Villa et al., 2016). que emerge de una
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Categoria

Titulo, autores,
afio

Sintesis

Principales hallazgos

intervencion no
tradicional (Villa et al.,
2016).

Exposicion al
trauma:
Trastorno de
estrés
postraumatico
(TEPT) en
victimas del
conflicto
armado
colombiano y
posibles retos
del programa de
atencion
psicosocial y
salud integral a
victimas

(papsivi).

Laura Diaz y
Carolina
Serrano.

Ano: 2016

En la investigacion se analiz6 el
impacto psicologico del
conflicto armado colombiano en
las victimas, con énfasis en el
Trastorno de Estrés
Postraumatico (TEPT) y la
Agresion Apetitiva; ademads, se
examinan desde un pensamiento
critico, los retos del Programa
de Atencion Psicosocial y Salud
Integral a Victimas (PAPSIVI).
Por su parte, los resultados
evidencian una alta presencia de
TEPT en la poblacion victima y
a partir de ello, surge la
reflexion en torno a la
necesidad de fortalecer la
atencion terapéutica desde
enfoques basados en evidencia,
como la Terapia Narrativa
Expositiva (NET), también se
presenta un cuestionamiento
sobre la limitada capacitacion
del personal de salud y el riesgo
de soluciones estandarizadas
que ignoran las particularidades
del trauma vivido por cada una
de las victimas (Diaz &
Serrano, 2016).

La efectividad de las
estrategias radica en su
capacidad para adaptarse
al contexto y a la realidad
de cada una de las
victimas, con la finalidad
de generar un impacto
positivo para prevenir la
aparicion de trastornos
como el TEPT (Diaz &
Serrano, 2016).
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Categoria Titulo, autores, Sintesis Principales hallazgos
afo
Atencion Este articulo se centra en la Aunque en lo corrido de

primaria en
salud mental en
el conflicto
armado en
Colombia.

Linda Davila-
Pérez y
Leonardo
Gélvez-
Rodriguez.

Afo: 2018

evolucion de la atencion
primaria en salud mental en
Colombia, destacando la

legislacion vigente, entre ellas,

laLey 1616 de 2013, en el

contexto del conflicto armado y
los acuerdos de paz; respecto al
tema se reconoce que existen

marcos legales y estrategias que
promueven la atencion primaria

lo cual tiene una relacion
directa con las estrategias
preventivas de
acompafamiento, que se

constituyen como herramientas

clave para la reparacion
psicosocial de victimas e

incluso de los victimarios, sin
embargo, su implementacion

ha sido limitada, dado que

aunque se reconoce a la salud

mental como derecho
fundamental, atin persisten
barreras institucionales y

socioculturales que impiden su
consolidacién como respuesta

efectiva en los territorios

afectados por la violencia
(Davila-Pérez & Gélvez-

Rodriguez, 2018).

los afios se han formulado
y ejecutado multiples
programas e iniciativas
como el PAPSIVI o los
lineamientos del
posconflicto, la mayoria
no han tenido un impacto
favorable, ni continuidad
y mucho menos un
enfoque comunitario
efectivo, aunado a ello, la
efectividad de las
estrategias dentro del
marco de la atencion
primaria en salud mental,
dependen en gran medida
del fortalecimiento de
redes sociales, deteccion
temprana de trastornos y
reduccion de brechas en el
acceso a los servicios de
acompanamiento
psicosocial (Davila-Pérez
& Gélvez-Rodriguez,
2018).

El apoyo social
percibido por
las victimas del
conflicto
armado en
Colombia.

John Vésquez,
Catalina
Echeverri, Julio
Moreno, Nayib
Carrasco,
Fernando Ferrel

En el proceso investigativo se
analiz6 la percepcion del apoyo
social en un grupo de victimas

del conflicto armado

colombiano, apoyandose en el
uso del cuestionario MOS. En

lo referente a los resultados,

estos indicaron que las victimas

perciben una alto nivel de
apoyo social con influencia
positiva en su dimension
emocional; por otro lado, se

destaca que la percepcion de

La existencia de una
correlacion positiva entre
apoyo social y bienestar
psicolégico se atribuye a
la implementacion de la
estrategia psicosocial
Entrelazando como
mecanismo de reparacion
colectiva, que promovio
la reconstruccion del
tejido social y fortalecio
las redes comunitarias, lo
cual evidencia que las
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y Lucia Ferrel.

apoyo emocional contribuye
favorablemente en la manera en

estrategias que fomentan
vinculos entre personas

Afo: 2018 que las victimas enfrentan los ~ que han atravesado por la
efectos negativos del conflicto, misma situaciony la
especialmente en contextos incorporaciéon de procesos
donde existen organizaciones colectivos tienen un
sociales previamente mayor impacto en la salud
constituidas y que brindan mental de las victimas, en
experiencias de reparacion comparacion con
colectiva (Vasquez et al., 2018). intervenciones aisladas o

individuales (Vasquez et
al., 2018).

Resiliencia Los aportes de este estudio se ~ Las estrategias de

comunitaria enfatizan en el analisis de la acompafamiento

como estrategia
de recuperacion
psicosocial. Un
estudio de casos

Monica Tatiana
Perdomo Pérez

Afo: 2019

resiliencia comunitaria como
estrategia de recuperacion
psicosocial en victimas del
desplazamiento forzado por el
conflicto armado en Colombia,
para ello, se analizaron ocho
casos, evaluando la influencia
de aspectos como sentido de
comunidad y competencias
comunitarias en la moderacion
de las consecuencias
traumaticas que trae con sigo la
violencia; por otro lado, a partir
de los resultados de la
investigacion se estructurd e
implementd un programa de
intervencion denominado
"Construyendo Comunidades
Resilientes" con la finalidad de
mejorar la salud mental y el
bienestar de personas
desplazadas (Perdomo, 2019).

comunitario pueden
generar cambios positivos
en la reduccion del trauma
psicosocial, el
fortalecimiento del
sentido de comunidad y el
incremento de
competencias
comunitarias, a la vez que
ayudan a mejorar el
estado de salud mental,
promueven una mayor
integracion social y una
percepcion mas positiva
de sus capacidades para
afrontar dificultades a
través del apoyo de la
comunidad;
especificamente, el
programa demostro que el
acompafiamiento
comunitario, basado en la
identificacion de recursos
internos y externos,
contribuye a la
reconstruccion del tejido
social y a la recuperacion
de las victimas del
conflicto en contextos de
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alta vulnerabilidad
(Perdomo, 2019).
Las huellas del  El andlisis del conflicto se Para alcanzar la mayor
conflicto realiza a partir de la evaluacion efectividad en la

armado en la
salud mental
colectiva.

Elisa Jojoa,

Jesus Bonilla,
Nory Lopez y
Aura Muiioz.

de los relatos y vivencias de la
comunidad indigena y
campesina de Caldono (Cauca),
en torno al impacto negativo
que ha generado y genera el
conflicto armado en la salud
mental comunitaria, sobre todo,
afectando la relacion entre
familia, comunidad y territorio,

implementacion de
estrategias encaminadas a
promover la salud mental
en las comunidades
afectadas por el conflicto
armado, es fundamental
fortalecer la resistencia
comunitaria desde
espacios de paz y didlogo

Afo: 2019 a partir de lo cual se reconoce e incentivar la
para reparar las heridas construccion de
invisibles de la violencia, se escenarios de
deben abordar entre otros convivencia, perdon y
aspectos, el sufrimiento reconciliacion (Jojoa et
humano, la estigmatizacion y la al., 2019).
desesperanza, lo cual se puede
lograr mediante un trabajo
colectivo basado en la
solidaridad y la resistencia
(Jojoa et al., 2019).
Disefio, Es un estudio doctoral donde se La estrategia del
implementacion propone y evaliia un modelo de Programa de Intervencion

y evaluacion de
un programa de
intervencion
psicosocial en
afrontamiento
activo para la
promocion de la
salud mental en
victimas del
desplazamiento
forzado con
Trastorno de
Estrés
Postraumatico
en Barranquilla,
Colombia.

intervencion psicosocial
centrado en el fortalecimiento
del afrontamiento activo como
medio para promover el
bienestar mental en victimas del
conflicto armado;
adicionalmente promueve el
empoderamiento y la
participacion activa de las
victimas como agentes
restauradores de su salud mental
y del tejido social (Mayor,
2020).

Psicosocial en
Afrontamiento Activo en
Desplazados (PIPAAD),
involucra el uso de
recursos comunitarios
como la identidad social,
plan de vida, el manejo de
conflictos y el apoyo
espiritual, incorporando la
actividad espontanea
como elemento
terapéutico, representando
una intervencion
comunitaria, innovadora y
contextualizada (Mayor,
2020).
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Diana Paola
Mayor
Molinares

Ano:2020

Estrategias de
afrontamiento y
nivel de

La finalidad del estudio fue
llevar a cabo un analisis de la
relacion entre las estrategias de

La efectividad de una
estrategia en el contexto
de las secuelas del

resiliencia afrontamiento y el nivel de conflicto armado, depende
presentes en resiliencia en un grupo de de su adaptabilidad y
adultos jovenes jovenes que han sido victimas  flexibilidad en torno a las
victimas del del conflicto, a partir de lo cual necesidades de cada una
conflicto se reconociod que las estrategias  de las victimas, pero
armado mas representativas son el también de la disposicion
colombiano: un apoyo social y el apego y voluntad de las personas
estudio religioso, mientras que la para enfrentar sus traumas
correlacional.  busqueda de apoyo profesional desde la resiliencia,
obtuvo la puntuacién mas baja; neutralizando los
Mercedes por otra parte, se reconoce que  pensamientos negativos y
Cerquera, en algunos casos, las victimas  fortaleciendo su control
Yeferson desarrollan trastornos graves emocional para evitar el
Matajira y por la influencia de estrategias  desarrollo o la gravedad
Arbey Pefa. no adaptativas y bajos niveles  de trastornos psicologicos
de resiliencia (Cerquera et al.,  (Cerquera et al., 2020).
Afio: 2020 2020).
Perdon y La investigacion se fundamenta Las estrategias de
resiliencia: en las voces de las victimas, la  acompafiamiento
reflexiones concepcion del perdon y la comunitario como la
desde las resiliencia en el contexto del memoria historica y el

experiencias de
victimas del
conflicto
armado
colombiano en
San Juan
Nepomuceno,
Montes de
Maria,
Colombia.

Maria José
Martinez y
Alejandra

conflicto armado colombiano;
en general, se evidencia que el
perdon es entendido como una
decision personal orientada en
cierta medida a sanar heridas y
liberarse de emociones
negativas, pero ello no implica
que sea posible olvidar o
superar los hechos traumaticos;
por otro lado, en lo referente a
la resiliencia, esta se concibe
como la capacidad de superar
adversidades y tener la
capacidad de reconstruir la vida

apoyo social (comunidad
y familia) son
primordiales para el
fortalecimiento de la
resiliencia; por ello,
tienen un impacto positivo
que se ve reflejado en la
disminucion de las
emociones negativas;
ademads, se resalta que las
iniciativas lideradas por el
Estado resultan en la
mayoria de los casos,
insuficientes, mientras
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Pefiata tanto individual como colectiva, que, las estrategias
apoyandose en iniciativas y ejecutadas y apoyadas por
Afio: 2023 esfuerzos propios, y en el apoyo la comunidad demuestran
familiar y comunitario, en este  una mayor efectividad,
sentido, se destaca la promoviendo la cohesion,

importancia de la memoriay el el empoderamiento y la
acompanamiento comunitario  reconstruccion de la
en la reconstruccion del tejido  confianza social

social (Martinez & Pefiata, (Martinez & Penata,
2023). 2023).
Procesos La investigacion se centraen el La participacion en
psicosociales en analisis de los efectos del comités de victimas, en
familias conflicto armado y del programas de atencion
victimas del posconflicto en la salud mental  psicosocial y en
conflicto y en el tejido social que organizaciones
armado en relaciona a las victimas en la comunitarias son
Salaminita- comunidad de Salaminita, iniciativas colectivas que
Magdalena dando lugar, a la visibilizacion  facilitan el control
afios 2015-2020 del sufrimiento, la resilienciay emocional, la
las rupturas emocionales construccion de vinculos
Ruth Barcelo experimentadas por los de confianza y el
Pacheco; Belcy habitantes, al tiempo que evalua desarrollo de estrategias
Mozo Borjay las estrategias de reparacion que tienen el propdsito de
Margareth implementadas por el Estado;  contribuir a la reparacion
Salas adicionalmente, se resalta la de las victimas (Barcelo et
importancia de las estrategias al., 2024).
Ano: 2024 integrales encaminadas a la

reconstruccion emocional y
colectiva a través de
intervenciones comunitarias,
apoyo psicosocial y
participacion activa de las
victimas (Barcel¢ et al., 2024).

Recomendaciones Posturas enla  Los autores presentan una Para fortalecer la salud
para promover la atencion revision critica sobre la mental comunitaria es
salud mental psicosocial a produccion académica a nivel ~ esencial la activacion y
comunitaria victimas del nacional en relacion con la fortalecimiento de redes
conflicto atencion psicosocial a victimas  sociales, el
armado en del conflicto armado en reconocimiento de
Colombia. Colombia; ademads desde su recursos culturales y
punto de vista y andlisis organizativos de las
Manuel Moreno reconoce la importancia de comunidades y la
y Maria Elena  promover un enfoque promocion de procesos

Diaz psicosocial en los procesos de  participativos que
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reparacion, entendido como un  otorguen voz a las
Afio: 2016 acompafiamiento integral que  victimas en la
reconoce el sufrimiento como  construccion de las
una respuesta normal a eventos  intervenciones, también es
violentos, también resaltan la recomendable propiciar la
pertinencia de los elementos memoria colectiva como
comunitarios, sin desconocer, herramienta de
que desde mucho tiempo atrds  reconstruccion de la
han persistido desafios identidad y el
significativos que limitan la empoderamiento
proteccion de la salud mental,  comunitario (Moreno &
por aspectos burocraticos o por Diaz, 2016).
falta de interés genuino en la
recuperacion de las victimas
(Moreno & Diaz, 2016).
Afectaciones A través de la investigacion se  Dentro del contexto de la
psicologicas, analizan las afectaciones salud mental comunitaria,
estrategias de  psicologicas, las estrategias de el estudio enfatiza sobre
Afrontamiento afrontamiento y los niveles de  la necesidad de

y niveles de
resiliencia de
adultos
expuestos al
conflicto
armado en
Colombia.

Nohelia Hewitt;
Fernando
Juarez; Arturo;
José Parada;
Jeannie
Guerrero;
Yineth Romero;
Andrea Salgado
y Martha
Vargas.

Ano: 2016

resiliencia en un grupo de
adultos, victimas del conflicto
armado en un municipio
colombiano; en general, los
resultados evidencian una alta
presencia de sintomas de
psicoticismo, consumo de
alcohol y estrés postraumatico;
por su parte, las principales
estrategias para afrontar la
situacion fueron la religion y
esperar a que los problemas se

solucionen solos, en lo referente

a la resiliencia se ubico en
niveles que van de moderados a

altos; por otro lado, la poblacion

percibe una atencion deficiente
en salud mental y manifiesta
una alta necesidad de
intervencion, lo que resalta la
urgencia de implementar
programas comunitarios de
salud mental ajustados a las

caracteristicas y necesidades del

contexto (Hewitt et al., 2016).

implementar programas
de intervencion con
enfoque comunitario
mediante estrategias
preventivas y de
afrontamiento que se
ajusten a las necesidades
tanto individuales como
familiares, y colectivas,
de las victimas; aunado a
ello, los primeros auxilios
psicoldgicos son un
mecanismo primordial
para que las victimas
afronten
satisfactoriamente la
situacion (Hewitt et al.,
2016).
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La fuerza de las En el desarrollo de proceso Es importante fortalecer
mujeres: un investigativo se analiza como  las redes de apoyo

estudio de las
estrategias de
resiliencia y la
transformacion
en la ocupacion
humana de
mujeres
victimas del
conflicto
armado en
Colombia.

Luz Angela
Albarracin
Karol Contreras

Afo: 2017

las mujeres desplazadas por la
violencia han transformado sus
actividades cotidianas,
desarrollando estrategias de
resiliencia ante la adversidad;
respecto al tema, se identifica
que la resiliencia se manifiesta
principalmente en el cuidado
hacia los otros, en la
autogestion y autocontrol, y en
la espiritualidad, por ello, se
destaca la relevancia en torno a
la busqueda de nuevos espacios
de encuentro personal, de
reconocimiento de capacidades
y de participacion en
actividades formativas que
propicien la interaccion social
como elemento clave para
reconstruir el proyecto de vida y
resignificar las experiencias de
las victimas (Albarracin &
Contreras, 2017).

sociales y familiares, asi
como también crear
oportunidades de
formacion y participacion
que validen las
habilidades y
potencialidades, en este
caso de la poblacion
femenina, como
comunidad vulnerable
ante hechos de violencia;
ademas, se recomienda
potenciar programas de
acompafamiento
psicosocial que fomenten
la autonomia y la
reconstruccion del
proyecto de vida,
apoyados en politicas
publicas que respondan a
las necesidades reales de
las victimas del conflicto
armado (Albarracin &
Contreras, 2017).
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Procesos
organizativos
de mujeres

y victimas del
conflicto
armado y
relaciones con
la democracia
local en el
Oriente
Antioquenio.

Diana Hoyos y
Angélica Nieto

Afo: 2017

El estudio se desarrolla en el
departamento de Antioquia, con

un enfoque en la poblaciéon

femenina que ha vivenciado las
secuelas del conflicto armado

en el contexto colombiano,
haciendo énfasis en la

agrupacion y organizacion de

las mujeres a través de

asociaciones o fundaciones para

fortalecer sus acciones
democraticas dentro de la

sociedad, para conseguir apoyo
gubernamental e interactuar con

las instituciones de caracter
publico a fin de participar

activamente en las decisiones
relacionadas con las victimas

del conflicto, promoviendo

procesos de reconstruccion del
tejido social (Hoyos & Nieto,

2017).

De acuerdo con los
aportes de la investigacion
se identifica la
importancia de promover
la participacion ciudadana
mediante la union y
consolidaciéon de grupos
con intereses comunes, en
este caso, las asociaciones
de victimas del conflicto
pueden asumir desde la
colectividad, el
compromiso de liderar
acciones en pro de
fortalecer la salud mental
de las personas que han
sufrido de manera directa
o indirecta las secuelas de
la violencia que emerge
del conflicto armado en el
pais (Hoyos & Nieto,
2017).

Estrategias de
afrontamiento y
resiliencia en
adultos
mayores
victimas del
conflicto
armado
Colombiano.

M. Cerquera,
Y. Matajira, K.
Romero y A.
Pena.

Ano: 2019

A partir de la evaluacion de un

grupo de adultos que hace

varios afios fueron victimas del
conflicto armado en Colombia,
se reconocio, en primer lugar,
que las principales estrategias

para afrontar los hechos

traumaticos han sido la religion
y la evitacion emocional, lo que
implica que las personas tienden

a desarrollar actividades

cotidianas que les permitan
manejar y regular su carga
emocional, principalmente

asociada a episodios de estrés;

en segundo, se concibe a la
resiliencia como un factor

protector, pero que en cierta
medida no resulta suficiente
para lograr una recuperacion
satisfactoria (Cerquera et al.,

2019).

Ante la debilidad en la
implementacion de
estrategias de
acompafamiento activo
como la busqueda de
apoyo social y profesional
para afrontar las secuelas
del conflicto, es
recomendable fortalecer
la implementacion de
programas de promocion,
atencion y prevencion de
la salud mental, dado que
la carencia de dicho tipo
de estrategias puede
representar un alto riesgo
para el desarrollo de
patologias mentales como
el estrés postraumatico
(Cerquera et al., 2019).
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Afectaciones En el articulo se aborda un tema Es recomendable el

psicologicas en
victimas del
conflicto
armado.

Lorena Cudris,
Jonathan
Pumarejo,
Alvaro Barrios,
Marly
Bahamon,

Yolima Alarcon

e Isaac Uribe.

clave como lo son las

afectaciones psicoldgicas en
victimas del conflicto armado

colombiano, entre ellas se

destacan, la ansiedad, ideacion

paranoide, psicoticismo y
depresion, reflejando en la

mayoria de los participantes
serias repercusiones en la salud
mental, lo que indica que los
efectos del conflicto perduran
incluso 15 afios después de los

eventos traumaticos,
impactando negativa y

desarrollo de estrategias
de promocion y
prevencion que
contemplen las
particularidades de
género, edad y region, asi
como la reconstruccion
del tejido social mediante
enfoques comunitarios
contando con una
participacion activa de las
victimas en su proceso de
recuperacion, también es
importante incorporar

Ano: 2019 directamente en la calidad de procesos de intervencion

vida y en las dindmicas sociales interdisciplinar

y familiares de las victimas, reconociendo las

siendo la consecuencia directa, dimensiones inmersas en

el dafio psicologico generado la experiencia del trauma

por el conflicto en el pais y por (Cudris-Torres et al.,

la débil atencion primaria 2019).

(Cudris-Torres et al., 2019).
Estrés Dentro de la investigacion se Es necesario fortalecer el
postraumatico  analiza como el conflicto enfoque comunitario y
como armado ha afectado a la salud  psicosocial para mejorar
consecuencia  mental de la poblacion la salud mental desde la
del conflicto colombiana, especialmente, en  accion colectiva, el
armado en lo referente al desarrollo del fortalecimiento
Colombia: Trastorno de Estrés institucional y la
revision Postraumatico (TEPT), en este  formacion de

sistematica de
la literatura

Laura Pina
Higuera 'y
Leidy Ramirez
Pefia

Ano: 2020

sentido, las autoras evidencian

que el TEPT es una

consecuencia que s€ genecra por

la vivencia de experiencias
traumaticas asociadas al

conflicto, a partir de lo cual se

reconoce la necesidad de

brindar y fortalecer la atencion
psicoldgica y la implementacion
de estrategias comunitarias que

promuevan el bienestar

psicosocial de las victimas (Pina

& Ramirez, 2020).

profesionales empaticos
ante las situaciones de
conflicto del pais (Pifa &
Ramirez, 2020).
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Malestar Por medio de este articulo, los  Existe una mayor

psicologico en
victimas de
violencia
sexual,
intrafamiliar y
del conflicto
armado.

Lorena Cudris
Torres;
Gabricla
Guzman;
Almeida
Gonzalez;
Lilian Bolafio
Acostay
Liliana Silvera

autores, a través de una revision
sistematica abordaron los
efectos psicosociales de
distintos tipos de violencia
Colombia, entre ellos, el
conflicto armado, encontrando
que las victimas, principalmente
poblaciéon femenina e infantil,
son quienes enfrentan en mayor
medida las secuelas como el
TEPT, ademas de depresion,
ansiedad, ideas de suicidio y
drogadiccion, afectando
gravemente su salud mental
(Cudris-Torres et al., 2020).

efectividad en la
ejecucion de estrategias,
cuando estés son
preventivas y se
desarrollan con la
participacion de toda la
comunidad, lo que podria
reducir el malestar
psicologico en las
victimas, adicionalmente,
es necesario implementar
programas de prevencion
y promocioén en salud
mental que incluyan
componentes
psicosociales, educativos
y comunitarios (Cudris-
Torres et al., 2020).

Afo: 2020

El estrés Desde una revision sistematica  Las intervenciones
postraumatico  de la literatura, las autoras comunitarias desde los
como precursor investigaron acerca de los primeros auxilios

de dafos en efectos inherentes a violencia en psicoldgicos y

salud mental y
cognicion en
victimas de
violencia.

Edna Herrera y
Dora Canas.

Ano: 2020

la salud mental y la cognicion
de las victimas, destacando al
Trastorno de Estrés
Postraumatico (TEPT) como
una de las consecuencias mas
frecuentes, en este sentido, se
evidencio que el TEPT altera
las funciones cognitivas como
la atencion, la memoria y el
aprendizaje, y ademads se asocia
con otros trastornos como la
depresion y ansiedad; por otra
lado, se concluy6 que las
experiencias traumaticas
generan alteraciones que
dificultan el bienestar individual
y la adaptacion social en el
corto y largo plazo (Herrera &
Caiias, 2020).

encaminadas a fortalecer
factores protectores como
la resiliencia, la
autoestima y el
afrontamiento emocional,
especialmente en mujeres
y personas desplazadas,
son una iniciativa
estratégica para proteger
la salud mental en las
victimas (Herrera &
Caifias, 2020).
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Prevalenciay = Mediante el desarrollo de la Ante la existencia de un
factores investigacion se examind alto riesgo de padecer un

asociados al
trastorno de
estres
postraumatico
en personas
desplazadas en

caracteristicas del TEPT y los
factores que inciden en su
aparicion, para la cual se contd
con la participacion de victimas
del conflicto en Colombia,
residentes en ciudades como

Trastorno de Estrés
Postraumatico por parte
de las victimas del
conflicto armado, es
recomendable
implementar

Colombia. Bogota, Medellin y intervenciones periddicas
Buenaventura, encontrando que en contextos comunitarios
Santiago existe un mayor riesgo de con el proposito de
Morales, desarrollar el trastorno en identificar alertas
Alejandra mujeres y adultos mayores, tempranas y contribuir a
Agudelo y también, variables como el la salud mental desde una
Depsy Berbesi. estado civil, la ocupaciéon y la  valoracion
forma en qué se vivencio el contextualizada de la
Afo: 2021 desplazamiento forzado se experiencia traumatica, lo
constituyen en factores de cual se puede apoyar en la
riesgo, afectando la salud ejecucion de programas
mental y la vida social de las de promocion y
victimas (Morales et al., 2021). prevencion de la salud
publica (Morales et al.,
2021).
Hacerse el La investigacion se desarrolldo  Es recomendable

lugar. Lideresas
comunitarias en
contextos del
conflicto
armado
colombiano.

Shirley Catafio-
Pulgarin,
Claudia
Giraldo-
Tangarife,
Eliana Jiménez-
Ortiz

Afo: 2024

en Granada, Antioquia, y
exploré como las mujeres
rurales, a partir de sus
experiencias en el conflicto
armado y mediante la
participacion en organizaciones
comunitarias, construyen una
memoria histérica y ciudadania,
y ejercen un rol de liderazgo
politico, lo cual permite
reconocer que los espacios
colectivos han sido clave para
que las mujeres pasen de roles
tradicionalmente privados a
escenarios publicos de accion y
transformacion social (Catafio-
Pulgarin et al., 2024).

fortalecer los procesos
organizativos
comunitarios,
promoviendo por ejemplo,
el liderazgo femenino
desde la construccion de
memoria historica, el
reconocimiento de la
autonomia y el ejercicio
de la ciudadania, lo cual
se puede lograr
participando en espacios
de encuentro colectivo,
empoderamiento
emocional y resistencia
frente al olvido,
involucrando a las nuevas
generaciones para
consolidar una cultura de
paz y no repeticion,




59

Categoria Titulo, autores, Sintesis Principales hallazgos
afo

contribuyendo asi, al
bienestar psicosocial de
las victimas y a la
reconstruccion del tejido
social en contextos
postconflicto (Catafo-
Pulgarin et al., 2024).

Tipos de Estrategias Comunitarias

Las estrategias comunitarias para enfrentar el impacto negativo del conflicto armado en
Colombia pueden ser muy variadas y dependen de las caracteristicas, afectaciones, intereses y
necesidades de las victimas; respecto al tema, Zuluaga (2016) reconocio la preferencia de las
personas hacia las estrategias de afrontamiento centradas en el apoyo social, en la religion y en la
reevaluacion positiva, destacando la resiliencia como base para propiciar espacios de superacion
personal que generen un mayor bienestar psicologico; desde el mismo enfoque, para Sanchez
(2018), una combinacion entre las estrategias terapéuticas y sociales es lo que facilita la
integracion de las victimas con la comunidad, mediante escenarios que ayudan al fortalecimiento
de la salud mental y a la rehabilitacion colectiva dentro la sociedad; en concordancia con lo
anterior, Ortegdn et al. (2022), plantea que las estrategias deben involucrar aspectos como la
consolidacion de espacios que promuevan la cooperacion entre los integrantes de la comunidad,
el fortalecimiento de la resiliencia y la consolidacion de competencias de liderazgo, a partir de lo
cual se puede otorgar un acompafiamiento asertivo para prevenir la ocurrencia de trastornos
como el TEPT.

Otro enfoque estratégico es el del emprendimiento como herramienta de transformacion
social, en lo que respecta a este tema, Pérez-Correa et al. (2019) evidenciaron que algunas

mujeres que han sido victimas del conflicto, tomaron la iniciativa de conformar cooperativas y/o
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asociaciones para brindarse apoyo mutuo y superar la adversidad, fortaleciendo el
empoderamiento y la resiliencia; por su parte, Herrera y Lozano (2019) resaltaron la relevancia
de los proyectos de vida en poblaciones juveniles como estrategia para superar la experiencia
traumatica, apoyandose en la educacion y en el empleo como mecanismos para lograr sus
propositos a futuro.

Por otro lado, elementos como el arte, el juego y la narrativa representan acciones para
promover la unién y la cooperacion social, por ejemplo, para Alvarado y Ospina (2020),
practicas como el didlogo, el desarrollo de actividades ludicas y la expresion artistica en espacios
familiares y educativos, son iniciativas que pueden promover la generacion de la paz desde la
memoria colectiva y el trabajo en equipo; algo similar se reconocio en los aportes de Nufiez et al.
(2021), quienes destacaron que desde el arte comunitario es posible aportar hacia la
reconstruccion del tejido social, mediante actividades culturales como el teatro y la musica.

Finalmente, investigaciones como las de Cortes et al. (2024) y Cudris-Torres et al.
(2020), reconocen la relevancia del liderazgo comunitario, el apoyo social y los espacios
psicosociales como componentes esenciales para afrontar el trauma, por lo cual, el
acompafiamiento colectivo y el reconocimiento mutuo son esenciales en territorios afectados por
las secuelas del conflicto. Con base en todo lo anterior, se reconoce que todas las estrategias
propuestas e investigadas hasta el momento se enfocan en el afrontamiento de las experiencias
traumaticas pero no en la prevencion en torno al desarrollo de trastornos como el TEPT.
Efectividad e Impacto de las Estrategias

Inicialmente, Villa et al. (2016) evidencian que los grupos de apoyo dirigidos por
promotores psicosociales tienen un alto impacto en la salud mental de las victimas, porque

contribuyen a la reduccion del uso de medicacion psiquiatrica y al fortalecimiento de vinculos
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familiares y comunitarios, de tal manera que la intervencion y el acompanamiento desde un
enfoque afectivo brinda la posibilidad de abordar asertivamente los miedos y temores de las
victimas, como complemento, Diaz y Serrano (2016) destacan que las estrategias con mayor
éxito son aquellas que se logran adaptar a contextos especificos como por ejemplo, la Terapia
Narrativa que permite abordar la singularidad del trauma vivido por cada victima.

Ahora bien, Davila-Pérez y Gélvez-Rodriguez (2018) reconocieron a través de su
investigacion que aunque existen marcos normativos y programas como el PAPSIVI, la
efectividad depende en gran medida del fortalecimiento de las redes o grupos sociales y de la
participacion activa de las victimas, favoreciendo la colectividad, en este sentido, para Véasquez
et al. (2019), el apoyo emocional tiene una correlacion positiva con el bienestar psicologico,
especialmente cuando existen procesos colectivos de reparacion, es decir, entre mas apoyo de la
comunidad, el bienestar de las victimas sera superior.

De la misma manera, Perdomo (2019) propone que el acompainamiento desde la
resiliencia comunitaria permite reducir los efectos o detonantes del trauma y mejorar la
integracion social, destacando por ejemplo, la experiencia del programa Construyendo
Comunidades Resilientes mediante el cual se logr6 un impacto favorable en contextos de alta
vulnerabilidad, lo cual se refuerza tedricamente con los aportes de Jojoa et al. (2019) y Mayor
(2020), quienes confirmaron a través de sus estudios, que la efectividad en las intervenciones se
debe en gran parte al empoderamiento y al plan de vida de las victimas.

Por otro lado, de acuerdo con los hallazgos encontrados en Cudris et al. (2020), se
reconoce que la efectividad de la estrategias depende en cierta medida de la oportunidad en la

atencion, de la participacion de toda la comunidad en el proceso de recuperacion de las victimas
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y de su enfoque preventivo, es decir, para lograr resultados favorables se debe atender de manera
inmediata a las personas que han sufrido una experiencia traumatica asociada al conflicto.
Recomendaciones para Promover la Salud Mental Comunitaria

En lo concerniente a esta categoria, Moreno y Diaz (2016) recomiendan adoptar un
enfoque psicosocial integral comprendiendo desde la empatia, el sufrimiento como una respuesta
normal a la violencia, a la vez que se promueve el desarrollo de procesos participativos para que
las victimas del conflicto armado logren expresar sus emociones, sentimientos y dolencias, claro
estd, contando con el acompafiamiento de profesionales con las competencias y capacidades para
abordar dicho tipo de problematicas, en este sentido, para Hewitt et al. (2016), para abordarlas,
es recomendable implementar estrategias que se ajusten a las verdaderas necesidades de la
comunidad; ademads, los primeros auxilios psicoldgicos son una primera pauta para ejecutar
actividades preventivas, con el proposito de que las personas afectadas tengan la capacidad de
enfrentar satisfactoriamente los eventos traumaticos sin secuelas graves.

Asi como Albarracin y Contreras (2017) destacan la importancia de crear oportunidades
de formacion y participacion ciudadana que validen las capacidades de las victimas,
especialmente mujeres, jovenes y nifios, a fin de fomentar la reconstruccion de su proyecto de
vida, de igual manera, Hoyos y Nieto (2017) complementan esta idea al enfatizar el papel de las
organizaciones comunitarias como espacios de accion democratica y promocion de salud mental;
ademas, la implementacion de programas preventivos desde un enfoque diferencial ayudan a
reducir la aparicion de trastornos como el TEPT (Cerquera et al., 2019).

Finalmente, otros estudios como los de Cudris-Torres et al. (2019) y Pifia y Ramirez
(2020), priorizan la accidn colectiva como mecanismo para la sanacion, es decir, que de

cualquier manera, las estrategias de acompanamiento serdn mas efectivas cuando toda la
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comunidad trabaja por la busqueda de su bienestar y por la proteccion de su salud mental, ante
todo, en territorios colombianos que son fuertemente azotados por la violencia, lo cual se debe
apoyar de la intervencion de psicologos profesionales o en formacion que desarrollen un sentido
comunitario ante la realidad del conflicto que vive el pais, para asi, contar con los argumentos
necesarios para desarrollar acciones colectivas y psicosociales con mayor efectividad y
contribucién hacia la reparacion de las victimas, en torno a la secuelas psicologicas que pudieran

desarrollar.
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Discusion

El conflicto armado en Colombia es una problematica estructural que sin duda ha dejado
una huella imborrable en las victimas directas e indirectas que han sido participes de hechos
violentos y traumaticos como el desplazamiento forzado, privacion de la libertad, extorsiones,
atentados, violencia fisica y psicoldgica, entre otras situaciones que han afectado de manera
considerable la salud mental de la comunidad. Respecto al tema, autores como Jojoa et al.
(2019), mencionan que dicha situacion tiene un impacto negativo en el bienestar de las personas
porque trae consigo problemas de indole individual y colectivo asociados a la desesperanza, al
sufrimiento, a la estigmatizacion y discriminacion social, debido a que muchas veces, son
ignorados por la sociedad y mucho mas por el Estado.

De igual manera, Cerquera et al. (2019) coinciden en que la poblacion colombiana,
especialmente, las personas residentes en zonas rurales, representan un grupo poblacional que en
la mayoria de los casos es vulnerada en su dignidad y derechos a causa de la presencia de grupos
armados que se apropian de los territorios, dando lugar a desplazamientos masivos que obligan a
los campesinos a abandonar sus tierras para ir a otros lugares, en los cuales son juzgados y
discriminados, lo cual agudiza las afectaciones psicoldgicas, generando secuelas que afectan la
percepcion de la vida y su bienestar en la cotidianidad, obstaculizando asi los procesos de
rehabilitacion y recuperacion.

Por lo tanto, retomando los aportes de Gonzalez et al. (2019) y Lira-Ochoa et al. (2024),
se destaca que los problemas de salud mental emergen de un escenario de violencia social donde
se carece de los mecanismos pertinentes para brindar una atencidn integral y preventiva, y se
agudizan a causa de que no se recibe el tratamiento pertinente para superar los eventos

traumaticos de una manera satisfactoria, lo cual ha dado lugar a la alta prevalencia de trastornos
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psicoldgicos que empeoran la situacion para las victimas, entre ellos, el trastorno de estrés
postraumatico.

En este sentido, abordando el tema del trastorno de estrés postraumatico [TEPT], Hewitt
et al. (2016), a través del estudio y analisis de un grupo de personas que fueron victimas del
conflicto armado en Colombia, destaca que el TEPT se constituye en una de las consecuencias
con mayor incidencia en las victimas como principal afectacion psicoldgica asociada a la
exposicion a hechos traumatizantes, principalmente relacionados con la muerte de un ser
querido, violaciones fisicas, tortura, entre otros; lo cual se corrobora ante la existencia de una
baja percepcion de la salud mental. De igual manera, Pifia y Ramirez (2020), identificaron altos
niveles de estrés postraumatico en victimas directas e indirectas, destacando que el TEPT se
puede agudizar a causa de la carencia de apoyo social, factores intrapsiquicos, genéticos, y por
las condiciones econdémicas y sociales de la poblacion victimizada.

También, Diaz y Serrano (2016), identificaron que aproximadamente el 25% de las
personas incluidas en la muestra de su estudio y registradas en el RUV (Registro Unico de
Victimas) sufren los sintomas del TEPT, ocasionando un deterioro progresivo en su salud mental
y propiciando afectaciones que van mas alla de lo individual, debido a que se genera un impacto
negativo sobre las relaciones sociales y familiares (Sanchez et al., 2019), lo cual coincide con los
aportes de Zambrano (2019) quien comparte la misma perspectiva acerca de que el TEPT no solo
afecta al individuo, sino también a su entorno social a través de la ruptura en las dindmicas
comunitarias y familiares, como consecuencia del aislamiento y la evasion de la realidad que
representan algunos de los mecanismos para olvidar los recuerdos traumatizantes.

Adicionalmente, Morales et al. (2021), enfatizan en que algunas problematicas sociales

como la pobreza y la exclusion social son detonantes que predisponen a las victimas hacia un
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mayor riesgo de desarrollar o empeorar el trastorno, por lo cual para Fernandez et al. (2020), los
sintomas del TEPT representan secuelas psicologicas que pueden persistir durante muchos afios
afectando la calidad de vida de la victima si no se cuenta con una atencion integral y
especializada; por ende, este tipo de trastorno debe ser abordado como un problema de salud
publica dentro del contexto del posconflicto (Cérdoba & Hernandez, 2024).

En este sentido, Herrera y Canas (2020) reconocen que, con el paso de los afios, la
violencia en el pais ha ocasionado dafos irreparables que han dado lugar al deterioro de la salud
mental en la comunidad, principalmente, por sucesos asociados a afectaciones psicologicas y
cognitivas inherentes al TEPT desencadenando constantes episodios de depresion y ansiedad en
las victimas, representando en cierta medida una amenaza para la sociedad, de igual manera,
Ortegon et al. (2022) apoyan la idea de que los altos niveles de estrés postraumético tienen un
impacto negativo en la calidad de vida y en la salud mental de toda la comunidad en su conjunto,
lo cual se agudiza ante la escaza intervencion del Estado y la indiferencia por parte de la
sociedad. Ademas, seglin los hallazgos de Sanchez (2018), algunos de los grupos poblacionales
con mayor afectacion son las mujeres, adultos mayores, personas de escasos recursos
econdmicos y victimas que no reciben apoyo de grupos sociales.

En general, se puede evidenciar que la mayoria de los investigadores que han abordado el
trastorno de estrés postraumatico en victimas del conflicto armado, reconocen que es un
problema de salud mental que debe ir mas de las intervenciones individuales, y es ahi donde
recobran mayor importancia las estrategias con enfoque comunitario, sin embargo, en los
estudios realizados en los tltimos diez afios, existe un mayor énfasis en las estrategias de
afrontamiento y no de prevencion; sin desconocer que muchos de los autores analizados

recomiendan la implementacion de programas o estrategias que involucren el apoyo social.
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Una prueba de ello, son los estudios desarrollados por Cerquera et al. (2019) y Cerquera
et al. (2020), quienes identificaron que la debilidad en las estrategias de apoyo social genera un
alto riesgo de desarrollar patologias de salud mental asociadas al estrés agudo, lo cual refleja la
necesidad de disefiar y ejecutar planes de accion que involucren una intervencion colectiva de las
necesidades de las victimas desde un enfoque diferencial, fortaleciendo los procesos
comunitarios como mecanismo para superar los hechos traumaticos y contribuir a la
reconstruccion del tejido social. Aunado a ello, Pérez-Correa et al. (2019), destacan la relevancia
de implementar iniciativas desde la colectividad y el trabajo en equipo dentro de la comunidad.

Por su parte, Rodriguez (2022), afirma que la atencion integral de las victimas es un
proceso primordial para disminuir los problemas asociados a la salud mental, pero no es
suficiente con la ejecucion de politicas publicas que no se resultan efectivas, es asi como resalta
la importancia de propiciar escenarios de integracion interinstitucional para garantizar el derecho
a la salud mental, fortaleciendo entre otras cosas, las competencias de los profesionales y lideres
sociales en torno a la atencion primaria a través de primeros auxilios psicologicos que
representan una buena iniciativa para prevenir la gravedad en el estado emocional de las
victimas, lo cual se apoya en los aportes de Ortegén et al. (2022), quienes determinaron que las
organizaciones comunitarias a través de procesos de acompafamiento pueden brindar factores
positivos para enfrentar el estrés postraumatico mediante el apoyo social y la resiliencia;
propiciando un abordaje integral a una problemaética de salud ptiiblica mediante una participacion
activa de la comunidad (Barchelot et al., 2023).

Ahora bien, desde el enfoque en las estrategias comunitarias de prevencion se reconoce
que la mayoria de los estudios analizan especificamente la preferencia o aplicacion de estrategias

de afrontamiento en victimas que padecen sintomas leves o agudos de TEPT, destacando que la
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categoria de creencias religiosas y el apoyo social son las mas valoradas y practicadas por las
personas que deben enfrentar las secuelas de la violencia en su dia a dia, sin embargo, no se
encontraron estudios donde se evalue de manera concreta la eficacia en las estrategias
comunitarias de prevencion, dado que las investigaciones analizan a las victimas que ya han
desarrollo el trastorno, sin desconocer que estudios como los de Pabon-Poches et al. (2023) y de
Vasquez et al. (2018), reconocen que el apoyo por parte de la comunidad brinda algunas
herramientas necesarias para lograr construir espacios de tranquilidad y confianza donde las
victimas puedan recuperarse de los eventos traumaticos sin desarrollar trastornos que afecten su
salud mental, entre ellos, el estrés postraumatico.

Aunado a ello, Herndndez (2024) menciona que por lo general la atencion en las victimas
se lleva a cabo desde un enfoque individual, dejando de lado estrategias que integran a la
comunidad y que pueden resultar mas efectivas, especificamente, para prevenir la aparicion de
sintomas del TEPT, por ejemplo, Aranguren y Rubio (2018), enfatizan sus aportes en la
importancia de consolidar redes de apoyo sociales y familiares para atender de manera asertiva
situaciones de vulnerabilidad que pueden desencadenar trastornos psicoldgicos graves. En este
sentido, se identifica la necesidad de fortalecer la construccion e implementacion de estrategias
preventivas comunitarias para contribuir a la reconstruccion del tejido social, promoviendo la
resiliencia desde la colectividad.

En lo referente a algunas practicas comunitarias que han sido implementadas, se destacan
la conformacion de organizaciones o asociaciones comunitarias y de emprendimiento lideradas
por victimas, considerando que, segun los hallazgos de Catafio-Pulgarin et al. (2024), la
expresion de las vivencias desde la memoria y la expresion del dolor, se convierten en

testimonios para orientar a las personas hacia la consolidacion de una actitud resiliente, a la vez
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que se pueden prevenir afectaciones graves de indole mental y social. También, las clinicas
comunitarias, los talleres ludicos desde el arte y la danza, la conformacion de grupos de apoyo y
dialogo que se construyen desde la participacion activa de la comunidad, resultan algunas de las
estrategias mencionadas por autores como Hoyos y Nieto (2017), Albarracin y Contreras (2017)
y Barcelo et al. (2024), quienes coinciden en la pertinencia de abordar las verdaderas necesidades

de las victimas mediante procesos de prevencion y reparacion que les permitan superar las crisis.
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Conclusiones

A partir del proceso de analisis documental se reconoce que, en Colombia, la
implementacion de estrategias comunitarias de prevencion del TEPT en victimas del conflicto
armado es muy débil, aunque su importancia es indudable para brindar una atencion integral a las
victimas que han sido expuestas a hechos traumaticos. En este sentido, se identifica la necesidad
de proponer diversas estrategias que integren a la comunidad en los procesos de reparacion y
rehabilitacion de las victimas, convirtiéndose en un reto para los profesionales en psicologia,
quienes a través de sus acciones e iniciativas pueden contribuir a la proteccion y cuidado de la
salud mental comunitaria.

No se evidenciaron estudios concretos acerca de la eficacia de las estrategias
comunitarias; sin embargo, se reconocié que muchos autores coinciden en la importancia del
apoyo social para generar un impacto positivo en el afrontamiento de los traumas y en la
promocion de la salud mental comunitaria, por lo tanto, se concluye que, desde la psicologia con
enfoque en la comunidad se debe propiciar la construccion de escenarios donde exista una
participacion ciudadana activa para fortalecer la resiliencia y brindar apoyo genuino desde la
empatia hacia las personas que atraviesan crisis que pueden afectar su equilibrio mental y su
bienestar emocional.

Por medio de los hallazgos encontrados en la revision de la literatura, se destaca que las
estrategias comunitarias deben encaminarse hacia la reconstruccion del tejido social mediante
una participacion activa de todos y cada uno de los integrantes de la comunidad y de las
victimas, apoyados de la intervencion de lideres comunitarios y priorizando metodologias de
acompafiamiento colectivo desde un enfoque espiritual, artistico y cultural que permita fortalecer

el sentido de la comunidad para generar un impacto favorable en la salud mental y prevenir el
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desarrollo de sintomas asociados al TEPT, considerando que es un trastorno que afecta la calidad

de vida y el bienestar psicologico de las personas.
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