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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad presentar los avances logrados
en el desarrollo de la practica sociopraxica en la organizacion social participativa (OSP), la cual
tiene como propésito fortalecer la comunicacién en la comunidad educativa. Este trabajo de 1AP
estructurado en cuatro fases en donde recoge la aplicacion de los métodos de recoleccion y
analisis de informacion que hicieron posible establecer la relacion entre el desarrollo comunitario
y el fortalecimiento participativo de las redes sociales.

Si bien la primera fase se denomina aprestamiento en esta hubo el primer acercamiento a
la OSP, esto con el fin de analizar su estructura y caracteristicas comunicacionales y posterior a
ello empezar el proyecto de investigacion. En la segunda fase se dio inicio a la IAP utilizando el
enfoque sociopraxico, esto para fortalecer el empoderamiento de la comunidad en aspectos como
la toma de decisiones y transformacion, luego de esto se dio comienzo a la fase tres la cual se
basé en relacionar el desarrollo social comunitario con el fortalecimiento de sus redes de
comunicacion, utilizando metodos de recoleccion analisis de informacion para mejorar la
participacion y estrategias comunicacionales. La cuarta fase denominada construccion, se orienta
a la puesta en préctica de los aprendizajes y a la consolidacién de los procesos comunicativos
trabajados en las fases anteriores, fortaleciendo la articulacion entre los actores y el desarrollo de
acciones conjuntas dentro de la organizacion. Por otro lado en la fase cinco denominada
proyeccion se disefio y socializo una estrategia de fortalecimiento comunicacional dirigida a la
organizacion, la cual reunio los hallazgos de las fases anteriores y permitio presentar a los
integrantes de la OSP unas acciones para mejorar algunos aspectos como lo es la expresion oral.

Con lo anterior es evidente que este proceso permitio reconocer que la sociopraxis no

solo impulsa el aprendizaje académico, sino también el compromiso ético y humano frente a las



necesidades del entorno, por tanto este resumen ofrece una vision global del informe, en el que
se exponen los hallazgos, reflexiones y aprendizajes adquiridos a partir de la préctica y el analisis
de campo.

Palabras clave: Comunicacion, OSP, IAP, Socipraxico, Desarrollo comunitario.



Abstract

The present research work aims to present the progress achieved in the development of
the sociopraxic practice in the participatory social organization (PSO), which aims to strengthen
communication in the educational community. This PAR work, structured in three phases,
gathers the application of data collection and analysis methods that made it possible to establish
the relationship between community development and the participatory strengthening of social
networks.

Although the first phase is called preparation, in this there was the first approach to the
PSO, in order to analyze its structure and communicational characteristics and subsequently
begin the research project. In the second phase, the PAR began using the sociopraxic approach,
in order to strengthen the empowerment of the community in aspects such as decision-making
and transformation. After this, phase 3 began, which was based on relating social community
development with the strengthening of its communication networks, using methods of data
collection and analysis to improve participation and communication strategies. The fourth phase,
called construction, focuses on putting what has been learned into practice and consolidating the
communication processes worked on in the previous phases, strengthening coordination between
actors and the development of joint actions within the organization

From the above, it is evident that this process made it possible to recognize that
sociopraxis not only promotes academic learning, but also ethical and human commitment to the
needs of the environment; therefore, this summary offers an overview of the report, in which the
findings, reflections, and learning acquired from practice and field analysis are presented.

Keywords: Communication, PSO, PAR, Sociopraxic, Community development.
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Introduccion

El presente documento integra el trabajo desarrollado en el marco del Diplomado en
Construccion de Redes Sociales de Comunicacion, donde se abordan 4 momentos
fundamentales: aprestamiento, conceptualizacion, implicacion y construccion en donde estos
cuatro apartados se articulan bajo la estrategia metodologica de la Investigacion Accién, la cual
no solamente indaga sobre una problemaética social, sino que propone acciones que aporten a la
transformacion de la realidad observada.

No obstante en el apresentamiento, se parte del andlisis de las practicas sociales
organizadas en una comunidad, evaluando su estructura y perfil comunicacional. Este ejercicio
inicial permite reconocer los elementos que caracterizan a la organizacion seleccionada y
comprender como, a través de su dindmica interna, se gestan procesos de participacion y
construccion colectiva orientados a la transformacién social. Posteriormente, en la
conceptualizacion, el trabajo se orienta hacia el desarrollo de una propuesta de Investigacion
Accion Participativa esto en la organizacion social de base elegida en este caso la institucion
educativa Gimnasio del pacifico, aqui se incorpora el enfoque socio-praxis, entendido como la
articulacion entre teoria y préctica, con el propdsito de fortalecer tanto la capacidad de
empoderamiento de la comunidad en la toma de decisiones como en la generacion de cambios
significativos para su propio desarrollo. Seguidamente en la implicacion el estudiante se integra
en una dinamica en dicha OSP en donde se pasa de la observacién al involucramiento directo,
fortaleciendo de esta manera la comprension de los procesos comunitarios desde la experiencia
vivida, es importante resaltar que la implicacion permite aplicar la sociopraxis, a traves de la

participacion en actividades reales que promueven la comunicacion y el aprendizaje colectivo.
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Posteriormente en la fase de construccion esta se enfoca en la aplicacion del sociograma
como herramienta metodologica para el andlisis de redes sociales y las relaciones dentro de la
organizacion permitiendo de esta manera identificar los tipos de interaccién y los vinculos
existentes entre los integrantes, esto con el fin de comprender su esctructura comunicativa y la
colaboracidn entre ellos. Asimismo la fase de proyeccion permitio disefiar y presentar una
estrategia comunicativa orientada a la institucion a partir del diagnostico, observacion y analisis
desarrollados, para entonces construir una propuesta que respondiera a las necesidades
identificadas y fortaleciera estas mismas.

Dicho lo anterior este documento refleja un proceso progresivo que inicia con la
identificacion y comprension de la organizacion social y avanza hacia la construccion de
propuestas que favorezcan la transformacion, en coherencia con los objetivos del diplomado y
con el compromiso ético y académico de promover redes sociales de comunicacion que

fortalezcan el tejido social.



Tabla 1

Ficha de Identificacién

Aprestamiento
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Descripcion de su

Nombre objeto social y I . Posibles Posibles
. Criterio de Seleccion . s
de la OSP acciones relevantes Oportunidades Dificultades
que desarrolla
OSP 1 Es una organizacion Comunidad sin Mejorar la La poca
comunitaria que busca  animo de lucro, con  comunicacion con frecuencia de
Junta de representar a la vereda, necesidades en medios sencillos, reunionesy
accion gestionar proyectos comunicacion capacitar en escasa
comunal - colectivosy fomentar  internay externa. tecnologia basica  participacion
vereda las la participacién y aumentar la de los
melenas ciudadana, por ultimo participacion miembros.
Sus acciones son comunitaria.
realizar reuniones,
buscar soluciones a las
necesidades del
territorio etc.
OSP 2 Es una institucion Es una organizacion  Implementar Limitaciones
educativa dedicada a la con posibilidad de estrategias de de tiempo y
Colegio  formacion académicay aplicar estrategias comunicacion sobrecarga
Gimnasio  social de nifios y comunicacionales como redes académica.
del jovenes. Sus acciones  que fortalezcan sociales,
pacifico relevantes son procesos educativos  encuestas etc.,
(publico)  desarrollar actividades y de integracion. generar espacios
tanto educativas como de participacion
culturales, deportivas y de estudiantes y
comunitarias. familias.
OSP 3 Su objetivo es apoyar a Es una organizacion ~ Apoyar en la Tematica
mujeres victimas de comunitaria que difusion de sensible que
Casa violencia, brindando busca la campanas de requiere
rosada - acompafiamiento transformacion prevencion de manejo ético y
mujeres psicosocial, social. violencia 'y cuidadoso.
victimas actividades de fortalecer redes
de empoderamiento y de apoyo a través
violencia  procesos de formacion. de la

comunicacion
social.

Nota. La informacion de la ficha es de elaboracion propia, basada en mi experiencia directa con
las tres OSP y complementada con las referencias bibliograficas del campus virtual.
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Justificacion de la Escogencia de la OSP

Para esta primera actividad he decidido elegir como OSP al Colegio Gimnasio del
Pacifico, ya que considero que en este espacio educativo se reflejan diversas dindmicas de
comunicacion que son fundamentales para el proceso de formacion de los estudiantes. Ademas,
curse toda la secundaria en esta institucion, lo que me permite tener un conocimiento cercano de
su funcionamiento y de algunas de sus falencias comunicacionales, en algunos casos, observé
comportamientos de bullying que generan temor en ciertos estudiantes para expresar sus ideas en
clase limitando asi su participacién y desarrollo personal, segun Balcézar (2003): “los
participantes en IAP aprenden a entender su papel en el proceso de transformacion de su realidad
social no como victimas o espectadores pasivos, sino como actores centrales del proceso del
cambio”. (p. 62). Dicho lo anterior desde mi rol como estudiante de comunicacion social, me
gustaria aportar en el fortalecimiento de estos procesos mediante encuestas, actividades
pedagogicas y estrategias que promuevan un ambiente comunicativo mas sano, participativo y
efectivo dentro de dicha comunidad. Por Gltimo considero que esta organizacion es un espacio
apto para el desarrollo del DCRSC, ya que me brinda la oportunidad de integrar la teoria con la

practica social.



Tabla 2

Ficha Descriptiva
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Conceptualizacion

Aspecto

Descripcion

Tipo de practica. Lo que
hace la OSP en
cumplimiento de su
objeto social.

Objetivos o intenciones
de ayuda social.

Regularidad y
caracteristicas de la
practica o reuniones de
los integrantes de la OSP.

Caracteristicas de
participantes o actores
(rol social, nivel
profesional, rol
institucional).

El rector Willington Rodriguez expresé que la misién social del
Colegio Gimnasio del Pacifico se centra en la formacion integral de
los estudiantes. Explicé que el propdsito no se limita a lo académico,
sino a potenciar competencias y habilidades blandas que permitan a
los jovenes gestionar sus emociones, tomar decisiones de manera
autébnoma y, al mismo tiempo, aportar al desarrollo de la sociedad
desde una perspectiva humana.

La institucién desarrolla diversos programas y estrategias que
fortalecen la formacion integral de los estudiantes. El eje central es el
componente académico-curricular, estructurado en el Proyecto
Educativo Institucional (PEI). Ademas, se implementan proyectos
sociales y culturales como Danzarte, que a través de la musica, el
baile y el color fomenta competencias socioemocionales y éticas.
También se impulsan actividades deportivas, culturales, ambientales
y de formacion ciudadana. A esto se suma el trabajo psicosocial
realizado por el equipo institucional en conjunto con los orientadores
escolares y facilitadores de la Secretaria de Educacién, lo cual
fortalece las habilidades blandas y la formacidn integral de los
estudiantes.

La institucién realiza reuniones periddicas con docentes, padres de
familia y estudiantes para tratar asuntos institucionales y
comunitarios. Con los estudiantes, los encuentros se desarrollan
semanalmente durante la hora de direccion de grupo, espacio que
permite abordar temas de formacion y necesidades dentro del aula.
Con los padres de familia, se programan reuniones cada periodo
académico y una reunion general al inicio del calendario escolar.
Ademas, se organizan eventos institucionales como la Expo
Gimnasio y el Dia de la Familia, que integran actividades culturales
y de interaccidn, fortaleciendo asi la participacion de las familias en
la vida escolar.

En el colegio, los estudiantes son los actores principales y gestores
de las actividades sociales y académicas, asumiendo un papel activo
en la ejecucion de proyectos y en el desarrollo de habilidades
blandas mediante metodologias participativas. Los docentes tienen la
funcidn de orientar y liderar dichas actividades, mientras que los
directivos cumplen un rol de coordinacion y apoyo institucional.
Durante las jornadas culturales y académicas, los estudiantes



Tamafio de organizacion
de la OSP (numero de
integrantes, cobertura
territorial)

Forma de organizacion,
estructura, equipos,
comités, cargos.

Caracteristicas de los
vinculos sociales al
interior de la OSP.

Formas de participacion
al interior y hacia el
exterior de la OPS.
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aprenden a traves de la practica y la experiencia: por ejemplo, en
festivales deportivos, de ciencias exactas, ciencias humanas, teatro,
emprendimiento y familia. Estos espacios buscan fomentar el
aprendizaje ladico y didactico, fortaleciendo tanto competencias
cognitivas como socioemocionales. Adicionalmente, proyectos como
SER con C integran el area de paz, ética y religion, impulsando la
formacion de estudiantes como seres humanos integros, con
autodominio, respeto y conciencia de sus derechos.
La institucién educativa cuenta aproximadamente con 1.100
estudiantes, provenientes de distintos sectores del municipio de
Tulud. Aunque el colegio esté ubicado en el barrio Victoria, recibe
poblacion tanto de la zona urbana como de la zona rural. Entre los
barrios de procedencia se encuentran La Esperanza, Bolivar, Las
Américas, Las Delicias, Nuevo Farfan, entre otros, asi como
corregimientos como Narifio, Campo Alegre y Tres Esquinas. Esto
muestra que la cobertura de la institucién no se limita a su barrio,
sino que alcanza diferentes sectores del municipio, consolidandose
como un espacio educativo de amplia influencia territorial.
La institucién se estructura conforme a la normatividad vigente,
garantizando espacios de participacion para todos los estamentos de
la comunidad educativa. En este sentido, se cuenta con el Consejo de
Padres, el Consejo Estudiantil, la Personeria Estudiantil, los
Contralores Escolares y comités especificos como el Comité de
Alimentacién Escolar. En cuanto al trabajo docente, la organizacion
se da por departamentos académicos, desde donde se coordinan y
toman decisiones sobre los procesos pedagdgicos en cada area del
conocimiento.
Adicionalmente, existen érganos colegiados de decision y
representacion como el Consejo Académico, el Consejo Directivo y
el Comité de Evaluacion y Promocion, que garantizan la
participacién activa tanto de docentes como de estudiantes en la vida
institucional. En conjunto, esta estructura asegura el cumplimiento
de la norma y fortalece los mecanismos de participacion democratica
dentro del colegio.
En la institucion prevalece una relacion cordial y respetuosa entre
estudiantes, docentes y directivos, fundamentada en la comunicacién
asertiva, los valores y el buen trato. Se evidencia una cultura de sana
convivencia, con reciprocidad en las interacciones entre los
diferentes actores de la comunidad educativa, lo que genera un
ambiente positivo y beneficioso para el desarrollo académico y
social.
Los estudiantes y padres de familia cuentan con diferentes comités y
estamentos de participacion, donde tienen voz y representacion:

o Estudiantes: Consejo Estudiantil y Personeria Estudiantil, a

través de los cuales plantean inquietudes, propuestas y
recomendaciones.



Formas de comunicacion
interna, actores, tipo, etc.

Formas de comunicacion

externa, actores, tipo, etc.

Planes, cronogramas,
metas. Proyectos en
desarrollo.

Logros de proyectos
exitosos.
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o Padres de familia: Consejo de Padres y Consejo Directivo, en
los que también tienen representacion activa.

En estos espacios se abordan necesidades, sugerencias y propuestas
que contribuyen al fortalecimiento del clima institucional y a la toma
de decisiones conjuntas.
Dentro de la institucion educativa, la comunicacion interna se da
principalmente a través de una plataforma digital institucional, que
facilita la circulacion de informacion para docentes, directivos y
personal administrativo. También se emplean circulares y grupos de
WhatsApp, los cuales permiten una comunicacion mas agil y directa
entre los actores educativos. De esta manera, se garantiza que la
informacion llegue oportunamente a la comunidad interna y se
mantenga un flujo constante de coordinacion.
La institucién mantiene comunicacion con los padres de familia y
con actores externos utilizando diferentes medios segun la necesidad.
Los estudiantes son un canal directo de informacion hacia sus
hogares, mientras que los directores de grupo gestionan grupos de
WhatsApp que permiten compartir avisos y convocatorias de manera
inmediata. También se utilizan correos electronicos y circulares
institucionales que se envian en formato fisico o digital, ademas de
Ilamadas telefonicas en situaciones que requieren un contacto mas
personal. Entre todos estos medios, el canal que ha demostrado
mayor efectividad para mantener informadas a las familias es
WhatsApp, ya que garantiza rapidez y acceso oportuno a la
informacion.
Actualmente, el proyecto mas importante que desarrolla la
institucion es Expo Gimnasio , un evento en el que los estudiantes se
convierten en protagonistas al mostrar lo que aprenden haciendo,
compartiendo con la comunidad educativa experiencias significativas
de su formacion. Este proyecto integra al 100% de la comunidad
educativa, incluyendo estudiantes desde preescolar hasta grado once,
docentes y directivos. A través de actividades deportivas, artisticas,
cientificas y culturales, se busca evidenciar lo que ocurre en el aula,
fortaleciendo la creatividad, la participacion y el aprendizaje
practico, con la meta de consolidar un proceso formativo integral que
trascienda lo académico.
Uno de los proyectos mas significativos y exitosos de la institucion
es Expo Gimnasio, un evento institucional que integra actividades
académicas, culturales, deportivas y artisticas. Dentro de este se
articulan iniciativas como Danzarte, donde los estudiantes fortalecen
la identidad cultural a través de la masica y la danza, asi como el
proyecto Ser con C, que promueve habilidades socioemocionales y
competencias para la convivencia pacifica. Estos proyectos han
permitido que los estudiantes desarrollen competencias blandas,



Dificultades para
desarrollar sus objetivos
sociales.

Otros aspectos para
comentar.
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refuercen valores humanos y consoliden aprendizajes de manera
practica y significativa, convirtiéndose en experiencias de gran
impacto para toda la comunidad educativa.

El proyecto mas reciente y significativo que desarrolla el colegio es
Expo Gimnasio, que se realizara en septiembre. Este evento retine y
articula diferentes iniciativas institucionales que fortalecen la
formacion de los estudiantes. Entre ellas se encuentra Danzarte,
considerado un proyecto pilar por su aporte cultural, y también el
proyecto SER con C, que integra &reas como paz, ética y religion,
promoviendo habilidades socioemocionales y valores de
convivencia. En general, Expo Gimnasio se convierte en un espacio
donde los estudiantes muestran lo aprendido a traves de experiencias
significativas que abarcan lo deportivo, lo artistico, lo cientifico y lo
cultural, siendo un ejemplo claro de la mision social y educativa de
la institucion.

La institucion educativa promueve los valores y la identidad cultural
principalmente a través de la ensefianza con el ejemplo, siendo los
docentes, directivos y personal administrativo referentes en sus
acciones cotidianas. Ademas, se fortalecen proyectos pedagdgicos y
transversales que buscan consolidar un clima institucional sano y de
convivencia, lo cual contribuye a que los estudiantes integren los
valores en su formacién académica y personal.

Nota. Informacion recopilada a partir de entrevista inicial con el rector Wilinton Rodriguez y de
mi conocimiento personal como egresada de la institucion.
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Informe de Identificacion

Si bien el Gimnasio del Pacifico es una institucion educativa de gran trayectoria 'y
reconocimiento en Tulud, fundada en 1914 y considerada una de las mas antiguas de la ciudad. A
lo largo de sus més de 100 afios de historia, se ha consolidado como una de las instituciones méas
grandes de la regidn, no solo por su infraestructura y extension sino también por su amplia
cobertura.

No obstante mi eleccion hacia esta OSP se basa en 2 puntos y es que el primero se
sustenta en mi experiencia personal, pues soy egresada de la institucién y guardo un sentido de
pertenencia y amor por esta mismay sé que desde mi rol como estudiante de Comunicacion
Social, puedo aportar mis conocimientos para apoyar el crecimiento de esta comunidad educativa
y contribuir con un granito de arena a su desarrollo cultural y comunicativo a parte considero que
este vinculo personal y profesional es una oportunidad valiosa para fortalecer la identidad
institucional y generar procesos de transformacion desde adentro, como segundo punto considero
que la institucion no solo cumple una funcién académica, sino que también contribuye a la
formacion integral de los estudiantes y al fortalecimiento de valores humanos y culturales,
Villasante (2010) sostiene que es importante avanzar hacia la aplicacion y la implicacion.
Subrayando que todas las OSP deben trascender de lo tedrico y poner en préactica el
conocimiento, pues de esta manera se generan cambios reales en la sociedad.

Dicho lo anterior mi eleccion se justifica porque es una institucion que promueve la
participacion activa de estudiantes, docentes, directivos y padres de familia en diferentes
espacios lo que evidencia una logica de horizontalidad en las relaciones en red al permitir que

diferentes actores tengan voz y representacion en la toma de decisiones lo cual es entendido
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como: “Un proceso de interaccion social democrética que se basa sobre el intercambio de
simbolos bajo condiciones de acceso libre e igualitario, didlogo y participacion”. (Beltran, 1979,
p. 17). Dicho lo anterior esta dindmica se articula con el enfoque de la (IA), en tanto que los
actores no son vistos como receptores pasivos, sino como protagonistas en los procesos de
transformacion, en este sentido, es coherente con lo que plantea Villasante (2006), quien afirma
que las organizaciones sociales integran actores con funciones diversas para impulsar procesos
colectivos de transformacion.

Una de las posibilidades son los proyectos que la institucién emprende, los cuales
fortalecen competencias socio-emocionales, comunicativas y claro culturales, en dichos
estudiantes, un breve ejemplo son Expo Gimnasio o Danzarte son proyectos que desde mi punto
de vista facilitan procesos colectivos de aprendizaje y por ultimo transformacion social, si bien
durante la entrevista, el rector destacd que los proyectos institucionales representan el eje de la
formacion integral del colegio, en particular, Expo Gimnasio el cual comentabamos
anteriormente y que se presenta como una experiencia formativa permitiendo articular lo
académico con lo artistico, lo deportivo y lo cultural. Sin embargo, el rector reconocié que, a
pesar de los avances alcanzados, el reto actual consiste en ampliar el impacto de los proyectos
mas alla del &mbito interno de la institucién, de manera que la comunidad barrial y la ciudad
puedan beneficiarse de estas iniciativas. Por otro lado también es importante reconocer algunas
limitaciones, y es el hecho de que el rector actual lleve poco tiempo en su cargo podria significar
que aun no se han consolidado plenamente los proyectos bajo su liderazgo, lo cual puede retrasar
la toma de decisiones. Por ultimo se observa que el colegio no desarrolla actividades directas
hacia el barrio o la ciudad, sino que su impacto se centra mas en lo interno, lo anterior puede ser

una limitacion si se busca ampliar la red de trabajo comunitario.



Tabla 3

Diario de Campo

Implicacion
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OSP: Institucion Educativa
Gimnasio del Pacifico

Hora inicio: 9:00

Participantes: Estudiantes, empresarios y

docentes

Actividad: SEE LEARNING
educando el corazény la
mente

Hora finalizacion: 11:30

Fecha: 1 de octubre 2025

Lugar: Salon multiple

Investigador: Sheyra Karina Bolafios Gonzélez

Descripcion (de la
observacién)

Este proyecto se llevo a cabo
en tres lugares dentro de la
institucién, aunque en mi caso
estuve la mayor parte del
tiempo en la biblioteca,
especificamente con el grupo
de grado 11- 4. Si bien el
evento hizo parte del proyecto
denominado Danzarte
Colombia, ritmo y sabor,
liderado principalmente por el
docente William Patifio, quien
se ha caracterizado por
impulsar iniciativas artisticas y
culturales dentro de la
institucion, como el
reconocido Danzarte
Colombia.

En este proyecto se
desarrollaron tres estaciones:
Conexién familia, Danzarte y
Aula de deducciones , cada
uno enfocado en diferentes
areas y aspectos, pero no
obstante mi observacion se
centrd en el punto dos,
Danzarte, dirigido por el
profesor William junto al
grupo de 11- 4. Alli los

Interpretacion (de la
observacion)

En esta actividad se refleja
como el arte se convierte en
una herramienta pedagdgica
importante, no s6lo para
desarrollar habilidades
expresivas en los estudiantes,
sino también para fortalecer
la comunicacion, la
autoestima y la integracion.
En este caso, el teatro y la
danza funcionaron como un
espacio de aprendizaje
integral en donde hubo
valores y trabajo en equipo.
Durante el encuentro, el
docente William dio una
charla muy interesante en la
que explico con claridad el
origen, el sentido y los
objetivos del proyecto,
resaltando la importancia de
formar a los estudiantes en el
arte como medio de
expresion, pero también
COMO un camino para
prevenir situaciones de riesgo
y fomentar la reflexién
critica. No obstante fue
notorio el respeto y el interés

Desahogo (¢ Qué siente el
investigador frente a lo
observado?

Personalmente, esta
experiencia me generd una
conexion muy linda, pues
volver a la institucion donde
estudié y participar como
observadora me despertd un
fuerte sentido de pertenencia,
sentarme nuevamente en esos
espacios, escuchar las charlas
del profesor William que
siempre fueron de mis
favoritas y ver como sigue
inspirando a los jovenes, fue
muy especial.
Me impresiono la manera en
que los estudiantes asumieron
su papel y la actitud que
tuvieron, porque me recordd
que el arte no es solamente
entretenimiento, sino también
una forma de terapia, de liberar
emociones y de aprender a
comunicarnos con los demas.
Mas alla de la excelente
organizacion, lo que mas me
gusto fue ver como a través del
arte se construyen experiencias
significativas, tanto para los
estudiantes como para quienes



estudiantes realizaron primero
una obra de teatro en la que
incluso participaron algunos de
los empresarios invitados de la
industria Levapan. Luego,
presentaron un baile de salsa
que hacia parte de la muestra
cultural que habian preparado
en semanas anteriores y por
ualtimo el docente William dio
una charla.

Durante la actividad se
evidencio una excelente
organizacion y coordinacion.
A pesar de que eran jovenes,
mantuvieron un orden
ejemplar permanecieron
sentados, evitaron ruidos
innecesarios y demostraron
respeto hacia el puablico y
hacia sus comparfieros. Aunque
algunos manifestaron
nerviosismo y timidez,
lograron sobreponerse y
desenvolverse con seguridad.
El docente William acompafid
todo el proceso con calma,
transmitiendo confianza y
motivacion a los estudiantes,
reforzando asi el sentido de
que el arte es una via para
expresarse, vencer miedos y
conectarse consigo mismos y
con los demas.

pues todos hicieron silencio,
escuchaban y participaban de
manera receptiva, lo que
evidencia la autoridad
pedagogica del docente y la
capacidad que tiene para
mantener la concentracion
del grupo.

La filosofia de trabajo del
profesor es clara, busca unir
la filosofia con la artistica
para que los estudiantes no
solo aprendan contenidos,
sino que se formen como
seres humanos capaces de
pensar, sentir y actuar con
sensibilidad. Por ultimo los
estudiantes se expresaron de
manera clara, mantuvieron
coordinacion en los
movimientos y mostraron
disposicién para interactuar
incluso con personas externas
al colegio.
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tuvimos la oportunidad de
observar. Pude confirmar que
el arte es vida, es terapia y es
un puente para conectar la
mente con el corazon. Sali con
la sensacion de que, més que
presenciar un evento, participé
de un proceso que invita a
valorar la educacién desde una
mirada integral, donde la
comunicacion, la sensibilidad y
la creatividad son igual de
importantes que cualquier
conocimiento académico.

Nota. Elaboracion propia a partir de la observacion participativa en la OSP.
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Informe Sociopréxico

Si bien para dar inicio a este informe es importante aclarar que mediante esta actividad y
experiencia en la organizacién entendi que la sociopraxis es una alternativa que nos permite
reflexionar desde el hacer colectivo. Por ello a través de este proceso en la OSP logré evidenciar
cémo las dinamicas comunicativas y los proyectos pedagdgicos se transformaban en un espacio
de aprendizaje compartido y en cdmo los integrantes se relacionan, generan vinculos y
transforman sus realidades.

Dicho lo anterior durante la préctica, pude notar como la participacion activa de los
integrantes generaba un ambiente de colaboracion y escucha por ejemplo la participacion en el
proyecto liderado por el docente William Patifio mostro la importancia de la comunicacion como
eje articulador, su objetivo principal era promover el arte como herramienta de expresion,
superacién de temores y construccion de pensamiento critico, y es que la claridad con la que el
docente explico el “para qué” y el “por qué” de la actividad reflejo un proceso de formacion
integral, donde los estudiantes no solo eran receptores de conocimiento, sino protagonistas de su
propio aprendizaje.

“De la definicion de Barnes se deriva que el intercambio de recursos tiene lugar dentro de
la red generando un comportamiento social y no solo individual” (Fresno et. al, 2014, p. 26). En
este sentido los estudiantes, al interactuar en la obra de teatro y la danza, estaban construyendo
colectivamente una experiencia de aprendizaje, aunque si bien hubo nervios y timidez pero aun
asi se apoyaron entre ellos y mantuvieron un orden ejemplar durante las presentaciones esto se

debe a que anteriormente utilizaban medios digitales para coordinar ensayos. En este sentido,

Gallego (2016) sostiene que “poseen un elemento mas alla de lo técnico que contiene
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interacciones sociales, y a la cultura, agregado de valores, normas y comportamientos que
compartimos los seres humanos para poder comunicarnos y entender”. (p. 37).

“Pero la praxis no acaba en un diagndstico sino en propuestas para la accion y en la
accion misma y en las constantes reformulaciones que exige. Las cosas y las ideas cambian
cuando se cambian las condiciones de vida”. (Villasante [s.f.], p. 3). Con todo lo anterior en
términos de sociopraxis lo vivido fue un ejemplo claro de como la teoria se une con la practica,
pues la reflexion constante del docente Willian evidencid que el aprendizaje no solo ocurre en el
aula de clase, sino también en escenarios donde el arte, la filosofia y la creatividad se convierten
en vehiculos para el cambio social. Por otro lado, la experiencia permitio reconocer que la
sociopraxis no es un concepto abstracto, sino una practica viva que se manifiesta en cada
interaccion.

Por ultimo, observar cémo la comunidad se vinculd en torno a un proyecto fue una
muestra de que la comunicacion, cuando es participativa y consciente, transforma realidades, por
ello el aprendizaje mas significativo radica en comprender que la educacion no debe limitarse a
transmitir informacion, sino que debe abrir espacios donde la expresion, la creatividad y la
reflexidn critica se conviertan en herramientas de vida. En este caso, la sociopraxis se vivid
como un proceso integrador que dejé huella tanto en quienes participaron activamente como en

quienes observamos el desarrollo de dicha actividad.
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Nota. Elaboracion propia con base a la informacion recolectada en la OSP.
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Figura 2

Conjuntos de Accion

ACTORES INTERNOS

Equipo directivo, rector, coordinadores y
docentes orientan los procesos
pedagogicos, administrativos y
formativos, promoviendo la calidad
educativa y el liderazgo institucional.

El drea administrativa gestiona los

recursos financieros, materiales y S 8
documentales, garantizando el buen g i
funcionamiento de la institucion. = 2

Q o
Los estudiantes representan % gf
el eje central del %

proceso educativo, participando
activamente en proyectos escolares
actividades académicas y comunitarias.

los padres de familia apoyan y acompanan
la formacidn integral de los estudiantes.

Nota. Elaboracién propia con base a la informacion recolectada en la OSP.



Tabla 4

Matriz de Posicionamiento

Clases o
Actores Afin Diferente Ajeno Opuesto
sociales

Concejo
directivo
Rector
Coordinadores
Docentes
Estudiantes
Area
administrativa
Secretaria de
Educacion
Padres de
familia
Alcaldia de
Tulua

SENA X
UCEVA
ICBF
Comunidad
PAE X

X XX XX X

X X X

Nota. Elaboracion propia a partir de la informacion recolectada en la practica sociopraxica
desarrollada en la Institucion Educativa.
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Matriz Comparativa
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OSP

OSP Escogida para el
ejercicio investigativo

OSP 1

OSP 2

OSP 3

Fines u objetivos
(Mision y Vision)

Localizacion

Miembros

Gimnasio del pacifico
Formar estudiantes
integrales con
competencias
cientificas, ciudadanas y
comunicativas,
promoviendo una
educacion de calidad
basada en valores y
aprendizajes para la
vida.

Tulud, Valle del Cauca,
Colombia.

Aproximadamente entre
500 integrantes,
incluyendo directivos,
docentes, estudiantes y
padres de familia.

Fundacion pies
descalzos

Garantizar que cada
nifio colombiano pueda
ejercer su derecho a una
educacion de calidad. Se
enfoca en las
comunidades
desplazadas y
vulnerables al abordar
necesidades Unicas.

Barranquilla, Atlantico
(sede principal).
También tiene presencia
en Cartagena, Quibdo,
Maicao, Riohacha,
Manaure, Uribia, Tiba y
Soacha etc.
Aproximadamente entre
600 integrantes
incluyendo docentes,
administrativos,
coordinadores, personal
de gestion social,

Universidad icesi

promover el crecimiento
académico, personal y
social de sus estudiantes
mediante actividades
educativas y de
integracion que
impulsen el liderazgo, la
cooperacion y el
compromiso profesional
dentro de la comunidad
universitaria.

Cali, Valle del Cauca

Aproximadamente
8.000 miembros
contando docentes,
estudiantes, directivos y
area administrativa.

Nestlé Colombia
Mejorar la calidad de
vida de las personas y
comunidades mediante
la alimentacion, empleo
juvenil y sostenibilidad
ambiental.

Bugalagrande (la planta
mas grande),
Valledupar, Florencia,
Risaralda y Mosquera.

Aproximadamente unos
3.000 miembros
incluyendo jovenes para
formacion y empleo,
agroemprendedores,
comunidades rurales,



Proyectos desarrollados

Aliados

Antigliedad

Descripcion de sus
redes sociales

Tipo de comunidad
ética

Formacion académica,
Expogimnasio,
colombia ritmo y sabor
y see learning.

Secretaria de Educacion
Municipal, ICBF,
SENA, UCEVA.

Mas de 100 afios.

Actualmente cuentan
con redes sociales como
Instagram, Facebook y
un sitio web.

Comunidad educativa
ética y participativa,
orientada al respeto, la
excelencia académica,
laequidad y la
solidaridad.

voluntarios y
colaboradores
indirectos.

Construccion y
administracion de
escuelas en
comunidades
vulnerables y programas
de nutricion escolar y
formacion docente.
Educate a child,
PepsiCo, LCI Education
Foundation, Amazon,
Code.org, la americana
etc.

Aproximadamente 28
afnos.

Cuenta con redes
activas en Instagram,
Facebook, X'y
YouTube, en las cuales
mantiene comunicacion
constante con el
publico.

Comunidad solidaria y
educativa con enfoque
humanitario, orientada a
la transformacién social
a través de la educacion.

Programa de becas e
inclusion filantrdpica,
Programa de becas con
Grupo Nutresa, HUB de
Desarrollo de Negocios
etc.

Fundacion valle del Lili,
Cargill, OEM, etc.

Aproximadamente 46
afios.

Instagram, Facebook, X
y LinkedIn, donde
comparten informacion
académica, noticias
institucionales y eventos
estudiantiles.

Comunidad académica
ética, innovadora y
participativa,
comprometida con la
formacion integral y
responsabilidad social.

27

colaboradores de la
empresa, COMo
presidente, director etc.
Plan Nescafé,
reforestacion con
Federacion Nacional de
Cafeteros, programa
Cisco, iniciativa por los
jovenes, Nestlé por
Nifios Saludables etc.
SENA, FNC etc.

Aproximadamente 81
afos.

Instagram, Facebook, X,
LinkedIny YouTube
comunican actividades
de sostenibilidad,
empleo, programas
juveniles y nutricién.

Comunidad corporativa
comprometida con la
ética empresarial,
inclusion, sostenibilidad
y valor social
compartido.


http://code.org/

Fuentes (de donde
extrajo la informacion
para esta matriz o tabla)

Elaboracion propia a
partir de la informacion
institucional obtenida en
la practica sociopraxica
en la Institucion
Educativa Gimnasio del
Pacifico.

FPD. (s/f).
Fundacionpiesdescalzos
.com.
https://www.fundacionp
iesdescalzos.com/blog-
fpd

Corporacion
Universitaria
Americana. (2025, 19
de febrero). jLa
Americanay la
Fundacion Pies
Descalzos, fundada por
Shakira, avanzan en
alianza por la
educacion! Corporacion
Universitaria Americana
Noticias.
https://americana.edu.co
/la-americana-y-la-
fundacion-pies-
descalzos-fundada-por-
shakira-avanzan-en-
alianza-por-la-
educacion/

Fundacion Pies
Descalzos. Deja tu
huella. (s. f.-b)
https://www.fundacionp
iesdescalzos.com/

Henao, D. A. O. (2024,
octubre 7). Nutresa
invirtio $16.000
millones para su
programa de becas con
la Universidad Icesi.
Diario La republica.
https://amp.larepublica.c
o/empresas/proyectos-
sociales-de-nutresa-
2024-
3970512?utm_source=c
hatgpt.com

Universidad Icesi.
(2025, 16 octubre).
Universidad Icesi.
https://www.icesi.edu.c
o/

Pais, R. E. (2025, 14
septiembre). Icesi,
educacién que inspira 'y
transforma vidas.
Noticias de Cali, Valle y
Colombia - Periodico:
Diario el Pais.
https://www.elpais.com.
co/informacion-
comercial/icesi-
educacion-que-inspira-
y-transforma-vidas-
1439.html
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Nestlé: GIR
aprovechables. (s. f.).
Veolia.
https://www.latinoameri
ca.veolia.com/es/casos-
estudio/nestle-gir-
aprovechables

Corresponsables, &
Corresponsables. (2024,
9 enero). En 2022,
Nestlé destind mas de
31.300 millones de
pesos para iniciativas
sociales y ambientales
en el pais.
Corresponsables.
https://www.correspons
ables.com/col/actualida
d/ods-11-ciudades-y-
comunidades-
sostenibles/nestle-
iniciativas-sociales-y-
ambientales-en-el-pais/

Camargo, J. P. S. (2018,
27 septiembre). Nestlé,
pionera en estrategias de
valor compartido.
Portafolio.co.
https://www.portafolio.c
o/innovacion/nestle-
pionera-en-estrategias-
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Informe de Investigacién

La Institucion Educativa Gimnasio del Pacifico se consolida como una OSP que
promueve la formacioén integral de nifios y jovenes en un entorno educativo basado en la
comunicacion, compromiso y el respeto mutuo. Si bien a lo largo de este curso he podido
conocer un poco acerca de la estructura que tiene esta organizacion como lo es su amplia red de
relaciones y vinculos conformada por directivos, docentes, estudiantes, padres de familia, &rea
administrativa y actores comunitarios que, desde sus diferentes roles, aportan a la construccion
de una comunidad educativa s6lida, mediante este curso han habido distintas herramientas que
me han permitido llevar a cabo esta investigacion y que me han permitido comprender mejor
cémo se relacionan, algunas de ellas fueron los conjuntos de accién y el Sociograma
herramientas que hicieron posible que yo entendiera e identificara los lazos comunicativos dentro
de la OSP y analizar cbmo cada miembro colabora al fortalecimiento de esta misma. Tal como
plantea Garrido (1996): “el principio de andlisis no son los individuos ni los grupos, sino las
relaciones y las redes de relaciones; los grupos surgen de las redes de relaciones y estan cruzados
por la pertenencia de sus miembros a distintas redes”. (p. 141). Esto confirma que el principio o
esencia de toda organizacion se basa en las interacciones y lazos que construyen los integrantes.
Por otro lado, las motivaciones que relacionan a los actores de esta institucion se centran en el
desarrollo académico y humano, la mejora continua de los procesos pedagégicos y el
fortalecimiento de valores como lo es la empatia y el trabajo colaborativo entre otros aspectos.
Ademas en las actividades habituales que tiene el colegio, se nota que las relaciones de apoyo,
didlogo y compromiso dan sentido a la mision educativa y a su funcion social dentro del entorno.

Ahora bien, en la organizacion las relaciones se tejen en el &mbito de la calidad

educativa, la inclusion y la convivencia pacifica. Si bien como plantea Garrido (1996): “si las
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fracciones asociativas estan vinculadas por puentes locales, haran fluir méas energia entre toda la
red, diversificara sus expresiones y cohesionara mas a los diferentes grupos asociados”. (p. 148).
Dicho lo anterior como he mencionado en fases anteriores las actividades académicas, culturales
y sociales reflejan un trabajo en conjunto donde prevalece la participacion, la empatia y la
comunicacion constante. En este sentido debo decir que no evidencie conflictos significativos
entre los actores educativos, sino mas bien una disposicion al trabajo colaborativo, esto dado a
que en una de las experiencias observadas, durante la representacion teatral organizada por los
estudiantes en el see learning, se notd un leve nerviosismo por parte de algunos participantes, lo
cual desde mi punto de vista es algo natural y que se asocia al proceso de aprendizaje y no como
una situacion conflictiva. Este tipo de vivencias fortalecen las habilidades comunicativas y
permiten que los jovenes desarrollen mayor seguridad y confianza en si mismos.

De esta manera las caracteristicas de las relaciones al interior de la Institucion tienen un
fuerte sentido de comunidad y claro socialidad, esto se da porque cada integrante como
estudiantes, docentes y padres de familia entre otros se reconocen como parte de un colectivo
que comparten objetivos o0 metas en comun, si bien como se ha visto el colegio impulsa distintas
actividades como culturales, deportivas etc las cuales refuerzan tanto el sentido de identidad por
la institucion como el fortalecimiento de union, reconociéndose a si misma como un espacio de
crecimiento compartido. En este sentido Scolari (s.f.) sefiala que: “los diferentes medios
contribuyen a construir un significado pleno dentro de un Gnico universo transmedia, el de la
historia principal”. (p. 109). Lo anterior permite interpretar que cada accion y vinculo dentro del
colegio contribuye a una narrativa colectiva que fortalece la identidad y la cohesion comunitaria.
Por otra parte la comunicacion horizontal y participativa es muy evidente en esta organizacion y

es porque la decisiones pedagdgicas y administrativas se discuten y se toman de manera conjunta
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en reuniones, las cuales se realizan con bastante frecuencia y esto se da con el fin de que todos
los integrantes puedan expresar sus opiniones o propuestas. De acuerdo con Pizarro (1990): “las
relaciones sociales de cualquier tipo y los puntos entidades sociales no se identifican
necesariamente con los individuos”. (p. 147). Con esto es importante resaltar que los espacios
tales como actividades culturales, medio ambientales, deportivas entre otras, sirven como
herramienta para que toda la comunidad educativa pueda expresarse libremente y aportar desde
sus experiencias. En relacién con esto, Villasante (2006) plantea que: “las matrices Se tienen en
cuenta de manera participada, es decir, construyéndolas con los datos, opiniones y propuestas de
quienes se implican en el proceso”. (p. 9). Lo que evidencia la importancia de incluir a todos los
actores en la toma de decisiones.

Asimismo para asegurar el consenso y la armonia social en la organizacion se
implementan reuniones pedagdgicas como se comentaba anteriormente, proyectos colaborativos
y escucha activa que favorecen la convivencia y bienestar colectivo. Por otro lado, sobre las
formas comunicacionales que podrian generar conflicto, no se observaron problemas relevantes,
pero si momentos de tension leve derivados del nerviosismo por parte de unos cuantos
estudiantes al participar en actividades de la institucién. Sin embargo, como comentaba
anteriormente en este informe, estas situaciones se interpretan como parte natural del proceso
educativo y formativo, ya que permiten identificar oportunidades de mejora en la autoconfianza
pero también reforzar el acompafiamiento docente.

Para finalizar en base a este informe investigativo no se logra evidenciar falencias
comunicativas relevantes, por tanto se sugiere continuar desarrollando espacios participativos
donde los estudiantes puedan expresarse sin temor y fortalecer sus habilidades comunicativas.

Pero también aplicar estrategias pedagogicas enfocadas en el desarrollo de la expresion oral, la
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confianza y el trabajo en equipo, de modo que estas se vuelvan recursos que mejoren la

participacion activa. Ademas para fortalecer la red en dicha organizacidn es necesario mantener
siempre el trabajo en equipo y que en esta institucion se siga impulsando proyectos que vinculen
a toda la comunidad gimnasiana, una vez mas, esta institucion me reafirma que la comunicacion
es esencial en nuestra vida cotidiana y que cuando esta es efectiva se logra una buena afinidad y

union.
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Proyeccion

Estrategia de Fortalecimiento Comunicativo y Organizacional

La Institucion Educativa Gimnasio del Pacifico se encuentra ubicada en el municipio de
Tulua Valle del Cauca, esta organizacion se caracteriza por fomentar la formacion integral, el
respeto, la participacion y el trabajo colectivo entre sus diferentes integrantes. Dicho lo anterior a
través de la observacion y del proceso de investigacion realizado durante las fases de este curso,
evidencie que las relaciones de dicha organizacién se desarrollan en un ambiente de respeto,
compromiso y comunicacion constante entre directivos, docentes, estudiantes y padres de
familia.

Sin embargo, durante la jornada entorno al programa de aprendizaje socio emocional
(See - learning) el cual es un modelo que fortalece el desarrollo integral de los estudiantes y
promueve comunidades mas conscientes y resilientes, pude percibir leves manifestaciones de
nerviosismo por parte de algunos estudiantes al momento de expresarse ante la audiencia y
aunque esto no representa un problema comunicativo grave, revela la importancia de fortalecer
las habilidades de expresion oral, la seguridad personal y la confianza en espacios de
comunicacion. En este sentido surge la necesidad de disefiar una estrategia que permita
consolidar las competencias comunicativas y expresivas de los estudiantes, al tiempo que se
fortalecen los lazos institucionales y las redes externas de apoyo como lo plantea Lopez (2013),
“la comunicacion se ha visto de diferentes maneras, sea como vehiculo de imposicion de
innovaciones 0 como dinamica alternativa para la organizacion social en procura de cambios
hacia el bienestar y la dignidad de las personas” (p. 55). Por tanto esta estrategia tiene como
objetivo fortalecer la comunicacion organizacional del Gimnasio del Pacifico a través de la

implementacion de espacios participativos, artisticos y pedagogicos que promuevan la expresion
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oral, la confianza personal y el trabajo colaborativo entre los miembros de la comunidad
educativa, de esta manera la estrategia busca solidificar una cultura comunicativa mas abierta, en
la que los estudiantes y demas integrantes que hacen parte de la OSP se reconozcan como
participantes activos de una red educativa dinamica, capaz de proyectarse hacia la comunidad
con sentido social y humano. En relacién con ello, Santos Requen (1989) manifiesta que “en
nuestra vida diaria continuamente estamos formando, generando y construyendo redes sociales”
(p.146). Lo que reafirma la importancia de fortalecer los lazos comunicativos dentro de la
organizacion.

Asimismo dicha metodologia se basa en la participacion activa de los estudiantes
mediante experiencias practicas, donde la comunicacion es el elemento central que favorece el
aprendizaje e integracion entre los mismos miembros de la institucion. Garrido (2004) “podemos
definir la estrategia de comunicacion como un marco ordenador que integra los recursos de
comunicacion corporativa en un disefio a largo plazo, conforme a objetivos coherentes,
adaptables y rentables para la empresa” (p. 95). Posteriormente, se propone la realizacion de las
siguientes actividades:

e Talleres de expresion oral y corporal

e Encuentros de lectura dramatizada

e Foros de didlogo

e Espacios de convivencia

Lo anterior permitira que los estudiantes desarrollen sus habilidades comunicativas,
ademas estas actividades se complementaran con el acompafiamiento docente. Ahora bien, en
esta estrategia, la comunicacion no se concibe unicamente como un medio de transmision de

informacion, sino como un proceso formativo que contribuye al desarrollo integral de los
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estudiantes. Desde esta perspectiva, cada espacio comunicativo dentro de la institucion refuerza
las conexiones entre los actores educativos y al mismo tiempo amplia la red de vinculos
colaborativos, sumado a esto fomentar la expresion oral y corporal desde un enfoque artistico y
participativo contribuye a disminuir los temores o inseguridades al hablar en publico,
potenciando asi la autoconfianza y la capacidad de liderazgo de los estudiantes.

No obstante se recomienda que la institucion continte promoviendo la comunicacion
horizontal y el trabajo colectivo, garantizando la sostenibilidad de estos espacios, puesto que
permitird consolidar aprendizajes basados en el arte y la expresién, reforzando la identidad
institucional y ampliando las redes de cooperacion con la comunidad. Finalmente esta estrategia
busca reforzar la expresién oral y la comunicacion asertiva de los estudiantes mediante
actividades artisticas y participativas que promuevan la confianza y la interaccion colectiva, al
mismo tiempo se contribuye a reforzar la cohesion institucional, a mantener una comunicacion
efectiva entre los diferentes integrantes y a consolidar una red educativa mas sélida, creativa y

humanizada.
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Conclusiones

La experiencia desarrollada en el marco del diplomado permitié comprender y analizar de
manera integral la importancia de las organizaciones sociales de base en los procesos de
transformacion comunitaria. Desde el aprestamiento, se logrd identificar la estructura y el perfil
comunicacional de la institucion seleccionada, evidenciando sus practicas sociales y las
dinamicas de participacion que alli se generan.

A partir de este reconocimiento, en la fase de conceptualizacion fue posible avanzar hacia
la construccién de propuestas de Investigacion Accion Participativa (IAP) que buscan fortalecer
las capacidades de empoderamiento de la comunidad, promoviendo la horizontalidad en las
relaciones y la implicacion activa de los diferentes actores. Despues, en la fase de implicacién se
consolido el aprendizaje adquirido al trasladar la teoria a la practica, permitiendo que la reflexion
se transformara en accion. Este momento implicé no solo observar los procesos sociales, sino
también ser parte activa de ellos. Enseguida, en la fase de construccion, el trabajo se enfoco en
integrar los aprendizajes previos y proyectar acciones colectivas que fortalezcan la
comunicacion, la cooperacion y la sostenibilidad de los procesos iniciados. Por otro lado la fase
cinco proyecto una estrategia comunicativa para la Instituciéon Gimnasio del Pacifico,
convirtiendo los aprendizajes obtenidos en las fases anteriores en una propuesta practica, lo que
reafirmé la importancia de articular teoria y practica, permitiendo que el proceso investigativo se
materializara en acciones orientadas sa fortalecer la comunicacion y exprecion oral.

De esta forma, las cuatro etapas se articulan como un ejercicio académico y practico que
no solo enriquece la formacion profesional, sino que también contribuye al proposito central del
diplomado: generar procesos comunicativos y organizativos que apoyen la transformacion social

desde una perspectiva critica, participativa y sostenible.



39

Referencias Bibliogréaficas

Alvaro, D. (2010). Los conceptos de "comunidad" y "sociedad" de Ferdinand Tonnies. En:
Papeles del CEIC, (1), pp. 1-24. Universidad del Pais VVasco/Euskal Herriko
Unibertsitatea. Vizcaya, Espafia. http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=76512779009

Balcézar, F. E. (2003). Investigacion accion participativa (IAP): aspectos conceptuales y
dificultades de implementacion. Fundamentos En Humanidades, 7-8, 59-77.
https://elibro-net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/20765

Beltran, L. (1979). “Un adios a Aristoteles. La comunicacion horizontal”. Revista
Comunicacion y Sociedad, Editorial Cortéz, (Sao Paulo), 6 (1979): pp. 5-35.
http://www.rebelion.org/docs/54654.pdf

Bernal, C., Navarro, C., & Santovefia, S. (2018). Investigacion en metodologias virtuales, redes
sociales y comunicacion. Ediciones Octaedro. https://elibro-
net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/116820%206

Chadi de Yorio, M. R. (2007). Redes sociales en el trabajo social. Espacio Editorial.
https://elibro-net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/66926?page=5

Costa, C. y Pifieiro, T. (2014). Estrategias de comunicacion multimedia . Pag. 143. https://elibro-
net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/57637

Fresno, M. D. Paunero, D. S. y Marqués, P. (2014). Conectados por redes sociales: introduccion
al andlisis de redes sociales y casos practicos. Editorial UOC. https://elibro-
net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/113723?page=1

Gallego, S. (2011). Redes sociales y desarrollo humano. En Barataria, Revista Castellano-
Manchega de Ciencias sociales, (12), pp. 113-121. Asociacion Castellano Manchega de

Sociologia. Toledo, Espafia. http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=322127622007


http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=76512779009
https://elibro-net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/20765
http://www.rebelion.org/docs/54654.pdf
http://www.rebelion.org/docs/54654.pdf
https://elibro-net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/116820%206
https://elibro-net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/116820%206
https://elibro-net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/116820%206
https://elibro-net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/116820%206
https://elibro-net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/66926?page=5
https://elibro-net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/66926?page=5
https://elibro-net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/113723?page=1
https://elibro-net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/113723?page=1
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=322127622007
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=322127622007

40

Gallego, S. (2016). Redes sociales digitales, informacién, comunicacion y sociedad en el Siglo
21. https://eprints.ucm.es/44233/1/T39077.pdf

Hein, K., Céardenas, A., Henriquez, K., Valenzuela, S. (2013). Aproximacion al analisis
cualitativo de redes sociales. Experiencias en el estudio de redes personales mediante
Ego.Net.QF . Revista hispana para el anlisis de redes sociales.
(24). http://revistes.uab.cat/redes/article/view/v24-n2-hein-tomazic-henriquez-etal

Ldpez, J. (2013). Breve recorrido por la investigacion en la Comunicacion Participativa de
Latinoamérica. Revista Desbordes. Escuela de Ciencias Sociales, Artes y Humanidades,
UNAD.
https://academia.unad.edu.co/images/investigacion/hemerotecay/ DESBORDES/2011/003
Breve_recorrido_por_la_investigacio

Ldpez, J. (2013). Breve recorrido por la investigacion en la Comunicacion Participativa de
Latinoamérica Abrir este documento utilizando ReadSpeaker docReader. Revista
Desbordes. Escuela de Ciencias Sociales, Artes y Humanidades, UNAD.
https://academia.unad.edu.co/images/investigacion/hemerotecay/ DESBORDES/2011/003_
Breve_recorrido_por_la_investigacion.

Lépez, J., y Salgado, D. (2012). Criterios para elegir la practica social organizada como objeto
de investigacion en el trabajo de grado. http://hdl.handle.net/10596/10861

Martin, P. (1999). El Sociograma como instrumento que desvela la complejidad. EMPIRIA.
Revista de Metodologia de Ciencias Sociales. N.° 2, 1999. pp. 129-

151. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=199632


https://eprints.ucm.es/44233/1/T39077.pdf
http://revistes.uab.cat/redes/article/view/v24-n2-hein-tomazic-henriquez-etal
http://revistes.uab.cat/redes/article/view/v24-n2-hein-tomazic-henriquez-etal
http://revistes.uab.cat/redes/article/view/v24-n2-hein-tomazic-henriquez-etal
http://revistes.uab.cat/redes/article/view/v24-n2-hein-tomazic-henriquez-etal
https://academia.unad.edu.co/images/investigacion/hemeroteca/DESBORDES/2011/003_Breve_recorrido_por_la_investigacion.pdf
https://academia.unad.edu.co/images/investigacion/hemeroteca/DESBORDES/2011/003_Breve_recorrido_por_la_investigacion.pdf
https://academia.unad.edu.co/images/investigacion/hemeroteca/DESBORDES/2011/003_Breve_recorrido_por_la_investigacio
https://academia.unad.edu.co/images/investigacion/hemeroteca/DESBORDES/2011/003_Breve_recorrido_por_la_investigacio
http://hdl.handle.net/10596/10861
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=199632
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=199632

41

Noguera Vivo, J. M. author. (2011). Redes sociales para estudiantes de comunicacion: 50 ideas
para comprender el escenario online. https://elibro-
net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/33533%208

Santos Requena, F. (1989). El concepto de red social. Revista espafiola de investigaciones
sociologicas, ISSN 0210-5233, N° 48, 1989, pags.137-152.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=249260

Santos Requena, F. (1989). El concepto de red social . Reis: Revista espafiola de investigaciones
socioldgicas, ISSN 0210-5233, N° 48, 1989, pags.137-

152. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=249260

Villasante, T. (s.f.). La sociopraxis, un acoplamiento de metodologias participativas.
https://ecosad.org/laboratorio-virtual/phocadownloadpap/METODO-IMPLICATIVAS/la-
socio-praxis-un-acoplamiento-de-metodologias-implicativas-r-villasante%202.pdf

Villasante, T. R. (2010). Redes sociales para la investigacion participativa. En: Sociedad Hoy,
nam. 18, 2010, pp. 109-129. Red Universidad de Concepcidn. https://elibro-
net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/11154?page=1

Villasante, T., Gutiérrez, P. (2007). Redes y conjuntos de accion para aplicaciones estratégicas
en los tiempos de la complejidad social. En: Politica y Sociedad, (44), pp 125-

140. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2306756


https://elibro-net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/33533%208
https://elibro-net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/33533%208
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=249260
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=249260
https://ecosad.org/laboratorio-virtual/phocadownloadpap/METODO-IMPLICATIVAS/la-socio-praxis-un-acoplamiento-de-metodologias-implicativas-r-villasante%202.pdf
https://ecosad.org/laboratorio-virtual/phocadownloadpap/METODO-IMPLICATIVAS/la-socio-praxis-un-acoplamiento-de-metodologias-implicativas-r-villasante%202.pdf
https://ecosad.org/laboratorio-virtual/phocadownloadpap/METODO-IMPLICATIVAS/la-socio-praxis-un-acoplamiento-de-metodologias-implicativas-r-villasante%202.pdf
https://elibro-net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/11154?page=1
https://elibro-net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/11154?page=1
https://elibro-net.bibliotecavirtual.unad.edu.co/es/ereader/unad/11154?page=1
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2306756
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2306756
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2306756

Apéndices

Apéndice A

Carta de Intencién

AD
.‘ ” L] \
e

! Unlversidad Nacional
Abterta y o Distancia .I‘

4\ ACREDITADA -
EN ALTA CALIDADE
Tulué septiembre 13 2025

Sefiores

Institucién Educativa Gimnasio del Pacifico
Atn. Wilinton Rodriguez Quifionez

Cargo: Rector
E. S. M.

Cordial saludo,

Mi nombre es Sheyra Karina Bolafios Gonzélez identificado(a) con C.C. 1006428355 del
municipio de Tulué actualmente me encuentro cursando el programa de Comunicaci6n Social en
la Universidad Nacional Abierta y a Distancia -UNAD- y estoy ad-portas de recibir el titulo de
Comunicador Social.

Escogi como trabajo de grado una opcién muy interesante que es el Diplomado en Construccién
de Redes Sociales de Comunicacién. El Diplomado busca posibilitar que, a través de un trabajo
académico e investigativo, el estudiante proponga una accién o acciones de fortalecimiento
comunicacional dirigidas a la organizacién con la cual se desarrollé la investigacion. Estas
acciones hacen parte de una estrategia que seré formulada a partir de un juicioso proceso de
contacto, indagacién, y conocimiento de la organizacién, obviamente acogiéndose a los

parimetros que las dindmicas propias de esta exijan.

La organizacién no se compromete a implementar la estrategia que el estudiante disefie y
proponga, pero si la organizacién lo considera adecuado y provechoso, seria muy importante
realizar dicha implementaci6n, lo cual ademés evidenciaria la pertinencia de la estrategia disefiada
y posibilitaria alcanzar los objetivos propuestos en esta. Los resultados del trabajo realizado con
la organizacién seran publicados en un documento académico en el cual quedara consignado todo
el proceso.

Por lo anteriormente expuesto, solicito comedidamente que me permitan realizar con ustedes este
trabajo durante los proximos cuatro (4) meses, en los cuales ademés de desarrollar el ejercicio
investigativo, se buscard que los frutos de esta, sean acciones que fortalezcan y mejoren las

dindmicas comunicativas dentro de su organizaci6n.

Mil gracias por su atencién,

Atentamente & /zym /& linos
Sheyra Karina Bolafios Gonzélez
Cel. 3133163388

E-mail: sheyragol7@gmail.com

F22.7
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Apendice B

Carta de Aprobacion

= INSTITUCION EDUCATIVA “GIMNASIO DEL PACIFICO”

Resolucion No. mﬂmlﬁﬂ'm emanada de la Secretaria de Educacion Municipal

L INSTITUCION EDUCATIVA “GIMNASIO DEL PACIFICO”

Sedes: Central, Julia Becerra, José Joaquin Jaramillo, Débora Guerrero Lozano, José Eustasio Rivera y la Maria
. Basica y Meda. Establecimiento Educativo de Caracter Oficial Resolucion No. ouu-;wo!suzoo& mt-waeww
MUNICIPIO DE TULUA- REG. DANE: 176834000084 NIT: 8919002864 COD. ICFES: 752824 Sedes: Central, Julia José Joaquin Jaramillo, Débora Guerrero Lozano, José Eustasio Rivera y la Maria
Mm.mymmma Oficial.
MUNICIPIO DE TULUA REG. DANE: 176834000084 NIT: 8919002864 COD. ICFES: 752824

Tulua, 18 de septiembre de 2025

Seiiores Agradecemos a Ia Unwamdad Nacional Abierta y al Distancia —~ UNAD la confianza depositada en
UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA -~ UNAD nu&s!ra ) nuesfro P! con el i de la
Atn. Luis Guillermo Monsalve Jiménez y de los

Director y Docente del DPCRSC
Cartagena de Indias

Asunto: Respuesta a solicitud de practica académica

Cordial saludo,
uifionez

En ion ala icacio: I con fecha 18 de septiembre de 2025, en la cual se solicita

la autorizacion para que la estudiante Sheyra Karina Bolafios Gonzalez adelante su ejercicio Institycion Educativa Gimnasio del Pacifico
académico y practico en la Institucién Educativa Gimnasio del Paclﬁoo me permito informar que

esta Rectoria autoriza de manera positiva la vinculacién de la en ion para el

de las activi p en el marco de su formacién.
No se las sigui ici que debera lirse durante el tiempo

de permanencia en la institucion:

1. La estudiante debera evidenciar su afiliacion al s-stema de salud y a una Administradora de
Riesgos Laborales (ARL), lo cual ituy: q p para su p; ion en las
actividades institucionales.

2. Durante su ia en la itucion, la i ﬂebera una presentacion
acorde al yp de manera visible
una identificacién oficial que la acredite como estudiante de la UNAD.

3. Se que la debera de ier tipo de vinculo
i con mi de la i i o i en aras de
salvaguardar los principios éticos, de respeto y de sana convivencia que rigen en nuestra
institucion.
UCION EDUCATIVA GIMNASIO DEL PACIFICO
«Dn-Fnk-yank-h- Seremos leales>>
Calie 34 Carrera 36 - PBX (602 )2332208 - 2336622
P o
INSTITUCION EDUCATIVA GIMNASIO DEL PACIFICO W};&

Tk, Vale del Cauca
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Apendice C
Preguntas Entrevista Inicial

¢Cual considera usted que es la principal mision social del colegio mas alla de lo
académico?

¢Qué programas Y actividades desarrolla la institucion para apoyar la comunidad
educativa y al entorno social donde esta ubicada?

¢Con que frecuencia se realiza reuniones con docentes, padres de familia y estudiantes
para tratar temas institucionales o comunitarios?

¢Qué roles cumple principalmente los docentes, directivos y estudiantes en estas practicas
0 actividades sociales del colegio?

¢ Cuantos estudiantes aproximadamente tiene la institucion y de que sectores o
comunidades provienen principalmente?

¢COmo se organiza el colegio internamente en términos de comités, equipos de trabajo y
presentacion estudiantil, por ejemplo personeros o lideres de curso?

¢ Cémo describiria las relaciones entre estudiantes, docentesy directivos dentro de la
institucion?

¢ Qué espacios tienen los estudiantes y padres de familia para participar en la toma de
decisiones o proectos escolares?

¢ Qué canales de comunicacion utilizan con mas frecuencia dentro de la institucion por
ejemplo, circulares, reuniones, plataformas digitales, etc?

¢Como se comunica el colegio con los padres de familia, la comunidad y otras

organizaciones externas?
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¢ Qué proyectos importantes estan desarrollando actualmente en la institucion y cuales
son sus principales metas?

¢Aungue lleva poco tiempo que proyectos o metas ha podido conocer que el colegio este
impulsando actualmente?

¢Le han compartido sobre algin proyecto reciente que haya sido significativo o exitoso
para la institucién?

¢Finalmente rector de que manera el colegio fortalece los valores y la identidad cultural

en los estudiantes?



Apendice D
Enlace Entrevista Inicial

https://youtu.be/4yZHcGklppA?si=yhtWOP58 XpCku83U
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https://youtu.be/4yZHcGklppA?si=yhtWOP58XpCku83U
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Apendice E
Preguntas Cualitativas

¢ Como describiria las relaciones que la institucién mantiene con otros colegios,
asociaciones u organizaciones de la ciudad y que aportan estas al fortalecimiento del proyecto
educativo?

¢ De qué forma las colaboraciones externas han contribuido a superar retos internos de la
institucion?

¢Qué fortalezas y limitaciones identifica en la red de relaciones que tiene la institucion
para impulsar proyectos comunitarios o educativos?

¢ Qué mecanismos existen para garantizar que todas las voces, incluso las menos visibles,
sean escuchadas dentro de los procesos institucionales?

¢ Como se asegura que la informacion circule de manera clara y comprensible entre los
distintos miembros de la comunidad educativa?

¢ Qué préacticas comunicativas fomentan mayor confianza y motivacion entre los
estudiantes, docentes y directivos para participar activamente?

¢En qué aspectos considera que la institucion refleja y responde a las necesidades mas
importantes de la comunidad?

¢Cdémo valora el compromiso de los estudiantes y sus familias en las actividades
comunitarias que impulsa la institucion?

¢Qué iniciativas futuras cree que podrian fortalecer ain mas la relacion entre la
institucion y el entorno comunitario que la rodea?

¢De qué manera el manejo de las redes digitales de informacion por parte de la institucién
ha facilitado la comunicacion con estudiantes, familias y otros actores de la comunidad

educativa?



Apendice F
Enlace Entrevista Cualitativa

https://youtu.be/GjT2GvI5mP8?si=v69YRNYBISOBbhOsi
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https://youtu.be/GjT2GvI5mP8?si=v69YRnYBIS0BbQsi

Apendice G

Registro Fotografico
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Apendice H
Enlace Jornada de Devolucion

https://youtu.be/i5SnPBY 1w Tq?si=EHzOzTBmThWXOQPdk
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https://youtu.be/i5nPBY1w_Tg?si=EHzOzTBmTbWXQPdk

