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Resumen
Este documento es el resultado de un ejercicio de investigacion formativa desarrollado como
opcién de grado, que permitié reflexionar de manera critica sobre la practica pedagogicay el
papel de la investigacion educativa en la transformacion del aula. El estudio se llevo a cabo en la
Institucion Educativa José Prudencio Padilla CASD, en el distrito especial de Barrancabermeja,
con la participacion de 36 estudiantes de grado noveno. El objetivo general fue fortalecer la
motivacion académica de los estudiantes a través del uso de las TIC, implementando para ello un
estudio cualitativo de corte experimental bajo el enfoque de investigacion—accion educativa. En
este proceso, la variable uso de las TIC se puso en juego para reconocer sus efectos en el aspecto
ontoldgico de los estudiantes, especialmente en la manera como se involucran, participan y se
relacionan con su proceso de aprendizaje. Los hallazgos evidenciaron que la incorporacién de las
TIC como estrategia pedagdgica innovadora contribuyd significativamente al aumento del
interés, la participacion y el compromiso académico, generando transformaciones en la
disposicién y actitud de los estudiantes frente a las actividades escolares.

Palabras Claves: TIC, motivacion, innovacion, participacion, estudiantes.



Abstract
This document presents the results of a formative research project carried out as a graduation
requirement, which enabled a critical reflection on teaching practice and the role of educational
research in classroom transformation. The study was conducted at the José Prudencio Padilla
CASD School, located in the special district of Barrancabermeja, with the participation of 36
ninth-grade students. The general objective was to strengthen students’ academic motivation
through the use of ICT, employing a qualitative experimental approach within an educational
action-research design. Throughout the process, the variable use of ICT was implemented to
identify its effects on the ontological dimension of learners, particularly in their engagement,
participation, and relationship with their learning process. The findings revealed that integrating
ICT as an innovative pedagogical strategy significantly contributed to increasing students’
interest, participation, and academic commitment, generating positive transformations in their
disposition and attitude toward school activities.

Keywords: ICT, motivation, innovation, participation, students.
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Introduccion

La educacidn contemporanea debe adaptarse a las transformaciones socioculturales y
tecnoldgicas que influyen en la vida de los estudiantes; en este escenario, las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) se han convertido en una herramienta fundamental para
transformar las practicas pedagogicas y favorecer experiencias de aprendizaje mas
enriquecedoras, dindmicas y estimulantes. En instituciones publicas como la Institucién
Educativa José Prudencio Padilla CASD, en Barrancabermeja, Santander, resulta necesario
adoptar enfoques educativos creativos y renovadores que favorezcan la participacion estudiantil
y que favorezcan una mejor actitud frente a las tareas escolares, particularmente en clases donde
se percibe una motivacion limitada.

A pesar de la amplia disponibilidad de tecnologia, persisten dificultades en su
aprovechamiento pedagdgico; muchos estudiantes sostienen un uso limitado y desarticulado de
las TIC, lo que reduce su potencial para impulsar y enriquecer los procesos educativos. Esta
situacion se refleja en la falta de motivacion, la poca participacién y el reducido interés por las
actividades academicas. Diversos estudios (Rios Arias, 2022; MinTIC, 2023; UNESCO, 2019)
sostienen que la integracion efectiva de las TIC permite disefar espacios de aprendizaje mas
atractivos, promover un mayor involucramiento académico y favorecer una postura mas activa y
propositiva en el aprendizaje. Estos resultados ponen de manifiesto la relevancia de estudiar
cdmo, en este entorno particular, el uso de las TIC puede favorecer el incremento de la
motivacién académica en los estudiantes del grado noveno.

El objetivo general de este estudio fue fortalecer la motivacion académica de los
estudiantes de grado noveno mediante el uso de las TIC, a partir de un enfoque cualitativo

sustentado en la metodologia de investigacion—accion educativa. En funcion de ello, se



ejecutaron actividades que posibilitaron observar, de forma estructurada, como los estudiantes se
vinculaban con las diferentes herramientas tecnoldgicas, como intervenian en las actividades
propuestas y qué cambios se evidenciaban en su actitud frente al aprendizaje durante la
implementacion.

El principal hallazgo de este estudio evidencia que la integracion de las TIC como
estrategia pedagodgica innovadora propicié un fortalecimiento evidente del interés, la
participacion y la actitud académica de los estudiantes. Los hallazgos reflejan que el empleo
planificado y didacticamente guiado de estas herramientas transforma las dindmicas de aula y
promueve una disposicion mas favorable hacia el aprendizaje. Se sugiere al lector explorar el

informe en su totalidad para comprender plenamente su alcance a lo largo del estudio.



Caracterizacion

La presente propuesta investigativa se desarrollo en la Institucion Educativa José
Prudencio Padilla CASD, ubicada en el distrito especial de Barrancabermeja, Santander, un
territorio caracterizado por la presencia de la industria petrolera y por desigualdades sociales que
afectan de manera directa las oportunidades educativas. La institucion esta ubicada en un sector
urbano con acceso restringido a recursos tecnoldgicos y con condiciones ambientales y
comunitarias que influyen en los procesos de aprendizaje que influyen en la vida cotidiana de los
estudiantes. De acuerdo con la UNESCO (2019) el entorno geografico y sociocultural donde se
ubican las instituciones educativas. afecta de forma notable la dinamica de los procesos
educativos, por lo que resulta esencial conocer estas caracteristicas para entender coémo se
desarrollan las experiencias de aprendizaje.dentro del aula.

La poblacion estudiada esta conformado por 36 estudiantes de grado noveno, cuyas
edades oscilan entre los 13 y 16 afios y la mayor parte proceden de familias de estratos
socioecondémicos 1, 2 y 3; este nivel socioeconomico influye no solo en el acceso a herramientas
tecnoldgicas, sino también en la estabilidad emocional y el desempefio académico de los
estudiantes. Desde la perspectiva sociocultural de Vygotsky (1978) estas diferencias no deben
considerarse como deficiencias personales, sino como producto de las interacciones sociales y de
los contextos que median y condicionan el aprendizaje. Por ello, la unidad de analisis brinda la
oportunidad de analizar cbmo los estudiantes se relacionan con las herramientas tecnoldgicas.
cuando estas se introducen en contextos escolares con multiples desafios.

Las necesidades formativas de los estudiantes emergen del contexto previamente
expuesto, y se enfocan en potenciar la motivacion de los estudiantes, favorecer su participacion

en clase y consolidar su implicacion en las actividades escolares. Aunque hay un contacto
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frecuente con herramientas digitales, los estudiantes las emplean principalmente con fines
recreativos, lo que refleja una disparidad entre el uso diario de la tecnologia y su integracion en
el aprendizaje. Como lo sefiala Rios Arias (2022) para que las TIC contribuyan efectivamente al
aprendizaje, se requiere fomentar un uso educativo planificado que conecte los intereses
juveniles con experiencias significativas; en este caso, es evidente que el grupo precisa
estrategias novedosas que aprovechen su familiaridad con la tecnologia para generar interés y
fomenten la participacion y el interés en el aula, reforzando su disposicion hacia los procesos de
aprendizaje.

Finalmente, los factores contextuales que afectan el aprendizaje incluyen condiciones
sociales, familiares y comunitarias que influyen en la motivacion y la continuidad escolar; parte
del alumnado enfrenta circunstancias familiares dificiles, restricciones econémicas y un entorno
comunitario marcado por riesgos sociales, 1o que genera desmotivacién, alteraciones
emocionales y poca implicacion académica; estas situaciones repercuten en la comprensién que
los estudiantes tienen del entorno escolar y en el valor que asignan a sus aprendizajes. En este
contexto, la incorporacion didactica de las TIC se presenta como una alternativa para mitigar en
parte estas dificultades, desarrollando espacios educativos mas participativos, motivadores y
acordes con su realidad, en coherencia con las recomendaciones de la UNESCO (2019) para

promover entornos educativos inclusivos y pertinentes.
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Planteamiento del Problema

Durante la fase de observacion del grupo del grado noveno de la Institucion Educativa
José Prudencio Padilla CASD, se evidencia que los estudiantes poseen multiples habilidades que
contribuyen positivamente a su aprendizaje: entre ellas resalta su facilidad para participar en
actividades colaborativas, la creatividad al resolver actividades practicas y la curiosidad innata
por emplear dispositivos y herramientas digitales en su vida cotidiana. Pese a las condiciones
adversas del contexto, el grupo manifiesta una actitud favorable hacia la participacion en
actividades interactivas, predisposicion para el intercambio de opiniones y una clara inclinacién
por aprender utilizando medios tecnoldgicos. Estos aspectos favorables muestran que existe una
base solida para fomentar procesos educativos mas motivadores y conectados con sus intereses
juveniles.

No obstante, las estrategias pedagdgicas utilizadas hasta el momento no consiguen
aprovechar de manera efectiva estas fortalezas; la orientacion del aprendizaje se sustenta, en
buena medida, en enfoques de ensefianza convencionales centrados en la exposicion oral, el
trabajo individual y el uso de material impreso, lo cual reduce la implicacion activa de los
estudiantes y afecta negativamente su interés por las tareas escolares. Aunque en determinadas
ocasiones los estudiantes participan con notable entusiasmo, especialmente cuando se incorporan
recursos digitales basicos, también se evidencian signos de desinterés, distraccion y poca
constancia en actividades que demandan mayor autonomia. Como lo sefiala UNESCO (2019) la
falta de integracion pedagogica de las TIC provoca una distancia notable entre las habilidades
tecnoldgicas que poseen los estudiantes y la manera en que esta se incorpora a su aprendizaje, lo

cual repercute directamente en la motivacion académica.
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Ante este panorama, emerge la necesidad de incorporar un elemento mediador basado en
el uso educativo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion; se sugiere que la
inclusién consciente de actividades tecnoldgicas interactivas podria activar y fortalecer la
participacion en el aula, aumentar el interés por las tareas escolares y fortalecer la motivacion
académica, como lo indican investigaciones actuales relacionadas con la integracion de las TIC
en el ambito escolar (Rios Arias, 2022) y (MInTIC, 2023). La hipdtesis que orienta este estudio
indica que el uso consciente y estratégico de herramientas tecnoldgicas favoreceria una mayor
vinculacion de los estudiantes con las actividades y su proceso de aprendizaje, emergiendo como
una herramienta que favorece transformaciones valiosas en la dindmica del aula.

En sintesis, la falta de comprension detectada se centra en determinar de qué manera la
integracion pedagogica de las TIC puede fortalecer la motivacion académica de los estudiantes
de grado noveno en un entorno donde, pese al entusiasmo por el uso de dispositivos
tecnoldgicos, su incorporacién educativa aln es limitada. Esta situacion evidencia la importancia
de desarrollar un estudio orientado a examinar, desde un enfoque cualitativo—experimental, las
variaciones motivacionales que emergen como resultado de la implementacidn de esta estrategia

innovadora, dando paso asi a la pregunta de investigacion que orientara el desarrollo del estudio.
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Pregunta de Investigacion
¢ Como fortalecer la motivacion académica por parte de los estudiantes de grado noveno
de la Institucion Educativa José Prudencio Padilla CASD ubicado en Barrancabermeja Santander

a través del uso de las TIC durante el segundosemestre del afio 2025?
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Objetivos

Objetivo General

Fortalecer la motivacion académica por parte de los estudiantes de grado noveno de la
Institucion Educativa José Prudencio Padilla CASD ubicado en Barrancabermeja Santander a
través del uso de las TIC durante el segundosemestre del afio 2025.
Objetivos Especificos

Explorar el acercamiento de los estudiantes de grado noveno de la Institucion Educativa
José Prudencio Padilla CASD al uso de las TIC como recurso pedagdgico.

Movilizar la motivacion académica en los estudiantes de grado noveno a través de la
experimentacién con actividades basadas en el uso de las TIC.

Reconocer los cambios en la motivacion académica de los estudiantes de grado noveno
una vez se pone en marcha el uso de las TIC como estrategia pedagdgica durante el segundo

semestre del afio 2025.
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Marcos de Referencia
Referentes Conceptuales
Motivacion Académica

La motivacion académica comprende los factores internos y externos que guian, impulsan
y mantienen el interés y esfuerzo del estudiante en sus tareas escolares (Solé, 2012). Este
concepto permite entender las razones detras del involucramiento o la falta de interés de los
Areaestudiantes en sus actividades académicas.

Segun Deci y Ryan (2000) En los entornos educativos, la motivacion se potencia cuando
se cubren tres necesidades psicoldgicas fundamentales: Autonomia (posibilidad de tomar
decisiones), competencia (sensacion de eficacia y logro) y elacion social (percepcion de apoyo,
pertenencia e interaccion).

En estudiantes de noveno grado, etapa en la que surgen mayores demandas académicas y
transformaciones emocionales, la motivacién se convierte en un elemento clave que influye
directamente en el desempefio, la implicacion y la continuidad de los estudiantes en la escuela.
El problema de esta propuesta de investigacion se origina especificamente a partir de la escasa
motivacion observada en este grupo, lo que demanda la implementacidn de estrategias creativas
e innovadoras para fomentarla..

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC)

Las TIC comprenden recursos, aplicaciones y herramientas digitales que permiten
acceder, generar, almacenar y compartir informacion de manera mas sencilla (UNESCO, 2019).
Estas incluyen: plataformas educativas, aplicaciones interactivas, software de presentaciones,

videos, infografias, simuladores, entornos virtuales y redes académicas.
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En educacion, las TIC no deberian considerarse unicamente como herramientas
tecnoldgicas, sino también como facilitadoras y mediadoras del proceso de aprendizaje que
incrementan las oportunidades de interaccion, experimentacion y expresion creativa (Area
Moreira, 2018).

Autonomia Académica

La autonomia académica hace referencia a la habilidad del estudiante para gestionar su
tiempo, tomar decisiones, controlar de manera autbnoma su proceso de aprendizaje. y asumir
responsabilidades sobre sus procesos escolares (Little, 1991).

Cuando los estudiantes interacttan con TIC Como herramientas que permiten consultar
materiales, modificar productos, repasar explicaciones o generar nuevos contenidos se fortalecen
competencias relacionadas con la autogestién y la responsabilidad.

En el caso del noveno grado del CASD, la baja autonomia se relaciona con la
dependencia del docente y poca iniciativa en tareas escolares, elementos que pueden mejorar con
el uso de herramientas digitales.

Referentes Tedricos

El uso de las TIC en los ambitos educativos ha sido objeto de numerosos estudios como
un elemento capaz de influir en la motivacion académica de los estudiantes. Salinas (2004)
sostiene que la utilizacion pedagdgica de las TIC implica mas que solo agregar tecnologias
digitales al aula, su objetivo es generar cambios en las interacciones, en la estructura de los
contenidos y en los procesos de creacion del conocimiento.Desde este enfoque, utilizar
tecnologias contribuye a crear escenarios educativos mas dinamicos y con mayor participacion
estudiantil, lo cual tiene un impacto positivo en el interés y la motivacion de los jovenes,

especialmente cuando los entornos educativos se adaptan a su cultura digital. Su contribucion es
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significativa para el desarrollo de esta propuesta de investigacion, ya que respalda la relevancia
de utilizar las TIC como un recurso que dinamiza el interés y la disposicion de los estudiantes
hacia las actividades escolares.

En la misma linea, Area Moreira (2018) afirma que el uso de tecnologias digitales
impulsa el desarrollo de habilidades necesarias en la era actual, comprendiendo habilidades
como la autonomia, la autorregulacion y la motivacién interna del estudiante. El autor sefiala que
las TIC promueven la indagacion, la creatividad y la ejecucion de actividades mediante una
participacion activa, haciendo que el estudiante se comprometa de manera mas activa con su
propio proceso de aprendizaje; aungue, en la mayoria de los casos, se vinculaba principalmente
al ocio. Su aporte resulta crucial, ya que sustenta que las TIC empleadas con intencién
pedagdgica favorecen la motivacion del estudiante en contextos de educacion media.

De acuerdo con Colmenares Ballesteros (2023) incorporar tecnologias digitales en la
practica educativa puede favorecer el desarrollo de responsabilidad, autonomia y una actitud
proactiva ante el aprendizaje, sobre todo cuando se emplean para facilitar acciones interactivas y
contenidos visuales. Aungue su estudio se centra en estudiantes de grado octavo, refleja que la
tecnologia se constituye en un estimulo que impulsa la motivacion, facilitando la implicacion y
el enfoque de los estudiantes; la relacion identificada entre tecnologia y motivacion es pertinente
y aplicable en el nivel de noveno grado y aporta datos empiricos, como el uso de TIC puede
mejorar tanto la permanencia como el nivel de interés académico de los adolescentes..

En el trabajo de Rios Arias (2022) se demuestra que un uso adecuado y con sentido
pedagdgico de las TIC favorece la construccion de actitudes positivas frente al aprendizaje,
contribuyendo a incrementar la motivacion mediante actividades autbnomas, colaborativas y de

caracter creativo. El autor sefiala que los estudiantes muestran mayor participacion cuando las
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actividades incorporan recursos digitales que les permiten explorar, decidir y evidenciar los
progresos realizados. Su investigacion confirma que las tecnologias no se limitan a operar como
simples herramientas, sino como instrumentos de mediacion socioeducativa que influyen en la
actitud frente al estudio; lo anterior sustenta el objetivo de esta propuesta, pues demuestra que la
tecnologia influye directamente en el impulso de la motivacion escolar

Aunque el estudio de Hernandez y Gomez (2021), se centra especificamente en
estrategias de gamificacidn, sus resultados ofrecen aportes relevantes acerca de la capacidad
motivadora que tienen los entornos digitales; los autores determinan que los desafios, las
insignias, los niveles y las recompensas digitales fomentan una sensacion de logro que
incrementa la participacion y la persistencia, aspectos que contribuyen a potenciar la motivacion
académica en los estudiantes de educacion media. Si bien esta investigacién no empleara la
gamificacion como estrategia central, si retoma, la idea esencial de que los recursos digitales
aumentan el compromiso emocional y cognitivo del estudiante.

Por otra parte, Bonilla-Pinzén (2025) demuestra que la incorporacion de materiales
visuales, herramientas digitales creativas y recursos multimedia incrementa el interés y la actitud
positiva de los estudiantes hacia las actividades académicas. Aungue el estudio se enfoca en la
comprension lectora de estudiantes de primaria, su aporte es pertinente para este trabajo, pues
evidencia gue los recursos digitales generan motivacion. por su caracter visual, interactivo y
dindmico; esto posibilita anticipar que, en los estudiantes de noveno grado, la elaboracion de
productos digitales o el empleo de plataformas colaborativas podria aumentar la motivacién
académica.

Finalmente, los estudios indican que la motivacion académica tiende a aumentar cuando

las TIC se implementan dentro de una planificacion pedagogica que promueva participacion,
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autonomia, creatividad y sentido de logro,.los autores concuerdan en que la motivacion no
depende solo de incorporar tecnologia, sino por la forma en que + esta se articula con las tareas y
las necesidades de los estudiantes. Para esta investigacion, este marco tedrico es esencial, ya que
sustenta la decision de considerar las TIC como la variable principal de intervencion. y
demuestra gque es un recurso apropiado para activar la motivacion de los estudiantes del grado
noveno de la Institucion Educativa José Prudencio Padilla CASD.

Referentes Técnicos

Los referentes técnicos que orientan esta investigacion son emitidos por entidades
nacionales e internacionales encargadas de orientar el uso de las TIC en contextos educativos; en
el contexto nacional, el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(MiInTIC), a través de su Politica de Apropiacién Digital Educativa (2023) ofrece orientaciones
concretas para promover la inclusion y el uso didactico de las herramientas digitales en
instituciones educativas estatales, Este documento subraya la relevancia de utilizar las TIC como
herramientas que faciliten el aprendizaje, sefialando que emplearlas correctamente contribuye a
mejorar la motivacion, la participacion y el esfuerzo académico de los estudiantes; estas
orientaciones confirman la pertinencia de integrar recursos tecnoldgicos para estimular la
motivacion en los alumnos de noveno grado, ya que se integran con las metas del sistema
educativo de Colombia, orientadas a fomentar espacios educativos creativos y activos.

A nivel internacional, la UNESCO brinda un marco de referencia técnico relevante
mediante el Marco de Competencias Digitales Docentes (2022) que define pautas para incorporar
de manera pedagdgica las tecnologias digitales en los procesos educativos; este documento
sostiene que las TIC deberian emplearse para fomentar la creatividad, la autonomia y el

aprendizaje. activo y la motivacion estudiantil, ofreciendo directrices precisas para disefiar
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actividades digitales con valor pedagogico.Su inclusion en esta investigacion es fundamental,
respalda de manera técnica la aplicacion de estrategias apoyadas en TIC y ofrece directrices que
buscan fortalecer la participacion y la dedicacion de los estudiantes en contextos escolares como
el de la Institucion Educativa José Prudencio Padilla CASD.

Referentes Legales

Los referentes legales que enmarcan esta investigacion aseguran que la investigacion se
lleve a cabo siguiendo las normas que protegen a los estudiantes y regulan el funcionamiento del
sistema educativo en Colombia.. En primer lugar, la Constitucion Politica de 1991 establece en
su articulo 67 que reconoce la educacién como un derecho fundamental y un servicio pablico,
encargado de garantizar el acceso a la ciencia y la tecnologia, fundamento que respalda la
integracion de las TIC como un recurso que impulsa tanto la adquisicion de conocimientos como
el interés y la motivacion en las instituciones educativas.

De igual manera, la Ley General de Educacién 115 de 1994 guia la estructura del sistema
educativo y resalta la relevancia de emplear metodologias que faciliten el aprendizaje
significativo y el desarrollo integral y equilibrado de los estudiantes. Esta ley da sustento juridico
a la implementacion de estrategias novedosas, incluyendo aquellas apoyadas por las TIC, con
lafinalidad de atender las demandas de la educacién media y fomentar la implicacion activa de
los estudiantes.

Finalmente, la Ley 1098 de 2006 Cdédigo de Infancia y Adolescencia establece la
proteccidn integral de nifios, nifias y adolescentes, destacando su derecho a una educacion de
calidad en entornos seguros y respetuosos; esta regulacion requiere que toda investigacion que
involucre a menores de edad asegure su bienestar, la obtencion del consentimiento informado de

los acudientes y la participacion voluntaria de los estudiantes, garantizando que la realizacién de
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cualquier actividad, en este caso, actividades apoyadas por TIC preserve su integridad y
favorezca su desarrollo personal.
Referentes Eticos

Los referentes éticos de esta investigacion garantizan que las actividades con los
estudiantes de noveno grado se lleven a cabo con respeto, claridad y proteccion integral; se
garantizara que los acudientes otorguen su consentimiento informado y que los participantes
brinden su asentimiento de manera voluntaria, quienes comprenderan de manera clara los
objetivos y las actividades que se realizaran en el estudio.

Asi mismo, se mantendra la confidencialidad de la informacion recolectada, protegiendo
la identidad de los estudiantes y empleando la informacidn exclusivamente con propositos
académicos

Finalmente, todas las actividades mediadas por TIC se implementaran en un entorno
seguro y respetuoso, priorizando el bienestar emocional, fisico y académico de los estudiantes,

de acuerdo con los principios éticos que orientan la investigacion en el ambito educativo.



22

Herramientas y Métodos

Enfoque y Tipo de Estudio

La presente investigacion se llevé a cabo siguiendo un enfoque cualitativo de corte
experimental, con el propdsito de identificar como el estudiantado percibe y se relaciona con la
incorporacion de las TIC como estrategia pedagogica. El uso de un enfoque cualitativo es
adecuado, ya que posibilita explorar de manera detallada las percepciones, cambios
experimentados y conductas subjetivas asociadas a la motivacion académica, una caracteristica
que no se refleja de manera suficiente mediante registros estadisticos. Asimismo, el caracter
experimental del estudio radica en insertar la variable: uso de las TIC dentro de las practicas de
ensefianza para observar sus efectos (cambios que se producen en la motivacion de los
estudiantes durante la intervencidn). Este tipo de estudio posibilita comprender como una
estrategia mediadora puede modificar y enriquecer las interacciones propias del aprendizaje en
un contexto real de aula.
Unidad de Analisis

La unidad de andlisis de este estudio esta conformada por los 36 estudiantes del grado
noveno de la Institucion Educativa José Prudencio Padilla CASD, ubicada en el distrito especial
de Barrancabermeja, Santander.
Técnicas para la Recoleccién de Datos

Los métodos utilizados para obtener la informacion fueron formulados en coherencia con
los objetivos especificos planteados en la investigacion, propiciando la recoleccion de insumos
pertinentes para cada fase del estudio.

Para el primer objetivo, orientado a explorar el acercamiento de los estudiantes al uso de

las TIC, se utilizo la observacion directa y las entrevistas semiestructuradas; la observacion hizo
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posible documentar conductas, disposiciones y formas de interaccion espontaneas ante el primer
contacto con las herramientas tecnoldgicas, mientras que las entrevistas las entrevistas
proporcionaron informacion acerca de sus puntos de vista, intereses y vivencias anteriores; en
esta etapa, la muestra quedo constituida por registros de diarios de campo y transcripciones de
entrevistas.

Para el segundo objetivo, centrado en movilizar la motivacion académica a través de la
experimentacién con actividades apoyadas en TIC, se emplearon diarios reflexivos y registros
audiovisuales de las actividades realizadas. Estas técnicas hicieron posible examinar el grado de
implicacion de los estudiantes en las actividades apoyadas en tecnologia, qué sentimientos y
disposiciones aparecieron a lo largo del desarrollo de la experiencia y de qué manera se modifico
su forma de participar. La muestra estuvo integrado por reflexiones en formato escrito,
grabaciones en video y relatos descriptivos de las sesiones

Para el tercer objetivo, que busca reconocer los cambios en la motivacion académica
después de la implementacion de la variable, se llevaron a cabo cuestionarios post-experiencia y
entrevistas de valoracion; estas técnicas facilitaron la deteccion de percepciones respecto al
desarrollo del proceso (cambios en la motivacion y la implicacion académica) y evaluar las
diferencias entre las observaciones hechas al inicio y los resultados finales. La muestra incluy6
cuestionarios diligenciados y audios de entrevistas.

Categorias para el Andlisis de Datos

El anélisis se fundamentd en categorias construidas a partir de los objetivos del estudio y

del aspecto ontoldgico definido: la motivacidén académica. Estas categorias facilitaron la

deteccidn de patrones, interpretaciones y cambios que surgieron durante el estudio.
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La primera categoria, uso de las TIC, permitio examinar la manera en que los estudiantes
se relacionaron con las herramientas digitales, qué dificultades se presentaron y qué elementos
impulsaron la interaccion y compromiso del grupo. Esta categoria fue esencial para comprender
el vinculo inicial de los estudiantes con la variable (motivacion académica).

La segunda categoria, motivacion académica, se oriento a detectar transformaciones en la
disposicién, la motivacion y la participacion de los alumnos en las tareas escolares; esta
categoria incluy6 aspectos como la implicacion activa, la motivacion por aprender, la constancia
en las tareas. y el entusiasmo mostrado durante el proceso. Gracias a esta categoria, se logro
analizar como las TIC influyeron en el nivel ontologico del estudio.

La tercera categoria, transformaciones en la dinamica de aula, facilité entender de qué
manera las TIC transformaron las relaciones entre estudiantes, la comunicacion con el docente y
el aprendizaje colaborativo; esta categoria resulté fundamental para identificar transformaciones
emergentes que trascendieron la motivacion individual, y ademas influyeron en la dindmica
global del aula.

La articulacion conjunta de estas categorias, facilito la obtencion de conclusiones
relevantes acerca del uso de las TIC como recurso pedagdgico innovador, proporcionando una
comprension completa y profunda de lo estudiado y facilitando la comprension de los resultados

reportados en las secciones siguientes.
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Resultados
Acercamiento de la Poblacion a la Variable

Durante la fase de exploracion se pudo observar que los estudiantes de grado noveno
establecian un uso frecuente de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC),
aunque su uso estaba mayormente asociado al entretenimiento. En las entrevistas iniciales,
algunos estudiantes manifestaron que empleaban sus dispositivos:para distraerse o pasar el rato;
lo cual permite inferir que, pese a su presencia cotidiana, la tecnologia no es percibida por ellos
como una herramienta al servicio del aprendizaje; estos hallazgos iniciales son coherentes con lo
expuesto por Rios Arias (2022) quien sostiene que los jovenes, aunque poseen dominio técnico,
no siempre desarrollan habilidades orientadas al uso educativo de las TIC.

A su vez, la observacion directa permitié identificar distintos grados de apropiacion en el
uso pedagdgico de las herramientas digitales; mientras algunos estudiantes evidenciaron
iniciativa y curiosidad al interactuar con plataformas de caracter educativo, otros evidenciaron
inseguridad y requirieron acompafiamiento para avanzar, lo cual guarda relacion con lo
planteado por Vygotsky (1978) sobre la importancia de la mediacion en la formacion de nuevas
habilidades cognitivas. Este panorama inicial, aunque heterogéneo, mostro receptividad y buena
actitud hacia el uso de las TIC, constituyendo un punto de inicio favorable para el desarrollo de
la experimentacion.

Experimentacion

A partir de este acercamiento inicial, se implementaron actividades pedagogicas
apoyadas en el uso de las TIC lo que permitio evidenciar de qué manera la variable empezaba a
influir en la motivacion académica. Los registros audiovisuales y los diarios reflexivos

evidenciaron que los estudiantes reaccionaron de manera favorable ante las tecnologias digitales,
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describiendo las actividades como: mas dinamicas, mas cercanas a lo que usamos y mas faciles
de entender; este hallazgo concuerda con lo planteado por la UNESCO (2019) que afirma que las
TIC, cuando se integran con intencién pedagogica, promueven ambientes de aprendizaje mas
estimulantes e interesantes para los estudiantes.

Asimismo, las observaciones de estas sesiones evidenciaron que el uso de las TIC
promovid una participacion constante y espontanea; aquellos alumnos habitualmente poco
activos comenzaron a involucrarse mas, solicitando explicaciones, colaborando en la resolucion
de problemas y mostrando determinacion ante los retos digitales. Los grupos focales respaldaron
estas observaciones, indicando que la tecnologia no solo facilitaba la comprension, sino que
también despertaba su interés, en esta fase, la variable evidencio su capacidad para estimular la
interaccion, potenciar la diversidad expresiva y fortalecer el involucramiento tanto afectivo como
cognitivo, tal como lo respaldan estudios recientes del MinTIC (2023).

Identificacion de Variaciones

Finalmente, al contrastar los datos recogidos antes y después de la intervencion, se
identificaron cambios notables en la motivacion académica; las entrevistas finales evidenciaron
una transformacion notable en la manera en que los estudiantes expresaban sus ideas, quienes
comenzaron a identificar las TIC como un recurso que favorece su proceso de aprendizaje y no
Gnicamente como un medio de ocio; Expresiones como: que facil es utilizar esta aplicacion para
hacer presentaciones, sefialan un proceso de reinterpretacion que transformo su vinculo con las
actividades escolares.

Las notas de campo confirmaron este cambio al mostrar un aumento en la participacién
voluntaria, un interés constante a lo largo de las sesiones y un ambiente de aula mas cooperativo;

se observo que estudiantes previamente desmotivados incrementaron su participacion de forma
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sostenida, actuaron por iniciativa propia para resolver situaciones y demostraron satisfaccion al
lograr los objetivos digitales. Dichas transformaciones coinciden con lo sefialado por Vygotsky
(1978) acerca de la relevancia de los entornos que facilitan la aparicion gradual de nuevas
actitudes y modos de participacion.

Ademas, la integracion pedagdgica de las TIC contribuy0 al fortalecimiento de las
interacciones entre compafieros, creando espacios de colaboracidn y apoyo que enriquecieron la
dindmica del aula. Este resultado es coherente con las recomendaciones de la UNESCO (2019)
que resalta como las tecnologias pueden incrementar la participacion y promover experiencias de
aprendizaje mas inclusivas y motivadoras.

Finalmente, las variaciones observadas permiten determinar que la integracion
pedagdgica de las TIC favorecié un aumento evidente en la motivacion académica, reflejado en
una participacion mas activa, una disposicion mas favorable hacia el aprendizaje y un

compromiso mas sélido con las actividades escolares.
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Analisis y Discusion

El andlisis de los resultados obtenidos permite entender de manera integral como el uso
pedagdgico de las TIC contribuyé al fortalecimiento de la motivacion de los estudiantes de grado
noveno de la Institucion Educativa José Prudencio Padilla CASD. En linea con los objetivos
formulados, los resultados se estructuran considerando el acercamiento a la variable, su
experimentacion y las variaciones observadas en el plano ontoldgico El analisis efectuado no se
restringe a la descripcion de los datos, sino que incluye una evaluacion critica de los mismos,
vinculando los hallazgos con la teoria que respalda la investigacién subrayando la importancia de
la mediacidn tecnoldgica en la creacion de experiencias de aprendizaje significativas, tal como lo
plantean Vygotsky (1979) y Ortés y Royero (2020).

En la fase exploratoria se observd que los estudiantes interactuaban de manera continua
con las TIC, aunque la utilizacion de estas tecnologias tenia como objetivo principal el
entretenimiento. Esta habilidad de uso coincidié con lo planteado por Area y Pessoa (2012),
quienes afirman que los jovenes poseen competencias instrumentales, pero carecen de
habilidades vinculadas al aprovechamiento pedagdgico de las TIC. Al comparar estos hallazgos
con las expectativas planteadas inicialmente, se puso de manifiesto la importancia de guiar a los
estudiantes hacia una utilizacion pedagogica mas integral de las tecnologias digitales; aun asi, se
observaron manifestaciones positivas: Algunos estudiantes mostraron de manera espontanea
interés por explorar herramientas digitales educativas, lo que indicd la existencia de un potencial
motivacional gue no se percibe plenamente en las préacticas cotidianas del aula.

Al avanzar hacia la fase de experimentacion, el uso pedagdgico de las TIC favorecié un
incremento visible en la motivacion de los estudiantes; la implementacion de actividades

digitales como videos, recursos interactivos y aplicaciones educativas favorecié una mayor
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participacion, dinamismo e interés por parte de los estudiantes. Los diarios de campo mostraron
que la tecnologia funcioné como un mediador, haciendo las actividades més atractivas y
posibilitando diversas formas de expresion. Estos datos se alinean con lo expuesto por Johnson y
Johnson (1999), quienes afirman que integrar recursos tecnolégicos en la ensefianza amplia la
diversidad de experiencias de aprendizaje y estimula el compromiso emocional; asi como con
Freire (2011) quien a firma que la mediacion convierte al estudiante en un sujeto mas
participativo y critico al proporcionarle herramientas para reinterpretar su entorno.

Como resultado de esta experimentacion mediada, se observaron cambios importantes en
la motivacion académica de los estudiantes; las entrevistas finales evidenciaron progresos en la
actitud de los estudiantes hacia el aprendizaje, un mayor incremento en la autonomia al realizar
tareas digitales y una percepcion mas favorable de si mismos al explorar, crear y resolver retos
con tecnologia. Estas transformaciones coinciden con las ideas de Solé (2012) quien resalta que
la mediacidén enriquecida potencia la capacidad de accion del alumnado y fortalece sus
habilidades de autorregulacion. Aunque algunos alumnos avanzaron mas rapidamente que otros,
se registrd una tendencia general de mayor participacion en las actividades escolares y una
actitud mas favorable frente al uso pedagogico de las TIC.

Cuando estos datos se confrontan con la evidencia de estudios anteriores, se aprecia una
clara coincidencia con lo planteado por Rios Arias (2022) quien sefial6 que la incorporacion
adecuada de las TIC potencia la autonomia de los estudiantes y el compromiso académico en la
educacion media. También coinciden con las afirmaciones de Slavin (1999) quien indica que las
mediaciones innovadoras generan efectos positivos cuando se aplican bajo la guia del docente. A
diferencia de investigaciones que abordan exclusivamente el manejo operativo de herramientas

tecnoldgicas, este estudio reveld que el factor clave para la motivacion académica no es el



30

recurso tecnologico, sino el enfoque educativo con que se implementa dentro de la dinamica de
clase.

Durante el desarrollo del estudio, se evidenciaron algunas restricciones que conviene
considerar; el tiempo asignado a la intervencion resulté relativamente corto, restringiendo la
posibilidad de identificar transformaciones significativas y sostenidas en la motivacion de los
estudiantes; asimismo, la falta de igualdad en dispositivos y conexién a internet en los hogares
limito la continuidad de las tareas digitales fuera del entorno escolar; el hecho de centrarse en un
solo grupo de estudiantes limita la posibilidad de generalizar los hallazgos a otros contextos. A
pesar de ello, estas restricciones no disminuyen la relevancia de los logros obtenidos, sino que
subrayan la necesidad de implementar estrategias mas amplias y sostenidas en investigaciones
posteriores.

A nivel practico, los hallazgos indican que la utilizacion educativa de las TIC representa
un método Util para fortalecer la motivacién de aprendizaje en estudiantes de secundaria; esto
evidencia la importancia de fomentar la capacitacion docente en la utilizacion pedagdgica de
herramientas digitales, desarrollar estrategias de aprendizaje interactivas adaptadas a las
particularidades del grupo y asegurar que las instituciones educativas dispongan de entornos
tecnoldgicos inclusivos y accesibles. De igual manera, los resultados obtenidos pueden guiar la
formulacion de lineamientos institucionales que promuevan estrategias pedagogicas innovadoras
y centradas en el estudiante.

Finalmente, el analisis muestra que el uso educativo de las TIC facilit6 el incremento de
la motivacion académica en los alumnos, generando transformaciones en su participacion, en su
actitud frente al aprendizaje y en su percepcion como aprendices activos; Estos hallazgos

generan nuevas interrogantes que podrian orientar investigaciones futuras:;,como evoluciona la



motivacion cuando las TIC se implementan de manera continua durante todo un afio escolar?,
¢ Qué estrategias de acompafamiento por parte del docente incrementan el compromiso de los
estudiantes en contextos virtuales de aprendizaje?, ; Como pueden los padres y cuidadores
contribuir al aprendizaje en entornos educativos mediados por tecnologia? Estas observaciones

abren caminos para seguir profundizando en la relacion entre TIC, motivacion y aprendizaje.

31
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Conclusiones y Recomendaciones

Los hallazgos del estudio muestran que el uso pedagogico de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) increment6 de manera notable la motivacion académica de
los estudiantes de noveno grado, dando respuesta de forma concreta a los objetivos y al pregunta
central del estudio. A lo largo del proceso, se evidencio que los estudiantes evolucionaron desde
un uso recreativo de las TIC a una interaccion mas consciente y orientada hacia el aprendizaje, lo
que se alinea con lo afirmado por Ortés y Royero (2020) quien indica que los instrumentos de
mediacion promueven la construccion activa de significados. En este sentido, la propuesta de
investigacion evidencia que una incorporacion pedagogica planificada de las TIC puede influir
de manera favorable en la participacion académica de los estudiantes.

En relacion con el aspecto ontoldgico, la investigacidon permitié movilizar la motivacion
académica al evidenciar modificaciones en la actitud de los estudiantes como protagonistas de su
proceso de aprendizaje; los estudiantes aumentaron su autonomia, motivacion e interés mientras
realizaban actividades apoyadas en TIC; esto coincide con lo planteado por Litle (1991) en
relacion con el estudiante como participante activo en la generacién de conocimiento.
Igualmente, los avances detectados reflejan lo propuesto por Solé (2012) quien afirma que las
mediaciones pertinentes favorecen los procesos de autorregulacion y el interés en tareas
significativas. En consecuencia, el estudio consiguié generar transformaciones significativas en
la actitud y el compromiso académico de los estudiantes

La variable implementada el uso pedagodgico de las TIC provocé un efecto favorable al
estimular la participacion, la curiosidad y el compromiso de los estudiantes con las actividades
propuestas. Lo anterior esta en linea con lo expuesto por Johnson y Johnson (1999), quienes

indican que las experiencias de aprendizaje mediadas por herramientas innovadoras favorecen el
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compromiso cognitivo y afectivo. No obstante, los estudiantes progresaron a ritmos distintos, Lo
que evidencia la relevancia de un acompafiamiento docente progresivo sefialado por Vygotsky
(1979) en su concepto de zona de desarrollo préximo. Si bien se alcanzaron logros importantes,
se evidencid también la necesidad de reforzar las estrategias de apoyo para quienes precisaban un
apoyo adicional

Los hallazgos del estudio aportan al fortalecimiento de la literatura relacionada con la
mediacion tecnoldgica y la motivacion en el aprendizaje, en coherencia con los lineamientos de
la UNESCO (2019) y del MEN (2015; 2018), que resaltan la importancia de utilizar las TIC en
procesos educativos enfocados en la implicacion activa y la creacion de aprendizajes.
significativos. Asimismo, el enfoque cualitativo experimental utilizado ofrece una perspectiva
metodoldgica relevante para analizar los cambios ontol6gicos vinculados con la motivacién,
brindando fundamentos para investigaciones futuras que exploren en profundidad la relacion
entre tecnologia, mediacion y compromiso académico.

A partir de los resultados, se sugiere fortalecer la incorporacion pedagdgica de las TIC a
través de actividades que promuevan la participacion activa., el aprendizaje colaborativo y la
autorregulacion del estudiante. En consonancia con los lineamientos del MEN (2018) y la
UNESCO (2019), es necesario promover que los docentes continten fortaleciendo sus
competencias en el uso educativo de herramientas digitales, asegurando intervenciones
educativas alineadas con las necesidades de los estudiantes Considerando lo planteado por Ortés
y Royero y Royero (2020) y Vygotsky (1979), resulta crucial que las mediaciones contemplen
soporte pedagdgicos adecuados para quienes requieren un acompafiamiento mas cercano.

Para futuras investigaciones, se recomienda prolongar el periodo de intervencion para

evidenciar cambios mas significativos y duraderos en la motivacién académica. Asimismo, seria
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relevante indagar sobre otras variables de mediacidn, como el trabajo colaborativo mediado
digitalmente o los entornos gamificados, de acuerdo con los principios de Slavin (1999) y Freire
(2011), en relacion con la importancia de implementar estrategias que estimulen la participacion,
el debate y la construccion critica del conocimiento. También se propone la inclusion de
estrategias metodolodgicas, tales como portafolios digitales o estudios longitudinales que faciliten

un entendimiento mas profundo de la evolucion de la motivacién en entornos mediados por TIC.
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