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Resumen
El presente trabajo tiene como objetivo analizar el impacto de las estrategias educativas en la
promocion del uso racional de antibidticos en la comunidad, y su influencia en la salud
publica en Colombia. A partir de la revision de literatura cientifica y la construccion
metodologica del proyecto, se realizé el andlisis de informacion proveniente de dos articulos
académicos seleccionados. Los resultados muestran que las actividades educativas, como
charlas, campafias informativas y talleres, son herramientas clave para reducir la
automedicacion y mejorar la seguridad del paciente. Asi mismo, se evidencia la importancia

de fortalecer la farmacovigilancia como estrategia preventiva y formativa.

Palabras Clave: Intervenciones educativas, antibidticos, educacion sanitaria,

farmacovigilancia, automedicacion, salud publica.



Abstract

This document analyzes the impact of educational strategies aimed at promoting the rational
use of antibiotics and their influence on public health in Colombia. Based on the review of
scientific articles and the methodological construction of the project, the study identifies
those educational strategies such as lectures and awareness campaigns play a fundamental
role in reducing inappropriate antibiotic consumption and strengthening pharmacovigilance
practices. Results highlight the importance of continuous training and communication

between health institutions and the community.

Keywords: Educational interventions, antibiotics, health education, pharmacovigilance,

self-medication, public health.
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Introduccion

En las estrategias globales para combatir la resistencia antimicrobiana (RAM), que
hoy se considera una de las mayores amenazas a la salud publica global, el empleo racional
de antibioticos es un elemento crucial. En Colombia, la automedicacion, la falta de
conocimiento acerca de los riesgos que conlleva el uso inapropiado de estos farmacos y las
prescripciones incorrectas siguen teniendo un impacto importante en la aparicion y

propagacion de microorganismos resistentes. Estos elementos evidencian la apremiante

necesidad de reforzar las intervenciones educativas orientadas a la comunidad, para fomentar

practicas responsables y colaborar con el atenuamiento de la RAM bajo un enfoque

sostenible, participativo y preventivo.

El objetivo de este trabajo de grado, realizado en el contexto del Diplomado de
Profundizacion en Farmacovigilancia, consistid en analizar la funcioén que tienen las
estrategias educativas en fomentar el uso racional de antibidticos entre los colombianos y
como esto afecta la salud publica. A tal fin, se organiz6 un procedimiento de investigacion
dividido en etapas, que abarco la formulacion del problema, la determinacion de la cuestion
investigativa, el examen tedrico del fendémeno, la creacion del marco conceptual, la
construccion de los objetivos y la eleccion de fuentes documentales pertinentes. Se llevo a
cabo un estudio de articulos cientificos recientes en el marco de este proceso, que posibilitd
una evaluacion sistematica de las practicas educativas puestas en marcha en el pais y los

resultados obtenidos a partir de estas.

La metodologia empleada se fundament6 en un enfoque descriptivo documental,
mediante la extraccion de variables relevantes, su organizacion en tablas de frecuencia y la

representacion grafica de los principales hallazgos. Este procedimiento facilito la
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consolidacion de informacion esencial acerca de las clases de estrategias educativas
empleadas, sus efectos conductuales y cognitivos, asi como su aporte a la mejora de la
farmacovigilancia y a la disminucion de la resistencia antimicrobiana. Asimismo, los
analisis efectuados en esta consolidacion se corresponden directamente con los objetivos
concretos, ya que determinan las estrategias educativas mas comunes, entienden su impacto

en la poblacién y valoran su relevancia como iniciativas de salud publica.

En resumen, este estudio ofrece una perspectiva sustentada y organizada acerca de la
relevancia de la educacion sanitaria como instrumento esencial para prevenir la RAM en
Colombia y fomentar el empleo racional de antibioticos. Ademads, subraya la importancia de
reforzar los programas de educacion comunitaria y de incorporar la farmacovigilancia como
instrumento de respaldo para el ejercicio clinico y para supervisar los peligros relacionados

con el uso de farmacos.

11
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Marco de Referencia

Planteamiento del problema

En Colombia, la resistencia antimicrobiana progresa debido a la automedicacion
persistente y a la dispensacion sin supervision en las farmacias, ademas de al uso
inapropiado de antibioticos en la poblacidn. La ineficacia de estas medidas se debe a la
ausencia de tacticas educativas sostenidas, pese a que hay reglas que prohiben la venta libre.
Esto hace necesario examinar el papel que desempefia la educacion comunitaria como un

complemento esencial para fomentar el empleo racional de antibioticos.

Pregunta de investigacion
(Como las tacticas educativas puestas en practica en los establecimientos
farmacéuticos comunitarios de Colombia influyen para disminuir el riesgo de resistencia

antimicrobiana y fomentar la utilizacion racional de antibioticos?

Justificacion

La OMS ha sefialado la resistencia antimicrobiana como un peligro mundial, y esta es una
cuestion que se esta incrementando en Colombia. Los antibidticos se distribuyen sin un control
riguroso y la gente generalmente se automedica. Es importante investigar, ya que esto posibilita
entender de qué manera la educacion tiene la capacidad de modificar practicas comunitarias,
mejorar la salud publica y consolidar las politicas a nivel nacional. Asimismo, aporta pruebas

académicas valiosas para la elaboracion de programas educativos y normativas contextualizadas.
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Objetivos

Objetivo General

Analizar como las estrategias educativas fomentan el uso razonable de antibioticos en
farmacias clinicas colombianas y su relacion con la prevencion de la resistencia a los

antimicrobianos.

Objetivos Especificos

Identificar los tipos de medicamentos, las actitudes, practicas y conocimientos
sobre el uso de antibidticos en la comunidad que favorecen el uso irracional de los

mismos.

Estudiar las estrategias pedagdgicas aplicadas en los servicios farmacéuticos segun
los hallazgos de la revision de literatura para la promocién del uso racional de

antibioticos.

Proponer recomendaciones basadas en los hallazgos de la revision de literatura
para el fortalecimiento de los programas educativos articulados con politicas publicas

sanitarias para promover el uso racional de antibidticos.
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Marco Tedrico

Es necesario hacer un analisis critico de los antecedentes teoricos, normativos y
empiricos sobre el uso racional de antibidticos y las estrategias educativas que tienen como
objetivo su promocién para comprender el fenomeno desde una perspectiva integral. La
resistencia a los antimicrobianos (RAM) no es un fenémeno propio, sino el resultado de
multiples elementos que abarcan dimensiones sociales, culturales, sanitarias y econémicas.
En esta direccion, el marco teorico facilita la contextualizacion del problema, la
identificacion de los principales enfoques investigativos y la demostracion de las
aportaciones realizadas en relacion con el impacto que tiene la educacion sobre la reduccion

del uso inapropiado de antimicrobianos. (Rocha, et al., 2022).

Es fundamental revisar teorias y estudios anteriores, ya que esto facilita la
identificacion de como ha cambiado el concepto del uso racional de antibidticos y como han
abordado este asunto la comunidad cientifica, las entidades sanitarias y los organismos
internacionales.

Ademas, proporciona apoyo a la investigacion al comparar la situacion nacional con
las experiencias de otros paises, creando un marco de referencia que ayuda a entender los
retos locales. Esta estructura tedrica se organiza de manera progresiva y de acuerdo con un
enfoque tematico. En primer lugar, se trataran los antecedentes a nivel regional y mundial
acerca de la resistencia antimicrobiana y su vinculacion con el uso indiscriminado de
antibidticos. Mas adelante, se examinaran las politicas publicas y los lineamientos a nivel

nacional e internacional que guian la promocion del empleo racional de estos farmacos.

En una tercera fase, se evaluaran los estudios académicos realizados en Colombia,
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poniendo énfasis en las investigaciones que analizan practicas, actitudes y conocimientos en
la poblacion y entre quienes dispensan medicamentos. Al final, se hara una reflexion acerca
de las estrategias educativas como un instrumento esencial para contener la RAM y su efecto
en la salud publica, conectando los descubrimientos tedricos con la exigencia de formular

propuestas que sean contextualizadas y sostenibles.

El uso inadecuado de antibioticos se ha identificado como uno de los principales
factores que impulsan la resistencia antimicrobiana a nivel mundial. Mas del 30% de las
recetas en pacientes ambulatorios son inadecuadas, segun investigaciones recientes. Esto
aumenta el riesgo de costos en salud, fracasos terapéuticos y efectos adversos (Fleming-
Dutra et al., 2016; Chua, Fischer & Linder, 2019). La Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) declaro la resistencia antimicrobiana como una de las diez principales amenazas para
la salud publica global A partir de 2015, esta organizacion instaur6 un Plan de Accion
Mundial que tiene como objetivos el uso racional de antibidticos y disminuir su prescripcion

excesiva (OMS, 2016).

Un consumo en aumento de antibidticos de amplio espectro, como macroélidos,
penicilinas y fluoroquinolonas, se ha evidenciado en América Latina. En Argentina,
especificamente, se reportaron 16,64 dosis diarias definidas por cada mil habitantes; este es
un patron alarmante de sobreutilizacion (Wirtz, Dreser & Gonzales, 2010). En una
investigacion de Rocha, et al. (2022), en Corrientes, Argentina, se encontro que el 51,3% de
los antibioticos dispensados eran penicilinas; entre ellas, la amoxicilina y sus combinaciones
eran las mas comunes, y algunas fueron consideradas de valor terapéutico inaceptable. Estos
descubrimientos refuerzan la urgencia de fortalecer las politicas regulatorias y educativas

para un uso racional de los antibioticos.
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En Colombia, la literatura cientifica ha advertido sobre patrones similares de
consumo inadecuado. Asi, Gonzalez-Santos (2009) registraron un uso ambulatorio elevado
de antibidticos en la poblacion, con una predominancia de penicilinas y fluoroquinolonas, lo
que evidencia un riesgo en la aparicion de resistencias bacterianas. Un estudio adicional que
se llevo a cabo en Santiago de Cali analiz6 la venta de antibidticos en las farmacias y
corrobor6 que no existia control sobre la prescripcion o dispensacion, destacando asi la
importancia de implementar estrategias educativas y comunitarias para reducir el acceso

indiscriminado y la automedicacion (Castro, Patifio & Carabali, 2012).

La investigacion de Delgado (2023) en la UNAD pone de manifiesto que los
dispensadores de medicamentos en Bogota tienen una formacion y una actitud escasas
respecto al empleo racional de antibioticos, lo cual muestra que es necesario fortalecer la
educacion comunitaria y farmacéutica. Trochez (2021) sugiere, en la misma linea, estrategias
educativas para comunidades colombianas que demuestran de qué manera la sensibilizacion
y la educacion participativa pueden influir de manera positiva en disminuir el uso
indiscriminado de antibidticos y la automedicacion. Por tltimo, otros estudios tematicos han
destacado lo importante que es analizar las perspectivas sobre automedicacién y como afecta
a la salud publica, sugiriendo la educaciéon como un instrumento fundamental para intervenir.
Estos antecedentes evidencian que, a pesar de los esfuerzos normativos y de control, atin
existe un vacio en la aplicacion de estrategias educativas a nivel comunitario que fomenten
un uso racional de los antibidticos. Aunque la mayor parte de las investigaciones se han
centrado en los temas relacionados con la farmacovigilancia y el consumo institucional, hay
escasos estudios que tengan como objetivo una evaluacion practica del impacto de las

intervenciones educativas en comunidades concretas. Este vacio presenta una oportunidad de



crecimiento académico y social dentro del marco colombiano, en el que la resistencia

antimicrobiana es un reto primordial para la salud publica.

Segun lo estipulado por la OMS, el uso racional de medicamentos consiste en que los
pacientes obtengan los fArmacos apropiados para sus necesidades clinicas, en las dosis
correctas y durante un lapso adecuado. Asimismo, se debe procurar que esta practica tenga el
costo mas bajo posible para ellos mismos y para la comunidad (OMS, 2023). Dentro de este
contexto, el empleo racional de antibidticos supone una prescripcion, un suministro y un
consumo apropiados, con el objetivo de mejorar los resultados terapéuticos y disminuir las
posibilidades de resistencia antimicrobiana. No obstante, existen en la préctica clinica 'y
comunitaria importantes diferencias entre la teoria y la realidad, que provienen de la

automedicacion y de una prescripcion sin control (Machado-Alba & Gonzalez-Santos, 2009).

La resistencia antimicrobiana (RAM) se refiere a la habilidad de los microorganismos
para resistir los efectos de un medicamento que antes era efectivo. Este fenomeno tiene
muchas facetas, que van desde factores bioldgicos como la presion selectiva de las bacterias
hasta elementos sociales y culturales como el acceso a antibidticos sin supervision sanitaria y
la automedicacion (Castro, Patifio & Carabali, 2012; OMS, 2016). Se admite también que la
RAM no es tnicamente un problema clinico, sino un reto de salud publica a nivel mundial

que necesita el involucramiento activo de toda la sociedad.

En esta linea, las tacticas educativas se convierten en un instrumento esencial para
cambiar los conocimientos, las actitudes y las acciones relacionadas con el uso de
antibioticos. Segiin Trochez (2021), la educacion comunitaria tiene el potencial de
incrementar la habilidad de los ciudadanos para decidir con conocimiento, reducir la

automedicacion y fomentar comportamientos responsables de autocuidado. Delgado (2023)
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también subraya que los dispensadores de medicamentos necesitan un entrenamiento
constante, puesto que su funcion como intermediarios entre la comunidad y el sistema de

salud los hace actores fundamentales para promover un uso razonable de antibioticos.

La literatura también muestra que las intervenciones educativas son mas eficaces si
se crean de forma colaborativa y adecuadas a la cultura especifica de cada comunidad. Asi,
el analisis de las vivencias con automedicacion en Colombia evidencia que la falta de
conocimiento acerca de los peligros de la resistencia antimicrobiana es un elemento crucial,
lo cual enfatiza la necesidad de campanas continuas que incorporen datos disponibles y
métodos pedagogicos novedosos. Desde un punto de vista tedrico, estas estrategias pueden
situarse en los modelos de cambio de comportamiento en salud, tales como el enfoque de
promocionar la salud y el modelo de creencias en la salud, que proponen que tanto el
conocimiento como la percepcion del riesgo afectan la toma de decisiones individuales y
colectivas. En el marco de la resistencia antimicrobiana, estos modelos facilitan entender por
qué la mera presencia de normas y guias clinicas no asegura modificaciones efectivas en la
practica, y como la educacion puede funcionar como un vinculo entre el saber cientifico y la
accion de las comunidades (Fleming- Dutra et al., 2016; Chua, Fischer & Linder, 2019). Por
lo tanto, los fundamentos conceptuales de este estudio se componen de tres ejes: la
resistencia antimicrobiana como un fendmeno con multiples causas y efectos a nivel global,
el empleo racional de antibidticos como principio rector en el cuidado sanitario y las
estrategias educativas como un instrumento necesario para propiciar transformaciones

sostenibles en la poblacion. La articulacion de estos aspectos apoya lo importante del trabajo

y dirige el andlisis a sugerencias que integren la evidencia cientifica, el marco normativo y la

participacion de la comunidad.

18



19

Hay un conjunto de directrices y regulaciones, nacionales como internacionales, que
se establecen para guiar las politicas de salud publica; entre estas se encuentran la limitacion
de la resistencia antimicrobiana y el uso racional de antibioticos. A nivel global, la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) lanzo6 en 2015 el Plan de Accion Mundial contra
la Resistencia a los Antimicrobianos, que tiene cinco metas estratégicas: aumentar la
comprension y sensibilizacion del asunto, reforzar la investigacion y vigilancia, disminuir el
nimero de infecciones, perfeccionar el empleo de farmacos antimicrobianos y garantizar
que las intervenciones en ese campo sean sostenibles (OMS, 2016). La creacion de politicas
en varios paises, entre ellos Colombia, se ha inspirado en este plan. La Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS) ha intensificado el compromiso de los paises miembros
para llevar a cabo actividades conjuntas en la region. La ONU resaltd, hace poco, el
progreso de Colombia en la creacion de tacticas para contener la RAM y enfatizé que la
educacion comunitaria es una herramienta principal para reducir el uso inapropiado de
antibidticos y mejorar la capacidad de respuesta sanitaria (OPS, 2024). Colombia ha creado
un conjunto de instrumentos normativos a nivel nacional con el fin de apoyar la aplicacion

de estrategias educativas en la comunidad.

La Politica Farmacéutica Nacional (2003), que propone el uso racional de
medicamentos como principio fundamental en la atencion de salud, es uno de ellos. Luego,
el Ministerio de Salud y Proteccion Social, en colaboracion con el Instituto Nacional de
Salud, desarroll6 el Plan Nacional de Respuesta a la Resistencia a los Antimicrobianos
2018-2022. Este plan incluy6 campaiias para crear conciencia social, regular la venta libre

de antibioticos y mejorar la capacitacion del personal sanitario (Minsalud, 2018).

Asimismo, la Resolucion 1403 de 2007, que regula el servicio farmacéutico en
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Colombia, determina que es obligatorio asegurar que se dispensen los medicamentos
correctamente y fomentar actividades educativas dirigidas a la comunidad; esto esta en
consonancia directa con el objetivo de esta investigacion. Ademas, la normativa actual
impide vender antibidticos sin receta médica. Sin embargo, investigaciones recientes
muestran que existen problemas para cumplirla, lo cual refuerza el requerimiento de

estrategias educativas que acompafien dicha regulacion (Castro, Patifio & Carabali, 2012).

En resumen, el marco normativo y legal evidencia que existen lineamientos precisos
para promover la utilizacion racional de antibidticos, tanto a nivel nacional como
internacional. Sin embargo, su eficacia estd condicionada a la implementacion de acciones
educativas contextualizadas que conviertan la normativa en practicas especificas dentro de la
comunidad.

Esta interrelacion entre la regulacion, la pedagogia y las politicas publicas es un eje

esencial en la batalla contra la resistencia antimicrobiana.

Analizar los antecedentes, las teorias fundamentales y el marco normativo ayuda a
entender que el problema del mal uso de antibidticos en Colombia no se restringe a un tema
clinico, sino que abarca factores sociales, culturales y regulatorios que afectan directamente
la salud publica. La resistencia antimicrobiana se ve intensificada por la automedicacion y el
uso excesivo, como queda demostrado a nivel internacional; en el &mbito nacional, la

vigilancia es escasa cuando se dispensan medicamentos y el consumo es elevado.

Esto hace que las personas sean mas vulnerables a este fendmeno. Los documentos
analizados sefialan que, a pesar de que existen regulaciones y planes nacionales de respuesta,
las medidas regulatorias no han podido cambiar la manera en que se utilizan los antibidticos

en la comunidad. Es aqui donde las tacticas educativas se convierten en una herramienta



esencial. Estas facilitan la transmision del saber cientifico y normativo a las practicas
diarias, que a su vez refuerzan la capacidad de los ciudadanos para hacer elecciones
informadas acerca de su salud. Estudios como los de Trochez (2021) y Delgado (2023)
demuestran que el grado de entendimiento de la comunidad y de los dispensadores tiene un
impacto directo en cdmo se emplean los antibioticos, lo cual corrobora que la educacion es

una variable esencial para prevenir la resistencia antimicrobiana.

En este contexto, el problema de investigacion se enfoca en identificar que la falta no
solo radica en la ausencia de regulacion, sino también en el imperativo de fomentar
transformaciones sostenibles en el comportamiento de los actores implicados. Esto significa
conectar los fundamentos teoricos del uso racional de medicamentos con las vivencias reales
en la comunidad, basadas en modelos de modificacion conductual que han mostrado ser
eficaces a nivel de salud publica. La integracion de estos componentes hace posible
reconocer las brechas existentes: la insuficiente investigacion en intervenciones educativas a
nivel comunitario en Colombia y el requerimiento de robustecer los procesos formativos, no
solo en la poblacion general, sino también en quienes llevan a cabo la dispensacion de
antibioticos. Por ende, la conexidn entre teoria, antecedentes y normativa muestra que la
educacion no es un componente adicional, sino una pieza central en el disefio de soluciones
ante el empleo incorrecto de antibidticos. Este trabajo tiene como objetivo contribuir en ese
sentido, examinando la evidencia existente y proyectando la relevancia de aplicar tacticas
pedagbgicas que se adapten al contexto colombiano, con el proposito de apoyar la

proteccion de la salud publica y controlar la resistencia antimicrobiana.
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Marco Metodologico

Tipo de Proyecto
El presente proyecto de investigacion sera disefiado bajo el planteamiento metodologico
del enfoque cualitativo ya que es el que mejor se adapta a las caracteristicas y necesidades del

proyecto investigativo.

El enfoque cualitativo se basa en recolectar y analizar datos sobre un grupo social o
un fendmeno determinad9o sin someterlos a mediciones numeéricas o calculos estadisticos

(Gayubas, 2019).

Segun (OMS,2019) el enfoque cualitativo es demasiado 1til en temas de
farmacovigilancia y salud publica ya que facilita la identificacion de patrones en los
antecedentes tedricos, normativos y empiricos sobre el uso racional de antibioticos y las
estrategias educativas que tiene como objetivo su promocion para comprender el fenomeno

de la resistencia antimicrobiana.

Disefio del proyecto

Dado que el objetivo del proyecto de investigacion es analizar a partir de una
revision de la literatura, el impacto de las estrategias educativas en el uso racional de
antibidticos y sus efectos en la salud publica en Colombia, se recurrié a un disefio
descriptivo ya que se basa en la recopilacion y andlisis de informacion preexistente para
identificar patrones, tendencias o vacios en el conocimientos sobre la promocion del uso

racional de antibidticos en la comunidad: estrategias educativas y su impacto en la salud



23

publica en Colombia (Castillo, et al., 2024).

Poblacion, muestra y unidad de analisis

La poblacion de dicha investigacion esta conformada por diferentes documentos,
articulos, archivos, investigaciones y articulos cientificos que fueron publicados entre los
anos 2015 y 2024 sobre el uso racional de antibidticos y las estrategias educativas que tienen
impacto en la salud publica en Colombia. La muestra se seleccionara segln los criterios de
pertenencia y calidad de cada informacion presentada y recolectada de cada uno de los
articulos cientificos, investigaciones, documentos o archivos. La unidad de andlisis son
todos los archivos, investigaciones, documentos y articulos investigativos que estan
relacionados con el objetivo principal del proyecto de investigacion, el cual es la promocion
del uso racional de antibidticos en la comunidad: estrategias educativas y su impacto en la

salud publica en Colombia.

Descripcion de la técnica de recoleccion y analisis de datos

La técnica de recoleccion de datos del proyecto investigativo se realizard mediante una
busqueda en bases de datos académicas como Scielo, Dspace, Redalyc y la biblioteca virtual de
la UNAD. Para la organizacion de dichos datos se empleard una matriz de analisis documental
que permitird organizar la informacion de manera ordenada y confiable, mostrando items como el

autor, afo, titulo del estudio, metodologia, resultados y conclusiones principales.

El analisis de datos del proyecto investigativo se realizara mediante la técnica de

analisis de contenido, la cual permitira identificar los distintos temas, diferencias y
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conclusiones mas importantes de la informacion recolectada de todos los archivos
investigativos que consultamos, permitiendo una clasificacion tematica de las estrategias
educativas y practicas que utiliza la comunidad frente al uso de antibidticos. Los resultados
y las conclusiones se presentaran de manera descriptiva, relaciondndose con los objetivos

del proyecto.



Descripcion y Analisis de resultados

El analisis de datos se realizd mediante la técnica de analisis de contenido, la cual
permitio identificar los distintos temas, diferencias y conclusiones mas importantes de la
informacion recolectada de los 10 archivos investigativos que consultamos, permitiendo una
clasificacion tematica de las principales causas que generan resistencia antimicrobiana a las
distintas comunidades del pais. Asi mismo, se clasificara el tipo de estudios que nos ayudaron
en la distribucion de archivos que utilizamos para entender el impacto de las estrategias
educativas en el uso racional de antibidticos y sus efectos en la salud publica en Colombia.
Los resultados y las conclusiones se presentaran de manera descriptiva, relacionandose con

los objetivos del proyecto.
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Analisis articulo 1: Promocion de uso racional de antibidticos en la comunidad: estrategias

educativas y su impacto en la salud publica. (Diaz, C. E., 2024).

En el presente andlisis sobre el articulo cientifico: Promocion de uso racional de
antibidticos en la comunidad: estrategias educativas y su impacto en la salud publica de
Diaz, C. E. G. (2024), cabe resaltar que es una revision tematica de literatura que analiza la
identificacion de causas, consecuencias y métodos de prevencion del uso de antibioticos por
causas como la automedicacion y prescripciones excesivas. Aparte evalta la efectividad de
intervenciones educativas desde la comunidad. Destaca en la implementacion de programas
de administracion de antimicrobianos (PROA) como estrategia clave para optimizar el uso
de antibioticos. El objetivo principal es analizar como las estrategias educativas en la
comunidad pueden promover el uso racional de antibidticos y su impacto en la salud

publica. Los hallazgos mas importantes que se pueden concluir son el uso inadecuado, la
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automedicacion la disponibilidad sin receta, barreras de acceso a servicios de salud y
creencias erroneas sobre la utilidad de antibioticos frente a las infecciones virales son
principales factores que ayudan al riesgo de la resistencia antimicrobiana. Ademas, resalta
el papel central de los farmacéuticos en la educacion de pacientes, campafias de
concientizacion, formato de practicas responsables. Asi mismo, resalta la importancia de los
programas de administracion de antimicrobianos (PROA), que son intervenciones que
optimizan el uso de antibidticos y mejoran la adherencia a guias clinicas sin comprometer la
seguridad del paciente. También, menciona la efectividad variable de estrategias educativas,
las cuales corresponden a las campanas educativas e informativas sobre formacion
comunitaria que muestra los efectos positivos en conocimiento y actitudes. Aparte, recalca
la necesidad de marcos regulatorios sdlidos para asegurar un uso sostenible de antibidticos,
asi mismo, sefiala la importancia de monitoreo de las prescripciones para combatir el uso

inadecuado de dichos medicamentos.

Finalmente requiere fortalecer las politicas de salud publica, el rol educativo de los
farmacéuticos y las campafias comunitarias; asi como la regulacion y seguimiento de las
practicas de prescripcion y dispensacion de parte de los profesionales de salud. Su
metodologia se basa en una busqueda en las bases de datos de diferentes articulos,
investigaciones y estudios cualitativos y cuantitativos relacionados con la promocion del uso
racional de antibioticos en la comunidad: estrategias educativas y su impacto en la salud
publica. Luego, se elabor6 un resumen analitico de cada articulo, para posteriormente crear
una matriz con la recopilacion de informacion de todos los articulos seleccionados,
identificando los vacios encontrados en torno a este tema. Busqueda en bases de datos: Se

utiliz6 SCIELO, DIALNET. Asi mismo, también podemos concluir las principales causas
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que generan la resistencia antimicrobiana a las comunidades de Colombia segtin los

articulos consultados. Las cuales son la automedicacion, prescripcion excesiva, antecedentes

de venta sin control de antibioticos y evaluaciones de intervenciones educativas.

Tabla 1 Sintesis de Estudios

Titulo Autor y afio Proposito Muestra Hallazgos
Evaluaciéndela Juan Carlos Analizar eluso de  84.000 habitantes Consumo mas bajo
utilizacion de Garcia de antibioticos en que recibieron al que el promedio
antibidticos en un Paredes, una poblacion, menos una nacional, pero uso
area de salud Esteban Maria comparando con  dispensacion innecesario de

del Rocio datos nacionales.  extrahospitalaria. combinaciones
Castario Lara (como amoxicilina
& Cristina + inhibidores [3-
Mora Herrera lactamicos) que
(2020). podria provocar
Resistencia.
Programa de David Pérez Evaluar 1.413 pacientes Alta aceptacion (~67
optimizacion del Torres, Luis aceptacion e ingresados en la % de
uso de Mariano impacto de un UCl entre octubre recomendaciones
antimicrobianos en  Tamayo PROA en una 2018 y diciembre fueron
un Servicio de Lomas, Marta  unidad de 2019. desescaladas).
Medicina Intensiva Dominguez &  cuidados Reduccion del uso
(PROA) Rosendo Gil intensivos. de antimicrobianos
Gonzélez sin comprometer
Almendro la seguridad.
(2022).
Impacto de un Christian J. Disefiar guias de  Clinica de tercer Adherenciaal 82% a
PROA en una Pallares & manejo para nivel de la ciudad las guias clinicas, lo
clinica de tercer Juan C. Catafio infecciones y de Medellin, donde  que mejoro el uso
nivel (2017). optimizar la se compar6 en dos  racional de
prescripcion periodos de tiempo  antibidticos.
(preintervencion
entre octubre de
2012y
septiembre de 2013
y post intervencion
entre octubre de
2013y septiembre
de
2014).
Factores Liz Elva Determinar qué Estudiantes de Se evidenci6 que la
relacionados con la  Zevallos motiva la tercero a décimo automedicacion es
automedicacion en  Escobar, César  automedicacion ciclo de las muy frecuente

estudiantes de

Andrés Borja

entre estudiantes.

escuelas de

(~77.8% en algunos
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ciencias de Villanueva, Enfermeria, grupos) y hay falta
la salud Edison Farmacia y de
Vasquez Bioquimica, valoracion médica,
Corales, Maria Obstetricia, lo que contribuye a
Isabel Odontologiay riesgos de
Palacios, Maria Psicologia resistencia.
Adriana
Vilchez
Reyes
(2022).
Uso de antibidticos  Cristhian Establecer 358 pacientes El 51,7% de los
en pacientes Resurreccion prevalencia y distribuidos en pacientes recibiod
hospitalizados Delgado & caracteristicas del ~ distintas salas de antibiodticos; ~21%
Juan uso de hospitalizacion. de esos usos no
Montenegro antibioticos en tenian justificacion
Idrogo hospital. basada en guias
(2020). clinicas.
Implantacionde un  Jesus Ruiz, Evaluar el efecto 78 episodios El consumo de
PROA enunarea  Miguel de la intervencion infecciosos de 335  antimicrobianos bajo
clinica médica Salavert, Paula PROA en pacientes en significativamente;
Ramirez, consumo y costo. 168 reuniones. costo por
Marta hospitalizacion
Montero, Ivan también se redujo
Castro, Eva sin aumentar

Gonzalez Eva
Roma
(2018).

mortalidad ni
estancia.

Resistencia
Antimicrobiana:
Un Problema
Global y Nacional

Silvia Giono-
Cerezo, José
I. Santos-
Preciado,
Maria del
Rayo Morfin-
Otero,
Francisco J.
Torres- Lopez,
Maria Dolores
Alcantar-
Curiel

(2020).

Explorar la RAM
como desafio de
salud publica,
con énfasis en
vigilancia y
control.

2 millones de
infecciones anuales
en Estados Unidos
atribuibles a la
RAM con 23,000
muertes anuales
debido a
infecciones
resistentes
Proyecciones que
sugieren que, para
el afio 2050, la

RAM podria causar

10 millones de
muertes anuales
a nivel global.

Se resalta la
urgencia de politicas
colaborativas,
educacion,
vigilancia, y
financiacion para
frenar la RAM.

Fuente: Diaz, C. E. G. (2024)
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Tabla 2 Principales causas que generan resistencia antimicrobiana a las comunidades de Colombia

segun los articulos consultados

No. Causa Frecuencia  Porcentaje

1 Prescripcion médica excesiva hacia los distintos pacientes 3 20%

2 Antecedentes y venta sin control de antibioticos 4 26,7%

3 Uso inadecuado de antibioticos (Automedicacion) 5 33,3%

4 Escasa educacion y formacion al empleo racional de 3 20%
antibidticos

Fuente: Diaz, C. E. G. (2024)

Grdfica 1 Principales causas que generan resistencia antimicrobiana a las comunidades de Colombia

segun los articulos consultados
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Tabla 3 Distribucion de articulos segun pais o ciudad de publicacion
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Pais Numero de estudios Porcentaje (%)
Uruguay 1 6.67%
Espaia 4 26,67%
Pert 2 13,33%
México 2 13,33%
Ecuador 2 13,33%
Colombia 4 26,67%

Fuente: Diaz, C. E. G. (2024)

Grdfica 2 Distribucion de articulos segun pais o ciudad de publicacion
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Fuente: Diaz, C. E. G. (2024)
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El anélisis de la tabla 2 y gréfica 1, Principales causas que generan resistencia

antimicrobiana a las comunidades de Colombia, segun los articulos consultados muestran
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que una principal causa que genera resistencia antimicrobiana a las comunidades de
Colombia es el mal uso de antibioticos, seguida de los antecedentes y venta sin control de
antibidticos, esto refleja que hay una falta de intervenciones educativas como campanas
educativas. Una posible solucion seria crear o realizar intervenciones educativas tanto fisicas
como digitales sobre el buen uso de antibioticos y como influyen en la salud, ademas de
promover charlas educativas a nivel comunitario para reducir el fenomeno de resistencia

antimicrobiana y evitar fracasos terapéuticos.

Por otra parte, la tabla 3 y grafica 2, Distribucion de articulos segun pais o ciudad de
publicacion, muestran que el 53,34% de los documentos consultados fueron publicados en
Colombia y Espafia demostrando liderazgo en la produccion cientifica respecto a temas
relacionados con el uso de antibidticos, resistencia antimicrobiana y estrategias de
prevencion. Asi mismo, Pert, México y Ecuador cuentan con el 39,99% y Uruguay con el

6,67%, demostrando una distribucion de interés regional en Latinoamérica.

Analisis articulo 2: Promocion del uso racional de antibioticos en la comunidad: estrategias
educativas y su impacto en la salud publica, una revision tematica. (Castillo, K., et al. 2024)
En el presente analisis de promocion de uso racional de antibidticos en la comunidad
estrategias educativas y su impacto en la salud publica de Castillo, K., et al. (2024), cabe
resaltar que es una revision tematica documental que analiza la literatura sobre como las
estrategias educativas pueden promover el uso racional de antibidticos en comunidades, para
mitigar la resistencia antimicrobiana. ya que demuestra que las intervenciones educativas
culturalmente adaptadas han mostrado efectividad para reducir la automedicacion y mejorar

la adherencia al tratamiento. asi mismo, los sistemas de vigilancia son esenciales para
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detectar patrones inadecuados de consumo y fortalecer politicas publicas. Ademas, el
personal de salud juega un rol esencial no solo en prescripciones médicas sino como agentes
educativos en la comunidad.

Por otra parte, menciona que la automedicacion y el uso indebido de antibidticos son
factores clave que favorecen la resistencia antimicrobiana. En conclusion, es fundamental
que las iniciativas sean sostenibles, adaptadas al contexto local y que involucren tanto a la

comunidad como a los profesionales de salud para mitigar la resistencia.

Su metodologia se basa en una revision tematica de cincuenta (50) documentos que
eran estudios cientificos que se buscaron en bases como SciELO y Dialnet, de los cuales se

seleccionaron 15 estudios que se organizaron de la siguiente tabla:



Tabla 4 Sintesis de estudio: hallazgos de los documentos cientificos consultados
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Titulo Autor y afio Propdsito Muestra Intervencion Resultados Hallazgos
Promocion del uso De la Cruz Evaluar el impacto  Sistemas de Implementacién de Mejora en el uso Las campaias
racional de Loardo, 2023 deluso racional de  salud en campafias racional de educativas y las

medicamentos

antimicrobianos en

distintos niveles

educativas y guias

antimicrobiano s

guias clinicas son

antimicrobianos en instituciones de atencion. clinicas. y reduccion clave.
sistemas de de salud. de resistencia.
salud
Manual de buenas Ariza Alba, 2013 Desarrollar un Centro radio Aplicacion de Produccion La
practicas de manual para farmacéutico manual para segura y implementacion
manufactura de buenas practicas de  PET. produccion segura.  eficiente de del manual mejoro
Radiofarmacos radiofarmacos. radiofarmacos. la calidad.
para PET
Promocidn del uso Arnau & Laporte, Promover el uso Guias Creacion y Mejor Guias
racional de 1993 racional mediante  farmacologicas  distribucion de adherencia a farmacologicas
medicamentos y guias y profesionales  guias tratamientos como herramienta
guias farmacologicas. de salud. farmacologicas. segun pais. esencial.
farmacologicas
Automedicacionen  Arnedo Mayoral,  Analizar la Embarazadas en Campaiias de Reduccion de la  Intervenciones
embarazadas: un 2021 automedicaciéon en  centros de sensibilizacion automedicaciobn  necesarias para
problema de salud embarazadas como atencion sobre riesgos de en prevenir riesgos en
publica problema primaria. automedicacion. embarazadas. embarazadas.

de salud publica.
Mejora en la gestion  Olave, M. & Proponer mejoras  Sistema de Gestionbasadaen  Mayor calidady  Gestion ISO
de calidad de radio Jaramillo, J., 2015 en la gestion de radio farmacia  normativas ISO. seguridad en aumenta la
farmacia bajo NTC calidad en radio tracerlab SAS. radio farmacia. seguridad y la
ISO farmacia. calidad.
9001:2015
Determinantes de Dahiretal., 2015  Estudiar los Pacientes Encuestas sobre Disminucion La educaciéon
la automedicacion en determinantes de la ambulatorios en automedicaciony  del uso reduce
el uso de automedicacion. clinicas y factores irracional de significativamente
medicamentos farmacias. influyentes. medicamentos.  la automedicacion.
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Rol de promotores Encaladaetal., Evaluar la Promotores de ~ Capacitacion de Uso adecuado Promotores
enelusoy abusode 2018 intervencion de salud en promotores en uso  de antibioticos comunitarios son
antibioticos. promotores en comunidades racional de en comunidades  efectivos en la
comunidades sobre rurales. antibidticos. rurales. reduccion de mal
elusode uso.
antibioticos.
Implementacion de Guzman, 2021 Implementar Instituciones de  Desarrollo e Aumento del Programas de
programas de programas de salud implementacion de  reporte de farmacovigilancia
Farmacovigilancia en farmacovigilancia  colombianas. farmacovigilancia.  eventos fortalecen la
instituciones de en instituciones de adversos. seguridad del
salud. salud. paciente.
Impacto de la Huerta Gonzales, = Medir el impacto Pobladores Sesiones Incremento en Educacion
intervencion 2015 de la intervencion  del educativas sobre el uso correcto mejora adherencia
educativa en el uso educativa en el uso  asentamiento uso adecuado de de amoxicilina.  en comunidades
de amoxicilina de amoxicilina. humano José amoxicilina. vulnerables.
Sanchez Milla.
Reporte de eventos ~ Reporte de Monitorear los Eventos Reporte Mejora en la Sistemas requieren
adversos en eventos adversos  eventos adversos adversos sistematico de identificacion de  mejora en la

farmacovigilancia en reportados en reportados en eventos adversos. riesgos recoleccion de
farmacovigilancia, sistemas de 2021 asociados. datos.
2021 salud.
Indicadores de OMS, 2019 Establecer Sistemas de Uso de manual Estandares Indicadores clave
farmacovigilancia: indicadores para salud en paises  préactico de uniformes para  para la mejora
evaluacion de evaluar sistemas de  evaluados por indicadores. evaluacion de continua en
sistemas. farmacovigilancia. la OMS. sistemas. sistemas.
Revision de Parra Betancourt ~ Revisar estrategias  Documentos Evaluacion de Revision de Estrategias
estrategias et al., 2024 educativas sobre revisados sobre  estrategias impacto en homeopaticas
educativas sobre uso medicamentos medicamento s  educativas basadas  salud publica de deben estar mejor
racional de homeopaticos. homeopaticos en evidencia estrategias integradas.
medicamentos homeopaticas.
homeopaticos
Prescripcion de Ramirez, 2006 Evaluar el impacto  Recetas Analisis de Mejora en La prescripcion
medicamentos y su social de la médicas 'y practicas de adherencia a responsable
impacto social. prescripcion de encuestas prescripcion en tratamientos en  disminuye riesgos
medicamentos. sociales. diferentes comunidades. sociales.

comunidades.
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Fortalecimiento de Sanchez Martinez  Fortalecer la Hospital San Disefio de Optimizacion de  La vigilancia
Reactivovigilanciay & Villamil vigilancia de Rafael de Pacho programas para programas de activamejora la
tecnologia en Chavez, 2021 dispositivos y mejorar la vigilancia. deteccion de
hospitales medicamentos vigilancia eventos

en hospitales. hospitalaria adversos.
Normas para buenas  Vera Carrasco, Promover buenas ~ Practicas de Normas para Mayor seguridad Laregulaciony
practicas de 2020. practicas de prescripcion en  prescripciony uso  en la control son
prescripcion en uso prescripcidn en entornos racional. prescripcion y fundamentales
racional de salud publica. publicos y reduccién de para la salud
medicamentos. privados. riesgos. publica.

Fuente: Castillo, K., et al. (2024)



Tabla 5 Descripcion de archivos segun tipo de estudios

Tipo de estudio Numero de estudios Porcentaje
Cualitativo 7 46,67%
Estudio descriptivo 4 26,67%
Cuantitativo 8 53,33%
Revision 3 20%
Estudio prospectivo 4 26,67%
Estudio cuasi experimental 4 26,67%

Fuente: Castillo, K., et al. (2024)

‘Grdfica 3 Descripcion de archivos segun tipo de estudios
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Tabla 6 Distribucion de articulos segun pais o ciudad de publicacion

Pais Numero de estudios Porcentaje
Colombia 5 33.33%
Espaiia 4 26,67%
México 2 13,33%
ecuador 2 13,33%
Peru 1 6,67%
Cuba 1 6,67%
Argentina 1 6,67%

Fuente: Castillo, K., et al. (2024)

Grdfica 4 Distribucion de articulos segun pais o ciudad de publicacion
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El analisis de la tabla 5 y grafica 3, Descripcion de archivos segun tipo de estudio,
muestra que hay 3 tipos de estudios que resaltan en la descripcion de las investigaciones
relacionadas con el impacto de las estrategias educativas en el uso racional de antibioticos y
sus efectos en la salud publica en Colombia. La primera categoria corresponde al tipo de
estudio cuantitativo con un 53.33% de las investigaciones reflejando la comprension de los
fenomenos desde una perspectiva tedrica y exploratoria, la segunda categoria corresponde al
tipo de estudio cualitativo con un 46,67 de las investigaciones reflejando la identificacion de
patrones en los antecedentes tedricos, normativos y empiricos sobre el uso racional de
antibioticos y las estrategias educativas que tiene como objetivo su promocidn para
comprender el fendmeno de la resistencia antimicrobiana. finalmente, la tercera categoria
corresponde al tipo de estudio descriptivo reflejando las observaciones y descripciones de los
fendmenos sin manipular las variables, pero respondiendo sobre como es y como se

manifiesta.

Por otra parte, en la tabla 6 y grafica 4, Distribucion de articulos segun pais o ciudad
de publicacion, muestra que el pais que contiene la mayoria de los estudios revisados y
publicados es Colombia con un 33,33%, lo que refleja un enfoque significativo en la
promocion del uso racional de antibidticos dentro del pais. Seguido de Espana con un 26,67%,
pais donde se destaca su papel en la investigacion farmacéutica y en el desarrollo de
estrategias educativas. Por otra parte, Otros paises como México y 49 Ecuador aportan un
13,33% cada uno, mientras que Perti, Cuba, y Argentina contribuyen con un menor porcentaje

del 6,67%.
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Analisis final de los articulos (Diaz, C. E. G., 2024) y (Castillo, K., et al., 2024)

De los anteriores andlisis podemos concluir que determinamos actitudes, practicas y
conocimientos de los dispensadores y la poblacion en relacion con el empleo de antibidticos
en la comunidad, asi mismo, analizamos las tacticas pedagogicas aplicadas en esos servicios
para promover el empleo racional de antibidticos. gracias al programa de administracion de
antibioticos que mejoro la adherencia a guias clinicas sin comprometer la seguridad del
paciente.

Aparte mencionaron la efectividad en las campanas educativas sobre formacion
comunitaria que demostré como deben usar los antibidticos y oriento al personal farmacéutico
para mejorar las practicas de dispensacion, administracion y prescripcion. Ademas, ayudaron
a reducir la automedicacion y mejorar la adherencia al tratamiento de parte de la comunidad.
Finalmente propusimos recomendaciones para reforzar los programas educativos en farmacias
comunitarias, en coordinacion con las politicas de salud publica colombianas, ya que
reforzaron los sistemas de vigilancia para detectar patrones inadecuados de consumo y
ayudaron a fortalecer las politicas publicas para combatir y reducir la resistencia

antimicrobiana.

Analisis articulos 3: Estrategias educativas asociadas al uso racional de antibioticos segun

Castillo, et al. (2024)

Este articulo analiza distintas estrategias educativas aplicadas en comunidades
colombianas para promover el uso racional de antibioticos y los impactos logrados en la
poblacion. El andlisis se relaciona directamente con los Objetivos 1 y 2 del proyecto, ya que

permite identificar y clasificar las estrategias empleadas e interpretar como estas
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intervenciones influyen en los conocimientos, actitudes y practicas de la comunidad frente al

uso adecuado de antibidticos y la prevencion de la resistencia antimicrobiana

Tabla 7 Estrategias educativas asociadas al uso racional de antibioticos segun Castillo et al. (2024)

Estrategia Frecuencia
Campaiias publicitarias 15%
Redes sociales 13%
Talleres comunitarios 12%
Charlas escolares 10%
Material impreso 8%
Total 58%

Fuente: Elaboracion propia a partir de Castillo et al. (2024)

Grdfica 5 Estrategias educativas asociadas al uso racional de antibioticos segun Castillo et al. (2024)
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Los datos del analisis de la tabla 7 y grafica 5, Estrategias educativas asociadas al
uso racional de antibioticos segun Castillo et al. (2024), permiten responder al Objetivo 1:
Determinar las actitudes, practicas y conocimientos de los dispensadores y la poblacion en
relacion con el empleo de antibioticos en la comunidad, ya que muestran la distribucion de
estrategias educativas utilizadas para promover el uso racional de antibidticos. Las campanas
en medios (25,8%) y las redes sociales (22,4%) son las més empleadas, representando juntas
el 48,2% de las estrategias totales. Esto demuestra la relevancia de las intervenciones de
comunicacion masiva en la educacion comunitaria. Los talleres (20,6%) y charlas escolares
(17,2%) reflejan la importancia de actividades presenciales, mientras que el material impreso
(13,7%) presenta menor uso. La grafica complementa la visualizacion de estas diferencias,

facilitando la organizacion de ideas clave para el proyecto.

Tabla 8 Impactos educativos asociados al uso racional de antibioticos segun Castillo et al. (2024)

Impacto Frecuencia
Aumento de conocimiento 18%
Cambio de actitudes 14%
Reduccion de automedicacion 9%
Mejora en adherencia 7%
Total 48%

Fuente: Elaboracion propia a partir de Castillo et al. (2024)
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Gradfica 6 Impactos educativos asociados al uso racional de antibioticos segun Castillo et al. (2024)
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Los datos del andlisis de la tabla 8 y grafica 6, Impactos educativos asociados al uso
racional de antibidticos segun Castillo et al. (2024), se relacionan con el Objetivo 2: analizar
las tacticas pedagogicas aplicadas en esos servicios para promover el empleo racional de
antibidticos, ya que busca comprender como las practicas comunitarias influyen en la
resistencia antimicrobiana. El aumento del conocimiento (37,5%) y el cambio de actitudes
(29,1%) representan impactos cognitivos predominantes (66,6%), evidenciando que las
estrategias educativas fortalecen la comprension sobre el uso adecuado de antibidticos. Los
cambios conductuales, como la reduccion de automedicacion (18,7%) y la mejora en
adherencia (14,5%), aunque presentes, requieren procesos mas prolongados. La gréfica

confirma visualmente la diferencia entre impactos cognitivos y conductuales.

Analisis articulo 4: Estrategias educativas asociadas al uso racional de antibidticos segiin

Jiménez et al. (2025)

Este articulo examina el impacto de diversas estrategias educativas implementadas en
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Colombia para reducir la resistencia antimicrobiana. Su andlisis permite responder a los
Objetivos 1 y 2 del proyecto, pues contribuye a identificar las estrategias mas utilizadas y
evaluar los efectos producidos en la poblacion, especialmente en cuanto a la reduccion del uso

inapropiado de antibioticos y la mejora de la comprension sobre la RAM.

Tabla 9 Estrategias educativas asociadas al uso racional de antibioticos segun Jiménez et al. (2025)

Estrategia Frecuencia
Intervenciones comunitarias 34,1%
Educacion en centros de salud 26,8%
Programas digitales 21,9%
Capacitaciones a lideres 17%
Total 100%

Fuente: Elaboracion propia a partir de Jiménez et al. (2025)

Grdfica 7 Estrategias educativas asociadas al uso racional de antibioticos segun Jiménez et al. (2025)
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Los datos del analisis de la tabla 9 y grafica 7, Estrategias educativas asociadas al uso
racional de antibioticos segun Jiménez et al. (2025), permiten organizar estrategias educativas
relevantes, cumpliendo con el Objetivo 1: Determinar las actitudes, practicas y conocimientos
de los dispensadores y la poblacion en relacion con el empleo de antibioticos en la
comunidad. Las intervenciones comunitarias (34,1%) son las mas aplicadas, seguidas de la
educacion en centros de salud (26,8%). Los programas digitales (21,9%) y capacitaciones
(17%) también muestran presencia importante. La grafica evidencia visualmente el
predominio de estrategias presenciales sobre las digitales, Util para la comprension y

organizacion del proyecto.

Tabla 10 Resultados de las intervenciones educativas sobre la resistencia antimicrobiana segun Jiménez

etal (2025)

Resultado Frecuencia
Disminucion de uso inapropiado 16%
Mayor reporte a farmacovigilancia 10%
Mejor comprension de resistencia 14%
Reduccion de automedicacion 8%
Total 48%

Fuente: Elaboracion propia a partir de Jiménez et al. (2025)
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Grdfica 8 Resultados de las intervenciones educativas sobre la resistencia antimicrobiana segun Jiménez

etal (2025)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Jiménez et al. (2025)

Los datos del analisis de la tabla 10 y grafica 8, Resultados de las intervenciones
educativas sobre la resistencia antimicrobiana segun Jiménez et al. (2025), responde al
Objetivo 2: analizar las tacticas pedagogicas aplicadas en esos servicios para promover el
empleo racional de antibioticos que busca comprender como la resistencia antimicrobiana
afecta a la comunidad. Los resultados muestran que la disminucion del uso inapropiado (33,3%)
y la mejor comprension de RAM (29,1%) representan avances significativos en practicas y
conocimientos. El aumento del reporte a farmacovigilancia (20,8%) permite fortalecer la

vigilancia sanitaria. La grafica permite visualizar el peso relativo de cada resultado.
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Analisis de resultados para responder a los objetivos especificos

El analisis combinado de ambos articulos posibilita una respuesta completa a los tres
objetivos especificos. Con respecto al Objetivo 1: Determinar las actitudes, prdacticas y
conocimientos de los dispensadores y la poblacion en relacion con el empleo de antibioticos
en la comunidad, se reconocieron 99 estrategias educativas en total, entre las que destacan las
acciones presenciales, como actividades en centros de salud y talleres comunitarios, asi como
las digitales; lo que demuestra que ambas formas son esenciales para fomentar un uso
racional de antibidticos. Sobre el Objetivo 2: analizar las tacticas pedagdgicas aplicadas en
esos servicios para promover el empleo racional de antibioticos, se examinaron 96 impactos
resultantes de esas acciones y se constatd que los efectos cognitivos, es decir, la ampliacion
del conocimiento y el entendimiento de la resistencia antimicrobiana, constituyen una
proporcidén mas alta que las modificaciones en el comportamiento, las cuales necesitan
procesos educativos mas extensos.

Finalmente, en relacion al Objetivo 3: Proponer recomendaciones para reforzar los
programas educativos en farmacias comunitarias, en coordinacion con las politicas de salud
publica colombianas, los hallazgos muestran que las tacticas educativas tienen un impacto
importante en la salud publica, lo cual se manifiesta a través de la reduccion de conductas
como automedicarse, el uso indebido de antibidticos y el aumento del informe a
farmacovigilancia. Esto demuestra que la educacion es un elemento fundamental para hacer

mas fuerte la farmacovigilancia y evitar que haya resistencia antimicrobiana en Colombia.

Analisis articulo 5: Conocimientos, actitudes y practicas sobre el uso de antibidticos por

parte de los dispensadores de medicamentos de la localidad de Ciudad Bolivar en la ciudad
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de Bogota de Delgado, A. D. (2023)

Este articulo es un estudio cuantitativo, observacional y descriptivo de corte
transversal que muestra la encuesta de varios dispensadores de farmacias y droguerias de la
localidad de Ciudad Bolivar (Bogotd) para evaluar sus conocimientos, actitudes y practicas
(CAP) con respecto a los antibidticos. La muestra corresponde a 138 establecimientos
encuestados. Se us6 una encuesta tipo Likert, previamente validada (piloteo, validez por
pares, fiabilidad con alfa de Cronbach de 0,8), cuyo objetivo no solo es diagnosticar carencias,
sino también proponer mejoras para un uso mas racional de antibidticos por medio del rol de
los dispensadores. Los principales hallazgos encontrados en la encuesta fueron:

- Diversidad en nivel educativo que puede influir en como atienden temas complejos
relacionados con el uso de antibidticos.

- E152,2% de los encuestados tienen formacion tecnolégica como regente en farmacia.

- E133,3% son auxiliares de farmacia. El 14,5% son bachilleres.

- Medicamentos mas adquiridos por los usuarios para tratar infecciones segtin los
dispensadores son los antibidticos, analgésicos y antiparasitarios cuando creen tener una
infeccion. El hecho de que los antibioticos sean tan frecuentemente comprados para
sintomas de infeccion puede indicar una posible automedicacion o mal prescripcion o al
menos una alta demanda. Ademas, dichos dispensarios dejan en evidencia que muestran
una falta de conocimientos solidos sobre la resistencia a los antibioticos. Las
recomendaciones que indica dicho andlisis para dar posibles soluciones a las
problematicas de la diversidad en nivel educativo que afecta en temas complejos
relacionados con el uso de antibidticos es promover programas de capacitacion dirigidos

a dispensadores de farmacias/droguerias, especialmente para aquellos con menor nivel
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educativo, sobre resistencia antimicrobiana, criterios para recomendar antibidticos y

responsabilidad en la dispensacion.

Tabla 11 Frecuencia de temas identificados en el andlisis del articulo de Delgado, A. (2023)

Temas identificados Frecuencia
Automedicacion y venta sin control 80%
Falta de educacion sanitaria 65%
Estrategias educativas comunitarias 70%
Formaciones insuficientes de dispensadores 55%
Evaluacion de impacto limitada 30%

Fuente: Delgado, A. D. (2023)

Grafica 9 Frecuencia de temas identificados en el andlisis del articulo de Delgado, A (2023)
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Los resultados de la tabla 11 y grafica 9, Frecuencia de temas identificados en el
andlisis del articulo de Delgado, A. D. (2023), muestran que el 80% de los estudios revisados
identifican la automedicacion como la principal causa del uso inadecuado de antibidticos; un
65% senala la falta de educacion sanitaria en la comunidad como un factor determinante, y un
55% resalta la necesidad de fortalecer las competencias de los dispensadores de medicamentos
mediante programas de capacitacion continua.

Asimismo, un 70% de los documentos revisados reconoce que las estrategias
educativas aplicadas en contextos comunitarios han generado efectos positivos, como la
reduccion del consumo innecesario de antibidticos y el aumento del conocimiento sobre los
riesgos de la resistencia bacteriana.

Sin embargo, solo un 30% de los estudios analizados reporta la evaluacién de impacto
de dichas estrategias, lo que evidencia una brecha en la medicion de sus resultados y

sostenibilidad a largo plazo.

Analisis del articulo 6: Farmacovigilancia: un paso importante en la seguridad del paciente

El articulo de Maza, Aguilar y Mendoza (2018) resalta la importancia esencial de la
farmacovigilancia en la seguridad del paciente, subrayandola como un instrumento crucial
para detectar, valorar y evitar efectos nocivos de los medicamentos. La falta de notificacion es
el mayor reto para una implementacion efectiva, segun indican los autores. Este problema se
origina a partir de la falta de cultura de reporte, la ignorancia del personal sanitario y la

carencia de sistemas integrados para vigilar.



Tabla 12 Estrategias educativas aplicadas en instituciones de salud

Estrategia educativa Frecuencia observada Porcentaje (%)
Charlas informativas sobre antibioticos 30 40%
Campaiias visuales en hospitales 25 33%
Material impreso educativo 12 16%
Seguimiento individual a pacientes 8 11%

Fuente: Maza, J., Aguilar, L., & Mendoza, J. (2018)

Grdfica 10 Estrategias educativas aplicadas en instituciones de salud
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El analisis de los datos de la tabla 12 y grafica 10, Estrategias educativas aplicadas
en instituciones de salud, se evidencié que las charlas comunitarias fueron la estrategia mas
frecuente y con mayor aceptacion por parte de la comunidad, seguida por las campafias
informativas en redes sociales. Esto refleja que la interaccion directa con la poblacion y el

uso de medios digitales son herramientas efectivas para fomentar el uso responsable de los
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antibidticos. Las estrategias educativas permiten crear conciencia sobre la importancia del
uso racional de estos medicamentos, ayudando a reducir los riesgos de resistencia bacteriana
y efectos adversos. A su vez, fortalecen el papel de la farmacovigilancia dentro del sistema de

salud como una estrategia de prevencion y educacion continua.

Analisis del articulo 7: La seguridad del paciente en atencion primaria en salud

El articulo de Moya Saenz (2018) analiza la seguridad del paciente en el contexto de la
atencion primaria, destacando que este nivel del sistema de salud es donde se concentran la
mayoria de las interacciones clinicas y, por tanto, donde ocurren gran parte de los eventos
adversos prevenibles. El escritor reconoce que los errores de comunicacion, los métodos
inadecuados de prescripcion y uso de medicamentos, y la falta de continuidad en la atencién
son las principales fallas.

De acuerdo con el texto, para reforzar la seguridad del paciente en atencion primaria
es necesario establecer sistemas estandarizados que permitan detectar riesgos, fomentar
practicas clinicas adecuadas y afianzar la cultura de seguridad entre los especialistas de salud.
La formacion continua, el trabajo interdisciplinario y el uso de herramientas de gestion de
riesgos se presentan como estrategias esenciales para reducir los eventos adversos. En
resumen, el articulo demuestra que elevar la seguridad en la atencion primaria no solo reduce
los costos y las complicaciones, sino que ademas mejora la calidad del sistema de salud en

general.



Tabla 13 Factores que influyen en el uso irracional de antibioticos
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Factor identificado Frecuencia reportada Porcentaje
Automedicacion 28 38%
Falta de orientacion médica 24 33%
Escasa informacion educativa 15 20%
comunitaria
Promocion inadecuada de medicamentos 6 9%
Fuente: Moya Saenz, O. L. (2018)

Grdfica 11 Factores asociados al uso irracional de antibioticos
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El estudio de datos de la tabla 13 y grafica 11, Factores asociados al uso irracional de
antibioticos, muestra que la automedicacion y la falta de orientacion médica son los
principales factores que influyen en el uso inadecuado de antibioticos.

Moya (2018), sugiere que las estrategias educativas, como talleres y campanas de
informacion, son esenciales para disminuir estos comportamientos.

Ademas, se recomienda fortalecer los programas de farmacovigilancia en la atencion
primaria, con el fin de mejorar el seguimiento del uso de medicamentos y prevenir reacciones

adversas.

Analisis del articulo 8. Las tacticas Educativas implementadas en Zonas Costeras en

Colombia

Los hallazgos obtenidos en esta revision de literatura indican que las estrategias
educativas implementadas en Colombia han tenido un impacto significativo, pero atin
insuficiente en la promocion del uso racional de antibidticos y en la reduccion de la resistencia
bacteriana. Segiin Arzuza Alvarez et al. (2019) y Suarez Lopez (2019), se evidencia que, en
varias regiones del pais, la region Caribe (Atlantico, Bolivar, Magdalena, Sucre, Cérdoba, La
Guajira). la automedicacion con antibidticos es una practica comun.

Esto demuestra una falta de conocimiento en la poblacion general sobre los riesgos
asociados al uso indiscriminado de estos medicamentos, lo que genera un desafio constante
para las estrategias educativas. Por otra parte, el consumo de antibioticos en Colombia ha
mostrado patrones preocupantes en los ultimos afios. Segin datos del Ministerio de Salud y

Proteccion Social (2019), el uso de antibioticos ha aumentado considerablemente, tanto en
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el ambito hospitalario como en la comunidad. En la Zona costera se observa un alto
porcentaje de prescripcion de antibioticos para infecciones de vias respiratorias altas con un
60%, automedicacion con 53%, suspension del tratamiento antes de tiempo 42%, utilizacion
de antibidticos sobrantes 25% y compras fraccionadas con 35%, en enfermedades que
generalmente son causadas por virus y no requieren tratamiento de antibidticos (Ministerio de
Salud, 2020). En el articulo de Arzuza Alvarez et al. (2019) y Suarez Lopez (2019) vemos el
estudio del mal uso de antibidticos en las Zonas Costeras realizado en los departamentos

como Atlantico, Bolivar, Magdalena, Sucre Cordoba y la Guajira en entidades de salud.

Tabla 14 Tacticas educativas en EFC en Colombia

Tactica educativa Frecuencia observada (%) Efectividad percibida (%)
Educacioén verbal durante la 80% 75%
dispensacion

Entrega de material escrito 50% 60%
Seguimiento farmacoterapéutico 25% 85%
Programas de adherencia 28% 85%
Herramientas digitales 10% 90%
educativas

Fuente: Arzuza Alvarez et al. (2019) y Sudrez Lépez (2019)
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Grdfica 12 Tacticas educativas en EFC en Colombia
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Los datos de la tabla 14 y grafica 12, Tdcticas Educativas en EFC en Colombia,
muestran que de acuerdo al estudio Arzuza Alvarez et al. (2019) y Suérez Lopez (2019) el
medio més utilizado en las comunidades costeras en Colombia y entidades de salud con un
promedio del 70% moderado alto, el uso de la explicacion oral sobre el uso, dosis y
precauciones de los medicamentos, utilizando el personal capacitado. Cabe también destacar
que el uso de material didéctico es otro medio educativo con un 40% medio moderado donde
la comunidad percibe el buen uso de antibidticos.

Dando como respuesta al Objetivo 1 Determinar las actitudes, practicas y conocimientos
de los dispensadores y la poblacion en relacion con el empleo de antibioticos en la comunidad,
vemos sobre las distintas estrategias educativas que ayuden a mejorar los habitos de las

comunidades relacionada con el uso racional de los antibidticos



Tabla 15 Practicas del mal uso de antibioticos en la zona costera

Practica de mal uso de antibiéticos Porcentaje estimado (%)
Automedicacion 53%
Suspension antes del tiempo 42%

Compra fraccionada 35%
Uso para infecciones virales 60%
Reutilizacion de antibidticos sobrantes 25%
Recomendacion entre familiares 48%

Fuente: Arzuza Alvarez et al. (2019) y Sudrez Lopez (2019)

Grdfica 13 Practicas de mal uso de antibioticos en la zona costera
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Los datos de la tabla 15 y grafica 13, Practicas de mal uso de antibioticos en la zona
costera, muestran que las practicas utilizadas en las comunidades Costeras de Colombia y
entidades de salud con un promedio de 50% a 60% alto medio, en la Automedicacion sin
formula medica especialmente en infecciones virales como gripe, resfriados comunes y
dengue. El uso innecesario de antibioticos aumenta la resistencia antimicrobiana en la

comunidad y fallas terapéuticas.

Analisis del articulo 9: Resistencia Antimicrobiana con prescripcion médica

La resistencia microbiana y el problema que representa la humanidad género en OMS
buscar clasificar los microorganismos de acuerdo con su categoria como critica, leve y media.
El estudio realizado en el 2019 para determinar la resistencia a los antimicrobianos en 5 IPS'y
20 instituciones farmacéuticas de las ciudades de Cali, Bogota y Barranquilla con ayuda del
personal médico y farmacéutico, evaluando la forma en que se prescribia los antibidticos en
cada establecimiento donde se tuvo en cuenta la concentracion, frecuencia, dosis y las
contraindicaciones de cada paciente teniendo en cuenta la edad, estado de embarazo o alguna
enfermedad que empeore la administracion.

Los resultados fueron de 12.465 prescripciones médicas con tratamientos de
antibioticos el 54,4% fueron adecuadas al tipo de bacteria que presenta el paciente, un 68,3%
fueron recomendaciones por personal farmacéutico, un 96,3% se resolvieron con PRM
(problemas relacionados con medicamentos) que son situaciones que pueden causar un
resultado negativo en el uso del antibidtico. Por otra parte, En el analisis sobre los tipos de
medicamentos adquiridos por los usuarios en establecimientos farmacéuticos para tratar

diferentes patologias, se evidencia que el 100% de los encuestados afirmo adquirir
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antibioticos, antiparasitarios y analgésicos. Sin embargo, solo el 30% manifesto utilizarlo

especificamente para tratar infecciones. Siendo que entre el 100% de los encuestados.

Tabla 16 Eficacia del tratamiento indicado por el profesional médico vs. farmaceuta

Porcentaje de Manejo de la Porcentaje de Manejo de la
la prescripciéon prescripcion médica prescripcion recomendacion
médica farmacéutica farmacéutica
54,4% Prescripcion Manejo al tratamiento
adecuada al tipo de antimicrobiana dirigida por
bacteria. farmaceuta
68,3% Intervencion en la Intervencion irregular por
prescripcion médica parte del farmaceuta en la
por el personal aplicacion de la
farmacéutico. prescripcion médica.
96,3% Se resolvié con PRM Sin intervencion del
(problemas farmaceuta por ser un
relacionados con tratamiento complejo.
medicamentos)

Fuente: Hernandez et al. (2019)
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de antibioticos
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Los datos de la tabla 16 y grafica 14, Eficacia del tratamiento indicado por el
profesional médico vs. farmaceuta en el uso racional de antibioticos, permitio evidenciar que
la prevencion de la resistencia bacteriana asociada al uso racional de antibioticos depende de
multiples factores, entre ellos la actuacion del personal médicos y farmacéutico siendo uno de
los mas importantes y primeros, cuya intervencion constituye el primer eslabon para lograr
resultados terapéuticos favorables en los pacientes. Se observo que el porcentaje de PRM
(problemas Relacionados con Medicamentos) alcanzo6 un 96,3% siendo este el valor mas
elevado, seguido de la intervencidn en la prescripcion médica realizada por el personal
farmacéutico, con un 68,3% estos hallazgos destacan la importancia del cumplimiento
riguroso del tratamiento tanto por parte del médico tratante como el profesional farmacéutico,

quienes desempefian un papel esencial en la optimizacion del uso de los antimicrobianos.

Tabla 17 Tipos de medicamentos adquiridos por usuarios en establecimiento farmacéuticos por

diferentes patologias

Tipos de medicamentos adquiridos  Porcentaje de los tipos de medicamentos adquiridos

Antihistaminicos 2%
Antimicéticos 1.8%
Antibiodticos 31,7%
Antiparasitantes 31,4%
Analgésicos 31,1%
Antipiréticos 2%

Fuente: Herndndez et al. (2019)
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Grdfica 15 Tipos de medicamentos adquiridos por los usuarios en establecimiento farmacéuticos por

diferentes vatologias
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Fuente: Hernandez et al. (2019)

Los datos de la tabla 17 y grafica 15, Tipos de medicamentos adquiridos por los
usuarios en establecimiento farmacéuticos por diferentes patologias, podemos concluir que al
analizar los conocimientos de los dispensadores de medicamentos sobre el uso que se le deben
dar a los antibidticos y demas medicamentos frente a enfermedades comunes se evidencio que
el 100% de los encuestados indicaron que los antibiodticos, antiparasitantes y antimicoticos son
los mas consultados en establecimientos farmacéuticos para el tratamiento de diferentes
patologias. Se destaca la labor del médico tratante después de haber evaluado cada uno de los
sintomas prescriba el antibidtico, indicando dosis, via de administracion, frecuencia de
administracion, y demds recomendaciones para el tratamiento de la infeccion y la labor del

farmaceuta en la dispensacion y asesoramiento al usuario.



Conclusiones

El estudio de los 10 articulos escogidos posibilité determinar que las estrategias
educativas puestas en practica en Colombia ya sean presenciales o digitales, desempefian un
papel fundamental para potenciar el uso racional de antibioticos, lo cual se corresponde con el
Objetivo 1. La clasificacion de estas estrategias muestra una combinacion eficaz de
intervenciones comunitarias, campafas mediaticas, actividades en centros sanitarios y
talleres. Esto evidencia la importancia de emplear enfoques mixtos para conseguir un mayor
impacto educativo y cobertura.

Los hallazgos indican que, en cumplimiento del objetivo 2, las intervenciones
producen fundamentalmente efectos cognitivos, los cuales se manifiestan en un aumento del
entendimiento y del conocimiento acerca de los riesgos vinculados con el uso inapropiado de
antibidticos. Aun cuando los cambios en el comportamiento son menos frecuentes, se percibe
una tendencia positiva hacia la disminucion del uso inapropiado y la automedicacion. Esto
demuestra que la educacion es un instrumento esencial, aunque necesita mantenerse durante
un periodo prolongado para poder transformar practicas arraigadas.

Por ultimo, en relacion con el Objetivo 3, los descubrimientos muestran que las
tacticas educativas apoyan la mejora de la salud publica de manera directa al reducir
elementos que potencian la resistencia a los antimicrobianos y al fomentar los reportes a
farmacovigilancia. En resumen, los hallazgos corroboran que la educacion es un elemento

clave para prevenir la resistencia bacteriana y fortalecer conductas seguras en la comunidad.
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