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Resumen

La presente investigacion aborda la actualizacion del Manual de Convivencia Escolar
(MCE) del Colegio Luis Lopez de Mesa IED, en Bogotd, desde el horizonte ético-politico de la
interculturalidad critica. Su proposito fue analizar criticamente el manual vigente, el marco
normativo colombiano y las percepciones de la comunidad educativa para formular una
propuesta de actualizacion orientada por los principios de justicia epistémica, participacion
democratica y reconocimiento de la diferencia. Se adoptd un enfoque cualitativo de caracter
analitico-propositivo, con orientacion critico-interpretativa y disefio de estudio de caso
instrumental. El analisis se desarroll6 mediante el Protocolo de Triangulacion Minima
Verificable (TMV), que integroé tres familias de fuentes: voces estudiantiles, voces
institucionales/adultas y documentos institucionales (MCE, PEI y actas del Comité Escolar de
Convivencia). Los hallazgos evidencian una convergencia normativa-discursiva en torno a la
inclusion de saberes y la mediacién intercultural, pero también brechas de implementacion
relacionadas con la procedimentalidad democratica, la ecologia de saberes y la incidencia
efectiva de la participacién comunitaria en la construccion normativa. A partir de la
triangulacion, se formulé una propuesta de actualizacion del MCE basada en el reconocimiento
de las diferencias culturales, el dialogo de saberes y la co-construccion de acuerdos. Este estudio
contribuye a la reflexion sobre la convivencia escolar como practica politica y pedagdgica,
mostrando que la interculturalidad critica no es solo un enfoque tedrico, sino también una via
para resignificar la escuela como espacio de pluralidad, justicia y formacion ciudadana.

Palabras clave: convivencia escolar, interculturalidad critica, justicia epistémica,

participacion democratica, estudio de caso instrumental.



Abstract

This research addresses the updating of the School Coexistence Manual (MCE) of
Colegio Luis Lopez de Mesa IED, in Bogot4, from the ethical-political perspective of critical
interculturality. Its purpose was to critically analyze the current manual, the Colombian
normative framework, and the perceptions of the educational community in order to formulate an
updating proposal guided by the principles of epistemic justice, democratic participation, and
recognition of difference. A qualitative analytical-propositional approach was adopted, with a
critical-interpretive orientation and an instrumental case study design. The analysis was carried
out through the Minimum Verifiable Triangulation (TMV) Protocol, which integrated three
families of sources: students’ voices, institutional/adult voices, and institutional documents
(MCE, PEI, and records of the School Coexistence Committee). The findings reveal a normative-
discursive convergence regarding the inclusion of knowledges and intercultural mediation, but
also highlight implementation gaps related to democratic procedurality, the ecology of
knowledges, and the effective influence of community participation on normative construction.
Based on the triangulation, an updating proposal for the MCE was formulated, grounded in the
recognition of cultural differences, the dialogue of knowledges, and the co-construction of
agreements. This study contributes to reflection on school coexistence as a political and
pedagogical practice, showing that critical interculturality is not only a theoretical framework,
but also a pathway to re-signify the school as a space of plurality, justice, and democratic
formation.

Keywords: school coexistence, critical interculturality, epistemic justice, democratic

participation, instrumental case study.
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Introduccion

En el sistema educativo colombiano, la convivencia escolar se reconoce como un
componente fundamental del proceso formativo, en la medida en que favorece la construccion de
relaciones democraticas, el reconocimiento de la diferencia y la resolucion pacifica de los
conflictos. Este principio, consagrado en la Constitucion Politica de Colombia (1991), la Ley
1620 de 2013y las orientaciones del Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 2014, 2022),
plantea que la escuela no solo debe regular comportamientos, sino formar sujetos capaces de
participar en la vida colectiva desde criterios de respeto, diadlogo y corresponsabilidad. Sin
embargo, diversos estudios han sefialado una persistente distancia entre este horizonte normativo
y las précticas institucionales de gestion de la convivencia, expresada en la prevalencia de
enfoques sancionatorios, la juridificacion de los Manuales de Convivencia Escolar (MCE) y la
limitada participacion de la comunidad educativa en su construccion y aplicacién (Gomez-Diaz
et al., 2022; MEN, 2022; Observatorio de Convivencia Escolar [OBCE], 2024).

En este escenario, la interculturalidad critica ofrece un marco teérico y politico pertinente
para repensar la convivencia escolar. Lejos de reducirse a la coexistencia entre grupos
culturalmente distintos, esta perspectiva cuestiona las relaciones de poder que histéricamente han
jerarquizado saberes, identidades y formas de vida en la escuela, y propone la construccion de
espacios educativos mas democraticos, dialdgicos y socialmente justos (Walsh, 2009, 2010,
2014, 2023). Desde esta mirada, el Manual de Convivencia Escolar puede ser comprendido no
solo como un instrumento normativo, sino como un escenario de deliberacion institucional en el
que se disputan sentidos sobre la autoridad, la diferencia, la participacion y el reconocimiento.

En este horizonte se sitla la presente investigacion, centrada en el Colegio Luis Lopez de

Mesa IED, ubicado en la localidad de Bosa, Bogota. Se trata de una institucion inserta en un
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territorio caracterizado por diversidad sociocultural, dindmicas migratorias y condiciones de
vulnerabilidad que inciden directamente en la vida escolar, lo que plantea retos particulares para
la gestion de la convivencia y para la construccion de acuerdos normativos pertinentes,
participativos y contextualizados (SDP, 2020; SED, 2024).

A partir de este contexto, la investigacion se propone formular una propuesta de
actualizacion del Manual de Convivencia Escolar del Colegio Luis Lopez de Mesa IED desde el
enfoque de la interculturalidad critica, a partir del anélisis del manual vigente, del marco
normativo colombiano y de las percepciones de la comunidad educativa. Con ello, se busca
aportar no solo a la revision de un documento institucional, sino también a la reflexion
pedagogica sobre la convivencia escolar como préctica ética, politica y formativa en contextos

atravesados por la diversidad y la desigualdad.
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Planteamiento del Problema

Aunque la normativa educativa colombiana reconoce la convivencia escolar como un
proceso formativo sustentado en el enfoque de derechos, la participacion y el reconocimiento de
la diversidad, en la préactica muchas instituciones contintan gestionandola mediante instrumentos
normativos poco contextualizados y escasamente construidos con la comunidad educativa. Esta
tension entre el horizonte democratico de la convivencia y las formas concretas de regulacion
escolar adquiere especial relevancia en contextos de alta complejidad social y cultural, donde las
normas institucionales requieren mayor capacidad de respuesta frente a la heterogeneidad de las
trayectorias, identidades y experiencias que confluyen en la escuela.

La localidad de Bosa, en Bogota, expresa de manera significativa esta complejidad. Se
trata de un territorio caracterizado por alta densidad poblacional, presencia de poblacion
migrante, poblacion victima del conflicto armado y condiciones socioeconémicas que inciden
directamente en la vida escolar (SDP, 2020). A ello se suma que, durante el primer semestre de
2024, Bosa concentrd el 12,97 % de los casos de abuso y violencia escolar reportados en Bogota,
ubicandose por encima del promedio distrital (SED, 2024). Este contexto plantea la necesidad de
que las instituciones educativas cuenten con herramientas de convivencia no solo formalmente
vigentes, sino también pedagdgica, social y culturalmente pertinentes.

En este escenario se ubica el Colegio Luis Lopez de Mesa IED. La revision institucional
realizada en esta investigacion permitié identificar dos limitaciones centrales en relacion con el
Manual de Convivencia Escolar. La primera consiste en la ausencia de informacion
sistematizada y actualizada sobre la composicion étnica, cultural y socioeconomica de la
poblacion estudiantil, lo que restringe la posibilidad de formular orientaciones de convivencia y

estrategias de atencion a la diversidad basadas en un conocimiento contextualizado de la
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comunidad educativa. La segunda se refiere a la insuficiencia de mecanismos efectivos de
participacion en los procesos de revision y apropiacion del Manual de Convivencia Escolar, dado
que las acciones institucionales se concentran principalmente en socializaciones de caracter
informativo, sin procedimientos s6lidos de consulta, deliberacion y co-construccion con
estudiantes, familias y docentes.

Estas limitaciones no operan de manera aislada. La falta de una caracterizacion suficiente
de la diversidad estudiantil dificulta la construccion de normas y procedimientos sensibles al
contexto, mientras que la debilidad de los espacios de participacién limita la posibilidad de que
las experiencias y perspectivas de los distintos actores escolares incidan en la definicion de las
reglas que regulan la vida institucional. El resultado es una brecha entre el Manual de
Convivencia como documento formal y la convivencia como experiencia vivida en la escuela,
brecha que afecta la pertinencia del instrumento, debilita su legitimidad pedagogica y restringe
su potencial como escenario de formacién democrética.

Desde esta perspectiva, el problema de investigacion no radica Unicamente en la
existencia de un manual que requiere ajustes formales, sino en la insuficiencia de sus
fundamentos participativos e interculturales para responder a las condiciones socioculturales del
contexto escolar. De ahi la necesidad de analizar criticamente el Manual de Convivencia Escolar
del Colegio Luis L6opez de Mesa IED y formular una propuesta de actualizacion desde el enfoque
de la interculturalidad critica, orientada por principios de justicia epistémica, reconocimiento de

la diferencia y participacion democratica.
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Pregunta de Investigacion y Subpreguntas

Pregunta Principal

¢ Qué propuesta de actualizacion del Manual de Convivencia Escolar del Colegio Luis
Lépez de Mesa IED puede formularse, desde el enfoque de la interculturalidad critica, a partir
del analisis del manual vigente, del marco normativo colombiano y de las percepciones de la
comunidad educativa?
Subpreguntas

¢ Qué tensiones, vacios y énfasis sancionatorios presenta el Manual de Convivencia
Escolar vigente del Colegio Luis Lopez de Mesa IED frente a las exigencias de una convivencia
democraética e intercultural?

¢ Qué percepciones y aportes tiene la comunidad educativa sobre la convivencia escolar y
sobre la actualizacion del Manual de Convivencia Escolar?

¢Qué orientaciones ofrecen la Constitucion Politica de Colombia, la Ley 115 de 1994, la
Ley 1620 de 2013, sus disposiciones reglamentarias y la jurisprudencia constitucional para la
actualizacion participativa e incluyente de los manuales de convivencia escolar?

¢ Qué componentes debe integrar una propuesta de actualizacion del Manual de
Convivencia Escolar del Colegio Luis Lopez de Mesa IED desde el enfoque de la

interculturalidad critica?
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Objetivos
Objetivo General

Formular una propuesta de actualizacién del Manual de Convivencia Escolar del Colegio
Luis Lopez de Mesa IED desde el enfoque de la interculturalidad critica, a partir del anlisis del
manual vigente, del marco normativo colombiano y de las percepciones de la comunidad
educativa.

Objetivos Especificos

Analizar el Manual de Convivencia Escolar vigente del Colegio Luis Lopez de Mesa IED
para identificar tensiones, vacios y énfasis sancionatorios en relacion con una convivencia
democrética e intercultural.

Identificar las percepciones y los aportes de la comunidad educativa sobre la convivencia
escolar y sobre la actualizacion del Manual de Convivencia Escolar.

Examinar el marco normativo y jurisprudencial colombiano para establecer los criterios
de participacion, reconocimiento de la diferencia y garantia de derechos que deben orientar la
actualizacioén de los manuales de convivencia escolar.

Formular una propuesta de actualizacion del Manual de Convivencia Escolar del Colegio
Luis Lopez de Mesa IED que articule principios de interculturalidad critica, participacion

democratica y reconocimiento de la diversidad.
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Justificacion

La presente investigacion se justifica por su relevancia académica, institucional, social y
metodoldgica en el campo de la convivencia escolar y la educacién intercultural. En primer
lugar, su pertinencia académica radica en que contribuye a la discusion sobre los Manuales de
Convivencia Escolar no solo como instrumentos normativos, sino como dispositivos
pedagogicos y politicos en los que se expresan relaciones de poder, formas de participacion y
modos de reconocimiento de la diferencia. En este sentido, el estudio dialoga con la
interculturalidad critica como horizonte tedrico capaz de cuestionar las I6gicas homogeneizantes
y las jerarquias epistémicas que atraviesan la vida escolar, asi como de sustentar formas mas
democraticas, participativas e inclusivas de construccién de la convivencia.

En segundo lugar, la investigacion posee relevancia institucional, dado que se orienta a la
actualizacién del Manual de Convivencia Escolar del Colegio Luis Lopez de Mesa IED,
instrumento central para la regulacion de la vida escolar y la garantia de derechos dentro de la
comunidad educativa. En este marco, el estudio busca formular una propuesta fundamentada que
fortalezca la pertinencia del manual frente a las condiciones socioculturales del contexto, asi
como sus bases participativas, pedagogicas y formativas. Su utilidad no se limita a revisar
criticamente el contenido del documento vigente, sino que apunta a aportar una propuesta de
actualizacién desde una perspectiva contextualizada, democrética e intercultural.

En tercer lugar, la investigacion tiene relevancia social y educativa porque se desarrolla
en un contexto territorial como la localidad de Bosa, caracterizado por diversidad cultural,
desigualdad social, dinamicas migratorias y problematicas de convivencia escolar que exigen
respuestas institucionales mas sensibles a la heterogeneidad de la comunidad educativa. En

escenarios como este, la construccion de normas escolares legitimas y participativas adquiere
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especial importancia, en la medida en que puede contribuir al reconocimiento de la diferencia, a
la prevencion de conflictos y al fortalecimiento de la cultura democratica escolar. De esta
manera, el estudio aporta a una comprension de la convivencia no reducida al control
disciplinario, sino asumida como una préctica ética, relacional y politica de construccion de
comunidad.

Finalmente, la investigacion se justifica metodolégicamente porque se desarrolla desde
un enfoque cualitativo de caracter analitico-propositivo, mediante una ruta de analisis situada
que articula revision documental, examen del marco normativo y jurisprudencial, y recuperacion
de las percepciones de la comunidad educativa. Esta integracion permite comprender la
actualizacion del Manual de Convivencia Escolar como un proceso complejo en el que
convergen dimensiones juridicas, institucionales, pedagogicas y socioculturales, y, al mismo
tiempo, fundamentar una propuesta de actualizacion derivada del analisis del caso. En tal
sentido, el estudio puede constituirse en una referencia Gtil para otras instituciones educativas
interesadas en revisar sus manuales de convivencia desde enfoques participativos e
interculturales.

En conjunto, esta investigacion se justifica porque contribuye al fortalecimiento de la
convivencia escolar como practica formativa y democratica, y porque formula una propuesta de
actualizacién del Manual de Convivencia Escolar orientada a responder de manera mas
pertinente a las exigencias legales, pedagdgicas y contextuales del colegio y de su comunidad

educativa.
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Estado del Arte

Antecedentes Normativos y Estudios Previos sobre los Manuales de Convivencia Escolar en
Colombia

Los Manuales de Convivencia Escolar (MCE) en Colombia han transitado gradualmente
desde un enfoque predominantemente disciplinario y sancionatorio hacia formulaciones que
incorporan lenguajes de participacion, formacion ciudadana, inclusion y justicia restaurativa.
Este desplazamiento se ha producido en el marco de transformaciones normativas asociadas a la
Constitucion Politica de 1991, a la Ley 115 de 1994 y, de manera especial, a la Ley 1620 de
2013, que cred el Sistema Nacional de Convivencia Escolar. No obstante, la literatura reciente
muestra que la ampliacién del marco juridico no siempre se traduce en cambios efectivos en las
practicas institucionales, por lo que persiste una brecha entre el mandato normativo y la vida
cotidiana de las escuelas.

En este panorama, los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional para la revision
y ajuste de los manuales de convivencia (MEN, 2022), asi como la Sentencia T-529 de 2024, han
reforzado la necesidad de que estos instrumentos se elaboren mediante procesos democraticos
reales, con participacion efectiva de la comunidad educativa y con atencion a la diversidad, la no
discriminacion y el enfoque de derechos. De manera complementaria, reportes institucionales
como los del SIUCE (2024) y el Observatorio de Convivencia Escolar (OBCE, 2024) evidencian
la persistencia de situaciones de discriminacion, acoso y conflictividad escolar, especialmente en
contextos urbanos heterogéneos. Aungue estos documentos no constituyen investigacion
empirica en sentido estricto, si configuran un marco de referencia relevante para comprender el

contexto en el que se inscribe la discusion contemporanea sobre la actualizacion de los MCE.
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Revisiones sistematicas sobre el tema confirman que, aunque se han desarrollado
maltiples programas de intervencion en convivencia escolar, persisten dificultades en su
implementacién sostenida y en la articulacién con los proyectos educativos institucionales
(Urbano Mejia et al., 2021).

En el plano de los estudios normativo-politicos, Gomez-Diaz et al. (2022) reconstruyen la
trayectoria de la politica de convivencia y clima escolar en Colombia entre 1991 y 2022 y
muestran que el Manual de Convivencia, especialmente desde el articulo 87 de la Ley 115 de
1994, ha tendido a configurarse como un reglamento disciplinario orientado a clasificar faltas y
establecer sanciones, antes que como un instrumento pedagdgico de formacion democratica. Los
autores advierten que esta juridificacion de la convivencia privilegia el lenguaje técnico-legal y
los mecanismos de control de la conducta, al tiempo que limita la participacion efectiva de los
estamentos escolares en la construccion de las normas.

Desde una perspectiva cercana, Aguirre Roman et al. (2020) muestran que una parte
importante de los conflictos que llegan a la Corte Constitucional por causa de los manuales de
convivencia expresa un desajuste entre el poder regulador de las instituciones educativas y las
garantias de los derechos de nifios, nifias y adolescentes. Su andlisis evidencia que muchos
manuales siguen operando como instrumentos cerrados, con escasos mecanismos de deliberacion
y reinterpretacion normativa por parte de estudiantes y familias. En consecuencia, los autores
sostienen que la actualizacion del MCE no puede limitarse a ajustes formales del articulado, sino
que debe abrir cauces de participacion democrética que reduzcan la judicializacion de los
conflictos escolares.

En cuanto a investigaciones centradas explicitamente en procesos de revision y

actualizacion de los manuales, Estrada Chauta (2021) analiza la orden derivada de la Sentencia
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T-478 de 2015, mediante la cual se exigio la revision de los MCE para garantizar el
reconocimiento de orientaciones sexuales e identidades de género no hegemonicas. Desde una
perspectiva de derechos humanos, el estudio muestra que los manuales han funcionado en
muchos casos como dispositivos que legitiman un orden heteronormativo, y plantea
orientaciones concretas para su revision, tales como el uso de lenguaje no sexista, la prohibicion
explicita de conductas discriminatorias y el reconocimiento del nombre identitario. Aunque no se
sitla en el marco de la interculturalidad critica, constituye un antecedente relevante porque
entiende el manual como un dispositivo socio-normativo susceptible de ser reescrito desde
enfoques de inclusion y reconocimiento.

En una linea aplicada, Chacén Solis e Infante Garcia (2024) desarrollan un estudio en la
Escuela Normal Superior del Mayo, en Narifio, orientado a disefiar una guia didactica para la
socializacion y apropiacion del Manual de Convivencia Escolar. A partir de un enfoque mixto,
las autoras evidencian bajos niveles de conocimiento y uso del manual por parte de la comunidad
educativa, asi como la tendencia a percibirlo como un documento formal, ajeno a la cotidianidad
escolar. Su propuesta busca reposicionar el MCE como una herramienta pedagdgica y no
meramente administrativa, lo cual aporta un antecedente relevante sobre procesos de apropiacion
y actualizacion en el contexto colombiano reciente.

Otros estudios muestran alternativas a los enfoques punitivos en la gestion de la
convivencia. Gallego et al. (2024), en un estudio de caso cualitativo realizado en instituciones
rurales de Caldas, documentan como la mediacion y la conciliacion escolar pueden transformar
las practicas de gestion del conflicto cuando se integran al proyecto educativo institucional y
cuentan con el compromiso de docentes, directivos y estudiantes. Si bien no se centran de forma

exclusiva en la revision del MCE, sus hallazgos son pertinentes para esta investigacion porque



24

muestran gque la convivencia mejora cuando las respuestas institucionales se orientan por el
didlogo, la reparacion simbdlica y la corresponsabilidad, y no solo por la sancion.

En una dimension intercultural mas explicita, Martinez-Santa et al. (2025) analizan la
participacion social y académica de nifios y nifias Embera en una institucion publica, mostrando
que las précticas pedagdgicas que reconocen la lengua, los ritmos y las experiencias culturales de
los estudiantes favorecen su implicacion en la vida escolar, mientras que los enfoques
homogeneizantes tienden a marginar sus voces. Aungue el estudio no se concentra en los
manuales de convivencia, si aporta evidencias sobre la necesidad de que los dispositivos
institucionales consideren la diversidad cultural de manera sustantiva y no solamente declarativa.

En conjunto, la literatura nacional reciente muestra que, si bien el marco juridico sobre
convivencia escolar se ha fortalecido y se han desarrollado experiencias relevantes de mediacion,
participacion y apropiacion del MCE, persiste una brecha entre las exigencias normativas y las
practicas escolares. Los analisis juridico-politicos evidencian que el Manual de Convivencia
continda funcionando, en muchos casos, como un reglamento disciplinario centrado en el control
de la conducta, mientras que los estudios de caso documentan experiencias innovadoras que aun
no logran consolidarse como cultura institucional ni transformar de fondo las relaciones de poder
en la escuela. De ahi la necesidad de continuar desarrollando investigaciones que vinculen los
procesos reales de revision normativa con enfoques pedagdgicos, democraticos y culturalmente
situados.

Estudios sobre Interculturalidad Critica, Diversidad y Actualizacion de los Manuales de Convivencia
Escolar
La revision reciente muestra que la actualizacion de los MCE no puede comprenderse

Unicamente como un ajuste técnico a la normativa vigente, sino como un problema pedagdgico,
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politico y cultural. En este escenario, la interculturalidad critica se perfila como una perspectiva
pertinente para cuestionar las formas en que la escuela regula la diferencia y organiza la
convivencia. A diferencia de los enfoques funcionales de diversidad, la interculturalidad critica
plantea la necesidad de desmantelar jerarquias historicas de saber y poder y de reconocer la
pluralidad de racionalidades, experiencias y formas de vida presentes en la institucion escolar.

En este campo, Grajales Lopez (2023), aunque centrada en educacion superior, aporta
una reflexion importante al mostrar como el discurso de la interculturalidad critica puede ser
incorporado de manera funcional en marcos normativos y sistemas de aseguramiento de la
calidad, sin transformar efectivamente las relaciones de poder que determinan qué saberes son
legitimos. Su analisis resulta Util para esta tesis en la medida en que alerta sobre el riesgo de que
la diversidad sea enunciada en los documentos institucionales sin producir cambios sustantivos
en sus criterios, practicas y mecanismos de evaluacion.

De manera mas cercana a los contextos escolares colombianos, la Guia pedagdgica para
la revision de los manuales escolares de convivencia publicada por la SED (2023) insiste en que
la actualizacion de los MCE debe trascender la adecuacion formal y promover procesos
participativos, incluyentes y contextualizados, incorporando enfoques diferenciales, de género,
etnoculturales y de derechos humanos. Aunque se trata de un documento orientador y no de una
investigacién empirica, constituye un referente relevante porque refuerza la idea de que la
convivencia se construye colectivamente y no se agota en un cddigo disciplinario.

En el contexto de la educacion propia y la etnoeducacion, Mufioz Sanchez (2024)
muestra, a partir de una etnografia situada en el Cauca, como las luchas de organizaciones
indigenas y afrodescendientes han impulsado proyectos educativos ligados al territorio, la

memoria historica, la cosmovision y la participacion comunitaria. Aunque el estudio no aborda
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de forma directa los manuales de convivencia, si permite inferir que los dispositivos normativos
escolares solo pueden contribuir a la inclusion y a la paz cuando se anclan en proyectos
educativos que reconocen la diversidad cultural, la palabra comunitaria y las formas propias de
resolucion de conflictos.

En un estudio de caso en Bolivar, Quintana Pérez (2024) examina la relacion entre
diversidad cultural y convivencia escolar en una institucién con presencia de estudiantes
mestizos, afrodescendientes e indigenas. El autor evidencia préacticas de discriminaciéon y
conflictos asociados a la pertenencia étnica, y muestra que el Manual de Convivencia vigente
tiende a abordar estos problemas desde categorias generales y sanciones estandarizadas, sin
considerar suficientemente las particularidades culturales ni las historias de exclusion de los
grupos presentes en la institucion. Su conclusion apunta a la necesidad de repensar las normas
desde la pluralidad de valores y cosmovisiones de la comunidad educativa, asi como a promover
procesos participativos y dialogados para reescribir los acuerdos de convivencia.

En otros campos educativos, como la ensefianza de lenguas, la interculturalidad critica ha
mostrado su potencial para traducirse en practicas concretas que cuestionan jerarquias de saber,
amplian la agencia estudiantil y favorecen relaciones mas horizontales en la escuela.

Asimismo, Osorio Corrales y Serna Rivas (2023), en una investigacién-accion
desarrollada en Guainia, muestran que las secuencias didacticas orientadas al reconocimiento de
la diversidad cultural pueden contribuir a disminuir précticas discriminatorias y a construir
acuerdos minimos de respeto entre estudiantes indigenas y migrantes. Aunque no trabajan el
MCE como dispositivo normativo, sus hallazgos aportan evidencia empirica sobre el potencial

de las mediaciones pedagogicas interculturales para transformar la convivencia escolar.
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En una linea de reflexion critica sobre etnoeducacion e interculturalidad, Castro Uchima
(2024) advierte que, pese al reconocimiento constitucional de la diversidad étnica, cultural y
linglistica, muchos curriculos y proyectos educativos contindan organizandose desde una légica
homogenizadora que privilegia la cultura mestiza como norma y deslegitima epistemologias
indigenas y comunitarias. Aunque su texto no se concentra especificamente en los manuales de
convivencia, si resulta clave porque plantea la necesidad de descolonizar los dispositivos
normativos y pedagogicos de la escuela para reconocer identidades y saberes histéricamente
subalternizados.

En el plano internacional, Fernandez Ramirez y Zhang (2024) muestran que la
incorporacion sistematica de la diversidad cultural en el curriculo, la formacion docente y la
gestion escolar fortalece el sentido de pertenencia de los estudiantes, mejora la relacion escuela-
comunidad y reduce indicadores de exclusion y abandono escolar. Aungue su enfoque responde
mas a concepciones funcionales de interculturalidad que a una perspectiva decolonial, el estudio
es relevante como antecedente complementario porque respalda la importancia de integrar este
enfoque en dispositivos institucionales de gestion de la convivencia.

Finalmente, Caniupan et al. (2025), en un estudio cualitativo realizado en Chile,
evidencian que la existencia de reglamentos de convivencia no garantiza, por si sola, una gestion
democratica e intercultural del conflicto. Sus resultados muestran una gestion
predominantemente reactiva y sancionatoria, asi como un escaso conocimiento por parte de los
estudiantes sobre los protocolos y los equipos de convivencia, lo que refuerza la necesidad de
revisar criticamente los manuales y sus formas de implementacion.

En conjunto, estos trabajos permiten sostener que la actualizacion de los manuales de

convivencia desde la interculturalidad critica exige, al menos, tres desplazamientos: reconocer la



28

pluralidad cultural y epistémica de las comunidades educativas, garantizar procesos
participativos y deliberativos en la construccién normativa, y transitar de modelos punitivos
hacia formas mas democréticas, restaurativas e inclusivas de gestion de la convivencia. Estos
hallazgos consolidan la idea de que la revision del MCE no debe reducirse al cumplimiento
formal de disposiciones legales, sino que constituye una oportunidad para repensar la escuela
como espacio de convivencia democratica y plural.

Vacio Investigativo: ¢ Qué Falta por Estudiar?

Un balance analitico de la literatura sobre los Manuales de Convivencia Escolar y la
interculturalidad critica muestra que, pese a los avances normativos y pedagdgicos, el campo
continda siendo fragmentado y con escasa sistematizacion empirica. Los estudios revisados dan
cuenta, por un lado, del fortalecimiento del marco juridico sobre convivencia escolar y de
experiencias de mediacién y participacion en distintos territorios y, por otro, de algunos
ejercicios de revision, actualizacion y apropiacion de los MCE desde enfoques de derechos
humanos y no discriminacion. Sin embargo, estos aportes rara vez articulan de manera explicita
la actualizacion del manual con una perspectiva de interculturalidad critica ni con dispositivos
metodoldgicos de analisis empirico que integren justicia epistémica, participacién democréatica y
reconocimiento de la diferencia. A partir de esta revision, se identifican tres brechas principales
que justifican la pertinencia de esta investigacion.

Escasa Articulacion de la Interculturalidad Critica en el Andlisis y Actualizacion de los MCE

La mayoria de los estudios revisados evidencian que los manuales contintan
orientandose por modelos disciplinarios o administrativos, con énfasis en la sancion y el control,
mas que en el reconocimiento de la diversidad cultural y epistémica (Caniupéan et al., 2025;

Gomez-Diaz et al., 2022; MEN, 2022; SED, 2023). Aunque autores como Walsh (2005a, 2013) y
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Tubino (2004) han consolidado los fundamentos de la interculturalidad critica, su traduccion en
instrumentos normativos escolares ha sido limitada. Incluso en los trabajos que abordan la
actualizacion o apropiacion de los MCE desde enfoques de derechos y no discriminacion
(Estrada Chauta, 2021; Chacén Solis & Infante Garcia, 2024), la diversidad suele asumirse de
manera funcional, sin problematizar suficientemente las jerarquias coloniales de saber y poder.
En consecuencia, sigue siendo reducido el nimero de investigaciones que examinan como los
MCE incorporan, excluyen o tensionan practicas de mediacién intercultural, pluralidad de
saberes 0 descolonizacion de los mecanismos disciplinarios.
Participacion Simbdlica y Deébil Incidencia de la Comunidad Educativa en la Construccion Normativa
A pesar de que la Ley 1620 de 2013 y las orientaciones del MEN (2022) exigen que los
manuales sean construidos con participacion activa de los estamentos escolares, 10s estudios
revisados muestran que dicha participacion tiende a ser, en muchos casos, formal, consultiva o
limitada. Investigaciones como las de Quintana Pérez (2024) y Osorio Corrales y Serna Rivas
(2023) evidencian que, aunque estudiantes y familias son convocados a socializar acuerdos de
convivencia, su margen de incidencia real en la definicion de normas y en la revision de los
mecanismos disciplinarios suele ser reducido. De manera complementaria, trabajos centrados en
la revision y socializacion de los MCE (Estrada Chauta, 2021; Chacdn Solis & Infante Garcia,
2024) muestran que el conocimiento comunitario del manual es bajo y que la vinculacion
efectiva a su actualizacion sigue siendo escasa. Esta brecha entre normatividad participativa y
practicas escolares verticales limita la formacion democrética y reduce las posibilidades de co-

construccidon normativa.
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Escasez de Estudios Cualitativos sobre MCE en Contextos Urbanos Pluriculturales

La literatura reciente ha privilegiado investigaciones sobre interculturalidad en territorios
rurales o étnicos, como los desarrollados en comunidades indigenas, afrodescendientes o
campesinas del Cauca, Riosucio 0 Guainia (Mufioz Sanchez, 2024; Castro Uchima, 2024; Osorio
Corrales & Serna Rivas, 2023). Son menos frecuentes, en cambio, los estudios cualitativos que
examinan de manera especifica cOmo se expresan las tensiones culturales y normativas en
contextos urbanos diversos como Bogota, y menos alin aquellos que articulan esa lectura con el
andlisis del Manual de Convivencia Escolar. Este vacio resulta especialmente relevante si se
considera que la diversidad urbana no se expresa solo en pertenencias étnicas, sino también en
trayectorias migrantes, identidades de género, corporalidades, estéticas y formas juveniles de
habitar la escuela. Comprender como los MCE abordan, regulan o invisibilizan estas formas de
diversidad constituye una tarea necesaria para avanzar hacia una convivencia realmente plural.

En conjunto, las brechas identificadas, sintetizadas en la Tabla 1, evidencian la necesidad
de investigaciones que analicen cdmo la interculturalidad critica puede orientar la actualizacion
del Manual de Convivencia Escolar desde un enfoque participativo, situado y pedagdgicamente
pertinente. En este sentido, el presente estudio de caso en un colegio oficial de Bogoté busca
aportar a ese vacio al articular andlisis normativo, revision del MCE vigente y percepciones de la
comunidad educativa, tomando como ejes interpretativos la justicia epistémica, la participacion

democratica y el reconocimiento de la diferencia.
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Principales vacios identificados en la literatura
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Dimensién Vacio identificado

Implicacion para la investigacion

Normativa  Escasa incorporacion de la
interculturalidad critica en los
manuales escolares y predominio de

modelos punitivos.

Analizar como los principios interculturalidad
critica pueden orientar la actualizacion

normativa del MCE.

Participativa Participacion estudiantil débil,
simbolica o no vinculante en la

revision de los manuales.

Fundamentar la formulacion de estrategias
que fortalezcan la co-construccion normativa
con voz efectiva de los distintos estamentos

escolares.

Contextual Poca evidencia cualitativa en contextos
urbanos pluriculturales, especialmente

en Bogota.

Desarrollar estudios de caso situados que
visibilicen tensiones y practicas interculturales

en entornos escolares urbanos.

Nota. Las dimensiones sintetizan los patrones recurrentes en la investigacion reciente y orientan los propositos del

presente estudio.

En atencion a los vacios sefialados, el capitulo siguiente desarrolla el marco teérico que

fundamenta esta investigacion, articulando los aportes de la interculturalidad critica, la

pedagogia decolonial y la justicia epistémica con los procesos de convivencia y normatividad

escolar. Este sustento conceptual permitira interpretar los hallazgos empiricos y orientar la

propuesta de actualizacion del Manual de Convivencia Escolar desde un horizonte plural,

democratico y decolonial.
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Marco Teorico
Interculturalidad Critica: Fundamentos Tedricos y Relevancia Pedagogica

En el discurso educativo contemporéneo, la diversidad cultural ha sido incorporada con
fuerza, con frecuencia desde enfoques multiculturales o interculturales de caracter funcional.
Aunque estas perspectivas parten de intenciones inclusivas, suelen gestionar la diferencia como
un dato descriptivo o administrativo, sin cuestionar las estructuras de poder que histéricamente
han subordinado a grupos étnicos, linglisticos y sociales marginados (Walsh, 2005a; Tubino &
Flores, 2020; Dietz & Mateos Cortés, 2024). En este sentido, la interculturalidad funcional,
desarrollada criticamente por Walsh (2010, 2022) y Tubino y Flores (2020), tiende a promover el
reconocimiento superficial de la diversidad mediante politicas de representacion, celebraciones
culturales o incorporaciones parciales al curriculo, sin transformar los marcos normativos y
epistémicos que sostienen la exclusion.

Frente a esta limitacion, la interculturalidad critica se configura como un horizonte ético,
politico y epistémico orientado a examinar y transformar las relaciones de poder que producen
desigualdad cultural. Tubino y Flores (2020) advierten que la interculturalidad se ha convertido
en un significante polisémico en América Latina, lo que ha generado un desfase entre su
formulacién tedrica y sus concreciones practicas. Mientras en el plano discursivo se reivindican
enfoques criticos de las asimetrias socioculturales, en la practica muchas politicas contintan
operando desde I6gicas funcionales que visibilizan la diversidad sin alterar las estructuras que
producen exclusion. En contraste, la interculturalidad critica articula reconocimiento,
redistribucion y participacion efectiva de los sujetos historicamente subalternizados.

Esta comprension es consistente con las formulaciones de Walsh (2005a, 2010, 2022) y

Quijano (2000, 2014), quienes entienden la interculturalidad critica como un proyecto orientado
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a desmontar las jerarquias de saber y poder construidas por la colonialidad. Desde esta
perspectiva, la diferencia no se reduce a un rasgo que deba tolerarse, sino que se reconoce como
dimensidn constitutiva de lo social, atravesada por conflictos historicos y relaciones desiguales.
En consecuencia, la interculturalidad critica no se limita a promover la coexistencia entre
culturas, sino que plantea la necesidad de transformar las condiciones institucionales,
pedagogicas y normativas que reproducen subordinacion.

El sustento de esta perspectiva radica en la critica al legado colonial que continlia
organizando las instituciones modernas, entre ellas la escuela. Quijano (2014) sostiene que la
colonialidad del poder opera mediante clasificaciones jerarquicas de razas, culturas y saberes,
situando lo europeo como patréon universal y relegando los conocimientos indigenas,
afrodescendientes y populares a lugares periféricos de legitimidad. En el campo educativo, esta
I6gica se expresa cuando los curriculos, las normas de convivencia y las practicas pedagogicas
reconocen Unicamente ciertos saberes como validos, mientras otros son reducidos a tradicion,
costumbre o folclor.

En esta misma linea, Castro-Gomez (2005) denomina hybris del punto cero a la
pretension de objetividad universal desde la cual se enuncian conocimientos y normas que
aparentan neutralidad, pero que en realidad encubren un lugar privilegiado de produccion
epistémica. De forma complementaria, Mignolo (2007, 2010, 2013) desarrolla la nocion de
pensamiento fronterizo para nombrar las formas de conocimiento que emergen desde los
margenes de la modernidad/colonialidad. Este pensamiento se construye desde experiencias
histdricas de subalternizacion y permite cuestionar la pretendida universalidad de la razon
moderna, abriendo posibilidades para otros modos de nombrar, interpretar y regular la vida

social.
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Llevada al campo escolar, esta perspectiva permite analizar criticamente el Manual de
Convivencia Escolar (MCE) no como un texto neutral, sino como un dispositivo normativo
situado, en el que se expresan formas especificas de autoridad, regulacion y reconocimiento.
Desde la interculturalidad critica, el problema no radica inicamente en la existencia de normas,
sino en los supuestos culturales y epistémicos que las sostienen. Asi, cuando el manual se redacta
exclusivamente desde lenguajes técnicos, punitivos y homogéneos, puede invisibilizar otras
comprensiones del respeto, del conflicto, de la autoridad y de la reparacion construidas por
comunidades historicamente marginadas.

En este sentido, resignificar el MCE desde una perspectiva intercultural critica implica
abrirlo al dialogo con otras epistemologias y racionalidades presentes en la comunidad educativa,
de modo que las normas escolares no reproduzcan formas de exclusion cultural bajo apariencias
de neutralidad. Diversas lecturas recientes sobre convivencia escolar e interculturalidad en
contextos colombianos y latinoamericanos muestran que esta resignificacion resulta necesaria
para transitar de modelos monoculturales y sancionatorios hacia dispositivos normativos méas
democraticos, participativos y culturalmente pertinentes (Caniupan et al., 2025; Castro Uchima,
2024; Escobar Valencia et al., 2022).

Sujeto Politico y Construccién de la Convivencia Escolar

Derivada de esta perspectiva critica, surge la pregunta por los sujetos que participan en la
construccion de la convivencia escolar. Desde la interculturalidad critica, los estudiantes dejan de
ser receptores pasivos de normas para ser reconocidos como sujetos con capacidad de participar,

deliberar y aportar en la definicion de las reglas que orientan la vida escolar.
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Desde la perspectiva de Arendt (2009), lo politico emerge cuando las personas se hacen
presentes en el espacio publico mediante la accion y la palabra. Llevada al &mbito escolar, esta
idea implica establecer condiciones reales para que los estudiantes puedan expresar sus puntos de
vista sobre aquello que los afecta, intervenir en las decisiones institucionales y participar en la
construccién de las normas que regulan la vida comdn.

De manera complementaria, Freire (2005) y Giroux (2022) sostienen que la educacion es
una practica politica que debe promover la reflexion critica y la formacion de sujetos capaces de
cuestionar las estructuras de dominacion. En este sentido, un Manual de Convivencia elaborado
sin la voz de los estudiantes tiende a reproducir relaciones verticales, en las que las normas se
imponen de manera unilateral y se presentan como verdades ya definidas. Desde esta
perspectiva, actualizar el MCE desde la interculturalidad critica exige establecer espacios de
deliberacion en los que los estudiantes puedan expresar sus experiencias, cuestionar las normas
vigentes y proponer alternativas vinculadas con sus contextos y saberes.

En coherencia con ello, la participacion estudiantil no puede reducirse a un ejercicio
simbolico de validacién, sino que debe asumirse como una practica formativa que fortalezca una
convivencia democrética, plural y situada (Moreno Beltran, 2022). Investigaciones recientes
desarrolladas en contextos escolares de alta diversidad cultural, como las realizadas por Osorio
Corrales y Serna Rivas (2023) en Puerto Inirida, Guainia, y por Quintana Pérez (2024) en
Bolivar, muestran que cuando la comunidad educativa es convocada Gnicamente para socializar
manuales ya definidos, su incidencia en las decisiones resulta minima. En contraste, los procesos
participativos que reconocen a estudiantes y familias como interlocutores validos abren
posibilidades para reescribir los acuerdos de convivencia desde experiencias, necesidades y

racionalidades diversas.
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Desde esta perspectiva, reconocer a los estudiantes como sujetos politicos implica asumir
que poseen capacidad para deliberar, construir acuerdos y participar en la definicion de las
normas que regulan la vida escolar. En consecuencia, la convivencia escolar deja de entenderse
como simple obediencia a un reglamento y pasa a concebirse como una construccion colectiva,
en la que la participacién constituye una condicion fundamental para la legitimidad del Manual
de Convivencia Escolar.

Educacion Intercultural Critica y Justicia Epistémica

El horizonte ético-politico de la interculturalidad critica puede comprenderse en relacion
con la justicia epistémica, entendida en esta investigacion como el reconocimiento y la
legitimacion de saberes historicamente subordinados en la vida escolar. En el contexto
latinoamericano y decolonial, esta perspectiva dialoga con los aportes de de Sousa Santos (2009,
2019) y Walsh (2013, 2022), quienes advierten que las escuelas modernas han operado con
frecuencia como espacios de exclusion epistemolégica, al privilegiar una forma dominante de
conocimiento y relegar epistemologias populares, comunitarias y ancestrales.

En esta linea, de Sousa Santos (2019) sostiene que no hay justicia social sin pluralidad en
las formas de conocer, mientras que Mignolo (2010) plantea que la transformacion del orden
normativo exige actos de desobediencia epistémica mediante los cuales los saberes
subalternizados cuestionan la pretendida universalidad de los marcos dominantes. Por su parte,
Walsh (2005a, 2013, 2022) propone las pedagogias de re-existencia como estrategias que
permiten reapropiar memorias, lenguas y cosmovisiones para construir otras formas de
convivencia y resistencia frente a la colonialidad.

En el contexto colombiano, investigaciones recientes advierten que, pese a los avances

normativos, las practicas escolares contintian ancladas en formas de monoculturalismo
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institucional que privilegian una cultura y un tipo de saber como medida de las deméas (Moreno
Beltran, 2022; NUfiez Henao, 2025).

El Manual de Convivencia Escolar no se limita a reunir normas disciplinarias; también
expresa una determinada concepcion de ciudadania, autoridad y convivencia escolar. Por ello, su
actualizacion debe guardar coherencia con principios democraticos, participativos e
interculturales. En este sentido, estudios como los de Gallego et al. (2024), Quintana Pérez
(2024) y Caniupan et al. (2025) muestran que muchos manuales y practicas de convivencia en
contextos latinoamericanos siguen reproduciendo ldgicas verticales, homogéneas y punitivas,
ancladas en modelos monoculturales de autoridad.

Esta tensidn se hace visible en disposiciones relacionadas con la presentacién personal, el
uso de lenguas originarias o las formas de interaccion, ambitos en los que la diferencia suele
regularse desde una aparente neutralidad (Beltran, 2020; Sentencia T-529 de 2024). Desde una
lectura de interculturalidad critica, tales disposiciones pueden interpretarse como formas de
violencia epistémica, en la medida en que imponen una racionalidad Unica sobre el cuerpo, la
palabra y la autoridad, y deslegitiman otras maneras de comprender la convivencia escolar (de
Sousa Santos, 2019; Mignolo, 2010). Como advierte Walsh (2022), lo intercultural no debe
reducirse a celebraciones ocasionales o contenidos complementarios, sino permear las
estructuras institucionales y normativas de la escuela.

En diversos paises de América Latina se han documentado experiencias pedagdgicas
orientadas a resignificar la normatividad escolar desde una perspectiva intercultural critica. Estos
estudios muestran que, cuando los acuerdos de convivencia se co-construyen con las
comunidades y se articulan con practicas como la memoria oral, los circulos de palabra, los

rituales de reconciliacion o los encuentros culturales, la normatividad puede reflejar mejor
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cosmovisiones indigenas, afrodescendientes y comunitarias, y contribuir a recomponer vinculos
sociales en contextos atravesados por conflicto y exclusion (Escobar Valencia et al., 2022;
Sanchez-Raza & Rhea-Almeida, 2020).
Modelo Conceptual del Estudio

El modelo conceptual, sintetizado en la Figura 1, que orienta esta investigacion articula
los postulados de la interculturalidad critica con tres dimensiones centrales para el analisis del
Manual de Convivencia Escolar: justicia epistémica, participacion democratica y reconocimiento
de la diferencia. En su base se encuentran los aportes de Walsh (2005a, 2022), de Sousa Santos
(2009, 2019), Freire (2005), Quijano (2014), Mignolo (2010) y Arendt (2009). Estas tres
dimensiones se operacionalizan mediante categorias analiticas que permiten examinar en qué
medida el MCE incorpora o excluye principios de una normatividad plural, dialogada y

descolonizadora.



Figura 1

Modelo conceptual
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Nota. Elaborado a partir de los aportes de Walsh (2005a, 2022), de Sousa Santos (2009, 2019), Freire (2005),
Quijano (2014), Mignolo (2010) y Arendt (2009).

Este modelo orienta el analisis del MCE vigente no como un texto neutral, sino como una

produccion normativa situada que puede reproducir exclusiones o contribuir a la construccién de

justicia epistémica, participacion democratica y reconocimiento cultural. Su aplicacion permite

valorar criticamente cdmo se construyen, aplican y legitiman las normas escolares en contextos

de diversidad y cdmo estas pueden resignificarse desde una perspectiva intercultural critica. En

consecuencia, las categorias definidas estructuran el analisis documental y las entrevistas,

organizadas en torno a las tres dimensiones sefialadas; cada una se desglosa en subcategorias y

criterios operativos que facilitan la revision sistematica de los contenidos del manual y de los

relatos de los actores educativos.
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Marco Normativo

El marco normativo que sustenta esta investigacion se fundamenta en el reconocimiento
de la diversidad cultural como principio constitucional y en el mandato legal de promover una
convivencia escolar basada en la participacion, el respeto y la garantia de derechos. La
Constitucion Politica de Colombia de 1991 constituye el punto de partida, al reconocer en sus
articulos 7 y 8 la diversidad étnica y cultural de la Nacion, en el articulo 13 la igualdad y la
prohibicién de toda forma de discriminacion, en el articulo 67 la educacion como derecho y
servicio publico orientado al desarrollo integral, y en el articulo 68 la participacion de la
comunidad educativa en la direccion de las instituciones de ensefianza. A ello se suma el articulo
70, que resalta la cultura como fundamento de la nacionalidad. En conjunto, estos principios
establecen el deber estatal y comunitario de garantizar entornos escolares que reflejen la
pluralidad, la participacion y el reconocimiento de la diferencia.

La jurisprudencia constitucional ha precisado este mandato en relacion con los manuales
de convivencia escolar. La Sentencia T-478 de 2015 reafirmé que las instituciones educativas no
pueden imponer modelos uniformadores de presentacion personal que desconozcan la identidad
y el libre desarrollo de la personalidad del estudiantado. De igual manera, la Sentencia T-529 de
2024 insisti6 en la necesidad de armonizar las normas internas con los principios de autonomia,
diferencia, participacion y no discriminacion. En conjunto, estos precedentes consolidan un
marco constitucional que respalda la revision de los Manuales de Convivencia Escolar desde un
enfoque de derechos, reconocimiento cultural y participacion efectiva.

En desarrollo de la Carta Politica, la Ley 115 de 1994 y el Decreto 1860 de 1994 definen
el marco institucional de la educacion colombiana y establecen que toda comunidad educativa

debe construir su Proyecto Educativo Institucional (PEI) y su Manual de Convivencia en relacion
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con su contexto sociocultural. Este mandato resulta fundamental para el presente estudio, en
tanto permite vincular la actualizacion del MCE con las realidades culturales, sociales y
territoriales de la comunidad educativa del Colegio Luis Lépez de Mesa IED.

Asimismo, la Ley 1620 de 2013 cred el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y
dispuso que las instituciones educativas establezcan instancias como el Comité Escolar de
Convivencia y la Ruta de Atencion Integral. Esta normativa no solo orienta la prevencion y
atencion de la violencia escolar, sino que también exige incorporar enfoques de derechos,
participacién y corresponsabilidad, elementos que dialogan con la perspectiva de
interculturalidad critica asumida en esta investigacion.

El Decreto 1965 de 2013 reglament6 la Ley 1620 de 2013 y preciso los procedimientos
para la gestion de situaciones de convivencia, la documentacion institucional y el seguimiento de
los casos. Su importancia para este estudio radica en que ofrece criterios concretos para examinar
el grado de correspondencia entre el MCE vigente y las exigencias legales en materia de
participacion, debido proceso, enfoque diferencial y atencidn integral.

De manera complementaria, el Decreto 804 de 1995 resulta relevante en lo relativo a la
etnoeducacion, al reconocer la necesidad de que los procesos educativos respondan a las
caracteristicas culturales, linguisticas y territoriales de los pueblos étnicos. Aunque esta
investigacién no se inscribe exclusivamente en contextos de educacion propia o etnoeducacion,
esta norma aporta referentes importantes para pensar la pertinencia cultural y el reconocimiento
de saberes comunitarios en el ambito escolar.

Por su parte, el Decreto Unico Reglamentario 1075 de 2015 consolida la normativa del
sector educativo y garantiza la vigencia articulada de las disposiciones sobre convivencia

escolar. En este marco, la actualizacion del MCE no se entiende solo como un ajuste formal del
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documento, sino como una exigencia juridica y pedagdgica orientada a materializar los

principios constitucionales de diversidad, participacion, igualdad y garantia de derechos.

Como sintesis del marco normativo descrito, la Tabla 2 presenta una lectura analitica del

marco normativo desde las categorias del estudio, relacionando las principales exigencias legales

en materia de diversidad, participacion y convivencia escolar con criterios orientadores para la

actualizacion del Manual de Convivencia Escolar. Esta tabla no formula todavia la propuesta

especifica de intervencion, sino que traduce el marco juridico en referentes de anélisis que

serviran de base para la interpretacion de hallazgos y para la formulacion posterior de la

propuesta de actualizacion del MCE.

Tabla 2

Mapa de exigencias normativas segun categorias analiticas

Categoria

analitica

Exigencia normativa

Norma base

Criterio orientador para la
actualizacion del MCE

Inclusion de
saberes
ancestrales y

comunitarios

Desobediencia

epistémica

Reconocimiento de la
diversidad cultural y de
saberes locales en
condiciones de respeto y

pertinencia educativa.

Proteccion del libre
desarrollo de la
personalidad y
prohibicion de
discriminacion por
razones culturales,

estéticas o identitarias.

Constitucion Politica,
art. 7; Ley 115 de 1994,
arts. 55-63; Decreto
804 de 1995, art. 18.

Constitucién Politica,
arts. 13y 16; Ley 115
de 1994, arts. 5y 13(c);
Ley 1620 de 2013;
Decreto 1965 de 2013;
Sentencias T-478 de
2015y T-529 de 2024.

Incorporar mecanismos que
reconozcan saberes
comunitarios y territoriales
en la vida escolar y en los

acuerdos de convivencia.

Revisar disposiciones del
MCE relacionadas con
presentacién personal,
lenguaje y expresiones
identitarias desde criterios de
no discriminacion,
proporcionalidad y

motivacion.
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Categoria ) ) ] Criterio orientador para la
. Exigencia normativa Norma base L
analitica actualizacion del MCE
Articulacion entre saber L » Promover espacios de
Constitucion Politica, .
) escolar y saberes dialogo entre saberes
Ecologia de o art. 7; Ley 115 de 1994, »
comunitarios en diversos en la construccion
saberes o arts. 55-63; Decreto ) ]
procesos pedagogicos y de acuerdos de convivencia y
] ) 804 de 1995, art. 18. o
de convivencia. en las mediaciones escolares.
Participacion efectivade  Constitucion Politica, Fortalecer procedimientos de
] N la comunidad educativa  art. 68; Ley 115 de consulta, deliberacion y
Deliberacion L .
) en la definicion de 1994, art. 13(c); Ley trazabilidad de propuestas en
normativa

Gobierno escolar

Co-construccion

de normas

Pluralidad

cultural

normas y decisiones de

convivencia.

Funcionamiento
democrético y
corresponsable de los
6rganos de gobierno
escolar en materia de

convivencia.

Revision participativa y
periodica del Manual de

Convivencia Escolar.

Proteccion y promocién
de la diversidad cultural

en la vida escolar.

1620 de 2013; Decreto
1860 de 1994, art. 17.

Ley 115 de 1994;
Decreto 1860 de 1994,
arts. 19-21 y 28-29;
Ley 1620 de 2013;
Decreto 1965 de 2013.

Ley 1620 de 2013;
Decreto 1965 de 2013;
lineamientos del MEN
sobre actualizacion de
manuales de
convivencia (2014,
2022).

Constitucidn Politica,
arts. 7y 70; Ley 115 de
1994, art. 5; Ley 1620
de 2013.

los procesos de revision del
MCE.

Garantizar reglas claras de
participacion, deliberacion,
seguimiento y rendicién de
cuentas en las instancias de

gobierno escolar.

Establecer procesos
sistematicos de revision del
manual con participacion de
estudiantes, familias,

docentes y directivos.

Incorporar criterios explicitos
de reconocimiento de la
diversidad cultural y
prevencion de practicas

discriminatorias.
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Categoria ) ) ] Criterio orientador para la
analitica Exigencia normativa Norma base actualizacion del MCE
Constitucion Politica,
Respeto por formas de arts. 13y 16; Ley 115 Revisar normas
Diversidad expresion, presentacion  de 1994, arts. 5y 55— institucionales para evitar
linguisticay personal y uso de 63; Decreto 804 de restricciones arbitrarias sobre
estética lenguas, sin 1995; Sentencias T-478  estética, lenguaje y
discriminacion. de 2015y T-529 de expresiones culturales.
2024.
Reconocimiento de
mecanismos Ley 1620 de 2013; Favorecer estrategias de
Cadigos restaurativos y Decreto 1965 de 2013;  mediacion y resolucién de
culturales comunitarios de Ley 115 de 1994, arts. conflictos sensibles a la

comunitarios

regulacion del conflicto,
compatibles con el

marco escolar.

55-63; Decreto 804 de
1995, art. 18.

diversidad cultural y a formas
comunitarias de dialogo.

Nota. La columna “Exigencia normativa” resume el mandato principal asociado a cada categoria analitica a partir de

la Constitucion Politica, las leyes, los decretos reglamentarios y las sentencias de la Corte Constitucional. La

columna “Criterio orientador para la actualizacion del MCE” traduce estas exigencias en referentes analiticos que

serviran de base para la interpretacion de resultados y para la formulacion posterior de la propuesta de actualizacion.

De este modo, la tabla funciona como puente entre el marco juridico y las categorias de analisis aplicadas en la

investigacion.
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Marco Contextual
La Localidad de Bosa como Escenario de Investigacion

La presente investigacion se desarrolla en la localidad de Bosa, ubicada en el
suroccidente de Bogot4, D. C., un territorio urbano caracterizado por alta densidad poblacional,
diversidad sociocultural y dindmicas de vulnerabilidad que inciden directamente en la vida
escolar (Secretaria Distrital de Planeacidén [SDP], 2020). Su relevancia como escenario de
estudio radica en que concentra maltiples tensiones asociadas a procesos migratorios,
desigualdad social, movilidad residencial y heterogeneidad cultural, condiciones que convierten
la convivencia escolar en un asunto especialmente sensible para las instituciones educativas del
sector.

De acuerdo con la caracterizacion realizada por la Secretaria Distrital de Planeacion,
Bosa cuenta con una poblacion amplia y heterogénea, con una presencia significativa de nifas,
nifios y adolescentes en edad escolar, asi como de poblacion afrodescendiente, indigena y
migrante (SDP, 2020). A ello se suman problematicas sociales relacionadas con pobreza,
informalidad laboral y presencia de poblacion victima del conflicto armado, factores que
configuran un entorno en el que los conflictos escolares no pueden analizarse Unicamente desde
perspectivas disciplinarias, sino en relacién con condiciones territoriales, culturales y
socioeconémicas mas amplias.

En materia de convivencia escolar, la localidad también presenta indicadores que
refuerzan su pertinencia como escenario de investigacion. EI Observatorio de Convivencia
Escolar reporto que, durante el primer semestre de 2024, Bosa concentro una proporcion
significativa de los casos de abuso y violencia escolar en Bogota, ubicandose por encima del

promedio distrital (Observatorio de Convivencia Escolar [OBCE], 2024). Este panorama pone de
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relieve la necesidad de examinar criticamente los instrumentos institucionales mediante los
cuales se regula la convivencia, en particular los manuales de convivencia escolar, y de valorar
hasta qué punto estos responden de manera pertinente a la diversidad y complejidad del contexto
urbano en el que operan.

En consecuencia, Bosa no constituye unicamente el lugar fisico donde se desarrolla el
estudio, sino un escenario socioterritorial que aporta condiciones concretas para comprender la
relacion entre convivencia escolar, diversidad cultural, participacion y normatividad
institucional. Su inclusion en el cuerpo del documento permite delimitar con claridad el entorno
en el que se inscribe el caso analizado y, al mismo tiempo, fundamentar la pertinencia de
formular una propuesta de actualizacion del Manual de Convivencia Escolar situada,
contextualizada e interculturalmente pertinente. La ubicacion del colegio en este contexto

territorial se presenta en la Figura 2.



Figura 2

Ubicacion del Colegio Luis Lépez de Mesa IED en la localidad de Bosa, Bogota D. C.
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Ubicacién del Colegio Luis Lopez de Mesa IED en la localidad de Bosa, Bogota D. C.

Caracterizacion Institucional del Colegio Luis Lopez de Mesa IED

El escenario institucional de esta investigacion es el Colegio Luis Lopez de Mesa IED,

institucion educativa oficial ubicada en la localidad de Bosa, Bogota. De acuerdo con el registro

consolidado de matricula para 2024, el colegio atiende aproximadamente 2.750 estudiantes

distribuidos en dos jornadas y dos sedes, abarcando distintos niveles de formacion escolar

(Colegio Luis Lopez de Mesa IED, 2024). Esta magnitud institucional, sumada a su insercion en
un territorio de alta complejidad social y cultural, lo convierte en un caso pertinente para analizar

las tensiones que atraviesan la gestion de la convivencia escolar.
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La institucién se encuentra inmersa en un entorno urbano diverso, lo que implica que en
su vida cotidiana confluyen trayectorias familiares, identidades, experiencias territoriales y
formas de participacion heterogéneas. En este marco, el Manual de Convivencia Escolar
adquiere una relevancia central como instrumento que no solo regula comportamientos, sino que
expresa una determinada comprension de la autoridad, la ciudadania, la diferencia y la vida
comun en la escuela.

La eleccion del Colegio Luis Lopez de Mesa IED como caso de estudio responde a su
pertinencia institucional y analitica. Por una parte, se trata de una institucion oficial situada en un
contexto urbano pluricultural, en el que la convivencia escolar constituye un reto permanente.
Por otra, su Manual de Convivencia Escolar ofrece una base concreta para examinar como se
articulan, o no, los principios de participacion, reconocimiento de la diferencia y justicia
epistémica con las normas, procedimientos e instancias que regulan la vida escolar.

En este sentido, la institucion no se aborda Unicamente como unidad administrativa, sino
como un espacio social y pedagdgico en el que se producen y disputan sentidos sobre la
convivencia. Por ello, el anélisis del MCE vigente, de sus fundamentos normativos y de las
percepciones de la comunidad educativa permite comprender de manera situada las posibilidades
y limites de su actualizacion desde un enfoque de interculturalidad critica, asi como sustentar una
propuesta de actualizacion contextualizada y coherente con las condiciones reales del
establecimiento educativo.

Delimitacion Espacial y Temporal del Estudio

En términos espaciales, la investigacion se delimita al Colegio Luis Lopez de Mesa IED,

ubicado en la localidad de Bosa, Bogot4, y se circunscribe al analisis del Manual de Convivencia

Escolar vigente y de las percepciones de actores de la comunidad educativa vinculados a dicha
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institucion. Aunque el estudio toma en consideracion el contexto socioterritorial mas amplio de
la localidad, el foco empirico y analitico se concentra en esta institucion educativa oficial como
caso de estudio.

En términos temporales, la investigacion se desarrollé entre mayo de 2024 y diciembre de
2025, periodo en el que se adelantaron la revision bibliografica y normativa, el disefio
metodoldgico, el trabajo de campo, el andlisis de la informacion y la formulacion de la propuesta
de actualizacion del Manual de Convivencia Escolar. Asimismo, las fuentes documentales
principales del estudio corresponden al Manual de Convivencia vigente, al Proyecto Educativo
Institucional y a actas institucionales del periodo 2024, complementadas con entrevistas y grupo
focal realizados durante el desarrollo de la investigacion.

Esta delimitacion espacial y temporal permite precisar el alcance del estudio y evita
interpretaciones generalizantes sobre otras instituciones o periodos. De este modo, la
investigacién se asume como un estudio de caso situado, de caracter analitico-propositivo,
orientado a comprender las tensiones normativas, participativas y culturales que atraviesan la
convivencia escolar en un contexto institucional especifico, asi como a fundamentar una
propuesta de actualizacion del MCE pertinente frente al marco territorial y escolar en el que se

inscribe.
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Metodologia
Tipo y Enfoque de Investigacion

La presente investigacion se inscribe en un enfoque cualitativo (Hernandez Sampieri et
al., 2014) de carécter analitico-propositivo, con orientacion critico-interpretativa. Su naturaleza
cualitativa se justifica en la medida en que busca comprender, en un contexto institucional
especifico, los sentidos, tensiones, précticas y formas de regulacion que configuran la
convivencia escolar en relacién con el Manual de Convivencia Escolar vigente. Desde esta
perspectiva, la realidad escolar no se asume como un conjunto de hechos neutros o dados, sino
como una construccidn situada de significados, relaciones de poder, disputas normativas y
procesos de reconocimiento que deben ser interpretados a partir de las voces de los actores y de
los documentos que regulan la vida institucional.

El caracter analitico del estudio se expresa en el examen critico del Manual de
Convivencia Escolar vigente, del marco normativo y jurisprudencial colombiano y de las
percepciones de la comunidad educativa, con el proposito de identificar tensiones, vacios, énfasis
sancionatorios y posibilidades de transformacién desde el enfoque de la interculturalidad critica.
En esta linea, el estudio no se limita a describir el funcionamiento del manual, sino que busca
interpretar sus fundamentos, alcances y limites en relacion con las dinamicas reales de
participacién, reconocimiento de la diferencia y justicia epistémica presentes en la institucion.

A su vez, el carécter propositivo de la investigacion radica en que dicho analisis no se
agota en la comprension del problema, sino que permite formular una propuesta de actualizacion
del Manual de Convivencia Escolar, sustentada en los hallazgos empiricos y en la triangulacion

de fuentes. En este sentido, la propuesta no constituye un disefio externo previo al anlisis ni una
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intervencion implementada durante el proceso investigativo, sino un resultado derivado de la
interpretacion critica del caso estudiado.

La orientacion critico-interpretativa resulta pertinente porque permite problematizar los
supuestos culturales, normativos y epistémicos que sostienen el Manual de Convivencia Escolar
vigente, asi como examinar la convivencia escolar como un campo en el que se disputan sentidos
sobre la autoridad, la diferencia, la participacion y el reconocimiento. En coherencia con la
interculturalidad critica, este enfoque ofrece un marco adecuado para analizar el MCE no solo
como un instrumento normativo, sino como una produccidn institucional situada, atravesada por
jerarquias de saber, relaciones de poder y formas diferenciadas de participacion. Desde esta
perspectiva, el analisis del caso no solo busca comprender criticamente el manual vigente, sino
también fundamentar una propuesta de actualizacion contextualizada, participativa e
interculturalmente pertinente.

Disefio Metodoldgico

La investigacion adopta un disefio de estudio de caso instrumental (Stake, 2005; Yin,
2014), dado que busca comprender un problema mas amplio: las limitaciones y posibilidades de
actualizacién del Manual de Convivencia Escolar desde el enfoque de la interculturalidad critica,
a partir del andlisis situado de un caso particular, el Colegio Luis Lopez de Mesa IED. Este
disefio resulta pertinente porque permite examinar, en un contexto institucional especifico, la
relacion entre normatividad escolar, participacion de la comunidad educativa, reconocimiento de
la diferencia y condiciones socioculturales del entorno.

En este sentido, el estudio de caso instrumental posibilita analizar el Manual de
Convivencia Escolar vigente, sus tensiones normativas, participativas y culturales, asi como las

percepciones y experiencias de los actores escolares frente a dicho instrumento. A partir de la
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triangulacion de fuentes documentales, normativas y testimoniales, el disefio permitio
fundamentar analiticamente los componentes de una propuesta de actualizacion contextualizada
y argumentada. De esta manera, la investigacion no se orienta a implementar ni evaluar una
intervencion institucional durante el proceso investigativo, sino a comprender el funcionamiento,
los alcances y los limites del MCE vigente para derivar, desde los hallazgos del caso,
orientaciones de actualizacion.

En coherencia con ello, el objeto de anélisis no es un proceso institucional de
actualizacion ya consolidado, sino el Manual de Convivencia Escolar vigente, sus condiciones de
pertinencia y sus posibilidades de transformacion en el contexto escolar estudiado. Asi, el
estudio de caso instrumental resulta adecuado para comprender como opera el MCE en una
institucion concreta, qué limites presenta frente a la diversidad sociocultural del entorno y qué
elementos pueden orientar una propuesta de actualizacién sustentada en principios de justicia
epistémica, participacion democratica y reconocimiento de la diferencia.

Unidad de Anélisis

La unidad central de analisis estuvo constituida por el Manual de Convivencia Escolar
vigente del Colegio Luis Lopez de Mesa IED, entendido no solo como documento normativo,
sino como dispositivo institucional en el que se expresan concepciones sobre autoridad,
convivencia, participacion, diferencia y regulacion escolar. El analisis del manual se
complementd con la revision del Proyecto Educativo Institucional, actas del Comité Escolar de
Convivencia y demas documentos relevantes para reconstruir el marco institucional en el que se
inscribe su funcionamiento.

Esta unidad de analisis fue abordada a partir de tres dimensiones orientadoras: justicia

epistémica, participacion democrética y reconocimiento de la diferencia. Dichas dimensiones
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permitieron organizar el examen del manual, la lectura de las percepciones de la comunidad
educativa y el contraste con el marco normativo y jurisprudencial colombiano. En consecuencia,
las categorias no operan como compartimentos rigidos, sino como herramientas analiticas para
identificar convergencias, tensiones, vacios y posibilidades de transformacion del MCE desde el
enfoque de la interculturalidad critica.

Participantes y Muestreo

La muestra se conformd mediante muestreo intencional y no probabilistico (Patton, 2002;
Hernandez Sampieri et al., 2014), criterio coherente con el enfoque cualitativo del estudio, dado
que no se buscé representatividad estadistica, sino la obtencién de informacidn significativa,
situada y diversa para el anélisis del Manual de Convivencia Escolar vigente y para la
fundamentacion de la propuesta de actualizacion derivada de la investigacion. En total,
participaron 32 integrantes de la comunidad educativa del Colegio Luis L6pez de Mesa IED: 2
directivos con funciones relacionadas con la gestion académica y la convivencia escolar, 2
profesionales de orientacion, 4 docentes de distintas &reas, 20 estudiantes de grados 10.°y 11.°y
4 acudientes.

La seleccion de los participantes respondi6 a criterios de pertinencia institucional,
disponibilidad y heterogeneidad, procurando incluir voces con experiencias diferenciadas frente
al Manual de Convivencia Escolar, sus procedimientos, sus efectos y sus posibilidades de
cambio. En el caso de los estudiantes, se priorizd la participacion de estudiantes de grados
superiores por su mayor trayectoria institucional y su vinculacion con escenarios de
representacion y participacion escolar. Esta conformacion permitié recoger perspectivas plurales
sobre la convivencia escolar y fortalecer el contraste entre fuentes documentales y testimoniales.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Informacién



Para la produccion de informacion se recurrio a tres técnicas principales: analisis
documental, entrevistas semiestructuradas y grupo focal. El analisis documental se aplicé al
Manual de Convivencia Escolar vigente, al Proyecto Educativo Institucional, a las actas del
Comité Escolar de Convivencia y a otros documentos institucionales y normativos relevantes
para el estudio. Esta técnica permitid identificar el contenido formal del MCE, sus
procedimientos, sus énfasis y sus tensiones frente al enfoque de interculturalidad critica.

Las entrevistas semiestructuradas (Kvale, 2011) posibilitaron recuperar percepciones,

experiencias y valoraciones de distintos actores de la comunidad educativa en torno a la
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convivencia escolar, al funcionamiento del manual y a sus posibilidades de actualizacién. Por su

parte, el grupo focal (Rodas Pacheco & Pacheco Salazar, 2020) permitié contrastar y ampliar
sentidos compartidos, tensiones y puntos de encuentro entre participantes, favoreciendo una
lectura mas relacional y dialdgica del problema investigado.

Los instrumentos empleados incluyeron una matriz de andlisis documental cuyos
formatos se presentan en el Apéndice A, guias de entrevista y protocolo de grupo focal. Su
disefio se realiz6 en correspondencia con la pregunta de investigacion, los objetivos planteados
las categorias analiticas definidas.

Procedimiento

El desarrollo de la investigacidn se organiz6 en fases sucesivas y parcialmente
superpuestas. En una primera fase se realizo la delimitacién del problema, la revisién
bibliografica y normativa, y la construccion del marco teorico, contextual y metodologico. En
una segunda fase se disefiaron los instrumentos de recoleccion de informacion y se adelantaron

los ajustes necesarios para su aplicacion en el contexto institucional.

y
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En una tercera fase se desarroll6 el trabajo de campo mediante analisis documental,
entrevistas semiestructuradas y grupo focal. Posteriormente, se llevo a cabo el proceso de
organizacion, codificacion, categorizacion y triangulacion de la informacion. Finalmente, se
avanzd en la interpretacion de los hallazgos y en la formulacion de la propuesta de actualizacion
del Manual de Convivencia Escolar, asi como en la escritura y consolidacion del informe final.
Analisis de la Informacion

El analisis de la informacion se desarrollé mediante un proceso de codificacion inicial,
reorganizacion axial de categorias y triangulacion analitica, orientado a identificar patrones,
convergencias, divergencias, vacios y tensiones entre las distintas fuentes. EI analisis combino
una légica deductiva e inductiva, en tanto partio de categorias tedricas previamente definidas y,
al mismo tiempo, permitio la incorporacion de sentidos emergentes identificados en el material
empirico. En una primera etapa se realizé una lectura comprensiva y sistematica de los
documentos, entrevistas y registros del grupo focal, a partir de la cual se construyeron c6digos
iniciales vinculados a las categorias del estudio y a significados emergentes del material
recolectado.

En una segunda etapa, dichos codigos fueron reorganizados en categorias analiticas mas
amplias, con el fin de establecer relaciones entre hallazgos, contrastar niveles de recurrencia y
precisar nucleos problematicos relevantes para la investigacion. Esta fase permitio articular el
contenido normativo del Manual de Convivencia Escolar con las percepciones de la comunidad
educativa y con los referentes juridicos y jurisprudenciales considerados.

Como estrategia de sintesis e integracion se empled el Protocolo de Triangulacion
Minima Verificable (TMV) (véase Apéndice B), fundamentado en los principios de triangulacion

propuestos por Denzin (1978) y Flick (2014). Para ello, se contrastaron tres familias de fuentes
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—documentos institucionales y normativos, voces estudiantiles y voces institucionales/adultas—
con el fin de establecer, en cada categoria analizada, patrones de convergencia, divergencia o
vacio. La TMV no se utilizé como un mecanismo meramente descriptivo, sino como un
dispositivo de trazabilidad analitica orientado a sustentar los hallazgos del estudio y a derivar
bases interpretativas para la formulacién de criterios de actualizacion del MCE.

En conjunto, la ruta analitica adoptada permitié interpretar criticamente las tensiones
normativas, participativas y culturales del Manual de Convivencia Escolar vigente y establecer
fundamentos analiticos para orientar una propuesta de actualizacion contextualizada y coherente
con los hallazgos del caso.

Consideraciones Eticas

La investigacion se desarroll6 atendiendo principios éticos de respeto, confidencialidad,
proteccion de los participantes y uso responsable de la informacién, en coherencia con la
naturaleza educativa y cualitativa del estudio. Dado que parte de la informacion fue producida
con estudiantes de educacion media, se adoptaron medidas especificas para garantizar la
proteccion de su integridad, su participacion voluntaria y el manejo reservado de sus testimonios.

En el caso de los participantes menores de edad, se contd con la autorizacién de sus
padres, madres o acudientes mediante el correspondiente consentimiento informado v,
adicionalmente, se solicitd el asentimiento de los propios estudiantes, asegurando que su
participacion fuera libre, informada y voluntaria. En el caso de los participantes adultos, se
aplicé consentimiento informado previo a la realizacion de entrevistas. En todos los casos se
explico el proposito de la investigacion, el uso académico de la informacion, el carécter
voluntario de la participacion y la posibilidad de retirarse del estudio en cualquier momento, sin

consecuencias para los participantes.
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Con el fin de proteger la identidad de los actores, la informacion fue tratada bajo criterios
de confidencialidad y anonimizacion. Para ello, los testimonios y registros fueron codificados
mediante identificadores alfanuméricos, evitando el uso de nombres propios u otros datos que
permitieran la identificacion directa de los participantes. Asimismo, los archivos de audio,
transcripciones, matrices de andlisis y demés soportes documentales fueron resguardados de
manera segura y utilizados exclusivamente con fines investigativos.

Desde una perspectiva ética mas amplia, la investigacién procur6 que la produccion y el
andlisis de la informacion no reprodujeran relaciones de estigmatizacion, exposicion indebida o
desventaja para los participantes. En coherencia con el enfoque de interculturalidad critica, se
busco reconocer a los actores educativos como sujetos de palabra y de experiencia, y no
unicamente como fuentes instrumentales de informacion. En este sentido, el estudio se orient6 no
solo al andlisis del Manual de Convivencia Escolar, sino también a la formulacion de aportes que
pudieran resultar pertinentes para la institucion y para la comunidad educativa en la que se
desarroll6.

Revisién Contextual y Ajuste de Instrumentos

Con el fin de fortalecer la coherencia, claridad y pertinencia de los instrumentos de
recoleccion de informacion, se desarroll6 un proceso de revision contextual y ajuste de las guias
de entrevista, del protocolo de grupo focal y de la matriz de analisis documental. Este proceso
tuvo como proposito verificar que los instrumentos fueran comprensibles, metodolégicamente
consistentes y adecuados para el contexto especifico del estudio. El cambio de énfasis frente a
una validacion formal por jueces externos resulta metodoldégicamente méas preciso para un

estudio de caso situado como el presente.
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La revision fue realizada por docentes y profesionales de la misma institucion con
formacion de posgrado y experiencia en convivencia escolar, orientacién pedagdgica y
participacion estudiantil. Si bien no se trat6 de un juicio de expertos externos en sentido estricto,
si constituy6 una revision cualificada y contextualizada, relevante para el estudio, dado que las
personas participantes conocian de manera directa las dindmicas institucionales, el lenguaje
escolar y las condiciones reales de aplicacion de los instrumentos.

El proceso se desarroll6 en dos momentos. En un primer momento se reviso la
correspondencia entre las preguntas, los objetivos de investigacion y las categorias analiticas. En
un segundo momento se incorporaron ajustes derivados de esa revision, particularmente en la
formulacién de algunas preguntas, en la secuencia de los temas y en la inclusion de ejemplos o
expresiones mas cercanas al contexto escolar para facilitar la comprensién por parte de los
participantes. Este proceso permitié depurar los instrumentos antes de su aplicacion y contribuyd
a reforzar la consistencia entre el problema de investigacion, los objetivos, las técnicas
seleccionadas y las categorias de analisis. Los formatos de revision y las versiones ajustadas de
los instrumentos se presentan en los apéndices correspondientes, con el fin de asegurar la
trazabilidad del proceso metodoldgico.

Limitaciones del Estudio

Como estudio de caso de enfoque cualitativo y caracter analitico-propositivo, esta
investigacion presenta limitaciones propias de su condicidn situada y no generalizable en
términos estadisticos (Lincoln & Guba, 1985). En primer lugar, sus hallazgos se circunscriben al
contexto institucional del Colegio Luis Lopez de Mesa IED y, por tanto, su transferibilidad a
otros escenarios educativos debe entenderse en clave analitica y no como extrapolacion

automatica a otras instituciones.
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En segundo lugar, la seleccion de participantes mediante muestreo intencional pudo
concentrar la informacién en actores con mayor disponibilidad, interés o cercania con los temas
de convivencia escolar, lo cual puede haber dejado por fuera otras voces menos visibles dentro
de la comunidad educativa. No obstante, esta limitacion fue atenuada mediante la basqueda
deliberada de heterogeneidad en la muestra y el contraste entre diferentes tipos de actores y
fuentes.

En tercer lugar, el anlisis se apoy6 en un proceso manual de codificacion, categorizacion
y triangulacion, lo que implicd una alta demanda de interpretacion por parte del investigador.
Aunque esta eleccion fue coherente con el enfoque del estudio, también supuso el riesgo de
sesgos de lectura o de variaciones en la ponderacion de ciertas evidencias. Para mitigar este
riesgo, se recurrio a criterios analiticos explicitos, a la documentacion sistematica de las
decisiones metodoldgicas y al uso del Protocolo de Triangulacién Minima Verificable como
soporte de trazabilidad y contraste entre fuentes.

Finalmente, algunos documentos institucionales, en particular ciertas actas y registros de
convivencia, presentaron niveles variables de detalle, sistematicidad o completitud, lo que limitd
en algunos casos la reconstruccion fina de procedimientos y decisiones. A pesar de ello, la
combinacion entre documentos, entrevistas y grupo focal permitié compensar parcialmente estas
limitaciones y sostener una interpretacion fundada del caso. En conjunto, estas limitaciones no
invalidan los hallazgos del estudio, pero si delimitan su alcance y reafirman la necesidad de
leerlos en relacion con el contexto especifico en el que fueron producidos.

Cronograma de la Investigacion
La investigacion se desarrollo entre mayo de 2024 y diciembre de 2025, periodo durante

el cual se llevaron a cabo la revision bibliografica y normativa, el disefio metodolégico, la
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recoleccion de informacion, el andlisis de los datos y la redaccion del informe final. Este proceso
se organizd en fases sucesivas, aunque parcialmente superpuestas, en coherencia con la
naturaleza cualitativa e interpretativa del estudio. En una primera fase se realiz6 la delimitacion
del problema, la revisién de antecedentes y la construccidn del marco teérico, normativo y
contextual. En una segunda fase se disefiaron los instrumentos de recoleccién de informacion, se
adelantd su revision contextual y se organizaron las condiciones éticas y operativas del trabajo de
campo. En una tercera fase se desarrollo la recoleccion de informacion mediante analisis
documental, entrevistas semiestructuradas y grupo focal. Posteriormente, se avanzo en la
codificacion, categorizacion y triangulacion de la informacion, proceso que dio lugar a la
identificacion de hallazgos y a la formulacion de la propuesta de actualizacién del Manual de
Convivencia Escolar. Finalmente, se realizo la escritura, ajuste y consolidacion del documento
de investigacion. El cronograma detallado de actividades, periodos y fases del estudio se

presenta en el apéndice correspondiente.
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Resultados

El presente capitulo expone los resultados obtenidos en la investigacion de acuerdo con
los objetivos especificos planteados. Para ello, los hallazgos se organizan en cuatro apartados: en
primer lugar, el analisis del Manual de Convivencia Escolar vigente; en segundo lugar, las
percepciones y aportes de la comunidad educativa; en tercer lugar, el contraste de los hallazgos
con el marco normativo y jurisprudencial colombiano; y, finalmente, la formulacion de los
componentes que integran la propuesta de actualizacion del Manual de Convivencia Escolar del
Colegio Luis Lopez de Mesa IED. Esta secuencia permite mantener la coherencia entre
problema, objetivos, metodologia y resultados, y mostrar el paso del analisis empirico a la
construccién de una propuesta de actualizacion con enfoque de interculturalidad critica.
Resultados del Obijetivo Especifico 1

En correspondencia con este objetivo, el anélisis del Manual de Convivencia Escolar
vigente permitio identificar que, aunque el documento incorpora en el plano discursivo
principios asociados al respeto, la participacion, la no discriminacion y el reconocimiento de la
diversidad, su desarrollo normativo y procedimental presenta tensiones y vacios que limitan su
alcance como instrumento de convivencia democratica e intercultural. Los hallazgos muestran
que buena parte de estas tensiones no se explican por una ausencia total de referentes
normativos, sino por la débil traduccién de dichos principios en mecanismos verificables de
implementacién, seguimiento y participacion efectiva.

De manera general, la revision del MCE evidencio un predominio de convergencia en el
nivel normativo-discursivo en ocho de las nueve categorias analizadas, y una divergencia en la
categoria correspondiente a los codigos culturales comunitarios. Este patrén indica que el manual

contiene una base relevante para orientar procesos de actualizacion desde la interculturalidad
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critica, pero también revela brechas importantes entre lo que el documento declara y lo que
efectivamente posibilita en la practica institucional. Tales brechas se concentran especialmente
en tres aspectos: la incorporacion limitada de saberes comunitarios y territoriales en la regulacion
de la convivencia, la debilidad de los mecanismos de deliberacion y trazabilidad de las
propuestas estudiantiles y la persistencia de enfoques sancionatorios en el tratamiento de
expresiones estéticas, linguisticas y culturales del estudiantado.

Con el fin de presentar estos hallazgos de manera sistematica, el andlisis se organizo6 en
tres dimensiones: justicia epistémica, participacion democratica y reconocimiento de la
diferencia. Cada una de ellas agrupa categorias especificas que permitieron examinar, desde
distintas aristas, los alcances y limitaciones del Manual de Convivencia Escolar vigente frente a
una convivencia democratica e intercultural.

Sintesis General del Anélisis del MCE Vigente

La revision del Manual de Convivencia Escolar vigente, realizada a partir de las
categorias analiticas del estudio y del contraste entre voces estudiantiles, voces institucionales y
documentos institucionales, permitié identificar un patron general de convergencia en el nivel
normativo-discursivo en ocho de las nueve categorias analizadas, asi como una divergencia en la
categoria de codigos culturales comunitarios. Este hallazgo indica que el MCE, junto con otros
documentos institucionales como el PEI y las actas del Comité Escolar de Convivencia, contiene
referentes formales que pueden dialogar con una perspectiva de convivencia democréatica e
intercultural; sin embargo, también evidencia que tales referentes no siempre se traducen en
procedimientos consistentes, decisiones trazables o practicas institucionales sostenidas.

De manera maés especifica, el analisis permitié reconocer que las principales brechas no

se ubican exclusivamente en el plano de la formulacion normativa, sino en la distancia entre lo
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que el manual declara y lo que efectivamente orienta en la vida escolar cotidiana. En este
sentido, las brechas de implementacion identificadas se concentran en tres focos. El primero
corresponde a la justicia epistémica, particularmente en la categoria de ecologia de saberes,
donde no se encuentran plenamente protocolizados mecanismos que permitan incorporar de
manera verificable saberes comunitarios y territoriales en la gestion de la convivencia. El
segundo foco se relaciona con la participacion democratica, especialmente en deliberacion
normativa y gobierno escolar, donde persisten debilidades en la trazabilidad de las propuestas, en
la publicidad de las decisiones y en la incidencia efectiva de la comunidad educativa. El tercer
foco se ubica en el reconocimiento de la diferencia, en particular en las categorias de diversidad
linguistica y estética y cadigos culturales comunitarios, donde se mantienen tratamientos
predominantemente sancionatorios o una integracion insuficiente de mecanismos comunitarios
de mediacion y palabra.

En conjunto, esta sintesis permite afirmar que el Manual de Convivencia Escolar vigente
ofrece una base institucional susceptible de ser actualizada, pero requiere ajustes orientados a
fortalecer su coherencia interna, su operatividad y su pertinencia frente a las condiciones
socioculturales del contexto escolar. La Tabla 3 presenta de manera sintética el patron
identificado en cada categoria, el tipo de brecha de implementacién observada y la orientacion

general de actualizacion derivada del analisis.
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Sintesis TMV: patron y brechas
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. y ) ; Tipo de brechade Accion MCE .
Dimension Categoria Patron (TMV) » Indicador
implementacion  propuesta
Disefiar e
implementar un »
Proporcion de
Protocolo de )
) » planes de area
Articulacion de
Brecha moderada: y de aula que
o Saberes para ]
. reconocimiento ) incorporan
Inclusion de o o integrar saberes
. Convergencia discursivo sin o saberes
Justicia saberes . o comunitarios en o
o (nivel criterios culturales comunitarios y
epistémica ancestrales y ) . el Proyecto ;
o normativo) explicitos en ] namero de co
comunitarios Educativo )
acuerdos y o docencias
) Institucional, en
planeaciones o interculturales
las mediaciones ]
realizadas por
y en los
semestre
acuerdos de
convivencia
Incorporar en el Proporcion de
Manual de casos
Convivencia relacionados
Brecha critica: Escolar una con
actuaciones por clausula de presentacion
~motivos estético  presentacion personal que se
o .. Convergencia = . ] )
Justicia Desobediencia (nivel linguisticos sin personal con tramitan con
nive
epistémica epistémica ) mediacion previa enfoque de mediacion
normativo) ) o o .
obligatoria ni mediacion estética y
matriz de cultural y un linglistica
afectacion real protocolo previay
especificode  variacion
mediacion intersemestral
estética 'y en el nimero
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) . ) ) Tipo de brechade Accion MCE )
Dimension Categoria Patron (TMV) » Indicador
implementacion propuesta
linglistica de sanciones
previo a por motivos
cualquier estético
sancion linguisticos
relacionada con
apariencia o
lenguaje
Proporcion de
Establecer el
casos de
Encuentro de ]
conflicto de
. Palabra como )
Brecha critica: ) nivel unoy
~_ etapaprevia ]
_ etapa comunitaria ) ) nivel dos que
o ) Convergencia ) obligatoriaenla
Justicia Ecologia de . previa no _ registran
L (nivel ) ] ruta restaurativa
epistémica saberes ) protocolizada ni Encuentro de
normativo) y en la Ruta de

Participacion

democratica

Deliberacion

normativa

Convergencia
(nivel

normativo)

registrada de forma

sistematica

Brecha moderada:
propuestas
estudiantiles con
respuesta tardia o
informal y sin

registro sistematico

Palabra previo

Atencion )
y tiempo
Integral, con )
. promedio de
acta especifica y »
o resolucion de
trazabilidad
los casos
Definir en el »
Proporcion de
Manual de
) ) propuestas con
Convivencia

respuesta
Escolar que toda
formal dentro
propuesta
del plazo
elevada por la )
] establecido y
comunidad )
) _numero de
educativa reciba
mesas de
respuesta formal .
deliberacion
en un plazo )
) realizadas por
determinado
. semestre
mediante
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) . ) ) Tipo de brechade Accion MCE )
Dimension Categoria Patron (TMV) » Indicador
implementacion propuesta
formato de
acuerdo o
rechazo
motivado, con
publicacion en
medios
institucionales
Regular en el
Manual de »
) ) Proporcion de
Convivencia )
sesiones del
Escolar un )
) _ . gobierno
quérum minimo
) escolar y del
. para sesiones .
Brecha critica: o Comité Escolar
. decisorias del ) )
sesiones del ) de Convivencia
) ) gobierno escolar )
o ) Convergencia gobierno escolar . realizadas con
Participacion Gobierno ) ; y del Comité ) -
. (nivel con quérum guérum valido
democratica escolar ) ) Escolar de )
normativo) incompleto y ) ) y ndmero de
L Convivenciay ]
publicacién o dias calendario
) exigir )
irregular de actas L transcurridos
publicacion »
entre la sesion
oportuna de
yla
actasy L
o publicacion del
decisiones en
) acta
medios
institucionales
Brecha moderada: Crear un Proporcion de
_acuerdos de procedimiento  acuerdos de
Co Convergencia

Participacion

democratica

construccion de (nivel

normas

normativo)

conciliacion que
permanecen a nivel
€aso a caso sin

convertirse en

que permita
escalar los
acuerdos

logrados en

conciliacion
revisados por el
gobierno

escolar y
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Dimensién

Categoria

Patron (TMV)

Tipo de brecha de

implementacion

Accion MCE
propuesta

Indicador

Reconocimiento Pluralidad

de la diferencia

cultural

Convergencia
(nivel

normativo)

ajustes generales
del Manual de
Convivencia

Escolar

Brecha moderada:

reconocimiento
cultural

concentrado en

eventos aislados sin

transversalizacion

curricular ni

normativa

conciliaciones y
mediaciones a
clausulas del
Manual de
Convivencia
Escolar
mediante un
formato de
acuerdo co
construido y su
revision
periddica por el
gobierno escolar
Incluir en el
Manual de
Convivencia
Escolar una
clausula de
transversalidad
intercultural que
exija a cada
grado y area
planear
actividades
interculturales
articuladas con
el Proyecto
Educativo
Institucional y
con el sistema

de convivencia

convertidos en
ajustes del
Manual de
Convivencia
Escolar y
frecuencia de
revision
trimestral de
dichos

acuerdos

Numero de
actividades
interculturales
registradas en
las
planeaciones de
aula por
semestre y
proporcion de
docentes que
incorporan
adecuaciones
interculturales
en su

planificacion
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Tipo de brechade Accion MCE

Dimension Categoria Patron (TMV) » Indicador
implementacion propuesta
Proporcion de
Incorporar en el casos
Manual de relacionados
Convivencia con diversidad
. Escolar un linguistica y
Brecha critica: .
o protocolo de estética
casos de diversidad o )
. mediacion tramitados
linguisticay . )
o ) ) ) estética 'y mediante el
o Diversidad Convergencia estética tramitados =
Reconocimiento ) ) ) lingliistica que  protocolo de
) ~lingtisticay  (nivel con énfasis o o
de la diferencia . ) ) ) _priorice ajustes mediacion y
estética normativo) sancionatorio y sin o
o razonables y variacion en el
mediacion )
o medidas namero de
especifica ni .
) pedagdgicas reportes y
ajustes razonables )
antes de sanciones por
cualquier presentacion
sancion personal entre
disciplinaria periodos
consecutivos
. Definir en el Proporcion de
Brecha critica
Manual de casos
estructural: ) ) )
) . Convivencia susceptibles
dispositivos i
o Escolar la tramitados con
comunitarios de o )
activacion fase previa de
- palabra o -
o Cadigos ) obligatoria de  dispositivo
Reconocimiento reconocidos en los
culturales Divergencia Mesa, Rincén o comunitario y

de la diferencia

comunitarios

documentos pero

poco utilizados y

sin equivalencia

procedimental en

las decisiones

formales

Encuentro de
Palabra como
primera fase
para los casos
susceptibles de

mediacion

proporcion de
actas del
Comité Escolar
de Convivencia
gue registran

dicha fase
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) . ) ) Tipo de brechade Accion MCE )
Dimension Categoria Patron (TMV) » Indicador
implementacion propuesta

comunitariay  cuando
otorgar a sus correspondia
actas

equivalencia

documental

dentro del

circuito formal

de decisiones

Nota. El patrén de cada categoria se determind mediante el Protocolo de Triangulacién Minima Verificable (TMV).
Se consider6 convergencia cuando al menos dos fuentes coincidieron y la diferencia entre sus valoraciones en la
escala de 0 a 4 fue menor que 2; divergencia, cuando expresaron sentidos opuestos o la diferencia fue igual o
superior a 2; y vacio, cuando la evidencia result6 insuficiente o inexistente para la categoria. En esta tabla no se
identificaron vacios. La columna Tipo de brecha de implementacion distingue entre brecha moderada, brecha critica
y brecha critica estructural, segln la distancia observada entre el nivel normativo-discursivo y la practica registrada
en documentos, actas y testimonios. La columna Accion MCE propuesta sintetiza la medida de actualizacion
derivada del andlisis, mientras que Indicador presenta la métrica de seguimiento correspondiente. El desarrollo
ampliado de los indicadores y protocolos se presenta en los Apéndices Cy D.

Dimension Justicia Epistémica

La dimension de justicia epistémica permitié examinar en qué medida el Manual de
Convivencia Escolar vigente reconoce, incorpora o limita la presencia de saberes comunitarios,
ancestrales y territoriales en la regulacion de la vida escolar. Desde el enfoque de la
interculturalidad critica, esta dimension resulta central porque permite analizar no solo qué
contenidos culturales son mencionados en el discurso institucional, sino también quiénes son
reconocidos como portadores legitimos de saber en la construccion de la convivencia. En este
sentido, el andlisis no se restringié a identificar referencias generales a la diversidad, sino a
valorar si estas referencias se traducen en criterios, procedimientos y decisiones que amplien el

horizonte epistémico del MCE mas alla de una logica técnico-administrativa.
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Los hallazgos de esta dimension muestran que, aunque el PEI y el MCE incorporan
referencias al contexto sociocultural, al respeto por la diversidad y a la importancia de reconocer
distintas experiencias de la comunidad educativa, persisten brechas de implementacién que
limitan la materializacion de estos principios en las précticas institucionales. De manera
particular, las categorias de inclusion de saberes ancestrales y comunitarios, desobediencia
epistémica y ecologia de saberes evidencian que el reconocimiento de la diferencia cultural
tiende a mantenerse en un nivel principalmente discursivo, mientras que en la préctica contindian
predominando procedimientos homogéneos y formas de validacion del saber centradas en
referentes escolares e institucionales. A continuacion, se presentan los resultados de cada una de
estas categorias.

Inclusion de Saberes Ancestrales y Comunitarios. Esta categoria permitié analizar de
qué manera el Manual de Convivencia Escolar vigente y las practicas institucionales reconocen e
incorporan saberes ancestrales, comunitarios y territoriales en la vida escolar. El interés del
andlisis se centrd en establecer si dicho reconocimiento trasciende el plano declarativo y se
traduce en criterios, decisiones y procedimientos verificables dentro de la gestién de la
convivencia.

La triangulacion realizada integré evidencias provenientes de estudiantes, voces
institucionales y documentos institucionales, particularmente el Proyecto Educativo Institucional,
el Manual de Convivencia Escolar y las actas del Comité Escolar de Convivencia. La sintesis de

esta triangulacion se presenta en la Tabla 4.



Tabla 4

Triangulacion de la inclusion de saberes ancestrales y comunitarios
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Fuente Evidencia literal Ubicacion /
Escala
Estudiantes “Si... hay muchas materias... donde respetan eso... se tiene  E13 (03:26—

en cuenta mucho la cultura de nuestro pais.”

04:11); Escala
4

Voces
institucionales/adultas

“...hemos tenido en cuenta la parte étnica de algunos

grupos... y las diferencias... individuales de cada familia.”

CO1 (01:13-
01:47); Escala
3

Documentos — PEI “Aprovechar el contexto (familiar, social, cultural y Cap. 3, Art.
tecnologico)... sabiduria popular...” 3.5.6, p. 54;
Escala 3
Documentos — MCE “El sistema institucional de evaluacion... dimension p. 61, Art. 17
antropologica y cultural.” (SIE); Escala 3
Documentos — Actas  No se encontr6 evidencia explicita de inclusién de saberes Actas CEC
CEC ancestrales y comunitarios en las deliberaciones del comité.  01-07 (2024);
Escala 0

Nota. Escala 0-4. Documento tipo: MCE 2023-2024; PEI 2025; actas del CEC.

Los hallazgos muestran una convergencia discursiva en torno al reconocimiento de la

pluralidad cultural y de la importancia del contexto sociocultural en la vida escolar. En las voces

estudiantiles aparece la percepcion de que ciertas materias y espacios escolares reconocen

aspectos de la cultura del pais, mientras que desde las voces institucionales se afirma que la

institucién ha intentado tener en cuenta diferencias étnicas y familiares. De manera similar, tanto

el PEI como el MCE contienen referencias a la dimension cultural, al contexto familiar y a la

sabiduria popular como elementos relevantes para la formacion escolar.

No obstante, esta convergencia presenta una brecha de implementacion moderada.

Aunque los documentos institucionales incorporan lineamientos generales sobre diversidad y
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contexto cultural, no se evidencian criterios operativos suficientemente claros que permitan
verificar cdmo esos saberes comunitarios y ancestrales inciden de manera concreta en la
construccién de acuerdos, decisiones o procedimientos de convivencia. Esta limitacion se hace
mas visible en las actas del Comité Escolar de Convivencia, donde no se encontraron registros
explicitos sobre la incorporacion de saberes ancestrales y comunitarios en las deliberaciones o
decisiones del comité.

En consecuencia, el hallazgo principal de esta categoria indica que el reconocimiento de
saberes ancestrales y comunitarios se mantiene, en el caso estudiado, en un nivel
predominantemente discursivo y general, con una traduccién todavia limitada en practicas
institucionales verificables de corresponsabilidad epistémica dentro del Manual de Convivencia
Escolar vigente.

Desobediencia Epistémica. Esta categoria permitié analizar las practicas mediante las
cuales el estudiantado cuestiona, resignifica o tensiona las légicas adultocéntricas que regulan la
convivencia escolar, especialmente en asuntos relacionados con la expresion estética, linguistica
e identitaria. Desde el enfoque de la interculturalidad critica, la desobediencia epistémica se
entiende como una forma de agencia que disputa quién tiene legitimidad para interpretar, aplicar
y transformar las normas escolares.

La triangulacion de esta categoria integr6 evidencias provenientes de estudiantes, voces
institucionales y documentos institucionales, particularmente el Manual de Convivencia Escolar,
el Proyecto Educativo Institucional y las actas del Comité Escolar de Convivencia. La sintesis

correspondiente se presenta en la Tabla 5.
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Tabla b

Triangulacion: desobediencia epistémica

Fuente Evidencia literal Ubicacion / Escala

“Yo utilizo piercing y maquillaje... considero que eso es
Y ! E16 (02:17-02:36);

Estudiantes libre expresion de cada persona... €so no limita a que yo
_ Escala 4
venga a estudiar.”
Voces “...tuvimos que analizarlo, porque si permitiamos el CO1 (06:41-07:20);
institucionales/adultas uso... no podiamos discriminar caballeros...” Escala 3

Principios de convivencia, respeto, no discriminaciony Cap. Il, Art. 5, pp.
Documentos — MCE

libre desarrollo con limites razonables. 22-23; Escala 3

Perfil del estudiante: respeto y valoracion de la Cap. 2, Art. 2.4.2
Documentos — PEI o

diversidad. (d), p. 13; Escala 3

No se encontro evidencia explicita sobre casos de
Actas CEC 01-07

Documentos — Actas CEC desobediencia epistémica o conflictos estético-
(2024); Escala 0

linguisticos en las actas del CEC

Nota. Escala 0—4. Documento tipo: MCE 2023-2024; PEI 2025; actas CEC.

Los hallazgos muestran una convergencia en el plano normativo-discursivo en torno al
reconocimiento de la diversidad estética y linguistica y al principio de no discriminacion. En las
voces estudiantiles aparecen expresiones claras de afirmacion identitaria, asociadas al uso de
piercing, maquillaje y otras formas de presentacion personal entendidas como libre expresion.
Desde las voces institucionales también se reconoce la necesidad de evitar discriminaciones,
aunque el abordaje se presenta de manera mas casuistica que procedimental. En los documentos
institucionales, tanto el MCE como el PEI incluyen referencias al respeto, la valoracion de la
diversidad y el libre desarrollo de la personalidad.

Sin embargo, esta convergencia se acompafia de una brecha de implementacion critica.

Aunque el MCE consagra principios de respeto y no discriminacion, no se evidencian
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procedimientos especificos que orienten de manera clara la gestion de conflictos vinculados con
expresiones estéticas o linguisticas diversas. Esta ausencia se refleja en las actas del Comité
Escolar de Convivencia, donde no se encontraron registros explicitos de mediaciones o
actuaciones institucionales relacionadas con este tipo de situaciones. De este modo, el principio
de no discriminacion aparece reconocido en el discurso, pero no suficientemente
operacionalizado en mecanismos verificables de proteccion.

En consecuencia, el hallazgo principal de esta categoria indica que el Manual de
Convivencia Escolar vigente reconoce formalmente la diversidad estética y linguistica, pero
mantiene vacios procedimentales que permiten que estas expresiones sigan siendo gestionadas
desde interpretaciones adultocéntricas o sancionatorias, sin garantias institucionales
suficientemente claras para su tratamiento desde un enfoque de derechos y de reconocimiento
cultural.

Ecologia de Saberes. Esta categoria permitié analizar en qué medida el Manual de
Convivencia Escolar y los documentos institucionales reconocen los saberes culturales,
comunitarios y territoriales como fuentes legitimas para orientar la convivencia escolar. El
interés del analisis se centro en establecer si la institucion propicia un didlogo efectivo entre el
saber escolar formal y otros saberes presentes en la comunidad educativa, o si, por el contrario,
predominan procedimientos homogéneos y técnico-institucionales para la gestion de los
conflictos.

La triangulacion de esta categoria integrd evidencias provenientes de estudiantes, voces
institucionales y documentos institucionales, especialmente el Manual de Convivencia Escolar,
el Proyecto Educativo Institucional y las actas del Comité Escolar de Convivencia. La sintesis

correspondiente se presenta en la Tabla 6.



Tabla 6

Triangulacion: ecologia de saberes
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Fuente

Evidencia literal

Ubicacion / Escala

Estudiantes

“...en la cultura hay culturas que tienen palabra,

pero si la institucién no la usa...”

E6 (04:37-05:00);
Escala 3

Voces
institucionales/adultas

“...tener en cuenta la cultura, de donde vienen
las familias... para saber qué estrategias

utilizar...”

OR2 (02:32-03:38);
Escala 3

Documentos — MCE

Rutas y protocolos institucionales (RAI,

remisiones externas, ruta restaurativa).

pp. 111-113; Escala 4

Documentos — PEI

Orientaciones para articular proyectos con

contexto y comunidad.

Cap. 3, Art. 3.8.1, pp.
65-66; Escala 4

Documentos — Actas CEC

Registro de decisiones sin criterios

interculturales explicitos.

Actas CEC 2024;
Escala 2

Nota. Escala 0-4. Documentos tipo: MCE 2023-2024; PEI 2025; actas del Comité Escolar de Convivencia.

Los hallazgos muestran una convergencia en el nivel normativo-discursivo respecto a la

importancia del contexto cultural y comunitario en la convivencia escolar. En las voces

estudiantiles aparece la idea de que algunas culturas poseen formas propias de “palabra” o de

resolucion de conflictos que la institucién no siempre incorpora. De manera similar, desde las

voces institucionales se reconoce la necesidad de tener en cuenta la cultura y el origen familiar

para definir estrategias de intervencion. En los documentos institucionales, tanto el MCE como

el PEI contienen referencias a la articulacion con el contexto, la comunidad y la ruta restaurativa.

No obstante, esta convergencia presenta una brecha de implementacion critica. Aunque el

MCE vy el PEI reconocen de manera general la importancia del contexto y del dialogo, las actas

del Comité Escolar de Convivencia no evidencian la incorporacion explicita de criterios

interculturales, saberes comunitarios 0 mecanismos de palabra en la toma de decisiones. En la
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practica, la gestion institucional de la convivencia sigue privilegiando rutas técnico-
administrativas, remisiones y procedimientos formales, sin que se observe una integracion
sistematica de dispositivos comunitarios o territoriales como parte reconocida del circuito
institucional de resolucién de conflictos.

En consecuencia, el hallazgo principal de esta categoria indica que la ecologia de saberes
se encuentra reconocida en el discurso institucional, pero no plenamente institucionalizada en los
procedimientos de convivencia. Esto significa que la escuela ain no traduce de manera
consistente ese reconocimiento en practicas verificables que articulen, en igualdad de
legitimidad, el saber escolar con los saberes comunitarios y culturales presentes en su contexto.
Dimension Participacion Democrética

La dimension de participacion democréatica permitié examinar en qué medida el Manual
de Convivencia Escolar vigente reconoce y posibilita formas efectivas de intervencion de la
comunidad educativa en la construccion, revision y aplicacion de las normas de convivencia.
Desde el enfoque de la interculturalidad critica, esta dimensién resulta central porque la
convivencia escolar no se entiende Unicamente como cumplimiento de reglas, sino como una
construccion colectiva que exige deliberacién, incidencia y corresponsabilidad de los distintos
actores escolares.

Los hallazgos de esta dimension muestran que el colegio cuenta con una arquitectura
formal de participacion, expresada en el gobierno escolar, en las instancias de representacion
estudiantil, en el Comité Escolar de Convivencia y en diversos procedimientos consignados en el
Manual de Convivencia Escolar y en el PEI. Sin embargo, el anélisis también evidencio que esa
estructura formal no siempre se traduce en mecanismos efectivos de deliberacion vinculante,

trazabilidad de las propuestas y produccion colectiva de normas. En este sentido, las categorias
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de deliberacidén normativa, gobierno escolar y co-construccion de normas permiten mostrar que
la principal tensidn no se ubica en la inexistencia de espacios de participacion, sino en la
distancia entre su reconocimiento institucional y su incidencia real en la toma de decisiones
sobre la convivencia escolar.

Deliberacion Normativa. Esta categoria permitio analizar en qué medida los
mecanismos de participacion estudiantil y comunitaria posibilitan el transito de una consulta
meramente formal hacia una deliberacién con incidencia real en la toma de decisiones
institucionales. El interés del andlisis se centrd en establecer si las opiniones, propuestas y
observaciones de la comunidad educativa se convierten en decisiones trazables dentro del
Manual de Convivencia Escolar y de los procedimientos escolares, o si permanecen en el plano
de la escucha sin efectos verificables.

La triangulacion de esta categoria integro evidencias provenientes de estudiantes, voces
institucionales y documentos institucionales, particularmente el Manual de Convivencia Escolar,
el Proyecto Educativo Institucional y las actas del Comité Escolar de Convivencia. La sintesis
correspondiente se presenta en la Tabla 7.

Tabla 7

Triangulacion: deliberacion normativa

Fuente Evidencia literal Ubicacién / Escala

Estudiantes “Nos dejaron hablar, pero no se E9 (01:58-02:22); Escala 4
aprovechd lo que dijimos; al final
decidieron otras cosas”.
Voces “Aqui hay espacios abiertos para CO1 (05:41-06:02); Escala 3
institucionales/adultas opinar; siempre se escucha a los

estudiantes en las reuniones”.
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Fuente

Evidencia literal

Ubicacion / Escala

Documentos — MCE

Documentos — PEI

Documentos — Actas

“El consejo de estudiantes publica
en su cartelera, mensualmente, sus
acuerdos...”

Gobierno escolar y participacion
estudiantil en decisiones (definicion
institucional de participacion).

Actas sin triptico “qué—quién—

Cap. IX, arts. 60-61, p. 92; Escala
4

PEI 2025, capitulo de gobierno
escolar y participacion estudiantil
(Cap. 3, arts. 3.5.3 y 3.5.5); Escala
3

Acta CEC-03/2024; Escala 2

CEC cuando” ni estado de respuesta a las

propuestas estudiantiles.

Nota. Escala 0-4 segun el protocolo de Triangulacién Minima Verificable (TMV). La tabla integra voces
estudiantiles (E9), voces institucionales (CO1), el MCE 2023-2024, el PEI 2025 y las actas del CEC 2024 sobre
gobierno escolar y participacion estudiantil. La brecha entre el reconocimiento normativo y el registro procedimental
en actas muestra una participacion mas consultiva que deliberativa, correspondiente a un patrén de convergencia

normativa con brecha moderada de implementacion.

Los hallazgos muestran una convergencia en el plano normativo-discursivo respecto al
reconocimiento de espacios de participacion estudiantil. En las voces institucionales se afirma la
existencia de reuniones y espacios abiertos para escuchar a los estudiantes, mientras que el MCE
y el PEI consignan disposiciones relacionadas con el gobierno escolar, la participacion
estudiantil y la publicacién de acuerdos. Estas evidencias permiten afirmar que, en el nivel
formal, la institucion reconoce la deliberacion como parte de la vida escolar.

Sin embargo, esta convergencia presenta una brecha de implementacion moderada. Las
voces estudiantiles expresan que, aungue en ciertos espacios se les permite hablar, sus aportes no
siempre se reflejan en decisiones concretas ni en respuestas institucionales claras. Esta
percepcion se ve reforzada por el andlisis de las actas del Comité Escolar de Convivencia, en las
gue no se observa de forma sistematica la trazabilidad de las propuestas, la identificacion de

responsables, los plazos de respuesta ni el estado de las decisiones adoptadas. En consecuencia,
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la deliberacion aparece reconocida como principio, pero con limitaciones en su traduccion a
procedimientos verificables de incidencia.

De este modo, el hallazgo principal de esta categoria indica que el Manual de
Convivencia Escolar vigente y los documentos institucionales reconocen la deliberacion
normativa en el plano formal, pero su implementacion se mantiene mas cercana a una légica
consultiva que a una participacion verdaderamente vinculante. La principal dificultad no radica
en la inexistencia de espacios de palabra, sino en la ausencia de mecanismos claros de respuesta,
seguimiento y publicidad de las decisiones tomadas a partir de las propuestas de la comunidad
educativa.

Gobierno Escolar. Esta categoria permitié analizar la relacion entre la estructura formal
del gobierno escolar y los mecanismos reales mediante los cuales la comunidad educativa,
especialmente el estudiantado, puede incidir en la toma de decisiones institucionales. El analisis
se centro en establecer si la arquitectura normativa del gobierno escolar garantiza procesos
efectivos de representacion, deliberacion y seguimiento, o si la participacién se mantiene
principalmente en el plano formal, con escasa incidencia en las decisiones sobre convivencia
escolar.

La triangulacion de esta categoria integr6 evidencias provenientes de estudiantes, voces
institucionales y documentos institucionales, particularmente el Manual de Convivencia Escolar,
el Proyecto Educativo Institucional y las actas del Comité Escolar de Convivencia y del gobierno
escolar. La sintesis correspondiente se presenta en la Tabla 8.

Tabla 8

Triangulacion: gobierno escolar

Fuente Evidencia literal Ubicacién /

Escala
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Estudiantes

Voces
institucionales/adultas

Documentos — MCE

Documentos — PEI

Documentos — Actas
CEC/CD

“Participan los representantes de los estudiantes y la
personera... pero muchas veces no sabemos como
entrar en las decisiones ni qué pasa con lo que
proponemos”.

“...después de que pasan todos estos ajustes, los
altimos en dar el visto buena siempre es el Consejo
Directivo”.

Debido proceso: intervencion del Comité de
Convivencia, Consejo Académico y Consejo Directivo
en la decisidn sobre permanencia y acuerdos de
convivencia.

“El sentido de instaurar el gobierno escolar es ejercitar
gradualmente la vivencia de la democracia... Son
funciones del Consejo Directivo: ‘Adoptar el Acuerdo
de Convivencia’ y ‘Participar en la planeacion y
evaluacion del Proyecto Educativo Institucional’.”
Actas del CEC sin registro sistematico del triptico
“qué—quién—cuando” ni del estado de las propuestas

elevadas por los estudiantes.

E12 (08:35-
08:59); Escala 3

CO1 (04:01-
04:42); Escala 4

MCE 2023-2024,
Cap. IX, pp. 46,
48 y 56; Escala 4

PEI 2025, Cap. 4,
art. 4.8.1, p. 158;

Escala 4

Acta CEC-
03/2024; Escala 2

Nota. Escala 0-4 segun el protocolo de Triangulacion Minima Verificable (TMV). La triangulacion cruza voces
estudiantiles, voces institucionales y documentos (MCE 2023-2024, PEI 2025 y actas del CEC/CD 2024). La alta

densidad normativa y organizativa del gobierno escolar (Escalas 3—4) contrasta con registros incompletos y baja

incidencia percibida por el estudiantado (Escala 2), lo que evidencia un funcionamiento mas formal que deliberativo,

coherente con el patron de convergencia normativa y brecha critica de implementacion registrado por la TMV para

la categoria de gobierno escolar.

Los hallazgos muestran una convergencia en el plano normativo-discursivo respecto a la

existencia de una estructura formal de gobierno escolar y a la asignacion de funciones

participativas a sus distintas instancias. Tanto el PEI como el MCE describen una arquitectura

organizativa robusta, en la que el Consejo Directivo, el Comité Escolar de Convivencia y las

figuras de representacion estudiantil tienen un papel definido en los procesos de orientacion,

participacion y toma de decisiones. De igual manera, las voces institucionales enfatizan que las
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decisiones relacionadas con la convivencia pasan por estas instancias y que su funcionamiento
hace parte de la vida institucional.

No obstante, esta convergencia presenta una brecha de implementacion critica. Las voces
estudiantiles expresan dificultades para comprender como ingresar efectivamente en los procesos
decisorios y qué ocurre con las propuestas formuladas desde la representacion estudiantil. Esta
percepcion se ve respaldada por el analisis de las actas, en las que no se registra de forma
sistematica el seguimiento de las propuestas, la definicion clara de responsables ni la publicidad
oportuna de las decisiones adoptadas. En consecuencia, la solidez formal del gobierno escolar no
siempre se traduce en una participacion sustantiva y visible para la comunidad educativa.

De este modo, el hallazgo principal de esta categoria indica que el gobierno escolar del
Colegio Luis Lépez de Mesa IED cuenta con una base organizativa y normativa suficiente para
canalizar la participacion en materia de convivencia, pero presenta debilidades en su
operatividad real, particularmente en términos de trazabilidad, rendicién de cuentas y acceso
efectivo de los estudiantes a los circuitos de decision. En la practica, esto limita la incidencia del
gobierno escolar como espacio de participacion democratica y reduce su potencial como
escenario de construccién colectiva de la convivencia.

Co-construccion de Normas. Esta categoria permitié analizar la relacion entre las
practicas restaurativas y participativas que se producen en la vida escolar cotidiana y la
capacidad institucional de traducir esas experiencias en ajustes formales del Manual de
Convivencia Escolar. El interés del analisis se centro en establecer si los acuerdos alcanzados en
espacios de conciliacion, mediacion o didlogo tienen la posibilidad de incidir en la produccion
normativa de la institucion, o si permanecen como respuestas puntuales sin efecto sobre la

estructura regulativa del colegio.
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La triangulacion de esta categoria integro evidencias provenientes de estudiantes,

familias y voces institucionales, asi como del Manual de Convivencia Escolar y de las actas del

Comité Escolar de Convivencia. La sintesis correspondiente se presenta en la Tabla 9.

Tabla 9

Triangulacién: co-construccion normativa

Fuente

Evidencia literal

Ubicacion / Escala

Estudiantes

Voces institucionales/adultas

(familias)

Documentos — MCE

Documentos — actas

“Hemos tenido como la potestad de
intentar hacer un cambio... damos
ideas y ellos nos dicen si se puede
hacer”.

“Los pocos que venimos hacemos
buenas sugerencias y han permitido
gue estén las sugerencias que
hacemos como padres”.

“Se entrega al rincon de los amigos o
a la mesa de conciliacién... en forma
verbal y en forma escrita en el
formato indicado. Los mediadores,
con el presidente, monitor de
convivencia y los involucrados,

estableceran los pactos o acuerdos, y

de los acuerdos alcanzados se elabora

compromiso pedagdgico por parte
del director de curso”.

Registros de conciliaciones caso a
caso, sin plantillas para elevar

acuerdos a clausulas del MCE.

E12 (07:32-08:04); Escala 4

PF1 (02:47-03:17); Escala 3

MCE 2023-2024, p. 32 (4.2
Protocolo de resolucion
pacifica), p. 34 (7.2 Comité de
mediacion), p. 40 (Acciones

frente a las faltas); Escala 4

Acta CEC-0X/2024; Escala 3

Nota. Escala 0-4 segun el protocolo de Triangulacion Minima Verificable (TMV). La tabla integra voces

estudiantiles, voces institucionales y adultas, incluidas familias, el MCE 2023-2024 y las actas de conciliacion. La

convergencia entre practicas restaurativas y dispositivos formales del manual, junto con la ausencia de mecanismos

para incorporar estos acuerdos al plano normativo general, evidencia una co-construccion normativa circunscrita
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al tratamiento de casos, consistente con un patrén de convergencia normativa y brecha moderada de

implementacién.

Los hallazgos muestran una convergencia en el plano normativo-discursivo respecto al
reconocimiento de mecanismos de conciliacion, mediacion y acuerdo dentro de la vida
institucional. Tanto en las voces estudiantiles como en las voces de familias se identifica la
percepcion de que, en ciertos escenarios, es posible proponer cambios o hacer sugerencias sobre
asuntos relacionados con la convivencia. De igual manera, el MCE contiene referencias
explicitas a espacios de conciliacion, compromisos pedagdgicos y acuerdos construidos en el
marco de procesos de mediacion.

Sin embargo, esta convergencia presenta una brecha de implementacion moderada.
Aunque la institucion dispone de practicas restaurativas y de mecanismos de resolucion
dialogada de conflictos, no se evidencian procedimientos institucionales claros que permitan
convertir de manera sistematica esos acuerdos en ajustes normativos del MCE. Las actas
muestran la existencia de conciliaciones y decisiones caso a caso, pero no registran un circuito
estable mediante el cual esos aprendizajes puedan ser elevados a clausulas, protocolos o
transformaciones formales del manual. En consecuencia, la participacion comunitaria en la
produccidn normativa aparece contenida en el nivel de la experiencia concreta, sin lograr
proyectarse de forma consistente al nivel de la norma institucional.

De este modo, el hallazgo principal de esta categoria indica que el Colegio Luis Lépez de
Mesa IED cuenta con practicas de conciliacion y construccion de acuerdos que podrian
constituirse en base para una produccion normativa mas participativa; sin embargo, actualmente
estas practicas no se encuentran suficientemente articuladas con mecanismos formales de

revision y actualizacion del Manual de Convivencia Escolar. Esto limita la posibilidad de que la
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experiencia cotidiana de la comunidad educativa se convierta en fuente efectiva de
transformacion normativa.
Dimension Reconocimiento de la Diferencia

La dimension de reconocimiento de la diferencia permitié examinar en qué medida el
Manual de Convivencia Escolar vigente reconoce, protege o limita las expresiones culturales,
identitarias, linguisticas y estéticas presentes en la comunidad educativa. Desde el enfoque de la
interculturalidad critica, esta dimension resulta fundamental porque la convivencia escolar no se
agota en la coexistencia formal entre sujetos diversos, sino que exige condiciones institucionales
para que esa diversidad sea tratada como fuente legitima de dignidad, palabra y participacion, y
no como motivo de regulacién, silenciamiento o sancion.

Los hallazgos de esta dimension muestran que tanto el MCE como el PEI contienen
referencias al respeto, la no discriminacién y la valoracion de la diversidad; sin embargo, el
analisis evidencia que este reconocimiento suele mantenerse en un plano principalmente
discursivo, mientras que en la practica persisten tensiones relacionadas con la regulacion del
cuerpo, del lenguaje, de la estética y de los cddigos culturales comunitarios. En este sentido, las
categorias de pluralidad cultural, diversidad lingiistica y estética y codigos culturales
comunitarios permiten mostrar que la principal dificultad no se ubica Unicamente en la ausencia
de menciones normativas a la diversidad, sino en la débil traduccién de esas menciones en
criterios, procedimientos y decisiones institucionales que garanticen un reconocimiento efectivo
de la diferencia.

A continuacion, se presentan los resultados correspondientes a cada una de estas

categorias.
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Pluralidad Cultural. Esta categoria permitié analizar como la pluralidad cultural es
abordada en la vida escolar y en los documentos institucionales, con el fin de establecer si su
reconocimiento se integra de manera transversal en la normatividad y en las practicas de
convivencia o si permanece asociado principalmente a actividades puntuales, celebraciones
tematicas o acciones aisladas. El interés del analisis se centrd en identificar si las expresiones
culturales diversas son incorporadas como criterio estructural de la vida escolar o si su presencia
se mantiene en un plano mas simbdlico que normativo.

La triangulacion de esta categoria integro evidencias provenientes de estudiantes, voces
institucionales y documentos institucionales, especialmente el Proyecto Educativo Institucional,
el Manual de Convivencia Escolar y las actas del Comité Escolar de Convivencia. La sintesis
correspondiente se presenta en la Tabla 10.

Tabla 10

Triangulacion: pluralidad cultural

Fuente Evidencia literal Ubicacién / Escala

Estudiantes “Nifos se ponian pinzas... la rectora E18 (06:11-06:44); Escala 4
dice que se veria como ‘gay’... ser uno
‘marica’... deberian respetar”.

Voces “No hay segmentos exclusivos para CO1 (07:33-07:50); Escala 3

institucionales/adultas  determinados grupos, hay generalidad,;
garantizamos que todos sean
atendidos”.

Documentos — PEI “El Tren de la Vida... orientado a una PEI 2025, Cap. 3, art. 3.8.3, pp.
vivencia responsable y sana... grupos 66-67; Escala 4
poblacionales especialmente por su
condicion de género”.

Documentos — MCE “La Declaracion Universal... ‘toda MCE 2023-2024, p. 124
persona tiene los derechos y (Protocolo 13 — Racismo y

libertades. .. sin distincion de raza, discriminacion étnico-racial), p.
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Fuente Evidencia literal Ubicacion / Escala
color, sexo...”... se enfatiza el respeto a 133 (Decalogo/Acuerdos — Ciclo
todos los comparieros, sin ninguna Inicial); Escala 4
discriminacién”.

Documentos — actas No se identificaron registros en las actas Actas CEC 2024; Escala 0
del CEC que consignen criterios
explicitos de pluralidad cultural; las
actividades aparecen sin criterios de

transversalizacion cultural.

Nota. Escala 0—4 segun el protocolo de Triangulacién Minima Verificable (TMV). La tabla integra voces
estudiantiles (E18), voces institucionales (CO1), el PEI 2025, el MCE 2023-2024 y la revision de las actas del CEC
en relacion con la pluralidad cultural. La distancia entre el reconocimiento normativo y las experiencias cotidianas
de no aceptacién evidencia una pluralidad cultural mas celebratoria que transformadora, consistente con un patrén
de convergencia en el nivel normativo-discursivo y una brecha moderada de implementacién.

Los hallazgos muestran una convergencia en el plano normativo-discursivo respecto al
reconocimiento de la diversidad cultural y de la no discriminacion. Tanto el PEI como el MCE
incluyen referencias explicitas al respeto por la diversidad, a la igualdad de derechos y a la
valoracién de distintos grupos poblacionales. De manera similar, desde las voces institucionales
se afirma que la atencion escolar se dirige de manera general a toda la comunidad, sin
segmentaciones excluyentes.

Sin embargo, esta convergencia presenta una brecha de implementacién moderada. Las
voces estudiantiles reportan experiencias cotidianas de comentarios, juicios y
microdiscriminaciones relacionadas con expresiones identitarias y culturales, lo que indica que el
reconocimiento de la pluralidad no siempre se traduce en practicas sostenidas de inclusion. A
ello se suma que en las actas del Comité Escolar de Convivencia no se identifican registros
claros de criterios de transversalizacion cultural ni de ajustes normativos derivados de

actividades o situaciones asociadas a la diversidad. En consecuencia, la pluralidad cultural
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aparece reconocida en el discurso institucional, pero con una incorporacion aun limitada en los
procedimientos y decisiones que regulan la convivencia escolar.

De este modo, el hallazgo principal de esta categoria indica que el Colegio Luis Lopez de
Mesa IED reconoce formalmente la pluralidad cultural y desarrolla algunas acciones orientadas a
visibilizarla, pero dicho reconocimiento tiende a concentrarse en actividades especificas y no
alcanza todavia una transversalizacion suficiente en la normatividad y en las practicas ordinarias
de convivencia. Esto limita la consolidacion de una convivencia intercultural que no solo nombre
la diversidad, sino que la incorpore como principio estructurante de la vida escolar.

Diversidad Linguistica y Estética. Esta categoria permitié analizar como las formas de
hablar, los acentos, la vestimenta, el maquillaje, los usos corporales y otras expresiones estéticas
del estudiantado son interpretadas y gestionadas en el contexto escolar. El interés del analisis se
centro en establecer si estas manifestaciones son reconocidas como expresiones legitimas de
identidad y diversidad cultural o si, por el contrario, tienden a ser reguladas mediante criterios
homogéneos que pueden derivar en practicas de discriminacion simbélica o control disciplinario.

La triangulacion de esta categoria integr6 evidencias provenientes de estudiantes, voces
institucionales y documentos institucionales, especialmente el Manual de Convivencia Escolar,
el Proyecto Educativo Institucional y los registros de la Ruta de Atencion Integral y de las actas
del Comité Escolar de Convivencia. La sintesis correspondiente se presenta en la Tabla 11.
Tabla 11

Triangulacion: diversidad linguistica y estética

Fuente Evidencia literal Ubicacidn / Escala

Estudiantes “A veces juzgan por la manera de vestir o por el E17 (07:40-08:58;
maquillaje; hasta molestan por cbmo uno habla. Eso  10:08-10:35; 13:49-

no deberia pasar, cada quien se expresa como es” 14:18); Escala 3
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Voces “Nunca hemos tenido injerencias sobre la forma CO1 (10:22-10:56);
institucionales/adultas como presenten su cabello los chicos; eso ha sido Escala 4

totalmente respetado”

Documentos — MCE  “Diversidad: el Sistema se fundamenta en el MCE 2023-2024, Cap.
reconocimiento, respeto y valoracion de la dignidad 11, art. 5, pp. 22-23;
de todos los miembros de la comunidad educativa, Escala 4

sin discriminacion por razones de género, origen

familiar, étnico, cultural o social”

Documentos — Mediacion general disponible, pero sin protocolos Actas CEC 2024 y
RAIl/actas especificos ni test de afectacion para casos estético-  RAl institucional;
linglisticos; no se registran ajustes razonables Escala 2

diferenciados en las actas.

Nota. TMV: Escala 0—4 segun el protocolo de Triangulacién Minima Verificable (TMV). La triangulacion cruza
voces estudiantiles (E17), voces institucionales (CO1), el MCE 2023-2024 (principio de diversidad) y los registros
de la RAIl y las actas del CEC. La convergencia entre el reconocimiento institucional de la diversidad lingiistica y
estética y los relatos estudiantiles de expresion identitaria (Escalas 3—4), junto con la ausencia de protocolos
especificos de mediacion y test de afectacion en los registros (Escala 2), evidencia una convergencia discursiva con
brecha de implementacion critica: se afirma la no discriminacién, pero ain no se operacionaliza en criterios y
procedimientos antiestigma, en coherencia con el patrén de convergencia normativa y brecha critica de

implementacion registrado por la TMV en la categoria de Diversidad lingiistica y estética.

Los hallazgos muestran una convergencia en el plano normativo-discursivo respecto al
reconocimiento de la diversidad y de la no discriminacion. Tanto el MCE como las voces
institucionales afirman que la institucion se fundamenta en el respeto y la valoracion de la
dignidad de todos los miembros de la comunidad educativa, sin distincion por razones de género,
origen, cultura o condicién social. De igual manera, en los relatos estudiantiles aparece con
claridad la defensa de la expresion propia a través de la forma de vestir, hablar o presentarse.

No obstante, esta convergencia presenta una brecha de implementacion critica. Las voces
estudiantiles reportan experiencias de juicio, burla o cuestionamiento relacionadas con la

apariencia, el maquillaje o la manera de hablar, mientras que los registros institucionales no
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evidencian protocolos especificos ni mecanismos diferenciados para tramitar este tipo de
situaciones desde una perspectiva de reconocimiento y no discriminacion. Aunque existen
formas generales de mediacion, no se observan criterios claros, ajustes razonables ni registros
consistentes que orienten el tratamiento de conflictos vinculados con la diversidad linguistica y
estética. En consecuencia, el principio general de respeto a la diversidad se mantiene en un plano
formal, pero sin una traduccion suficiente en procedimientos institucionales especificos.

De este modo, el hallazgo principal de esta categoria indica que el Colegio Luis Lopez de
Mesa IED reconoce normativamente la diversidad linguistica y estética, pero presenta vacios
procedimentales importantes para su proteccion efectiva en la vida escolar cotidiana. Esto hace
que expresiones identitarias del estudiantado puedan seguir siendo leidas o gestionadas desde
enfoques sancionatorios o adultocéntricos, en lugar de ser abordadas desde un criterio
pedagogico, intercultural y de garantia de derechos.

Cadigos Culturales Comunitarios. Esta categoria permitié analizar de qué manera los
cddigos culturales comunitarios —formas propias de dialogo, resolucion de conflictos, expresion
simbolica y construccion colectiva de acuerdos— son reconocidos e integrados en la regulacién
institucional de la convivencia escolar. El interés del analisis se centrd en establecer si practicas
como los encuentros de palabra, los acuerdos colectivos o las formas comunitarias de mediacion
son asumidas como mecanismos legitimos dentro de los procedimientos formales del Manual de
Convivencia Escolar, o si permanecen subordinadas a una l6gica predominantemente técnico-
normativa.

La triangulacion de esta categoria integrd evidencias provenientes de estudiantes, voces

institucionales y documentos institucionales, particularmente el Proyecto Educativo Institucional,
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el Manual de Convivencia Escolar, la Ruta de Atencion Integral y las actas del Comité Escolar

de Convivencia. La sintesis correspondiente se presenta en la Tabla 12.

Tabla 12

Triangulacion: codigos culturales comunitarios

Fuente

Evidencia literal

Ubicacion / Escala

Estudiantes

Voces
institucionales/adultas

Documentos — PEI

Documentos —
MCE/RAI

Documentos — actas

“Entre si y no... hay mas libertad que en
Venezuela, pero alld no podiamos tener el
cabello mas de tres centimetros; aca es mas
laxo”.

“Invitar a otros a este escenario... colectivos
que acompafian a mantener las raices de su
cultura”.

“Se disefian adaptaciones curriculares que
incorporan elementos de las culturas de los
estudiantes, sus familias y comunidades”.

Se contempla el rincon o mesa de palabra como
espacio dial6gico previo, y la Ruta de Atencién
Integral (RAI) prioriza remisiones
institucionales en casos de conflicto.

Las actas del CEC registran decisiones sin
equivalencia documental del encuentro de
palabra ni reconocimiento expreso de los
acuerdos comunitarios como parte del circuito

formal.

E19 (07:28); Escala 2

OR2 (16:15-17:08);
Escala 2

PEI 2025, Cap. 3, art.
3.14.10, p. 126; Escala 4

MCE 2023-2024, pp. 32
y 34; RAI institucional,
pp. 111-113; Escala 4

Acta CEC-0X/2024;

Escala 1

Nota. TMV: Escala 0—4 segun el protocolo de Triangulacién Minima Verificable (TMV). En esta categoria se

observa un patron de divergencia: mientras el PEI 2025 y el MCE/RAI reconocen la incorporacién de elementos

culturales y mecanismos comunitarios como el rincén o mesa de palabra (Escala 4), las voces estudiantiles y de

orientacion reportan un uso limitado y condicionado de estos dispositivos (Escala 2), y las actas del CEC puntdan en

1 al no registrar ni reconocer el encuentro de palabra como parte del circuito decisorio. Esta puntuacion 1 en las

actas evidencia la desconexidn casi absoluta entre los cddigos culturales comunitarios y la toma de decisiones

formal.
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Los hallazgos muestran un patron de divergencia entre el reconocimiento normativo de
los codigos culturales comunitarios y su incorporacion efectiva en las decisiones institucionales
sobre convivencia. Por una parte, tanto el PEI como el MCE vy la Ruta de Atencion Integral
incluyen referencias a espacios de palabra, adaptaciones culturales y mecanismos de dialogo
previos a la activacion de rutas formales. De igual manera, desde algunas voces institucionales se
plantea la importancia de invitar a otros actores y colectivos para mantener vinculos con las
raices culturales de los estudiantes.

Sin embargo, esta apertura normativa no se traduce en una implementacion consistente.
Las voces estudiantiles y algunas voces institucionales sefialan que estos dispositivos se usan de
manera limitada o condicionada, y el analisis de las actas del Comité Escolar de Convivencia
muestra que los encuentros de palabra o los acuerdos comunitarios no son reconocidos de forma
clara como parte del circuito formal de decision. En consecuencia, aunque la institucion nombra
y admite discursivamente ciertos mecanismos comunitarios, en la practica las decisiones
contindian concentrdndose en procedimientos institucionales formales, sin equivalencia
documental ni peso decisorio real para esos repertorios culturales.

De este modo, el hallazgo principal de esta categoria indica que los cddigos culturales
comunitarios constituyen el punto de mayor tension del caso estudiado. A diferencia de las
demaés categorias, aqui no solo se observa una brecha de implementacién, sino una divergencia
entre el reconocimiento normativo y la practica institucional. Esto significa que el Manual de
Convivencia Escolar vigente y los documentos asociados reconocen la existencia de formas
comunitarias de mediacion y palabra, pero no las integran de manera efectiva como mecanismos

legitimos de produccion de acuerdos y de gestion de la convivencia escolar.
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Resultados del Objetivo Especifico 2

En correspondencia con este objetivo, el anélisis de las entrevistas y del grupo focal
permitio identificar como distintos actores de la comunidad educativa comprenden la
convivencia escolar, valoran el Manual de Convivencia Escolar vigente y formulan aportes para
su actualizacion. Este apartado no se centra ya en el examen del documento institucional como
tal, sino en las interpretaciones, experiencias y expectativas expresadas por estudiantes, docentes,
directivos, profesionales de orientacion y familias en torno a la convivencia y a los mecanismos
mediante los cuales esta se regula en la institucion.

Los hallazgos muestran que existe una percepcion compartida sobre la importancia del
Manual de Convivencia Escolar como referente institucional para orientar la vida escolar; sin
embargo, también se evidencian diferencias significativas en la manera como los actores valoran
su pertinencia, su nivel de apropiacion y su capacidad para responder a la diversidad cultural y a
los conflictos cotidianos. De manera general, las voces estudiantiles enfatizan la distancia entre
el reconocimiento formal de la participacion y su incidencia real en las decisiones, asi como la
persistencia de regulaciones percibidas como poco sensibles a la diversidad estética, linglistica y
cultural. Por su parte, las voces institucionales tienden a resaltar la existencia de espacios, rutas y
principios orientados a la participacion, al respeto y a la atencion de la diversidad, aunque
también reconocen limitaciones en su operatividad y seguimiento. Las familias, a su vez, valoran
la posibilidad de participar y de formular sugerencias, pero advierten que dicha participacion no
siempre se convierte en decisiones visibles o en transformaciones del manual.

Con el fin de presentar estas tendencias de manera sintética, la Tabla 13 resume las
percepciones dominantes, las tensiones principales y los aportes mas relevantes identificados en

cada grupo de actores.
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Sintesis de percepciones y aportes de la comunidad educativa sobre la convivencia escolar y el

MCE

Actor

Percepcion dominante

Tension principal

Aporte principal para la

actualizacion

El MCE existe y orienta
formalmente la convivencia,

pero no siempre se percibe

Estudiantes

Docentes y

orientacion

€como cercano ni como
resultado de una

participacion real.

El colegio cuenta con
principios, rutas y espacios
institucionales para la

convivencia.

El MCE constituye un

soporte organizativo

Directivos

Familias

necesario para orientar la

convivencia escolar.

Existen algunos espacios
para participar y formular

sugerencias.

Distancia entre
participacion reconocida e
incidencia efectiva;
regulaciones vividas como
poco sensibles a la

diferencia.

Debilidades en la
sistematizacion, el
seguimiento y la respuesta
contextualizada a conflictos

complejos.

La arquitectura formal no
siempre se traduce en
procedimientos consistentes

y verificables.

Participacion con incidencia
limitada y bajo nivel de
apropiacion comunitaria del

manual.

Mayor respuesta, seguimiento y
visibilidad a las propuestas
estudiantiles; reconocimiento
mas claro de expresiones
estéticas, linguisticas e

identitarias.

Rutas mas claras, mejor
articulacion entre manual,
mediacion y atencion de la

diversidad.

Fortalecer trazabilidad,
publicidad de decisiones y
coherencia entre principios y
procedimientos.

Mayor legibilidad, socializacion
y consulta efectiva en los
procesos de revision y

actualizacion del MCE.

Nota. La tabla sintetiza tendencias interpretativas derivadas del analisis de entrevistas y grupo focal. No reemplaza

el desarrollo cualitativo del apartado, sino que ofrece una vision integrada de las percepciones y aportes

identificados por tipo de actor.

En este sentido, los resultados de este objetivo permiten comprender que la actualizacion

del Manual de Convivencia Escolar no depende Unicamente del ajuste de clausulas o
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procedimientos, sino también del reconocimiento de las percepciones, experiencias y
expectativas de quienes habitan cotidianamente la escuela. Por ello, este apartado organiza los
hallazgos en tres ejes: las percepciones estudiantiles sobre la convivencia y el manual, las
percepciones de docentes, directivos, orientacion y familias, y los aportes formulados por la
comunidad educativa para la actualizacion del MCE.

Percepciones Estudiantiles sobre la Convivencia Escolar y el MCE

Las voces estudiantiles permitieron identificar una percepcion ambivalente sobre la
convivencia escolar y sobre el Manual de Convivencia Escolar vigente. Por una parte, los
estudiantes reconocen que la institucion dispone de normas, espacios y figuras orientadas a
regular la convivencia y a resolver conflictos; por otra, expresan que estos mecanismos no
siempre responden de manera suficiente a sus experiencias cotidianas ni garantizan una
participacién efectiva en la construccion de las decisiones que los afectan.

En varios relatos, el Manual de Convivencia Escolar aparece como un referente conocido
en términos generales, pero no necesariamente apropiado como un instrumento cercano,
dialogado o construido con incidencia real del estudiantado. Los estudiantes reconocen la
existencia de representantes, personeria, espacios de reunion y algunas posibilidades de
expresion; sin embargo, también manifiestan que muchas veces sus opiniones son escuchadas sin
que ello se traduzca en decisiones concretas, respuestas oportunas o transformaciones visibles en
las normas institucionales. Desde esta perspectiva, la participacion es percibida con frecuencia
mas como consulta que como deliberacion vinculante.

De igual manera, las voces estudiantiles muestran que la convivencia escolar no se vive
unicamente en relacion con conflictos abiertos, sino también en experiencias cotidianas

vinculadas al trato, al reconocimiento y a la posibilidad de expresarse desde la diferencia. En este
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plano, emergen percepciones de tension frente a la regulacion de la apariencia, del lenguaje, de
ciertas formas de presentacion personal y de expresiones culturales o identitarias que los
estudiantes consideran parte de su modo de ser. Estas experiencias revelan que, aunque el
discurso institucional apela al respeto y a la diversidad, en la préctica persisten formas de juicio,
control o deslegitimacion que afectan la manera como el estudiantado experimenta la
convivencia.

Asimismo, en las voces estudiantiles aparece la idea de que la institucion reconoce la
diversidad cultural en ciertos espacios o actividades, pero no siempre la incorpora de forma
sostenida en la vida escolar ordinaria. Esto hace que la diferencia sea percibida, en algunos
casos, como algo admitido de manera general, pero no plenamente integrado a los
procedimientos, acuerdos y decisiones que estructuran la convivencia cotidiana.

En conjunto, las percepciones estudiantiles permiten afirmar que el Manual de
Convivencia Escolar vigente es visto como un instrumento formalmente existente y
normativamente relevante, pero con limitaciones en términos de apropiacion, participacion
efectiva y reconocimiento sustantivo de la diferencia. Desde la mirada del estudiantado, la
actualizacién del manual requiere no solo ajustes en su contenido, sino también transformaciones
en los mecanismos mediante los cuales sus voces son incorporadas, sus experiencias son
reconocidas y sus formas de habitar la escuela son tratadas como legitimas dentro de la
convivencia escolar.

Percepciones de Docentes, Directivos, Orientacion y Familias

Las percepciones de docentes, directivos, profesionales de orientacion y familias

permiten complementar y matizar la lectura realizada por el estudiantado sobre la convivencia

escolar y sobre el Manual de Convivencia Escolar vigente. En conjunto, estas voces coinciden en
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reconocer el MCE como un instrumento institucional necesario para orientar la vida escolar,
regular situaciones de conflicto y garantizar un marco general de derechos, deberes y
procedimientos. No obstante, también evidencian que su apropiacion, su nivel de actualizacion y
su capacidad de respuesta frente a la diversidad del contexto escolar presentan limitaciones
importantes.

En las voces institucionales predomina la percepcion de que el colegio cuenta con
principios, rutas y espacios orientados a la participacion, al respeto y a la atencion de la
diversidad. Directivos, docentes y orientacion resaltan la existencia del Comité Escolar de
Convivencia, de mecanismos de mediacion y de instancias de gobierno escolar como soportes
formales para la gestion de la convivencia. Desde esta mirada, el MCE aparece como un
documento que contiene bases normativas suficientes para orientar la accién institucional. Sin
embargo, estas mismas voces reconocen que no siempre existe la trazabilidad necesaria para
hacer seguimiento a las propuestas, sistematizar acuerdos o garantizar una implementacion
consistente de los procedimientos.

Los profesionales de orientacion y algunos docentes subrayan, ademas, que la
convivencia escolar exige cada vez mas respuestas contextualizadas frente a situaciones
complejas relacionadas con diversidad cultural, configuraciones familiares diversas, expresiones
juveniles, conflictos identitarios y tensiones asociadas al entorno social de la localidad. En este
sentido, aunque valoran los avances institucionales, reconocen que el manual vigente requiere
ajustes para responder con mayor claridad y pertinencia a estas realidades.

Por su parte, las familias expresan una percepcion positiva sobre la posibilidad de
participar y formular sugerencias en algunos espacios institucionales, pero tambien advierten que

dicha participacion no siempre se convierte en decisiones visibles o en modificaciones concretas
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del Manual de Convivencia Escolar. Desde su mirada, la convivencia escolar no depende solo de
la existencia de normas, sino de la manera como estas se socializan, se comprenden y se
construyen con la comunidad educativa. En algunos casos, las familias perciben que la
participacion existe, pero con un alcance limitado y con escasa incidencia real en la actualizacion
normativa.

En conjunto, estas percepciones permiten afirmar que, para los actores institucionales y
familiares, el Manual de Convivencia Escolar vigente constituye una base organizativa relevante,
pero todavia insuficiente frente a las exigencias de una convivencia més participativa,
contextualizada e intercultural. A diferencia de las voces estudiantiles, que enfatizan con mayor
fuerza la distancia entre norma y experiencia, las voces institucionales y familiares tienden a
reconocer mas claramente la existencia de la arquitectura formal, aunque también admiten la
necesidad de fortalecer su operatividad, su apropiacion y su capacidad de respuesta frente a la
diversidad de la comunidad educativa.

Aportes de la Comunidad Educativa para la Actualizacion del MCE

Los testimonios recogidos en la investigacion permiten identificar que la comunidad
educativa no solo valora criticamente el Manual de Convivencia Escolar vigente, sino que
también formula aportes concretos para su actualizacion. Estos aportes se orientan, de manera
general, hacia el fortalecimiento de la participacion efectiva, la incorporacién de mecanismos
mas claros de mediacion y seguimiento, y el reconocimiento mas amplio de la diversidad
cultural, estética, linguistica e identitaria presente en la institucion.

Desde las voces estudiantiles, los principales aportes se relacionan con la necesidad de
que sus opiniones y propuestas tengan una incidencia mas visible en las decisiones

institucionales. En este sentido, los estudiantes demandan mecanismos que aseguren respuesta,
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seguimiento y trazabilidad a las iniciativas planteadas en espacios de participaciéon. Asimismo,
plantean la importancia de que el Manual de Convivencia Escolar incorpore con mayor claridad
criterios de respeto frente a las expresiones estéticas, linglisticas e identitarias, de modo que la
regulacion institucional no opere de forma contradictoria con el discurso de reconocimiento de la
diversidad.

Por su parte, docentes, directivos y profesionales de orientacion aportan elementos
orientados a fortalecer la articulacion entre el MCE, el PEI y los procedimientos de convivencia
escolar. En sus relatos aparece la necesidad de contar con rutas mas claras, actas mejor
estructuradas, mecanismos de seguimiento mas consistentes y procedimientos que permitan
sistematizar acuerdos y aprendizajes derivados de la experiencia cotidiana. También sefialan la
importancia de que el manual no se limite a un listado de normas y sanciones, sino que se
convierta en una herramienta pedagdgica mas cercana a los procesos de mediacion, formacion
ciudadana y atencidn de la diversidad.

Las familias, a su vez, aportan la idea de que la actualizacion del MCE debe fortalecer su
legibilidad, su apropiacién comunitaria y su vinculo con la realidad cotidiana del colegio. En sus
percepciones aparece la necesidad de que las normas y procedimientos sean mas comprensibles,
mas socializados y mas conectados con las experiencias reales de convivencia que viven los
estudiantes y sus hogares. También resaltan que la participacion de madres, padres y acudientes
debe trascender la mera socializacion del documento y avanzar hacia espacios més efectivos de
consulta y construccion compartida.

En conjunto, estos aportes muestran que la actualizacion del Manual de Convivencia
Escolar no se reduce a una reforma técnica del texto institucional, sino que exige un proceso de

reconstruccion mas amplio, orientado a fortalecer la legitimidad pedagdgica del manual, su
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coherencia con el contexto sociocultural del colegio y su capacidad para responder a una
convivencia democrética, participativa e intercultural. Desde esta perspectiva, los aportes de la
comunidad educativa se constituyen en un insumo fundamental para la formulacion de la
propuesta de actualizacion desarrollada en esta investigacion.

Resultados del Objetivo Especifico 3

En correspondencia con este objetivo, el anélisis del marco normativo y jurisprudencial
colombiano permitio establecer que la actualizacion del Manual de Convivencia Escolar del
Colegio Luis Lopez de Mesa IED no constituye inicamente una necesidad institucional derivada
de los hallazgos empiricos del estudio, sino también una exigencia sustentada en disposiciones
constitucionales, legales, reglamentarias y jurisprudenciales vigentes. El contraste entre los
resultados obtenidos en el analisis del MCE vy de las percepciones de la comunidad educativa,
por una parte, y el ordenamiento juridico aplicable, por otra, permitid identificar criterios
normativos claros en materia de participacion efectiva, reconocimiento de la diferencia, enfoque
de derechos, no discriminacion y garantia del debido proceso.

Los hallazgos muestran que existe un soporte normativo suficiente para orientar la
actualizacién del manual hacia una perspectiva mas democratica, participativa e intercultural. En
el plano constitucional, los articulos 7, 13, 16, 67, 68 y 70 de la Constitucion Politica de
Colombia establecen principios fundamentales relacionados con el reconocimiento de la
diversidad cultural, la igualdad, el libre desarrollo de la personalidad, el derecho a la educacion y
la participacion de la comunidad educativa en la direccion de las instituciones escolares. En el
plano legal y reglamentario, la Ley 115 de 1994, la Ley 1620 de 2013, el Decreto 1860 de 1994,

el Decreto 1965 de 2013 y el Decreto 1075 de 2015 ofrecen un marco especifico para
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comprender el Manual de Convivencia Escolar como un instrumento que debe articular
formacidn, participacion, regulacion de conflictos y garantia de derechos.

De manera complementaria, la jurisprudencia constitucional, especialmente las
Sentencias T-478 de 2015 y T-529 de 2024, refuerza la obligacion de revisar criticamente
aquellas disposiciones escolares que puedan afectar el libre desarrollo de la personalidad,
reproducir tratos discriminatorios o imponer criterios homogéneos incompatibles con el
reconocimiento de la diferencia. En este sentido, el examen del marco juridico permitié constatar
que varias de las tensiones identificadas en el caso estudiado, particularmente en relacion con
participacion, diversidad estética y linguistica, y uso de mecanismos comunitarios de mediacion,
no se explican por ausencia de respaldo normativo, sino por dificultades en la traduccion
institucional de dichas exigencias en procedimientos claros, trazables y verificables.

Con el prop6sito de sintetizar este contraste entre hallazgos empiricos y exigencias
juridicas, se elabor6 un mapa de cumplimiento normativo que relaciona normas clave con las
categorias analiticas del estudio, el estado actual de implementacion y las acciones prioritarias de
actualizacién para el Manual de Convivencia Escolar. Este mapa se presenta en la Tabla 14 y
constituye un insumo central para fundamentar juridicamente la propuesta de actualizacién
desarrollada en esta investigacion.

Contraste entre Hallazgos Empiricos y Exigencias Normativas

El contraste realizado muestra que las principales brechas identificadas en el anélisis del
MCE vigente se ubican menos en la formulacion general de principios y mas en la falta de
procedimientos especificos para garantizar su implementacion. Asi, por ejemplo, el mandato
constitucional de participacion y las exigencias de la Ley 1620 de 2013 encuentran un correlato

parcial en la existencia formal de instancias como el Comité Escolar de Convivencia y el
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gobierno escolar, pero no siempre en mecanismos efectivos de trazabilidad, respuesta o rendicién
de cuentas. De manera similar, el reconocimiento de la diversidad y la no discriminacion
aparecen formulados en el discurso institucional, pero con debilidades en su traduccién a
procedimientos que protejan de forma clara las expresiones estéticas, linguisticas y culturales del
estudiantado.

En este sentido, el anélisis normativo permite afirmar que la actualizacion del Manual de
Convivencia Escolar debe orientarse no solo a reafirmar principios ya reconocidos por la norma,
sino a desarrollar rutas, protocolos, responsabilidades e indicadores que hagan posible su
materializacion en la vida escolar cotidiana. Desde esta perspectiva, el marco juridico no
funciona Unicamente como referente externo de validacion, sino como criterio orientador para
transformar los hallazgos del estudio en decisiones institucionales juridica y pedagdgicamente
sustentadas.

Mapa de Cumplimiento Normativo del MCE

La Tabla 14 presenta la sintesis del analisis realizado entre las principales disposiciones
normativas aplicables, las categorias analiticas del estudio, el estado de implementacion
observado y las acciones prioritarias de actualizacion del MCE. Esta tabla permite visualizar de
manera integrada como el marco juridico dialoga con los hallazgos empiricos y ofrece una base
para fundamentar la propuesta de actualizacidn desde criterios de participacion, reconocimiento

de la diferencia y garantia de derechos.



Tabla 14

Mapa de cumplimiento normativo del MCE por categorias analiticas
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Exigencia Categoria TMV Accion MCE Indicador
Norma/Fuente Art./Ref. ) ) Estado = = o
normativa clave vinculada prioritaria (sintesis)
Publicar la

Ley 1620/2013 Art. 18

Decreto

Art. 39
1965/2013
Sentencia T-
529/2024

rts. 3,

Ley 115/1994

13y 73

Comité Escolar
de Convivencia y Deliberacién
protocolos de normativa

atencion

Ruta de Atencidon
Integral (RAI)
para la

Gobierno

) ) escolar / RAI
convivencia

escolar

Proteccioén de

expresiones Desobediencia

estéticas e epistémica
identitarias

Pertinencia Pluralidad
curricular y cultural

Parcial

Parcial

Parcial

Parcial

trazabilidad de las
propuestas y la
respuesta
motivada a cada
solicitud
(aprobacién o
rechazo

fundamentado).

Integrar el
Encuentro de
Palabra como
etapa previa
obligatoria en la
RAI para casos de

nivel 1y 1I.

Incluir una
clausula de
presentacion

personal con

mediacion cultural

y ajustes
razonables antes
de cualquier

sancion.

Promover co-
docencias y

proyectos que

Porcentaje de
solicitudes con
respuesta en el
plazo
establecido.

Porcentaje de
casos con
etapa previa
registrada en

las actas.

Reduccién de
reportes por
motivos
estéticos (tasa
por 100

estudiantes).

Porcentaje de

planes con




103

Exigencia Categoria TMV Accion MCE Indicador
Norma/Fuente Art./Ref. ) ) Estado = = o

normativa clave vinculada prioritaria (sintesis)

participacién en incorporen saberes locales

PEI 2025

MCE 2023-
2024

Cap. 3,
art. 3.14

Cap. 3,
art.
3.6.5.1
(ndm.
5.1)

la vida escolar

Inclusion S
) Diversidad
educativa .
L linguistica y
(definicion o
estética

institucional)

Procedimientos y

organos de Co-

Parcial

participacion en construccion de Parcial

la convivencia  normas

escolar

saberes locales
mediante el
Protocolo de
Articulacion de
Saberes (PAS).

Ajustar los
protocolos
internos y las
evidencias en
actas para
registrar los
criterios de
diversidad
aplicados.

Mantener un

estado publico de

avances (tablero o

URL
institucional)
sobre las
propuestas y
acuerdos de

convivencia.

integrados.

NUmero de
actas con
triptico qué-
guién—cuando
debidamente

diligenciado.

Porcentaje de
acuerdos con
estado visible
para la
comunidad

educativa.

Nota. La tabla presenta un mapa de cumplimiento normativo focalizado en disposiciones clave, en el que se cruza

cada referente normativo con la categoria TMV correspondiente, el estado de implementacion en el MCE y una

accion prioritaria de ajuste derivada de esta investigacion. No constituye un inventario exhaustivo de toda la

normatividad aplicable, sino una sintesis operativa orientada a la toma de decisiones. EI mapa completo de

exigencias y cumplimiento normativo para las nueve categorias analiticas, con mayor nivel de detalle en acciones e

indicadores, se presenta en el Apéndice D.
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En conjunto, los resultados de este objetivo permiten afirmar que la actualizacion del
Manual de Convivencia Escolar del Colegio Luis Lépez de Mesa IED cuenta con una base
normativa y jurisprudencial suficientemente sélida. Por ello, la tarea central no consiste en
justificar la pertinencia juridica del cambio, sino en traducir de manera coherente ese marco
normativo en mecanismos institucionales claros que fortalezcan la convivencia escolar desde una
perspectiva democrética e intercultural.

Resultados del Objetivo Especifico 4

En correspondencia con este objetivo, los resultados de la investigacion permitieron
formular una propuesta de actualizacion del Manual de Convivencia Escolar del Colegio Luis
Lépez de Mesa IED, orientada por los principios de la interculturalidad critica, la participacion
democratica y el reconocimiento de la diferencia. Esta propuesta no surge como un agregado
externo al andlisis realizado, sino como una derivacion de los hallazgos obtenidos en el examen
del MCE vigente, en las percepciones de la comunidad educativa y en el contraste con el marco
normativo y jurisprudencial colombiano. En este sentido, la propuesta se sustenta en las brechas
de implementacion identificadas y en la necesidad de traducir los principios ya reconocidos en el
discurso institucional en procedimientos, responsabilidades e indicadores verificables.

Los resultados muestran que la actualizacion del MCE requiere avanzar en tres planos
complementarios. En primer lugar, en la dimension de justicia epistémica, mediante mecanismos
que permitan reconocer de manera mas efectiva los saberes comunitarios, territoriales y
culturales en la regulacién de la convivencia escolar. En segundo lugar, en la dimension de
participacion democrética, a través del fortalecimiento de la trazabilidad de las propuestas, la
publicidad de las decisiones y la capacidad de incidencia de los distintos actores de la comunidad

educativa en la construccion normativa. En tercer lugar, en la dimension de reconocimiento de la
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diferencia, mediante procedimientos que garanticen un tratamiento pedagdgico, no
discriminatorio y culturalmente pertinente de las expresiones identitarias, linglisticas, estéticas y
comunitarias presentes en la institucion.

Con base en ello, la propuesta de actualizacion del Manual de Convivencia Escolar se
organiza en tres componentes, correspondientes a las tres dimensiones analiticas del estudio.
Cada componente reline ajustes normativos y procedimentales derivados de los hallazgos
especificos de las categorias trabajadas y define orientaciones para fortalecer la coherencia entre
convivencia escolar, participacion y diversidad en el contexto institucional del colegio.
Componentes de Actualizacion en la Dimension de Justicia Epistémica

En esta dimension, la propuesta se orienta a fortalecer la incorporacion de saberes
ancestrales, comunitarios y territoriales en la vida escolar, asi como a establecer rutas mas claras
para el tratamiento de conflictos relacionados con expresiones estéticas, linguisticas e
identitarias. Los hallazgos muestran que, aunque el discurso institucional reconoce de manera
general la diversidad cultural, persisten vacios procedimentales que limitan la traduccion de ese
reconocimiento en practicas concretas de convivencia. Por ello, la actualizacién del MCE debe
avanzar hacia mecanismos que permitan articular el reconocimiento normativo de la diversidad
con formas mas efectivas de mediacion, participacion y legitimidad pedagdgica.

A partir de estos hallazgos, este componente retne las implicaciones derivadas de las
categorias de inclusion de saberes ancestrales y comunitarios, desobediencia epistémica y
ecologia de saberes, las cuales se sintetizan en las Tablas 15, 16 y 17.

La Tabla 15 muestra que el reconocimiento de los saberes ancestrales y comunitarios no
puede mantenerse Unicamente en el plano declarativo. Aunque en el discurso institucional se

identifican aperturas hacia la diversidad cultural, la actualizacion del MCE requiere traducir ese
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reconocimiento en criterios, procedimientos y responsabilidades verificables que permitan

integrar de manera efectiva los saberes del contexto en la convivencia escolar. En este sentido, la

propuesta orienta el manual hacia una mayor articulacion entre normatividad escolar, territorio y

comunidad, de modo que la diversidad de saberes deje de ser un referente abstracto y se

convierta en un componente operativo de la regulacion institucional.

Tabla 15

Implicaciones para el MCE: inclusion de saberes ancestrales y comunitarios

Hallazgo Cambio propuesto Indicadores de
Brecha o Roles o
(TMV) (norma/procedimiento) seguimiento
Clausula MCE: “Todo acuerdo
del CEC debera explicitar el
criterio cultural aplicado y la ]
- ) Porcentaje de
fuente de saber utilizada (véase o
o acuerdos con criterio
Apéndice C, Protocolo de .
) y cultural explicito
Articulacion de Saberes [PAS] ] )
o igual o superior al
y Protocolo de Mediacion
. . 80 %; al menos dos
Estética/Linguistica [PMEL], o )
] Primario: CEC co-docencias
Convergencia o propuestos en esta ) ) )
) _ Criterio ] L ] (presidencia 'y interculturales por
normativa; baja investigacion). La Secretaria )
o cultural no ) ) ] ) secretaria). semestre.
operatividad en o registrara la evidencia y el o
explicitado o Corresponsables:  Seguimiento:
actasy acuerdo se publicara en el ) )
» en acuerdos o Consejo monitoreo mensual,
planeacion tablero institucional en un plazo o .
Académico. revision trimestral e

maximo de cinco dias habiles;
la omision de este registro
invalida la decision hasta su
subsanacion”. Flujo: PAS —
FAC — acto MCE — tablero
(MTP). Norma: Constitucion
Politica, arts. 7y 70; Ley 115
de 1994, arts. 55-63; Ley 1620

informe semestral
(véase Apéndice D,
sistema de
indicadores de

seguimiento).
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Hallazgo
(TMV)

Brecha

Cambio propuesto

Roles

(norma/procedimiento)

Indicadores de

seguimiento

de 2013; Decreto 1965 de
2013; PEI; MCE..

Nota. TMV: La ausencia de evidencia en actas del CEC consolida la brecha de implementacion. No obstante, la

consistencia del patrén a nivel normativo-discursivo valida la categoria y fundamenta la necesidad de crear e

institucionalizar el PAS como mecanismo de materializacién de la inclusion de saberes ancestrales y comunitarios

enel MCE.

Como se observa en la Tabla 16, una de las tensiones mas relevantes identificadas por la

investigacion se relaciona con la necesidad de evitar respuestas sancionatorias frente a

expresiones identitarias, estéticas o linguisticas que se apartan de referentes escolarizados

homogéneos. En consecuencia, la actualizacion del MCE debe incorporar procedimientos de

mediacion cultural y pedagdgica que permitan tramitar este tipo de situaciones desde el

reconocimiento de la diferencia y no desde la correccion disciplinaria inmediata. Esto implica

fortalecer rutas institucionales que reconozcan la pluralidad de formas de habitar la escuela y que

eviten reproducir jerarquias epistémicas o culturales bajo la apariencia de neutralidad normativa.

Tabla 16

Implicaciones para el MCE: desobediencia epistémica

Hallazgo (TMV) Brecha Cambio propuesto Roles Indicador de
(norma/procedimiento) seguimiento

Reconocimiento  Actuaciones  Procedimiento MCE: “En Primario: Proporcion de

conceptual, por motivos  actuaciones por motivos Orientacion casos

tramite aun estético estético linguisticos sera Escolar. relacionados con

punitivo linguisticos  obligatorio aplicar el Corresponsables:  motivos estético
sin Protocolo de Mediacién CECydocentea linglisticos que
mediacion Estética y Linguistica cargo. se tramitan con
previa (PMEL), propuesto en esta mediacion previa
especificani  investigacion, previo a registrada y
matriz de cualquier sancion. Toda variacion en el
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afectacion

real.

actuacién gue no cuente
con registro de aplicacién
del PMEL careceréa de
validez y debera
reencauzarse”. Flujo
sugerido: reporte inicial,
aplicacion del PMEL v, si
procede, activacion de la
ruta formal y registro en el
Formato de Acuerdo Co
construido (FAC). Norma

namero de
sanciones por
estos motivos
entre periodos
consecutivos, de
acuerdo con los
umbrales
definidos en el
sistema de
indicadores del
Apéndice D.

de referencia: Sentencia T-
478 de 2015; Sentencia T-
529 de 2024; Decreto 1965
de 2013.

Nota. TMV: El desfase entre el reconocimiento discursivo de la diversidad estética y linglistica (escalas 3—4) y la

ausencia de procedimientos especificos en las actas evidencia una brecha critica de implementacion. A su vez, el
patron de convergencia en el nivel normativo sustenta la necesidad de formular e institucionalizar el PMEL como
protocolo previo de aplicacion obligatoria (véase Apéndice C), articulado con el FAC y con el sistema de

indicadores presentado en el Apéndice D.

La Tabla 17 evidencia que la actualizacién del MCE, en clave de ecologia de saberes,
exige superar una comprensién monocultural de la convivencia escolar. Los hallazgos indican
que, aunque existen disposiciones generales favorables al respeto y la inclusion, ain son
limitadas las estrategias que posibilitan un dialogo real entre los saberes escolares, comunitarios
y territoriales. Por ello, la propuesta orienta la actualizacion del manual hacia mecanismos que
favorezcan el reconocimiento mutuo, la mediacion pedagdgica y la construccion compartida de
sentidos sobre la norma, de tal manera que la convivencia escolar pueda sustentarse en una

I6gica mas plural, situada y participativa.



Tabla 17

Implicaciones para el MCE: ecologia de saberes
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Hallazgo Brecha Cambio propuesto Roles Indicador de
(TMV) (norma/procedimiento) seguimiento
Dispositivos  Etapa Procedimiento MCE: “En los  Primario: Proporcion de
comunitarios comunitaria  casos de conflicto de nivel Iy  Orientacion casos de conflicto
y rutas previa no Il susceptibles de mediacién Escolar. de nivel 'y I

restaurativas
reconocidos
a nivel

discursivo

protocolizada
ni registrada
de forma

sistematica

se activara de manera
obligatoria un Encuentro de Comité Escolar
Palabra como etapa de Convivencia
comunitaria previa, propuesto y Secretaria de
en esta investigacion como Gobierno
parte de la ruta restaurativa, Escolar.
dejando registro en un acta

especifica. Solo cuando no se

alcance acuerdo en esta fase

comunitaria se activara la

Ruta de Atencidn Integral v,

de ser necesario, otros

dispositivos restaurativos
institucionales”. Flujo

sugerido: reporte del caso,

Encuentro de Palabra y, si no

se resuelve, activacion de la

ruta formal y registro en el

Formato de Acuerdo Co

construido (FAC). Normas de

referencia: Ley 1620 de 2013;

Decreto 1965 de 2013; PEI.

Corresponsables:

susceptibles de
mediacion que
registran
Encuentro de
Palabra previo y
tiempo promedio
de resolucion de
los casos antes y
después de la
implementacion
del procedimiento,
de acuerdo con los
umbrales definidos
en el sistema de
indicadores del
Apéndice D.
Seguimiento:
monitoreo
mensual, revision
trimestral e

informe semestral.

Nota. En este marco, el patron de convergencia en el plano normativo sustenta la formulacién e institucionalizacién

de la etapa comunitaria previa de Encuentro de Palabra, desarrollada en el Apéndice C, como mecanismo para

procedimentalizar la ecologia de saberes y superar una comprension meramente retérica del dialogo.
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En conjunto, estos componentes buscan fortalecer la dimension de justicia epistémica en
el Manual de Convivencia Escolar, al traducir el reconocimiento de la diversidad cultural en
procedimientos institucionales mas claros, trazables y coherentes con el enfoque de
interculturalidad critica.

Componentes de Actualizacion en la Dimension de Participacion Democrética

En esta dimension, la propuesta se orienta a fortalecer la participacion efectiva de la
comunidad educativa en la construccion, revision y seguimiento del Manual de Convivencia
Escolar. Los hallazgos evidencian que existen instancias formales de participacion, pero también
limitaciones en la trazabilidad de los aportes, en la publicidad de las decisiones y en la incidencia
real de estudiantes, familias y otros actores en la produccion normativa. En consecuencia, la
actualizacion del MCE requiere consolidar mecanismos institucionales que no solo informen o
consulten a la comunidad educativa, sino que hagan verificable su participacion en la toma de
decisiones.

A partir de estos hallazgos, este componente retine las implicaciones derivadas de las
categorias de deliberacién normativa, gobierno escolar y co-construccién de normas, las cuales
se sintetizan en las Tablas 18, 19 y 20.

La Tabla 18 evidencia que la actualizacién del MCE debe fortalecer los procedimientos
mediante los cuales la comunidad educativa delibera, propone y discute modificaciones
normativas. Los hallazgos muestran que no basta con la existencia formal de espacios de
participacion si estos no garantizan condiciones de argumentacion, respuesta motivada y
seguimiento institucional. Por ello, la propuesta sugiere que el manual incorpore mecanismos
explicitos de deliberacion normativa, de modo que las decisiones relacionadas con la

convivencia puedan construirse con mayor legitimidad democratica y trazabilidad institucional.



Tabla 18

Implicaciones para el MCE: deliberacién normativa
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Hallazgo Brecha Cambio propuesto Roles Indicador de

(TMV) (norma/procedimiento) seguimiento

Se Respuestas a  Clausula MCE: “Toda Primario: Porcentaje de

deliberan propuestas propuesta presentada por la Secretariade  propuestas con

temas, pero tardias o comunidad educativa recibira Gobierno respuesta formal

sin informales respuesta formal, mediante el Escolar. dentro del plazo

trazabilidad Formato de Acuerdo Co- Corresponsabl  establecido y nimero

completa construido (FAC) o rechazo es: CECy de mesas de
motivado (razones y Consejo deliberacion por
alternativas), en un plazo Académico. semestre (meta: al

maximo de treinta (30) dias. La
respuesta se registrara en la
Matriz de Trazabilidad de
Propuestas (MTP) y se
publicara en el tablero
institucional”. Flujo:
convocatoria — deliberacion
— FAC/rechazo — registro en
la MTP — publicacion. Norma:
Constitucion Politica, art. 68;
Ley 115 de 1994; Ley 1620 de
2013; Decreto 1075 de 2015;
Manual de Gobierno Escolar

del colegio.

menos dos).
Seguimiento:
monitoreo mensual,
revision trimestral e
informe semestral

(véanse Apéndices C
y D).

Nota. La triangulacion evidencia una valoracion alta de la participacion estudiantil en el plano normativo y

discursivo (escalas 3—4), pero también registros incompletos en las actas del CEC (escala 2), lo que permite

identificar una participacion predominantemente consultiva mas que deliberativa. En este marco, la clausula

propuesta, que incorpora los instrumentos FAC y MTP disefiados en esta investigacion, busca garantizar la

trazabilidad de las propuestas estudiantiles y una respuesta institucional oportuna mediante plazos definidos,

formatos estandarizados y mecanismos de publicacién en el tablero institucional. Los detalles operativos y de

registro se desarrollan en los protocolos del Apéndice C y en el sistema de indicadores presentado en el Apéndice D.
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Como se observa en la Tabla 19, el gobierno escolar constituye una instancia central para

la actualizacion del MCE, pero los hallazgos muestran la necesidad de fortalecer su articulacion

con los procesos concretos de convivencia. En este sentido, la propuesta plantea que la

actualizacion del manual debe precisar mejor las funciones, responsabilidades y rutas de

incidencia de los 6rganos de participacion, de tal manera que el gobierno escolar no se limite a

una formalidad administrativa, sino que opere como escenario efectivo de construccion

normativa y pedagogica.

Tabla 19

Implicaciones para el MCE: gobierno escolar

Hallazgo Brecha Cambio propuesto Roles Indicador de
(TMV) (norma/procedimiento) seguimiento
Instancias  Actas Procedimiento MCE: “Las actas Primario: Porcentaje de
operan con tardiasy del gobierno escolar y del Comité  Secretariade  sesiones con quérum
soporte trazabilidad Escolar de Convivencia deberan Gobierno igual o superior al
normativo  incompleta publicarse en el tablero Escolar y 85 % y nimero de
solido, institucional en un plazo madximo  Rectoria. dias transcurridos
pero con de cinco (5) dias habiles. Paralas  Corresponsab  hasta la publicacion
quérumy sesiones decisorias se requerira un  les: CEC. del acta menor o
publicacion qudérum minimo del 85 % de sus igual a cinco dias
irregulares integrantes. Toda decision y habiles.

propuesta debera registrarse en la Seguimiento:

Matriz de Trazabilidad de
Propuestas (MTP), instrumento
disefiado en esta investigacion
para hacer seguimiento al estado
de las iniciativas de la comunidad
educativa”. Flujo: convocatoria —
sesion — acta — registro en la

MTP — publicacion. Norma:

monitoreo mensual,
revision trimestral e
informe semestral

(véanse Apéndices C
y D).
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Constitucion Politica, art. 68; Ley
115 de 1994; Decreto 1860 de
1994; Ley 1620 de 2013; Decreto
1075 de 2015; Manual de
Convivencia y Manual de
Gobierno Escolar del colegio.

Nota. El desfase entre la completitud normativa (escala 4), la evidencia de no implementacién en las actas (escala 2)
y la percepcion estudiantil de exclusion (escala 4) permite identificar un patron de democracia simbélica. En este
marco, la TMV sustenta la necesidad de incorporar mecanismos que transformen la representacion formal en
participacién sustantiva. La Matriz de Trazabilidad de Propuestas (MTP), formulada en esta investigacion, se
desarrolla operativamente en los instrumentos del Apéndice C y en el sistema de indicadores presentado en el
Apéndice D, como herramienta orientada a fortalecer la trazabilidad y la rendicion de cuentas en las decisiones del

gobierno escolar.

La Tabla 20 muestra que una actualizacion pertinente del MCE requiere avanzar desde
modelos consultivos hacia formas més claras de co-construccion normativa. Los resultados
indican que la participacion comunitaria necesita dejar huella verificable en el proceso de
elaboracidn, ajuste y seguimiento del manual. Por ello, la propuesta orienta la actualizacion hacia
procedimientos que permitan registrar aportes, decisiones y acuerdos, fortaleciendo asi la
legitimidad del MCE como instrumento construido con la comunidad y no Unicamente para la
comunidad.

Tabla 20

Implicaciones para el MCE: co-construccion normativa

Hallazgo Brecha Cambio propuesto Roles Indicador de
(TMV) (norma/procedimiento) seguimiento
Practicas Tiempos Procedimiento MCE: “Los Primario: Porcentaje de FAC
restaurativas de acuerdos logrados en Secretaria de revisados por el
consolidadas,  respuesta  procesos de conciliacion y Gobierno Escolar  gobierno escolar e
pero acuerdos  largosy mediacion que tengan y Rectoria. incorporados, total

que ausencia potencial de generalizacion 0 parcialmente, al




114

permanecen a de un

nivel caso a circuito
€aso. formal
para
convertir
acuerdos
en
clausulas

del MCE

deberan formalizarse Corresponsables:

mediante un Formato de CEC.
Acuerdo Co-construido
(FAC), disefiado en esta
investigacion, y ser
evaluados por el gobierno
escolar en un plazo maximo
de sesenta (60) dias para
decidir su incorporacion,
total o parcial, al Manual de
Convivencia Escolar. El
estado de cada FAC se
registrara en la Matriz de
Trazabilidad de Propuestas
(MTP) y se publicara en
medios institucionales”.
Flujo:
conciliacion/mediacion —
FAC — revision por
gobierno escolar — acto
MCE (cuando aplique) —
registro en la MTP —
publicacién. Norma:
Constitucidn Politica, art. 68;
Ley 115 de 1994; Ley 1620
de 2013; Decreto 1965 de
2013; Decreto 1075 de 2015;
Manual de Convivenciay
Manual de Gobierno Escolar

del colegio.

MCE dentro del
plazo de sesenta
dias igual o
superior al 70 % y
porcentaje de
acuerdos con
verificacion
registrada igual o
superior al 80 %.
Seguimiento:
monitoreo
mensual, revision
trimestral e
informe semestral
(véanse Apéndices
CyD).

Nota. La convergencia en el reconocimiento de las practicas restaurativas y de la co-construccion de acuerdos

(escalas 3—4), junto con la evidencia de ausencia de mecanismos claros para escalar estos acuerdos a clausulas del

MCE en las actas (escala 3), permite identificar un patrén de participacién contenida. En este marco, la TMV

sustenta la necesidad de incorporar circuitos formales que traduzcan la experiencia practica en reforma normativa.
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El Formato de Acuerdo Co-construido (FAC) y la Matriz de Trazabilidad de Propuestas (MTP), formulados en esta
investigacion, se desarrollan en detalle en el Apéndice C, junto con sus indicadores asociados en el Apéndice D,

como instrumentos orientados a fortalecer dicha articulacion.

En conjunto, estos componentes buscan fortalecer la dimension de participacion
democratica en el Manual de Convivencia Escolar, al traducir el reconocimiento formal de la
participacion en procedimientos institucionales mas claros, publicos y verificables, que permitan
avanzar de una participacion principalmente consultiva hacia una incidencia mas efectiva de la
comunidad educativa en la construccion de la convivencia escolar.

Componentes de Actualizacion en la Dimension de Reconocimiento de la Diferencia

En esta dimensidn, la propuesta se orienta a garantizar que el Manual de Convivencia
Escolar incorpore procedimientos mas claros, pedagogicos y no discriminatorios frente a las
expresiones culturales, lingdisticas, estéticas e identitarias presentes en la institucion. Los
resultados muestran que uno de los principales desafios consiste en evitar que la diferencia sea
tramitada desde enfoques homogeneizantes o sancionatorios. Por ello, la actualizacién del MCE
debe fortalecer rutas institucionales que favorezcan el reconocimiento de la pluralidad cultural y
el tratamiento formativo de los conflictos vinculados con la diversidad.

A partir de estos hallazgos, este componente retne las implicaciones derivadas de las
categorias de pluralidad cultural, diversidad linguistica y estética y codigos culturales
comunitarios, las cuales se sintetizan en las Tablas 21, 22 y 23.

La Tabla 21 evidencia que la actualizacion del MCE debe reconocer de manera mas
explicita la pluralidad cultural que caracteriza a la comunidad educativa y al territorio en el que
se inscribe la institucion. Los hallazgos muestran que, aunque existen referencias generales a la
inclusién, aln persisten vacios en la traduccion de ese principio en disposiciones concretas que

orienten la convivencia escolar desde el reconocimiento de la diversidad sociocultural. En este
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marco, la propuesta apunta a fortalecer criterios institucionales que permitan asumir la diferencia

como componente constitutivo de la vida escolar.

Tabla 21

Implicaciones para el MCE: pluralidad cultural

Hallazgo Brecha Cambio propuesto Roles Indicador de
(TMV) (norma/procedimiento) seguimiento
Acciones Falta de Clausula MCE: “La Primario: NUmero de
puntuales  transversalizacion institucion garantizara la Coordinaciones actividades
centradas  curriculary transversalidad Académicas. interculturales
en normativa de la intercultural en la Corresponsables:  transversales por
efemérides pluralidad cultural planificacion curricular: docentes de areay semestre (meta:

cada grado y area registrara
al menos tres actividades
interculturales
transversales por semestre,
con evidencias en las
planeaciones de aula y en
el repositorio institucional
y en la Matriz de
Trazabilidad de Propuestas
(MTP) disefiada en esta
investigacion”. Flujo:
planeacion — ejecucion —
registro en planeaciones —
carga en repositorio/MTP.
Norma: Constitucion
Politica, arts. 7y 70; Ley
115 de 1994; Ley 1620 de
2013; PEI 2025;
lineamientos curriculares
del MEN.

Comité Escolar

de Convivencia..

al menos 3) y
porcentaje de
docentes que
incorporan
adecuaciones
interculturales en
sus planeaciones
igual o superior
al 80 %.
Seguimiento:
monitoreo
semestral e
informe anual
(véase Apéndice
D).
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Nota. El reconocimiento normativo y discursivo de la diversidad cultural en el PEI y el MCE (escalas 3—4), junto

con la evidencia de microdiscriminaciones en la experiencia estudiantil y la ausencia de criterios claros de

transversalizacion intercultural en actas y planeaciones (escalas 0-2), permite identificar un patrén de

interculturalidad funcional. En este marco, la TMV sustenta la necesidad de trascender un enfoque eventistico y

avanzar hacia la transversalizacion normativa y curricular de la pluralidad cultural. La clausula propuesta y el uso de

la Matriz de Trazabilidad de Propuestas (MTP), formulados en esta investigacion, se desarrollan en detalle en el

Apéndice C, mientras que sus indicadores especificos se presentan en el sistema de indicadores del Apéndice D.

Como se observa en la Tabla 22, la diversidad lingistica y estética representa uno de los

ambitos donde con mayor claridad se expresan tensiones entre regulacion escolar y

reconocimiento de la diferencia. La investigacion permiti6 identificar la necesidad de evitar

interpretaciones rigidas o estandarizantes que puedan derivar en practicas de exclusion o

correccion disciplinaria frente a formas diversas de hablar, nombrarse, presentarse o habitar la

escuela. Por ello, la actualizacion del MCE debe incorporar rutas institucionales que reconozcan

estas expresiones desde una perspectiva pedagdgica, no discriminatoria y culturalmente

pertinente.

Tabla 22

Implicaciones para el MCE: diversidad linglistica y estética

Hallazgo (TMV) Brecha Cambio propuesto Roles Indicador de
(norma/procedimiento) seguimiento
Reconocimiento  Inexistencia de Procedimiento MCE: “En  Primario: Porcentaje de
normativo de la  un protocolo actuaciones por motivos Orientacion casos estético-
diversidad, pero  especificode  estético-linglisticos sera Escolar. linglisticos

los casos se
tramitan con

$esgo punitivo

mediacion
estéticay
linguisticay
predominio
del foco

sancionatorio

obligatorio aplicar el
Protocolo de Mediacion
Estética y Linguistica
(PMEL), disefiado en esta
investigacion, previo a

cualquier sancién. Toda

Corresponsables:
CEC y docentes a

cargo.

tramitados con
PMEL previo
igual o superior
al9a0 %y
reduccion de al

menos el 50 %
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Hallazgo (TMV) Brecha Cambio propuesto Roles Indicador de
(norma/procedimiento) seguimiento
enla sancion adoptada sin en los reportes
“presentacion  registro de PMEL carecera por
personal” de validez y debera “presentacion

reencauzarse”. Flujo:
reporte — PMEL — (si
procede) ruta formal
(RAI/CEC). Norma:
Sentencia T-478 de 2015;
Sentencia T-529 de 2024;
Decreto 1965 de 2013;
MCE 2023-2024.

personal” entre
un semestre y el
siguiente.
Seguimiento:
monitoreo
mensual,
revision
trimestral e
informe
semestral (véase
Apéndice D).

Nota. La alta intensidad de la vivencia estudiantil frente a la regulacién estético-lingdistica (escalas 3—4), junto con

la ausencia de un protocolo obligatorio y trazable en las actas y rutas institucionales (escala 2), evidencia una brecha

sustantiva entre el principio de no discriminacion y su implementacion efectiva. En este marco, la TMV sustenta la

necesidad de incorporar un protocolo robusto, obligatorio y de aplicacién universal, como el PMEL formulado y

desarrollado en esta investigacion (véase Apéndice C), dado que la sola disponibilidad general de mecanismos de

mediacion no resulta suficiente para corregir la asimetria de poder inherente a la norma vigente.

La Tabla 23 muestra que el reconocimiento de los cddigos culturales comunitarios

constituye un componente clave para actualizar el MCE en coherencia con la realidad del

contexto escolar. Los hallazgos sugieren que la regulacion de la convivencia requiere una lectura

mas situada de las practicas, valores y formas de interaccién que circulan en la comunidad

educativa y en su entorno. En consecuencia, la propuesta orienta la actualizacion del manual

hacia procedimientos que permitan considerar estos codigos comunitarios como referentes

relevantes para la mediacion, la interpretacién de conflictos y la construccién de acuerdos de

convivencia.



Tabla 23

Implicaciones para el MCE: codigos culturales comunitarios
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Hallazgo Brecha Cambio propuesto Roles Indicador de
(TMV) (norma/procedimiento) seguimiento
Reconocimiento  Aplicacion  Procedimiento MCE: “En  Primario: Porcentaje de casos
en PEI/MCE, real escasa los casos susceptibles de Orientacion susceptibles

pero baja de los mediacion comunitaria Escolar. tramitados con fase
incorporacion dispositivos  serd obligatoria la Corresponsables:  previa de

de codigos comunitarios activacion de Mesa, CEC, dispositivo
comunitariosen en las Rincon o Encuentro de mediadores comunitario igual o
decisiones decisionesy  Palabray su registro en escolares y superior al 90 % y
formales enlasactas  acta; solo tras esa etapa se ~ Secretaria de porcentaje de actas

activard la ruta formal si
resulta necesario”. Flujo:
filtro de susceptibilidad —
dispositivo comunitario —
(si no resuelve) ruta
formal — FAC. Norma:
Constitucion Politica, arts.
7y 70; Ley 115 de 1994;
Ley 1620 de 2013;
Decreto 1965 de 2013;
PEI 2025; MCE 2023—
2024.

Gobierno

Escolar.

que registran dicha
fase cuando
correspondia igual
o superior al 70 %.
Seguimiento:
monitoreo mensual,
revision trimestral e
informe semestral
(véase Apéndice
D).

Nota. La divergencia entre el reconocimiento explicito de los cdigos culturales comunitarios en el PEl y en el

MCE/RAI (escala 4) y su escasa incorporacion en la préctica decisoria (escalas 2 en voces y 1 en actas; véase Tabla

12) evidencia una brecha critica estructural. La puntuacién 1 en las actas muestra la desconexién entre los acuerdos

construidos en los espacios de palabra y su incorporacion al circuito formal de decision. En este marco, la

implicacion derivada de la investigacion no se limita a afiadir un protocolo, sino que plantea la necesidad de

reconfigurar la arquitectura de la justicia escolar para que reconozca e integre sistemas epistémicos distintos del

hegemonico en el proceso de actualizacion del MCE.
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En conjunto, estos componentes buscan fortalecer la dimension de reconocimiento de la
diferencia en el Manual de Convivencia Escolar, al traducir el principio general de respeto por la
diversidad en procedimientos institucionales més claros, consistentes y culturalmente
pertinentes, capaces de garantizar un tratamiento no discriminatorio de las expresiones
identitarias, linguisticas, estéticas y comunitarias presentes en la institucion.

Sintesis de la Propuesta de Actualizacion del MCE

La investigacion permitié formular una propuesta de actualizacion del Manual de
Convivencia Escolar del Colegio Luis Lopez de Mesa IED, sustentada en los hallazgos del
andlisis documental, en las percepciones de la comunidad educativa y en el contraste con el
marco normativo y jurisprudencial colombiano. Dicha propuesta organiza la actualizacion del
MCE en tres dimensiones: justicia epistémica, participacion democratica y reconocimiento de la
diferencia, y traduce estos principios en componentes institucionales orientados a fortalecer la
coherencia entre convivencia escolar, diversidad y garantia de derechos. Mas que una
modificacion aislada de articulos o procedimientos, la propuesta plantea una reorganizacion del
manual desde una l6gica de mayor articulacion entre principios, précticas institucionales y
mecanismos verificables de implementacion. En este sentido, la actualizacién del MCE resulta
viable, necesaria y pedagdgicamente pertinente, siempre que se asuma como un proceso integral

de transformacion institucional y no como una modificacion meramente formal del texto vigente.



121

Discusion

El presente capitulo discute los hallazgos de la investigacion a la luz del marco tedrico y
normativo que oriento el estudio, con el fin de interpretar su alcance en relacion con la
actualizacion del Manual de Convivencia Escolar del Colegio Luis Lopez de Mesa IED desde el
enfoque de la interculturalidad critica. A diferencia del capitulo anterior, centrado en la
exposicion organizada de los resultados segun los objetivos especificos, en este apartado se
busca profundizar en su sentido analitico, establecer relaciones entre las distintas dimensiones
estudiadas y poner en diélogo los hallazgos con los aportes de la literatura y del ordenamiento
juridico colombiano en materia de convivencia escolar, participacion y reconocimiento de la
diferencia.

La discusion se estructura en torno a las principales tensiones identificadas en el estudio,
particularmente aquellas relacionadas con la distancia entre el reconocimiento discursivo y la
implementacién institucional, entre la participacion formal y la deliberacion vinculante, y entre
la afirmacidon general de la diversidad y la persistencia de mecanismos de regulacion del cuerpo,
del lenguaje y de los codigos culturales comunitarios. Estas tensiones permiten comprender que
la actualizacion del Manual de Convivencia Escolar no constituye Gnicamente un ajuste técnico o
reglamentario, sino un proceso de transformacion pedagdgica, politica e institucional en el que se
disputan sentidos sobre la autoridad, la diferencia, la participacién y la legitimidad de los saberes
presentes en la escuela.

En este sentido, la discusion aborda, en primer lugar, las tensiones centrales evidenciadas
en el analisis; en segundo lugar, el didlogo de los hallazgos con el marco teorico de la
interculturalidad critica, la justicia epistémica, la participacion democratica y el reconocimiento

de la diferencia; en tercer lugar, su relacion con el marco normativo y jurisprudencial
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colombiano; y, finalmente, los alcances, limites e implicaciones de la propuesta de actualizacion
del MCE derivada de esta investigacion.
Tensiones Centrales ldentificadas en la Actualizacion del MCE

El analisis de los resultados permitid identificar tres tensiones centrales que atraviesan el
Manual de Convivencia Escolar vigente y orientan la discusion sobre su actualizacion desde el
enfoque de la interculturalidad critica. Estas tensiones no deben entenderse como contradicciones
aisladas, sino como expresiones de problemas estructurales en la relacion entre norma,
participacion, diversidad y vida escolar cotidiana. En conjunto, muestran que la principal
dificultad del MCE no radica Unicamente en su formulacion textual, sino en la distancia entre los
principios que declara y los mecanismos institucionales mediante los cuales estos se
implementan, se legitiman o se restringen en la préactica.
Reconocimiento Simbolico Frente a Institucionalizacion Procedimental

La primera tension identificada se expresa en la distancia entre el reconocimiento
discursivo de la diversidad cultural y la débil institucionalizacion de mecanismos que permitan
incorporarla de manera efectiva en la regulacion de la convivencia escolar. Los resultados
mostraron que tanto el MCE como el PEI incluyen referencias al contexto sociocultural, a la
diversidad y al valor de los saberes de la comunidad; sin embargo, estas referencias no siempre
se traducen en criterios operativos, rutas verificables o decisiones documentadas que garanticen
una verdadera incorporacion de saberes ancestrales, comunitarios y territoriales en la vida
escolar.

Esta tension permite sostener que el reconocimiento de la diferencia cultural, en el caso
estudiado, opera con frecuencia en un plano principalmente declarativo. Desde la perspectiva de

Walsh (2005a, 2010, 2022), esta situacion puede leerse como un limite de los enfoques
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institucionales que admiten la diversidad, pero no transforman de manera suficiente las
estructuras mediante las cuales se define qué saberes cuentan como legitimos. En didlogo con
Quijano (2000, 2014) y de Sousa Santos (2009, 2019), los hallazgos sugieren que el MCE
todavia se encuentra atravesado por una jerarquizacion del saber que privilegia el lenguaje
técnico-administrativo y reduce la presencia de otros saberes a referencias generales o
simbolicas, sin redistribuir de manera efectiva el poder de producir criterios y decisiones sobre la
convivencia.

En este sentido, la actualizacién del MCE exige avanzar de un reconocimiento simbolico
hacia una institucionalizacion procedimental capaz de incorporar la diversidad cultural no solo
como principio, sino como criterio de accion, de mediacion y de construccion normativa. Esto
implica que la interculturalidad critica no puede quedar reducida a una declaracion de
intenciones, sino que debe materializarse en formatos, rutas, protocolos y registros que hagan
verificable la presencia de otras racionalidades en la vida escolar.

Participacion Consultiva Frente a Deliberacion Vinculante

La segunda tension central se ubica en la distancia entre la existencia formal de espacios
de participacion y la baja incidencia real de la comunidad educativa, especialmente del
estudiantado, en la produccion y revision de las normas de convivencia. Los resultados
mostraron que el colegio dispone de una arquitectura participativa claramente definida en el
gobierno escolar, en el Comité Escolar de Convivencia y en distintos mecanismos de
representacion; sin embargo, también evidenciaron que esta estructura no siempre se traduce en
procedimientos de respuesta, trazabilidad y seguimiento que permitan a la comunidad educativa

reconocer su incidencia efectiva en las decisiones institucionales.
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Desde esta perspectiva, la participacion aparece con frecuencia mas cercana a una logica
consultiva que a una deliberacion vinculante. Esta situacion coincide con los sefialamientos de
Freire (2005) sobre los limites de las practicas educativas que convocan a los sujetos a expresar
su opinion, pero no transforman las relaciones de poder desde las cuales se toman las decisiones.
Del mismo modo, en clave arendtiana, el problema no se reduce a la posibilidad de tomar la
palabra, sino a la capacidad de aparecer en el espacio publico escolar como sujeto con incidencia
real en la construccion de lo comdn (Arendt, 2009).

La tension identificada sugiere, por tanto, que el MCE vigente reconoce la participacion
como principio, pero no logra todavia consolidarla como préctica institucional robusta. La
actualizacion del manual requiere, en consecuencia, fortalecer la dimension procedimental de la
participacién: no basta con que existan instancias y reuniones; es necesario que sus decisiones
sean publicas, trazables, motivadas y comprensibles para la comunidad educativa. Solo asi la
participacién puede dejar de funcionar como formalidad institucional y convertirse en una
practica efectiva de deliberacién democrética.

Pluralidad Reconocida Frente a Regulacion del Cuerpo y del Habla

La tercera tension central se expresa en la distancia entre el reconocimiento general de la
diversidad y la persistencia de mecanismos institucionales que regulan el cuerpo, la estética, el
lenguaje y los codigos culturales comunitarios desde criterios predominantemente homogéneos.
Los resultados mostraron que el colegio reconoce en el discurso la pluralidad cultural, la no
discriminacion y el respeto por la diferencia; sin embargo, también evidenciaron que en la
experiencia cotidiana del estudiantado persisten juicios, controles y tratamientos institucionales
que afectan expresiones identitarias relacionadas con la apariencia, la forma de hablar y otras

manifestaciones culturales.
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Esta tension adquiere especial relevancia en las categorias de diversidad linguistica y
estética y de codigos culturales comunitarios, donde el estudio identificd no solo brechas de
implementacidn, sino incluso una divergencia entre el reconocimiento normativo y la practica
institucional. Desde la perspectiva de Mignolo (2010), ello puede interpretarse como una
persistencia de mecanismos de regulacion que operan sobre el cuerpo y la palabra desde
pardmetros modernos, eurocéntricos y adultocéntricos, definiendo de manera implicita qué
expresiones resultan legitimas en el espacio escolar y cuales son susceptibles de correccion,
sospecha o sancion.

En di&logo con Tubino y Flores (2020), esta situacion permite comprender que el
problema de la convivencia escolar no se agota en actos explicitos de discriminacion, sino que se
inscribe también en desigualdades de estatus y reconocimiento que afectan la posibilidad de que
ciertos sujetos sean tratados como plenamente legitimos dentro de la comunidad educativa. En
este sentido, la actualizacion del MCE requiere avanzar de una afirmacion general de la
diversidad hacia una transformacién més profunda de los criterios mediante los cuales la escuela
regula el cuerpo, el lenguaje y las formas comunitarias de resolver conflictos. La pluralidad solo
puede convertirse en principio efectivo de convivencia cuando la diferencia deja de ser tolerada
de manera abstracta y pasa a ser reconocida institucionalmente en su capacidad de producir
palabra, acuerdo y legitimidad.

Dialogo de los Hallazgos con el Marco Tedrico

Los hallazgos del estudio confirman la pertinencia del marco teérico adoptado vy, al
mismo tiempo, permiten matizarlo desde la experiencia situada del Colegio Luis Lopez de Mesa
IED. En efecto, las categorias de justicia epistémica, participacion democratica y reconocimiento

de la diferencia no solo funcionaron como herramientas analiticas para organizar la informacion,
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sino que hicieron visible como las tensiones entre norma, diversidad y convivencia escolar se
expresan de manera concreta en los documentos institucionales, en las practicas escolares y en
las voces de la comunidad educativa. En este sentido, la discusion con el marco tedrico permite
comprender que la actualizacion del Manual de Convivencia Escolar no es un asunto meramente
técnico, sino una cuestion pedagdgica, politica y epistémica.
Justicia Epistémica e Interculturalidad Critica

Los resultados de la dimension de justicia epistémica dialogan de manera directa con la
perspectiva de la interculturalidad critica desarrollada por Walsh (2005a, 2010, 2022), en la
medida en que muestran que el reconocimiento de la diversidad cultural en la escuela no
garantiza, por si mismo, una transformacion de las jerarquias de saber que organizan la vida
institucional. En el caso estudiado, el MCE y el PEI contienen referencias al contexto, a la
diversidad y a la importancia de reconocer distintas experiencias culturales; sin embargo, estos
reconocimientos no siempre se traducen en procedimientos que permitan una incorporacién
efectiva de saberes comunitarios, ancestrales o territoriales en la regulacion de la convivencia.

Esta constatacion coincide con la critica de Quijano (2000, 2014) a la colonialidad del
poder, entendida como una estructura que jerarquiza sujetos, saberes y formas de vida, y que
sigue operando en instituciones modernas como la escuela. Los hallazgos sugieren que, aunque
el discurso institucional admite la diversidad, el poder de definir qué saber cuenta como legitimo
continda concentrado en una racionalidad técnico-administrativa que privilegia el lenguaje
escolar formal y reduce otros saberes a un plano subsidiario o0 complementario. En este sentido,
la investigacion confirma que el problema no se limita a la ausencia de referencias culturales,
sino a la persistencia de una organizacion epistémica que reconoce la diversidad sin redistribuir

suficientemente el poder de decision sobre la convivencia.
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Asimismo, el estudio dialoga con de Sousa Santos (2009, 2019), particularmente con su
planteamiento de que no hay justicia social sin justicia cognitiva. En el caso analizado, las
brechas de implementacion evidencian que la escuela atn no ha consolidado una ecologia de
saberes en sentido fuerte, es decir, una relacion en la que distintas racionalidades puedan
interactuar con legitimidad efectiva dentro de los procesos de decision institucional. De este
modo, la actualizacion del MCE aparece como una oportunidad para avanzar hacia una mayor
justicia epistémica, no solo en el plano declarativo, sino en la definicion concreta de protocolos,
mediaciones Yy criterios de convivencia.

Participacion Democrética y Sujeto Politico Escolar

Los hallazgos de la dimension de participacion democréatica confirman la relevancia de
comprender la convivencia escolar como un espacio de formacion politica y no Gnicamente
como un sistema de control normativo. En este punto, el estudio dialoga con Arendt (2009), en la
medida en que muestra que la participacion no puede reducirse a la existencia formal de
instancias 0 mecanismos de representacion, sino que exige condiciones para que los sujetos
aparezcan en el espacio publico escolar con palabra e incidencia efectiva en la construccion de lo
comun.

En el caso estudiado, la existencia de gobierno escolar, Comité Escolar de Convivencia,
personeria y representacion estudiantil configura una arquitectura formal de participacion
relevante. No obstante, los hallazgos muestran que esta arquitectura no siempre se traduce en
experiencias de deliberacion vinculante. La participacion se mantiene con frecuencia en el plano
de la consulta, sin suficientes mecanismos de trazabilidad, respuesta motivada y seguimiento
publico de las decisiones. En este sentido, el estudio confirma que la participacion escolar puede

operar como principio normativo sin lograr consolidarse plenamente como practica democratica.
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Esta lectura encuentra también sustento en Freire (2005), para quien la educacion solo
puede ser liberadora cuando los sujetos dejan de ser receptores pasivos y se convierten en actores
de problematizacion y transformacion de su realidad. Los resultados muestran que, en la
actualizacion del MCE, los estudiantes no reclaman Unicamente ser escuchados, sino ser
reconocidos como interlocutores validos en la definicion de normas que regulan la vida escolar.
Esto permite afirmar que la actualizacion del manual exige pasar de una légica de participacion
formal o simbolica a una logica de co-construccion normativa mas consistente con la formacion
ciudadana democratica.

En esta misma linea, los hallazgos dialogan con Giroux (2022), en tanto evidencian que
la escuela sigue siendo un campo de disputa en el que se define quién puede hablar, qué voces
tienen autoridad y cémo se construyen las decisiones legitimas. La baja incidencia real de ciertas
voces estudiantiles y familiares confirma que la democracia escolar no se agota en la existencia
de érganos formales, sino que depende de la capacidad institucional para transformar la
representacion en deliberacion efectiva.

Reconocimiento de la Diferencia y Convivencia Escolar

Los hallazgos de la dimension de reconocimiento de la diferencia permiten discutir la
convivencia escolar mas alla de la nocién de tolerancia y situarla en el terreno del
reconocimiento efectivo de identidades, expresiones culturales y formas diversas de habitar la
escuela. En este sentido, el estudio confirma que la existencia de clausulas generales de respeto y
no discriminacion, aunque importante, no basta para garantizar una convivencia intercultural
cuando persisten practicas de regulacion del cuerpo, del lenguaje y de los codigos culturales

comunitarios.
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Esta situacion dialoga con los planteamientos de Walsh (2010, 2022), quien advierte que
lo intercultural no puede quedar reducido a un reconocimiento superficial de la diversidad, sino
que debe permear las estructuras institucionales y las relaciones de poder que producen
exclusion. En el caso estudiado, la pluralidad cultural aparece reconocida en actividades,
proyectos o enunciados generales, pero con una traduccion todavia limitada en procedimientos
estables de convivencia. De manera similar, la diversidad linglistica y estética es aceptada en el
discurso, pero continta enfrentando vacios institucionales en su tratamiento, lo que permite que
persistan respuestas casuisticas o de sesgo sancionatorio.

Los resultados también dialogan con Mignolo (2010), especialmente en lo relativo a la
regulacion del cuerpo y del habla como expresiones de una racionalidad que define pardmetros
implicitos de normalidad escolar. La investigacion muestra que ciertas expresiones identitarias
del estudiantado pueden seguir siendo percibidas como problemaéticas o desviadas cuando no se
ajustan a expectativas homogéneas sobre apariencia, lenguaje o comportamiento. Esto confirma
que la convivencia escolar es también un espacio donde se disputan legitimidades culturales y
donde la diferencia puede ser simultdneamente nombrada y controlada.

Finalmente, los hallazgos encuentran un punto de didlogo importante con Tubino y Flores
(2020), quienes insisten en que la interculturalidad critica debe entenderse como una politica de
reconocimiento orientada a transformar desigualdades de estatus y no solo a visibilizar la
diversidad. En este sentido, la divergencia hallada en la categoria de codigos culturales
comunitarios resulta especialmente significativa, pues muestra que las formas comunitarias de
palabra, mediacion y acuerdo son reconocidas en el discurso, pero no integradas con igual
legitimidad en el circuito formal de decision. Asi, la investigacion permite sostener que el

reconocimiento de la diferencia en la escuela solo se consolida cuando la diversidad no se limita
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a ser admitida, sino que adquiere capacidad efectiva de producir criterio, acuerdo y normatividad
dentro de la convivencia escolar.
Dialogo de los Hallazgos con el Marco Normativo y Jurisprudencial

Los hallazgos del estudio no solo dialogan con el marco tedrico de la interculturalidad
critica, sino también con el marco normativo y jurisprudencial colombiano que orienta la
convivencia escolar, la participacion de la comunidad educativa y la garantia de derechos en el
ambito institucional. En este sentido, la investigacidén permitio constatar que varias de las
tensiones identificadas en el Colegio Luis Lopez de Mesa IED no obedecen a una ausencia de
respaldo juridico, sino a dificultades en la traduccidn de los principios constitucionales, legales y
jurisprudenciales en procedimientos institucionales claros, trazables y culturalmente pertinentes.

En primer lugar, los resultados muestran que existe una relacion directa entre las brechas
identificadas en participacién democrética y lo dispuesto en la Constitucion Politica de Colombia
y en la legislacion educativa. El articulo 68 de la Constitucion reconoce la participacion de la
comunidad educativa en la direccion de las instituciones de ensefianza, mientras que la Ley 115
de 1994 y la Ley 1620 de 2013 establecen la necesidad de promover practicas democraticas y
corresponsables en la vida escolar. Sin embargo, el estudio evidencié que, aunque el colegio
cuenta con instancias formales de participacion, la incidencia efectiva de estudiantes y familias
en la revision del Manual de Convivencia Escolar sigue siendo limitada. Esto indica que el
cumplimiento formal de la arquitectura institucional no garantiza, por si mismo, la realizacion
sustantiva del mandato participativo previsto en la norma.

En segundo lugar, los hallazgos sobre reconocimiento de la diferencia dialogan de
manera directa con las garantias constitucionales de igualdad, libre desarrollo de la personalidad

y no discriminacion. El articulo 13 de la Constitucion Politica consagra la igualdad y la
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prohibicion de discriminacion, mientras que el articulo 16 protege el libre desarrollo de la
personalidad. A ello se suma la jurisprudencia constitucional, particularmente las Sentencias T-
478 de 2015y T-529 de 2024, que refuerzan la obligacion de revisar criticamente aquellas
disposiciones escolares que puedan afectar expresiones identitarias, estéticas o culturales del
estudiantado. En este punto, la investigacién confirmoé que el MCE reconoce de manera general
la diversidad y la no discriminacion, pero presenta vacios procedimentales que dificultan
garantizar esas protecciones en situaciones concretas relacionadas con presentacion personal,
lenguaje y otras expresiones de la diferencia.

En tercer lugar, los resultados de la dimensién de justicia epistémica encuentran sustento
en las normas que reconocen la diversidad cultural como principio estructurante del
ordenamiento colombiano. Los articulos 7 y 70 de la Constitucion Politica, junto con
disposiciones de la Ley 115 de 1994 y del Decreto 804 de 1995, ofrecen una base juridica para
pensar la escuela como un espacio que no solo admite la diversidad cultural, sino que debe
responder a ella de manera pertinente. No obstante, el estudio evidencid que esa base normativa
no se traduce automaticamente en una incorporacion efectiva de saberes comunitarios,
ancestrales y territoriales en la regulacion de la convivencia escolar. En consecuencia, la
discusién con el marco juridico permite afirmar que la actualizacion del MCE exige pasar de una
comprension general del reconocimiento cultural a mecanismos institucionales que lo hagan
operable en la toma de decisiones, en la mediacion de conflictos y en la produccién normativa.

De manera complementaria, la Ley 1620 de 2013 y el Decreto 1965 de 2013 ofrecen un
marco especifico para comprender la convivencia escolar desde una logica de derechos,
participacion, corresponsabilidad y atencion integral. Sin embargo, los hallazgos muestran que,

en la practica, la existencia de rutas, protocolos y comités no siempre se acompana de registros
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consistentes, criterios diferenciales ni procedimientos suficientemente claros para articular la
mediacion pedagogica, la participacion comunitaria y el reconocimiento cultural. Esto resulta
especialmente visible en el uso limitado de mecanismos comunitarios de palabra y acuerdo, a
pesar de que el marco normativo favorece enfoques restaurativos y pedagogicos en la gestion de
la convivencia.

En este sentido, el didlogo con el marco normativo y jurisprudencial permite sostener que
la actualizacion del Manual de Convivencia Escolar no requiere una justificacion juridica
adicional, pues cuenta ya con un soporte robusto en el ordenamiento colombiano. La tarea
central consiste, mas bien, en traducir ese soporte en decisiones institucionales coherentes, de
modo que los principios de participacion, reconocimiento de la diferencia, no discriminacién y
garantia de derechos no permanezcan como referentes formales, sino que se conviertan en
criterios efectivos de organizacion de la convivencia escolar. Asi, la investigacion muestra que el
principal desafio no radica en la falta de norma, sino en la necesidad de fortalecer su apropiacion
institucional y su implementacion en clave pedagdgica e intercultural.

Alcances, Limites e Implicaciones de la Propuesta de Actualizacion del MCE

La propuesta de actualizacion del Manual de Convivencia Escolar formulada en esta
investigacion no se limita a sugerir ajustes puntuales al texto vigente, sino que plantea una
reorganizacion mas amplia de la convivencia escolar desde criterios de interculturalidad critica,
participacién democréatica y reconocimiento de la diferencia. En este sentido, sus alcances,
limites e implicaciones deben comprenderse en relacion con el caracter situado del estudio, con
las condiciones institucionales del Colegio Luis Lopez de Mesa IED y con el marco normativo

que orienta la convivencia escolar en Colombia.
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Los hallazgos permitieron mostrar que el colegio cuenta con una base normativa e
institucional suficiente para avanzar en la actualizacion del MCE, pero también que dicha
actualizacion exige transformaciones en los procedimientos, en la trazabilidad de las decisiones y
en la legitimidad de las voces y saberes que intervienen en la construccion de la norma escolar.
Por ello, la propuesta tiene implicaciones no solo documentales, sino también pedagdgicas,
organizativas y politicas, en la medida en que interpela la manera como la institucién comprende
la autoridad, la participacion, la diferencia y la produccion de acuerdos.

Alcances Pedagogicos e Institucionales

Uno de los principales alcances de la propuesta radica en que permite resignificar el
Manual de Convivencia Escolar como un instrumento pedagdgico y no Unicamente como un
reglamento disciplinario. A partir de los hallazgos del estudio, la actualizacion propuesta
fortalece la posibilidad de que el MCE funcione como mediacién formativa para la convivencia
democratica, al articular principios juridicos, criterios pedag6gicos y mecanismos de
participacion mas consistentes con la diversidad del contexto escolar.

En el plano institucional, la propuesta ofrece una ruta para mejorar la coherencia entre los
principios reconocidos en el PEI, en el MCE y en la normatividad nacional, y los procedimientos
concretos mediante los cuales se gestionan los conflictos, se tramitan las propuestas de la
comunidad educativa y se reconocen las expresiones de la diferencia. De este modo, sus alcances
no se reducen a la modificacién de clausulas, sino que incluyen la posibilidad de fortalecer la
trazabilidad de las decisiones, la publicidad de los acuerdos, la articulacion entre instancias de
gobierno escolar y la incorporacion mas clara de mecanismos pedagdgicos y comunitarios de

mediacion.



134

En el plano pedagdgico, la propuesta contribuye ademas a ampliar la comprension de la
convivencia escolar, al desplazarla de una logica centrada exclusivamente en la sancion hacia
una perspectiva mas restaurativa, deliberativa e intercultural. Esto resulta relevante porque
permite que el reconocimiento de la diversidad deje de operar solo como principio abstracto y se
convierta en criterio orientador de la vida escolar cotidiana.

Limites del Estudio

Pese a estos alcances, la investigacion presenta limites que deben ser reconocidos de
manera explicita. En primer lugar, se trata de un estudio de caso de enfoque cualitativo y
orientacion critico-interpretativa, por lo que sus hallazgos no buscan generalizacion estadistica,
sino comprension situada de un contexto institucional especifico. En consecuencia, cualquier
proyeccion a otros establecimientos educativos debe hacerse con cautela, atendiendo a las
particularidades socioculturales, organizativas y normativas de cada institucion.

En segundo lugar, el estudio se apoy6 en un muestreo intencional, lo que permitid
seleccionar actores relevantes para la investigacion, pero también implica la posibilidad de
sesgos asociados a la disponibilidad, al interés o al nivel de participacion de quienes hicieron
parte del proceso. De igual manera, el analisis se realizd mediante un procedimiento manual y
artesanal de codificacion y triangulacién, lo que fortalecié la lectura situada de la informacién,
pero también exigié un alto nivel de sistematicidad para evitar subregistros o inconsistencias en
la interpretacion.

En tercer lugar, algunos documentos institucionales, particularmente ciertas actas y
registros de convivencia, presentaron niveles desiguales de detalle y sistematicidad, lo que limitd
la posibilidad de reconstruir con mayor precision algunos procesos decisorios. Aunque estas

limitaciones fueron mitigadas mediante la triangulacion y la trazabilidad de evidencias, es
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importante reconocer que el estudio se encuentra condicionado por la calidad y disponibilidad de
las fuentes institucionales analizadas.
Proyecciones Institucionales y Futuras Lineas de Investigacion

A partir de los hallazgos y de la propuesta formulada, la investigacion proyecta varias
lineas de desarrollo para la institucion y para futuras indagaciones. En el plano institucional, una
primera proyeccion consiste en avanzar hacia la implementacion gradual de los componentes de
actualizacién del MCE, acompafiada por mecanismos de seguimiento, evaluacion y ajuste que
permitan valorar su apropiacion y su efecto en la convivencia escolar. Esto supone que la
actualizacion del manual no se agote en su redaccién final, sino que se convierta en un proceso
vivo de revision y mejora institucional.

Otra proyeccion relevante consiste en fortalecer la formacion de docentes, directivos,
orientacion, estudiantes y familias en torno a participacion democrética, mediacion pedagdgica,
enfoque diferencial e interculturalidad critica. Los hallazgos muestran que la efectividad de
cualquier ajuste normativo dependerd, en buena medida, de la capacidad de la comunidad
educativa para comprender, apropiarse y poner en practica los cambios propuestos.

En cuanto a futuras lineas de investigacion, seria pertinente desarrollar estudios que
acompafien longitudinalmente la implementacién de la propuesta de actualizacion del MCE y
evallen sus efectos en la participacion, en la gestion de conflictos y en el reconocimiento de la
diferencia dentro del colegio. También resultaria valioso ampliar el analisis hacia estudios
comparativos con otras instituciones educativas urbanas que enfrenten desafios semejantes en
contextos de diversidad cultural, migracién y desigualdad social. De este modo, la presente

investigacion no solo aporta a la actualizacion del Manual de Convivencia Escolar del Colegio
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Luis Lopez de Mesa IED, sino que abre un campo de reflexion més amplio sobre la convivencia

escolar como problema pedagdgico, politico e intercultural en la escuela colombiana.
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Conclusiones

Conclusion frente al objetivo especifico 1

El analisis del Manual de Convivencia Escolar vigente permite concluir que el Colegio
Luis Lopez de Mesa IED cuenta con una base normativa que, en el plano discursivo, reconoce
principios compatibles con una convivencia democratica e intercultural, como el respeto, la
participacion, la no discriminacion y la valoracion de la diversidad. Sin embargo, este
reconocimiento no se traduce de manera suficiente en procedimientos institucionales claros,
trazables y culturalmente pertinentes, lo que genera una distancia importante entre el contenido
formal del manual y su capacidad real para orientar la vida escolar cotidiana desde una
perspectiva de interculturalidad critica.

De manera mas especifica, el estudio permitié identificar que las principales tensiones del
MCE no se explican solo por la ausencia de principios normativos, sino por las brechas
existentes entre su formulacién y su implementacién. En la dimensién de justicia epistémica, el
manual reconoce de forma general la diversidad cultural y el valor del contexto, pero no
incorpora con suficiente fuerza mecanismos que legitimen saberes comunitarios, ancestrales y
territoriales en la regulacion de la convivencia. En la dimensién de participacion democrética,
aungue existen instancias formales de gobierno escolar y representacion, persisten limitaciones
en la trazabilidad de las propuestas y en la incidencia real de la comunidad educativa en la
construccién normativa. En la dimension de reconocimiento de la diferencia, el MCE enuncia
criterios de respeto y no discriminacion, pero mantiene vacios procedimentales frente a la
diversidad linguistica, estética e identitaria, e integra de manera insuficiente los codigos

culturales comunitarios en el circuito formal de decision.
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En consecuencia, el objetivo especifico 1 permite concluir que el Manual de Convivencia
Escolar vigente constituye un punto de partida institucional relevante, pero todavia insuficiente
para responder de manera plenamente coherente a las exigencias de una convivencia democratica
e intercultural. Su principal limitacion no radica en la ausencia absoluta de referentes
normativos, sino en la persistencia de vacios, énfasis sancionatorios y debilidades
procedimentales que restringen la participacion efectiva, la justicia epistémica y el
reconocimiento sustantivo de la diferencia dentro de la comunidad educativa.

Conclusion frente al objetivo especifico 2

El analisis de las percepciones de la comunidad educativa permite concluir que el Manual
de Convivencia Escolar vigente es reconocido como un referente institucional importante para
orientar la vida escolar, pero también como un instrumento cuya apropiacion, pertinencia y
capacidad de respuesta frente a la diversidad presentan limitaciones significativas. Las voces
recogidas en la investigacion muestran que estudiantes, docentes, directivos, profesionales de
orientacion y familias comparten la idea de que la convivencia escolar requiere reglas claras y
mecanismos institucionales de regulacion; sin embargo, difieren en la manera como valoran la
efectividad real de esos mecanismos y su capacidad para responder a las experiencias cotidianas
del colegio.

De manera particular, las percepciones de los estudiantes mostraron con mayor fuerza la
distancia entre el reconocimiento formal de la participacion, la diversidad y el respeto, y la
experiencia concreta de convivencia en la institucion. Desde su perspectiva, el manual existe
como documento normativo, pero no siempre se vive como una construccion cercana, dialogada
y capaz de incorporar sus voces, sus experiencias y sus formas de expresion. En contraste, las

voces institucionales y familiares tendieron a valorar con mayor claridad la existencia de una
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arquitectura formal de participacion y de rutas de convivencia, aunque también reconocieron
debilidades en su seguimiento, en su sistematizacion y en su capacidad de traducirse en
decisiones visibles y consistentes.

Asimismo, el objetivo permitié concluir que la comunidad educativa no solo identifica
limitaciones en el MCE vigente, sino que formula aportes concretos para su actualizacion. Entre
estos aportes se destacan la necesidad de fortalecer la incidencia real de estudiantes y familias en
la construccién normativa, mejorar la trazabilidad y publicidad de las decisiones institucionales,
reconocer de manera mas clara la diversidad estética, lingiistica y cultural de los estudiantes y
articular los procedimientos de convivencia con mecanismos pedagdgicos y comunitarios de
mediacion. En este sentido, las percepciones de la comunidad educativa no se limitaron a
describir problemas, sino que constituyeron un insumo fundamental para orientar criterios de
revision del manual.

En consecuencia, el objetivo especifico 2 permite concluir que la actualizacion del
Manual de Convivencia Escolar no puede entenderse solo como una revision técnica del
documento, sino como un proceso que debe partir del reconocimiento de las experiencias,
expectativas y aportes de quienes habitan cotidianamente la escuela. La comunidad educativa
aparece asi no solo como destinataria del manual, sino como interlocutora legitima en su revision
y transformacion.

Conclusion frente al objetivo especifico 3

El examen del marco normativo y jurisprudencial colombiano permite concluir que la
actualizacion del Manual de Convivencia Escolar del Colegio Luis Lopez de Mesa IED cuenta
con un soporte juridico sélido y suficiente, sustentado en la Constitucion Politica de Colombia,

en la Ley 115 de 1994, en la Ley 1620 de 2013, en sus disposiciones reglamentarias y en la
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jurisprudencia constitucional reciente. Este marco establece con claridad que los manuales de
convivencia no pueden reducirse a instrumentos disciplinarios, sino que deben orientarse por
principios de participacion, garantia de derechos, no discriminacion, libre desarrollo de la
personalidad y reconocimiento de la diferencia.

El estudio mostrd que varias de las tensiones identificadas en el analisis del MCE vigente
no se explican por ausencia de orientacion normativa, sino por dificultades en la traduccion
institucional de dichas exigencias juridicas a procedimientos claros, trazables y pedagdgicamente
pertinentes. En efecto, el mandato constitucional de participacion de la comunidad educativa, la
obligacion legal de construir y actualizar el manual con enfoque democrético y las garantias
jurisprudenciales frente a expresiones identitarias, estéticas y culturales ya ofrecen criterios
suficientes para sustentar una actualizacion del MCE desde una perspectiva de interculturalidad
critica.

De manera particular, el analisis permite concluir que el marco normativo colombiano
respalda tres orientaciones centrales para la actualizacion del manual: en primer lugar, el
fortalecimiento de mecanismos de participacion efectiva y corresponsable en la construccion
normativa; en segundo lugar, la incorporacion de criterios mas claros de reconocimiento de la
diferencia y de prevencion de practicas discriminatorias; y, en tercer lugar, el desarrollo de
procedimientos compatibles con el enfoque de derechos, el debido proceso y la mediacion
pedagogica en la gestion de la convivencia escolar. En este sentido, la jurisprudencia
constitucional refuerza la necesidad de revisar criticamente aquellas disposiciones escolares que
puedan operar de forma homogénea o restrictiva frente a la diversidad de los estudiantes.

En consecuencia, el objetivo especifico 3 permite concluir que la actualizacion del

Manual de Convivencia Escolar no solo es pertinente desde el punto de vista pedagdgico e
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institucional, sino también necesaria desde el punto de vista juridico. El principal desafio no
consiste en justificar normativamente la reforma, sino en traducir de manera coherente el marco
legal y jurisprudencial vigente en mecanismos institucionales que hagan efectivos los principios
de participacion, reconocimiento de la diferencia y garantia de derechos en la vida escolar
cotidiana.

Conclusion frente al objetivo especifico 4

Los hallazgos de la investigacion permiten concluir que es posible formular una
propuesta de actualizacion del Manual de Convivencia Escolar del Colegio Luis Lopez de Mesa
IED desde una perspectiva mas democrética, participativa e intercultural, siempre que dicha
actualizacién no se limite a ajustes formales del texto, sino que incorpore procedimientos,
responsabilidades e indicadores que hagan operativos los principios reconocidos en el plano
discursivo. La propuesta formulada se fundamenta precisamente en esa necesidad: traducir los
resultados del analisis en componentes institucionales verificables que fortalezcan la coherencia
entre el horizonte normativo del manual y las practicas cotidianas de convivencia escolar.

El analisis permiti6 establecer que la propuesta de actualizacion del MCE debe
organizarse en torno a tres dimensiones complementarias. En la dimensidn de justicia epistémica,
plantea fortalecer la incorporacion de saberes comunitarios, ancestrales y territoriales en la
regulacion de la convivencia, asi como desarrollar mediaciones mas claras frente a conflictos
relacionados con expresiones estéticas, linglisticas e identitarias. En la dimension de
participacion democratica, propone mejorar la trazabilidad de las propuestas, la publicidad de las
decisiones y la capacidad de incidencia real de la comunidad educativa. En la dimension de

reconocimiento de la diferencia, plantea avanzar hacia un tratamiento mas pedagogico, no
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discriminatorio y culturalmente pertinente de las expresiones identitarias, linglisticas, estéticas y
comunitarias presentes en la institucion.

De igual manera, el estudio permitié concluir que la actualizacion del MCE no puede
reducirse a una reorganizacion del documento escrito, sino que exige transformaciones en la
manera como la institucion comprende la convivencia, la autoridad, la mediacion y la produccion
de acuerdos. En este sentido, la propuesta formulada tiene un alcance pedagdgico e institucional
més amplio, pues busca fortalecer la coherencia entre principios, procedimientos y practicas
escolares.

En consecuencia, el objetivo especifico 4 permite concluir que la propuesta de
actualizacion del Manual de Convivencia Escolar es viable, necesaria y pedagdgicamente
pertinente, siempre que se asuma como un proceso de actualizacién institucional y no como una
reforma meramente formal del texto vigente.

Conclusion general

En conjunto, la investigacion permite concluir que la actualizacion del Manual de
Convivencia Escolar del Colegio Luis Lopez de Mesa IED constituye una necesidad pedagdgica,
institucional y juridica en un contexto escolar atravesado por diversidad sociocultural, tensiones
participativas y desafios de reconocimiento de la diferencia. El estudio mostrd que el manual
vigente contiene principios compatibles con una convivencia democratica e intercultural, pero
también que su desarrollo procedimental presenta vacios importantes en materia de justicia
epistémica, participacion efectiva y reconocimiento sustantivo de la diferencia.

La investigacion permitio evidenciar que la principal limitacion del MCE no radica en la
ausencia de referentes normativos o discursivos, sino en la distancia entre esos referentes y su

implementacion en la vida escolar cotidiana. De manera particular, el estudio mostro que el
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reconocimiento de saberes comunitarios y culturales sigue siendo predominantemente discursivo,
que la participacion de la comunidad educativa se mantiene con frecuencia en un nivel
consultivo y que la diferencia, aunque reconocida en términos generales, todavia encuentra
limites en su tratamiento institucional cuando se expresa en el cuerpo, el lenguaje o los codigos
culturales comunitarios.

A partir de ello, la tesis sostiene que la actualizacion del Manual de Convivencia Escolar
debe orientarse desde el enfoque de la interculturalidad critica, entendido no como una inclusién
simbolica de la diversidad, sino como una transformacion de las relaciones de poder, de las
jerarquias de saber y de los mecanismos institucionales que regulan la convivencia. En este
sentido, el estudio aporta una propuesta de actualizacion organizada en torno a tres dimensiones:
justicia epistémica, participacion democratica y reconocimiento de la diferencia, cada una
desarrollada mediante procedimientos, responsabilidades e indicadores verificables.

De este modo, la investigacion concluye que la convivencia escolar puede resignificarse
como un campo pedagdgico, politico e intercultural en el que la norma no opere solo como
mecanismo de regulacion, sino también como espacio de deliberacion, reconocimiento y
construccion colectiva de acuerdos. En esa medida, la actualizacion del MCE del Colegio Luis
Lépez de Mesa IED no representa solo una mejora documental, sino una oportunidad para
fortalecer la escuela como espacio de formacién democréatica y de convivencia plural.

Con el fin de mostrar de manera integrada la correspondencia entre los objetivos
especificos, los resultados obtenidos y las conclusiones del estudio, a continuacion, se presenta la

Tabla 24.
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Tabla 24

Cuadro de trazabilidad entre objetivos especificos, resultados y conclusiones

. - L Conclusion
Objetivo especifico  Resultados desarrollados Hallazgo principal )
correspondiente

1. Analizar el Manual Conclusidn frente al

) ) o El MCE vigente cuenta L .
de Convivencia Escolar Resultados del objetivo ) objetivo especifico 1. El

) ) ) ) con una base normativa )
vigente del Colegio especifico 1; sintesis MCE constituye un punto
o . relevante, pero presenta S
Luis Lopez de Mesa  general del analisis del ] ] de partida institucional
o ) vacios procedimentales,
IED para identificar MCE vigente; importante, pero todavia
. N _ . brechas de o

tensiones, vacios y dimensiones de justicia .. insuficiente para
o ) ) L _ ... implementacion y enfasis
énfasis sancionatorios epistémica, participacion ) ) __ responder de manera

» . sancionatorios que limitan ]
en relacion con una democratica 'y ) consistente a las

. . o su coherencia con una ) )
convivencia reconocimiento de la ) ) . exigencias de una
] ) ) convivencia democratica e ) ] N

democratica e diferencia. ) convivencia democratica e
) intercultural. )
intercultural. intercultural.

- Resultados del objetivo  La comunidad educativa  Conclusion frente al
2. Identificar las

) especifico 2; reconoce el manual como objetivo especifico 2. La
percepciones y los ) S L
percepciones referente institucional, actualizacion del MCE
aportes de la o o )
) ] estudiantiles; pero sefiala limitaciones  debe partir del
comunidad educativa ) o o
) ] percepciones de en su apropiacion, reconocimiento de las
sobre la convivencia o ) ) ) o )
docentes, directivos, pertinencia y capacidad de experiencias, expectativas
escolar y sobre la ] N . )
T orientacion y familias;  respuesta frente a la y aportes de la comunidad
actualizacion del ) o )
) aportes de la comunidad diversidad, y formula educativa como
Manual de Convivencia ) ) .
Escol educativa para la aportes concretos para su interlocutora legitima del
scolar.
actualizacion del MCE. actualizacion. proceso.

3. Examinar el marco  Resultados del objetivo  El estudio evidencio que  Conclusion frente al

normativo y especifico 3; contraste  existe un soporte objetivo especifico 3. La
jurisprudencial entre hallazgos empiricos constitucional, legal y actualizacion del MCE no
colombiano para y exigencias normativas; jurisprudencial suficiente solo es pedagdgica e
establecer los criterios mapa de cumplimiento  para orientar la institucionalmente

de participacion, normativo del MCE. actualizacion del MCE pertinente, sino
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Obijetivo especifico

Resultados desarrollados

Hallazgo principal

Conclusion

correspondiente

reconocimiento de la
diferencia y garantia de
derechos que deben
orientar la
actualizacion de los
manuales de

convivencia escolar.

4. Formular una
propuesta de

actualizacion del

Manual de Convivencia epistémica; componentes

Escolar del Colegio
Luis Lépez de Mesa
IED que articule
principios de
interculturalidad
critica, participacion
democrética y
reconocimiento de la

diferencia.

Resultados del objetivo
especifico 4;
componentes de
actualizacion en la

dimension de justicia

de actualizacién en la
dimension de
participacion
democrética;
componentes de
actualizacion en la
dimension de
reconocimiento de la
diferencia; sintesis de la
propuesta de

actualizacion del MCE.

desde criterios de
participacion, no
discriminacion,
reconocimiento de la
diferencia y garantia de
derechos.

Los hallazgos permitieron
formular una propuesta de
actualizacion del MCE
organizada en tres
dimensiones: justicia
epistémica, participacion
democrética 'y
reconocimiento de la
diferencia, traducidas en
componentes
institucionales,
procedimientos,
responsabilidades e

indicadores verificables.

juridicamente necesaria; el
reto principal consiste en
traducir el marco
normativo vigente en
mecanismos
institucionales claros y

verificables.

Conclusidn frente al
objetivo especifico 4. La
actualizacion del MCE es
viable, necesaria 'y
pedag6gicamente
pertinente si se asume
€omo un proceso de
actualizacion institucional
y no como una reforma
meramente formal del

texto vigente.

Nota. La tabla relaciona cada objetivo especifico con los resultados correspondientes, el hallazgo principal derivado

del andlisis y la conclusién formulada en el capitulo final, con el fin de evidenciar la coherencia interna del proceso

investigativo.



146

Recomendaciones

A partir de los hallazgos de la investigacion, se presentan recomendaciones dirigidas al
Colegio Luis Lopez de Mesa IED, a la Secretaria de Educacion del Distrito y a futuras
investigaciones, con el proposito de favorecer la actualizacion del Manual de Convivencia
Escolar desde los principios de la interculturalidad critica, la participacion democratica y el
reconocimiento de la diferencia. Estas recomendaciones se derivan del analisis realizado y de la
propuesta formulada en esta investigacion; por tanto, deben entenderse como orientaciones
sustentadas en los resultados del estudio y no como disposiciones ya adoptadas por la institucion.
Recomendaciones para el Colegio Luis Lopez de Mesa IED

En primer lugar, se recomienda adoptar una ruta institucional de actualizacion
participativa del Manual de Convivencia Escolar, entendida como un proceso ciclico y no como
una revision aislada del documento. Esta ruta, propuesta en la presente investigacion, puede
desarrollarse en momentos sucesivos de diagndéstico participativo, formulacion de ajustes,
validacion comunitaria, pilotaje institucional y seguimiento de la implementacion. Su finalidad
es garantizar que la actualizacion del manual sea documentada, participativa y coherente con lo
establecido en la Ley 1620 de 2013 y en el Decreto 1965 de 2013, reglamentario de dicha ley. El
desarrollo operativo de esta ruta se presenta en el Apéndice C.

En segundo lugar, se recomienda institucionalizar progresivamente los instrumentos
propuestos en esta investigacion como apoyos para la actualizacion del MCE. En particular, el
Protocolo de Articulacion de Saberes (PAS) puede orientar la incorporacion de saberes
comunitarios, territoriales y culturales en los procesos de convivencia escolar; el Protocolo de
Mediacion Estética y Linguistica (PMEL) puede ofrecer criterios pedagdgicos y de no

discriminacion para atender situaciones relacionadas con presentacion personal, lenguaje y
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expresiones identitarias; y el Encuentro de Palabra, como dispositivo restaurativo, puede
fortalecer la mediacion previa en conflictos escolares susceptibles de tratamiento pedagdgico.
Asimismo, el Formato de Acuerdo Co-construido (FAC) y la Matriz de Trazabilidad de
Propuestas (MTP) pueden contribuir a sistematizar acuerdos, propuestas y decisiones derivadas
de los espacios de participacion. Todos estos instrumentos corresponden a disefios elaborados en
esta investigacion y se presentan en el Apéndice C.

En tercer lugar, se recomienda fortalecer la participacion vinculante y la rendicion de
cuentas en el gobierno escolar y en el Comité Escolar de Convivencia. Para ello, seria pertinente
establecer plazos institucionales para responder las propuestas presentadas por estudiantes,
familias, docentes y demas actores, asi como definir mecanismos claros de registro, seguimiento
y publicidad de las decisiones adoptadas. Esto permitiria avanzar de una participacion
predominantemente consultiva hacia una participacién con mayor trazabilidad e incidencia real
en la actualizacion del Manual de Convivencia Escolar.

En cuarto lugar, se recomienda implementar procesos permanentes de formacion y
sensibilizacion dirigidos a docentes, directivos, orientacion escolar, estudiantes y familias. Estos
procesos deberian abordar, de manera articulada, temas como interculturalidad critica, justicia
epistémica, reconocimiento de la diferencia, no discriminacion, mediacion pedagogica y uso de
los instrumentos propuestos para la actualizacion del manual. La finalidad de esta formacion no
es Unicamente informar sobre nuevos procedimientos, sino contribuir a transformar practicas
cotidianas, prejuicios y respuestas institucionales frente a la diversidad.

En quinto lugar, se recomienda establecer un sistema basico de seguimiento y mejora
continua para la implementacion de los ajustes propuestos al MCE. Este seguimiento podria

apoyarse en indicadores relacionados con tiempos de respuesta a propuestas, uso de mecanismos
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de mediacion, registro de acuerdos, tratamiento de casos asociados a diversidad estética y
linglistica, y desarrollo de acciones de participacion y reconocimiento cultural. Las
orientaciones para este sistema de seguimiento se presentan en el Apéndice D. Mas que crear de
inmediato una nueva instancia formal, la institucion podria comenzar articulando estas funciones
a las ya existentes en el Comité Escolar de Convivencia y en el gobierno escolar.
Recomendaciones para la Secretaria de Educacién del Distrito

En relacién con la Secretaria de Educacion del Distrito, se recomienda fortalecer las
orientaciones técnicas para la actualizacion de los Manuales de Convivencia Escolar desde
enfoques de participacion, derechos, reconocimiento de la diferencia e interculturalidad critica.
Esto implica no solo emitir lineamientos generales, sino también ofrecer herramientas practicas
que permitan a los colegios traducir esos principios en procedimientos, formatos de seguimiento
y mecanismos pedagdgicos de mediacion.

Igualmente, se recomienda promover procesos de formacidn dirigidos a directivos
docentes, docentes, equipos de orientacién y profesionales de apoyo, orientados a la gestién de la
convivencia escolar con enfoque intercultural y diferencial. Esta formacion deberia tener un
caracter aplicado, es decir, centrarse en situaciones reales de la vida escolar, en la revision critica
de las préacticas institucionales y en el fortalecimiento de capacidades para la mediacion
pedagogica y la construccion participativa de normas.

De manera complementaria, seria pertinente que la Secretaria de Educacién identifique,
sistematice y socialice experiencias significativas de actualizacion de manuales de convivencia
en instituciones oficiales del distrito, de modo que los colegios cuenten con referentes concretos

para revisar sus propios procesos. En este sentido, la presente investigacion podria aportar
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insumos para futuras estrategias de acompafiamiento técnico e intercambio de buenas practicas
en el &mbito distrital.
Recomendaciones para Futuras Investigaciones

La investigacion abre varias lineas que podrian profundizarse en trabajos posteriores. En
primer lugar, se recomienda desarrollar estudios que acompafien la implementacion de la
propuesta de actualizacion del MCE en el Colegio Luis Lépez de Mesa IED, con el fin de
documentar sus alcances, ajustes, dificultades y efectos en la convivencia escolar. Este tipo de
seguimiento permitiria valorar con mayor precision la viabilidad institucional de los
instrumentos y procedimientos aqui propuestos.

En segundo lugar, seria pertinente realizar estudios comparativos en otras instituciones
educativas urbanas de Bogota o de contextos similares, para identificar patrones comunes y
diferencias contextuales en la relacion entre diversidad cultural, normatividad escolar y
participacion de la comunidad educativa.

En tercer lugar, se recomienda profundizar en investigaciones sobre interseccionalidad y
normatividad escolar, particularmente en lo relativo a como los manuales de convivencia regulan
de manera diferenciada las expresiones de género, orientacion sexual, pertenencia étnica,
corporalidades juveniles, trayectorias migratorias y condiciones sociales del estudiantado.

Finalmente, se considera relevante promover investigaciones sobre el papel de las
familias y de las comunidades en la construccion normativa escolar, asi como estudios que
permitan valorar el impacto de la formacidn docente en interculturalidad critica sobre las

practicas de aula, la mediacion de conflictos y la gestion institucional de la diferencia.
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Apéndices
Apéndice A
Instrumentos de recoleccién de datos y consentimiento informado

Guia de entrevista semiestructurada a estudiantes

Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD
Escuela de Ciencias de la Educacion —- ECEDU
Maestria en Educacion Intercultural

Guia de entrevista semiestructurada a estudiantes

Haria una convivencia escolar inclusiva actualizacidn dal Mamal
de Convivencia Ezcolar con enfoque interculmural

Investigacion:
Institucion: Colegio Luis Lopez de Masa IED
Poblacion: Estudiantas de grados décime v oace
Duracidn aproximada: 30 2 40 minatos

Entreviztador(s):

Fecha:

LugarE=pacio:

(Ohjetivo. Explorar las percepriones, experiencias y propusstas de los estudiantes de zrados
décima v anca del Colegio Luis Lipez de Mesa IED an ralacidn con el Manusl de
Comvivencia Excolar, con el fin de identificar tensionas normativas, pricticas de exclusida o
invisibilizacidn cultaral v posibilidades de transformacion desde los principios dela
intercultaralidad critica.

I. Informacion general del participante

Edad: Curso:

Identidad etnico-cultural (opcionsl): Participacion en gobierno escolar u efros
erpacios representatives: 3io Moo

IL. Guia de preguntas por dimensiones

1. Justicia epistémica

1. ;Has leido alguna vez el Manual de Convivencia Escolar del colegio? ;Qué te llamé la
atencién?

2. ;Crees que en el colegio se valoran los conocimientos ancestrales o culturales, como

los de los pusblos indigenas o afrodescendientes? ; Dande lo notas o dénde no lo no-
tas?

3. En tu experiencia, ;las normas del manual permiten que los estudiantes se expresen
desde sus costumbres o tradiciones culturales? ;Por qué?

4. ; Qué tipo de conocimientos crees que deberian tener en cuenta las normas escolares,
ademss de los conocimientos académicos?

2. Participacion democratica

5. ;Alguna vez te han invitado a participar en la revision o actualizacion del Manual de
Convivencia Escolar? ;Como fue esa experiencia?



6. ;Sientes que las nonmas se construyen temendo en cuenta la voz de los estudiantes?
(Por que?

7. (Qué mecamsmos conoces en el colegio para proponer cambios en las normas? ;Con-
sideras que funcionan?

8. ;Qué ideas o propuestas tienes para que la comunidad estudiantil participe mas activa-
mente en la construccidn de las normas?

3. Reconocimiento de la diferencia

9. ;Conoces casos en los que se haya sancionado a estudiantes por su forma de vestir, su
peinado, su lengua o su forma de hablar? ; Qué opinas al respecto?

10. ;Sientes que el Manual de Convivencia Escolar permite expresar tu identidad cultural
0 estética sin ser juzgado(a) o sancionado(a)?

11. ;Hay normas que crees que deberian cambiar porque afectan a ciertos grapos cultura-
les, religiosos o sociales? ;Cudles v por qué?

12. ; Qué tipo de normas crees que serian mas justas para una comunidad tan diversa
como la del colegio?

4. Critica al monoculturalismo

13. ; Consideras que las normas del colegio estan pensadas desde una sola forma de ser o
de vivir? jPuedes dar un ejemplo?

14. ; Qué opinas sobre las reglas relacionadas con la presentacion personal, como umi-
forme, peinados, accesonios o maquillaje? ; Crees que son respetuosas con la diversi-
dad?

15. ; Sientes que en el colegio hay espacio para que las v los estudiantes expresen su cul-
tura o su forma de ver el mundo sin ser sefialados o sancionados?

16. ;Crees que las decisiones sobre las normas estan muy centradas en lo que piensan los
adultos? ;Cémo se podria cambiar eso?

Observaciones
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Guia de entrevista semiestructurada a docentes

Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD
Escuela de Ciencias de la Educacion —- ECEDU
Maestria en Educacion Intercultural

Guia de entrevista semiestructurada a docentes

Investizacion

Hacia una convivencia escolar inchuiva:
actoalizacien del Marual de Copvivencia Ezcolar
con enfoque mierculural

Institucion

Colegio Lui: Lopez de Mesa IED

Paoblacion

Docentes dal Colegio Luis Lopez de Masa IED

Duracién aproximada

35 245 minutos

Entrevistador(a}

Fecha

Lugar

Objetivo

Explorar las percepciones, practicas v propuestas del cuerpo docente frente al Manual de
Convivencia Escolar, con el fin de identificar tensiones entre normatividad vy diversidad
cultural, niveles de participacion pedagégica en la construccion de normas v postbilida-
des para transformar el manual desde los principios de la interculturalidad critica, la justi-

cia epistémica v el reconocimiento de saberes diversos en el contexto escolar.

L Informacion general del participante

Nombre:

Area o asignatura que imparte:

Jornadas o grados en los que trabaja:

Afios de experntencia docente:

Formacién profesional:

II. Guia de preguntas por dimensiones

1. Justicia epistémica

1. ;Considera que las normas del Manual de Convivencia Escolar tienen en cuenta los sa-
beres o valores culturales que traen los estudiantes desde sus hogares o comunidades?

(Por que?
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2. ;Ha terudo expeniencias en las que los estudiantes expresan formas de convivencia dis-
tintas a las institucionalizadas? ; Como las ha manejado pedagogicamente?

3. ;Cree que la escuela brinda oportunidades para dialogar entre diferentes formas de co-
nocimiento, por ejemplo, académico v ancestral? ;Como podria fortalecerse ese dia-
logo?

2. Participacion democratica

4. ;Ha participado en procesos de revision o actualizacién del Manual de Convivencia
Escolar? ; Como fue esa experiencia?

5. ;Qué espacios existen para que docentes, estudiantes v familias incidan en la formula-
cion de las normas escolares? ;Considera que esa participacion es real o simbolica?

6. ; Qué cambios propondria para que la participacion de todos los actores educativos sea
mas efectiva en la construccion de las normas escolares?

3. Reconocimiento de la diferencia

7. ;Cree que las normas del colegio reconocen adecuadamente la diversidad cultural, lin-
gilistica, estética v espiritual del estudiantado? ;Por qué?

8. ;Ha observado sttuaciones en las que estudiantes havan sido sancionados por practicas
relacionadas con su identidad cultural, como ropa, pemados, lenguaje o creencias?
;Cémo se abordd esa situacidn?

9. ; Como podrian las nonmas escolares ser mas sensibles v respetuosas de las diferencias
presentes en la comumdad educativa?

4. Critica al monoculturalismo

10. ;Cree que el Manual de Convivencia Escolar actual esta basado en una vision homo-
génea de lo que debe ser un “buen estudiante™? ; Qué ejemplos puede identificar?

11. ; Qué opina sobre las normas relacionadas con la presentacion personal, el uso de ac-
cesorios o las expresiones estéticas juveniles? ;Estas normas favorecen o limitan la
expresion cultural?

12. ; Qué tan presente esta el adultocentrismo en las normas escolares? ;Como podria
transformarse para reconocer a los estudiantes como sujetos politicos?

Preguntas de cierre y propuestas

13. ;Qué cambios considera fundamentales para lograr un Manual de Convivencia Esco-
lar mas justo, inclusivo v contextualizado?

14. ; Qué tipo de formacidn o acompafiamiento considera necesario para que los docentes
contribuyan a una convivencia mas intercultural v democratica?

15. ;Estaria dispuesto(a) a participar en espacios de co-construccién normativa con estu-
diantes v familias? ; Qué condiciones deberian garantizarse para que estos espacios
sean efectivos?

Observaciones




Guia de entrevista semiestructurada a orientador(a) escolar

Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD

Escuela de Ciencias de la Educacion — ECEDU
Maestria en Educacion Intercultural

Guia de entrevista semiestructurada a orientador(a) escolar

Investigacion

Hacia unz convivencia escolar inclusiva: actualizacidn dal
hannzl de Convivencia Ezcolar con enfogque intercultural

Institacion

Colegio Luis Lopez de Bleza IED

Poblacion

Oriextador(z) escolar dal Colagio Luis Lopes de Meza [ED

Duracion aproximada

40 a 50 minutos

Entrevistador{a)

Fecha

Lugar

Objetivo

Profundizar en las percepciones, practicas v criterios del orientador o la orienta-
dora escolar frente al Manual de Convivencia Escolar vigente, especialmente en
lo relacionado con los procesos de acompafiamiento psicosocial, el abordaje de
conflictos, la inclusion de la diversidad cultural v el papel de la orientacion en la
transformacion de las normas desde una perspectiva de justicia epistémica, parti-

cipacion activa v reconocimiento de la diferencia.

L. Informacion general del participante

Nombre (opcional):

Cargo:

Formacion profesional:

Afios de experiencia en orientacion escolar:

II. Guia de preguntas por dimensiones

1. Justicia epistémica

1. Desde su rol, jcree que las normas del Manual de Convivencia Escolar reco-
nocen v respetan los saberes culturales o comunitarios de los estudiantes v sus

familias?

2. ;Ha tenido experiencias en las que estudiantes o familias havan planteado
formas diferentes de entender la disciplina o la resolucion de conflictos?

. Como se han integrado, 0 no, esas perspectivas?

163



3. ;Como valora la apertura del colegio para incorporar saberes ancestrales, es-
pirttuales o comunitarios en los procesos de acompafiamiento psicosocial?
2. Participacion democratica

4. ;Como ha sido su participacion en los procesos de actualizacion o revision
del Manual de Convivencia Escolar? ;Qué nivel de incidencia real ha tenido
su rol en estos procesos?

5. ;Considera que existen espacios efectivos para que estudiantes, docentes v fa-
milias participen en la construccion de normas? ;Qué retos ha identificado?

6. ;Qué estrategias cree que podrian fortalecerse desde la orientacion escolar
para fomentar una participacion mas horizontal ¥ vinculante?

3. Reconocimiento de la diferencia

7. ;Ha acompafiado casos en los que estudiantes se han sentido excluidos o san-
cionados por motivos culturales, estéticos, lingiiisticos o de 1dentidad? ;Como
ha mtervenido?

8. ;Qué tan sensible cree que es el Manual de Convivencia Escolar actual frente
a la diversidad étnica, de género, espiritual v social presente en el colegio?

9. ;Qué mecamismos institucionales cree que deben reforzarse para garantizar
unl reconocimiento auténtico de la diferencia en la convivencia escolar?

4. Critica al monoculturalismo

10. ;Identifica normas que reproducen visiones homogéneas o adultocéntricas
sobre como deben comportarse o expresarse los estudiantes? ; Cuales consi-
dera problematicas?

11. ;Que opinion tiene sobre las normas que regulan la presentacion personal,
como uniforme, peinados o accesorios? ;Cree que deberian flexibilizarse para
no imponer un modelo Gnico de ser estudiante?

12. ;Desde la orientacion escolar se promueve una reflexion critica sobre los
preJuicios normativos v su relacion con la exclusion cultural? ;Queé avances o

desafios ha identificado?
Preguntas de cierre y propuestas

13. [ Qué cambios considera necesarios para que el Manual de Convivencia Es-
colar sea una herramienta imnclusiva, pedagogica v culturalmente situada?

14. ; Que tipo de formacion o acompafiamiento mstitucional considera clave
para el equipo de orientacidn escolar en procesos de actualizacion normativa
con enfoque intercultural critico?

15. [ Que buenas practicas, dentro o fuera del colegio, conoce que podrian mspi-

rar una transformacion del Manual de Convivencia Escolar desde una pers-
pectiva mas humana_ dialogica v plural?

Observaciones
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Guia de entrevista semiestructurada a coordinador(a)

Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD
Escuela de Ciencias de la Educacion — ECEDU
Maestria en Educacion Intercultural

Guia de entrevista semiestructurada a coordinador(a)

Hacia unz convivencia sscolar inclusiva: actualizacion dal

Investigacion hannal de Convivencia Escolar con enfogque interculural

Institucion Caolegio Luis Lopez de Mesa IED
Poblacion Coordinador{a) dal Colegio Luis Lopez de hMeza IED
Duracion aproximada 40 a 50 minutas

Entreviztador(a)

Fecha

Lugar

Objetivo

Comprender las percepciones, experiencias v criterios del coordinador(a) institu-
cional frente al proceso de elaboracion, aplicacion v posible actualizacion del
Manual de Convivencia Escolar, con el fin de identificar tensiones normativas,
niveles de participacion, posibilidades de reconocimiento mntercultural v limites
institucionales que condicionan o favorecen la construccion de una normatividad
escolar plural, democratica v situada desde el enfoque de la interculturalidad cri-
tica.

1. Informacion general del participante
Nombre (opcional):
Cargo:

Afios de experiencia en el cargo:

Formacion profesional:

II. Guia de preguntas por dimensiones

1. Justicia epistémica



1. ;El Manual de Convivencia Escolar actual incorpora saberes comunitarios o
ancestrales en sus principios o normas? ;Puede mencionar ejemplos concretos o
vacios evidentes?

2. Desde su experiencia como directivo(a), jhay apertura para incluir saberes no
occidentales en los procesos nommativos escolares?

3. ;Como valora la presencia o ausencia de saberes de origen indigena, afroco-
lombiano o migrante en la vida cotidiana del colegio v en su normatrvidad?

2. Participacion democratica

4. ;Cual ha sido el papel del Comité Escolar de Convivencia u otras instancias es-
colares en la revision del Manual de Convivencia Escolar? [ Se ha garantizado la
participacion efectiva de los distintos actores?

5. ;Qué mecanismos existen para que las voces de los estudiantes, familias v do-
centes sean vinculantes en la construceion normativa?

6. ;Ha percibido que la participacion estudiantil tiene un efecto real en las deci-
siones normativas o se limita a una funcion simbolica o consultiva?

7. ;Qué obstaculos institucionales dificultan una participacion plural v transfor-
madora en los asuntos normativos del colegio?

3. Reconocimiento de la diferencia

8. En su criterio, [ el Manual de Convivencia Escolar refleja adecuadamente la di-
versidad cultural, étnica, lingiiistica v estética del estudiantado? ;Por que?

9. ;Existen normas que hayan sido cuestionadas por estudiantes o familias debido
a que afectan su identidad cultural o religiosa? ;Como han respondido desde la
coordinacion?

10. ;Qué estrategias considera que podrian implementarse para que las normas
escolares promuevan un reconocimiento auténtico de la diferencia?

4. Critica al monoculinralismo

11. ;Considera que el manual vigente reproduce una logica homogénea sobre
como deben ser los estudiantes? ; Que elementos del manual expresan esta vi-
s10n7

12. ;Que piensa sobre las nonmas de presentacion personal que regulan peinados,
accesorios o lenguaje corporal? ;Estan estas normas abiertas a la diversidad?

13. /El colegio ha reflexionado mstitucionalmente sobre el riesgo de mantener
normas eurocentricas, adultocéntricas o monoculturales? ; Qué acciones se han
derivado de ello?
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Guia de entrevista semiestructurada a padres y madres de familia

UNIVErsl0ad [Naclonal ADIErta y a DISTancla — ulNAL
Escuela de Ciencias de la Educacion — ECEDU
Maestria en Educacion Intercultural

Guia de entrevista semiestructurada a padres y madres de familia

Harta una convivenciz szeolar melusiva:
Investizacion actualizacicn del Manual de Comvivencia
Ezceolar con enfoque intercultural
Institucidn Calegio Luis Lopez da Mesz IED
Poblacién Lui Topezde e D
Duracidn aproximada 30 2 40 mmutos
Entrevistadori{a)
Fecha
Lugar

Objetivo

Indagar las percepciones, experiencias v niveles de participacion de padres y
madres de familia del Colegio Luis Lopez de Mesa IED frente al Manual de
Convivencia Escolar, con el proposito de identificar el grado de inclusion cul-
tural, la existencia de practicas adultocéntricas o monoculturales y las oportu-
nidades para fortalecer una normatrvidad escolar construida desde el dialogo
intercultural, el reconocimiento de saberes familiares y la participacion activa
de las familias.

L Informacion general del participante
Edad:

Género:

Nivel educativo alcanzado:

Identidad étnico-cultural (s1 desea compartirla):
Grado(s) de los hijos(as) en el colegio:
II. Guia de preguntas por dimensiones

1. Justicia epistémica

1. ;Siente que el colegio reconoce v valora los saberes culturales, ancestrales o
comunitarios que usted y su familia poseen? ;Como lo percibe?

2. ;Cree que el Manual de Convivencia Escolar toma en cuenta formas tradi-
cionales o distintas de ensefiar el respeto v la convivencia que existen en su
comunidad de origen o en su familia?

3. En su opinion, ;la escuela reconoce el aporte que las familias pueden hacer
en la formacion de valores y normas desde su propia cultura?



2. Participacion democratica

4. ;Ha temido la oportunidad de participar en la elaboracion o revision del Ma-
nual de Convivencia Escolar del colegio? ;Como fue esa experiencia?

5. ;Se siente informado(a) y tenido(a) en cuenta por el colegio a la hora de
construir o modificar las normas escolares?

6. ;Qué tan facil o dificil considera que es para los padres v madres proponer
cambios en las normas o expresar desacuerdos con el manual?

7. ;Qué tipo de espacios cree que deberian existir para que las familias partici-
pen en la construccion de la convivencia escolar?

3. Reconocimiento de la diferencia

8. ;Ha sentido o escuchado que algin estudiante ha sido discriminado o san-
cionado por su forma de hablar, de vestir, por sus costumbres o por su reli-
g16n? ; Qué opinion le merece eso?

9. ;Cree que las normas del colegio respetan las distintas culturas y formas de
vida de las familias de la comunidad escolar? ;Por qué si o por qué no?

10. ;Considera que el Manual de Convivencia Escolar debe adaptarse a la di-
versidad de contextos culturales, familiares y sociales que hay en la mstitu-
c16on?

4. Critica al monoculturalismo

11. ; Considera que el manual esta construido desde una inica vision de lo co-
rrecto o adecuado, por ejemplo, lo urbano, lo blanco o lo catélico? ;Podria
dar ejemplos?

12. ; Qué piensa sobre las normas que regulan la presentacion personal de los
estudiantes, como peinados, accesorios o forma de vestir? ;Le parecen justas
o considera que deberian revisarse?

13. ;Siente que las normas escolares priorizan la vision de los adultos sobre la
voz de los jovenes? ;Qué cree que se podria hacer al respecto?

Preguntas de cierre y propuesias

14. 51 pudiera proponer un cambio en el Manual de Convivencia Escolar,
jcual seria y por que?

15. ;Que recomendacion le daria al colegio para construir normas mas justas,
participativas y acordes con la realidad de las familias?

16. ;Estaria dispuesto(a) a participar en talleres o espacios de didlogo para
transformar el Manual de Convivencia Escolar? ;Que condiciones deberian
garantizarse para su participacion?

Observaciones
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Guia de grupo focal con estudiantes

Lniversioaa [vacional Apleria v a 11stancia — uiNALD
Escuela de Ciencias de la Educacion —- ECEDU
Maestria en Educacion Intercultural

Guia de grupo focal con estudiantes

Haria una comvivencia escolar mclusiva:

Imvestizacion acmlizacion del Marual de Convivencia
Escolar con enfoque itercalmural

Institucion Colezio Luis Lopez de Mesa IED

Técnica Grupo focal

Poblacion Esudiantes de grados 107y 117

Duracion estimada 402 50 mim:tes

Numero de participantes | 5 estudiamtes

Minderador{z) Tnvestizador principal

Regiro (e ot eoma)

1. Objetivo del grupo focal

Explorar las percepciones, experiencias y propuestas del estudiantado sobre las normas
contenidas en el Manual de Convivencia Escolar, a partir del analisis critico de casos
reales, con el fin de identificar tensiones culturales, practicas excluyentes v posibilidades
de co-construccidn normativa desde un enfoque de interculturalidad critica.

2. Perfil de los participantes

Estudiantes entre 14 v 18 afios, pertenecientes a los grados 102 v 11.° del Colegio Luis

Lopez de Mesa [ED.

» Diversidad en género, wdentidad cultural, trayectorias escolares y participacion en
instancias escolares.

» Interés en temas de convivencia, participacion v diversidad.

3. Estructura de la sesion

Ermapa Tiempo estimado Contemido [ aceividad
Explicacin del abjetiva, dindmica del grupo, reglas fticas y
Biznvenida v presentacidin Ll min : . .
: firma del consentimienso mformada.

) Pregusia rompehicbos: “[ué significa para ti convivir con
Activacién imicial L4 min
oiras personas en el colegio

IFiseusidn guiads {casos Amnblisis ¥ discusiin de tres casos relscionadaos con nonpes
; Aol mnin .
meales) actazles del manaal.
. ; Coda participanse propone una idea pars mejorar las normas
Simtesis colectiva L4 min
desde su experiencia.
§ Cosclusitn genenal, reiteracitn del cardcser confidencial y
Clerre y agradecimienio 5 min
cE agradecimiznin por la participacidn.

4. Guia de consignas

Caso 1. Presentacion personal
En el manual se establece que el uniforme debe ser usado sin modificaciones, incluyendo
restricciones sobre pemados, maquillaje, accesorios o simbolos visibles.

Preguntas guia
» ;Como te hace sentir esta norma?
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» ;Crees que esta regla respeta la diversidad cultural v personal?

* ;Qué cambiarias de esta norma para que sea mas mclusiva?

Caso 2. Uso del lenguaje v formas de expresion

Se sanciona el “uso de lenguaje madecuado™ sin definir claramente qué se entiende por
tal. Algunos estudiantes usan expresiones culturales propias.

Preguntas guia

» ;Consideras que esta norma puede ser injusta para algunos estudiantes?

* ;Serespetan en el colegio las formas diversas de hablar v expresarse?

* ;Como se podria mejorar esta norma?

Caso 3. Participacién en las normas escolares

El manual fue actualizado por el Comité Escolar de Convivencia, pero muchos estudian-
tes afirman que no fueron consultados mi conocian el proceso.

Preguntas guia

# ;Te han invitado alguna vez a opinar sobre las normas del colegio?

;Coémo deberia ser la participacidn de los estudiantes en este tipo de decisiones?

7 Qué mecanismos propondrias para construir las normas entre todos?

5. Aspectos éticos vy metodolégicos

* Se solicitard consentimiento informado por escrito antes del inicio de la sesion.

* Se garantizara la confidencialidad, el respeto a la palabra v la libre expresion de
ideas.

* Se fomentard un ambiente horizontal, sin juicios mi imposiciones, gmado por el dia-
logo intercultural.

* Seutilizard una grabadora de audio exclusivamente para fines de anilisis de datos v
transcripcion.

Observaciones




Formato de consentimiento informado para estudiantes menores de edad y acudientes

Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD
Escuela de Ciencias de la Educacion - ECEDU
Maestria en Educacion Intercultural

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ESTUDIANTES MENORES DE
EDAD Y ACUDIENTES

Hacia una convivencia escolar incheiva: actualizacion dal Manual de
Coavivencia Escolar con enfogue imtercaltaral.

Institucion educativa  Colegio Luiz Lopez de hesa [ED

Investigador
responsable
Programa académico = AMaestria er Educacion Intercultural - UNAD

Tituls del estudio

Jaime Londofio Ordedez

Invitacion a participar

Estimado(a) estudiante: te invitamos a participar, de manera libre y voluntaria, en una
entrevista que hace parte de esta investigacidn. El proposito es comprender experiencias,
opiniones y propuestas sobre las normas del colegio para contribuir al mejoramiento del
Manual de Convivencia Escolar desde el respeto por la diversidad cultural v la construc-
c16n de una convivencia mas justa e mnclusiva.

. Qué implica tu participacion?

La entrevista tendra una duracién aproximada de 30 a 40 minutos.

Se realizara dentro de las mstalaciones del colegio, en un espacio tranquilo v seguro.
No existen respuestas correctas o incorrectas; lo importante es conocer tu punto de
vista.

Podrias expresar libremente tus ideas, experiencias o sugerencias relacionadas con las
normas escolares v la convivencia.

Voluntariedad y derechos

Tu participacién es completamente voluntaria. Nadie te obligara a participar.
Puedes decidir no responder alguna pregunta o retirarte en cualquier momento, sin
que esto genere CONSecUencias negativas para ti

La informacidn que compartas sera tratada con confidencialidad v anonimato. No se
divulgara tu nombre m ningin dato personal en los resultados del estudio.

La informacion recolectada sera utilizada tnicamente con fines académicos dentro
del marco de esta mvestigacion.

Aceptacion del estudiante

He comprendido de gué trata esta entrevista, sé que mi participacion es libre v gue
puedo retirarme si ast lo deseo.
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[1 54, acepto participar voluntariamente.
U No deseo participar.

Nombre del estudiante (en letra legible):

Grado:
Fecha: / /202

Firma del estudiants

Autorizacion del padre, madre o acudiente

Yo, , Bfl Ca-
lidad de padre, madre o acudiente del(a) estudiante mencionado(a), autorizo su participa-
c16n en esta entrevista v manifiesto que comprendo que:

* sy participacién es libre, voluntaria v confidencial;

s |3 entrevista tiene fines exclusivamente académicos;

o puede retirarse en cualquier momento sin perjuicio alguno.
Numero de documento de identidad:

Teléfono de contacto:
Fecha: / /202

Firma del padre, madre o acudiente

Declaracion del investigador

Declaro que he explicado con clanidad los objetivos del estudio, las condiciones de parti-
cipacion v los derechos de los v las estudiantes, de conformidad con los principios éticos
aplicables a la investigacion con menores de edad.

Correo electronico:
Fecha: /[ /202

Firma del mvestizador
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Apéndice B

Formatos metodoldgicos complementarios

Plantilla de Triangulacion Minima Verificable (TMV)
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Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD
Escuela de Ciencias de la Educacion — ECEDU

Maestria ¢n Educacién Intercultural

+
Investigacion Propuesta de Actualizacidn del Manual de
Convivencia Escolar del Colegio Luis Lopez de Mesa
IED desde el Enfoque de la Interculturalidad Critica
Institucion Colegio Luis Lopez de Mesa [ED
Plantilla de Triangulacion Minima Verificable (TMV)

Plantilla TMV por categoria

Relacion
con la
Estudian Voz Documento . “r:;h“ Implicacion para el
Dimension | Categori tes— | institucionalla | (MCE/PEL/A (&W vy, colombian MCE
ImENsLon ategoria Cita dulta — Cita cta) — Cita e 2 (Norma; | (@rocedimiento/roliindi
literal literal literal asie) art.!m: cador)
tipo de
relacion)
11
Inclusion
1 Justicia | d2 saberes
epistémica fEEJ e
comunitari
o3
12
1. Justicia Desobedie
epistémica neia
epistemica
. 13
1. Justicia X
e Ecolegia
epistemica de szberes
2. 21
Participacic | Deliberaci
n on
democrética | nommativa
Eart]u:lpa;:m Gobiemo
democritica escolar
2. 13 Co
Participacité | construccid
n n




174

democratica | normativa
Eﬂcnmcj.mi 3.1
=-rh;:o dela Pluralidad
il
diferencia culturl
3. 32
Fecomocimi | Diversidad
ento de la lingiiistica
diferencia v estética
3 33
Rﬂcnmchi Cadigos

- culturales
ento de la .

comumitan

diferencia

o3
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Entrevista semiestructurada

Universidad Nacional Abierta v a Distancia — UNAD
Escuela de Ciencias de la Educacién —- ECEDU

Maestria en Educacién Intercultural

Investigacion Propuesta de Actualizacién del Manual de
Convivencia Escolar del Colegio Luis Lopez de Mesa
IED desde el Enfoque de la Interculturalidad Critica

Institucion Colegio Luis Lopez de Mesa [ED

Formato de validacion — Entrevista semiestructurada

Aspecto evaluado Criterio Observaciones del evaluador

El lenguaje ez comprensible ¥ adecuado

Claridad del lenguaje al nivel de los participantes.

Las preguntas guardan relacicn directa
Coherencia con los objetivos del estudic | con las dimensiones analiticas y los
ofyjetivos de la investigacidn.

Las preguntas permiten abordar la
justicia epistémica, participacion

Relevancia de log items democratica v reconocimiento de la
diferencia.
El instrumento puede aplicarse dentro
Vizhilidad de aplicacidn de la jornada escolar sin afectar

actividades académicas.

Eesultado general:

Cargo: Fecha:
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Guia de grupo focal

Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD
Escuela de Ciencias de la Educacién - ECEDU

Maestria en Educacién Intercultural

&
Investigacion Propuesta de Actualizacidn del Manual de
Convivencia Escolar del Colegio Luis Lépez de Mesa
TED desde el Enfoque de la Interculturalidad Critica
Institucién Colegio Luis Lopez de Mesa IED
tFurmatu de validacién — Guia de grupo focal
Aspecto evaluado Criterio Observaciones del evaluador
. . ) . El lenguaje es adecuado para promover
Clanidad de consignas v preguntas guia el diflogo intercultural
. . Lz guia orienta la dizcusion hacia las
Coherencia con objetivos categpeias del estudio,
. Los temas son pertinentes v
Relevancia motivadores.
Viabilidad Es fat.:‘l:{ble desarrollar la sesion en 43—
60 mimutos.
Resultado general:
Validador{a): Formacion:
Cargo: Fecha:

Firma:




Matriz de andlisis documental

Universidad Nacional Abierta v a Distancia — UNAD
Escuela de Ciencias de la Educacién - ECEDU

Maestria en Educacién Intercultural

Investigacion Propuesta de Actualizacién del Manual de
Convivencia Escolar del Colegio Luis Lopez de Mesa
IED desde el Enfoque de la Interculturalidad Critica

Institucién Colegio Luis Lopez de Mesa IED

Formato de validacion — Matriz de analisis documental

Aspecto evalnado Criterio Observaciones del evalnador

La estructura es comprensible v facilita

Claridad del formato 1a codificacion.

Los items se relacionan directamente

Coherencia con categorias N . .
= con las dimensiones analiticas.

Permite analizar el MCE v documentos

Eelevancia mstitucionales segin los criterios del
modelo conceptual.
. Puede completarse sin software
Aplicabilidad especiali i

Resultado general:

Validador(a): Formacion:

Cargo: Fecha:

Firma:
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Matriz de Analisis Documental

Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD

Escuela de Ciencias de la Educacion — ECEDU

Maestria en Educacion Intercultural
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Investigacion Hacia una convivencia escolar inclusiva: actualizacion
del Manual de Convivencia Escolar con enfoque
intercultural

Institucion Colegio Luis Lopez de Mesa [ED

MMatriz de anilisis documental

Formato de apoyo para el andlisis de documentos institucionales

Dimenzion
analitica

Categoria
ezpecifica

Indicadores
clave

Evidencia literal
Pregunta guia Ezcala (0—4) (fragmento del
documento)

Referencia /




Formato de registro y organizacion de evidencias
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Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD

Escuoela de Ciencias de la Educacion - ECEDU

Maestria en Educacion Intercultural

Investigacion Hacia una convivencia escolar inclusiva: actualizacion
del Manual de Convivencia Escolar con enfoque
intercultural

Institucion Colegio Luis Lopez de Mesa IED

Formato de registro y organizacion de evidencias

Fuen Ese Releva Tot | ;Pasa Ganad
Dimen | Categ te Ci U?;fl“ ala Li;:?]i U:.J;':c P;ﬁ:e I:I:ﬁi n:rc::a i al I.'mnhr Escala_ | Total_ ora
sion oria (IE;-;I ta | cta (L]:'_ (2 ) (0-2) (0-2) o (0 al? num num por

"']“:,_} 10) | 6 fuente




Cronograma general de la investigacion

Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD
Escuela de Ciencias de la Educacion - ECEDU
Maestria en Educacién Intercultural

Investigacion

Hacia una convivencia escolar inclusiva: actualizacion

del Manual de Convivencia Escolar con enfoque

intercultural

Institucion

Colegio Luis Lopez de Mesa IED

Cronograma general de la investigacion
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Mes1
.. (abr—
2024)

Mes 3
(ago—sep
2024)

=E
&;ﬂ_%

Mes 4

(ogt-noy
2024)

BT e |
2024—ene L;%%—zl;)ar (&gﬁ;l;l)l‘-\

Mes9
(ago-sep,
2025)

Mes 10

(oct-dic
2025)

Fevizion bibliografica v de la
nomatividad nacional y distrital sobre X X
convivencia & interculturalidad eritica

Disefio metodoldgico: definicion de
dimensiones y categorias analiticas,
elaboracion de matrices y Protocolo X X
TMV; disefio v validacion de gufas de
entrevista y grupo focal

Andlisis documental del MCE, PEI y
actas del Comité Escolar de Convivencia
mediante matrices de analisis v aplicacion
inicial de la TMWV

Fecoleccion de informacién con actores
nstitucionales v estudiantes: entrevistas X
semiestructuradas v grupos focales

Sistematizacion, codificacion y
triangulacién de la inft 16m en las
matrices TMV por dimensiones y

categorias (trabajo manual)

Profimdizacion del analisis critico de
resultados y disefio de protocolos, ritas &
Instrumentos operativos para la
actualizacion del MCE segin los
hallazgos

Feedaccion de capitulos de resultados,
dizeusidn y propussta.




Apéndice C
Instrumentos operativos para la actualizacion del Manual de Convivencia

Protocolo de Articulacion de Saberes (PAS)

Universidad Nacional Abierta v a Distancia — UNAD
Escuela de Ciencias de la Educacion - ECEDU
Maestria en Educacion Intercultural

Investigacion Hacia una convivencia escolar melusiva: actualizacion
del Matmual de Convivencia Escolar con enfoque
interculiural

Institucion Colegio Luis Lopez de Mesa IED

Protocolo de Articulacidn de Saberes (PAS)

Objetive. Traduciy sabever ancestrales/comumitarios en decisiones de evaluacion ¥ cornvivencia medimite co-

docencias v mediacion tercwlfural previa |

Codizgn PAS
Fecha
Sede/Curso
Tipo de activacién o Co-lciccanci.a. interculiural o Mediacidén intercultoral
(previa RAI)
Marque i aplisa. Marque si aplica

2 Caso con componente culiural

o Eequiere interpretacidn cultural previa a sancicn

2 Solicitud de comunidad/referente del territorio

o Acuerde de aula con enfoque mtercultural

Dosente bider

Enlace comunitario [ Referente del territorio

Coordinacion de Convivencia (zecretaria CEC)

Ohzerxadar/a (opcional)
Pazo Dezcripeion
'r Tdentificar saber/actor comunitario; acordar objativos;
1. Preparacidn programar facha.
2. Dezarrolle Co-docencia / madiacidn (§0-20 min).
3. Regiztro Completar formato v svidencias (fotoz / acta breve).
4. Decizidn 31 es mediacién, elevar sintesis al CEC (s procede).
5. Cierre Acordar compromizos y responsables; fijar seguimiento.
Criterip, cultural aplicado.

Referente comunitario (nombre/comunidad)

Evidencia (enlace/archivo)

Vinculacion con acta CEC / SIE

N.” go-docencias/mediaciones (zemeztre) metas
34 acuerdos CEC gue citan criterio cultural _ % /meta: %
Tiempo promedio de rezolucidn (diaz) mata:
Ohbservaciones / Plan de mejora
Verzion Fecha Cambio realizado Aprobo

L0 - -

Dhreccidn / Conzajo
Directivo

Wersién inicial
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Protocolo de Mediacion Estética y Linglistica (PMEL)

Universidad Nacional Abierta ¥ a Distancia — vivaw
Escuela de Ciencias de la Educacion - ECEDU
Maestria en Educacidn Intercultural
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Investigacion Hariz una convivenciz escolar inclusivar actualizacion
del Manual de Convrvencia Escolar con enfoque
mtarcultural

Inztitucion Celegio Lms Lopez de hesa IED

Protocolo de Mediacion Estética v Lingiiistica (PMEL)

Complsts sste formato anrss de regizstray una falta. 51 no hay qfectacion real, procedsn qiustes rasonables zin
& FanCigH.

Cipdizn PMEL
Fecha
Estudiante/Grupo
Rexzponsable (docenteforientacion)
Tipo de situacion oEsetica oLmgiistica o Ambas
Dimvension Criterios (preguntas guia) (margue/adjunte) Valor (1-3) Obzervaciones
;Existe riesgo fisico o
biosaguridad? ; Interfiere
Seguridad con EPPequipos? o5 oo Adi:
Conlleva
uta Tatarolasiones”
:Bloguea la
participacionicomprensida’?
Aprendizaje :Impide evaluzcion? o 51 oo Adj-
;Distractar sFRema ¥
Eagsistantel
Genera
discriminacian violencia?
Convivencia ;Caonflicto no reseelto ras | o 51 oMo Adj:
mediacian? ; Afeca
derechos de fergeraa?
Resla de decizion Aplicacion
Si todas las valoracones son 0-1 Procede ATUSTE RAFZONABLE =in sancian.
Si aleuna valorasion es 2 MEDIACION FREVIA oblizatoria (PR EL) v ajuste temporal.
. " Dearivar a CEC; medidas acotadas v motivadas (zegm MCE v
Si alzuna valoragion es 3 Dacreto 10652013, ' (sez :
Aduste: aplicadns
CompromizosPlazos
Criterio culiural aplicado
Referente comunitario (nombre'commnidad)
Evidencia (enlace’archivo)
Vinculacion con acta CEC 7 SIE
o Cumple = No
Yo J mmeta: %
Tiempo promedio de resclucion {dias) meta:
ObzervacionesFlan de mejora
Versitn Fecha Cambio realizado Aprobé
10 - - Wersion inicial Direccidn / Consejo Directivo
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Formato de Acuerdo Co-construido (FAC)

Universidad Nacional Abierta v a Distancia — UNAD
Escuela de Ciencias de la Educacion — ECEDU

Maestria en Educacion Intercultural

Investigacion Hacia una convivencia escolar inclusiva: actualizacion
del Manual de Convivencia Escolar con enfoque
mntercultural

Institucion Colegio Luis Lopez de Mesa IED

Formato de Acuerdo Co-construido (FAC)

LUso: escalar acuerdos, conciliaciones recurrentes o propuestas estudiantiles a cldusula del MCE con control de
versiones.

Cédigo FAC

Fecha

Origen (curso/seccion / representante)

Tema

Texto propuesto

Fundamento pedagogico / convivencia

Fundamento juridico (normas aplicables)

Enfoque intercultural / criterios culturales aplicados
Ambito de aplicacién (quién/cuindo/dinde)

Responsables (rol)

Indicador de cumplimiento

Vigencia

Control de versiones (0.1 — v1.0)

Evidencias asociadas (encuestas/actas/RAT)

Radicacion (FUE)
Registro en MTP (radicado/URL)

Qmm que decide o CEC o Consejo Directive o Oiroe:
Decision (< 10 dias habiles) O Acepta 0 Ajusta o Declina — Motrvacion:

Publicacion (repositorio/TURL)
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Formato Unico de Elevacion (FUE)

Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD
Escuela de Ciencias de la Educacion - ECEDU
Maestria en Educacién Intercultural

Investigacion Hacia una convivencia escolar inclusiva: actualizacidn
del Manual de Convivencia Escolar con enfoque
intercultural

Institucién Colegio Luis Lépez de Meza IED

Formato Unico de Elevacién (FUE)

[1Presentacion personal v lenguaje [1Resolucion de
conflictos [1Participacion y gobierno

EjeMesa
Codigo/Articulo MCE/PEI afectado

Texto vigente (cita literal hreve)

Problema que busca resolver

Texto propuesto (clausula intercultural clara y operativa)

Ajustes razonables previstos (si aplica)

Justificacion pedagogica (interculturalidad critica /
experiencia estudiantil)

Justificacion legal (Constitucion Politica, Ley 115/1994,
Ley 1620/2013, Decreto 1965/2013, T-478/2015, T-
520/2024)

Mecanismos de implementacion (procedimiento/roles)

Indicador de cumplimiento (definicién y meta)

Recursos y tiempos requeridos

Riesgos y mitigacion

Consulta/validacion previa (asambleas/encuesia)
Evidencias (actas, AVC, TMV)

Equipo responsable (nombres y cargos)

Fecha de radicacion del FUE

Firma de quien radica

Radicado (lo asigna Secretaria)
Nota. Este formato se usa para elevar una propuesta de clausula al MCE v mantener trazabilidad con el tramite

institucional.
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Matriz de Trazabilidad de Propuestas (MTP)

Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD
Escuela de Ciencias de la Educacién - ECEDU

Maestria en Educacion Imtercultural

Investigacion Hacia una convivencia escolar inclusiva: actualizacién
del Manual de Convivencia Escolar con enfoque
mtercultural

Institucién Colegio Lws Lépez de Mesa [ED

Matriz de Trazabilidad de Propuestas (MTP)

Uso: registrar recepcion, respuesta motivada, responsables, plazos y publicidad del estado de cada propuesta.

Radicado (MTP)
Fecha de radicacion

Origen (curso/seccion y representante)

Tema/Asunto

Dirigida a o CEC o Consejo Directive o Rectorla o Otre:
. o Académica o Convivencia o Infraestructura o

Tipe

Presupuesto o Otra:

Descripcion breve (max. 8 lineas)

Sustento (normativo/pedagégico/comunitario)

Impacto esperado (gqué mejora, a quién beneficia)

Requisitos minimos (completos) o5i o No Observaciones:
Entrada a agenda oS o }Jo. Sesion prevista: Fecha:
Decision o Acepta o Ajusta o Declina (motivar)

Motivacion escrita (resumen)

Responsable de ejecucion

Plazo de ejecucion (fecha)

Estado (en tramite /
Hito Fecha aprobado / ejecutado / Observaciones
cerrado)

URL/Tablero

Fecha de publicacion
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Formato de registro de criterios culturales y ajustes razonables

Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD
Escuela de Ciencias de la Educacion —- ECEDU

Maestria en Educacion Intercultural

Investigacion

Hacia una convivencia escolar inclusiva: actualizacion
del Manual de Convivencia Escolar con enfoque
mtercultural

Institucion

Colegio Luis Lopez de Mesa [ED

Formato de registro de criterios culturales v ajustes razonables

Uso: completar cuando un acuerdo o decision se sustente en un criterio cultural o requiera qjuste razonable.

Codigo

Fecha

Caso/Asunto

Ambito

oAula o PMEL o Encuentro de Palabra o Acta CEC/CD
o Otro:

Criterio cultural (descripcion breve)

Referente comunitario (nombre/comunidad)

Justificacion (como orienta la decision)

Evidencia (enlace/archivo)

Documento vinculado (Acta/SIE/RAT)

Impacto

o Define acuerde o Ajusta medida o Deriva a instancia
o Otro:

Observaciones

Nombre y firma (docente/lider)

Nombre y firma (estudiante/parte)

Nombre y firma (referente comunitario)

Definicion operativa. “Criterio cultural aplicade” es el principio o prdctica del tervitorio que se hace explicito en la

decision v queda documentado.



Acta de Encuentro de Palabra

Universidad Nacional Abierta v a Distancia — UNAD
Escuela de Ciencias de la Educacion - ECEDU
Maestria en Educacion Intercultural

187

Investigacion Hacia una convivencia escolar inclusiva: actualizacion
del Manual de Convivencia Ezcolar con enfoque
intercultural

Institucion Colegio Luis Lopez de Mesa IED

Acta de Encuentro de Palabra

LEo: etapa previa de la R4 escolar en casos con componente culfural o solicitud comumnitaria

Codigo del cazo

Fecha v hora
Lugar
Cazo/Asunto
Tipo de caso (KAL) ol oll olll

e e o Solicitud comunidad/taferente o Componente cultural
Activacién (TMV) cOtro:___

Raol Nombre ¥ firma

Docente lider

Enlace comunitario / Keferente del territorio

Orientacion / Convivencia (facilitacion)

PerzoneriaReprezentacion estudiantil

Acuodiente(z)

Diros (especificar)

Relato de laz partez (hechos/claves culturales)

Criterioz/valorez comunitarios expuestoz

Traduccion a acciones/compromizoz (taller de traduccion,
z1 aplica)

Criterio cultural aplicado

Referente comunitario (nombre/comunidad)

Evidencia {enlace/archive)

Compromizo Rezponsable

Plazo Indicador de cumplimiento

Equivalencia documental

Eszta acta ze ANEXA al expediente BAT del cazo y zn
contenido zera REFERENCIADO en el Acta del CEC =1 el

cazo ezcala.

Proxima revisionfacha: Obsarvacionas:




Acta de Validacion Comunitaria (AVC)
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Universidad Nacional Abierta v a Distancia — UNAD
Escuela de Ciencias de la Educaciéon —- ECEDT

Maestria en Educacién Intercultural

Investigacion Hacia una convivencia escolar inclusiva: actualizacion
del Manual de Convivencia Escolar con enfoque
intercultural

Institucion Colegio Luis Lopez de Mesa IED

Acta de Validacién Comunitaria (AVC)

Articulo/tema del MCE a validar
Eesumen breve del cambio
[0 Azamblea por cursos (fecha:  / ) O Encuesta
Espacios de socializacion (margue) (papel/QF) (fecha: /7 ) Feunion de familias
{fecha: /[ ¢ )]

Materiales usados

OCartilla OAfiches OMlicrovideo [OOtros:

Eesultados por estamento (%9 aprobacién)

Estudiantes: %d Familias:

Docentes: %

%o

Obzervaciones clave de la comunidad

Ajustes acordados al texto propuesto

Compromisos y responsables

Decizion final

O Aprobado O Aprobado con ajustes [ No aprobado

Fecha de cierre del proceso de validacion

Eesponsable de actualizar el borrador (nombre/carge)

Fecha de envio a Consejo Directivo

Registro de control de versiones v l - ':ﬂ'l (;‘echa: —— ¥0-2 = v10 (fecha:
Vinculoe a evidencias (actas, encuestas, fotos)

. Fep. estudiantil: Coordinacion:
Firmas Rectoria:
Lugar v fecha

Nota Adiunte acias, encuestas v evidencias fotograficas; use el contrel de versiones para mantener trazabilidad.




189

Plantilla de repositorio institucional de propuestas y acuerdos

Universidad Nacional Abierta v a Distancia — UNAD

Escuela de Ciencias de la Educacion — ECEDU

Maestria en Educacion Intercultural

Investigacion Hacia una convivencia escolar inclusiva: actualizacion
del Manual de Convivencia Escolar con enfoque
intercultural

Institucion Colegio Luis Lopez de Mesa [ED

Plantilla de repositorio institucional de propuestas v acuerdos

Lsa: publicar y actualizar el estado de propuestas v acuerdos del gobierno escolar.

Radicado Fecha
(MTP) | radicacidn

Origen

Tema/Asunto

Organo

Enlace a

Decision | Responsable | Plazo | Estado actaldocamento

Nota. Actualizar este reposiforio al menos guincenalmente v mantenerlo disponible en intraner y carfelera fisica.



Flujograma del proceso de actualizacién participativa del MCE

Este flujograma sintetiza la secuencia de actividades y decisiones para tramitar propuestas de

ajuste normativo y de convivencia.

Retroalimentacion y Cicla de hMepora o+
continua

Y

Recoleccidn de propuestas
)

Asambleas de Curso
Con Acta de Acwerdos AVC

¥

Formato Unico de Elevacidn (FUE con
Radecado)

¥

Bdatriz de Trazabdlidad de Propuestas
[MTP - Seguimienta Plblico)

¥

iTipo de
propuesta?

Mormativa/C arvivencia Académica/Administrativa

l Deliteracidn y decisidn l

Comité Escolar de Convivencia (CEC) Consejo Dirgclivo/Académicn

L’ Decisidn Vintulante (Con Respuesta Motivada en =10 ‘_/l

Drias)
— Y
Aprobada Rechazadafajustada
- ¥
Incarporacidn al MCE/PEI (Mediante Formato de B .
Acuerdo Co-construido FAC) Devolucidn con Fundamentacian (y Re-ingreso al
Circuita)
1
1
'.\.
\
\\ Observatono de Convivencia (Moniloreo y
e Evaluacidn Semestral - Indicadores de
Seguirnienia 15)

190

Nota. Rectangulos: actividades; rombos: decisiones; lineas: flujo. Documentos asociados: PAS, PMEL, MTP, FAC,

AVC y repositorio institucional
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Apéndice D

Matriz de indicadores y seguimiento

Ficha técnica de indicadores de implementacion

Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD

Escuela de Ciencias de la Educacién - ECEDU

Maestria en Educaciéon Intercultural

Investigacion Hacia una convivencia escolar inclusiva: actualizacion del Manual de
Convivencia Escolar con enfoque intercultural

Institucién Colegio Luis Lopez de Mesa IED

Ficha técnica de indicadores de implementacién

Line
. = - - = - | Meta _ . Calida
Dimenzio | Categori = Definicion / Formula ! Unida Frecuenci Fuente [ Responzable| Umbral de
S Indicador " A " base | (20__ d del Supuestos ¢ Notas
n a (cod.) (enunciada) Operacionalizacion Metodo d 20 ) a ALTE) Instrumento 5 alerts dafo®
Rt
N de gp- Contes de gp- . S
4 - 8 o - Evidencia minima:
docencias'mediacions | deceacias'mediacions WTP; Tablaro; Obzervatorio; <l enun mlanificacié
1 11 = interculmrales por 3 regisradas Comien semesial MTS Actas CEC CEC Emestre B “Md.w.muﬁhf ositorio
aamastre oficiabmente J r )
“Critario cultural™
. Ammerdos cuyo texto S -
% de acuerdos del Consizna criterio (Con critesia/ . FAC: Actas CEC; Consejo | < 60% o dos mencion enplicita 2
1 1.1 CEC con criterio % MTS iy L E zaber/'mediacidn
. cultural (PASPMEL) | Total)=100 CEC; MTP Acadamico cormes P :
cultural explicito ; corumitaria definidz en
/ total acuerdos CEC
21 MCE.
% da casos astético- Cazos con PMEL Cr . .
lingiiisticos con antes da sancidn | (PMEL prgwie | o PMEL;Lit0 | oronvacigm; | <75%en dos Sin BMEL previo, la
1 1.2 . % MT/S de Convivencia; E sancign as mula
PMEL previo a total de cazos Total)=100 MTD CEC cormes (cliuzals MCE)
sancidn astético-lingiisticos 3 -
Variacidn % de Canibio . >-3% Usar mismo
1 11 =anciones por Sﬁm&ﬂﬁg de ((St-Se-1y5e- % MTE Hpvqu..m.m.w._hnﬁ on Ecion; (estancamisnt | B clasificador de mativo
T SENCIONES POT 8505 1=100 de Convivencia Fectonia
estaticalinghistica ., a) en ambos semestres.
atives
Cazos con “Buzceptible™ cazos de
% de casos (Con etapa.’ WTP; Actas - [
Encuentro/hlesza da ; S Observatorio; - convivencia no
3 s 4 3 A
1 13 anmE.W”m com ..mr.ﬁ_w Dalsbra ' casos wc.u%&x 10 | % MTS deEuhEBﬁm o in < T4 E g wiolentos con
c 4 previa suscaptiblas vincule comunitaria.
Mhhn_.m mn_,”.nchmnm que FAC qua incorporan (FAC con disp. / CEC: “alidar evidencia
1 13 &mSnﬂm_..nEa FincinMdesaEncuen | FAC % MTE FAC; MTP 5 i a < 50% E (acta‘fotolista
positiva: o (FAC totales totales)= 100 asizstencis madiadores).
comunitarios
N® de mesas de . - . . § Excluir sesiones
. iy Seziones deliberativaz Convocatorias; Secretana; - -
2 21 daliberacion par <on acta publicada Conten semesmal | 2 MTE Actas; Tablero CEC <1 A infonmales sin acta
ZEmastre firmada.
. Propuestas con FAC . . . . . “Rechazo motivado™
2 21 ”M%:M“Wﬁ:n mmzmunob o rechazo motivade / Mﬂiﬁ% % MTE mm..rn“ .S.Du Mmmnmw_wﬁweo < 60%% E debe dejar razones v
¥ total propuestas 3 altemativa de ruta.
. . . - (Con g, Actas de - Quénum segim
% de sesiones con Sesiones con gquonum B . - Secretana; - "
2 22 i efactiv  saziomes comvocadas M@a@«ﬁ«@«?la % MTE Mw_wnﬂ_._mhﬁn Fectariz < 7% A “@Emu.ﬁ intamo
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Diias habile: para

Tismpo entre zesion ¥

Mo cuentan festivos;

2 11 publicar actas en publicacicn en A dizs dfas MTE .F.nﬁnwnqiwa Secretaria > 7 dias documentar facha'hora
Tahlero Tablero m da publicacide.
. - FAC qua paszan a acto E . . Fegistrar fechas: finna
2 23 S EACEAMAMCE | incomporado an <60 %hhm,.; o0 % MTS it poretana; < 50% FAC, radicada,
= dizs | FAC totales i publicacion acto.
Acnerdos con Werificacidn =
a2 23 % de amerdos con verificacion positiva/ | (Vezificadns ' % MTS WTP; Actas CEC; < 65% evidencia de
- varificacidn trimestral | acosrdos con Con gag =100 ’ CEC Ohsarvatorio : curnplimisnto
segnimisnto {acta'foto/docirmento).
N* de actividades Actividades _— .
. . Coardinacione Contabilizar por
transversales curricularas no Planeaciones; " :
3 3.1 - ) X - Comtea semestal | 2 NITE L S <1 grada/ares; evitar doble
imterculturales samest wmu.nu.m.m mmm_u.mnmmuu Fepozitario Ohssratorio contea por téplica.
e con evidancia
Dipcentes con . .
%4 de docentes con i . . . A Liztz de cotejo de
3 ER| adecuacionas Hﬁﬂﬂ mwﬁ Mﬂu% % MTS Flaneaciones; M%E_EE_M EWH_.W < 60% adecuacionas (definida
intercalturales T - an MCE).
docentes
Cazos con PMEL :
% da casos con P o : . ) S Izual que 1.24; agul =&
- : antes de sancion (PMEL previa. . PALEL; MTER; Orientacion; — = "
3 3.2 W“_Bﬁwbﬁnmﬂs a tatal de casas Totalj=100 % NITE Actas CEC < T5% Hmh_wm:_h con MTIP y
astatico-line, )
Feduccion % da . )
Cambio o - - hlantener mismo
3 3.1 1epartas par imErEmeaa) de (Er-RELE- | g, MTS FegimoLitre | Observatorio; | . g, criterio de clazificacidn
‘pressntacisn : 1y=100 de Comvivencia | Orientacion .
- Tepartes ragistrados dal motivo.
persanzl
%4 da cazos ; “Dispositiva” segin
N . Con dizp. / Actas - : =
- snzceptiblas con Cazos con dizpositivo { p : s .. | Obsarcatorio; - catilogo MCE
3 s capti T L
; 3= hesaFincon'Encoen | [/ casos susceptibles _u_m_,nm blesy=10 | % MTE hﬁ.mymﬂoﬂnmp.—mﬂn_ Mlediadoras =70 (Blesa Fincon Encusntr
o ! o).
% de actas gue . . - E hlatriz da
: 11 registran uso de e e ﬁmﬁunﬂﬂﬂnﬁﬁm%&w,_i % MTE Actas; MTP Secretari, < 50% susceptibilidad
- 2 codigos cuando £ ; ’ ; : CEC - decurnenta cuindo
. correspondia 1] " -
correspondia comrespondiz”.

Nota A = auditable; B = suficiente. Esta ficha consolida definicion, formula, frecuencia, fuente,

responsables v umbrales de aleria.
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Matriz de seguimiento semestral de acciones del MCE

Universidad Nacional Abierta v a Distancia — UNAD
Escuela de Ciencias de la Educacién - ECEDU

Maestria en Educacion Intercultural

Investigacion Hacia una convivencia escolar inclusiva: actualizacion del Manual de
Convivencia Escolar con enfoque intercultural
Institucion Colegio Luis Lopez de Mesa IED

Matriz de seguimiento semestral de acciones del MCE

Dimenzion

Categoria

Accion del MCE

Indicador

Responzable

Caorte Resultado Estado Evidencia Dbservaciones

1.1 Inclusion de
saberas
ancestrales v
comumitarios

1.2
Desobediencia

spistémica

1.3 Ezologia da
saberes

(=)

2.1 Deliberacion
normativa

(=)

2.2 Gobiemao
escolar

2

2.3 Ce-
construccidn
normativa

)

1.1 Pluralidad
cultural

[e)

3233
Diverzidad v
codigos
culturales

Nota. Registre un corfe por semestre ¥ actualice el estado de cada accion con base en el tablero institucional, las actas ¥ las evidencias disponibles.
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Formato de registro de cumplimiento, responsables y evidencias

Universidad Nacional Abierta v a Distancia — UNAD
Escuela de Ciencias de la Educacién —- ECEDU

Maestria en Educacion Intercultural

Investigacion Hacia una convivencia escolar inclusiva: actualizacion del Manuval de
Convivencia Escolar con enfoque intercoltural
Institucion Colegio Luis Lopez de Mesa [ED

Formato de registro de cumplimiento, responsables v evidencias

Fecha del registro

Corte o periodo

Accidn / indicador azociado

Responsable principal

Apoyo [ corresponsables

Descripeion del avance

Evidencias aportadas (acta, enlace, foto, documento)

Nivel de cumplimiento (cumple / en riesgo / no cumple)

Decisiongs o ajnstes requeridos

Firma de quien registra

Nota. Este formato sirve para dejar rastro de seguimiento, responsables, evidencias v qiustes asociados a los indicadores de implementacicn.




