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Resumen
El proyecto busca fortalecer las capacidades empresariales y contables de doce madres cabeza de
familia del barrio Nuevo Milenio en Tumaco, con el propoésito de facilitar la creacion y
formalizacion de una microempresa artesanal. La iniciativa se orienta al fortalecimiento del
capital social a través de la organizacion comunitaria y la aplicacion de herramientas de
contabilidad administrativa adaptadas a contextos productivos locales. La metodologia incluye
talleres practicos en gestion financiera, costos, comercializacion y registro contable, mediante los
cuales las participantes aplican los aprendizajes a sus actividades artesanales. Como resultados
esperados se proyecta la conformacion de una asociacion de mujeres emprendedoras, la
implementacion de un sistema contable simplificado, la formalizacién de una unidad productiva,
un incremento aproximado del 20% en las ventas, la creacion de cinco registros contables
esenciales y la generacion de empleos directos, contribuyendo al mejoramiento de la calidad de

vida de las participantes y sus familias.
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Abstract
This project aims to strengthen the entrepreneurial and accounting skills of twelve female heads
of household from the Nuevo Milenio neighborhood in Tumaco, in order to support the creation
and formalization of a small artisanal enterprise. The initiative focuses on building social capital
through community organization and the application of management and administrative
accounting tools adapted to local productive contexts. The methodology includes practical
workshops on financial management, costing, marketing, and basic accounting records, allowing
participants to apply what they learn directly to their artisanal activities. Expected outcomes
include the establishment of a women’s business association, the implementation of a simplified
accounting system, the formalization of a microenterprise, an estimated 20% increase in sales,
the creation of five essential accounting records, and the generation of direct employment

opportunities, contributing to improved quality of life for the participants and their families.

Keywords: Entrepreneurship, accounting, women, handicrafts, social economy.
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Introduccion y Planteamiento del Problema
Introduccion
El municipio de Tumaco, ubicado en la costa pacifica del departamento de Narifio,
enfrenta profundos retos sociales y econdmicos derivados de la pobreza, la informalidad
laboral y las limitadas oportunidades de empleo formal. Estas condiciones afectan con
mayor intensidad a las mujeres cabeza de familia, quienes, pese a su esfuerzo y
habilidades en actividades productivas como la artesania, carecen de formacion técnica y
administrativa que les permita consolidar emprendimientos sostenibles y generadores de
ingresos estables.

En este contexto, el presente proyecto propone la implementacion de un
programa de capacitacion en gestién empresarial y contabilidad dirigido a doce
madres cabeza de hogar del barrio Nuevo Milenio de Tumaco. A través de talleres
teorico-practicos, se busca fortalecer sus competencias en areas como la administracion,
la contabilidad y las finanzas, con el proposito de impulsar la creacion y formalizacion de
una Asociacion de Mujeres Empresariales dedicada a la produccion y comercializacion
de artesanias locales.

El proyecto se fundamenta en la teoria del capital social y en los principios
de la economia solidaria, los cuales resaltan la importancia de la organizacion
comunitaria y la cooperacion como medios para el desarrollo econémico y social.
Asimismo, se articula con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
particularmente el ODS 1 (Fin de la pobreza), el ODS 5 (Igualdad de género) y el
ODS 8 (Trabajo decente y crecimiento econémico), contribuyendo al fortalecimiento

de capacidades, la generacion de empleo y la reduccion de brechas de desigualdad.



Metodoldgicamente, la propuesta contempla la ejecucion de talleres
participativos, asesorias técnicas y practicas contables aplicadas a la gestion de
microempresas. Se espera como resultado tangible la consolidacion de una asociacion
formal de mujeres artesanas, la adopcion de un sistema contable simplificado y el
fortalecimiento de la autonomia econdémica de las participantes.

En suma, este proyecto representa una oportunidad real de transformacion
social para el barrio Nuevo Milenio, promoviendo el empoderamiento femenino, el
fortalecimiento de la economia local y el desarrollo sostenible de Tumaco a través del

conocimiento contable y la gestion empresarial.
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Planteamiento del Problema

En Tumaco, las condiciones socioecondmicas reflejan altos niveles de pobreza y
desempleo que afectan de manera especial a las mujeres cabeza de hogar. Segtn el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE, 2024), en 2023 la ciudad
registro una tasa de desocupacion del 29,0 %, la mas alta entre las ciudades intermedias
del pais.

A nivel nacional, aunque la pobreza monetaria disminuy6 del 34,6 % en 2023 al
31,8 % en 2024, las brechas territoriales persisten y afectan con mayor intensidad a
municipios apartados como Tumaco, donde prevalece la informalidad laboral y la
precariedad de ingresos.

La Encuesta Socioecondémica de Tumaco 2024, realizada por la Universidad de
Narifio, evidencié que una proporcion significativa de hogares del municipio son
liderados por mujeres, muchas de ellas con ingresos bajos y ocupaciones informales, sin
acceso suficiente a educacion técnica y financiera (Universidad de Narifo, 2024). Esta
situacion limita la posibilidad de consolidar iniciativas productivas sostenibles que
permitan mejorar la calidad de vida de sus familias.

Este proyecto busca implementar un programa de gestion empresarial y
generacion de empleo dirigido a madres cabeza de familia del barrio Nuevo Milenio en
Tumaco, quienes carecen de medios econdomicos suficientes. El objetivo es capacitarlas
en habilidades empresariales para que puedan crear sus propias microempresas y asegurar
su sustento y el de sus familias. A través de talleres y capacitaciones, se fomentara la
creacion de una Asociacion de Mujeres Empresariales del Barrio Nuevo Milenio. La

propuesta incluye la implementacion de un sistema de contabilidad administrativa como
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herramienta clave para la gestion empresarial, con el fin de generar ingresos adicionales

al subsidio gubernamental y mejorar su calidad de vida.

De este modo, el proyecto busca también disminuir el desempleo y promover el
desarrollo econdmico y social sostenible en la comunidad, enfocado en la armonia,
solidaridad y convivencia pacifica, siguiendo marcos legales relevantes como la Ley 115
de 1994 (Congreso de la Republica de Colombia, 1994) y otras normativas, y en

coherencia con los planes de desarrollo municipal y las metas de inclusion productiva.
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Tabla 1.

Indicadores socioeconomicos relevantes para Tumaco (2023-2025)

Indicador 2023 2024 2025*

Pobreza
monetaria nacional 34,6 % 31,8 % 31,0 %*
(%)

Desempleo en

29,0 % 28,2 % 27,5 %*

Tumaco (%)

Hogares
liderados por mujeres 41,0 % 42,5 % 43,0 %*
(%)

Informalidad
laboral en Tumaco 65,0 % 64,2 % 63,5 %*
(%)

Nota. El asterisco (*) indica proyeccion estimada. Adaptado de Gran Encuesta Integrada de
Hogares, por DANE, 2024; y Encuesta Socioecondémica de Tumaco, por Universidad de Narifio,

2024.
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Figural.

indicadores socioeconomicos de Tumaco (2023-2025)
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Nota. Elaboracion propia (2025)
El grafico muestra una ligera reduccion en pobreza, desempleo e informalidad laboral en
Tumaco, mientras aumenta el liderazgo femenino en hogares.
Pregunta de Investigacion
. Como pueden los procesos de formacion contable y administrativa mejorar los

ingresos familiares de las madres cabeza de hogar del barrio Nuevo Milenio de

Tumaco?



14

Objetivos

Objetivo General

Fortalecer las competencias contables, administrativas y financieras de 12 madres
cabeza de familia del barrio Nuevo Milenio de Tumaco, con el fin de mejorar la gestion
de sus emprendimientos artesanales, impulsar su autonomia econdémica y contribuir a la
consolidacion de la Asociacion de Mujeres Empresarias.

Objetivos Especificos

Desarrollar procesos de formacidn en gestion contable, administrativa y financiera
dirigidos a 12 madres cabeza de familia del barrio Nuevo Milenio orientados al

fortalecimiento de la gestion de sus microemprendimientos artesanales.

Implementar estrategias de comercializacion y organizacion productiva que
contribuyan a mejorar la sostenibilidad econdmica de los productos artesanales

elaborados por las participantes.

Conformar la Asociacién de Mujeres Empresariales del Barrio Nuevo Milenio
como mecanismo de organizacion comunitaria para la generacion de ingresos y el

fortalecimiento colectivo.

Disefiar un sistema basico de contabilidad administrativa, adaptado a las
necesidades de las microempresas artesanales del barrio, que facilite el control financiero

y la toma de decisiones
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Justificacion

Desde lo académico el proyecto es pertinente desde la formacion en Contaduria
Publica porque permite aplicar conocimientos de contabilidad administrativa, gestion
empresarial y finanzas al contexto real de microemprendimientos comunitarios. Esto
fortalece la formacion profesional y la investigacion aplicada, a la vez que ofrece
soluciones concretas a problematicas locales. En este sentido, responde al ODS 8
(Trabajo decente y crecimiento econdémico) al fomentar la formalizacion de
microempresas y la creacion de modelos productivos sostenibles que aporten al
desarrollo regional.

De manera social la iniciativa contribuye a la reduccion del desempleo y la
informalidad en Tumaco mediante la capacitacion de madres cabeza de hogar y la
creacion de una Asociacion de Mujeres Empresarias. Este enfoque fortalece la autonomia
economica y el liderazgo comunitario femenino, lo que impacta en el ODS 5 (Igualdad de
género) al promover la participacion activa de las mujeres en la economia local y en la
toma de decisiones. Asimismo, al mejorar sus ingresos familiares, el proyecto aporta al
ODS 1 (Fin de la pobreza) al reducir la vulnerabilidad socioeconémica, mejorar las
condiciones de vida y ampliar las oportunidades para sus hijos en educacion, salud y
bienestar.

Desde una perspectiva €tica y personal, el proyecto refleja un compromiso con la
transformacion social y la equidad de género, brindando herramientas que fortalecen la
independencia financiera y el bienestar de las mujeres y sus familias. Ademas, reconoce
el valor cultural de la artesania como medio de identidad y cohesién social, potenciando

su transformacion en una fuente de ingresos estable. De esta manera, se alinea
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simultdneamente con los ODS 1, 5 y 8, generando impacto integral en la vida de las
beneficiarias y en la economia local.

Este proyecto es pertinente y viable porque articula la dimensioén académica con la
social y la personal, contribuyendo a reducir la pobreza, empoderar a las mujeres y
promover un crecimiento econémico inclusivo. De este modo, se consolida como una
estrategia de impacto comunitario que responde a necesidades reales de Tumaco y a las
metas globales de desarrollo sostenible.

Tumaco depende de actividades agricolas para su actividad econdmica como la
pesca, el cacao y el platano y etc. Las cuales presentan bajas productividad, acceso
limitado acredito lo cual genera niveles de pobreza, desempleo e informalidad, en este
contexto las mujeres artesanas carecen de canales solidos de comercializacion y apoyo

técnico que ayuden a transformar su trabajo en una fuente de ingresos estables.
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Marco de Referencia
Antecedentes

En el municipio de Tumaco, las mujeres cabeza de hogar enfrentan diversos
desafios econdmicos y sociales derivados del desempleo, la informalidad laboral y la
falta de oportunidades de formacion. Muchas de ellas encuentran en la elaboracion de
artesanias una alternativa de sustento; sin embargo, la ausencia de conocimientos
administrativos, contables y empresariales limita el crecimiento y sostenibilidad de sus
iniciativas productivas. Esta situacion ha contribuido a que gran parte de las actividades
artesanales se desarrollen de manera empirica, sin procesos de organizacion,
planificacion ni control financiero (Ministerio de Cultura, 2021).

Diversos estudios han demostrado que la capacitacion en gestion empresarial y
contabilidad constituye un factor determinante para el fortalecimiento del
emprendimiento y el desarrollo local. De acuerdo con el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP, 2022), el acceso a formacion en competencias administrativas
incrementa significativamente la productividad y sostenibilidad de las microempresas
comunitarias. En el contexto de Tumaco, estas herramientas resultan esenciales para
promover la autonomia econémica de las mujeres y fomentar la creacion de asociaciones
que impulsen la economia solidaria.

Asimismo, investigaciones realizadas por Correa y Martinez (2020) evidencian
que los programas de formacion técnica y asesoria contable contribuyen a mejorar la
competitividad de los emprendimientos artesanales, al permitir una gestion mas eficiente

de los recursos, una mejor fijacion de precios y un control adecuado de inventarios e
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ingresos. Sin embargo, la cobertura de estos programas ha sido limitada y no ha logrado
consolidarse como una estrategia permanente de desarrollo local.

Por estas razones, el presente proyecto busca aportar al fortalecimiento econémico
y social del barrio Nuevo Milenio, mediante la implementacion de un programa de
capacitacion administrativa y contable dirigido a mujeres artesanas cabeza de hogar,
con el fin de dotarlas de herramientas practicas que favorezcan la creacion y
sostenibilidad de microempresas asociativas. Este enfoque se enmarca en la linea de
investigacion de desarrollo social, contribuyendo al empoderamiento femenino y al
progreso comunitario en el municipio de Tumaco.

Marco Contextual

El municipio de Tumaco, ubicado en el departamento de Narifo, es uno de los
territorios mas representativos del Pacifico colombiano por su riqueza cultural,
biodiversidad y potencial econdmico. Sin embargo, enfrenta grandes desafios en materia
de desarrollo social y productivo debido a las limitadas oportunidades de empleo formal,
los bajos niveles de educacion y las condiciones de pobreza que afectan a una parte
significativa de su poblacion (DANE, 2023). Segtn datos de esta entidad, mas del 60%
de la poblacion econdmicamente activa se encuentra vinculada a actividades informales,
siendo las mujeres cabeza de hogar uno de los grupos mas vulnerables en esta condicion.

En particular, el barrio Nuevo Milenio, ubicado en la zona urbana de Tumaco,
concentra un nimero considerable de familias desplazadas por el conflicto armado
interno y en situacion de vulnerabilidad socioecondmica. Las mujeres de esta comunidad
han encontrado en la elaboracion de artesanias una alternativa productiva para generar

ingresos y preservar la identidad cultural afrodescendiente; sin embargo, la falta de
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capacitacion en gestion empresarial y contabilidad dificulta la sostenibilidad y expansion
de estas actividades.

El contexto econémico de Tumaco se caracteriza por una fuerte dependencia del
comercio informal, la pesca artesanal y los pequefios negocios familiares. De acuerdo con
el Plan de desarrollo municipal de tumaco 2020-2023, el fortalecimiento de los
emprendimientos locales y la promocion de la economia solidaria son pilares estratégicos
para impulsar el desarrollo sostenible y reducir las brechas de desigualdad de género
(Alcaldia Municipal de Tumaco, 2021). En este sentido, los proyectos orientados a la
formacion de mujeres en temas administrativos y contables adquieren una relevancia
especial, al contribuir al empoderamiento econémico y social de las comunidades.

Ademas, Tumaco cuenta con un importante potencial artesanal basado en el uso
de materiales naturales como la tagua, la rampira y la palma de iraca, que representan un
patrimonio cultural y una oportunidad para generar valor agregado en el mercado local y
regional (Artesanias de Colombia, 2021). Sin embargo, este potencial se ve limitado por
la ausencia de acompafiamiento técnico, la falta de canales de comercializacion y la
inexistencia de registros contables formales que permitan medir los resultados financieros
de las unidades productivas.

En este contexto, el presente proyecto surge como una respuesta a las necesidades
identificadas en el barrio Nuevo Milenio, buscando fortalecer las capacidades
empresariales de doce madres cabeza de familia dedicadas a la produccion artesanal. A
través de la capacitacion en contabilidad, costos, fijacion de precios y gestion

administrativa, se pretende promover la formalizacion de sus actividades y la creacion de
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una Asociacion de Mujeres Artesanas de Tumaco, que actiie como motor de desarrollo
local y ejemplo de economia solidaria en la region.
Marco Teorico

Este proyecto se fundamenta en teorias economicas y sociales que respaldan su
pertinencia:

2.3.1 Teoria del capital social: Afirma que las redes de confianza y cooperacion entre individuos

fortalecen el desarrollo comunitario (Piracoca & Zambrano, 2021). En este caso, la asociacion de

mujeres artesanas busca facilitar acceso a clientes, aliados y recursos.

2.3.2 Teoria del emprendimiento de Schumpeter (1934): Explica que la innovacion y la
transformacion de procesos productivos impulsan el crecimiento econdmico. Capacitar a
las artesanas en gestion empresarial permitird introducir innovaciones en la produccion y
comercializacion de artesanias.

Economia solidaria en Colombia:

Autores como Coraggio (2011) y Arboleda (2019) destacan que los
emprendimientos comunitarios fortalecen la cohesion social y la autonomia frente a la
dependencia del mercado formal.

2.3.4 Enfoque de desarrollo sostenible (ONU, 2015): Este proyecto contribuye a los ODS 1 (Fin
de la pobreza), 5 (Igualdad de género) y 8 (Trabajo decente y crecimiento econdmico), al
fortalecer la autonomia econdomica de mujeres en condiciones de vulnerabilidad.

2.3.5 Contabilidad social: Propone que la informacidn contable debe reflejar no solo resultados
financieros, sino también impactos sociales y comunitarios (Gray et al., 1996). Su
aplicacion permitird medir como los emprendimientos generan bienestar social en

Tumaco
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Marco Conceptual

Para el desarrollo de este proyecto es fundamental comprender conceptos claves
en torno a la contabilidad, la gestion empresarial, el emprendimiento femenino y la
economia solidaria:
Contabilidad administrativa: Es un sistema de informacion que permite a las
organizaciones tomar decisiones estratégicas a partir del analisis de costos, ingresos y
utilidades (Horngren et al., 2012). En este proyecto, su aplicacion busca dotar a las
mujeres artesanas de herramientas para registrar, planear y controlar sus finanzas.
Gestion empresarial: Se entiende como la aplicacion de técnicas y herramientas
administrativas que optimizan los recursos y fortalecen la competitividad de un negocio
(Drucker, 2002). Su ensefianza permitird estructurar de manera sostenible los
microemprendimientos artesanales.
Emprendimiento femenino: Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT,
2018), el emprendimiento liderado por mujeres es un motor clave para reducir la pobreza
y fomentar la inclusion social. En Tumaco, este proceso se conecta con el
empoderamiento economico de comunidades afrodescendientes que histéricamente han
enfrentado limitaciones de acceso a educacion y capital (Restrepo & Rojas, 2020).
Economia solidaria: La Ley 454 de 1998 en Colombia establece que las organizaciones
solidarias promueven la cooperacidn y la autogestion en torno a objetivos comunes. En
este proyecto, la creacion de la Asociacion de Mujeres Empresariales del Barrio Nuevo
Milenio constituye un ejemplo de modelo solidario para la generacion de ingresos

colectivos (Arboleda, 2019).
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Marco Legal

El marco legal del proyecto se fundamenta en la normativa colombiana que
promueve la inclusion social, el desarrollo econémico, la equidad de género y el
fortalecimiento de la economia solidaria, elementos esenciales para la creacion y
sostenibilidad de microempresas artesanales lideradas por mujeres en el municipio de
Tumaco.

En primer lugar, la Constitucion Politica de Colombia (1991) establece en sus
articulos 1, 13 y 333 el derecho a la igualdad, la libertad de empresa y el deber del Estado
de promover condiciones que favorezcan la participacion de todos en la vida econdémica y
social. Estos principios respaldan la formacion y el empoderamiento de mujeres cabeza
de familia como protagonistas del desarrollo local.

La Ley 70 de 1993 reconoce los derechos de las comunidades negras y
afrocolombianas, promoviendo su desarrollo econdmico, social y cultural en condiciones
de equidad y respeto por sus tradiciones. En este sentido, el proyecto responde al espiritu
de esta ley al fortalecer la capacidad productiva de mujeres afrodescendientes del barrio
Nuevo Milenio de Tumaco, integrando su conocimiento artesanal como patrimonio
cultural y fuente de sustento.

Por su parte, la Ley 115 de 1994 o Ley General de Educacion establece la
educacidén como un proceso integral (Congreso de la Republica de Colombia, 1994, art.
5) que fomenta la formacion en valores, la productividad y la capacidad emprendedora.
Este proyecto articula dichos principios mediante talleres formativos en gestion
empresarial, contabilidad y liderazgo, contribuyendo al aprendizaje significativo y a la

autonomia econdomica de las beneficiarias.
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La Ley 454 de 1998 define el marco juridico de la economia solidaria,
promoviendo la cooperacion, la autogestion y la participacion comunitaria en la creacion
de organizaciones productivas. Esta ley sustenta la conformacion de la Asociacion de
Mujeres Empresarias del Barrio Nuevo Milenio, como figura de economia solidaria
orientada al bienestar comun.

Asimismo, la Ley 1014 de 2006 fomenta la cultura del emprendimiento en todos
los niveles de la educacion y en la sociedad, con el propdsito de fortalecer las
capacidades empresariales de los ciudadanos. En este contexto, la capacitacion contable y
administrativa propuesta en el proyecto contribuye al cumplimiento de esta norma,
impulsando la creacion de unidades productivas sostenibles.

La Ley 1780 de 2016, conocida como Ley ProJoven, incentiva el emprendimiento
juvenil y la generacion de empleo digno mediante la reduccion de barreras legales y el
acceso a beneficios tributarios. Aunque se centra en poblacion joven, sus principios son
aplicables al fortalecimiento de iniciativas comunitarias lideradas por mujeres, al
promover la formalizacion y sostenibilidad empresarial.

En materia de equidad de género, la Ley 823 de 2003 establece normas para
garantizar la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, promoviendo la
participacion activa de las mujeres en procesos productivos y de toma de decisiones. El
proyecto se alinea con esta normativa al ofrecer herramientas que fomentan la autonomia
econdmica y el liderazgo femenino en Tumaco.

Finalmente, este proyecto también se enmarca en los compromisos internacionales
asumidos por Colombia con la Agenda 2030 de la Organizacion de las Naciones

Unidas (ONU, 2015), especificamente los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 1
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(Fin de la pobreza), 5 (Igualdad de género) y 8 (Trabajo decente y crecimiento
economico), los cuales promueven la reduccion de desigualdades y el desarrollo inclusivo
a través del emprendimiento sostenible.

En conjunto, este marco normativo proporciona los fundamentos legales y éticos
que respaldan la ejecucion del proyecto, asegurando su coherencia con las politicas
nacionales de desarrollo econdémico, inclusion social, equidad de género y fortalecimiento

de la economia solidaria.
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Metodologia
Tipo y enfoque de investigacion

El estudio se realizard como Investigacion-Accion Participativa (IAP). dado
que permite integrar a las beneficiarias, las 12 madres como sujeto-actores del proceso
investigativo: participan en el diagnostico, en la definicion de prioridades formativas, en
la implementacion de soluciones (sistema contable y asociacion) y en la evaluacion. Esto
asegura apropiacion local, pertinencia cultural y retroalimentacion continua entre
investigacion e intervencion.

Segun Lewin (1946), la IAP se fundamenta en un ciclo de diagndstico, accion y
evaluacion colectiva orientado al cambio social. Asimismo, Colmenares (2012) destaca
que este tipo de investigacion es idonea para promover procesos de empoderamiento
comunitario y transformacion participativa en contextos de vulnerabilidad social, lo cual
justifica su eleccion frente a enfoques mas tradicionales de investigacion descriptiva o
experimental.

El disefio metodologico corresponde a un estudio descriptivo de tipo aplicado,
orientado a la intervencion social, con un disefio mixto, secuencial y participativo, que
combina métodos cualitativos y cuantitativos.

Consta de tres fases principales: (1) diagndstico y caracterizacion, (2)
capacitacion y fortalecimiento empresarial, y (3) implementacion y seguimiento.

Diseiio: mixto, secuencial y participativo: fase cualitativa participativa para
diagnostico y disefio de la intervencion, seguida de intervencidon formativa e
implementacién y evaluacion con analisis cuantitativo de resultados pre-post y analisis

cualitativo de procesos y percepciones.
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Poblacion y Muestra
Poblacion objetivo: madres cabeza de familia del barrio Nuevo Milenio con impacto focal en 12
beneficiarias seleccionadas por criterios de pertenencia, actividad artesana y disposicion
para participar.
La participacion fue voluntaria, con consentimiento informado previo,
garantizando la confidencialidad y el respeto a los principios éticos de la investigacion
social (American Psychological Association, 2020).
Muestra para instrumentos cualitativos. las 12 beneficiarias
Muestra para andlisis cuantitativo. pre-post de las 12 participantes para comparar resultados de
encuestas antes y después de la capacitacion
fases del proyecto
El proyecto consta de tres fases principales: (1) diagndstico y caracterizacion, (2)

capacitacion y fortalecimiento empresarial y (3) implementacion y seguimiento



Tabla 2.

El proyecto se desarrollarad en tres fases principales
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Fase Actividades Responsables Duracion
Identificacion
de participantes,
aplicacion de
encuestas Equipo
Diagnostico y
diagnosticas, investigador y Meses 1-2
caracterizacion
entrevistas, analisis participantes
DOFA'y
socializacion del
proyecto.
Talleres
tedrico-practicos en
Capacitacion y administracion, Facilitadores
fortalecimiento contabilidad basica, y madres Meses 3-5
empresarial gestion empresarial, beneficiarias

y disefo del sistema

contable.
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Fase Actividades Responsables Duracion
Creacion de
la Asociacion,
aplicacion del Equipo
Implementacion
sistema contable, técnico y Mes 6
y seguimiento
evaluacion pre-post, participantes

estrategias de

sostenibilidad.

Nota. Resumen de las fases del proyecto en duracion y actividad a realizar.

Técnicas e instrumento

Técnicas de recoleccion de informacion

Encuesta estructurada (pre y post) para medir conocimientos contables y

administrativos, habitos de registro, ventas e ingresos mensuales, uso de precios y

presupuestos, con estructura preguntas abierta y cerrada

Dominios. conocimientos contables, practicas administrativas, datos econémicos

(ventas promedio mensuales, nimero de ventas), variables sociodemograficas.

Entrevista. para explorar percepciones sobre barreras, oportunidades, efecto de la

capacitacion y expectativas sobre la asociacion.
Temas. trayectoria artesanal, comercializacion, toma de decisiones, roles
familiares, percepciones sobre empoderamiento.

Talleres participativos / grupos focales.con registro de acuerdos, DOFA y

propuestas.
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Participativa. registran asistencia, participacion, aplicacion préctica en los talleres
y casos de estudio.
Registro contable bdsico. plantilla de ingresos/egresos disefiada para el proyecto,
Validacion de Instrumentos

Piloto: se aplicard la encuesta y la guia de entrevista para identificar preguntas
confusas, tiempo de aplicacion y ajustes necesarios.

Retroalimentacion comunitaria (IAP): los instrumentos y resultados
preliminares se socializardn con las mismas participantes (member checking), para
validar que las preguntas sean comprensibles y que las interpretaciones reflejen su
realidad.

Ajustes finales: con base en la retroalimentacion, se haran correcciones al
lenguaje, orden de las preguntas o aspectos practicos, asegurando que los instrumentos
sean pertinentes y utiles para los objetivos del proyecto.

Procedimiento de Recoleccion
Reunién informativa y consentimiento informado (firmas).
Aplicacion encuesta (pre) a las 12 participantes.

Realizacion de entrevistas

Desarrollo de talleres con registro de asistencia.

Implementacion del sistema contable y acompafiamiento.

Recoleccion de registros contables y aplicacion de encuesta post

Entrevistas post-intervencion y taller de cierre.
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Desarrollo del proyecto aplicado
Diagnostico inicial

El diagnéstico inicial permitid identificar la situacién administrativa, contable y
productiva de los emprendimientos artesanales desarrollados por las 12 madres cabeza de familia
del barrio Nuevo Milenio del municipio de Tumaco. Para ello, se aplicé una encuesta diagnostica
y se utilizé la matriz DOFA como herramientas de analisis, lo que facilit6 la caracterizacion de
las condiciones iniciales del grupo participante.

Los resultados generales evidenciaron debilidades relacionadas con el desconocimiento
de conceptos basicos de contabilidad administrativa, el registro informal de ingresos y egresos, la
ausencia de control de inventarios y limitadas estrategias de comercializacion. No obstante, se
identificaron fortalezas asociadas al conocimiento artesanal, la disposicion al aprendizaje y el
interés por la organizacion colectiva. Asimismo, se reconocieron oportunidades vinculadas al
trabajo asociativo y amenazas relacionadas con la inestabilidad econdémica y el acceso limitado a
mercados.

Este diagnoéstico constituy6 la base para el disefio del plan de intervencion, orientado al
fortalecimiento de las competencias administrativas y contables de las participantes.

Diseiio de la intervencion

Con base en los resultados del diagndstico inicial, se disefid una intervencion formativa
orientada al fortalecimiento de las capacidades administrativas, contables y financieras de las
madres cabeza de familia participantes. El disefio del proyecto se estructurd bajo un enfoque
participativo, coherente con la Investigacion Accion Participativa (IAP), promoviendo la
integracion de los saberes previos con nuevos conocimientos aplicables a sus emprendimientos

artesanales.
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El plan de capacitacion contempld contenidos relacionados con administracion bésica,
contabilidad administrativa, costos, manejo de inventarios, estrategias de comercializacion y
organizacion asociativa, con el proposito de mejorar la gestion de los microemprendimientos y
fomentar la sostenibilidad econémica. Asimismo, se incorpor6 un cronograma de actividades que
permitid organizar las sesiones formativas de manera progresiva y articulada con los objetivos
del proyecto.

Tabla 3.

Cronograma del proyecto

Cronograma Horas Responsable
Mes

1.Charla con las 4 facilitador
madres de familia para
conocer sobre su

artesania,

2.Charla con las 4 Artesanas
madres de familia para y lider
conocer sus DOFA 1
sobre su artesania en

representacion grafica

3.Reconocimien 4 Beneficiari
to de su artesania en la as y facilitador
cultura y que simboliza

para su comunidad
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4. Conceptos Facilitador
basicos de contable
administracion: gasto,
costo, inventario y etc.

5. Registro y lider
organizacion de ingreso contable
y egreso

6. Elaboracion Facilitador
de presupuesto, costo y financiero
fijacion de precios

7.Gestion del lider
inventario y
proveedores

8.proceso Artesanas
productivo del producto

9.estado de facilitador
resultado basico

10.comercio Artesanas
justo dar valor agregado y lider

al producto artesanal
desde su historia,

cultura, hecho a mano
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para darle el costo y

precio de venta

11.Estrategia de 4 lider y
venta Crear estrategias participantes
y alternativas para
potencializar la venta
del producto utilizacion

de canales de cobro

12 4 Facilitador

administracion del 4 financiero

capital del trabajo Artesanas
13.Estandarizaci y lider

on del producto para

que si venden en

cantidades tengan todos

el mismo tamafio y

disefo

Nota. Elaboracion propia (2025)

Implementacion del proyecto
La implementacién del proyecto se llevo a cabo mediante el desarrollo de talleres
formativos dirigidos a las 12 madres cabeza de familia del barrio Nuevo Milenio, los cuales se

realizaron de manera presencial y participativa. Durante la ejecucion, se promovid el intercambio
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de experiencias, el aprendizaje practico y la apropiacion de los conocimientos adquiridos,
facilitando su aplicacion en los emprendimientos artesanales.

Las actividades desarrolladas incluyeron talleres sobre administracion, contabilidad
basica, costos, inventarios, comercializacidon y organizacién comunitaria, los cuales se ejecutaron
conforme al cronograma establecido. La participacion activa de las beneficiarias permitio
fortalecer sus competencias empresariales y avanzar en el proceso de organizacion asociativa, en
coherencia con los objetivos planteados en el proyecto.

Los detalles especificos de cada taller, las jornadas realizadas, las listas de asistencia, las

evidencias fotograficas y los materiales utilizados se presentan en los anexos del documento.
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Resultados y analisis
Resultados cuantitativos

Los resultados cuantitativos del proyecto se obtuvieron a partir de la aplicacion de una
encuesta diagnodstica (pre) y una encuesta final (post) a las 12 madres cabeza de familia
participantes, con el propdsito de evaluar los cambios generados por el proceso de capacitacion
en competencias contables, administrativas y financieras.

Al comparar los resultados obtenidos antes y después de la intervencion, se evidenci6 un
incremento en el nivel de conocimiento y aplicacion de practicas relacionadas con el registro de
ingresos y egresos, el manejo de inventarios y la planificacion financiera de los emprendimientos
artesanales. Estos resultados reflejan una mejora significativa en la gestion administrativa y

contable de las participantes tras el desarrollo del proyecto.
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Tabla 4.

Comparativo General Pre y Pos

Antes del Después

proyecto del proyecto
Conocimientos contables 20 % 80 %
Manejo de costos y precios 15 % 90 %
Uso de canales de venta 30 % 70 %
Registro financiero formal 20 % 80 %
Reconocimiento de 60 % 100 %

identidad cultural

mujeres que llevan registro 25% 83 %

contable

Nota. Elaboracion propia (2025)
Asimismo, las figuras presentadas a continuacion permiten visualizar de manera grafica

los cambios registrados entre la medicion inicial y final del proceso formativo.



Figura 2.

Antes del proyecto

Antes del proyecto

B

-

m Conocimientos contables = Manejo de costos y precios

m Uso de canales de venta m Registro financiero formal
m Reconocimiento de identidad cultural =

= mujeres que llevan registro contable

Nota. Elaboracion propia (2025)
Figura 3.

Después del proyecto

Después del proyecto

m Conocimientos contables
= Manejo de costos y precios
m Uso de canales de venta

m Registro financiero formal

Nota. Elaboracion propia (2025)
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Resultados: Encuesta Pre-proyecto. Antes del inicio de las capacitaciones, se
identificaron los siguientes aspectos clave:
Aprendizaje del arte artesanal. El 90 % aprendio su oficio por tradicion familiar
o comunitaria, reflejando una fuerte herencia cultural. Sin embargo, no contaban con
formacion técnica o administrativa.
Percepcion del arte. Las participantes describieron su arte con palabras como
identidad, tradicion y resistencia, 1o que demuestra un alto sentido de pertenencia.
Dificultades principales. Las mayores barreras fueron la falta de acceso a
materiales, desconocimiento de costos y precios, y la limitada visibilidad comercial.
Gestion contable. Solo un 20 % llevaba registros basicos de ingresos y egresos.
La mayoria manejaba las finanzas de forma empirica, sin registros formales.
Comercializacion. E1 70 % vendia de forma directa o por encargo, sin canales
digitales. Las ventas dependian del boca a boca y eventos locales.
Conocimiento en administracion. El 80 % no conocia los conceptos de costo,
gasto o margen de ganancia, lo que limitaba la rentabilidad.
En general, el diagndstico mostré un alto potencial artesanal, pero debilidades en
gestion, comercializacion y contabilidad.
Resultados: Encuesta Pos proyecto.
Después de las capacitaciones en administracion, contabilidad e identidad cultural, se
observo una mejora significativa:
Aprendizaje y fortalecimiento. Todas las participantes expresaron haber adquirido nuevos

conocimientos sobre gestion financiera, manejo de inventarios y fijacion de precios.
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Aplicacion practica. E1 90 % afirma saber calcular precios con base en costos y utilidad. Esto se
evidenci6 en los talleres de presupuesto y costos.

Canales de venta. El 70 % conoce y usa redes sociales como Facebook, TikTok y WhatsApp
para promocionar sus productos, lo que representa un avance clave frente al diagndstico
inicial.

Gestion contable. El 80 % empez0 a registrar sus ingresos y egresos mediante formatos
aprendidos en las capacitaciones, mejorando la organizacion financiera.

Identidad artesanal. Se fortaleci6 el orgullo cultural. Las mujeres identifican su arte como una
forma de vida y patrimonio del Pacifico narifiense.

Retos actuales. Persisten desafios como el acceso a insumos y la formalizacion legal, pero existe
mayor motivacion y trabajo colectivo.

Interpretacion General.

El proyecto logro fortalecer significativamente las capacidades empresariales y
culturales de las artesanas del barrio Nuevo Milenio.

El paso de un conocimiento empirico a una gestion mas estructurada evidencia el
impacto del proceso formativo. Las participantes ahora comprenden la relacion entre
cultura, economia y sostenibilidad, lo que les permite proyectarse hacia la creacion de
una asociacion artesanal con enfoque comunitario y autosostenible

Resultados cualitativos

Percepciones de las participantes
Desde el enfoque cualitativo, los resultados se obtuvieron a partir de las observaciones

realizadas durante los talleres, asi como de las percepciones expresadas por las participantes a lo

largo del proceso de capacitacion. Las madres cabeza de familia manifestaron una mayor



40

comprension de la importancia de la organizacion administrativa y el uso de herramientas
contables para el control de sus emprendimientos.

De igual manera, se evidenci6 un fortalecimiento de la confianza y la motivacion para
trabajar de manera asociativa, reconociendo la Asociacion de Mujeres Empresarias como una
alternativa para mejorar la comercializacion y sostenibilidad de los productos artesanales. Las
participantes destacaron que los conocimientos adquiridos facilitaron la toma de decisiones y el

control de los recursos econémicos de sus negocios.

Analisis integrado y triangulacion

La triangulacion de los resultados cuantitativos y cualitativos permitio identificar
coherencia entre los avances medidos mediante las encuestas y las percepciones expresadas por
las participantes. El incremento en los niveles de conocimiento contable y administrativo se
reflejo en cambios positivos en las practicas de gestion de los emprendimientos artesanales.

Estos hallazgos se relacionan con los planteamientos tedricos sobre el fortalecimiento del
capital humano y la economia solidaria, los cuales destacan la capacitacion y la organizacion
comunitaria como factores clave para el desarrollo economico local. En este sentido, los
resultados obtenidos evidencian que el proyecto contribuyé al cumplimiento de los objetivos
propuestos y generd un impacto positivo en la autonomia econémica y organizativa de las

madres cabeza de familia del barrio Nuevo Milenio.
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Discusion

El desarrollo del proyecto evidencié que la provision de herramientas técnicas y el
acompafiamiento permanente a mujeres cabeza de familia contribuyen significativamente
a la transformacion de sus habilidades artesanales en oportunidades reales de
emprendimiento y generacion de ingresos. Este resultado es coherente con los
planteamientos teoricos relacionados con el fortalecimiento del capital humano y la
economia solidaria, los cuales destacan la capacitacion como un factor determinante para

el desarrollo econémico y social de comunidades vulnerables.

La participacion activa de las beneficiarias durante las fases de diagnostico,
capacitacion e implementacion permitio no solo identificar su disposicion al aprendizaje,
sino también su capacidad para aplicar los conocimientos adquiridos en la organizacion
de sus finanzas, el control de sus procesos productivos y la mejora de la calidad de los
productos artesanales. Estos hallazgos coinciden con lo expuesto por Schumpeter, quien
resalta la innovacion y el fortalecimiento de capacidades como elementos clave para el

desarrollo del emprendimiento.

Asimismo, se evidencio la relevancia del trabajo asociativo como estrategia
fundamental para el fortalecimiento del emprendimiento femenino, fomentando la
colaboracion, el intercambio de saberes y el sentido de pertenencia comunitaria. Este
resultado se relaciona con los enfoques de la economia solidaria y el capital social, los
cuales promueven la organizacion colectiva como medio para mejorar la competitividad,

el acceso a mercados y la sostenibilidad de los emprendimientos.
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Desde el punto de vista del impacto social, el proyecto generd efectos positivos en
la autonomia econdmica de las participantes, reflejados en la generacion de ingresos
adicionales, la reduccion de la dependencia econdmica y la valorizacion de la identidad
cultural a través de la artesania. Ademads, se observaron mejoras en la autoconfianza, la
toma de decisiones y la proyeccion de los negocios hacia nuevos canales de

comercializacion, aspectos fundamentales para el empoderamiento femenino.

De igual manera, la incorporacion de conocimientos basicos de contabilidad
administrativa permitid a las beneficiarias ejercer un mayor control sobre sus ingresos y
gastos, tomar decisiones mas informadas respecto a la produccion y comercializacion de
sus productos y visualizar con mayor claridad sus metas empresariales. Estos resultados
guardan coherencia con la teoria contable aplicada a microemprendimientos, que resalta

la importancia del registro y analisis financiero para la sostenibilidad empresarial.

Finalmente, la metodologia practica y contextualizada empleada en el proyecto
facilitd un aprendizaje significativo, permitiendo que los contenidos fueran apropiados de
manera efectiva por las participantes. En este sentido, la experiencia demuestra que la
educacion financiera y administrativa no solo contribuye al fortalecimiento de los
emprendimientos, sino que también genera transformaciones personales, familiares y

comunitarias, consolidandose como una estrategia integral de desarrollo social.
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Conclusiones

La capacitacion administrativa y contable dirigida a las mujeres artesanas del
barrio Nuevo Milenio permitio6 fortalecer de manera significativa sus competencias para
la gestion de los emprendimientos artesanales, evidenciando avances en la planificacion,
el registro y el control de los recursos econémicos. Este proceso contribuy¢ directamente
al cumplimiento del objetivo general del proyecto, orientado al empoderamiento

economico y empresarial de las beneficiarias.

La aplicacion de herramientas basicas de contabilidad, administracion y finanzas
facilito la identificacion y correccion de debilidades relacionadas con la ausencia de
registros contables, el manejo inadecuado de inventarios y la falta de planificacion
financiera. Como resultado, las participantes lograron mejorar la organizacion interna de

sus emprendimientos y tomar decisiones mas informadas para su sostenibilidad.

El proceso formativo, desarrollado de manera contextualizada y participativa,
demostré que la educacion administrativa y contable adaptada a las realidades locales es
un factor clave para fortalecer microemprendimientos artesanales, permitiendo que los
conocimientos adquiridos sean aplicados de forma préctica y pertinente en las actividades

productivas.
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El fortalecimiento del trabajo asociativo se consoliddé como una estrategia
fundamental para mejorar la comercializacion, la visibilidad y la sostenibilidad
economica de los productos artesanales. La organizacion comunitaria promovio la
cooperacion, el intercambio de saberes y el sentido de pertenencia, contribuyendo al

desarrollo de la economia solidaria en el barrio Nuevo Milenio.

El impacto del proyecto trascendid el &mbito econémico, generando cambios
positivos en la autonomia, la confianza y el liderazgo de las mujeres participantes. Este
empoderamiento individual y colectivo favorecid la mejora de las condiciones de vida de

las beneficiarias y sus familias, asi como el fortalecimiento del tejido social comunitario.
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Recomendaciones
Dar continuidad al proceso de formacion.

Se recomienda mantener programas periddicos de capacitacion en gestion
administrativa, contable y empresarial, con el acompafiamiento de instituciones locales
como el SENA, la Universidad de Narifio y la Alcaldia Municipal de Tumaco. Estas
acciones permitiran fortalecer la sostenibilidad de los conocimientos adquiridos y
promover la actualizacion constante de las participantes frente a los cambios del entorno

econdémico y normativo.

Fortalecer la organizacion asociativa.

Es fundamental consolidar la Asociacion de Mujeres Artesanas del Barrio Nuevo Milenio
como una formal de economia solidaria, orientada a la cooperacion, el liderazgo y la
autonomia econdémica. Su formalizacidon permitird acceder a beneficios institucionales,
lineas de crédito, programas de emprendimiento y alianzas estratégicas con entidades

publicas y privadas.
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Fomentar la comercializacion y visibilidad del producto artesanal.

Se sugiere implementar estrategias de promocion y venta tanto en mercados locales como
en plataformas digitales, resaltando el valor cultural y artistico de las artesanias de
Tumaco como un elemento distintivo. La articulacién con ferias, tiendas virtuales y redes
de comercio justo facilitaré la expansion del mercado y el incremento de los ingresos de

las emprendedoras.

Replicar y ampliar el modelo del proyecto. El proyecto puede ser replicado en otras
comunidades del municipio de Tumaco y en zonas rurales del Pacifico narifiense,
adaptando los contenidos formativos a las particularidades de cada territorio. Se
recomienda documentar las experiencias y resultados obtenidos para facilitar su
aplicacion en nuevos grupos de mujeres y fortalecer el impacto social y econémico en la

region.
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Anexos
Anexo A. resultado e indicadores

Tabla 5.

Resultado esperado en la realizacion del proyecto

de un sistema contable
basico para la gestion de

las microempresas

emprendimiento con
registros contables

organizados

RESULTADO ESPERADO INDICADOR BENEFICIARIO

Formacion de

madres cabeza de 12 madres cabeza

familia en contabilidad 12 mujeres de familia del barrio

y administracion capacitadas Nuevo Milenio
Creacion de

la Asociacion de

Mujeres Empresarias Crear el

del Barrio Nuevo emprendimiento 12 madres

Milenio artesanal capacitadas y comunidad
Implementacion un

12 emprendedoras

artesanas

Aumento en la
comercializacion de

productos artesanales

20% Volumen
de ventas antes y

después del proyecto

12 mujeres
emprendedoras y sus

familias

Desarrollo de

estrategias de

5 canales de

venta implementados

Asociacion de

mujeres y sus clientes
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comercializacion y

ventas

(ferias, redes sociales,

tiendas locales)

Reduccién de la
dependencia econdémica

de subsidios

20% de
incremento en

ingresos propios de

12 beneficiarias del

gubernamentales las beneficiarias proyecto y sus familias
Fortalecimiento
de la identidad 10 productos

cultural a través de la

artesania

con origen cultural y

artesanal

Comunidad y

sector artesanal

Creacion de
redes de apoyo con
entidades publicas y
privadas para
financiamiento y

comercializacion

Dos alianzas
estratégicas y
convenios

establecidos

Asociacion de

mujeres y emprendedoras
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Anexo B. Recursos y presupuesto del proyecto

Tabla 6.

Recursos necesarios

RECURSOS
Descripcion NECESARIOS precio
Presupuesto
Lider para la
Equipo Humano $ sin costo
capacitacion
Equipos y Computador,
$ sin costo
Software celular, internet
Transporte para
Viajes y salidas
movilizacion hacia el $300.00
de campo
lugar del taller
Materiales y Resma papel, $ 650.000
suministros lapiceros, lapiz,

borrador, saca punta,
marcador, tinta
impresora, cuadernos,
cartulinas, refrigerios,

chincheta, cinta

Nota. Materiales necesarios para la ejecucion del proyecto fuente propia (2025)
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Anexo C. instrumentos de recoleccion de informacion
Encuesta Fase Diagnodstico y Caracterizacion
se aplico la encuesta pre para identificar conocimientos y practicas iniciales
Lugar: Barrio Nuevo Milenio ~ Sabedora: Mabis Castro

Fecha: Participante:

Tabla 7

Encuesta pre de conocimiento antes de capacitacion

(. Como aprendiste tu arte [0 De forma ancestral [ Por

artesanal y desde cuando familiares

ihaq?
lo practicas? O Por cursos o talleres

O Otro:
.Como describes tu arte
en una palabra?
¢Qué dificultades has [J Falta de materiales

: 9
tenido como artesana? [J Poca venta [ Falta de

apoyo
O Otro:
4 ¢Qué significa para ti ser OSiONoe [ Parcialmente
artesana?
5 .Has llevado alguna vez O Si O No O A veces

registro de ingresos y

egresos?
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6 Conoces qué es un O Si O No O Parcialmente
costo, gasto o ingreso?
7 ,Sabes calcular el precio O Si O No [ No estoy segura
de venta de tus
productos?
8 ¢ Qué canales de venta O Mercado local [0 Redes
utilizas? sociales
[J Ferias [J Encargos
personales
O Otro:
9 (Consideras que tu O Si O No [ No estoy segura
trabajo artesanal tiene
valor cultural en la
comunidad?
10 .Qué apoyo crees

necesario para fortalecer
tu emprendimiento

artesanal?

Nota. Elaboracion propia (2025)

Encuesta post fase de implementacion y seguimiento:

Tras la capacitacion, se aplico la encuesta post, con las mismas dimensiones, para

evaluar los cambios
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Lugar: Barrio Nuevo Milenio Sabedora: Mabis Castro

Fecha: Participante:

Tabla 8.

pos de conocimiento antes de capacitacion

.Qué esperas lograr con lo aprendido en

la capacitacion?

(Sabes poner el precio de tus productos OSiONoO

para obtener utilidad? Parcialmente

Si tu respuesta fue “si”, explica

brevemente como lo haces:

., Cuantos canales de venta conoces

actualmente y como los utilizas?

. Cuales son los principales retos que O Competencia

9
enfrentas para vender tus productos? O Precio ] Falta de

clientes (0 Otro:

JLlevas registro de tus cuentas, ingresos

y egresos?

Si respondiste “no”, ;por qué razéon no

lo haces?
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8 .Consideras que mejoro tu

conocimiento sobre costos, gastos y utilidad?

9 . Qué cambios has notado en tu forma

de administrar tu trabajo artesanal?

10 .Como aplicaras lo aprendido para

mejorar tu negocio artesanal?

Nota. Elaboracion propia (2025)

Preguntas orientadoras de entrevista

( Como aprendio su oficio artesanal?

(Qué dificultades ha tenido para vender sus productos?

(Qué apoyo considera necesario para fortalecer su emprendimiento?

(Qué importancia tiene para usted trabajar en grupo o en asociacion?

[ Qué es para ti la artesania?
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Anexo D. Fases y Procedimientos del proyecto

Fase Diagnéstico y caracterizacion (Mes 1 - Mes 2)

Identificacion de las madres cabeza de familia participantes.

Aplicacion de encuestas diagndsticas y entrevistas para evaluar su conocimiento
en administracion y contabilidad. (

Realizacion de un andlisis DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y
Amenazas) sobre su actividad artesanal.

Socializacion del proyecto.

Fase Capacitacion y fortalecimiento empresarial (Mes 3 - Mes 4 - Mes 5)

Se llevara a cabo un plan de formacion mediante talleres tedrico-practicos en los
siguientes temas:

Principios basicos de administracion (costos, inventarios, control financiero).

Contabilidad basica para microempresas (registro de ingresos y egresos, fijacion
de precios, presupuesto).

Gestion empresarial y comercializacion (modelos de negocio, estrategias de venta,
canales de distribucion).

Desarrollo e implementacion de un sistema contable sencillo para mejorar la
gestion financiera de los emprendimientos.

La metodologia activa estard basada en:

Talleres tedrico-practicos con casos reales.

Aprendizaje colaborativo y acompafiamiento personalizado.

Simulacion de procesos administrativos aplicados a la actividad artesanal.

Fase Implementacion y seguimiento (Mes 6)
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Creacion de la Asociacion de Mujeres Empresarias del Barrio Nuevo Milenio.
Implementacion del sistema contable en la microempresa de las beneficiarias.
Evaluacion del impacto de la capacitacion a través de encuestas de salida y
analisis de indicadores econdmicos (ventas, ingresos, estabilidad financiera).
Generacion de estrategias para la sostenibilidad del proyecto y fortalecimiento de
redes de comercializacion.
Instrumentos de recoleccion de datos y validacion
Figura 4.
cronograma de proyecto fuente propia

Cronograma de Proyecto - Diagrama de Gantt

Charla: conocer artesanfa

Charla: DOFA|

Reconocimiento cultural |

Taller: conceptos béasicos administracion [
Registro de ingresos/egresos
Presupuesto, costo y precios

Gestion inventario/proveedores

Actividades

Proceso productivo

Estado de resultado basico
Comercio justo y valor agregado|
Estrategias de venta
Administracion capital de trabajo|

Estandarizacion del producto

Meses

Nota. diagrama del proyecto (2025)
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Anexo E. Desarrollo de talleres y jornadas
Charla con las madres de familia

Fecha de la Jornada: 5 de abril de 2025 Lugar de Realizacion: Barrio Nuevo
Milenio, Tumaco Responsable: Mabis Castro Numero de Participantes: 8 madres de
familia

Duracion de la Jornada: 4 horas

Objetivo de la Jornada: La jornada tuvo como proposito establecer un primer
acercamiento con las madres cabeza de familia del barrio Nuevo Milenio, con el fin de
conocer sus motivaciones, saberes y experiencias relacionadas con la elaboracion
artesanal de rampiras. Se busco fortalecer el reconocimiento de las raices culturales y
ancestrales que sustentan este oficio, promoviendo la valoracion de la identidad y la
transmision de conocimientos Descripcion de la Actividad

Resumen de la Jornada: La sesion inicid con una charla introductoria en la que las
participantes compartieron sus historias personales sobre como aprendieron su arte y la
importancia de la produccidn artesanal en sus vidas. Se foment6 un espacio de didlogo y
confianza, donde se resaltaron las tradiciones culturales y la historia local del trabajo
artesanal con rampira.

Se aplicaron encuestas y entrevistas que permitieron identificar las principales
necesidades y dificultades que enfrentan las artesanas en su labor cotidiana.

Temas Abordados:

Tema 1: Motivaciones personales y comunitarias para dedicarse a la artesania.

Tema 2: Raices culturales y ancestrales de la produccion artesanal con rampira.
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Dinamica de Participacion:

Las madres participaron activamente compartiendo experiencias, anécdotas y
técnicas aprendidas de generacion en generacion. Hubo un didlogo horizontal y de
respeto, en el que se fortalecio el sentido de comunidad y pertenencia.

Evaluacion y Retroalimentacion

Opinioén del Sabedor:

La sabedora Mabis Castro resalto la disposicion y entusiasmo de las participantes,
destacando la riqueza de sus conocimientos empiricos y la importancia de recuperar el
valor cultural de las artesanias como fuente de identidad y desarrollo econémico.

Desafios y Dificultades:

Se evidencio la falta de espacios adecuados para la practica artesanal y la limitada
visibilidad de sus productos en el mercado local. Sin embargo, las participantes
mostraron compromiso y motivacion para continuar con el proceso formativo.

Conclusiones Generales:

La jornada fue exitosa, ya que permitié establecer una base de confianza con las
artesanas y recopilar informacion valiosa para las fases siguientes del proyecto. Se
reafirmo6 la importancia de fortalecer la formacidén administrativa y contable para mejorar

las oportunidades de comercializacion. Tradicionales.



Figura §

Madpres artesanas

Nota. elaboracion propia (2025)
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Figura6

Encuesta y entrevista

Nota. elaboracion propia (2025)

Lista de asistencia ver
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Resultados del DOFA:
Duracién 5 horas
Jornada: 19 de abril de 2025 Lugar: Barrio Nuevo Milenio, Tumaco
Responsable: Mabis Castro Participantes: 12 madres de familia

Objetivo: El proposito de esta jornada fue identificar y analizar los factores
internos y externos que influyen en el desarrollo de la actividad artesanal de las madres
del barrio Nuevo Milenio, a través de la aplicacion de la matriz DOFA. Esta herramienta
permiti6 reconocer las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que enfrentan
las artesanas, con el fin de orientar las futuras acciones del proyecto hacia la
sostenibilidad y el fortalecimiento de sus capacidades empresariales.

Descripcion de la Actividad: La jornada inici6 con una breve introduccion tedrica
sobre el andlisis DOFA, explicando su utilidad en la planeacion estratégica y su
aplicacion en el contexto artesanal. Posteriormente, las participantes realizaron un trabajo
grupal para identificar los elementos mas representativos en cada categoria (fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas).

A través de una discusion colectiva, se construy6 una matriz participativa que
reflejo la realidad del entorno artesanal y las perspectivas de las participantes para
mejorar sus condiciones productivas.

Temas Abordados: Tema 1: Identificacion de fortalezas y oportunidades en la
labor artesanal. Tema 2: Analisis de debilidades y amenazas que afectan la sostenibilidad

de la produccion artesanal.
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Dinamica de Participacion: Las artesanas trabajaron de forma colaborativa,
compartiendo experiencias y opiniones. Cada grupo expuso sus ideas y se registraron los
aportes. La jornada concluyo6 con una reflexion sobre las ventajas y desventajas del oficio
artesanal frente al contexto econdomico actual.

Evaluacion y Retroalimentacion Opinion del Sabedor: La sabedora Mabis Castro
destaco la capacidad de analisis y compromiso de las participantes durante la actividad,
resaltando que el ejercicio DOFA permitid visualizar con claridad las areas que deben
fortalecerse en la formacion contable y administrativa.

Desafios y Dificultades: Algunas participantes manifestaron dificultades para
comprender inicialmente el enfoque estratégico del DOFA, sin embargo, con el
acompaflamiento y ejemplos practicos se logré una comprension adecuada y una
participacion.

Conclusiones Generales: El desarrollo de esta jornada permitio establecer un
diagnostico claro de la situacion actual de las artesanas del barrio Nuevo Milenio. Se
identificaron fortalezas como la habilidad artesanal y el trabajo en equipo, asi como
debilidades asociadas a la falta de formacion contable y acceso a recursos. Este analisis
servird como base para planificar las proximas capacitaciones orientadas al
fortalecimiento empresarial.

Fortalezas: Habilidad artesanal, trabajo en equipo, compromiso.

Oportunidades: Mercado de productos artesanales, turismo, apoyo institucional.

Debilidades: Falta de formacion contable, escaso acceso a insumos y

financiamiento.



66

Amenazas: Inestabilidad econdmica, competencia con productos industriales,
baja visibilidad comercial
Figura 7

DOFA del proyecto.

Nota. fuente elaboracion propia (2025)
Figura 8

Lo positivo, negativo y ventaja de la artesania

Nota. fuente elaboracion propia (2025)
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Reconocimiento de su artesania en la cultura y que simboliza para su comunidad

Duracién 5 horas Fecha: 3 de mayo de 2025  Lugar: Barrio Nuevo Milenio, Tumaco
Responsable: Mabis Castro Participantes: 10 madres de familia
Objetivo: El objetivo principal de esta jornada fue propiciar un espacio de

reflexion y reconocimiento del valor cultural de la artesania dentro de la comunidad del

barrio Nuevo Milenio. Se busco fortalecer la identidad artesanal y rescatar los saberes
ancestrales que sustentan las tradiciones de tejido y manualidad, comprendiendo la
importancia simbolica y social que estas practicas tienen en la vida de las participantes.

Descripcion de la Actividad: Durante esta jornada se realizo una charla
participativa sobre el papel de la artesania en la cultura local y su significado dentro de la
comunidad. Las participantes compartieron historias y experiencias relacionadas con la
transmision de saberes entre generaciones y la conexion entre su labor artesanal y la
identidad colectiva del territorio.

La actividad también incluy6 un espacio de intercambio de conocimientos, donde
se destacaron los tejidos tradicionales y su valor simbodlico. Las madres expresaron como
sus creaciones reflejan la historia, los colores y las tradiciones del Pacifico narifiense,
reforzando su orgullo y sentido de pertenencia.

Temas Abordados: Tema 1: Reconocimiento cultural y simbolico de la artesania
local.

Tema 2: Fortalecimiento de la identidad artesanal y sentido de pertenencia

comunitaria.
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Dinamica de Participacién: La jornada se desarroll6 en un ambiente de didlogo y
confianza, donde las participantes compartieron sus experiencias personales. Se
emplearon dindmicas de conversacion guiada y exposicion de tejidos representativos.
Hubo participacion, manifestaciones de orgullo cultural y expresiones de gratitud por el
fortalecimiento de sus saberes.

Evaluacion y Retroalimentacion ~ Opinion del Sabedor:

La sabedora Mabis Castro valoro el entusiasmo de las participantes y la
profundidad con la que reflexionaron sobre el papel cultural de su arte. Resalté que esta
jornada permitio6 reafirmar el vinculo entre el trabajo artesanal y la identidad cultural,
fortaleciendo la autoestima y el reconocimiento del legado ancestral.

Desafios y Dificultades:

Al inicio, algunas participantes manifestaron dificultad para expresar el
significado simbdlico de su trabajo; sin embargo, con el desarrollo de la charla y el
acompaflamiento, lograron identificar la conexion entre su arte y las raices de la
comunidad.

Conclusiones Generales:

La jornada fue altamente significativa para las artesanas, ya que permitid una
comprension mas profunda de sus raices culturales y del papel de su oficio en la
preservacion de la identidad local. Este reconocimiento se reflejé en una mayor
motivacion y compromiso hacia la produccion artesanal y los nuevos pedidos que

realizan.



Figura 9

cultura e identidad artesanal

Lista de asistencia ver pagina
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Conceptos basicos de administracion: gasto, costo, inventario.

Duracién 5 horas Fecha: 3 de mayo de 2025

Lugar: Barrio Nuevo Milenio, Tumaco  Facilitadora: Mabis Castro

Objetivo: Fortalecer los conocimientos administrativos de las artesanas mediante
la comprension de los conceptos basicos de gasto, costo, inversion e inventario, aplicados
al proceso artesanal, con el fin de mejorar la gestion econdmica y contable de sus

microemprendimientos.

Descripcion de la actividad: Durante la sesion se abordaron los conceptos
fundamentales de gasto, costo, inversion e inventario, destacando su importancia dentro
de la administracion y contabilidad artesanal.

Las artesanas aprendieron a diferenciar entre costo fijo y costo variable,
comprendiendo que los primeros se mantienen constantes en el tiempo (por ejemplo,
arriendo o servicios publicos), mientras que los segundos varian segun la cantidad de
produccion (como la compra de materiales o tintes). También se explico la relevancia del
control administrativo, enfatizando la necesidad de registrar los ingresos y egresos para
tomar decisiones informadas, establecer precios adecuados y lograr la sostenibilidad

economica de sus emprendimientos.
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Como ejercicio practico, las participantes clasificaron los elementos utilizados en
su labor artesanal dentro de las categorias correspondientes de gasto, costo o inversion,

de la siguiente manera:

elemento clasificacion

Aguja Costo directo

Rampira. (fibra) Materia prima / Costo
variable

Metro Herramienta / Inversion

Machete Herramienta / Inversion

Guantes Gasto de seguridad

Pinzas Herramienta / Inversion

Olla Herramienta / Inversion

Tinte Costo variable

Cucharén Herramienta / Inversion

Finalmente, se elabord una lista de inventario con los materiales basicos para la
produccion artesanal, fomentando el orden y control en el uso de los insumos. Las
artesanas manifestaron gran interés y expresaron que estos conocimientos les permitiran
mejorar la organizacion y administracion de sus recursos.

Evaluacion de la sesion: La jornada fue muy participativa y de gran aprendizaje,
ya que permitid que las artesanas comprendieran la importancia de manejar
adecuadamente sus gastos y costos para lograr un mejor control financiero y una gestion

mas eficiente de sus emprendimientos.



Figura 10

Respuesta de artesanas

Nota. Elaboracion propia (2025).

lista de inventario de materiales a utilizar en la artesania
aguja, rampira., metro, machete, guantes, pinzas, olla, tinte, cucharon

lista de asistente ver pagina
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Registro y organizacion de ingreso y egreso
Duracion 5 horas  Fecha: 10 de mayo de 2025 Lugar: Barrio Nuevo Milenio, Tumaco —
Narifo

Responsable: Mabis Castro  Participantes: 12 artesanas

Objetivo: La jornada tuvo como propdsito fortalecer los conocimientos de las
artesanas del barrio Nuevo Milenio en temas de administracion basica, especificamente
en el registro y control de ingresos y egresos, fomentando la organizacion financiera y el
uso de herramientas contables sencillas. Se buscd que las participantes comprendieran la
importancia del manejo adecuado de los recursos econdmicos, para mejorar la
sostenibilidad y rentabilidad de sus emprendimientos artesanales.

Descripcion de la Actividad: La actividad inici6 con una charla introductoria
sobre los conceptos de ingreso, egreso y flujo de caja, en la que las artesanas
compartieron sus propias interpretaciones y experiencias practicas. Posteriormente, se
desarroll6 una dinamica de aprendizaje colaborativo en la que se construyeron ejemplos
de registros contables, utilizando materiales didacticos como hojas de trabajo, marcadores
y ejemplos visuales de tablas.

Durante la practica, se ensefio a las artesanas a diligenciar correctamente los
formatos de registro contable y control de inventario, adaptados a su contexto artesanal,
utilizando ejemplos de productos como abanicos, bolsos y tejidos elaborados con
rampira.

Temas Abordados:

Concepto de ingreso, egreso y flujo de caja: Se explicé como registrar

correctamente las entradas y salidas de dinero generadas por las ventas y los gastos.
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Beneficios de la organizacion financiera: Se resalto la importancia de mantener
un control constante del dinero, permitiendo conocer utilidades, planificar compras y
evaluar la sostenibilidad del emprendimiento.

Elaboracion de formatos contables: Las artesanas aprendieron a registrar sus
movimientos financieros y el control de materiales e insumos utilizados en la produccion
artesanal.

Dinadmica de Participacion: La participacion fue activa y colaborativa. Cada
artesana compartié ejemplos de ingresos y egresos relacionados con su experiencia diaria.
Hubo espacios de didlogo, preguntas y aclaraciones, lo que permitié una comprension
mas profunda de los conceptos abordados. Ademas, las participantes realizaron ejercicios
practicos en grupo, aplicando lo aprendido con orientacion de la sabedora.

Evaluacion y Retroalimentacion Opinion del Sabedor:

La sabedora Mabis Castro destaco el compromiso de las artesanas durante la
jornada y su interés por aprender herramientas que fortalezcan la gestion de sus
emprendimientos. Resaltd que, aunque algunas tenian poca experiencia en registros
contables, mostraron gran disposicion y entusiasmo por aprender a manejar sus finanzas
de manera mas organizada.

Desafios y Dificultades: Durante la jornada se identificaron dificultades iniciales
en la comprension de los términos contables. Para superar esto, se utilizaron ejemplos
sencillos y comparaciones con situaciones cotidianas. También se reforzo el aprendizaje a

través de la practica guiada y la repeticion de los formatos.
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Conclusiones Generales: La actividad fue exitosa y cumpli6 su objetivo de
promover la organizacion financiera entre las artesanas. Las participantes comprendieron
la importancia de registrar sus ingresos y egresos, asi como de mantener actualizado el
inventario de productos. Se evidenci6 una mejora en la comprension de los conceptos
contables y un mayor interés por aplicar estos conocimientos en sus actividades
productivas.

Figurall

Opiniones de artesanas
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Nota. Elaboracion propia (2025).



Formatos de registro contable:

Formato A: Registro diario de ingresos y egresos

Tipo
Fecha Monto
Descripcion (Ingreso/Egreso)
Figura 12
Registro de producto
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Nota. Elaboracion propia (2025).

Formato B: Control de inventario artesanal

Cantidad

Fecha Producto Salidas
Inicial Entradas

76

Saldo

acumulado

cantid

ad

Final
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Figura 13

Registro de producto
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Nota. Elaboracion propia (2025).

Elaboracion de presupuesto, costo y fijacion de precios

Fecha: 24 mayo 2025 Lugar: barrio Nuevo Milenio, Tumaco

Responsable: mabis castro ~ Participantes: 12 artesanas

Duracion de la Jornada: 4 horas Objetivo de la Jornada

Descripcion: El objetivo principal de esta jornada fue fortalecer las capacidades
administrativas y contables de las artesanas del barrio Nuevo Milenio, mediante la
aplicacidn practica de conceptos de presupuesto, costo y fijacion de precios en la
elaboracion del bolso artesanal de rampira. Se buscd que las participantes comprendieran
la importancia de identificar correctamente los costos de produccion, calcular el margen
de ganancia y determinar precios de venta justos y sostenibles que les permitan generar
ingresos y valorar su trabajo artesanal.

Descripcion de la Actividad : las artesanas realizaron la practica de elaboracion
del bolso artesanal utilizando materiales locales como el cogollo de rampira. y

herramientas basicas. Paralelamente, se desarrolld una explicacion tedrico-practica sobre



el calculo de costos, diferenciando entre costos directos e indirectos, y la manera de
construir un presupuesto de produccion.

Finalmente, se orientd a las participantes en la fijacion del precio de venta,
aplicando un margen de ganancia adecuado que refleje el valor de la mano de obra y el
tiempo invertido.

Temas Abordados:

Tema 1: Presupuesto de materiales y calculo del costo total de produccion.

Tema 2: Célculo del margen de ganancia y fijacion del precio de venta del

producto artesanal.

Dinamica de Participacion:

La sesion se desarrollo de forma participativa. Las artesanas aportaron sus
experiencias sobre los costos reales de los insumos y discutieron colectivamente como
establecer precios competitivos sin afectar la rentabilidad. Se realizaron ejercicios

grupales para calcular el costo total y el margen de ganancia de un bolso.
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Tabla 9

Presupuesto del Producto: Bolso de Rampira.

Elemento Cantidad/Descripcion Costo

Cogollo de 2 unidades 20.000
rampira

Aguja 1 unidad 1000

Mano de Estimado por jornada 25.000
obra (3 dias)

Costo Total 46.000

de Produccién

Margen de 13.800
Ganancia (30%)
Precio de 60.000

Venta Sugerido

Nota. El precio de venta incluye el valor agregado del disefo artesanal, la calidad del

material natural y el tiempo de fabricacion.
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Figura 14

Bolso artesanal

Nota. Elaboracion propia (2025).

Evaluacion y Retroalimentacion

Opinion del Sabedor: La sabedora destaco el compromiso de las participantes y
su interés por aprender a valorar su trabajo a través del calculo real de costos y precios.
Resaltd que comprender estos conceptos fortalece su autonomia econémica y fomenta la
sostenibilidad de sus emprendimientos.

Desafios y Dificultades: Algunas artesanas manifestaron dificultad inicial para
diferenciar entre costo y gasto. Sin embargo, mediante ejemplos practicos, lograron
identificar claramente los elementos que integran el costo de un producto artesanal.

Conclusiones Generales: La jornada fue exitosa y permitié que las artesanas
comprendieran la importancia del control de costos y la fijacion de precios adecuados. Se
fortalecieron sus competencias administrativas y contables, aportando al desarrollo

sostenible de sus microemprendimientos.
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Gestion del inventario y proveedores

Fecha: 7 de junio de 2025 Lugar: barrio Nuevo Milenio, Tumaco

Responsable: mabis castro ~ Participantes :12  Duracion: 4 horas

Objetivo :

El propdsito de esta jornada fue capacitar a las artesanas del barrio Nuevo
Milenio en el manejo eficiente de los inventarios artesanales y la seleccion estratégica de
proveedores, reconociendo la importancia de estos procesos para la sostenibilidad de sus
microemprendimientos.

El taller busc6 ensefiar el uso del sistema Kardex como herramienta de control y
registro de entradas y salidas de materiales, ademas de brindar criterios para identificar y
elegir proveedores confiables con base en la calidad, el precio, la accesibilidad y el
tiempo de entrega.

Descripcion de la Actividad: las artesanas recibieron una explicacion tedrica
sobre los conceptos basicos del inventario y la funcion del Kardex como instrumento
contable y administrativo. Posteriormente, realizaron una practica guiada en la que
registraron entradas y salidas de materiales utilizados en la elaboracion de sus productos
artesanales, aplicando un formato similar al de control de inventario.

De igual forma, se desarrollé una dindmica de simulacion en la que las
participantes compararon diferentes opciones de proveedores, evaluando factores como la
calidad del material, el costo de los insumos y los tiempos de entrega. Esto permitid
fortalecer sus habilidades para tomar decisiones informadas en la compra de materia

prima.
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Temas Abordados.
Tema 1: Uso del Kardex como herramienta de control de inventarios.
Tema 2: Criterios de seleccion de proveedores (precio, calidad, accesibilidad y

tiempo de entrega).

Dinamica de Participacion:

La jornada fue participativa e incluyo ejercicios grupales de registro de
inventarios, andlisis de precios y debate sobre la confiabilidad de los proveedores locales.
Las artesanas compartieron sus experiencias y estrategias para negociar mejores
condiciones, lo cual foment6 el aprendizaje colaborativo y la toma de decisiones
colectivas.

Evaluacion y Retroalimentacion

Opinion del Sabedor:

La sabedora resalt6 la importancia de que las artesanas comprendan el control de
inventarios como una herramienta que evita pérdidas y permite planificar la produccion
con mayor eficiencia. Destacé la disposicion de las participantes para aprender métodos
contables aplicables a su labor artesanal.

Desafios y Dificultades:

Algunas artesanas tuvieron dificultad inicial para entender los movimientos de
entrada y salida del Kardex, pero a través de ejemplos practicos y asesoria individual se
logré que todas comprendieran el proceso. También se evidencio la necesidad de
fortalecer la comunicacion con los proveedores para garantizar suministros constantes y

de calidad.
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Conclusiones Generales:

La jornada fue satisfactoria, logrando que las participantes adquirieran
conocimientos aplicables sobre control de inventarios y evaluacion de proveedores. Este
aprendizaje contribuye a la organizacion interna de sus microempresas y a la mejora de la
gestion de recursos. Las artesanas reconocieron que una buena administracion de
inventarios repercute directamente en la rentabilidad y sostenibilidad de su trabajo
artesanal.

Figura 15

conversacion proveedores e inventarios

Nota. Conocer el inventario Kardex y seleccionar proveedores de manera

estratégica precio accesibilidad, tiempo de entrega calidad.



Figura 16

conversacion proveedores e inventarios

Nota. Elaboracion propia (2025).
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Proceso productivo del producto

Fecha: 21 de junio de 2025 Lugar: Barrio Nuevo Milenio, Tumaco

Responsable: Mabis Castro  Participantes: 12 artesanas  Duracion: 4 horas

Objetivo: El objetivo principal de esta jornada fue identificar y documentar el
proceso productivo artesanal desde la obtencion de la materia prima hasta la finalizacion
del producto, con el fin de reconocer los pasos, tiempos y recursos involucrados en la
fabricacion.

Esta actividad permiti6 a las artesanas visualizar de forma organizada el flujo
productivo de sus piezas, fortalecer la planificacion del trabajo y mejorar la gestion del
tiempo en la elaboracion de sus productos, especialmente los bolsos tejidos en rampira.

Descripcion de la Actividad: las artesanas, guiadas por Mabis Castro, realizaron
una descripcion detallada del proceso productivo de su artesania, identificando las etapas
clave: recoleccion de materiales, preparacion del cogollo, tenido, secado, tejido, armado y
acabado final.

Posteriormente, se elabor6 un diagrama de flujo artesanal, donde se representaron
graficamente los pasos del proceso, desde la materia prima hasta el producto terminado.
Las participantes compartieron sus experiencias y los tiempos aproximados empleados en
cada fase, con el propdsito de calcular el tiempo total de produccion.

Temas Abordados:

Tema 1: Identificacion de las fases del proceso productivo artesanal.

Tema 2: Elaboracion de un diagrama de flujo del proceso productivo.
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Dinamica de Participacion:

Las artesanas trabajaron en grupos pequefios, intercambiando ideas sobre las
técnicas y materiales que utilizan en cada etapa. Cada grupo presento6 su version del flujo
de produccion, destacando particularidades segun el tipo de producto que elaboran.

La jornada fue participativa, con didlogo activo, comparacion de métodos y
consenso sobre los pasos mas eficientes para la elaboracion del bolso en rampira.

Evaluacion y Retroalimentacion: Esta actividad fue muy significativa, ya que
permiti6 a las artesanas reflexionar sobre la organizacion de su trabajo y la importancia
de medir los tiempos de produccion para una mejor planificacion y valoracion del
producto artesanal y resaltd también el compromiso y la creatividad demostrada en la
elaboracion de los diagramas y la claridad con la que cada artesana explicd su proceso.

Desafios y Dificultades: Al inicio, algunas artesanas tuvieron dificultad para
estructurar el proceso en pasos especificos, ya que suelen hacerlo de manera empirica.
Sin embargo, con orientacion y trabajo colaborativo, lograron construir un flujo claro y
ordenado.

Conclusiones Generales: La jornada fue exitosa, logrando que las participantes
comprendieran la importancia de conocer y documentar su proceso productivo. Esto no
solo fortalece la gestion del tiempo y la eficiencia, sino que también facilita la
transmision del conocimiento artesanal a nuevas generaciones.

El diagrama final sera utilizado como herramienta de apoyo para futuras
capacitaciones y para mejorar la productividad del grupo.

Identificar el proceso y paso a paso de la fabricacion del producto para conocer su

tiempo de fabricacioén
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Figura 17

Dibujar el flujo productivo de la artesania

Secar al sol '

tefiildo

almacenamient

Escoger la fibra

o Inspeccion de la
inicio

Limpiar y cortar

materia

Disefio y tejido

Empaque y

exhibicion ‘
calidad

Acabados y ensambles

adornos

Nota. Elaboracion propia (2025).



Figura 18

Fotos del proceso productivo del producto

Secado y corte
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Nota. Elaboracion propia (2025).
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Estado de resultado basico

Fecha: 5 julio 2025  Lugar: Comunidad Nuevo Milenio, Tumaco

Responsable(s): mabis castro Participantes: 12 madres cabeza de familia
Duracion: 2 horas

Objetivo

El objetivo principal de la jornada fue capacitar a las participantes en la estructura
y analisis del estado de resultado basico, con el fin de fortalecer sus conocimientos
contables y administrativos. Se busco que comprendieran como este instrumento
financiero refleja las ganancias o pérdidas de una microempresa, permitiendo tomar
decisiones informadas para mejorar la rentabilidad de su emprendimiento artesanal.

Descripcion de la Actividad:

se explico la estructura del estado de resultado bésico, destacando sus
componentes: ventas, costos, gastos, utilidad bruta, utilidad operativa y utilidad neta. Se
desarroll6 un ejercicio practico donde las participantes elaboraron su propio estado de
resultado con ejemplos de sus productos artesanales.

Temas Abordados:

Tema 1: Estructura del estado de resultados (ventas, costos y gastos).

Tema 2: Andlisis de resultados y estrategias de mejora financiera.

Dinamica de Participacion:

Las participantes trabajaron en grupo para elaborar ejemplo y compartir su
resultado con el grupo. Hubo una participacion, preguntas sobre el manejo de costos y

gastos, e intercambio de experiencias sobre la rentabilidad de sus productos.
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Evaluacion y Retroalimentacion

Resalto el compromiso y la disposicion de aprendizaje de las mujeres, destacando
que lograron comprender la importancia del registro contable y la utilidad del estado de
resultado para la gestion financiera de su microempresa.

Desafios y Dificultades:

Se identificé dificultad inicial en la comprension de los términos contables, pero
con el uso de ejemplos practicos se logrd superar esta barrera y afianzar el aprendizaje.

Conclusiones Generales:

La jornada fue exitosa y cumpli6 con los objetivos propuestos. Las participantes
reconocieron la importancia de analizar los ingresos y gastos de su negocio para
determinar su utilidad neta y mejorar la toma de decisiones.

Conocer su estructura, analizar sus resultados y crear estrategias de mejora
Estado de resultado

Nombre Rut

Fecha

venta

Menos devolucion de venta

Menos descuento sobre venta

Ventas netas

Menos costo de venta

Utilidad bruta

Gastos operativos

Menos gasto de venta
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Gasto administrativo

Utilidad operativa

Ingreso financiero

menos gasto financiero

otros ingresos

menos otros gastos

Resultado antes de impuesto

Impuesto

Utilidad neta

Comercio justo dar valor agregado al producto artesanal desde su historia,
cultura, hecho a mano para darle el costo y precio de venta

Fecha: 5 de julio 2025 Lugar: Comunidad Nuevo Milenio, Tumaco

Responsable: mabis castro Participantes: 12 madres cabeza de familia
Duracién: 4 horas

Objetivo

El proposito de esta jornada fue promover el principio del comercio justo y la
valorizacion del producto artesanal desde su historia, cultura y elaboraciéon manual. Se
buscé que las artesanas comprendieran como incorporar un valor agregado que refleje su
identidad cultural y garantice precios justos tanto para ellas como para el consumidor.

Descripcion de la Actividad

Se analizaron los principios del comercio justo, la importancia de reconocer la
historia detras de cada pieza artesanal y como estos elementos influyen en el precio y la

percepcion del producto. Ademas, las participantes disefiaron etiquetas representativas de
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su cultura para acompaiiar sus productos, reforzando la conexion entre el arte, la
identidad y el valor econdémico.

Temas Abordados: Tema 1: Principios del comercio justo y su impacto en los
precios del producto. Tema 2: Estrategias para agregar valor cultural al
producto artesanal.

Dinamica de Participacion: Las artesanas compartieron las historias detras de
sus creaciones, participaron en debates sobre precios justos y colaboraron en el disefo de
etiquetas con simbolos culturales. Se generd un ambiente de cooperacion y orgullo por la
identidad local.

Evaluacion y Retroalimentacion: Se destaco la creatividad y el sentido de
pertenencia de las participantes, resaltando la importancia de que comprendan el valor
cultural de sus obras para posicionarlas mejor en el mercado.

Desafios y Dificultades: Al inicio, algunas participantes asociaban el valor del
producto tnicamente con el costo del material; sin embargo, al profundizar en el
concepto de valor simbolico y cultural, lograron comprender la relevancia del comercio
justo.

Conclusiones Generales:

La jornada permitio a las artesanas fortalecer su identidad cultural, entender la
importancia de un precio justo y reconocer el valor de su trabajo artesanal. Se concluye
que la historia y la cultura aumentan significativamente el valor percibido del producto.

Principio de Comercio justo y precios del producto favorables para el ptblico y el

artesano



Figura 19

La historia y la cultura aumenta el valor del producto.

Nota. Elaboracion propia (2025).

Figura 20

valor cultural
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Nota. Elaboracion propia (2025).

93



94

Figura 21

lista de precios por producto

Nota. Elaboracion propia (2025).

Estrategia de venta Crear estrategias y alternativas para potencializar la
venta del producto utilizacion de canales de cobro

Fecha: 19 de julio de 2025  Lugar: Nuevo Milenio, Tumaco

Responsable: mabis castro Participantes: 12 madres cabeza de familia
Duracion: 4 horas

Objetivo: El propdsito principal de esta jornada fue disefiar estrategias efectivas
de venta para fortalecer la comercializacién de los productos artesanales elaborados por
las mujeres de la comunidad. Se busc6 identificar los canales de venta mas apropiados —
como ferias locales, redes sociales y tiendas fisicas—, ademas de implementar métodos
de cobro accesibles como Nequi, Daviplata y efectivo, para facilitar las transacciones y
ampliar las oportunidades de mercado.

Descripcion de la Actividad: se desarroll6 una sesion tedrico-practica orientada a
la creacion de estrategias y alternativas de venta. Las participantes realizaron un ejercicio
de planeacion comercial en el que definieron los principales puntos de venta para sus

artesanias, elaboraron material promocional digital y practicaron la atencion al cliente
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simulando ferias artesanales. Ademas, se analizaron ejemplos de publicaciones efectivas
en redes sociales como Facebook y TikTok, destacando la importancia de la imagen y el
mensaje de marca.

Temas Abordados: Tema 1: Identificacion y aprovechamiento de canales de
venta (ferias, redes sociales, tienda fisica). Tema 2: Métodos de cobro y estrategias de
negociacion con el cliente.

Dinamica de Participacion:

Las participantes trabajaron en equipos para crear sus propias estrategias de venta
y compartir experiencias sobre sus métodos de comercializacion. Se promovio la
interaccion constante, el uso de herramientas digitales y el fortalecimiento de la confianza
para atender clientes y negociar precios de forma justa.

Evaluacion y Retroalimentacion: El entusiasmo y la creatividad de las
participantes al desarrollar sus propuestas. Destaco que lograron comprender la
importancia de combinar canales tradicionales con herramientas digitales para aumentar
el alcance de sus productos.

Desafios y Dificultades: Algunas artesanas manifestaron dificultad en el manejo
de redes sociales y herramientas tecnologicas; sin embargo, con el acompanamiento del
grupo y la practica guiada, lograron crear perfiles comerciales y publicaciones efectivas
para promocionar sus productos.

Conclusiones Generales:

La jornada cumpli6 satisfactoriamente con los objetivos propuestos. Las
participantes aprendieron a disefar estrategias de venta acordes con sus capacidades y

contexto, fortaleciendo su autonomia comercial. Ademads, comprendieron la relevancia
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del comercio digital y las alianzas estratégicas para el crecimiento de sus
microemprendimientos artesanales.

Identificar y crear los canales de venta ferias, redes social tienda fisica
Figura 22

puntos de venta

Nota. Elaboracion propia (2025).
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Figura 23

Aliados estratégicos
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Nota. Elaboracion propia (2025).
Figura 24

Practica sobre la negociacion con cliente en las ferias

Nota. Elaboracion propia (2025).
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Figura 25

visitas a ferias

Nota. Elaboracion propia (2025).
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Administracion del capital del trabajo
Fecha: 2 de agosto de 2025 Lugar: Comunidad Nuevo Milenio, Tumaco
Responsable: mabis castro Participantes: 12 madres cabeza de familia
Duracién : 4 horas

Objetivo:

El proposito de esta jornada fue fortalecer las capacidades financieras de las
artesanas en la administracion del capital de trabajo. Se buscé ensefiar como mantener la
liquidez del negocio artesanal a través del control eficiente de ingresos, gastos y
decisiones estratégicas sobre ahorro, reinversion y pago de deudas. Ademas, se promovio
la reflexion sobre la importancia de economizar materiales sin afectar la calidad del

producto, priorizando gastos esenciales y evitando el desperdicio.

Descripcion de la Actividad

se realizé un taller participativo con ejemplos practicos sobre como planificar y
administrar los recursos disponibles para garantizar la sostenibilidad econoémica del
emprendimiento artesanal. Las participantes analizaron casos reales de gestion de capital
de trabajo y discutieron alternativas para optimizar los costos de produccion, sin
comprometer la calidad ni la imagen del producto.

Temas Abordados:

Tema 1: Control del capital de trabajo y su impacto en la liquidez.

Tema 2: Estrategias para economizar materiales y priorizar gastos importantes.

Tema 3: Decisiones financieras: reinvertir, ahorrar o pagar deudas.

Dinamica de Participacion:
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La jornada fue completamente participativa. Las artesanas compartieron
experiencias personales sobre como manejan su dinero y tomaron acuerdos sobre
estrategias colectivas para fortalecer la administracion financiera. se realizaron ejercicios
grupales de andlisis de flujo de efectivo.

Evaluacion y Retroalimentacion: la apropiacion del tema por parte de las
participantes, resaltando su disposicion para aplicar estrategias de ahorro y reinversion en
sus talleres artesanales. Reconoci6 el interés en mantener una buena organizacion
financiera como base para el crecimiento sostenible.

Desafios y Dificultades:

Algunas participantes manifestaron dificultades para registrar de forma
sistematica los movimientos financieros, por lo cual se acordo reforzar el uso de formatos
simples para llevar control del capital de trabajo.

Conclusiones Generales:

La jornada permiti6 comprender la importancia de mantener la liquidez en los
emprendimientos artesanales. Se fortalecio el conocimiento sobre planificacion
financiera, promoviendo el habito del ahorro y la administracion eficiente del dinero,
como base para la estabilidad econdémica individual y grupal.

Saber controlar el capital de trabajo para mantener liquidez

Crear estrategias para administrarlo como buscar la manera de economizar en
material, pero con calidad, priorizar lo mas importante y evitar los gastos innecesarios

Analizar cuando se debe reinvertir ahorrar o pagar deudas ...
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Figura 26

Reunion con artesanas

Nota. Elaboracion propia (2025).
Videos del proyecto
https://vm.tiktok.com/ZSHWjBHGbcRXA-MkS5 1w/

https://vm.tiktok.com/ZSHW]jSFKP7ywy-s4k4G/


https://vm.tiktok.com/ZSHWjBHGbcRXA-Mk51w/
https://vm.tiktok.com/ZSHWjSFKP7ywy-s4k4G/
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Estandarizacion del producto para que si venden en cantidades tengan todos

el mismo tamafo y disefio

Fecha: 16 de agosto Lugar: Nuevo Milenio, Tumaco Duracion: 4 horas

Responsable mabis castro ~ Participantes: 12 madres cabeza de familia

Objetivo: El objetivo principal fue ensefiar a las artesanas la importancia de la
estandarizacion del producto artesanal, con el fin de garantizar uniformidad en el tamafio,
disefio, materiales y calidad, especialmente cuando se producen articulos en cantidad para
la venta. Ademas, se trabajé en la elaboracion de una ficha técnica que permita
documentar las caracteristicas especificas del producto, fortaleciendo su valor comercial
y su reconocimiento cultural.

Descripcion de la Actividad La jornada se desarrolldo de manera practica. Cada
artesana eligi6 uno de sus productos principales —como bolsos, manillas o tapetes—
para establecer las medidas exactas, los materiales utilizados y los colores caracteristicos.
Posteriormente, se elabord una ficha técnica grupal, donde se registraron los estandares
definidos colectivamente para asegurar uniformidad en futuras producciones.

Temas Abordados:

Tema 1: Importancia de la estandarizacion para la competitividad artesanal.

Tema 2: Elaboracion de fichas técnicas con medidas, colores y materiales.

Tema 3: Control de calidad y mejora continua del producto artesanal.

Dindmica de Participacion:

Las participantes trabajaron, intercambiando ideas sobre la presentacion y calidad

de los productos. Hubo un espacio de socializacion donde se compararon los disefios y se
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acordaron los estdndares basicos que representaran la identidad del grupo “Artesanas del
Nuevo Milenio”.

Evaluacion y Retroalimentacion:

satisfaccion con los resultados obtenidos, sefialando que las artesanas
comprendieron la relevancia de mantener coherencia en los productos para acceder a
mercados mas amplios y ferias nacionales.

Desafios y Dificultades:

Algunas participantes enfrentaron dificultad al medir o ajustar los moldes de los
productos debido a la falta de herramientas de medicion precisas, lo cual se soluciond
compartiendo instrumentos entre grupos.

Conclusiones Generales:

La jornada fue altamente productiva, permitiendo avanzar hacia la
profesionalizacion del trabajo artesanal. La elaboracion de la ficha técnica y la conciencia
sobre la calidad fueron pasos clave para fortalecer la identidad de marca colectiva 'y
mejorar la competitividad en el mercado.

Garantizar la calidad del producto en disefio, tamafio para ventas en cantidades,

Crear una ficha técnica del producto medidas colores y materiales
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Figura 27

Estandarizacion del producto

Nota. Elaboracion propia (2025).
Nivel de aprendizaje

Lugar: Barrio Nuevo Milenio, Tumaco — Narifio

Responsable: Mabis Castro  participantes: 12 artesanas Duracion: 2 horas

Objetivo: Evaluar el nivel de aprendizaje, la apropiacion de conocimientos y las
percepciones finales de las artesanas tras el ciclo de capacitaciones en gestion
administrativa, contable y comercial.

1. Expectativas tras la capacitacion

Las artesanas manifestaron que lo aprendido les permitira:

Crear o fortalecer su negocio propio.
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Obtener ganancias sostenibles mediante una mejor gestion de ventas.

Aplicar los conocimientos para organizar y administrar adecuadamente sus
emprendimientos.

Continuar aprendiendo para mejorar su técnica artesanal y productividad.

2. Fijacion de precios

Las participantes demostraron comprender los criterios para calcular el precio de
venta. Indicaron que consideran principalmente:

El tamafio del producto, El costo de los materiales, El tiempo de elaboracion.

3. Canales de venta SE Identificaron y usan diferentes canales para comercializar
sus artesanias: Ferias locales (EI Morro, lugares turisticos), Redes sociales como

Facebook y TikTok, Venta directa en la comunidad y a través de aliados.

4. Principales retos para vender

Entre los retos mencionados destacan:

Mejorar la atencion al cliente y el trato cordial.

Conseguir presupuesto y materiales de calidad.

Incrementar la demanda y visibilidad del producto artesanal.

5. Registro contable

La mayoria de las artesanas reconocen la importancia de llevar un registro de
ingresos y egresos para conocer su rentabilidad y planificar mejor.

Algunas ya han comenzado a implementarlo con apoyo grupal.
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Conclusiones

La capacitacion administrativa y contable brindada a las mujeres artesanas ha
demostrado ser un proceso transformador que fortalece sus habilidades para gestionar de
manera efectiva sus propios emprendimientos. Este aprendizaje no solo ofrece
herramientas técnicas para el manejo financiero, sino que también promueve una
comprension mas profunda sobre la importancia de planificar, registrar y analizar las
operaciones econdmicas. Al adquirir estos conocimientos, las artesanas desarrollan mayor
seguridad en la administracioén de sus recursos y en la organizacion de sus actividades
productivas, lo cual se traduce en decisiones empresariales mas acertadas y sostenibles.
Este empoderamiento econdmico es clave para garantizar la permanencia y crecimiento

de sus iniciativas.

La organizacidon comunitaria a través de asociaciones artesanales se consolida
como un mecanismo fundamental para fortalecer la comercializacion y sostenibilidad de
sus productos. Al trabajar de manera colectiva, las artesanas logran ampliar sus
oportunidades de mercado, mejorar la negociacion con proveedores y acceder a espacios
de visibilizacion mas amplios como ferias, redes sociales y aliados estratégicos. Las
asociaciones también facilitan el intercambio de saberes, fomentan la cooperacion y
permiten unir esfuerzos para enfrentar retos comunes. Este proceso colectivo contribuye
significativamente a que sus emprendimientos artesanales adquieran estabilidad y

proyeccion a largo plazo, fortaleciendo su economia local.
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Este tipo de proyectos tiene un impacto profundo en la reduccion de brechas de
desigualdad, ya que promueven la equidad de género y favorecen el desarrollo
economico de comunidades vulnerables como las del municipio de Tumaco. La
participacion activa de las mujeres en procesos de formacion y organizacion les permite
acceder a oportunidades que histéicamente les han sido limitadas. De esta manera, la
iniciativa impulsa la autonomia econdémica, mejora las condiciones de vida de sus
familias y dinamiza la economia local a través del emprendimiento artesanal. El
fortalecimiento de estas capacidades se convierte en un motor de transformacion social y
comunitaria.

Finalmente, la implementacién de conocimientos contables y la experiencia de
aprendizaje colaborativo han fortalecido el liderazgo, la confianza y la autonomia
economica de las mujeres participantes. La practica constante en el uso de herramientas
como registros de ingresos y egresos, control de inventarios y fijacion de precios les
permitié comprender la importancia de administrar adecuadamente su capital de trabajo.
Esta experiencia practica generd un entorno de apoyo mutuo, donde las artesanas
pudieron compartir sus avances, dudas y logros, consolidando no solo conocimientos
técnicos sino también una vision estratégica de sus negocios. Asi, la formacion
contribuy6 a mejorar la rentabilidad de sus actividades y a consolidar microempresas mas

solidas y sostenibles.



108

Figura 28

Resultado de la capacitacion

Nota. Elaboracion propia (2025).

video de opinion artesana angelita quifiones

Link video https://vm.tiktok.com/ZSHWwDXCnrDfC-7Ubuo/


https://vm.tiktok.com/ZSHWwDXCnrDfC-7Ubuo/
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Figura 29

opiniones sobre la capacitacion recibidas

Nota. Elaboracion propia (2025).
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Anexo F. Lista de asistencia y soporte
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