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Resumen

La presente investigacion analiza el impacto psicosocial de la ausencia de la Junta de Accidén
Comunal (JAC) en el desarrollo comunitario del barrio Pradomar, municipio de Puerto Colombia
(Atlantico), durante el periodo 2022—-2024, con énfasis en sus dimensiones psicosociales. Bajo
un enfoque cualitativo y disefio fenomenoldgico interpretativo, se buscdé comprender las
percepciones, significados y experiencias de los habitantes frente a la falta de una organizacion
comunal activa. Se realizaron entrevistas en profundidad a diez residentes y observacion
participante, con analisis tematico asistido por ATLAS.t1,25. El sustento teérico integra el capital
social, la conciencia critica, la alienacién comunitaria y el empoderamiento ciudadano.
Los resultados evidencian efectos psicosociales como desconfianza interpersonal, debilitamiento
del sentido de pertenencia, fragmentacion del tejido social y percepcion de indefension colectiva.
Asimismo, emergen procesos de resignificacion comunitaria, donde algunos actores desarrollan
nuevas formas de liderazgo, fortalecen la agencia colectiva y promueven estrategias de
reorganizacion social. Se concluye que la ausencia de la JAC no solo afecta la gestion
comunitaria, sino también los vinculos, identidades y dindmicas subjetivas que sostienen la vida
en comunidad.

Palabras clave: Accion Comunal, Participacion Ciudadana, Cohesion Social, Liderazgo

Comunitario, Capital Social, Dimensiones Psicosociales.



Abstract

This study analyzes the impact of the absence of the Community Action Board (Junta de Accion
Comunal, JAC) on community development in the Pradomar neighborhood, municipality of
Puerto Colombia (Atlantico), during the period 2022-2024, with an emphasis on its psychosocial
dimensions. Using a qualitative approach and a phenomenological—interpretive design, the
research aimed to understand residents’ perceptions, meanings, and experiences regarding the
lack of an active community organization. Data were collected through in-depth interviews with
ten residents and participant observation and analyzed using thematic analysis supported by
ATLAS ti.. 25 The theoretical framework integrates social capital, critical consciousness,
community alienation, and citizen empowerment.
The findings reveal psychosocial effects such as interpersonal distrust, weakened sense of
belonging, social fragmentation, and perceptions of collective helplessness. At the same time,
processes of community re-signification emerge, in which some actors develop new forms of
leadership, strengthen collective agency, and promote strategies for social reorganization. The
study concludes that the absence of the JAC not only affects community management but also
the social bonds, identities, and subjective dynamics that sustain community life.

Keywords: Community Action, Citizen Participation, Social Cohesion, Community

Leadership, Social Capital, Psychosocial Dimensions.



Introduccion

La organizacién comunitaria se entiende como un proceso psicosocial que articula
estructuras sociales, vinculos interpersonales y significados compartidos, siendo clave para el
desarrollo local, la cohesion social y la participacion democratica. En Colombia, las Juntas de
Accion Comunal (JAC) han sido histéricamente mecanismos fundamentales de participacion y
gestion comunitaria; sin embargo, su ausencia configura no solo un problema organizativo, sino
también psicosocial.

Esta situacion se evidencia en el barrio Pradomar (Puerto Colombia, Atlantico), donde
desde 2022 la inexistencia de una JAC ha generado debilitamiento de la participacion,
fragmentacion de las relaciones sociales y disminucion de la articulacion comunitaria. A nivel
psicologico, se identifican afectaciones en variables como la confianza interpersonal, el sentido
de pertenencia y la eficacia colectiva.

Los antecedentes tedricos desde la psicologia comunitaria sustentan esta relacion: el
capital social (Putnam) vincula la participacion con la confianza y cooperacion; la conciencia
critica (Freire) resalta la participacion transformadora; la alienacion comunitaria (Martin-Baro)
explica la desconexion social; y el empoderamiento comunitario (Montero) enfatiza el control
sobre la realidad social. No obstante, existen vacios en el analisis especifico de las implicaciones
psicologicas ante la ausencia de estructuras organizativas formales en contextos locales.

En este sentido, la investigacion es relevante porque permite comprender como se ven
afectadas variables psicoldgicas como la identidad comunitaria, la participacion social y el

empoderamiento psicoldgico, aportando al fortalecimiento del tejido social.



El objetivo es comprender las implicaciones psicologicas de la ausencia de la JAC en los
habitantes de Pradomar (2022-2024), mediante un enfoque cualitativo fenomenologico

interpretativo.
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Planteamiento del Problema

Desde febrero de 2022, el barrio Pradomar (Puerto Colombia, Atlantico) enfrenta un
proceso de desarticulacion social asociado a la ausencia de una Junta de Accion Comunal (JAC).
Esta situacion ha limitado la gestion de proyectos y el acceso a recursos institucionales, generando
vacios que afectan las dindmicas relacionales, la confianza y la participacion comunitaria.

A nivel internacional, Putnam (1995) sefala que la ausencia de estructuras asociativas
debilita la confianza y la cooperacion, elementos fundamentales del capital social (pp. 66—70).
Asimismo, el PNUD (2000) advierte que las comunidades sin organizacion formal presentan
menor capacidad para resolver problemas colectivos y menor cohesion interna (pp. 112—115).

En el ambito nacional, las JAC, reconocidas desde 1958, constituyen mecanismos clave
para la participacion ciudadana. E1 DNP (2010) registra mas de 50.000 juntas que fortalecen la
relacion Estado—comunidad (pp. 23—-25), mientras que a nivel local se evidencia que comunidades
con JAC activas presentan mayor cohesion (Gutiérrez & Pacheco, 2018, pp. 56-62).

En este contexto, el estudio busca analizar el impacto psicosocial generado por la ausencia
de la JAC en Pradomar, considerando sus efectos en variables como la confianza interpersonal, el
sentido de pertenencia, la participacion social y la identidad comunitaria. Desde Martin-Bar6
(1986) y Montero (2004), la organizacién comunitaria resulta clave para la identidad colectiva y
el empoderamiento.

Asi, el problema radica en comprender como esta ausencia incide en las experiencias y
vinculos de los habitantes, configurdndose como un fenémeno psicosocial que limita el desarrollo
comunitario.

Pregunta problema. ;Cudl es Impacto psicosocial de la Ausencia de Junta de Accidén

Comunal en el Desarrollo Comunitario del Barrio Pradomar, Puerto Colombia 2022-2024?
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Justificacion

Las Juntas de Accion Comunal (JAC) han sido reconocidas en Colombia como instancias
esenciales para la organizacion y participacion ciudadana, al facilitar la cooperacion vecinal, la
gestion de recursos y la promocion del bienestar colectivo. Su aporte al fortalecimiento del tejido
social y al desarrollo sostenible ha sido ampliamente documentado por entidades como el
Departamento Nacional de Planeacion (DNP, 2021) y el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD, 2022), lo cual evidencia su relevancia para la construccion de ciudadania y
la corresponsabilidad comunitaria.

En este sentido, la ausencia de una JAC activa en el barrio Pradomar desde 2022 plantea
un escenario problematico que requiere ser comprendido y analizado. La falta de liderazgo
formal y de mecanismos institucionales de participacion genera vacios organizativos, sociales y
simbolicos que repercuten en la calidad de vida de los habitantes, el sentido de pertenencia y la
confianza vecinal.

Tal situacion, de acuerdo con Gamboa y Pareja (2020) y Londofio y Arboleda (2023), se
vincula con procesos de desarticulacion comunitaria, pérdida de capital social y debilitamiento
de la confianza colectiva, factores que obstaculizan el desarrollo comunitario y la gestion
colaborativa de iniciativas locales.

Asi, la presente investigacion cobra pertinencia al proponer un analisis cualitativo,
apoyado en el software ATLAS.ti, que permita profundizar en las percepciones y experiencias de
los residentes frente a esta ausencia organizativa. Mediante el analisis tematico y la codificacion
de discursos, se busca identificar patrones, tensiones y contradicciones que den cuenta de los
efectos socio comunitarios de la desarticulacion y de las dindmicas de participacion emergentes o

deterioradas.
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Asimismo, autores como Martin-Bar6 (1998), Montero (2004) y Putnam (2000) resaltan
la importancia del empoderamiento comunitario, la identidad colectiva y el capital social como
fundamentos para la cooperacion y la gobernanza local. De igual manera, Freire (1970) plantea
la participacidn activa y la conciencia critica como pilares de comunidades resilientes. Estos
aportes conceptuales permiten sustentar la necesidad de comprender como la ausencia de
estructuras comunitarias limita la agencia ciudadana y la construccion de redes solidarias.

Esta investigacion se justifica no solo por su valor descriptivo y analitico, sino también
por su potencial aporte a la formulacion de politicas y estrategias orientadas al fortalecimiento
del liderazgo ciudadano y la reconstruccion del tejido social en Pradomar. Al proponer acciones
como la formacién en liderazgo, la creacion de espacios de didlogo y el fomento de redes de
cooperacion, la investigacion contribuye con insumos practicos para reactivar la JAC como

instrumento de transformacion social y gobernanza democrética.
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Objetivos

Objetivo General

Analizar las implicaciones psicosociales de la ausencia de la Junta de Accion Comunal
(JAC) analizando las variables psicoldgicas en los habitantes del barrio Pradomar durante el
periodo 2022-2024.
Objetivos Especificos

Identificar las causas psicosociales de la ausencia de la Junta de Accion Comunal (JAC)
mediante el andlisis de las dindmicas comunitarias en los habitantes del barrio Pradomar.

Examinar las implicaciones psicosociales de la ausencia de la JAC a través del andlisis de
la participacion social, la eficacia colectiva y el sentido de pertenencia en los habitantes del
barrio Pradomar durante el periodo 2022-2024.

Proponer estrategias de fortalecimiento comunitario orientadas a la reactivacion de la
organizacion comunal y el liderazgo participativo en el barrio Pradomar, a partir de los hallazgos

del estudio.
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Marco Teodrico

Las Juntas de Accion Comunal (JAC) constituyen una de las expresiones mas relevantes
de participacion ciudadana en Colombia, al promover la organizacién comunitaria, la autogestion
y la articulacion con el Estado. Segtin la Ley 743 de 2002, estas organizaciones son mecanismos
autébnomos de participacion que permiten canalizar necesidades colectivas, fortalecer el liderazgo
y facilitar procesos de planificacion y control social. Asimismo, el Decreto 2350 de 2003 regula
su funcionamiento, consolidando su papel en la gestion territorial. Desde el marco normativo, su
existencia se reconoce como un elemento clave para el desarrollo local y la democracia
participativa (Ley 1450, 2011).

No obstante, desde la psicologia comunitaria, la acciéon comunal no se comprende
Uunicamente como una estructura administrativa, sino como un proceso psicosocial que incide
directamente en el desarrollo humano. El desarrollo comunitario implica la capacidad de las
personas para participar activamente en la transformacion de su entorno, fortaleciendo su
autonomia, identidad y bienestar colectivo. Montero (2004, 2007) plantea que el desarrollo se
consolida cuando las comunidades adquieren control sobre sus decisiones, fortalecen su
identidad colectiva y ejercen participacion significativa en los asuntos que les afectan. En este
sentido, la participacion no es solo un derecho politico, sino una variable psicologica asociada a
la agencia, la percepcion de eficacia y el empoderamiento.

Desde esta perspectiva, la integracion entre accion comunal y participacion constituye un
eje fundamental para el desarrollo humano, entendido como un proceso que articula bienestar
individual y colectivo. La participacion activa fortalece variables psicologicas como la confianza
interpersonal, el sentido de pertenencia, la identidad comunitaria y la eficacia colectiva, las

cuales favorecen la cohesion social y el compromiso ciudadano. Putnam (1993) denomina capital
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social al conjunto de redes de cooperacion y confianza que facilitan la accion colectiva, elemento
indispensable para el funcionamiento comunitario.

De manera complementaria, Martin-Bar6 (1986) sefala que la organizacién comunitaria
contribuye a la construccion de identidad y a la superacion de procesos de desmovilizacion social
derivados de contextos de exclusion. Cuando las estructuras organizativas se debilitan, también
pueden afectarse procesos subjetivos como la motivacion colectiva, la percepcion de control y la
implicacion social. Esto evidencia que la ausencia de accion comunal impacta no solo lo
estructural, sino también dimensiones psicologicas centrales.

En coherencia con Gaventa (2006), la participacion adquiere un caracter transformador
cuando las comunidades ejercen influencia real sobre su desarrollo, lo que implica procesos de
empoderamiento y corresponsabilidad. Barrera Liévano (2019) y Valencia (2010) destacan que
las JAC fortalecen el liderazgo local y consolidan la democracia de base, promoviendo
escenarios donde la ciudadania desarrolla capacidades de organizacion y gestion.

En el caso de Pradomar, la ausencia de una JAC desde 2022 permite analizar cémo la
falta de espacios formales de participacion puede incidir en variables psicosociales como la
confianza, el sentido de pertenencia, la participacion social, la identidad comunitaria y el
empoderamiento psicoldgico, afectando la cohesion y la capacidad de accion colectiva.

En sintesis, desde una perspectiva disciplinar, la acciéon comunal y la participacion
constituyen procesos psicologicos y sociales interdependientes que favorecen el desarrollo
humano, la cohesion comunitaria y la transformacion social. Su integracion resulta fundamental

para comprender el fendmeno estudiado y sustentar tedricamente la investigacion.
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Metodologia

La investigacion se desarrollo bajo un enfoque cualitativo que permitié comprender la
realidad social desde las percepciones, experiencias y significados construidos por los habitantes
del barrio Pradomar, en Puerto Colombia (Atlantico). Esta aproximacion fue fundamental para
interpretar un fendmeno poco explorado en la comunidad: la ausencia de una Junta de Accion
Comunal (JAC) durante el periodo 2022-2024. Siguiendo a Hernandez Sampieri, Collado y
Lucio (2018), este enfoque facilita el analisis en profundidad de los significados que los
participantes atribuyen a su contexto.

El estudio se sustentd en un disefio fenomenologico interpretativo, aunque hubo
observacion participante, esta no se orientd a reconstruir la cultura barrial, sino a comprender las
vivencias asociadas a la ausencia de la JAC, razén por la cual el estudio se sustentd en un disefo
fenomenologico-interpretativo. centrado en identificar la esencia de las vivencias relacionadas
con la falta de representacion comunal y su incidencia en la organizacion social. Desde una
perspectiva constructivista interpretativa, se reconocié que el conocimiento es una construccion
colectiva surgida del didlogo y la interaccion, por lo que el rol del investigador fue interpretar las
narrativas sin imponer juicios o categorias externas.

El trabajo de campo se realizo en el barrio Pradomar, una comunidad costera conformada
por aproximadamente 3.600 habitantes, caracterizada por su diversidad social y por la debilitada
participacion ciudadana. Los participantes fueron seleccionados mediante muestreo intencional,
atendiendo a criterios de experiencia comunitaria, conocimiento del contexto local, residencia
minima de dos afios y disposicion voluntaria para aportar informacion relevante. La muestra final
estuvo constituida por 10 habitantes mayores de edad, propios del sector alcanzandose el punto

de saturacion tedrica cuando las entrevistas dejaron de aportar hallazgos novedosos.
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Técnicas de Recoleccion de Informacion

Para la recoleccion de informacion se emplearon dos técnicas complementarias que
permitieron captar tanto los significados expresados por los participantes como las dindmicas
sociales observables en el contexto comunitario.
Entrevistas Semiestructuradas

Se realizaron entrevistas semiestructuradas orientadas a explorar percepciones sobre
liderazgo social, participacion vecinal y cohesion comunitaria. En total se llevaron a cabo 10
entrevistas, cada una con una duracion aproximada de 25 a 30 minutos, lo que permitio
profundizar en los significados centrales del fenomeno. El uso de preguntas abiertas facilito la
expresion libre de las experiencias de los participantes, mientras que la informacion obtenida se
complementd posteriormente con los registros derivados de la observacion participante. Las
entrevistas se realizaron en espacios seguros previamente acordados con cada participante,
garantizando condiciones de comodidad, privacidad y confianza
Observacion Participante

Se desarrolld observacion participante de tipo moderada, segun la clasificacion de
Spradley (1980), lo que permiti6 al investigador involucrarse parcialmente en las actividades
cotidianas sin intervenir en las dindmicas naturales del contexto. La observacion se extendio
durante cuatro semanas, completandose 8 sesiones, cada una con una duracion aproximada de 60
a 90 minutos. Durante estas sesiones se registraron en diarios de campo las interacciones
sociales, los comportamientos asociados a la accion colectiva y las dindmicas barriales

vinculadas a la ausencia de una Junta de Acciéon Comunal.
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Procedimiento de Campo

El procedimiento comenzd con una fase de acercamiento y presentacion del proyecto a
los lideres informales del barrio, con el propdsito de generar confianza y facilitar el acceso al
campo. Posteriormente, se realizaron las entrevistas y las sesiones de observacion programadas.

Después de la recoleccion, se llevo a cabo la transcripcion literal de los audios y la
sistematizacion de las notas de campo en matrices analiticas para su posterior organizacion.
Procesamiento y Andlisis de la Informacion

El procesamiento y organizacion de la informacion se realizo mediante el software
ATLAS. Ti 25, que facilitd la codificacion, la organizacion de citas textuales y la construccion de
redes conceptuales, insumos fundamentales para la interpretacion fenomenologica del fendmeno
estudiado, una vez obtenido el analisis de la informacion, se tuvo en cuenta la técnica de Analisis
tematico propuesta por Braun y Clarke (2006), reconocida como el estandar metodolégico
contemporaneo en investigacion cualitativa. Este enfoque permiti6 identificar patrones de
significado en los relatos de los habitantes del barrio Pradomar y construir categorias centrales
coherentes con los objetivos del estudio. Su flexibilidad y rigurosidad lo convierten en una
herramienta adecuada para interpretar experiencias, percepciones y practicas sociales.
El proceso Analitico de las Seis Fases de Braun y Clarke
Familiarizacion con los Datos

Lectura y relectura de las transcripciones, acompafiadas de notas analiticas iniciales.
Codificacion inicial

Identificacion de unidades de significado y asignacion de codigos descriptivos y

conceptuales.
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Busqueda de temas

Agrupacion de codigos en patrones mas amplios que expresaran aspectos relevantes del
fendmeno.

Revision de Temas

Verificacion de la coherencia interna de cada tema y su consistencia con el conjunto de
datos.

Definicion y Delimitacion de temas

Nombramiento definitivo de los temas, establecimiento de posibles subtemas y
clarificacion del significado central de cada uno.
Redaccion del Informe

La elaboracion de una interpretacion articulada que muestra como los temas construidos
responden a los objetivos de investigacion.

A través de este proceso, y mediante el andlisis tematico, emergieron cuatro grandes ejes
tematicos que sintetizan las vivencias y percepciones de los participantes frente a la ausencia de
la Junta de Accion Comunal. Durante el trabajo de campo y el analisis, se mantuvo una postura
reflexiva y respetuosa hacia la comunidad, evitando ejercer influencia o alterar las dindmicas
sociales del contexto, lo que garantizé un proceso interpretativo éticamente riguroso y fiel a las
voces de los habitantes.

Consideraciones Eticas

La investigacion cumplid con los principios éticos fundamentales para estudios
cualitativos en contextos comunitarios. Todos los participantes fueron informados sobre los
objetivos del estudio, la naturaleza del enfoque fenomenologico—interpretativo y el uso exclusivo

académico de la informacion recopilada. La participacion fue completamente voluntaria y se
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solicitd consentimiento informado previo a cada entrevista y a las actividades de observacion
participante.

Se garantizo el anonimato y la confidencialidad de los relatos, evitando el uso de
nombres reales o datos que permitieran la identificacion de los habitantes del barrio Pradomar.
Asimismo, se respetd la autonomia de los participantes, permitiéndoles retirarse del proceso en
cualquier momento sin consecuencias.

Se mantuvo una postura ética basada en el respeto, la escucha activa y la no imposicion
de categorias externas, coherente con el enfoque constructivista interpretativo. Se evitod cualquier
tipo de presion, juicio o intervencidon que pudiera afectar las vivencias expresadas por la
comunidad. Finalmente, se protegi6 la integridad emocional de los participantes, procurando que

las entrevistas y conversaciones se desarrollaran en ambientes seguros y comodos para ellos.
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Enfoque Cualitativo - Inductivo

Enfoque tematica Referencias clave Aporte

Ley 743 de 2002; Decreto El analisis de cémo las
Inductivo  Marco

1930 de 1979; Decreto 2350 de comunidades implementan estas
(delo normativo de

particular a

lo general)

la accion

comunal

Historia y
evolucion de
la accion

comunal

Capital social
y
participacion

comunitaria

Dimensiones
sociales:

calidad de

2003; Ley 1450 de 2011; leyes permite generar aprendizajes
Ministerio del Interior (s.f.);  practicos que retroalimentan la

Valencia (2010). politica publica.

Los relatos y experiencias locales

muestran dindmicas propias que
IDPAC (s.f.); Valencia (2010);

ayudan a reinterpretar la historia
Sanchez Otero (2014).

comunal y proyectar nuevas

estrategias.
Putnam (1993); Knack & Casos concretos de JAC y PYMES
Keefer (1997); Portes & en Colombia evidencian que la
Landolt (2000); Salazar & articulacion comunitaria genera

Jaime (2009); Barrera (2019). beneficios sociales y econémicos.

Cardona & Agudelo (2005);

Estudios de pobreza rural y urbana
Romero (2000); Perry (2010);

) ) _ permiten inducir patrones comunes
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organizadas mejoran su calidad de

vida.

Las experiencias de campo y datos
recolectados permiten construir
hipotesis y generalizaciones
aplicables a otros contextos

comunitarios.

Nota. Elaboraciéon Propia.
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Resultados

Los resultados del estudio permiten comprender como la ausencia de la Junta de Accion
Comunal (JAC) en el barrio Pradomar durante el periodo 2022-2024 influye significativamente
en las dindmicas comunitarias, especialmente en los procesos psicoldgicos y sociales asociados a
la vida colectiva. Desde el enfoque de la psicologia comunitaria, el analisis evidencia
afectaciones en la construccion de vinculos, la participacion y la organizacion social, las cuales
emergen de los relatos de los habitantes y de la observacion participante.

A partir del andlisis temdtico, se identificaron cuatro categorias centrales:
Procesos de Vinculacion Social y Confianza Interpersonal

Se evidencia un deterioro progresivo de la confianza interpersonal, asociado a la
percepcion de desorganizacion, intereses individuales en los liderazgos y experiencias previas de
participacion poco exitosas. Este debilitamiento de la confianza afecta la disposicion de los
habitantes a involucrarse en procesos colectivos, generando relaciones més fragmentadas y
menos cooperativas. Asimismo, se observa una disminucion del sentido de pertenencia, reflejada
en la baja identificacion con los procesos comunitarios y en la percepcion de que “cada quien
actta por su lado”.
Dindmicas de Participacion y Eficacia Colectiva

La ausencia de la JAC ha reducido significativamente la participacion social, limitando
los espacios formales de toma de decisiones y organizacion comunitaria. Los participantes
expresan una sensacion de ineficacia colectiva, entendida como la percepcion de que la
comunidad no tiene capacidad real para incidir en la solucion de sus problematicas. Esto se
traduce en apatia, desmotivacion y baja iniciativa para la accion colectiva.

Estructuras Organizativas y Procesos De Liderazgo Comunitario
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Se identifican barreras estructurales como el desconocimiento de los procedimientos
legales, la falta de acompafiamiento institucional y la ausencia de liderazgo consolidado. Estas
condiciones han generado discontinuidad en los intentos de organizacion y han debilitado los
procesos de construccion de liderazgo comunitario, afectando la posibilidad de consolidar una
JAC funcional.

Consecuencias Psicosociales y Construccion De ldentidad Comunitaria

En el plano psicosocial, se evidencian afectaciones en la identidad comunitaria, el
empoderamiento psicoldgico y la cohesion social. Los habitantes reportan emociones de
frustracion, desconfianza y desinterés, pero también expresan una disposicion al cambio
condicionada a la existencia de liderazgo legitimo y acompafiamiento institucional. Esta dualidad
muestra una comunidad con deterioro en sus procesos psicosociales, pero con potencial para la
reorganizacion.

En conjunto, los hallazgos evidencian que la ausencia de la JAC no solo implica una falta
de estructura organizativa, sino que incide directamente en los procesos psicologicos
comunitarios, afectando la confianza, la participacion, la identidad colectiva y el sentido de
eficacia, elementos centrales para el funcionamiento y la sostenibilidad del tejido social en el

territorio.
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Categoria

hallazgos

Personas

Entrevistadas

Factor social

Impacto por

falta de JAC

Obstaculos

organizativos

Consecuencias
por no existir

JAC

Predominan la desconfianza interpersonal, la
fragmentacion del liderazgo, el individualismo, el
choque generacional y la débil identidad comunitaria,
lo que limita la organizacién colectiva y la

participacion sostenida.

La ausencia de la JAC ha reducido la capacidad de
incidencia comunitaria, debilitado la participacion

generada invisibilidad institucional del barrio.

Se identifican barreras normativas, desconocimiento
de requisitos legales, falta de acompafiamiento
institucional, ausencia de estructura organizativa,

conflictos sin mediacion y limitaciones logisticas.

Pérdida de acceso a recursos institucionales,
proyectos inconclusos, deterioro del espacio publico,
debilitamiento del capital social y menor cohesion

comunitaria.

P1, P2, PS5, P7, P8,

P9, P10

P1, P2, P3, P4, P6,

P9

P1, P2, P3, P4, PS5,

P6, P7, P8

P1, P4, PS5, P6, P7,

P9



Emergieron sentimientos de apatia, desconfianza,

frustracion, pesimismo y desinterés, asociados a

Sentimientos
experiencias organizativas fallidas y a la percepcion P2, P6, P9, P10
negativos
de falta de resultados.
A pesar de las dificultades, se evidencia disposicion
al cambio, esperanza en procesos transparentes,
Sentimientos
interés por participar con acompafiamiento técnicoy  P3, P5, P7, P8
positivos
confianza en liderazgos legitimos.
Formacion ciudadana, mediacion de conflictos,
inclusion juvenil, acompafiamiento institucional
Acciones para P2, P3, PS5, P7, P8,
permanente, campafias informativas y fortalecimiento
implementar P10
del sentido de pertenencia.
Creacion de un comité gestor comunitario,
articulacion con Alcaldia y ONG, formacion de
Estrategias

lideres, transparencia, rendicion de cuentas y P3, P4, P7, P8, P9
para fortalecer
proyectos colaborativos de bajo costo con resultados

visibles.
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Nota. Las categorias y hallazgos presentados emergen del andlisis de entrevistas

semiestructuradas a diez actores comunitarios.
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Analisis de los Factores Psicosociales que Explican la Ausencia de la JAC en el Barrio
Pradomar

Los hallazgos de esta investigacion permiten comprender que la ausencia de la Junta de
Accion Comunal (JAC) en el barrio Pradomar no constituye inicamente una problematica
organizativa, sino un fenémeno con profundas implicaciones psicosociales, en concordancia con
los planteamientos de la psicologia comunitaria.

En relacion con el capital social, Putnam plantea que la participacion en redes
comunitarias fortalece la confianza, la cooperacion y la accion colectiva. En el caso estudiado, la
ausencia de la JAC ha debilitado estos componentes, evidenciandose en la disminucion de la
confianza interpersonal, la fragmentacion de los vinculos sociales y la baja participacion
ciudadana. Esto sugiere una erosion del capital social comunitario, lo cual limita la capacidad del
barrio para coordinar acciones colectivas y resolver problematicas comunes.

Desde la perspectiva de Paulo Freire, la participacion comunitaria esta estrechamente
vinculada con la conciencia critica y la capacidad de transformacion social. Sin embargo, en
Pradomar se observa una limitada apropiacion del rol de la JAC y una baja movilizacion
colectiva, lo que puede interpretarse como una debilidad en los procesos de concientizacion y
organizacion popular. La falta de espacios de didlogo y reflexion colectiva ha restringido la
construccion de una conciencia comunitaria activa y transformadora.

Por su parte, Martin-Bar6, desde la psicologia de la liberacion, plantea que la alienacion
social surge cuando los sujetos pierden sentido de control sobre su realidad. En este estudio, la
percepcion de invisibilidad institucional, la falta de incidencia en decisiones comunitarias y la
sensacion de ineficacia colectiva reflejan procesos de alienaciéon comunitaria, evidenciados en

emociones de apatia, desmotivacion y frustracion.
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Finalmente, desde el enfoque de empoderamiento comunitario de Montero, el
empoderamiento implica el desarrollo de capacidades colectivas para incidir en el entorno social.
Los resultados muestran que la ausencia de la JAC ha limitado el empoderamiento psicoldgico y
comunitario, reduciendo la percepcion de agencia colectiva; sin embargo, también se identifica
una disposicion al cambio, lo cual representa un potencial para la reconstruccion del tejido
organizativo si se fortalecen procesos de liderazgo, acompafiamiento institucional y participacion
inclusiva.

En conjunto, los resultados permiten afirmar que la ausencia de la JAC en Pradomar
impacta tanto las estructuras sociales como los procesos psicologicos colectivos, afectando la
confianza, la identidad comunitaria, la eficacia colectiva y el sentido de pertenencia. No
obstante, la existencia de disposicion comunitaria hacia la organizacion evidencia posibilidades
de transformacion, siempre que se generen condiciones que favorezcan la participacion, el

liderazgo y el empoderamiento social.



Tabla 3
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Factores de Ausencia de JAC en Pradomar

Frecuencia
Factores
de codigos

Descripcion sintética del motivo

Factor social 30

Obstaculos

33
organizativos
Desarticulacion

31
comunitaria
Sentimientos
negativos

215

asociados a la

organizacion

Predomina la falta de informacion sobre la JAC, debilidad del
liderazgo comunitario, escasos recursos, baja representatividad y
frustracion social, lo que limita la organizacion colectiva y el

compromiso comunitario.

Se evidencian deficiencias en la participacion ciudadana, ausencia
de estructura organizativa, dificultades para articular esfuerzos

colectivos y falta de mecanismos claros de organizacion social.

La inexistencia previa de la JAC ha generado incertidumbre,
exclusion e invisibilidad institucional, asi como ineficiencia
administrativa, lo que desincentiva nuevos intentos de organizacion

comunitaria.

Predominan la apatia, la desconfianza, el pesimismo y la frustracion
derivados de experiencias organizativas fallidas y barreras
administrativas, lo que bloquea la iniciativa comunitaria para

conformar la JAC.

Nota. Elaboracion Propia.
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La nube de palabras evidencia que los términos mas frecuentes son barrio, junta, accion
comunal (JAC), Pradomar y comunidad, lo que confirma el eje central de la investigacion.
Alrededor de ellos se destacan conceptos como ausencia, falta, obstaculos, consecuencias,
recursos y gestion, que reflejan los efectos negativos de no contar con una JAC: desorganizacion,
pérdida de oportunidades y debilitamiento del tejido social.

Sin embargo, también aparecen palabras como estrategias, acciones, crear, fortalecer,
convocar y liderazgo, que muestran una vision propositiva orientada a la reconstruccion
organizativa. La coexistencia de términos opuestos como confianza/desconfianza revela
tensiones internas, mientras que la presencia de categorias como jovenes, adultos mayores, salud,

cultura e infraestructura evidencia la diversidad de actores y necesidades involucradas.



Figura 1

Nube de Palabras
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Obtenido de. ATLAS.t1 2025.
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El mapa refleja de manera clara como la ausencia de la Junta de Accion Comunal (JAC)

genera una serie de factores sociales interconectados, que derivan en consecuencias negativas
para la comunidad del barrio Pradomar, donde se identifican las consecuencias directas de no
contar con una JAC: obstaculos en la gestion comunitaria, desconocimiento de derechos y

deberes, y una percepcion negativa del proceso organizativo. Lo que limita la capacidad de los

habitantes para acceder a recursos, gestionar proyectos o establecer canales de comunicacion con

las autoridades, provocando esta ausencia un debilitamiento del tejido social y genera
desconfianza entre los mismos residentes.

Es importante a su vez lo propositivo, donde se vislumbran acciones alternativas para
contrarrestar estos impactos psicosociales, para el fortaleciendo el compromiso colectivo, la

organizacion social y el empoderamiento comunitario.
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Figura 2

Nodo Mapa

Obtenido de. Nodo mapa ATLAS. ti, 2025.

El siguiente grafico Sankey nos permite entender, de manera visual, como se relacionan
los principales hallazgos de nuestra investigacion con las entrevistas realizadas en la comunidad
de Pradomar, donde nos muestra que la ausencia de la Junta de Accion Comunal concentra sus
efectos en tres aspectos fundamentales: los obstaculos organizativos, la falta de representacion y
una serie de consecuencias sociales negativas, como la desconfianza, el desconocimiento y la
desorganizacion.

Estos puntos, repetidos en la mayoria de los testimonios, nos confirman que no contar
con una JAC limita profundamente la capacidad de los habitantes para gestionar recursos,
comunicarse con las instituciones y fortalecer la cohesion comunitaria, revelando aspectos muy
importantes: la comunidad no se queda tnicamente en la queja o en la carencia. Por el contrario,
surgen con fuerza propuestas y estrategias para transformar la situacion. Aqui aparecen ideas
como la educacion comunitaria, el empoderamiento ciudadano y la autogestion social, que

reflejan la disposicion de los participantes a organizarse y buscar soluciones colectivas.



33

La ausencia de la Junta de Accion Comunal (JAC) en Pradomar entre 2022 y 2024 no fue
simplemente la falta de una estructura organizativa. Lo que se observa, a partir de las voces de
los habitantes, es un proceso mas profundo: una comunidad que vio desdibujarse sus vinculos,
debilitarse sus referentes y fragmentarse su capacidad de actuar colectivamente. Los relatos
hablan de desconfianza, desgaste emocional y pérdida del sentido de pertenencia, elementos que
coinciden con lo que Putnam y Martin-Baré describen como deterioro de capital social y
desvinculacion comunitaria.

En este periodo sin JAC, se instalo un vacio estructural que afecto tanto la gestion
cotidiana como la vida simbolica del barrio. La falta de una instancia de interlocucion con las
instituciones dejo a los vecinos sin canales de gestion colectiva, lo que derivo en oportunidades
perdidas, proyectos truncados y una creciente desconexion entre las personas. Poco a poco, el
“nosotros” dio paso a un “cada quien por su lado”, reflejando la individualizacion de lo que antes
eran responsabilidades compartidas. De nuevo, esto encaja con la advertencia de Putnam sobre la
erosion de la cooperacion y con la idea de Hardin sobre la degradacion del bien comtn cuando
no existen mecanismos claros de organizacion.

A nivel interno, la posibilidad de conformar una nueva JAC se encontrd con multiples
barreras que se alimentaban entre si. En lo social, emergieron la desconfianza hacia posibles
lideres, la falta de motivacion y el poco tiempo disponible, asi como un tejido comunitario cada
vez mas debilitado. En lo organizativo, el desconocimiento del marco legal, la ausencia de
acompafiamiento institucional y los conflictos sin mediacion dificultaron cualquier avance. Y en
el plano subjetivo, aparecieron el pesimismo, la desilusion y la idea extendida de que “participar
no sirve para nada”. Esto Gltimo refleja lo que Martin-Bar6 sefialaba como una cultura de

resignacion, donde la exclusion historica genera apatia y dependencia.
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Las consecuencias no fueron solo operativas: también tocaron lo emocional y lo
simbolico. Las personas describen un barrio que ya no funciona como espacio de encuentro, sino
como un territorio fragmentado, donde prima el desinterés por lo colectivo. La identidad
comunitaria se debilito, la pertenencia se erosiond y se instalaron representaciones negativas que
alimentan la percepcion de estancamiento: “nada cambia”, “cada quien se ocupa de lo suyo”, “no
vale la pena participar”. Todo ello encaja con la nocion de alienaciéon comunitaria planteada por
Martin-Baro.

Sin embargo, incluso en este escenario marcado por la ruptura y la distancia, comienzan a
aparecer pequefias fisuras de esperanza. Se observan précticas emergentes de organizacion
informal, impulsadas por personas que, sin ocupar cargos oficiales, han empezado a tejer nuevas
formas de cooperacion. Aunque todavia son acciones fragmentadas, representan semillas de
cambio: micro procesos, desde la perspectiva de Montero, pueden transformarse en plataformas
de empoderamiento si logran fortalecer la identidad colectiva y recuperar el sentido de
apropiacion del territorio. La aparicion de nuevos liderazgos, todavia dispersos, dejado por la
JAC también abri6 un espacio para nuevas configuraciones organizativas.

A la luz de las categorias tedricas, el panorama muestra un capital social deteriorado, una
conciencia critica limitada por la frustracion, dindmicas de alienacion comunitaria y, al mismo
tiempo, signos iniciales de empoderamiento ciudadano. En sintesis, el barrio atravesé un proceso
de vaciamiento institucional y desarticulacion social, acompanado de un fuerte impacto
psicosocial simbdlico. Pero también comenz6 un movimiento contrario: la reorganizacion desde

abajo, alin incipiente, pero potencialmente significativa.
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Figura 3

Sankey

Obtenido de. Sankey ATLAS. ti, 2025.

En conclusion, la ausencia de la JAC transformo profundamente tanto la estructura
organizativa como la vida emocional del barrio. Erosiond la confianza, fragmentd los vinculos y
debilito la identidad comunitaria. Las barreras para reorganizarse son multiples y abarcan
dimensiones sociales, administrativas y subjetivas. No obstante, las iniciativas emergentes
muestran que la comunidad no esta inmdvil: hay actores que empiezan a reconstruir, desde lo
pequefio, un nuevo sentido de agencia colectiva.

De cara al futuro, cualquier estrategia orientada a reactivar la organizacion comunitaria
debera centrarse en reconstruir la confianza, generar espacios de dialogo, promover formacion en
liderazgo y normatividad, garantizar un acompafiamiento institucional sostenido y trabajar en la
revitalizacion del sentido de pertenencia. El desafio no es solo técnico-administrativo: es, ante

todo, un reto psicosocial que implica sanar, reconectar y volver a imaginar lo colectivo.



36

Figura 4

Mal Estado de Vias Principales, Pradomar, Atlantico

Obtenido de. Elaboracion propia.
Mal Estado de Vias Principales, coleccion propia, Pradomar
El estado de la carretera principales refleja la falta de mantenimiento y la ausencia de
gestion comunitaria para atender necesidades basicas del entorno urbano.
Figura 5

Foco de Infeccion por Acumulacion de Basura, Pradomar, Atlantico

Obtenido de. Elaboracion propia.
Foco de Infeccion por Acumulacion de Basura. coleccion propia, Pradomar
Acumulacién de basuras genera un foco de infeccidn, ya que contaminar el entorno y

afectar la salud y bienestar de la comunidad.



Figura 6

Peligro Asociado a la oscuridad, Pradomar, Atlantico

Obtenido de. Elaboracion propia.
Peligro Asociado a la oscuridad. coleccion propia, Pradomar

La falta de iluminacion aumenta el riesgo de accidentes, dificulta la movilidad de
peatones y ciclistas y eleva la sensacion de inseguridad al facilitar hechos delictivos.
Figura 7

Lote Abandonado Generan Espacio de Inseguridad

Obtenido de. Elaboracion propia.

Peligro Asociado a la oscuridad. coleccion propia, Pradomar
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La foto muestra un lote oscuro y abandonado rodeado de maleza con escasa iluminacion

generan un espacio aislado e inseguro para los transeuntes.
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Discusion

Teniendo en cuenta los resultados del estudio evidencian que la ausencia de una Junta de
Accion Comunal (JAC) en el barrio Pradomar durante el periodo 2022-2024 gener6 una
profunda desarticulacion social, manifestada en la pérdida de cohesion comunitaria, el
debilitamiento del capital social y la fragmentacion de los procesos organizativos. Estos
hallazgos dialogan directamente con lo planteado por Putnam (1993), quien sostiene que el
capital social —entendido como redes de cooperacion, confianza y reciprocidad— constituye un
elemento central para la accion colectiva y el fortalecimiento de la vida comunitaria. La
percepcion generalizada de desunion e individualismo expresada por los participantes confirma
la erosion de dichas redes en ausencia de una estructura organizativa formal.

Desde una perspectiva critica, los resultados se relacionan con los planteamientos de
Martin-Bar6 (1986), quien advierte que la desmovilizacion social emerge en contextos donde
existen estructuras que perpetian la dependencia y la exclusion, inhibiendo la accidn colectiva.
En Pradomar, la inexistencia de la JAC eliminé los espacios de encuentro, deliberacion y
representacion comunitaria, lo que afect6 directamente la construccion de identidad colectiva y
el sentido de pertenencia. El andlisis tematico realizado mediante Atlas.ti permiti6 identificar esta
pérdida simbolica y relacional como uno de los efectos mas significativos de la ausencia
organizativa.

De igual manera, los hallazgos confirman lo expuesto por Montero (2004), quien plantea
que el empoderamiento comunitario solo es posible cuando existen estructuras participativas que
permitan a los actores asumir control sobre su destino y construir una identidad colectiva. La
falta de una JAC en Pradomar debilité los liderazgos locales, redujo su legitimidad y profundizo

la fragmentacion social, lo cual fue reiteradamente sefialado por los entrevistados como un
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obstaculo para la gestion comunitaria y la interlocucion con las instituciones.

En consonancia con Montero (2007), los resultados muestran que el desarrollo
comunitario se ve seriamente limitado cuando las comunidades carecen de mecanismos
organizativos que fortalezcan la autogestion, la cohesion social y la corresponsabilidad. La
ausencia de la JAC no solo afecto la capacidad de incidencia de la comunidad, sino que redujo
las oportunidades de participacion activa y control sobre los procesos locales de desarrollo,
reafirmando que la organizacion comunitaria es un pilar fundamental para la transformacion
social.

Asimismo, los hallazgos coinciden con Gaventa (2006), quien sostiene que los procesos
participativos solo generan transformacion real cuando las comunidades ejercen control efectivo
sobre su propio desarrollo. En Pradomar, la inexistencia de una JAC limit6 dicho control,
restringiendo la participacion a expresiones individuales sin capacidad de incidencia colectiva, lo
que refuerza la idea de que la participacion sin estructuras organizativas tiende a ser fragil y poco
sostenible.

Desde el enfoque de la accion comunal, los resultados respaldan lo planteado por Barrera
Liévano (2019), quien senala que estas organizaciones permiten articular liderazgo, participacion
y gestion territorial. La ausencia de la JAC interrumpio6 esta articulacion, afectando la
planificacion comunitaria y debilitando los vinculos con actores institucionales. De manera
similar, Valencia (2010) describe las JAC como plataformas organicas de participacion
democratica de base; su inexistencia en Pradomar evidencio la pérdida de un espacio clave para
la deliberacion colectiva y la toma de decisiones desde lo local.

En términos normativos, los resultados reflejan una desconexion entre el marco legal

colombiano y la realidad comunitaria del territorio. Tal como lo establece la Ley 743 de 2002 y
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lo complementa el Decreto 2350 de 2003, las JAC cumplen un rol esencial en la participacion
ciudadana y la articulacion entre comunidad e instituciones. La ausencia prolongada de esta
figura en Pradomar coincide con lo sefialado por Sanchez Otero (2014), quien advierte que la
inactividad comunal reduce los canales de comunicacion con el Estado y debilita la legitimidad
de los procesos de gestion publica.

En conjunto, la discusion evidencia que la ausencia de la Junta de Accion Comunal en
Pradomar no solo tuvo efectos administrativos, sino que impactd de manera estructural el tejido
social, el capital comunitario y la capacidad de transformacion colectiva. Estos hallazgos
refuerzan las perspectivas tedricas abordadas en el marco tedrico y ponen de relieve la urgencia
de restablecer mecanismos organizativos que promuevan la participacion, el empoderamiento y
el desarrollo comunitario sostenible, en coherencia con los lineamientos normativos y tedricos
vigentes en Colombia.

Las dinamicas observadas en el barrio Pradomar pueden comprenderse desde el enfoque
de poder ciudadano y espacios de participacion propuesto por Gaventa (2006) y Cornwall
(2008), quienes conciben la participacion como un proceso atravesado por relaciones de poder,
en el que se disputa el acceso, la voz y la capacidad real de incidencia en lo publico. Desde esta
perspectiva, las tensiones entre exclusion y agencia, asi como entre liderazgos tradicionales y
emergentes, reflejan una construccion conflictiva y situada de la ciudadania. En este marco, la
ausencia de una Junta de Accién Comunal no solo restringe la participacion formal, sino que
debilita el ejercicio del poder colectivo y la organizacion comunitaria.

Con el fin de fortalecer la validez del andlisis, se realiz6 una triangulacion teérico-
contextual que articulo la evidencia empirica, los marcos tedricos criticos de la participacion y el

contexto institucional de la accion comunal. La contrastacion con fuentes oficiales permitio
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ubicar el caso de Pradomar dentro de las dinamicas estructurales de la participacion ciudadana en
Colombia, aportando solidez interpretativa y una lectura politica del fenomeno.

Desde el plano metodologico, la investigacion incorpord estrategias de validacion
cualitativa coherentes con la investigacion participativa de Freire (1970), tales como la
triangulacion de fuentes, la revision por pares y la devolucion de resultados, fortaleciendo la
credibilidad y el caracter ético del estudio. Asimismo, la contextualizacidn territorial —apoyada
en informacion socioecondmica y antecedentes organizativos del barrio— permiti6 situar los
hallazgos en un marco estructural mas amplio.

Finalmente, la sostenibilidad de las acciones propuestas depende del fortalecimiento de
estructuras organizativas autonomas y de alianzas institucionales duraderas. En consonancia con
Barrera Liévano (2019) y Valencia (2010), se destaca la necesidad de procesos de co-gestion
liderados por un comité comunitario, apoyados por actores institucionales, y fundamentados en
el capital social, la confianza y la cooperacion, tal como lo plantean Putnam (1993) y Portes y

Landolt (2000).
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Propuestas y Reflexiones Finales

La desarticulacion social del barrio Pradomar puede comprenderse como un proceso
progresivo en el que la desconfianza hacia los liderazgos locales derivo en fragmentacion del
tejido social y debilitamiento de las redes de cooperacion. Esta dinamica redujo la participacion
ciudadana y limité la interlocucion institucional, configurando un ciclo de desconfianza,
exclusion y pérdida de capital social. En términos de Putnam, se produjo un deterioro de las
normas de reciprocidad; desde Freire y Montero, se evidencio la ausencia de espacios de didlogo
y educacion popular que favorezcan la conciencia critica y el empoderamiento; y, siguiendo a
Martin-Bar6, la comunidad experimento procesos de desmovilizacion y percepcion de
invisibilidad social.

Ante este panorama, se proponen estrategias de intervencion psicosocial orientadas a la
reconstruccion del tejido comunitario, integrando el enfoque de Rehabilitacion Basada en
Comunidad (RBC). La RBC constituye una estrategia participativa que promueve la inclusion, el
fortalecimiento de capacidades locales y la articulacion entre comunidad e instituciones,
priorizando el empoderamiento y la sostenibilidad de los procesos desde el territorio. Sus
beneficios incluyen el fortalecimiento de la participacion activa, la recuperacion del capital
social, la promocion de liderazgo local y la generacion de redes de apoyo formales e informales.

En este marco, se recomienda implementar:

Escuela de Liderazgo Comunitario

Dirigida a jévenes y mujeres, enfocada en gestion participativa, resolucion de conflictos y
comunicacion social.

Talleres de Educacion Ciudadana

Orientados al conocimiento de derechos comunales, planeacion participativa y formulacion de
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proyectos.

Circulos de Didlogo y Memoria Social

Que fortalezcan la identidad colectiva y el intercambio intergeneracional.
Procesos de Acompaiiamiento Institucional Bajo Enfoque RBC

Que integren formacion, participacion y acceso a recursos.

Estas acciones, fundamentadas en la educacion popular (Freire; Montero), permiten
transformar la conciencia colectiva y fortalecer la identidad comunitaria desde la practica
reflexiva. Asimismo, constituyen insumos para politicas publicas locales y planes de desarrollo
territorial, orientados a la gobernanza participativa y al fortalecimiento institucional.

Finalmente, los hallazgos evidencian que, pese a la fragmentacioén, Pradomar conserva
capital social latente, expresado en liderazgo juvenil, solidaridad vecinal y disposicion al cambio.
Estos elementos representan la base para procesos sostenibles de reconstruccion organizativa,
empoderamiento ciudadano y desarrollo comunitario, consolidando a la comunidad como sujeto

activo de transformacion social.



Tabla 4

Accion Para el Fortalecimiento Comunitario en el Barrio Pradomar
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Estrategia Resultado Indicador
Obstaculo  Causa Estructural
Propuesta Esperado Sugerido
Promover una
asamblea
Acta de

Falta de Junta Desconfianza

de Accion
Comunal

activa

Escasa
participacion

juvenil

acumulada y
ausencia de

liderazgo legitimo.

Ausencia de
espacios
formativos y de
representacion

generacional.

comunitaria de

reorganizacion

Conformacion de

un comité gestor

facilitada por lideres que conduzca a la

juveniles y apoyo
institucional de la

Alcaldia.

Implementar un

programa de

eleccion formal de

laJAC

liderazgo juvenily ~ Aumento de la

comunicacion
comunitaria
apoyado por

instituciones

educativas locales.

participacion

juvenil en procesos

de planeacion y

voluntariado.

constitucion del
comité y registro
de participacion
(>40 hogares

representados)

Numero de
jovenes
vinculados a
actividades
comunitarias
(meta: +50% en 6

meses).



Débil
cohesion

vecinal

Invisibilidad
institucional

del barrio

Liderazgos
femeninos
poco

reconocidos.

Fragmentacion
relacional y falta de
mecanismos de

cooperacion

Falta de
representacion
formal y
desconocimiento
de programas

estatales.

Reproduccion de
roles de género

tradicionales.

Obtenido de.. Elaboracion Propia.

Crear redes
solidarias de

vecinos y jornadas

Fortalecimiento del

de trabajo colectivo sentido de

(mingas, campaiias

ambientales, huertas cooperacion mutua

urbanas).

Establecer alianzas
con entidades
publicas y ONG

locales para la

pertenencia y

Acceso efectivo a

programas y

gestion de proyectos recursos publicos.

sociales y de

infraestructura.

Implementar un
espacio de
formacion en
liderazgo y
economia solidaria

para mujeres.

Empoderamiento de

lideresas locales y
fortalecimiento del

tejido de cuidado.
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Encuestas de
confianza vecinal
y registro de
participacion por

sector

Numero de
convenios o
proyectos
aprobados con
entidades

externas.

Creacion de
grupos de mujeres
activos y registro
de iniciativas
lideradas por

ellas.
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Conclusiones

La investigacion que se realizé en el barrio Pradomar permitioé concluir que la ausencia
de la Junta de Accion Comunal (JAC) no constituye tinicamente una falla organizativa, sino un
proceso psicosocial complejo que afecta de manera directa las dinamicas comunitarias y los
procesos psicoldgicos colectivos. En este sentido, los hallazgos evidencian que el debilitamiento
de la estructura organizativa ha generado una reduccion progresiva de la confianza interpersonal,
el deterioro del sentido de pertenencia y la disminucion de la eficacia colectiva, lo cual ha
impactado la capacidad de la comunidad para actuar de manera coordinada y sostenida.

Desde la psicologia comunitaria, se concluye que este fenomeno se relaciona con la
pérdida progresiva de capital social, en términos de Putnam, evidenciada en la fragmentacion de
las redes de apoyo, la baja cooperacion y la desarticulacion de los vinculos vecinales. A su vez,
se observa una limitada construccion de conciencia critica en los términos de Freire, debido a la
escasez de espacios de didlogo y participacion que permitan la reflexion colectiva sobre la
realidad del territorio. Esto ha contribuido a la consolidacion de dinamicas de apatia,
desmotivacion y baja participacion social.

Asimismo, los hallazgos permiten identificar procesos de alienacion comunitaria, en el
sentido propuesto por Martin-Bard, expresados en la percepcion de invisibilidad institucional, la
sensacion de no incidencia en las decisiones comunitarias y la disminucioén del empoderamiento
psicologico. Estas condiciones afectan la identidad comunitaria, debilitando la construccion del
“nosotros” y reduciendo la capacidad de accion colectiva.

No obstante, también se concluye la existencia de un capital social latente, evidenciado
en la disposicion de los habitantes para reorganizarse, el reconocimiento de la importancia de la

JAC y la presencia de liderazgos emergentes. Este hallazgo es fundamental, ya que indica que la
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desarticulacion no es total, sino que existe una base psicosocial disponible para la reconstruccion
comunitaria.

En este sentido, el estudio permite comprender que la ausencia de la JAC no elimina los
procesos comunitarios, sino que los debilita y los reorganiza de forma informal, afectando
variables psicolodgicas clave como la identidad comunitaria, la participacion social y el
empoderamiento colectivo.

Finalmente, se concluye que el fortalecimiento del tejido comunitario en Pradomar
depende de la reactivacion de procesos de liderazgo participativo, la reconstruccion de la
confianza social y la generacion de espacios de participacion que favorezcan el empoderamiento
psicoldgico y comunitario, permitiendo asi la recuperacion progresiva de la cohesion social y la

accion colectiva.



48

Recomendaciones

A partir de los hallazgos obtenidos, se plantean las siguientes recomendaciones orientadas
al fortalecimiento psicosocial de la participacion comunitaria y la reconstruccion del capital
social en el barrio Pradomar:

Reactivar la Junta de Accion Comunal (JAC) con legitimidad comunitaria, mediante
procesos participativos que garanticen la democracia interna y el cumplimiento del marco legal
vigente, acorde con lo establecido en la Ley 743 de 2002 y el Decreto 2350 de 2003 (Ley 743,
2002, s. p.; Decreto 2350, 2003, s. p.).

Impulsar la cohesion y confianza vecinal, fortaleciendo valores colectivos para evitar el
deterioro del “bien comlin”, tal como advierte Hardin (1968, p. 1245) al abordar la tragedia de
los comunes.

Promover proyectos de responsabilidad social comunitaria, articulando la JAC con
pequefias y medianas empresas del territorio, siguiendo la propuesta de Barrera Lievano (2019,
p. 72) sobre desarrollo compartido mediante alianzas estratégicas.

Desarrollar programas formativos en liderazgo y empoderamiento, que potencien la
participacion desde una conciencia critica, fundamentada en la vision de Freire sobre la
transformacion social (citado en Montero, 2004, p. 19).

Fortalecer el capital social mediante la creacion de redes comunitarias solidas. Segun
Putnam (1993, p. 38), este elemento es clave para la prosperidad social y la accion colectiva
sostenible.

Garantizar apoyo institucional continuo desde el gobierno local para proyectos
ciudadanos que incidan en calidad de vida, en linea con Cardona y Agudelo (2005, p. 85),

quienes destacan el impacto psicosocial comunitario de los factores socioculturales.
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Incorporar estrategias especificas de lucha contra la pobreza y vulnerabilidad, dado que el
abandono institucional puede agravar la exclusion, tal como sostiene Perry (2010, p. 14) respecto
a territorios rurales y periurbanos.

Fomentar la participacion juvenil y femenina, en concordancia con Valencia (2010, p.
203), quien resalta la modernizacién democratica de la acciéon comunal desde la inclusion de
nuevos actores sociales.

Realizar investigaciones futuras que evalten el impacto psicosocial de la reorganizacion
comunal en el barrio Pradomar, siguiendo el enfoque metodologico interpretativo recomendado

por Sampieri, Collado y Lucio (2018, p. 52) para estudios sociales con transformacion local.
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Apéndices

Apéndice A

Preguntas a los Habitantes de la Comunidad del Barrio Pradomar

Preguntas

.Qué factores sociales o dindmicas comunitarias cree usted gque han dificultado la
conformacién de una Junta de Accién Comunal en el barrio Pradomar entre 2022 y 20247

Persona 1: La desconfianza entre vecinos ha sido un obsticulo constante. Cada vez que

alguien muestra interés en liderar, surgen Tios de que esa persona busca
beneficios propios v no el bien colective. Esa sospecha generalizada impide que se reconozcaa
alguien como lider legitimo. El problema es que sin confianza no hay base para organizar nada,
porgue la comumidad no se evidencio segura de enfregar su tiempo ni su energia a un proceso gue
perciben manipulado. Esto proveca que muchos prefieran mantenerse al margen, observando
desde afuera, pero sin comprometerse, la falta de credibilidad entre los mismos habitantes ha
erosionade la posibilidad de unién.

Persona 2: La falta de sentide de pertenencia es muy notoria en Pradomar. al ser un |
barrio con muchos residentes temporales, que vienen solo en temporadas de descanso o
vacaciomes, no se genera un verdadero compromiso con lo comunitario. Esas personas ven el

barrio como un lugar de paso, ¥ no comoe un espacio donde vale la pena invertir esfuerzos en

P ganizativos. En ia, incluso los resi suelen pricrizar sus
asuntos personales el trabajo, la familia, los problemas individuales sobre cualquier tema
colectivo. Ese individualizmo debilita cualquier iniciativa, porgue siempre s mas comodo
pensar en lo propio v dejar a un lado lo que compete al barrio en general.

Persona 3: Uno de los factores mas visibles es el choque generacional. Los adultos

mayores, que tienen experiencia v motivacion, muchas veces quieren liderar, pero tienden a

aferrarse a sus métodos trady les de on v no aceptan fi nuevas formas de

trabajo. Esto choca con los jovenes, quienes podrian aportar energia, mievas ideas v herramientas

modemnas, pero que se rehisan a asumir responsabilidades porgue creen que nadie los escuchard
© porque sienten que esas labores conmmitarias son una carga que no les corresponde. Esa falta

de puente entre genera los adultos no sueltan el control, ¥ los

jévenes no quieren tomarle.

Persona 4: Las divisiones politicas han jugado un papel negativo. Algunos vecinos ven
en la Junta de Accién Comunal la oportunidad de impulsar intereses partidistas o de apoyar a
candidatos especificos, en lugar de concentrarse en las necesidades del barrio como comunidad.
Esa instrumentalizacion politica ha provocado la creacidn de bandos y discusiones que polarizan
& loz habitantes. En lugar de un espacio de construceién colectiva, la JAC se percibe como una
arena de lucha ideclégica, lo que genera cansancio y rechazo. Nadie quiere sumarse 2 un proceso
que se sienta mds como pelea politica que como trabajo comunitario.

Persona 5: La falta de cormmicacidn ha side otro punto clave. No existen espacios

estables  formales donde los participantes se refinan para dialogar, intercambiar ideas o plantear

proyectos. Todo se queda en rios dispersos, sin inuidad. Sin espacios de
1o se construye confianza ni se fortalecen las relaci Por consi . la poca idn
que circula suele ser informal o i leta, la que ali numores ¥ didos. Sin

D v fluida, cualquier intento de izacion pierds fuerza desde el

principio.

Persona 6: La apatia generalizada se evidencio en todo el barric. Muchos vecinos
aseguran que no tiene sentido participar porque, aunque s hagan reuniones, nunca se ven
resultados concretos. Esa percepeitn de inutilidad ha generado indiferencia y desinterés. Poco a

poco, lac idad ha preferido quedarse en la didad de la indi i que

cualquier esfuerze colectivo no va a dar frutos. Esta desmotivacion se convierte en un circulo



vicioso: camo no hay resultados, la cormmidad no participa, y como no participan. no se logran
resultados.

Persona 7- Otro factor es la fragmentacicn del liderazgo. En Pradomar existen personas
«con capacidad de guiar, con experiencia y con voz dentro de la comunidad, pero en lugar de
unirse. trabajan cada quisn, por su cuenta. e incluso compiten entre si_ Hsa competencia impide
articular esfuerzos ¥, en consecuencia, debilita los intentos de organizacion. Los participantes
ven esta divisién y terminan perdisndo confianza en los lideres. porque perciben que 1o estan
interesados en el bienestar comiin, sino en sus propios proyectos. Esa fragmentacién 1o solo
frena I creecién de la JAC, sino que transmite el mensaje de que no hay figuras capaces de unir

al barrio.

Persona 8: Creo que también ha influide muche la falta de formacion ciudadana Muchos

Wecinos no tienen claridad sobre gué es una JAC, para qué sirve, ni cudles son sus funciones
reales. Alzunos piensan que s trata de 1n espacio de cormupcisn o de aprovechamiento personal,
ofros cTeen que es una organizacion sin poder ni relevancia. Esa confusion provoca desinterés,

porque si no se entiende el alcance de wna Junta, no se valora su importancia. Con tma

mal d ier intento de izacién se enfrenta a prejuicios y a
desmetivacién desde el inicio.

Persona 9: La situacidn econdmica de muchas familias es un freno muy grande La
mayoria de los participantes est concentrada en resolver lo urgente: conseguir ingresos, pagar
servicios, sostener el hogar. En ese contexto, la participacion comunitaria se percibe como un
esferzo extra para el cual no hay tiempo ni energia. Asistir a reuniones o comprometerse en

procesos largos parece un lujo que pecos pueden permitirse. La precariedad econdmica obliga a

que las pricridades estén en la supervivencia diariz, dejando en segundo plano la construccién de
lo colectivo.

Persona 10: Lo que mas pesz es ¢l pesimismo colectivo que s ha metalado en el barrio.
En el pasada se han hecha intentos de organizacion, pero no prosperaron o no generaron cambios
visibles. Esos fracasos dejaron una huella de desconfianza y resignacion. Ahora muchos vecinos
plenssn que nIngn proceso servird, que serd més de lo mismo. Ese escepticismo se ha
convertido en una barrera muy fuerte, porque cuando Lz comunidad no cree en la posibilidad de
éxito, no se involuera. Es un circulo que se Tepite: como antes no finciond, se cree que zhora
tampaco funcionars, y esa falta de fe condena los nuevos intentos antes de empezar.

2. Desde su perspectiva, jqué 1 ivos o ini: ivos han

limitado los intentos de crear una JAC en el barrio Pradomar durante este periodo?
Persona 1: Uno de los principales ohsticulos ha sido la falta de claridad en los requisitos
legales para conformar la Junta de Accion Comunal. La comunidad no cuenta con informacion

precisa ni. i sobre los d que debenp , los pasos que exige laley ni

Ias instancias oficiales ante las que se debe acudir. Este desconocimiento ha hecho que cualquier
iniciativa quede trmcada, porque, aunque se hagan remmiones y se elijan personas con buena
voluntad, el proceso se detiene en la parte legal v administrativa. Por consiguiente, la ausencia de
acompafiamiento por parte de la Alcaldia o de las entidades competentes refuerza esa
incertidumbre. En otras palabras, el vacio informativo y la falta de orientacion oficial se
convierten en un mura que la comunidad no ha lograde superar.

Persona 2: Otro obstacule evident es la falta de capacitacién ciudadana entomo a lo
que significa conformar una JAC. La mayoria de los participantes desconoce qué es exactamente

unz Junta, cudles son sus fimeiones reales, qué responsabilidades adquieren quienes mtegran la
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directiva y cusles beneficios puede traer para el barrio. Ese desconocimiento genera miedo,
POTqQUE ZSUIMIT UN CArgo SN UNA organizacién comumitaria sin saber en qué consiste se percibe
como um riesgo: Tiesgo de quedar con obligaciones legales, riesgo de manejar mal los recursos o

riesgo de ser cuestionado por otros vecinos. La falta de p de iém y socializacisn ha

creado una especie de barrera invisible que frena el entusiasmo de los habitantes.

Persona 3: El problema central ha sido el liderazgo v la ausencia de estructura
organizativa. Se han formado grupos con buenas mtencicnes, pero sin objetivos claros ni una
hoja de nuta compartida. Sin un plan definido, las iniciativas se diluyen ripidaments: comienzan

con entusiasmo, pero se enfrian cuando las primeras di ltades. Esa falta de

organizacién interna genera frustracién en los participantes, quisnes sienten que se Tepite ima
historia de improvisacidn v desorden. Con el tiempo, cada intento fallide erosiona la confianza
de la comunidad en la posibilidad real de tener una Junta estable.

Persona 4: Otro gran obsticulo ex la falta de una figura imparcial que pueda mediar en
los conflictes internes. Cada vez que surgen desacuerdos entre vecinos sobre quién debe liderar o
qué pricridades se deben atender, no exists un mecanismo de resolucién ni una persona

reconocida como neutral. La ia de mediacidn hace que las dif; i se

agranden, se conviertan en d P les y blogueen

1 avance. Sin un mediador

© un acompafiamiento extarno, los conflictos internos no se resuelven v terminan desgastando los
intentos de organizacién. Esto ha dejado al barrio atrapado en una dindmica donde las disputas

pesan més que los acuerdos

Persona 5: La burocracia instituci también ha d ivado a muchos

Cuando se intenta formalizar el proceso, los tramites suelen ser largos, engomrosos ¥ com poca

claridad en las etapaz. Por igui las de laz enti. iblicas tardan

demasiado en llegar, v 2 veces ni siquiera son oportunas. Esa lentitud hace que la comunidad
pierda la paciencia y pisnse que no vale la pena invertir su tismpo en un proceso que parsce no
avanzar. La falta de acompafiamiento real por parte de las autoridades mmicipales o
departamentales, sumada a la carga buroeritica, ze convierte en un obsticulo que mina la
voluntad de la comunidad.

Persona 6: Un aspecto que cazi mmca se menciona, pero que pesa mucho, es la falta de
censos o registros actualizades del barrio. No existe un listado oficial que identifique claramente
quiénes son los residentes permanentes, quienes viven sclo por temporadas ni cudntas familias
conforman realmente la comunidad. Esa falta de informacién basica dificulta convocar de
manera efectiva a la coommidad v cumplir con los requisitos de representatividad que exige la lay
para conformar una JAC. Sm datos clares, es imposible saber si las reuniones cuentan con la
participacién suficiente, si las votaciones son validas o si se estd representando a toda la
comunidad. En términos practicos, la ausencia de un censo confiakle es una barrera que limita la
organizacion desde su raiz

Persona T: Otro obstidcule importante ha side la ausencia de recursos logisticos para
organizar el procezo. Mo se cuenta con un espacio adecuado donde realizar asambleas generales,
ni con los materiales necesarios para convocar a toda la communidad de manera formal Muchas
veces las reuniones s han hecho en espacios improvizados, sin sonido, sin listas de asistencia

bien organizadas y sin actas que respalden lo acordade. Esa precaniedad organizativa genera

dudas sobre la legitimidad de los ¥. en ia, los pr no avanzan Por
consiguiente, sin recursos bdsicos como papeleria, copias de documentoes o herramientas

tecnolégicas, cualquier intento de formalizar la Junta se hace mas lento y vulnerable a errores.
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Persona 8: Un limitante ha sido la falta de acompafiamiento técnico por parts de las
instituciones que deberian orientar a la comumidad. Una JAC no solo necesita cumplir tramites

legales, también requiere 10n en gestion 1a, en 10n de proyectos, en

manejo de recursos v enrendicién de cuentas. En Pradomar, nunca se ha brindado esa
capacitacion, lo que deja a los participantes en desventaja frente a2 comunidades que si han
recibido asesoria. Esta carencia ha hecho que los intentos de organizacién sean débiles v que
muchos habitantes no se sientan preparadoes para asumir responsabilidades de manera seria. En
ofras palabras, falta el respaldo técnice que convierta la buena voluntad en procesos sélidos.
Persona 9: Un obstéculo fuerte también ha sido la dificultad para garantizar la

participacién representativa de todos los sectores del barrio. La ley exige que una JAC sea

mcluyente v atodala d, pero en Prad no siempre se logra convocar a
todos: algunos grupos quedan por fuera, como los jovenes, los residentes temporales o incluso

algunos sectores geograficos del barrio. Eso genera reclamos y cuestionamientos sobre la

legitimidad de los procesos, lo que termina frenando la conformacidn de la Junta. La incapacidad

de asegurar la participacidn amplia v equitativa de todos los habitantes ha hecho que los intentos

se vean inc ¥ poca ivos.

Persona 10: La falta de dad en los pr dos. Cada vez que se intenta
organizar una JAC, se comienza con energia, pero al no lograr resultados ripidos, la iniciativa se

enfria y queda en el olvido. No existe un sistema de seguimi nide

1 que = ice que los s2 en el tiempo. Asi, se repite un ciclo de

inicios fallidos que generan frustracién en los participantes. Este historial de mtentos inconclusos

ha creado una percepcion de que el proceso nunca llegara a concretarse, lo cual debilita ain mas

el iso dela i ¥ desali lquier nueva iniciativa

3. ;Como ha impactado la ausencia de una Junta de Accion Comunal en la
capacidad de los habitantes del barrio Pradomar para participar activamente en decisiones
comunitarias?

Persona 1: La ausencia de una JAC ha significade la inexistencia de un canal oficial v
legitimo que recoja las necesidades del barrio v las presente ante las autoridades competentes. En

la practica, esto implica que las dela dad quedan dispersas en Tio:

informales, conversaciones en la calle o debates aislados que no trascienden. Al no existir un

lice y ice las d das, estas no logran convertirse en propuestas

que

concretas, ni muche menos en proy que puedan gesth institucional Esto deja al
barrio en una posicion de vulnerabilidad, porque, aunque los problemas sean evidentes, carecen
de la fuerza organizativa v del reconocimiento legal necesarios para ser escuchados y atendidos
de manera seria por la administracién piblica.

Persona 2: La falta de una JAC también ha afectado profundamente la percepcidn de los
participantes respecto a su propia voz dentro de la comunidad. Muchos habitantes sienten que

sus opiniones no tienen valor porque no existe un espacio formal donde puedan expresarse y

1

sentirse dos. La ia de wn para canalizar la participacién

genera la idea de que opinar no sirve de nada, lo que produce apatia y aislamiento social. Cuando
las perzonas concluyen que su voz no incide en la toma de decisiones, se desconectan de la vida
colectiva, se concentran inicamente en sus asuntos privados v el sentido de pertenencia
commmitario se debilita.

Persona 3: La toma de decisiones en el barrio, al no contar con una JAC, ze ha
caracterizado por la improvisacién y la falta de representatividad. En la practica, los temas

importantes se resuelven entre pequefios grupos, sin les de participacin ni
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consultas amplias. Esta dindmica provoca que las decisiones no siempre reflejen las necesidades
reales de toda la comunidad, sino las prioridades de unos pocos. Como consecuencia, algunos
asuntes se manejan de manera deficients, se resuelven de forma parcial o, en el peor de los casos,
quedan sin solucién. La ausencia de un proceso participativo organizado ha derivado en

probl de ds 160, 1 dad en la i9n de idades v desconfianza en quienes

asumen decisiones de forma unilateral

Persona 4: El impacto psicosocial también s= refleja en la pérdida de oportumidades
colectivas. Muchas convocatorias piablicas, proyectos de inversidn social, programas de
infraestructura ¢ de fortalecimiento comunitario exigen comoe requisito gue la comumidad cuente
con una JAC legalmente constimuida. En el caso de Pradomar, esa ausencia ha significado quedar

rezagados frente a otras i que i estan izadas y que logran acceder a esos

beneficios. Es como si el barrio estuviera marginado de las oportunidades que brinda el Estado,

no por falta de necesidades, sino por no contar con el mecanismo administrativo bdsico para

participar. Esta én ha colocado a la en una posicién de desventaja estructural

frente a sus vecinos.

Persona 5: La inexistencia de una JAC también ha generado un vacio en la circulacidn
de informacicn clara y confisble. $inun canal oficial, la informacién sobre tramites, programas
institucionales o posibilidades de gestidn se fragmenta, circula de manera incompleta o llega

distorsionada. Esta falta de icacién estr da crea ion, v enmuchos

casos ién, ya que los part no tienen certeza sobre qué se puede hacer de

forma legal ni qué gestiones son posibles. La consecuencia es que cada quien actia por su
cuenta, a veces tomando decisiones equivocadas o redundantes, lo cual debilita la capacidad del

barrio para coordinar acciones colectivas.

consultas amplias. Esta dindmica proveca que las decisiones no siempre reflejen las necesidades
reales de toda la comunidad, sino las prioridades de unos pocos. Como consecuencia, algunos
asuntos se manejan de manera deficients, se resuelven de forma parcial o, en el peor de los casos,
quedan sin solucién. La ausencia de un proceso participativo organizado ha derivado en

bl
e de o

inaridn @ idad

enla ion de dades v desconfianza en quisnes
asumen decisiones de forma umlateral.

Persona 4: El impacto psicosocial también se refleja en la pérdida de oportumidades
colectivas. hMuchas convocatorias piiblicas, proyectos de inversidn social, programas de
infraestructura o de fortalecimiento comunitario exigen como requisito que la comunidad cuente

con una JAC legalmente constituida. En el caso de Pradomar, esa ausencia ha significado quedar

rezagados frents a otras que si estan das v que logran acceder a esos
beneficios. Es como si el barrio estuviera marginado de las oporhmidades que brinda el Estado,

no por falta de necesidades, sino por no contar con el mecanismo administrativo basico para

participar. Esta situacién ha colocado a la idad en una posicidn de desventaja estructural
frente a sus vecinos.
Persona 5: La inexistencia de una JAC también ha generado un vacio en la circulacién

de informacién clara y confiable. Sin un canal oficial, la informacidn sobre trémites, programas

les o posibilidades de gestion se frag circula de manera incomplets o llega
diztorsionada. Esta falta de icacién estr da crea ién, v en muchos
casos 16n, va que los part no tienen certeza sobre qué se puede hacer de

forma legal ni qué gestiones son posibles. La consecuencia s que cada quien actia por su
cuenta, a veces tomando deciziones equivocadas o redundantes, lo cual debilita la capacidad del

barrio para coordinar acciones colectivas.
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W idad, porque la idad no desarrolla las herrami las para

autogestionarse y defender sus intereses de manera efectiva.

Persona 9: Un impacto psicosocial importante es la falta de representacién oficial. En las
instancias municipales o distritales donde se discuten planes de desarrollo, presupuestos
participatives o proyectos de infrastructira, Pradomar carece de voz reconocida La ausencia de
una JAC implica que el barrio no tiene delegados que la representen, lo cual lo exchuye de
espacios de decisién claves para su futuro. Mientras otros barrios participan v logran incidir en
Ias politicas locales, Pradomar queda relegado. viendo come sus infereses son decididos per
otros. Esta invisibilizacién institucional es quizd uno de los efectos mas graves de no contar con
una Juntz formal.

Persona 10: La falta de una JAC ha impactade en la cohesién social del barrio. Una

Tunta, més allé de su funcién administrativa, también cumple un papel simbélico: es el lugar

donde los partici se , s COmO ¢ idad y construyen confianza

mutua. 3in ese espacio, los lazos sociales se debilitan, las relaciones entre vecinos se vuelven
mas distantes y el sentido de colectividad se erosiona. Esta pérdida de cohesion no solo afecta la
participacién en decisiones comunitarias, también reduce la solidaridad y la disposicién 2
trabajar juntos por el bienestar commim. En resumen, la ausencia de la JAC ne solo ha silenciado

Ias voces de los sino que ha do el tejido social del barria.

4;Qué consecuencias ha tenido, segiin usted, no contar con una JAC en la gestion de

recursos ¢ en la ej iém de proy itarios en el barrio Pradomar?
Persona 1: Mo haber podido constituir unz JAC nos dejé literalmente fuera de muchos
canales formales de financiacién y cooperacién. Muchas convocatorias municipales,

departamentales o de organizaciones privadas piden un respaldo colectivo (acta de constifucicn,

representante lezal, fachas de asamblea). Sin esa figura juridica no podemos abrir una cuenta

bancaria comunitaria, firmar convenios, ni proyectos con cof iacidn; entonces las

iniciativas quedan en buenas intenciones, pero sin recursos. El resultado concreto ha sido el
estancamiento de propuestas que habian surgido en la commidad mejoramiento de vias menores,
ITuminarias, un pequefio sistema de drenaje perque no habia quién haga el tramite, supervise la
ejecucion o rinda cuentas. Esa invisibilidad administrativa se traduce en pérdida de
oportunidades v en la frustracion de quisnes si estaban dispuestos a trabajar por el bamrio.
Persona 2: La carencia de una JAC se ha reflejado en la lentitud v precariedad de las
mejoras de infraestructura. Cuando log participantes reportan hueces, lumimarias fimdidas o
basuras acumuladas, no existe un interlocutor con la capacidad y legitimidad pera gestionar la
intervencidn ante el mumicipio; son reclamos aislados que se pierden en oficinas. Sin gestidn
consolidada, los arreglos aparecen como parches hechos por los mismes vecmos o por una
eventual visita del camion recolector, pero no hay planificacion ni priorizacin técnica. Esto
provoca que los problemas se cronifiquen: calles deterioradas, falts de alumbrado que
incrementa la percepcion de inseguridad, v espacios piiblicos que quedan sin mantenimiento,
afectando la movilidad, la seguridad y 1a calidad de vida del barrio.
Persona J: Hemos perdido oportunidades de inversion porque las entidades

guber

que i idades crgani Enlas i con ionarios nos

dijeron que la ficha téenica o el puntaje de prioridad muchas veces considera la capacidad

oTganizativa para g i ibilidad y gestion pos-proyecto. Sinuma JAC, proyectos de
mmpacto pequefio o mediano como una cancha polideportiva, mejoras en el salén comunal o

programas de formacién laboral no alcanzan a entrar a los listados de prioridades. Por

1.

consiguiente, al no recibir asi 1a técnica mi ¢ t la d no mejora su



capacidad para formular proyectos con calidad, lo que alimenta un circulo vicioso: menos
provectos presentados — menos recursos obtenidos — menor capacidad técnica para futuros
proyectos.

Persona 4: La ausencia de voceria oficial ha sido devastadora para la visibilizacién de

nuestras necesidades. Cuando no hay ido, las solicitudes quedan sin

interlocutor clato en la Alcaldia o las secretarias; por consig: en de
participativo o mesas de trabajo, el barrio ni siquiera es citado porque no existe un organismo
que lo solicite o defienda. Eso implica que no aparecemos en mapas de inversion local, ni planes

de barrio. En la prictica, todo lo que requiere negociacion politica o técnica se dificulta: no hay

seguimiento, no hay quien firme i v cuzndo ap o isos informales,
carecen de obligacidn v se incumplen con facilidad.

Persona 5: La falta de organizacion ha generade un desorden en la gestion de miciativas:
1o hay planificacién estratégica ni continuidad. Proyectos puntuales que nacen en una
conversacidn comunitaria pintar el parque, instalar cémaras, un festival cultural quedan sin
cronograma ni responsables formales, por lo que 52 hacen mal o se zbandonan. La ausencia de
planes a mediano plaze impide priorizar inversiones segiin impacto psicosociales, v provoca
duplicidad de esfuerzos o asignacién de recursos a actividades de bajo efecto. En términos
administrativos, tampoco hay registro sistemético de lo que se ha intentado: no hay actas

ordenadas, nve

tarios, ni evaluacion de resultados, lo que dificulta aprender de la experiencia v
mejora la probabilidad de fracaso en futuros intentos.

Persona 6: Lo que se evidencio es que la gestidn se volvid individual v fragmentada:
alzunos vecinos coh iniciativa intentan liderar alzo por su cuenta, pero sin coordinacién los

esfuerzes se selapan o se dejan a medias. Por ejemple, dos viviendas pagan por amreglar un tramo

de calle por su cuenta, misntras que el resto del barrio queda igual; en ofro caso, se organiza una
Jomada de limpleza sin continuidad, de mode que al poco tiempo el problema reaparece. Esa
dispersién no selo reduce la eficiencia de los recursos (dinero v velmntariade), sino que genera
desgaste entre los liderazgos informales: 1a comunidad se cansa de invertir tismpo en proyectos
que ne perduran y termina desistiendo. Por consiguiente, la carencia de mecanismeos de rendicion
de cuentas aumenta la desconfianza y hace mas diffcil reactivar imciativas colectivas.

Perzona 7: Como comerciante del barmio, veo consecuencias econdmicas directas: sm
JAC no hay gestién para provectos que favorezean el comercio local ni para amreglos que
afraigan clientela (mejoras en iluminacicn, rehabilitacion de fachadas, sefializacion). La
inseguridad noctuma o la falta de alumbrado reducen los horarios de afluencia y afectan las
ventas; un barrio organizado puede gestionar fluminacion o cémaras comunitarias y negociar
mantenimiente colectivo; nosotros no. Tampoce podemes acceder a capacitaciones para
microsmpresarios ni 2 convocatorias para pequefios créditos o ferias locales porque estas
inieiativas requieren una organizacion que las articule. En suma, la falta de JAC deteriora el
dinamismo econdmico local ¥ limita las posibilidades de generar empleo ¥ sostener pequerios
negocios.

Persona 8: Desde la mirada juvem y educativa, este ha significado perder espacioz v
programas que podrizn reducir riesgos sociales. Sin organizacién, no llegan provectos de
formzcidn, recreacion o deporte que ocupen el tiempo da jévenes y los conecten con
oportunidades educativas y laborales. No hay quien gestione convenios para usar instalaciones
escolares en horarios extras, mi quien solicite recursos para tallerss culturales o laboratorios
méviles. Esto incrementa la posibilidad de que los jovenes queden sin alternativas de desarrolle

en el barrie, con un correlato en mayor ocio no productive o riesgo de conductas asociadas a
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vielencia y consumo. A nivel comunitario, también se pierde la posibilidad de formar liderazgos
jovenes que puedan renovar la JAC en el futuro.

Persona 9: Como persona mayor & involucrada en temas de salud comunitaria, veo
efectos tangibles en salud piiblica v servicios sociales. Proyectos de brigadas de salud, jornadas

de o pafias de p 16 o instalacion de rampas ¥ accesos para
perzonas con movilidad reducida suelen ordenarse ¥ coordinarse mejor cuando existe wna
organizacién que articule con las entidades de salud v accién social. Sin JAC, esos procesos
dependen de gestos personales de profesionales o visitas esporadicas que no cubren las

Por igui el déficit de i en alcantarillade o en recoleccién

puede aumentar riesgos de vectores v enfermedades, y nadie asume la gestion sostenida para

mitigarlos. Los mas wulnerables adultos mayores, personas con discapacidad pierden la

de ser priorizados en inter i locales.

Persona 10: Desde una mirada externa (I igador/ ONG), la més grave
&5 la erosion del capital social y de 1a capacidad institucional local para desarrollo sostenible. La

h

JAC no es solo un requisito i lesun ismo de g local que facilita la

planificacién participativa, la gestion transparente de recursos y la sostenibilidad de proyectos.

Al no contar con ella enfre 2022 y 2024, Pradomar perdio capacidad para negociar apoyos, medir

impacto peicosocizl, construir alianzaz v i procesos. Por igui la ausencia

de estructuras claras abre la puerta a soluciones clientelares o a la captura de iniciativas por

actores 1o cual des nternas. En perspectiva, esto no solo
rTefrasa avances puntuales, sino que debilita la d local ¥ las i de
equitativo a mediano y largo plazo.

£ ;Qué acciones concretas considera usted que se podrian implementar para
motivar a la comunidad a conformar una Junta de Accion Comunal en el barrio
Pradomar?

Perzona 1: Lo prumero que necesitamos es que |a comumdad entisnda qué es realments
1ma Junta de Accién Comunal, porque muchos en el barrio no saben cémo fimciona ni qué papel
cumple. Por eso considero fundamental realizar talleres comunitarios donde se mforme de
manera sencilla y prictica sobre su estructura, sus funciones y, sobre todo, los beneficios que
puede traer. Extos espacios servirian no solo para aclarar dudas, smo también para motvar a los

participantes al mostrarles que la JAC no es algo burocrdtico o lejano, sine una herramienta de

CrgEnizacion que nos puede ayudar a gesti POy , atraer Inversion y resolver necemidades
comunes. En esos talleres se podrian invitar expertos, fincionarios piblicos o lideres de otros
‘barrios que ya tengen experiencia, lo cual ayudaria a darle mds credibilidad al proceso.

Persona 2: Muchas veces lo que frena a la comunidad es la desconfianza o la falta de
ejernplos concretos. Por eso creo que seria muy 1til mostrar experiencias de otros barrics de
Puerto Colombia o del Atlantico que, gracias a la conformacion de su JAC, lograron mejoras
wisibles en infraestruchura, servicios piblicos o espacios recreativos. Si la comunidad ve con sus
Propios ojos que organizarse da resultados, se va a motivar mas facilments. No basta con hablar
de beneficios en abstracts, hay que mostrar hechos: calles pavi das, parques idh

programas de formacion que llegaron gracias 2 la gestion de la JAC. Estos gjemplos pueden
convertirse en una inspiracién para Pradomar v en una forma de demostrar que, si no nos
CTgEnIzAmOs, VAmOE & seguir quedindonos atrds mientras otros barmos svanzan.

Persona 3: Uno de los principales problemas que hemos tenido como comunidad es la
falta de acuerdos. Las diferencizs de opmion v los conflictos interos hen impedido en varias
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ccasiones que se conforme la Junta. Para superar esto, considero que lo més importante s contar
con mediadores imparciales, personas extemas al bamio o instituciones que puedan facilitar el

dizlozo y ayudar a que se llezuen a sin caer en di Una JAC

solo funcionaré si se construye sobre la base de la confianza y el respeto mutuo. §i seguimos en

el mismo circulo de mmeca . Las i con med

que cada voz sea que las diferencias se canalicen y que £ se logre un

acuerdo comin en beneficio del barrio entero.

Persona 4: Es fundamental incluir 2 los jévenes en este proceso. Muchas veces se piensa
que la organizacién comunitaria es solo para los adultos o para los mayores, pero I verdad es
que los jovenes son quienes pueden darle dinamismo, energia y nuevas ideas a la Junta. Una
manera de involucrarlos seria a través de actividades cultursles, deportivas v sociales que les
resulten atractivas y que les permitan ver que su participacion es importante. Sino los incluimos
desde shora, corremos el rieszo de que vean la JAC como algo ajeno, sin relacién con sus
intereses.

Persona §: Una estrategia muy efectiva seria hacer uma campafia puerta 3 puerta. Muchas

weces los i no ipan porque 1o se evi dos o porque creen que sus
opinicnes no son importantes. $i tm grupo de lideres del barrio los wisita directamente en sus
casas, les explica de qué se trata la conformacién de la Junta y les resuelve dudas, es mucho més

probable que se animen 2 participar. Este tipo de contacto cercano es clave porque crea

permite aclarar  hace que cada vecino sienta que realmente se le esta
tomando en cuenta. Por consiguiente, no todos asisten 2 retmicnes generales, pero cuando se les

busca en su propio espacio, es mis ficil que se involucren

Persoma 6z Realizar on v dar picr=o que tambsé i w

poco de motivacidn extra. Una forma de lograrlo seria establecer incentivos, sunqus ssan

imbdlicos, para reconocer pablicamente a quisnes o comperopetan con la organizacisen. Extos

reconocimientos pusden ser diplomas, o simpl destacar su apcrte
frente & toda la comunidad. Aumgue parezca algo paquedio, este tipo de gesto: generan argulle v
sirven como ejemplo para que otros vecmos tambien 5= anamen a participar. A veces lo que se
mecesita no es dmero ni premios grandse, sino sentir gue ol esfuerzo v la dadicacién son
valorados por los demis.

Persana 7: Brindar informacidn clara y accesible sobee los pasos lagales pors conformar
uma JAC. Mucha gente en el barrio siemte gue ol proceso ez demasiado complicado, leno de
tramites v requastios que 1o entienden. Esa falta de clandad desmamaa ¥ penera masdo a
equivocarse. 5i s organizen jornadas imformstinae donde se expliquen los pesee de manera

sencilla, mchuso con guias impresas o asesoria de fiuncionarios, seria mucho mis ficil que los

particip imvel La idad necesita entender que, aungue existen procedimientos

formales, estos no son mpoaibles de cumplir gi se tiene el acompafiamiento adecuado.

Persona 8: Otro asp lave e5 garamhizar P ia en todo l proceso. Una de las
razones por las que slgunae T d flam de 1 it de uns JAC e porque

‘temen que loz intereses personales o los favoritismos se impongan sobre el bien comim. Por eo,
cada atapa debe ser clara, shisna y visible para todes. Desde la convocatoria inicizl hasta la
eleccidn de Joa miembros, todo debe hacerss de manera piblica v con reglas bien definidas. Si
logramos que la comunidad vea que el proceso es homesto v sin trampas, se generard confianza

s eliminarin poschas de las barreras que han exitido en el pasado.
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Persona 9: Motivar a la commmidad para fortalecer el sentido de pertenencia. Una buena
forma de hacerlo es organizar actividades colectivas que nos unan, como mingas de limpieza,
jomadas de embellecimiento del barrio, festivales o celebraciones tradicionales. Estas acciones
ne solo sirven para mejorar el entome fisico, sino también para reforzar la unidn entre vecinos y
recordamos que juntos podemeos lograr cosas importantes. Cuande la comunidad siente orgullo
por su barrio y ve que frabajar unidos da frutos, se genera la disposicidn de asumir retos mds
grandes, como conformar una JAC.

Persona 10: Se necesita un acompafiamiento institucional. No podemos pretender que la
commmidad lo haga sola, porque hay temas legales, técnicos y administrativos que requieren

apoyo profesional La Alcaldia, las personerias ola izs de partici

ciudadana deberian estar presentes, brindando asesoria y guiando cada etapa. Ese
acompafiamiento no solo garantizaria que el proceso se haga comectamente, sino que también
amentaria la confianza de los participantes, porque verian que hay respaldo oficial. Cuando una
imstifucién respalda y orienta, el proceso deja de verse como algo lejano o dificil, ¥ se convierte
en una opertunidad real de organizacién y progreso.

6) ;Qué estrategias podrian aplicarse para fortalecer el liderazgo local y fomentar
‘una mayor union entre los residentes del barrio Pradomar?

Persona 1: Crear espacios de didlogo donde todas las voces sean escuchadas con respeto,

CONVOCEr regulares les o lex) en distintos puntos del barrie salén

conmal, parque, sede escolar

do horarios para Disefiar cada sesidn
con una pauta clara: presentacién breve del propésito, ronda de escucha con tismpo limitade por
intervencién, grupos pequefios para pricrizar problemas v una sintesis final con acuerdos vy

p ilidades. Capacitar a facilitadores locales en técnicas de moderacién y escucha activa;

Persona 9: Motivar a la comunidad para fortalecer el sentido de pertenencia. Una buena
forma de hacerlo es organizar actividades colectivas que nos unan, como mingas de limpisza,
jomadas de embellecimiento del bamrio, festivales o celebraciones tradicionales. Estas acciones
10 solo sirven para mejorar el entorne fisico, sino tambign para reforzar |2 mién entre vecinos
recordamos que juntos podemos lograr cosas importantes. Cuando la comunidad siente crgullo
por su barrio y ve que trabajar unidos da frutos, se genera la disposicin de asumir retos mis
zrandes, como conformar una JAC,

Persona 10: Se necesita un acompafiamiento institucional. No podemos pretender que la

comunidad lo haga sola, porque hay temas legales. técnicos y administrativos que requisren

apoyo i La Alcaldia, las i icipales o la: ias de partici

ciudadana deberian estar presentes, brindando asesoria y guiando cada etapa. Ese
‘scompaiiamiento no solo garantizaria que el proceso se haga comectamente, sino que también
aumentaria la confianza de los participantes, porque verian que hay respaldo oficial. Cuando una
institucién respalda y orienta, el proceso deja de verse como algo lejano o dificil y se convierte
en una opertunidad real de organizacién y progreso.

6) ;Qué estrategias podrian aplicarse para fortalecer el liderazgo local y fomentar
una mayor unién entre los residentes del barrio Pradomar?

Persona 1- Crear espacios de didlogo donde todas las voces sean escuchadas con respeto,

convocar regulares les 0 quincenales) en distintos puntos del barrio salén

conmmal, parque, seds escolar do horarios para izar asistencia Disefiar cada sesion

con una pauta clara: presentacién breve del propésito, ronda de escucha con tiempo limitado por

intervencién, grupos pequefios para pricrizar problemas ¥ una sintesis final con acuerdos y

ilidades. Capacitar a facilitadores locales en técnicas de moderacion y escucha activa;
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Persona §: Impulsar proy ivos los micro-proyectos generan sentido de
logro compartido, muestran que la suma de pequefias aportaciones tiene impacto psicosecial ¥
conyuyen confianzs practica, dende cads vacino sportz 2lgo, por paquelio quie sed. promover
miciativas de baja barrera de enirada donde cada familia aporte tempo, metenal o una tarea
conereta. Establecer roles smples v rotetrvos (coordinador de tume, responsabile de nrventario,
responsable de comunicaciones). Hacer contratos sociales basicos donde se acuerde la
contribucion y la fracuencia. Documentar actividades con fotos v reportes cortos.

Persona §: Practicar transparencia y rendicidn de cuentas para fortalecer ls conflanza en
¢l liderazgo, implantar rutings de transparencia desde el micio: libro de actas sbierto, publicaciin
mencusl de ingresoz/gactos, a2amblea trimestral de Tendicidn de cuentaz, ¥ un mecanizsmo
sencillo de quejes v reclames con reapuests en tempo definide. Capacitar en contabilidad bémea
2 los tesoreros, v usar formatos visuales (graficas simples, fotos) para comumcar resultados.
Implementar comites de veeduria cindadanos.

Persona T: Articular el hiderazgo con el tejido comercial realizar alianzas con
comerciantes ¥ dinamizaciin econdmica local, conformar un Comité: de Comercio local dentro
de la JAC; planear acciones que vinculen mejoras del espacio piblico con beneficios econdmicos

- . fialitica forias de - —

P

di COMmEreio & prog mmicipales para microcréditos v capacitaciones,

Incemtivar que pequefios comercios aporten en especie (materiales, comida en eventee) 2 cambio
de visibilidad.

Persana 8: Programas juveniles de liderazge, empleo'y paricipaci, crear m Corsgjo
Juveml formal conectado a la JAC, con presupuests propio para actividades; ofrecer espacior de

emp iento, disefic de proyectos, on digatall; p pesantias con
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Apéndice B

Consentimientos Informados

“Asegiifese de consultar |a versién vigente de este formato en hiip:/siq.unad.edu.co’

El grupo de investigacion de la Escueia de la UNAD, le
invita 3 participar en el proyecto titulado: (COMO SE MENCIONA EH L PARTE SUPERIOR).

Su paicipacien & TOTALMENTE VOLUNTARIA. Tengs en cusnta qus =@ Is pedid el favor o2 suministrar

5 tians slguns pregunta por favar no duds en hacera = siguno de nusstros ivestigadarss, quien con muzha
U510 aclarars sus inquietuces. Fusde realizar todss a5 preguntas QUE quiers ahora o durante el Tiempo que
. desee aun siha zcestado iniciiments.

El objetivo de esta investizacion, es

o wal es

importante para

Usted fue elegido para participar en este estudio porque:

‘Asegirese de consular Ia v

ion vigente de este formato en hip /siq.unad.edu co

-GRMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA, | CODIGO: ORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO FARA | CODIGO:
TICIANTES N PROYECTO8 D PARTICIPANTES EN PROYECTOS DE Farts
IWVESTIGACION VRSO INVESTIGACION VERSION.
o:
PROCEDIMIENTO RELACIONADO; FAGiAs PROCEDIMIENTO RELACIONADO: PAGINAS.
CONVOCATORIAS DE INVESTIGACION e s CONVOCATORIAS DE INVESTIGACION Pigan 2de 4
Nombre del oroyecta Exe proyecio de investigecién tendré  uma  cwacén de  (en  meses)
Al cabo de dicho tiempo usted serd notificado para conocer los
Tesultados obtenidos (s oplica).
Esta investigacion se encuentra catalogada asi (Resolucidn 430 de 1,995, Art.11)
Fecha Sin riesgo Con riesgo minimo: Riesgo mayorque el minimo: [
Nombre del participante:
Documento de identificacion fis: soraue
Ciudad y direccién de residencia . “
Teléfone de comacto; Celiar
Nomere gel tutor o egak . X
sl i En caso de ser afctado por un riesga mayor, se har efectiva la poliza de respaldo
Giuder y direccidn de residendia
Teléfone de contacto; Celiar Para participar en este estudio, 2 usted se le reslizard el siguiente procegimiento: (oeLCA1 Lo
|nvestigador Principal: PERTINENTE: S tarmars et ¢ prien X
e e e P o
Entida —
Testigo 1 (e 16,Res 430, prs - -
£ En caso d que sea necesario repetir l procedimiento, usted serd notificado. La informacin
ierge T T recolectada (muestras bioldgicas, informacién sociedemografica, psicologia o toda Ia que
esté relacionada con el i bajo "

la reserva y confidencialidad; por lo anterior dicha informacion serd almacenada en
posterior a éste por 7 afios.

La particpacion en el presente eswdio le genera el benefico directo de:

ez dorse ol casn en el cusl usted no se benefiie divectomente del st perd si otas persanas de Jo
comunidad. Una vez se G

s impartante aclarar que ninguno persons involucroda en este estudic recibirs beneficios econdmicos como
pogopor : i

coloboradoras,

ez

oz
nombres de quienes tomoron parte en e estudio serd omitiads. Lo registos de cog Ingviduo permanecerdn
archivades. se0

consultar la idn vigente de este formato en hitp: unad.edu.co” ‘Asegiirese de consultar la version vigente de este formato en hitp-//sig unad edu co’
"ORMATO DE CON SENTIMIENTO INFORMADO PARA | CODIGO: "ORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA | CODIGO:
PARTICIPANTES EN PROYECTOS DE Fa1as CIPANTES EN PROYECTOS DE Eatis
INVESTIGACION VERwon INVESTIGACION VERSIoN
22042 e
PROCEDIMIENTO RELACIONADO PROCEDIMIENTO RELACIONADO:
. COMVOCATORIAS DEmVESTIGRCION | PACNAS COMVOCATORAS DE WVESTIGACION | PAOMAS.
DECLARACION DEL PARTICIPANTE P—
) ) g ) describ el ti o
e Hdentfieado con cédus de dudadaniz objeto del estudio) en estudios posteriores nos podria ayudar en el futuro
nimero de en calidad de participante, o en " o v " Por Io
Frp— cen documanta se - .
icarticad . dectaroque e e
1. Heleido y comprandido este documento de cansentimients infarmzgo. ¥ su utilizacian én estudios de investigacion posteriores:
2. Hen aclarado todas mis dudss y respondido todas mis preguntas. 4 Autorizo que la (muestra yfo informacion] suministrada pueda ser utilizada en estudios
3. Conozco los posibles riesgos que implica mi participacidn. posteriores, a sabiendas de que la (muestra y/o informacién) mantendra su confidencialidad,
4. Conozco ! mansjo que s e dard 3 3 informacidn suminitrad par mi o ves completod electudie gt mvestgactn,
5. Ssma ha informada que n reciiré ningin tips de remunaracion o contraprastatién P
aconsmica por a particpacion en este proyecto
e s quepusds B al informacit 12 posiviticac
retirarme e i en el momento en que axi o desee e las situaciones sefaladas  cantinuacién:
7 que luego de & informacién referente s
s resutaios st o tn eudos de imestscen colsborsthos con otrss nstuciones| i ONo O
forlo ) nacionales yfo internacionales, enviande la (muestra y/o informacién) 3
firmo el dia___ del mes de 30 () respective(s) insieals].
®  En estudios complementarios de diaznéstico pars mi o para algin ExellYe]
iembro de i farmila {cuando aplquel
Firma del participantz @ i pique)
o b espec 5iONe O
cetie: de. participantel) siempra y cuanda se conserve en anarimato os detos de
(Nombre del pacicipante o representant legal) idantiicacén.
HUELLA DACTILAR DEL PARTICIPANTE (en caso de ser anafabeta o En estudios de invesigacién de entidades ditincas s ol enidadles) | ONa O
FIRMA DE L0S TESTIGOS: participante(), sempre y cusnda s conserve an snarimato oz dstos de
idantiicscién.
Firma Testgo No 1 Firma Testigo No. 2
(Nombre der Tegal) CC o @
TNombro) (Nombre)
e = (en casode



