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Resumen

La Seguridad y Salud en el Trabajo tiene como propdsito promocionar ambientes de trabajo
sanos y seguros; esto se materializa en la prevencion de accidentes de trabajo y la promocion
integral de la salud del trabajador. El proposito consiste en fortalecer la cultura de Seguridad y
Salud en el Trabajo de la empresa VMP Constructores para la promocion de la salud y el
cumplimiento de los estandares minimos en el SG-SST. Se utilizaron los lineamientos
metodologicos del ciclo de mejora continua PVHA 'y desarrollos descriptivos. Se destaca que la
empresa dispone de 8 trabajadores, de estos, el 91% son hombres y el 9% son mujeres. Ademas,
el 5% de los trabajadores presentan problemas de desgarro, el 14% presentan bursitis y el 18%
han sufrido esguinces. Respecto al cumplimiento de los estindares minimos del SG-SST, la
empresa cumple en un 47%, lo que deriva en una brecha de débil gestion de los peligros. En
conclusion, la empresa, aunque desarrolla algunas actividades en SST, desarrolla una cultura
proactiva; esto se ha materializado en dos accidentes de trabajo graves en menos de seis meses.
Lo que requiere el fomento del liderazgo, la cohesion institucional y la participacion de los
trabajadores en el proceso de capacitacion integral.

Palabras clave: Auditoria; construccion; cumplimiento; estdndares minimos; gestion de

la Seguridad y Salud en el Trabajo.



Abstract

The purpose of Occupational Health and Safety is to promote healthy and safe work
environments, which is embodied in the prevention of occupational accidents and the
comprehensive promotion of worker health. The purpose is to strengthen the culture of
Occupational Health and Safety of the company VMP Constructores for the promotion of health
and compliance with the minimum standards in the SG-SST. The methodological guidelines of
the PVHA continuous improvement cycle and descriptive developments were used. It is
noteworthy that the company has 8 workers, of these, 91% are men and 9% are women. In
addition, 5% of the workers have seizure problems, 14% have bursitis and 18% suffered sprains.
Regarding compliance with the minimum standards of the OH&S MS, the company complies
with 47%, which results in a gap of weak hazard management. In conclusion, the company,
although it develops some OSH activities, develops a proactive culture, this has materialized in
two serious work accidents in less than six months. This requires the promotion of leadership,
institutional cohesion and participation of workers in the process of comprehensive training.

Key Words: Audit; construction; compliance; minimum standards, management of

Occupational Health and Safety.
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Introduccion

En este documento se presenta la gestion integral del SG-SST de la empresa VMP
Constructores, que contribuye al desarrollo de la responsabilidad institucional y al cumplimiento
normativo en el &mbito de la Seguridad y Salud en el Trabajo aplicable. Lo que se materializa en
garantizar el bienestar integral de los trabajadores, la sostenibilidad econdémica y la eficiencia
organizacional. De esta manera, el programa de auditoria se propone desde los lineamientos de la
Resolucion 0312 de 2019, con énfasis en los criterios de control y mejora continua en el SG-
SST. Es decir, la mejora en el SG-SST es una herramienta de cambio y apropiacion de las
dindmicas de autocontrol, que parte del ciclo de mejora y calidad PHVA, sobre el cumplimiento
de los principios institucionales y el marco normativo en SST vigente en Colombia.

El propdsito de esta actividad consiste en planificar acciones de mejora del SG-SST, con
la necesidad de consolidar una estrategia para la vigilancia y el control en la dimension SST de la
empresa. En este sentido, se definen con claridad los objetivos, metas, recursos, responsables,
metodologias y acciones clave de mejora. Se desarrolld materia en diversos aspectos, como
evaluar la eficiencia de cumplimiento, identificar las fortalezas y oportunidades, lo que favorece
la toma de decisiones y contribuye a la gestion de los peligros en el &mbito laboral. La
implementacion del plan de auditoria se proyecta con algunos beneficios directos, como la
gestion proactiva y la reduccion de los accidentes de trabajo y sanciones en la empresa. Es decir,
aporta a la mejora de la productividad y la eficiencia organizacional, con el fomento de la cultura
de prevencion. Sobre todo, garantiza la sostenibilidad institucional y el cumplimiento legal que

fortalecen la imagen de responsabilidad institucional y compromiso laboral.
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Objetivos

Objetivo General

Fortalecer la cultura de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa VMP
Constructores para la promocion de la salud y el cumplimiento de los estandares minimos en el
SG-SST.
Objetivos Especificos

Caracterizar el entorno organizacional y sociodemografico de la empresa VMP
Constructores del municipio de Pitalito, Huila.

Desarrollar el proceso de revision del cumplimiento de los estandares minimos en el SG-
SST.

Proponer un plan de mejora del SG-SST de la empresa VMP Constructores acorde con

los hallazgos.
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Conceptos

Accion correctiva: son las acciones que desarrolla la empresa para corregir errores
identificados después de que ocurrieron.

Accion de mejora: es la accion que desarrolla la empresa para la optimizacion del SG-
SST, que resulta en la mejora del desempeno y de la calidad.

Accion preventiva: son las acciones que se planifican para eliminar las posibles no
conformidades potenciales y su impacto real.

Actividad no rutinaria: es la actividad que se desarrolla en la empresa de manera
esporadica, aunque, se percibe dentro de las tareas clave.

Actividad rutinaria: es la actividad que se desarrolla de manera normal y programatica
en la empresa. Hace del proceso clave para el logro de resultados dptimos.

Actuar: son las acciones de mejora que buscan un maximo beneficio en SST; se vinculan
con analizar las eficiencias de las acciones y de la gestion del cambio.

Alta direccion: es la persona o grupo de personas que tiene el liderazgo superior en la
empresa.

Amenaza: es el peligro latente de origen fisico o natural que puede causar un dafio en los
procesos o en la integridad fisica del trabajador.

Auditoria: proceso de revision estandarizado que cuenta con los instrumentos y recursos
objetivos para medir el cumplimiento.

Centro o frente de trabajo: es el espacio de la empresa en el que se desarrollan las
actividades operativas; puede ser en un espacio fijo o en lugares que requieren desplazamiento.

Ciclo PVHA: se entiende como un proceso logico desarrollado por etapas que garantiza

en la empresa la optimizacion de procesos y rentabilidad.
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Comité de Convivencia Laboral: es el grupo de trabajadores que tiene como propdsito
gestionar los conflictos laborales y promover la salud y el bienestar en el entorno de trabajo.

Comité Paritario de la Seguridad y Salud en el Trabajo o vigia en SST: es el grupo
de trabajadores o el lider de los trabajadores que representa los intereses generales que busca la
promocion de la salud y seguridad en el trabajo. Esto permite consolidar la cultura preventiva en
SST.

Condiciones de salud: son el conjunto de las variables sobre sintomas o prevalencia de
patologias que afectan la salud y el desempefio laboral.

Descripcion sociodemografica: es el perfil desarrollado por la empresa sobre la
poblacion de los trabajadores que incluye aspectos sociales y demograficos, por ejemplo: edad,
nivel de escolaridad, composicion de la familia, estrato socioeconémico, estado civil, entre otros.

Elementos de Proteccion Personal (EPP): son los equipos y recursos entregados al
trabajador para proteger la integridad fisica del trabajador. Constituye en una medida de barrera
de contacto y exposicion a los peligros inherentes al ambiente de trabajo. Es una medida de
control de quinto nivel.

Hacer: es la fase que consiste en implementar todas las actividades acordes con los
objetivos y metas en SST.

Indicadores: son instrumentos y mecanismos de evaluacion objetiva y razonable en el
cumplimiento del SG-SST. Existen los indicadores de estructura que revisan la disponibilidad y
el acceso a los recursos. El indicador de proceso sobre las medidas verificables en la ejecucion
del SG-SST. El indicador de resultado sobre las medidas verificables de cambios y control de los

peligros.
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Inspecciones de seguridad: son el proceso realizado por la empresa bajo el liderazgo del
profesional SST para la deteccion de peligros. Esto se logra con la observacion y la entrevista
con los trabajadores. Se realiza sobre los aspectos locativos, maquinaria, herramientas y uso
adecuado de los EPP en el trabajador.

Matriz de Identificacion, Evaluacion y Estimacion del Nivel del Riesgo (IPEVR): es
el proceso metodologico y técnico para identificar peligros y programas de medidas de
promocion y control. Se fundamenta en la aplicacion de la Guia Técnica Colombiana (GTC) 45
de 2012.

Matriz legal: es el documento que recopila el marco normativo en SST y demas
aplicables en la actividad econdmica de la empresa. Integra los compromisos y responsabilidad
de la empresa. Esto en aspectos técnicos y operativos.

Mejora continua: es el proceso que se desarrolla para la optimizacion del SG-SST, con
la perspectiva en bienestar, desempefio operativo y cumplimiento normativo.

Peligro: es la fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio a la salud del
trabajador, a los equipos, al proceso y a las instalaciones de la empresa.

Planificar: es la accion de desarrollar actividades para mejorar la salud y seguridad de
los trabajadores.

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo: es la serie de compromisos de la alta
direccion que busca garantizar ambientes de trabajo seguros y el bienestar de los trabajadores.
Une los propodsitos y metas en SST.

Reporte de condiciones de trabajo y salud: es el proceso realizado para identificar

condiciones adversas en salud y SST.
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Seguridad y Salud en el Trabajo (SST): es la disciplina que tiene como propdsito la
prevencion de accidentes de trabajo y la promocion de la salud integral de los trabajadores. Se
encuentra reglamentada en Colombia respecto a un marco normativo que promueve las acciones
para controlar las condiciones de trabajo inseguras y la promocion del bienestar fisico, emocional
y social del trabajador.

Sistema Integrado de Gestion (SGI): es la planificacion estratégica de los recursos que
integra la perspectiva de calidad, medio ambiente y seguridad y salud en el trabajo. Tiene el
proposito de fortalecer los procesos, fomentar la atencion a la calidad, garantizar la
sustentabilidad ambiental y proteger el bienestar de los trabajadores.

Sistema Integrado de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SS): es el proceso
estratégico desarrollado por la empresa para garantizar condiciones seguras y promover el
bienestar de los trabajadores. De acuerdo con el articulo 2.2.4.6.4 del Decreto 1072 de 2015, se
desarroll6 por etapas y mediante un proceso 16gico que consiste en la planificacion, la aplicacion,
la evaluacion, la auditoria y la mejora continua. Su ejecucion tiene como propdsito anticipar,
reconocer, evaluar y controlar los peligros que pueden afectar las dindmicas en SST.

Verificar: es la fase que consiste en revisar los procedimientos y las acciones ejecutadas

para garantizar el maximo estado de bienestar del trabajador.
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Marco Normativo

El marco normativo en Colombia que sustenta el plan de auditoria del SG-SST para la
empresa VMP Constructores es el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019. De esta
manera, el marco normativo consiste en lineamientos estructurados que buscan ser aplicados
para gestionar los peligros, documentar acciones y tomar decisiones para la mejora continua. Por
ejemplo, el Decreto 1072 de 2015 indica la estructura del SG-SST, ademas, apropia el ciclo
PHVA, lo que orienta a la mejora continua en aspectos como la gestion de la SST. En un proceso
integrado de la empresa para funcionar eficientemente y prevenir lesiones en el trabajador. Es
decir, el SG-SST se articula a las fases de planificacion, de ejecucion y de verificacion.

La Resolucion 0312 de 2019 establece los indicadores minimos de obligatorio
cumplimiento en el SG-SST, aspectos que la empresa debe desarrollar y verificar su
cumplimiento mediante la evaluacion programatica. Esto se logra con las auditorias internas y
externas del SG-SST, donde, se enfatiza en los aspectos de control y gestion. Para el contexto de
la empresa VMP Constructores se observa que existe un cumplimiento minimo del SG-SST, lo
que evidencia brechas y falta de evidencias en la fase de ejecucion.

Un aspecto clave a tener en cuenta para la gestion en SST es la Guia Técnica Colombia
(GTC) 45 de 2012, lo que aporta los lineamientos en la identificacion, evaluacion y valoracion
de nivel de riesgos. Es una guia estratégica y clave central en el aporte operativo en el SG-SST,
debido a que la calidad y coherencia de esta matriz dependen de la toma de decisiones sobre los
controles y la planificacion de medidas preventivas. Ahora bien, en el proceso de auditoria se
debe revisar su cumplimiento técnico en los aspectos de identificar la exposicion a los peligros y
su comprension mixta en aspectos como probabilidad y consecuencias en la integridad del

trabajador.
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Desde estas perspectivas anteriores, Aliaga et al. (2020), indica que “los métodos de
trabajo integradas a las dinamicas de lo digital y unidireccional, tiene realidades distintas, donde,
existe un bajo conocimiento y formacion para el trabajo digital, sin olvidar el cumplimiento
normativo SST aplicable” (p. 6). Sobre esto, cabe mencionar que, en Colombia, se ha expedido
normas como la Ley 2191 de 2022, sobre la desconexion laboral, ademas, el Decreto 649 de
2022, que reglamenta la habilitacion del trabajo en casa y el Decreto 1227 de 2022, que busca
eliminar las barreras del trabajo, no han logrado una formacién plena y organizacion del empleo
digno.

Esta normatividad necesita de una organizacion estructural en las formas de empleo,
seguimiento y control de las desigualdades, donde, se reconoce que el derecho a un trabajo digno
es el pilar para el seguimiento en las responsabilidades laborales en el entorno remoto y su
organizacion de medidas de control en el SG-SST. De esta manera, el SG-SST opera como un
enfoque estratégico y herramienta sistematica efectiva para proteger la salud y garantizar el
maximo bienestar en el trabajador. Sobre esto, Buitrago (2020), destaca “los avances de las
telecomunicaciones que han dado un cambio en la modalidad laboral, que requiere la gestion de
responsabilidades y adoptar las TIC para mejorar la calidad de vida del trabajador” (p. 1).

Desarrolla actividades criticas y de alto riesgo como el trabajo en alturas y en espacios
confinados. Se encuentra en actualizacion del SG-SST. En las Gltimas semanas, en la empresa se
presentd un accidente de trabajo moderado con afectacion en tobillo y 3 dias de incapacidad
laboral.

Las condiciones laborales en las que desempefian las actividades los trabajadores, se
consideran normales, con algunas situaciones de inseguridad y actos inseguros. Por ejemplo, el

trabajo en alturas y el uso de herramientas manuales que generan vibraciones.
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Instituciones como la Organizacion Internacional del Trabajo — OIT (2022) y Zuiiga et
al. (2025), destacan desafios transversales para garantizar el trabajo decente y fomentar entornos
de trabajo seguros y saludables. De esta manera, el problema principal identificado es la falta de
corresponsabilidad entre empleador y Estado, alineada con la débil gestion de los peligros y las
formas de organizacion del trabajo para vincularse de manera transversal en el SG-SST.

Trasladar las posturas clave del SG-SST, de la mirada tradicional del entorno de trabajo
fisico en la empresa a un puesto de trabajo virtual, que se apoya con capacitaciones integrales,
formacion técnica y uso de las tecnologias para el seguimiento y control de las condiciones de
seguridad. Su enfoque es la observacion de la conducta, la correccion inmediata y el refuerzo
positivo que se apoya en las tecnologias emergentes. Que requiere mayor seguimiento por las
empresas para la validacion del horario de trabajo.

El plan estratégico en SST se asocia con la necesidad de gestion de los peligros y el
cumplimiento normativo aplicable. Es decir, como se define en el Decreto 1072 de 2015, en su
Libro 2, parte 2, Titulo 4, capitulo 6, las empresas tienen la obligacion de la gestion de los
peligros inherentes a los puestos de trabajo y a la implementacion de medidas de prevencion de
los accidentes de trabajo.

De esta manera, la perspectiva del SG-SST para la empresa representa un elemento
estratégico de cumplimiento normativo con base en obligaciones y responsabilidades en el marco
de SST. Esto es una estrategia continua para prevenir errores, fortalecer practicas y optimizar
procesos. Ademas, se tiene la necesidad de apropiacion de la cultura preventiva en SST para

garantizar la mejora continua en las condiciones de trabajo.
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Por ejemplo, seglin el ciclo de mejora continua en la gestion de SST, parte de la politica
es como se muestra en el apartado inicial, que contintia con la planificacion de acciones, la
aplicacion, la evaluacion de la eficiencia y la verificacion del cumplimiento.

Todo esto orienta, como se define en la Ley 1562 de 2014 y el Decreto 1072 de 2015, a
anticipar, reconocer, evaluar continuamente y controlar los peligros que afectan la salud fisica y
mental de los trabajadores.

Sobre esto se destaca que todas las acciones que se planifiquen mediante el andlisis de los
peligros inherentes a los puestos de trabajo, las condiciones de salud registradas con mecanismos
internos y las observaciones en las evaluaciones médicas ocupacionales se deben integrar al plan
de trabajo anual del SG-SST. Con la postura de que las empresas siempre deben garantizar
medidas de prevencion de accidentes de trabajo y la promocién de la salud. Con elementos SST
que se integran al sistema organizacional, a la planificacion de trabajo y al didlogo entre las areas
administrativas y operativas.

Es importante tomar a esta empresa como referencia debido a la complejidad de su
actividad, lo que pone en evidencia los conocimientos y competencias en SST. Debido a que el
profesional de SST de la empresa esta desarrollando un proceso de actualizacion de protocolos
de trabajo seguro en espacios confinados y la planificacion de medidas preventivas, con
adopcion de un enfoque de prevencion de SST y no reactivo. Para el desarrollo de la presente
actividad y las subsiguientes se toma como referente la construccion de viviendas, en un entorno

laboral complejo, que se asocia con las dindmicas de trabajo formal del sector de la construccion.
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Capitulo 1. Caracterizacion del Contexto Organizacional
Organigrama
Figura 1

Organigrama

Gerencia

Representante
legal

Asesores

Externos

Coordinador SST

Trabajador jefe Trabajador obrero

Nivel medio Subordinado

Nota. La empresa utiliza una estructura funcional por jerarquia de manera vertical, alineada a la
teoria de la administracion clasica y burocratica. Fuente. Los autores.
Presentacion

VMP Constructores es una empresa del municipio de Pitalito, Huila, dedicada al disefio y
construccion de obras civiles. Su actividad integra la ejecucion de proyectos constructivos en
infraestructura publica y privada.
Resefa Historica

VMP Constructores surge a partir de la iniciativa de un grupo de profesionales del area
de la construccion que identificaron la necesidad de ofrecer servicios técnicos integrales con

mayor organizacion, calidad y responsabilidad en el manejo de los recursos.
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La empresa nacio con el propoésito de brindar asesoria y ejecucion de obras que
garantizaran transparencia en los materiales utilizados, cumplimiento de los tiempos de entrega y
acompanamiento permanente al cliente. En sus inicios, desarrolld proyectos pequefios de
adecuacion y mejoras locativas, lo que le permitié ganar experiencia y reconocimiento. Con el
tiempo, fortalecio su estructura técnica y ampli6 sus servicios, consolidandose como una
empresa orientada al desarrollo de proyectos constructivos con enfoque integral.

Estructura Organizacional
Mision

VMP Constructores esta dedicada al disefio y construccion de obras civiles, con altos
estandares técnicos, éticos y de seguridad, aportando soluciones integrales, eficientes y
sostenibles que contribuyan al desarrollo territorial, la competitividad empresarial y la mejora de
la calidad de vida de las comunidades, mediante el uso responsable de los recursos, la innovacion
tecnologica y un equipo humano altamente calificado.

Vision

Para el afio 2035, VMP Constructores serd una empresa lider regional que busca
consolidarse en el disefio y construccion de obras civiles, reconocida por su excelencia técnica,
confiabilidad operativa, innovacion en procesos constructivos y compromiso con la
sostenibilidad. Consoliddndose como un aliado estratégico para el sector publico y privado en
proyectos de alto impacto econdmico, social y ambiental.

Valores Corporativos

Rigor técnico: Actuamos bajo criterios de ingenieria, arquitectura y construccion

basados en normas, evidencia técnica y buenas practicas, rechazando la improvisacion y el

trabajo deficiente.
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Seguridad y salud en el trabajo (SST): La proteccion de la vida y la integridad fisica es
innegociable. Ningln plazo, costo o contrato justifica poner en riesgo a las personas.

Responsabilidad social y ambiental: Disefiamos y ejecutamos proyectos minimizando
impactos negativos y maximizando beneficios sociales, ambientales y econdmicos para las
comunidades.

Etica y transparencia: Actuamos con honestidad en la gestion contractual, financiera y
técnica, evitando précticas corruptas, conflictos de interés y atajos ilegales.

Compromiso con la calidad: Cada proyecto se entrega bajo estandares superiores de
calidad, durabilidad y funcionalidad.

Innovacion aplicada: Adoptamos tecnologias, metodologias y procesos constructivos
que aumenten la eficiencia, reduzcan costos ocultos y mejoren los resultados finales.

Trabajo colaborativo: La ingenieria y la construccion son procesos colectivos.
Promovemos la cooperacion técnica, el respeto profesional y la comunicacion clara.
Generalidades de la Empresa
Tabla 1

Datos generales de la empresa

Datos Caracteristicas

Nombre: VMP Constructores NIT: 7711519-7

o . Ciudad: Pitalito
Direccion: Vereda Bajo Solarte Departamento: Huila
Actividad 4290: Dedicada al disefio y construccion de obras civiles, (publicas y
econdmica: privadas)
EZI; ?sentante Victor Maria Parra Trujillo ARL: Positiva
Email: vmpconstructores@gmail.com  Teléfono: 3194152100

Nota. La tabla muestra los datos clave de la empresa objeto de andlisis. Fuente. Autores.

Respecto al nivel de riesgo segun el SGRL, se destaca lo siguiente:


mailto:vmpconstructores@gmail.com
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Tabla 2

Nivel de riesgos laborales

Centro .de Direccion Nl.Vel de Cargo No. Trabajadores.
Trabajo riesgo
Operativo Pitalito v Personal operativo 9
Administrativo Pitalito 1 Administrativos 2

Nota. La empresa desarrolla actividades con cotizacion al nivel de riesgo IV, acorde con que
realiza labores de trabajo en alturas y en algunos momentos en espacios confinados. Fuente.
Autores.
Dependencias

En VMP Constructores, de forma transversal se establece (cargos) que se dividen

funciones de la siguiente manera:

Tabla 3
Dependencias
. . . ‘ Nu
Dependencia Nivel estratégico Area Hmero de
trabajadores
Gerencia Misional, estratégico Administracion 1
Auxiliar administrativa ~ Misional, estratégico Administracion 1
Trabajadores Formacién pedagogica  Operacion 8
Seguridad Apoyo Guardia 1
Servicios generales Apoyo Aseo general 1

Nota. La empresa tiene una estructura organizacional vertical que se encuentra dividida en
dependencias, que son la operativa y la administrativa. Fuente. Autores.
Jornada laboral

A continuacion, se detallan de manera general los turnos y horarios de trabajo de la

empresa para el personal administrativo y/o operativo de la empresa.
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Turno de trabajo
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Dia Horario

Personal operativo

Inicio: (06:00 am) final: (06:00 pm)
Descanso 12:00 m — 2:00 pm

Fin de semana: Inicio: (06:00 am) final: (06:00 pm)
Personal operativo

Lunes a viernes:

Inicio: (06:00 am) final: (06:00 pm)
Descanso 12:00 m — 2:00 pm
Fin de semana: Inicio: (06:00 am) final: (06:00 pm)

Lunes a viernes:

Nota. Turnos de trabajo de 48 horas a la semana, de 8 horas diarias, como se establece en el
Codigo Sustantivo del Trabajo (CST). Fuente. Autores.
Descripcion de Servicios y Puestos de Trabajo

La empresa desarrolla las siguientes actividades en cumplimiento de su mision
institucional:
Tabla §

Descripcion de actividades

Cddigo Actividades
4290 Construccion de obras civiles
7212 Ocupacion

Nota. Datos tomados del registro de la Camara de Comercio. Fuente. Autores.

Diagndstico de las Condiciones de Salud

En este apartado se muestran datos basicos del perfil sociodemografico y de morbilidad

sentida registrados por la empresa en el mes de febrero. Estos datos fueron proporcionados por el

Coordinador SST para la realizacion del trabajo académico. La empresa VMP Constructores

desarrolla actividades de construccion de viviendas en el municipio de Pitalito, Huila, con una

poblacién de 7 trabajadores, 6 obreros y un maestro de obra, quienes se encuentran afiliados a la

ARL Positiva, que cotiza a salud y pension.
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La auxiliar administrativa no cuenta con vinculo laboral formal y no se ha formalizado su
rol dentro de la empresa; ademas, el coordinador de SST es contratado de manera extemporanea.
Es decir, el profesional SST visita las areas de obra una o dos veces por semana.

Respecto al perfil sociodemografico, el 91% de los trabajadores son hombres y el 9% son
mujeres. En el cargo de obreros, todos cuentan con formacion hasta bachiller académico.
Ademés, se destaca que en el cargo operativo los trabajadores han manifestado molestias
musculoesqueléticas y cansancio, lo que indica una evaluacion profunda sobre los peligros
biomecanicos y psicologia SST.

Sobre molestias musculoesqueléticas, en el 5% de los trabajadores existen problemas de
desgarro, en el 14% de bursitis y el 18% manifest6 haber sufrido esguinces.

De las condiciones de trabajo se observa el desarrollo de tareas de alto esfuerzo fisico, de
exposicion a ambientes de trabajo de calor extremo, debido a las temporadas de clima de calor
prevalente, que generan cansancio y desconformidad térmica. Los peligros representativos son
los de las condiciones de seguridad, como son los locativos, los mecénicos y el trabajo en altura.

Se observa el desarrollo de tareas de alto riesgo sin los elementos de proteccion personal,
con deficiente demarcacion de las dreas. También, son prevalentes los suelos irregulares y el
material de obra dispuesto en obra, que en las Gltimas semanas han generado un accidente de
trabajo con lesion moderada en el tobillo del obrero. Existe exposicion y areas de trabajo
inseguras

De esta manera, se destaca lo siguiente:
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Perfil Sociodemogrdfico
Figura 2

Cargos de la empresa

CARGO
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Gerente Auxiliar Coordinador SST  Maestro Obra Obrero
Administrativa
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Nota. La figura muestra la distribucion de cargos de la empresa. Fuente. Los autores.
Respecto a los cargos, el 32% pertenecen al area operativa y desempefian el cargo de

obrero, y, con un 5%, se observan el cargo de gerente y auxiliar administrativo. El 5%

desempeifia el cargo de maestro de obra.

Figura 3

Representacion de género

GENERO
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= MUJER

= NO BINARIO
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Nota. La figura muestra la representacion de género. Fuente. Los autores
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El 91% de los trabajadores son del género masculino y el 9% del género femenino. Con
una baja representatividad de las mujeres en la empresa.
Figura 4

Edad de los trabajadores

EDAD

0%

= Menor de 18 afios
= 18 - 27 afios
= 28 - 37 afios

38 - 47 afios

= 48 afios 0 mas

Nota. La figura muestra la edad promedio de los trabajadores. Fuente. Los autores.

Como se observa en la figura 4, el 37% de los trabajadores tiene entre 28 y 37 afios de
edad, con el 27% entre los 37 y 47 afios de edad, y el 18%, entre los 18 y 27 afios, asi como el
1% tiene mas de 48 afios de edad.

Figura 5

Nivel de escolaridad de los trabajadores

NIVEL DE ESCOLARIDAD
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6
5
4
3 2 2
2 1
1 H 1 0
0
Primaria Secundaria Técnico / Universitario Especialista /
Tecndlogo Maestro

Nota. La figura muestra el nivel de escolaridad de los trabajadores. Fuente. Los autores.
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Sobre el nivel de escolaridad de los trabajadores, el 27% registra formacion hasta
bachiller académico, el 9% de educacion basica primaria y el 5% de formacion universitaria.
Morbilidad Sentida

De la informacién proporcionada sobre las condiciones de salud y reportes de malestares.
Figura 6

Prevalencia de trastornos musculoesqueléticos

Enfermedades de musculo, tendones o ligamentos como
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Nota. La figura muestra la frecuencia de dolores musculares. Fuente. Los autores.

Como se observa en la figura 6, el 5% de los trabajadores manifiestan sufrir desgarro, el
14% manifiestan haber sufrido bursitis y el 18% manifiestan haber sufrido esguinces en los
ultimos tres meses.
Figura 7

Otras enfermedades

Otras enfermedades

12
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8
6 u Si
4
2 5 No
0
Enfermedades del ~ Hipertension Arterial Diabetes Colesterol Alto
Corazon

Nota. La tabla muestra otras enfermedades prevalentes. Fuente. Los autores.



Sobre otras enfermedades, como se observa en la figura 6, el 5% reporta la enfermedad

de hipertension arterial y el mismo valor para padecer diabetes. El 18% de los trabajadores

manifiestan padecer de colesterol alto.

Respecto a los signos y sintomas frecuentes en los trabajadores que se ha presentado en

los tltimos tres meses, se observa lo siguiente:

Tabla 6

Signos y sintomas en los trabajadores en los ultimos tres meses

Sintoma Si No Porcentaje

Dolor de cabeza 3 8 14%
Dolor de cuello, espalda y cintura 3 8 14%
Dolores musculares 2 9 9%
Dificultad para alglin movimiento 0 11 0%
Tos frecuente 0 11 0%
Dificultad respiratoria 1 10 5%
Gastritis, Ulcera 1 10 5%
Otras alteraciones del funcionamiento digestivo 1 10 5%
Alteracmn?s del suefio (insomnio, 1 10 506
somnolencia)

Dificultad para concentrarse 1 10 5%
Mal genio 1 10 5%
Nerviosismo 1 10 5%
Cansancio mental 1 10 5%
Palpitaciones 1 10 5%
Dolor en el pecho (angina) 1 10 5%
Cambios visuales 1 10 5%
Cansancio, fatiga, ardor o disconforme visual 1 10 5%
P}tos o ruidos continuos o intermitentes en los 1 10 59,
oidos

Dificultad para oir 1 10 5%
Sensacion permanente de cansancio 1 10 5%
Alteraciones en la piel 1 10 5%

Nota. La tabla muestra la frecuencia de signos y malestares en los trabajadores en los tltimos

tres meses. Fuente. Autores.

El 14% de los trabajadores reporta el dolor de cabeza de manera frecuente, de igual

forma, manifiesta los dolores frecuentes de cuello, espalda y cintura.

32
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El 9% manifiesta dolores musculares frecuentes. Con manifestaciones de los trabajadores
para desarrollar actividades cotidianas como el cargue manual de materiales de construccion. Un
5% de los trabajadores expresan que tiene dificulta para respirar y sufren de gastritis. Con esta
misma representacion porcentual, los trabajadores manifiestan alteraciones del sistema digestivo,
del suefio, de problemas para concentrarse, mal genio, nerviosismo y cansancio mental.

Ahora bien, acorde con la obligacion de la empresa de realizar evaluaciones ambientales
de los peligros quimicos, fisicos y biologicos, se observa que la empresa no las ha realizado, lo
que da incumplimiento al numeral 4.1.3, sobre la “Identificacion de sustancias catalogadas como
cancerigenas o con toxicidad aguda” en los ambientes de trabajo seglin el anexo técnico de
estandares minimos del SG-SST de la Resolucion 0312 de 2019. Al momento la empresa no ha
aplicado la bateria de peligros psicosociales con apoyo de un psicologo especialista en SST.

De la valoracion de los estandares minimos del SG-SST acorde al anexo técnico de la
Resolucion 0312 de 2019, la empresa registra un cumplimiento del 56% de estos indicadores al
mes de febrero de 2026, con mayor incumplimiento en la fase Hacer, Verificar y Actuar. Lo que
refleja una situacion critica de cumplimiento y requiere el disefio de un plan de accion y
mejoramiento a corto plazo, para su implementacion inmediata.

Matriz de Identificacion de Peligros

En este apartado se muestran los peligros identificados en el contexto del cargo de obrero
en la empresa VMP Construcciones, en la dindmica laboral de construccion de vivienda y el
trabajo en alturas como actividad de mayor representatividad de peligro para la salud y seguridad

de los trabajadores. De esta manera, se destaca lo siguiente:
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El peligro biomecénico es prevalente y se observan molestias y trastornos
musculoesqueléticos en los trabajadores, como son los desgarros, fracturas en miembros
inferiores y dolor en el cuello y la espalda.

Se tuvieron en cuenta las actividades de trabajo en alturas, del figurado de hierro, armado
de estructura, fundido y del trabajo de transporte de materiales de construccion. Los peligros
representativos identificados son de las condiciones de seguridad, referentes a los locativos y
mecanicos.

Tabla 7

Resultado e interpretacion del nivel de riesgo

Interpretacion Numero Porcentaje
No aceptable 0 0%
No Aceptable con Control Especifico 4 33%
Aceptable 8 67%
TOTAL 12 100%

Nota. La tabla muestra la interpretacion de los peligros. Fuente. Autores.

De los 12 peligros identificados en el cargo de obreros de construccion, el 67% refleja
una interpretacion del nivel de riesgo aceptable y el 33% de una interpretacion no aceptable con
control especifico.

De esta manera, los peligros priorizados son los del trabajo de alturas, respecto a las
condiciones de seguridad. De igual forma, existe un nivel de riesgo alto del peligro quimico en
su tipo de material particulado, como es el polvo de madera, polvos y otros elementos derivados
de la combustion de maquinaria. De igual forma, se observa la prevalencia de molestias
musculoesqueléticas en los trabajadores, el nivel de riesgo es alto para el peligro biomecéanico
asociado a la inclinacion y flexion del tronco. Acorde con los accidentes e incidentes de la
empresa, el nivel de riesgo para el peligro locativo es alto respecto a las condiciones de orden y

asco.
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Figura 8

Representatividad del nivel de riesgo y probabilidad
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Nota. La figura muestra el nivel de riesgo. Fuente. Los Autores.

Como se observa en la figura 9, el 67% tiene una calificacion de nivel de riesgo bajo, el
25% de nivel de riesgo medio y el 8% de nivel de riesgo alto.
Tabla 8

Peligros identificados

No Aceptable con Control

Peligro Tipo de peligro Especifico Porcentaje
Quimico  Gases y vapores 1 6%
Material Particulado (polvo de 1 2%
Quimico  madera, material producto de la
combustién e industria)
Seguridad Locativos y trabajo en alturas 3 7%
, . Ruido (de impacto, intermitente, 1 4%
Fisico .
continuo)
Biologico Virus 1 2%
Total, general 7 20%

Nota. La tabla muestra la interpretacion de los peligros en la condiciéon no aceptable con control

especifico. Fuente. Autores.
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Sobre la interpretacion del nivel de riesgo aceptable con control especifico, se observa
que el 7% se refiere al peligro de seguridad sobre la organizacion, orden y aseo del area de
trabajo, debido a la irregularidad del suelo y a los materiales de construccion dispuestos en el
suelo. Esto puede generar caidas a un mismo nivel. A su vez, del trabajo en alturas en la empresa
no se ha presentado ningun accidente de trabajo relacionado con este peligro.

Figura 9

Peligros identificados
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Nota. La figura muestra la frecuencia de los peligros identificados. Fuente. Los Autores.

De manera general, de los peligros identificados el 47% refieren de las condiciones de
seguridad, de los peligros de trabajo en altura y locativos; el 20% del peligro biomecanico sobre
las posturas forzadas y el transporte manual de cargas; el 13% del peligro quimico, de la
exposicion a gases y vapores, como de material particulado, ejemplo, cemento, arena y polvo; el
7% al peligro fisico de temperatura alta, como son la exposicion en la jornada de trabaja a la luz
del sol. Del peligro biologico, se identifico el de virus, que genera enfermedades respiratorias,

muy frecuente por el clima calido del departamento del Huila, ademas, de las bacterias.
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Capitulo I1. Planeacion Estratégica en SST
Diagnostico Estratégico

La empresa VMP Constructores S.A.S., desarrolla actividades de construccion con una
alta exposicion a factores criticos como el trabajo en altura, el uso de maquinaria amarilla,
manipulacion de cargas, trabajo en espacios confinados y condiciones de trabajo adversas. En el
diagndstico se observan debilidades en la implementacion efectiva de los controles, seguimiento,
cultura preventiva y cumplimiento normativo. Esto se delimita en la ausencia de procedimientos
estandarizados, falta de aplicacion de ATS y permisos de trabajo, que se une a un débil control
operativo en el campo.

De esta manera, se evidencian brechas en el cumplimiento de estdndares minimos de SG-
SST, pocos programas estandarizados, la evaluacion de los indicadores y un débil seguimiento a
los procesos de evaluacion y mejora. Es decir, esto tiene vinculo con la falta de integracion del
SG-SST entre las areas de operacion, estratégica y organizacional, con débil liderazgo en
seguridad y enfoque reactivo a los eventos acaecidos en la empresa. Ademas, prevalece la
ausencia de medicion y control en SST.

Ahora bien, la empresa tiene puntos fuertes como la identificacion de peligros, el
reconocimiento de actividades criticas y la intencion organizacional de mejora. Incluso, se suma
a sus oportunidades de cumplimiento normativo para aumentar su ventaja competitiva, a su vez,
mediante la reduccion de la accidentalidad y los costos asociados. También, permite el
fortalecimiento de la cultura organizacional preventiva. En este orden de ideas, el plan
estratégico del SG-SST se propone para el control de los peligros criticos, la implementacion del
SG-SST de manera integral, que se suma a medir el desempefio y promover la disciplina

operativa para la eficiencia laboral.
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Siempre conectado en la perspectiva del cumplimiento del marco normativo aplicable a la
empresa, por ejemplo, en el ambito de la SST.
Plan Anual de SG-SST
Politica de SST
En la figura 10 se muestra la politica de SST de la empresa VMP Constructores.
Figura 10

Politica SST VMP Constructores

SETIMA OF CESTION CF S GUIDA

¥ SALLD D% EL TLABAID e

M4 ETTVOR ¥ METAS

POLITICA DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SST‘

MR CONSTRUCTORES, trabaja continuamente para ser més competitiva y eficiente en el sector
econdmico del pais y reconoce la gestion por mejorar las condiciones de trabajo, cuidado de la salud
¥ conservacidn de ks seguridad de los trabajadores, contratistas en todos los niveles de s empresa y
partes interesadas al progreso misional. De igual forma, reconoce la importancia de su capital
humano y establece dentro de sus prioridades la implementacion y mejoramiento continuo de
un Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo, apoyando y generando una intervencion
colectiva e individual, encaminada a velar por el completo bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores, garantizando, puestos de trabajo seguros y adecuados, acatando todas las normas y
reglamentos que queden establecidos. Por lo tanto, ks alta direccidn se compromete a:

v Mantener el maximo de bienestar fisico y mental de cada uno de los trabajadores,
velando siempre que los programas de salud y seguridad en el trabajo sean el mas
acorde al proceso de Trabajo.

v Todos los trabajadores son responsables en primera instancia del cumplimiento eficiente

y eficaz de sus labores, del cuidado de su seguridad, la del personal bajo su cargo, la de la

empresa y el de participar proactivamente en las actividades de prevencidn y promociéon

de la seguridad y salud.

£l control de cualquier riesgo estard en primer lugar de prioridades en el desarrolio de

actividades de cualquier trabajo.

Todos los niveles de direcciéon son responsables por mantener un ambiente de trabajo

sano y seguro.

Buscar fortalecer un servicio eficiente, efectivo, confiable, seguro y flexible para todos.

Fortalecer las actividades para la proteccion del medio ambiente, la integracidn social,

formando personal humano en cultura y valores en gestion de los riesgos.

Garantizar el cumplimiento de esta Politica, es de compromiso para todo el personal que

trabaja bajo el control de la empresa.

& A 8 XK

Para dar cumplimiento a la presente Politica en SST y el logro de los objetivos planteados, la alta
direccion en el SG-SST, permanentemente trabajara en unir esfuerzos y destinar los recursos fisicos,
técnicos, econdmicos y del talento humano necesarios para ka oportuna identificacion, valorizacion e
intervencion de los riesgos que puedan generar accidentes trabajo, padecimiento de enfermedad
laboral y emergencias. Asi es, que se dispondrd de todo o requerido para fortalecer la eficiencia de
las actividades, planes y programas en SST, mejorando ka competitiva y buena imagen organizacional
de la empresa en el mercado competitivo.

vierdte Gl o Lot AZHES
Representante legal
Revision y aprobacion 6 de febrero de 2026

Vereda Bajo Sclarte - Pialito, Huilla
Teléfono: 3194152186

o Onmtructores fam all com

Nota. La figura muestra la politica SST de la empresa. Fuente. Documento interno politica SST

de VMP Constructores (2026).



De esta manera, en la figura 11 se muestra la politica SST propuesta en el curso.
Figura 11

Nueva politica SST de la empresa

Politica de Seguridad v Salud en el Trabajo (S5T)
VMP Constructores S.A.5.

VP Constructores S A4 5. es una empreza del sector de la construccion que reconoce la importancia de la gestion de
la Seguridad v Salud en el Trabajo (S53T); ademas, adopta sus principios de este enfoque como un eje estratégico para
el fomento de la proteccion de la salud de las personas, 1a sostenibilidad organizacionzl v 1a integridad de los procesos.
Esto, parte que l2 empress se compromete 2 implementar, mantener v mejorar de manera continua el Sistema de
Gestion de Seguridad v Salud en 2l Trabajo (SG-55T), con 12 mirada estratégica de cumplimiento al marco normativo
en 55T aplicable, en especial a lo dispussto en el Decreto 1072 de 2013 en su Libro 2, parte 2, Titulo 4, Capitulo 6
{SG-35T) y Resolucion 0312 de 2019.
La alta direccion asume el liderarzo v 1a responsabilidad de sarantizar condicionss de trabajo semuras v saludables en
la empresa, que inician con la identificacion, evaluacion, valoracion y control de los peligros. Ademds, se priorizan
aguellos de mavor criticidad v afectacion 2 la selud v al bienestar del trabajador.
Die esta manera, la empresa se compromets a:
Feducir los accidentes de trabajo v prevenir las enfermedades laborales con la implementacion de controles
operativos eficientes, esto, con vinculo al reconocimiento de actividades de alto nesgo.
Disefiar & implementar un programa de vigilancia epidemiolégica enfocado en la prevencion de los trastomos
en la salud v 1a gestion del peligro psicosocial.
Evaluar v controlar la exposicion a factores de peligre como los fisicos (rude), quimicos (polvos v gases) v
a condiciones de seouridad con la adopeidn de confroles de inpenieria. administracion v proteceion personal
del trabajador.
Fortalecer 1z cultura de autocwidado v prevencion mediante la capacitacion, entrenamiento v sensibilizacion
del trabajader.
(Garantizar |a participacion activa de todos los frabajadores v 1a representacion en el COPASST, el comité de
convivencia laboral v otros comités. Este con mecanizmos de consulta v comumicacicn.
Asignar los recurses técnicos, financieros v humanos para el mantenimiento continue del 5G-55T.
Establecer mecanizmos de monitoreo v evaluacion de los indicadores del SG-35T.
Promover la mejora continua del SG-55T bajo el enfoque de mejora contmna del ciclo PHVA.
Todos los trabajadores, contratistas v subcontratistas son responsables de cumplir con las normas, procedimientos v
controles extablecidos por la empresa en materia de S5T. Asi mismo, de reportar condiciones ¥ actos inseguros que
puedan poner en peligro su seguridad v la de ofros.
La presente polifica sera comumcada, difundida v revisada de manera penodica con el proposito de garantizar su
compransidn v apliczeidn en la empresa. De esta manara los trabajadores v las partes interesadas deben conocer,
apropiarse de v respetar esta politica en 55T,

Gerenci tores S.AS.
Pitalito, Heila /26 de marzo de 2026

Nota. La figura muestra la politica de SST propuesta en el curso para la empresa. Fuente.

Autoria propia.
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El plan estratégico del SG-SST de la empresa VMP Constructores aplica a todas las

actividades y proyectos desarrollados en el territorio nacional, en especial aquellas actividades

relacionadas con las obras civiles. De esta manera, el alcance comprende a los trabajadores

directos, contratistas, subcontratistas, proveedores y demas partes interesadas, asi como sus

frentes de trabajo y demads lugares de trabajo que estén bajo el control de la empresa.

Objetivos y Metas

Los objetivos y metas se presentan en la tabla 9.

Tabla 9
Objetivos y Metas en SST
No. Objetivo Meta Indicador Plazo Responsable
Reducir la
accicllentalidad Mantener en
con fa 0 el registro Gerencia y
|  implementacion 4 Tasa de 12 Coordinador
de controles accidentes accidentalidad meses del SG-SST
operativos de trabajo
estandarizados.
Implementar un
sistema de
vigilancia ) % de .

2 epidetniologica i\fzﬁffc)irzaerl trabajadores 6 meses Cc(})f)rrfir;flleilzr
para la ., trabaiador en monitoreo del SG-SST
Postomos iseos ¥ contel
y estrés laboral.

Controlar la

exposicion a

peligros criticos

con medicion y ]

acciones Eiedlllmrdlos Areas y Gerenci

3 preve ntivas exve;:isd;:n a proceso de 12 Cof)riihcl;er
perlqdlcas que se {) medicion meses |
aso(ci:'lgn c(ci)n Ereitli%t)oss ambiental del SG-SST
medidas de
control y

seguimiento en
SST.
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No. Objetivo Meta Indicador Linea base Meta Plazo Responsable
Gestionar el
peligro
psicosocial de Aplicar la .
ac0s0 Y estrés  bateria de Informe 100% 1p  Gerencay
4 laboral desde la : peligro 0% , Coordinador
. > riesgos . ol trabajadores  meses del SG-SST
intervencion y la psicosociales psicosocia
gestion
organizacional.
Cumplir con
el 100% de
Fortalecer el 105’
cumplimiento de es?apdares
los estandares minimos en ‘
minimos del SG- ¢l SG-SST % de 12 Gerer}ma y
5 QST conformea Acordealo cumplimiento 45% >90% meses Coordinador
la normatividad ~ dispuesto en P del SG-SST
vigente y el anexo
aplicable. técnico de la
Resolucion
0312 de
2019

Nota. La tabla muestra los objetivos y metas del plan estratégico de SST. Fuente. Autores.
Plan de Accion en SST

El plan de accion propuesto lista una serie de actividades que tienen el proposito de
resolver las fallas estructurales en la gestion de la SST. Parte del fomento de la comprension de
la falta de los controles en campo, por ejemplo, de la necesidad de contar con un formato de ATS
y de inspecciones, apoyado con procedimientos de trabajo en alturas para tareas criticas en la
empresa.

Cabe resaltar, se plantea superar la gestion reactiva de la salud con el disefio de sistemas
de vigilancia epidemiologica para las condiciones de salud reales y peligros criticos. Ademas, se
aborda la urgencia de las mediciones ambientales de los peligros quimicos, fisicos y biologicos,
debido a la ausencia de las evaluaciones ambientales en la empresa. Se agrega, que el SG-SST
mantiene una gestion débil en su ejecucion, lo que requiere fortalecer las medidas de control y
auditoria, apoyadas con el analisis de indicadores.

De esta manera, el plan de accion de SST se presenta en la tabla 10.
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Tabla 10
Plan de Accion de SST
No. Objetivo estratégico Actividad Responsable Recursos Evidencias
Disefiar e implementar . Profesional Procedimientos
. Coordinador
1 procedimientos de SST SST documentados y
trabajo seguro Matriz legal estandarizados
Implementar formatos . Supervision del
. Coordinador
2 de ATS y permisos de SST campo y Formatos
. trabajo. formatos
Reducir la . . .
. . Diseifiar y/o actualizar Profesional
accidentalidad en la . Formatos de
3 empresa programa de Coordinador SST registros de
inspecciones y charlas SST Lista de . .
L F inspecciones
diaria chequeo
Disefiar un plan de Profesional
4 capacitacion con Coordinador SST Formato y lista
énfasis en las SST Material de asistencia
actividades criticas didactico
Identificar la Coordinador Listado de
5 poblacion de SST Base de datos
; personal
trabajadores
Realizar diagnostico Coordinador Informe
& SST Lista de condiciones de
de salud y .
6 . 1 Medico chequeo y salud y
evaluaciones médicas . .
onal ocupacional EMO recomendaciones
Implementar SVE ocupacionales EMO
especificos Disefiar e implementar
programas especificos Coordinador Programas SVE
7 . Programas
para los peligros SST aprobados
criticos
Disefiar e implementar Coordinador Programa. de
8 programa de pausas ST Programa pausas activas
activas aprobado
Informe técnico
. Coordinador Uso de equipos de empresa
Programar y realizar o
- SST de medicion externa que
9 mediciones . . .
. Empresa Ejemplo: realiza la
ambientales . L
externa sondmetro medicion
ambiental
Planificacion
Control de peligros dep regupuesto
I : y ajustes
criticos especificos
razonables en
Implementar controles . medidas de .
. Coordinador . . Implementacion
10 acordes a informe y . ingenieria, . .
. . SST y gerencia o . evidencias
niveles de riesgo administrativas

y EPP acorde a
los cargos y las
tareas criticas
de la empresa
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No Objetivo estratégico Actividad Responsable Recursos Evidencias
Registro de
. entrega y
Dotar y verificar el . Uso de EPP de .
11 uso de los elementos Coordlnador. calidad y . SOh(.:lt.u,d de
de proteccion personal SSTy gerencia certificados disposicion final
Matriz de EPP
por cargo
Aplicar la Bateria de
Riesgo Psicosocial Psicologo con
12 (Ministerio de Trabajo o ecialigzaci(')n Profesional Informe de
y Pontificia P en SST externo evaluacion
Universidad
Javeriana)
Coordinador
Gestionar el peligro Disefiar un plan de SSTy
13 sicosocial intervencion profesional en  Plan de anélisis Gestion
p especifico (resultados psicologia con de recursos documental
obtenidos) especializacion
en SST
Ejecutar actividades
de promocion en la . . Plan de
Coordinador Material . .
14 salud mental, con Ao intervencion y
SST didactico .
talleres y pausas registros
activas
Programa de
Disefiar un programa inspecciones y
15 de inspecciones y Coordinador Cronograma y mantenimiento
mantenimiento SST formatos preventivo
preventivo documentado y
aprobado
Reporte y
Analizar los . | an dlisis de
16 indicadores de gestion Coordinador Matrices indicadores del
e & SST SG-SST, ATy
Fortalecer el y ausentismo
cumplimiento del SG- laboral
SST
Informe de
17 Gestionar la revision Coordinador Formato de alizwzlr(e):ﬁccilz ::El)n
por la alta gerencia SST y gerencia informe gerer
conclusiones y
recomendaciones
Coordinador Cronograma ;Zfzﬁiot:iznégz
Ejecutar plan de SST y equipo Plan de trabajo énfasis en los
18 auditoria interna y auditor Formatos de hallazeos
externa COPASST o registro y observacigone’:s
vigia SST entrevista M

plan de mejora

Nota. La tabla muestra el plan estratégico de SST propuesto para la empresa con base en la linea

de los objetivos y metas en SST. Fuente. Autores.



Roles y Responsabilidades

Tabla 11

Roles y Responsabilidades en el SG-SST
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Responsabilidades Responsabilidades Responsabilidades  Articulacion al SG-
Rol L .
estratégicas operativas de control SST
Liderar el SG-SST,
Definir y divulgar la Aprobar los planes,  Apoyar la que se alinea con el

Representante legal

Responsable del
SG-SST

Comité Paritario de
Seguridad y Salud
en el Trabajo -
COPASST

Comité de
Convivencia
Laboral

Brigada de
emergencias

Maestro de obra o
jefe de frente de
trabajo

Trabajadores

Administradora de
Riesgos Laborales
(ARL)

politica en SST
Asignar recursos

Disefiar e
implementar el SG-
SST

Promover su
participacion en
actividades de SST
y fomentar la
cultura preventiva

Promover la cultura
de prevencion del
acoso y cualquier
tipo de violencia
laboral

Planificar las
respuestas a
emergencias

Apoyar la operacion
diaria y control de
SST

Cumplir con las
normas y
reglamentos
internos en SST

Asesora de manera
técnica y continua la
implementacion del
SG-SST

programas, tareas y
presupuesto del SG-
SS

Ejecutar las
actividades en SST,
programas, SVE,
inspecciones, entre
otras.

Apoyar las
inspecciones e
investigacion de AT

Recibir e investigar
los casos de manera
agil y oportuna

Apoyar la ejecucion
de simulacros y
atencion en
emergencias

Supervisar el
cumplimiento de
ATS y uso de EPP

Reportar peligros y
participar en las
actividades de
capacitacion
Capacitar a las
empresas y apoyar
los programas de
prevencion de los
peligros criticos

evaluacion de
resultados en el SG-
SST

Monitorear y
analizar los
indicadores del SG-
SST

Vigilar el correcto
funcionamiento del
SG-SST

Vigilar que se
cumpla con los
principios de salud
mental y prevencion
del acoso laboral
Evaluar la
capacidad de
respuesta ante
emergencias

Velar por el
cumplimiento de
procedimientos y
reportar condiciones
y actos inseguros

Fomentar la cultura
de autocontrol y
mejora del entorno
laboral

Asesora en la
metodologia de
evaluacion de
riesgos

sistema
organizacional y
cultura preventiva
Coordinar la
implementacion,
revision y mejora
del SG-SST desde
una perspectiva
integral

Armonizar con la
cultura preventiva y
gestion de las
necesidades en SST

Armonizar con la
cultura preventiva y
gestion de las
necesidades en SST

Articular la gestion
y continuidad
operativa de
PRRAE

Armonizar con la
cultura preventiva y
gestion de las
necesidades en SST

Gestionar la
participacion en
cantidades en SST

Servir de soporte
técnico y de gestion
de cambio en SST

Nota. La tabla muestra una perspectiva innovadora en los roles y responsabilidades, que parte de

lo dispuesto en la Ley 1562 de 2012, el Decreto 1072 de 2015 (articulos 2.2.4.6.8,2.2.4.6.9 y

2.2.4.6.10) y la Resolucion 0312 de 2019. Fuente. Autores.



Plan Anual del SG-SST

Tabla 12

Plan Anual del SG-SST
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Ciclo Objetivo del control Meta Actividad Responsable
Coptrolar los . Reducir 30% DlSCnO. dg .
Planear peligros y registro ) . procedimientos de Coordinador SST
. . accidentalidad .
de accidentalidad trabajo seguros
0 : - Coordinador SST
Plancar Prevenir TME 100% personal Identlﬁc'acwn de
evaluado poblacion expuesta
; e Coordinador SST
Planear Co.ntrolar riesgos 100% 4rcas evaluadas Plgn de medicion de
fisicos ruido y polvo
Planear Gefsuona.r 11esgo 100% evaluacion Plan aplicacion bateria Ps1‘co'10g(') con
psicosocial especializacion SST
0, 14
Hacer Trabajo en alturas . 100% ATS Implgmentac1on ATSy Coordinador SST
implementados permisos
0 1A
Hacer TME 100% programa IIpp lem’en.tacwn SVE Coordinador SST
activo biomecanico
. . . L Mediciones de ruido y .
Hacer Peligros fisicos Reducir exposicion polvo Coordinador SST
Hacer Psicosocial 100% aplicacion Aphcamgn baterfa Coordinador SST
psicosocial
0,
Hacer General 100% pgrsonal Capacitaciones SST Coordinador SST
capacitado
Verificar Alturas Cumplimiento 100%  Inspecciones en campo Coordinador SST
Verificar SG-SST >90% cumplimiento  Auditoria interna Coordinador SST
e Coordinador SST
. . . . Analisis resultados .
Verificar Psicosocial Evaluar impacto , Psicologo con
bateria T
especializacion SST
Actuar General Mejora continua Imp lementamon. Coordinador S.ST
acciones correctivas Alta gerencia
Actuar Direccion Evaluacion sistema Revision por la Coordinador SST

direccion

Alta gerencia

Nota. La tabla muestra el plan anual del SG-SST. Fuente. Autores.

Desde la perspectiva del S-SST, la empresa tiene dos criterios que debe desarrollar; uno

es siempre evitar fallas, retraso en los procesos y reduccion en el nivel de desempeio laboral,

que se asocia con la prevencion de los accidentes de trabajo. Es decir, estos eventos acaecidos

afectan los recursos, los locativos, los instrumentos de trabajo, al trabajador y los procesos.



Tabla 13

Plan Anual del SG-SST, indicador y recursos
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Ciclo Objetivo del Cronograma Recursos Indicador Evidencia
control
Coptrolar los . Profesional SST Procedimiento
Planear peligros y registro Enero Matriz legal aprobado Documento
de accidentalidad & P
o
Planear Prevenir TME Enero Programas ‘/0 pgrsonal Listado
identificado
Planear g:irét)rg)lar TIeSE0S Febrero Equipos técnicos Plan elaborado Documento
Planear Ge.stlona.r T1eSE0 Febrero Formatos Plan aprobado Documento
psicosocial
Hacer Trabajo en alturas Marzo y Abril Formatos % ATS aplicados Registros
Hacer TME Marzo y Junio Her.ramlent.as de % ejecucion SVE Informes
diagnostico
Hacer Riesgos fisicos Abril y Mayo Metodologia % éreas medidas Reportes
Hacer Psicosocial Mayo y Junio Bateria % aplicacion Resultados
Hacer General 12 meses Ma’t en al Nurl}erq de Listas
didactico capacitaciones
Verificar  Alturas Ju.l1o Y Formatos .Numer'o de Registros
septiembre inspecciones
Verificar ~ SG-SST Agosto Formatos % cumplimiento Informe
Verificar ~ Psicosocial Septiembre Metodologia Informe analisis Reporte
o .
Actuar General Oct'ubre M Formatos /o acciones Plan accion
noviembre cerradas
Actuar Direccion Diciembre Formatos Acta revision Acta

Nota. La tabla muestra el plan anual del SG-SST. Fuente. Autores.



Figura 12

Cronograma de trabajo
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PROGRAMACION DE TAREAS

\

FECHA DE INICIO

rrrrr

Dur
Importancia
(o

acion | 23-

rrrrr

nnnnnn

ias)

Disefio de procedimientos de trabajo

feb. | 16
23

16

27-abr. 18-may. | 8jun. | 29-jun.
2

27 1T 18 [ 8 |

Identificacion de poblacion expuesta 2026-01-01 2026-04-25 ALTA 114

Plan de medici ruido y polvo 2026-05-01 2026-05-24 MEDIA 23

Plan aplicacién bateria 2026-04-01 2026-06-21 ALTA 81

Implementacién ATS y permisos 2026-01-01 2026-12-25 BAJA 358

Implementacion SVE biomecanico 2026-06-01 2026-07-27 ALTA 56

Mediciones de ruido y polvo 2026-07-01 2026-08-24 ALTA 54

Andl s bater 2026-08-26 2026-09-26 ALTA 31 -

[S—— mene  mwuu am @ -

Nota. La figura muestra el cronograma de trabajo del Plan de Trabajo Anual del SG-SS. Fuente.
Autoria propia.

Respecto a los recursos para la ejecucion del plan de accion en SST y plan anual del SG-
SST es indispensable que empresa dispensa de los recursos técnicos, didacticos y formatos para
las inspecciones. Por ejemplo, de asignacion de espacio para las charlas de capacitacion y los
encuentros de socializacion de aspectos de promocion en la salud mental. Ya que, la salud
mental y la fisica se deben de comprender desde una mirada integral debido a las nuevas
regulaciones laborales y las perspectivas de las empresas.

El cronograma de trabajo no es lineal, implica adaptaciones y priorizacion de las
actividades acorde a las capacidades de la empresa. Son actividades que se programan a 12
meses.

Sobre los mecanismos de control y seguimiento se establece los procesos de inspecciones
y vigilancia por parte de los comités y las revisiones de alta gerencia. Con un proceso de

rendicion de cuentas al ano.
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En este orden de ideas, en el contexto laboral, las empresas, sin importar su tamatfio,
deben gestionar de manera eficiente los peligros administrativos, operativos y laborales. Por
ende, es indudable la apropiacion de medidas en SST que se asocia con fortalecer el desempeiio
organizacional y laboral. De esta manera, el ejercicio integral de las empresas en el &mbito de
SST se asocia con cumplir los requisitos legales y garantizar el maximo estado de bienestar de
los trabajadores. Siempre identificar los peligros inherentes criticos en su origen, como conocer
las causas y consecuencias en la salud del trabajador.

Lo anterior se explica porque las empresas deben garantizar ambientes de trabajo
seguros, optimizar los procesos de trabajo y fortalecer el desempefio laboral. Incluso, las
empresas que realizan actividades de alto impacto también deben reconocer aspectos como la
satisfaccion al cliente, la calidad de los procesos y las buenas practicas para la proteccion y
sustentabilidad del medio ambiente. Aspectos que se pueden percibir como indiferentes al area
de SST, aunque se pueden integrar de manera transversal en las acciones de SST.

Por ende, una vision en SST que cualquier empresa debe reconocer y apropiar son las
acciones de mejora y del aprendizaje organizacional basado en la evidencia. En este sentido, la
empresa debe garantizar el seguimiento y verificacion de cumplimiento de todas las actividades,
una de las maneras objetivas son los indicadores. Ahora bien, los indicadores sirven para evaluar
la eficiencia y se plasman algunos minimos en la Resolucion 0312 de 2019. Cabe mencionar, que
los indicadores son un instrumento estratégico que la empresa desde el enfoque de calidad y
mejora continua debe de desarrollar con el propodsito de prevenir los accidentes de trabajo,
aumentar la satisfaccion laboral y disminuir los indices de ausentismo laboral.

El reto de la empresa es siempre garantizar el maximo estado de bienestar, que parte de

optimizar procesos y garantizar condiciones de trabajo seguras y saludables.
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La ficha técnica de los indicadores del plan de accion en SST se muestra en las tablas 14

ala 28.

Tabla 14

Ficha indicador de resultado: accidentalidad

ftems Descripcion
Nombre: Registro de accidentalidad
. Mide la frecuencia de accidentes laborales asociados a actividades en
Definicion: Iy .
alturas en relacion con el total de trabajadores expuestos
Un valor alto indica fallas en los controles operativos (ATS,
Interpretacion: supervision, capacitacion). Un valor bajo refleja efectividad del sistema
preventivo
Aceptable: <2%
Limites: Alerta: 2% — 5%

Método de calculo:

Fuente de informacion:
Periodicidad:

Personas que deben conocerlo:

Critico: > 5%

(Total accidentes en alturas / Total trabajadores expuestos) x 100
Reportes de accidentes, registros SG-SST, ARL

Mensual

Todos

Nota. La tabla muestra el indicador de resultado accidentalidad. Fuente. Autores.

Tabla 15

Ficha indicador proceso: cobertura del SVE

ftems Descripcion
Nombre: Cobertura del SVE
. Mide el porcentaje de trabajadores expuestos a riesgo biomecanico
Definicion:
evaluados dentro del programa SVE
. Un valor bajo indica falta de control preventivo. Un valor alto muestra
Interpretacion: . . . .
gestion activa del nivel de riesgo
Aceptable: > 90%
Limites: Alerta: 70% — 89%

Método de calculo:

Fuente de informacion:

Periodicidad:
Personas que deben conocerlo:

Critico: < 70%
(Numero de trabajadores evaluados / Numero de trabajadores
expuestos) x 100

Registros médicos ocupacionales, base de datos de perfil de morbilidad
sentida

Trimestral

Todos en la empresa

Nota. La tabla muestra el indicador de proceso de cobertura del SVE. Fuente. Autores.
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Tabla 16

Ficha indicador frecuencia de accidentalidad

Items Descripcion

Nombre: Frecuencia de accidentalidad
Definicion: Mide la frecuencia de los accidentes de trabajo en la empresa

Un valor alto indica falta de control preventivo. Un valor bajo muestra
gestion activa del nivel de riesgo

Aceptable: <0%
Limites: Alerta: 1% — 10%
Critico: >10%
(Numero de accidentes de trabajo presentados en el mes / Numero de
trabajadores) x 100

Interpretacion:

Método de calculo:

Fuente de informacion: Registros de accidentes de trabajo

Periodicidad: Mensual
Personas que deben conocerlo:  Todos en la empresa

Nota. Indicador basico del SG-SST acorde al anexo técnico de la Resolucion 0312 de 2019.

Fuente. Autores.
Tabla 17

Ficha indicador prevalencia de enfermedad laboral

ftems Descripcion
Nombre: Prevalencia de enfermedad laboral
Definicion: Mide la prevalencia de las enfermedades laborales en la empresa

Un valor alto indica falta de control preventivo. Un valor bajo muestra
gestion activa del nivel de riesgo

Aceptable: <0%
Limites: Alerta: 1% — 10%
Critico: >10%
(Numero de casos nuevos y antiguos presentados en el afio / Promedio
total de trabajadores en el afio) x 100

Interpretacion:

Método de calculo:

Fuente de informacion: Registros de enfermedades laborales nuevos y antiguos

Periodicidad: Anual
Personas que deben conocerlo:  Todos en la empresa

Nota. Indicador basico del SG-SST acorde al anexo técnico de la Resolucion 0312 de 2019.

Fuente. Autores.
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Ficha indicador ausentismo laboral

ftems Descripcion
Nombre: Ausentismo laboral
. Mide la frecuencia del ausentismo laboral en la empresa. Los dias
Definicion: .
perdidos laborales en el mes.
o Un valor alto indica falta de control preventivo. Un valor bajo muestra
Interpretacion: . . . .
gestion activa del nivel de riesgo
Aceptable: <10%
Limites: Alerta: >10% — 20%

Método de calculo:

Fuente de informacion:

Periodicidad:
Personas que deben conocerlo:

Critico: >20%

(Numero de dias perdidos por incapacidad laboral o comtin / Nimero
de dias laborales programas en el mes) x 100

Registros de ausentismo laboral y por enfermedad comun

Mensual
Todos en la empresa

Nota. Indicador basico del SG-SST acorde al anexo técnico de la Resolucion 0312 de 2019.

Fuente. Autores.

Tabla 19

Ficha indicador cumplimiento del plan de capacitacion

ftems Descripcion
Nombre: Cumplimiento del plan de capacitacion
. Mide la frecuencia de capacitacion del trabajador acorde con la

Definicion: . . -

necesidad de capacion con una programacion anual
- Un valor alto indica un cumplimiento efectico del plan de capacitacion.

Interpretacion: . . . . o
Un valor bajo muestra gestion baja y ausencia de capacitacion.
Aceptable: > 90%

Limites: Alerta: 70% — 89%

Método de calculo:

Fuente de informacion:

Periodicidad:
Personas que deben conocerlo:

Critico: < 70%
(Cumplimiento de necesidades de capacitacion Numero de asistentes /
Numero de trabajadores programados) x 100

Registros de asistencias a las capacitaciones y cronograma de
capacitacion.

Anual

Todos en la empresa

Nota. Indicador basico del SG-SST acorde al anexo técnico de la Resolucion 0312 de 2019.

Fuente. Autores.
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Tabla 20

Ficha indicador cumplimiento del plan de accion

ftems Descripcion
Nombre: Cumplimiento del plan de accion
Mide la frecuencia de cumplimiento del plan de accion en la empresa
Definicion: acorde a las acciones de controles de los peligros, compromisos y tareas

criticas en el cierre de las acciones

Un valor alto indica un cumplimiento efectico del plan de accion. Un
valor bajo muestra gestion baja y ausencia de acciones de gestion.

Aceptable: > 90%
Limites: Alerta: 70% — 89%
Critico: < 70%

Interpretacion:

Meétodo de calculo: (Numero de acciones ejecutadas / Nimero de acciones propuestas x 100

Registros de asistencias a las capacitaciones y cronograma de
capacitacion.

Periodicidad: Anual

Personas que deben conocerlo:  Todos en la empresa
Nota. Indicador basico del SG-SST acorde al anexo técnico de la Resolucion 0312 de 2019.

Fuente de informacion:

Fuente. Autores
Tabla 21

Ficha indicador proceso: cobertura de mediciones ambientales

ftems Descripcion
Nombre: Cobertura de mediciones ambientales
. Mide el porcentaje de areas criticas evaluadas en cuanto a exposicion al
Definicion: .
ruido, al polvo y a los gases.
- Un valor bajo indica desconocimiento del riesgo real. Un valor alto
Interpretacion:

permite un control técnico adecuado.

Aceptable: 100%
Limites: Alerta: 80% — 99%
Critico: < 80%

. . (Numero de areas evaluadas / Numero de areas criticas identificadas) x
Meétodo de calculo:

100
Fuente de informacion: Informes de medicién ambiental
Periodicidad: Cada dos afios

Personas que deben conocerlo:  Todos en la empresa
Nota. La tabla muestra el indicador de proceso de mediciones ambientales. Fuente. Autores.




Tabla 22

53

Ficha indicador proceso: evaluacion del peligro psicosocial

ftems Descripcion
Nombre: Cobertura de evaluacion del peligro psicosocial
Definicion: Mide el porcentaje de trabajadores evaluados mediante una bateria de
riesgo psicosocial.
Interpretacion: Un valor bajo indica omision de riesgo critico. Un valor alto permite
intervencion organizacional
Limites: Aceptable: 100%

Método de célculo:
Fuente de informacion:
Periodicidad:

Personas que deben conocerlo:

Alerta: 80% — 99%

Critico: < 80%

(Numero de trabajadores evaluados / Nimero total trabajadores) x 100
Resultados bateria psicosocial

Anual o cada dos afios

Todos en la empresa y psicélogo SST

Nota. La tabla muestra el indicador de proceso de evaluacion del peligro psicosocial en la

empresa. Fuente. Autores.

Tabla 23

Ficha indicador desempenio del SG-SST

ftems Descripcion
Nombre: Desempefio del SG-SST
Definicion: Mide el cumplimiento en garantizar el desempefio del SG-SST
., Un valor alto indica un cumplimiento efectico. Un valor bajo muestra
Interpretacion: . . . . .
gestion baja y ausencia de acciones de gestion.
Aceptable: > 90%
Limites: Alerta: 70% — 89%

Método de calculo:
Fuente de informacion:

Periodicidad:

Personas que deben conocerlo:

Critico: < 70%

(Desempeio por peso de cada indicador / peso del indicador) x 100
Registros de cumplimiento.

Anual

Todos en la empresa

Nota. Indicador basico del SG-SST acorde al anexo técnico de la Resolucion 0312 de 2019.

Fuente. Autores
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garantizar condiciones de trabajo seguras y saludables. Sobre todo, que cada actividad propuesta

permita su verificacion y mejora continua.

Tabla 24

Ficha indicador intervencion de peligros

ftems Descripcion
Nombre: Intervencion de peligros
Definicion: Mide la intervencion de los peligros identificados.
Interpretacion: Mide la intervencion de los peligros identificados en la empresa
Aceptable: > 90%
Limites: Alerta: 70% — 89%

Método de célculo:

Fuente de informacion:

Periodicidad:
Personas que deben conocerlo:

Critico: <70%
(Total de Peligros Intervenidos en el Periodo / Total de Peligros
Identificados (Matriz de Riesgos) x 100

Registros Matrix IPER.

Anual
Todos en la empresa

Nota. Indicador basico del SG-SST acorde al anexo técnico de la Resolucion 0312 de 2019.

Fuente. Autores.

Tabla 25

Ficha indicador politica en SST

ftems Descripcion
Nombre: Politica en SST
Definicion: Mide el proceso de divulgacion de la politica en SST
- Se evalua el disefio y socializacion de la politica en SST en la empresa.
Interpretacion: . - ., e,
Con uso de mecanismos como cartelera, induccion y capacitacion.
Limites: Aceptable: una politica en SST

Método de calculo:

Fuente de informacion:

Periodicidad:
Personas que deben conocerlo:

Alerta: No cuenta con una politica en SST

Documento de la Politica de SST firmada, divulgada y fechada
(Cumplimiento de requisitos de norma).

Registros de la politica en SST

Anual
Todos en la empresa

Nota. Indicador basico del SG-SST acorde al anexo técnico de la Resolucidon 0312 de 2019.

Fuente. Autores
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Ficha indicador objetivos y metas en SST

ftems Descripcion
Nombre: Objetivos y metas en SST
Definicion: Valora la divulgacion de los objetivos y metas en SST de la empresa
Interpretacion: Se mide con la matriz de objetivos y metas en SST de la empresa que
P ’ ha firmado desde la gerencia y divulgado en la empresa.
Limites: Aceptable: documento de objetivos y metas en SST

Método de calculo:

Fuente de informacion:

Periodicidad:
Personas que deben conocerlo:

Alerta: ausencia de los objetivos y metas en SST
Documento de objetivos y metas en SST

Registros de cumplimiento.

Anual
Todos en la empresa

Nota. Indicador basico del SG-SST acorde al anexo técnico de la Resolucion 0312 de 2019.

Fuente. Autores.

Tabla 27

Ficha indicador responsabilidades en el SG-SST

items

Descripcion

Nombre:

Definicion:

Interpretacion:

Limites:

Método de calculo:

Fuente de informacion:

Periodicidad:
Personas que deben conocerlo:

Responsabilidades en el SG-SST

Valora la asignacion, socializacion y evaluacion de las
responsabilidades en el SG-SST que son establecidas segtin articulos
2.2.4.6.8,2.2.4.6.9y2.2.4.6.10 del Decreto 1072 de 2015

Se mide la asignacion, socializacion y conocimiento acorde a los roles
las responsabilidades en el SG-SST.

Aceptable: documento de responsabilidad en el SG-SST firmado por
cada rol definido en el SG-SST

Alerta: ausencia de la asignacion y comunicacion de las
responsabilidades en el SG-TT

(Total de delegacion de responsabilidades asignadas por roles en el SG-
SST / roles en el SG-SST) x 100

Matriz de las responsabilidades en el SG-SST. Acta Delegacion de
Responsabilidades en el SG-SST por areas

Anual

Todos en la empresa

Nota. Indicador basico del SG-SST acorde al anexo técnico de la Resolucion 0312 de 2019.

Fuente. Autores
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Ficha indicador estructura: cumplimiento del SG-SST

ftems Descripcion
Nombre: Nivel de cumplimiento de los estandares minimos en el SG-SST
C Mide el grado de cumplimiento de los requisitos establecidos en la

Definicion: . .

normativa vigente
. Un valor bajo indica incumplimiento legal y un alto riesgo

Interpretacion: . : . .
sancionatorio. Un valor alto refleja madurez del sistema
Aceptable: > 90%

Limites: Alerta: 70% — 89%

Método de calculo:

Fuente de informacion:
Periodicidad:
Personas que deben conocerlo:

Critico: <70%
(Numero de estandares cumplidos / Numero estandares aplicables) x
100

Anexo técnico de la Resolucion 0312 de 2019
Anual
Gerencia, coordinador SST y equipo auditor

Nota. La tabla muestra el indicador de estructura del SG-SST. Fuente. Autores.

Los indicadores anteriores se asocian con los objetivos y metas en SST. Herramienta

estratégica que permite verificar el cumplimiento y fomenta la toma de decisiones con base en la

informacion. Estas decisiones estan alineadas a los resultados y el andlisis de los indicadores de

estructura, procesos y resultados en SST.
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Capitulo III. Plan de Auditoria y Metodologia
Objetivo de la Auditoria

Medir la eficiencia de cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) de la empresa VMP Constructores para la identificacion de fortalezas, no
conformidades y oportunidades de mejora que sirven para el cumplimiento normativo aplicable y
la prevencion de accidentes de trabajo.

Alcance y Criterios

El alcance de la auditoria aplica a todos los procesos de la empresa VMP Constructores,
como son los operativos y administrativos relacionados con el desarrollo del SG-SST. Tiene en
cuenta aspectos locativos, biomecéanicos, manejo de sustancias peligrosas, capacitacion y plan de
emergencias. Es decir, tiene cobertura en todas las areas de la empresa y trabajadores sin
importar la modalidad de contratacion.

Los criterios a auditar son los estandares minimos del SG-SST segun la Resolucion 0312
de 2019 y su estructura acorde al Decreto 1072 de 2015 materializada en el manual del SG-SST
de la empresa.

Composicion y Responsabilidades del Equipo Auditor

Lider auditor: profesional SST con licencia vigente.

Equipo de apoyo uno de revision de evidencias del manual del SG-SST: Jessica Herrera
Cafas y Karen Dayana Munive Blanco.

Equipo de apoyo de trabajo de campo e inspecciones: Valentina Avilez Arrieta y Jhon
Jairo Vega Muioz.

El equipo auditor tiene las responsabilidades de planificacion y ejecucion de la auditoria.

Apoyado con la verificacion del cumplimiento normativo y de areas de mejora.
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Fecha Hora Proceso Lugar Responsable  Auditor Recursos
Reunion de Instalaciones Computador,
30 de apertura con . Todo el .
. ) S de la empresa  Coordinador ) lista de
abrilde  10:00 a.m. directivosy frentes de en SST equipo chequeo
2026 responsables de M . auditor queoy
trabajo camara
SST
Revision
documental
) (programas de  Instalaciones . Computador,
m(:ll SZe 08_'02 8 (.)m. capacitacion, de laempresa  Coordinador dECilulcr))Oo lista de
2?),2 6 rn registros de y frentes de en SST {’ M chequeo y
p-m. incidentes, plan trabajo camara
de
emergencias).
01 de 08:00 a.m. Inspeccién en ;relslt;ggo;esz Coordinador Equipo Co;rils}:ztggor,
mayo de —4:00 campo de areas P en SSTy de apoyo
s y frentes de . chequeo y
2026 p-m. operativas . trabajadores 2 .
trabajo camara
01 de 08:00 a.m. Entrqwstas con Instalaciones Coordinador Todo el Computador,
mayo de _1-00 trabajadoresy ~ de la empresa en SSTy equipo lista de
’ responsables de  y frentes de . . chequeo y
2026 p.m. . . trabajadores auditor .
area trabajo camara
Consolidacion  Instalaciones Computador,
m(212 SZe i de hallazgosy  de laempresa  Coordinador Eoi? 21 lista de
232 6 preparacion del  y frentes de en SST alcll di‘f:)r chequeo y
informe trabajo camara
10:00 am.  cieme con Gerencia, g, o Computador,
04 de RPT Auditoriode  COPASST y ) lista de
2026 — 1:00 entrega de la empresa Coordinador equipo chequeo y
p-m. conclusiones en SST auditor cAmara
preliminares.

Nota. La tabla muestra el cronograma propuesto para la auditoria del SG-SST, acorde a un

proceso dinamico y sistémico. Fuente. Autores.
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Las directrices de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2011) introducen el
aspecto de gestion de la cultura de prevencion y fomento de la participacion activa de los
trabajadores en el SG-SST. Hace énfasis en el cumplimiento normativo y la promocion de la
dinamica de integracion en el SG-SST. Ademads, recomienda la organizacion del documento del
SG-SST por niveles y con énfasis en su evaluacion sistematica. Incluso recomienda la
apropiacion de la responsabilidad y participacion de los trabajadores, en el desarrollo de la
cultura de prevencion y no de caracter reactivo.

Los referentes normativos que son la base para las empresas en el contexto colombiano
son el Decreto 1072 de 2015, que proporciona la estructura, y la Resolucion 0312 de 2019, que
define los estandares minimos, a su vez, de los indicadores del SG-SST. En complementariedad
con la GTC 45 de 2012, funciona como un recurso técnico, que la OIT (2011) establece su
apropiacion desde un enfoque estratégico y cultural. Esto es evidencia para documentar falencias
y necesidades, para luego planificar acciones, verificar su cumplimiento y evaluar la mejora
continua posible.

Se priorizan estas normas como el eje de innovacion y desarrollo de los cambios en la
empresa, para que los SG-SST cuenten con una vision preventiva, de revision y aprendizaje
basado en la evidencia.

Metodologia

La auditoria del SG-SST, se realiza desde un proceso interno con apoyo de un profesional
y tecnologos en SST, que se ejecuta en la empresa VMP Constructores desde un enfoque mixto
de evaluacion con uso de lista de chequeo. Un proceso apoyado por la revision de la
implementacion real del SG-SST. Se integran la revision documental, la entrevista con

trabajadores, la inspeccion de campo y la trazabilidad de la informacion.
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Fuentes de Informacion

Las fuentes de informacion a verificar como base son: la politica y los objetivos del SG-
SST, la matriz de identificacion de peligros, la evaluacion y estimacion del nivel de riesgo, el
plan de trabajo anual, el plan de capacitacion anual alineado al programa de capacitacion y los
registros de induccién y reinduccion. A su vez, de las actas de reunion del COPASST, las
investigaciones realizadas sobre los incidentes de trabajo, la matriz de estadisticas de
accidentalidad, los procesos de inspeccion. Sin olvidar los formatos de los permisos especiales
de trabajo, las evaluaciones médicas ocupacionales y la entrada de EPP. De esta manera, se
adopta un diseflo basado en la triangulacion de informacidn y evidencias, con el proposito de
contrastar lo observado en el documento con la préctica real en el contexto de trabajo. Inicia con
la verificacion documental y la validacion de los controles de peligro.

En este orden de ideas, el proceso se estructura en tres fases:

Fase 1, planeacion de la auditoria. Con la definicidon de los objetivos, alcances, criterios,
cronograma y lista de chequeo (ver anexo A) acorde con la resolucion 0312 de 2019 y el Decreto
1072 de 2015.

Fase 2, ejecucion de la auditoria. Con la revision documental de la politica, plan de
trabajo, registros de capacitacion, indicadores en el SG-SST y metas. La entrevista
semiestructurada con participacion de trabajadores y responsables en el SG-SST. La inspeccion
de campo se apoya en la técnica de observacion directa sobre las condiciones de trabajo en obra,
con énfasis en situaciones de inseguridad y actos irresponsables en el trabajo. La trazabilidad
permite la formulacion de ideas y de propuestas para fortalecer la practica.

Fase 3. Hallazgos, conclusiones y recomendaciones. Con base en los hallazgos, se

propone un plan de acciéon de mejora para un cumplimiento a corto y mediano plazo.
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La informacion recolectada en la auditoria fue registrada con el uso de una lista de

chequeo que dispone de un mecanismo de clasificacion de cada item con opciones de valoracion

entre cumple, no cumple y no aplica. Por lo tanto, en la tabla 30 se muestran los hallazgos.

Tabla 30

Resumen de hallazgos auditoria

ftem Estado Evidencia Hallazgo Categoria Observaciones

La politica SST
esta incluida en el
documento del
SG-SST. La
politica SST de la

La empresa empresa cumple

cuenta con la con los aspectos

politica SST de estar firmada,

. . documentada,  pocumento de documentada y
Politicaen  Politica en Cumple firmadaporla |y pojitica de Documental  socializada segtn
SST SST alta gerenciay ~ ggT Gerencia el articulo 11.1 de

socializada a la Resolucion
los 0312 de 2019.
trabajadores Ademis, cumple
con los requisitos
formales de
acuerdo con el
articulo 2.2.4.6.5
del Decreto 1072
de 2015.
Uso de la
metodologia GTC
La matriz no 45 de 2012.
evidencia la Existe un
cobertura incumplimiento
completa de parcial, lo que
) todos los impacta
Matriz de ) peligros Revision de la directamente en la

. identificacio criticos: matriz y las capacidad de
Gestionde  n, . No trabajo en actividades Técnica control de los
peligros evaluaci ony cump e alturas, trabajo descritas como peligros.

Valor'ac10n en espacios de alto peligro
del riesgo confinados y

uso de
maquinaria
amarilla
pesada

No cumple con lo
dispuesto en el
articulo 2.2.4.6.15
del Decreto 1071
de 2015
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item

Estado

Evidencia

Hallazgo

Categoria

Observaciones

Capacitaci
on

Plan de
capacitacion

No
cumple

La empresa
dispone del
plan de
capacitacion,
aunque no se
observa
evidencia de
su ejecucion.

No existe
mecanismo de
evaluacion de
conocimientos y
competencias

Documental

Con énfasis en el
proceso de
identificacion de
peligros,
evaluacion y
valoracion del
riesgo. No define
medidas
preventivas y
correctivas de los
peligros. Aunque
existe una matriz
que cumple con
los elementos
minimos del
numeral 6y 7 de
la GTC 45 de
2012, la cobertura
de los peligros es
minima e
insuficiente.

La empresa no
dispone del plan
de capacitacion
como se define en
el articulo 11.4 de
la Resolucion
0312 de 2019,
sobre un
programa anual de
capacitacion y
desarrollo de
evidencias.
Tampoco se
cumple con la
capacitacion
acorde a los
peligros y
funciones
mediante los
mecanismos de
induccion y
capacitacion.
Como se define en
el articulo
2.2.4.6.11 del
Decreto 1072 de
2025. No existe
claridad sobre la
formacion
especifica segun
los peligros
inherente al cargo.
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item

Estado

Evidencia

Hallazgo Categoria

Observaciones

Registro y
analisis de
indicadore
S

Matriz
indicadores
del SG-SST

cumple

Los
indicadores
presentan
lineas base y
metas
cuantitativas y
verificables

Matriz de
indicadores sin
registro y
analisis mensual
o anual

Documental

Como se establece
en el articulo
2.2.4.6.15 del
Decreto 1072 de
2015.

En el documento
no se contempla
aspectos de
verificar las
competencias y de
reducir el peligro
mediante la
formacion.

La matriz esta
documentada y
completa.

La empresa
cuenta con una
matriz de
indicadores
desactualizada y
descontextualizad
aen SST, no se
organiza como se
estipula en los
articulos
2.2.4.6.19y
2.2.4.6.20 del
Decreto 1072 de
2015 en definir
los indicadores de
estructura,
proceso y
resultados.
Tampoco
contempla lo
definido en el
articulo 16 de la
Resolucion 0312
de 2019 sobre el
analisis de los
indicadores de
frecuencia de
accidentalidad,
ausentismo e
influencia de las
enfermedades
laborales.

Existe una
limitada
capacidad de
analisis y toma de
decisiones.
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item

Estado

Evidencia

Hallazgo

Categoria

Observaciones

Plan de
trabajo
anual

Evaluacion
inicial del
SG-SST

Plan de

trabajo anual

Diagnoéstico
inicial del
SG-SST

Cumple

Cumple

Plan de trabajo
anual
documentado,
firmado y
socializado
por la empresa

Diagnostico
de necesidades
y problemas
en SST

Plan anual de
trabajo en SST
con una débil
jerarquizacion e
implementacion

Diagnostico con
perspectiva de
necesidades y
acciones
correctivas

Documental

Documental

El plan de trabajo
anual se alinea
con el articulo
2.2.4.17 del
Decreto 1072 de
2015 sobre la
planificacion de la
gestion. También
define los
objetivos y
acciones a corto
plazo como se
define en el
articulo 2.2.4.6.17
Es importante
integrar el plan
SST con la
priorizacion de
peligros.

La empresa define
los objetivas y
metas medibles,
documentadas y
coherente con la
politica SST como
se establece en el
articulo 2.2.4.6.6
del Decreto 1072
de 2015.

La empresa
cumple con el
articulo 16 de la
Resolucion 0312
de 2012, sobre la
evaluacion de
cumplimiento de
los estandares
minimos
organizados en la
evaluacion inicial.
No obstante, hay
ausencia se
medidas de
prevencion y de
mejora. Tampoco
cuenta con el plan
de identificacion
prioridades en
SST como se
establece en el
articulo 2.2.4.6.16
del Decreto 1072
de 2015.
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ftem Estado Evidencia Hallazgo Categoria

Observaciones

Dispone de una

No di matriz de

0 dispone acciones de

Plap de Plap de No del plan de mejora sin Documental
mejora mejora cumple mejora en SST  avidencia de

ejecucion o
trazabilidad

Es clave fortalecer
la articulacion
entre el
diagnostico inicial
y plan de trabajo
anual.

La empresa no
cuenta con el plan
de mejora acorde
se establece en los
articulos
2.2.4.6.29,
2.24.630y
2.2.4.6.31 del
Decreto 1072 de
2015, que indica
la auditoria anual,
la revision por la
alta gerencia y
ejecucion de
acciones de
mejora en el SG-
SST. No existe un
documento como
se exige en el
articulo
2.2.4.6.14.

No existe una
gestion
documental
optima de los
documentos que
soporten el
cumplimiento de
cada uno de los
estandares
minimos en el
SG-SST.

La empresa debe
desarrollar el plan
de mejoramiento
acorde al
diagnostico
inicial.

Nota. La tabla muestra los resultados generales de la auditoria. Fuente. Autores.

Con base en los hallazgos, se hace sintesis de lo siguiente: En lo administrativo, existen

fallas de planificacion y débil asignacion de recursos que no se alinean con los objetivos y metas

en SST. En lo técnico, se observan deficiencias para la identificacion de peligros y controles.
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En lo documental, destaca la ausencia de registros, soportes y trazabilidad. En lo
operativo, se identifican fallas de ejecucion del SG-SST. La evaluacion se realizo en un proceso
de revision documental y de constatacion operativa técnica, como lo son la consistencia en el
diagnostico, la planificacion y los indicadores.

Tabla 31

Cumplimiento por estandar Resolucion 0312 de 2012

. Valor

Estindar Esperado Real %
P — Recursos 10 4,00 4
P - Gestion Integral del SG SST 15 9,00 9
H - Gestion de la Salud 20 0,00 0
H - Gestion de Peligros y Riesgos 30 0,00 0
H - Gestion de Amenazas 10 5,00 5
V - Verificacion del SG SST 5 0,00 0
A — Mejoramiento 10 0,00 0

Total 18,00

Nota. La tabla muestra los resultados de indicadores minimos acordes con la lista de chequeo de
la Resolucion 0312 de 2019. Fuente. Autores.

De acuerdo con el recurso técnico de la Resolucion 0312 de 2019, se muestra un
cumplimiento inicial del 18% de los indicadores esperados.
Figura 13

Cumplimiento por fases segun Resolucion 0312 de 2012

CICLO PHVA

100,00
80.00
60.00
40.00
20,00 Puntaje Obtenido
0.00
. PLANEAR II. HACER 1. IV.ACTUAR = VALOR
VERIFICAR

Ciclo

Fase

Nota. La figura muestra el cumplimiento por fases en el SG-SST. Fuente. Los autores.
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En la figura 13 se observa que la empresa tiene un cumplimiento medio en la fase de
planear y total incumplimiento en las fases de hacer, verificar y actuar. Por ende, se busco
identificar aspectos de calidad técnica y la viabilidad para su implementacion. Esto se debe a que
el SG-SST de la empresa se encuentra en la fase de planificacion y no se ha realizado la fase de
verificacion y de actuacion.

Analisis de Resultados

Los hallazgos en este ejercicio fueron analizados bajo los criterios del cumplimiento
normativo y basados en el nivel de control de los peligros, asi como en la evidencia en el SG-
SST. Se priorizan aspectos de no conformidades y oportunidades de mejora.

El SG-SST de la empresa tiene una fuerte desconexion entre la fase de planificacion y la
de ejecucidn, lo que limita su capacidad de control de los peligros y de las condiciones de trabajo
reales. Esto se debe, en primer lugar, a la deficiencia en la identificacion y valoracion de los
riesgos, que tiene un efecto directo en los controles superficiales o inexistentes, donde aumenta
la probabilidad de accidentes de trabajo severos o graves. A su vez, existe un proceso incompleto
en el sistema de medicion; aunque dispone de una matriz de indicadores, no se analiza lo que se
observa en los efectos de la nula retroalimentacion y del desarrollo de la cultura relativa.

Un aspecto clave poco abordado por la empresa con la capacitacion sin enfoque a
competencias en el cargo, con un plan de capacitacion sin evidencias de ejecucion. Esto genera
que los trabajadores no posean las competencias y el conocimiento real en su puesto de trabajo.

Es decir, incrementa la posibilidad de errores operativos.
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Se evidencia que la empresa tiene una mala asignacion de recursos. Esto esté relacionado
con la falta de liderazgo y compromiso en SST. Es decir, su sistema se contempla como una
obligacion temporal y no realiza un proceso sistémico de planificacion, ejecucion y seguimiento.
Lo que se traduce en una cultura de condiciones inseguras y escasa prevencion real.

En pocas palabras, estas deficiencias tienen un alto impacto en la gestion preventiva. Por
ejemplo, la empresa mantiene un sistema reactivo, con control ineficiente de los peligros y con
una alta probabilidad de accidentes de trabajo graves. Lo que afecta su capacidad de mejora
continua y gestion del cambio en SST.

La auditoria interna o externa, desde la perspectiva de la toma de decisiones, funciona
como un filtro de gestion de la calidad y de la informacién. De esta manera, cuando los peligros
estan mal identificados o subestimados, las medidas de prevencion son insuficientes, por ende, la
revision objetiva garantiza la reconstruccion. Por lo tanto, una auditoria permite la planificacion
de controles necesarios, donde se priorizan los factores criticos y se gestiona el esfuerzo
colectivo.

En la préctica, la auditoria fortalece la trazabilidad de los peligros, asi como la
comprension de su correlacion entre el ambiente de trabajo y los efectos posibles en la salud del
trabajador. Ahora bien, permite la coherencia en la gestion estratégica e impulsa la mejora
continua; esto, acorde con los hallazgos verificables.

Se agrega que algunos de los beneficios son: disminucion de la probabilidad de
accidentes de trabajo, los ajustes en los controles y el disefio de estrategias prospectivas de
cambio. También, permite optimizar los recursos y medidas concretas, lo que apoya la toma de

decisiones generales y fortalece la disciplina organizacional.
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La auditoria es un proceso continuo y estratégico para resolver situaciones que ponen en
peligro la salud del trabajo o afectan los procesos internos de la empresa. Es decir, existe la toma
de decisiones desde la independencia y se toman las decisiones con base en los hallazgos.

Un elemento que se debe desarrollar en el enfoque de mejora continua es que la auditoria
debe centrarse en los puntos criticos en los procesos operativos, organizacionales y SST. Lo que
implica fortalecer la capacidad operacional de la auditoria en la empresa con la optimizacion de
la gestion documental, de la planificacion del presupuesto, el redisefio de procesos y los cambios
a los controles. Es decir, la empresa debe mantener procesos de seguimiento y control con base
en los indicadores del SG-SST, lo que favorece la comprension de la capacidad operativa y las
limitaciones en la ejecucion.

Evaluacion de Desempeiio

Respecto a los indicadores de estructura, existe un cumplimiento parcial, con el
desarrollo de la politica en SST, el diagndstico inicial y la planificacion. Esto se traduce en un
SG-SST construido, aunque le falta el liderazgo en la implementacion. Sobre los indicadores de
proceso, la empresa tiene un cumplimiento bajo; esto se debe a la ausencia de evidencias de
ejecucion sistematica en actividades como la capacitacion y los controles de los peligros. Es
decir, la empresa no ha trascendido de la planificacion a la operacion.

Con base en los indicadores de resultados como son el registro, medicion y andlisis de
indicadores minimos en el SG-SST, la empresa no cuenta con datos cuantitativos que favorezcan
la trazabilidad y la toma de decisiones. Esto indica que la empresa no evalua y no comprende su

situacion de ineficiencia para reducir fallas técnicas y prevenir accidentes de trabajo.
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El desempefio integral del SG-SST de la empresa VMP Constructores muestra un nivel
bajo, con un crecimiento de madurez inicial. En este sentido, la fase entre planificacion y
ejecucion se encuentra en reorganizacion. Por lo tanto, las brechas identificadas limitan la
capacidad de cumplimiento del marco normativo y de desarrollo de la cultura preventiva de
manera sistematica. Con base en los resultados de la auditoria, se infiere que el sistema de SG-
SST tiene una madurez leve, en un proceso de gestion relativa. Lo que prevalece en el
predominio de la documentacion y una débil implementacion, también, genera una falta de
integracion con la operacion y ausencia de medicion efectiva. Por lo tanto, su gestion monetaria
no tiene un control real sobre los peligros. Las brechas criticas identificadas se asocian con la
identificacion incompleta de los peligros criticos, con la ausencia de implementacion operativa 'y
con el bajo control de los peligros. A su vez, no se registran ni se miden los indicadores.
Ademas, hay un proceso de capacitacion débil y falta de un plan de mejoramiento continuo.
Triangulacion y Analisis Hermenéutico

La empresa VMP Constructores tiene un cumplimiento muy bajo de los estdndares
minimos en el SG-SST, que, de acuerdo con la lista de chequeo de la Resolucion 0312 de 2017,
es del 18%, y, comparado con la lista desarrollada, su cumplimiento es del 43% de los siete
elementos revisados. Esto indica una situacion critica de cumplimiento, de responsabilidad
institucional, desempefo y credibilidad, que supone una situacion de posible sancién cuando se
presente un evento acaecido en la empresa.

La empresa no registra ni llega a un andlisis estadistico descriptivo de los accidentes de
trabajo, de su frecuencia o severidad. Ademas, no tienen en cuenta el indice de ausentismo
laboral y el absentismo, que en lo comun varios trabajadores han renunciado sin avisar, lo que

deriva en un problema de rotacién laboral excesiva.
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Todo esto refleja una cultura reactiva y una deficiente implementacion del SG-SST, con
una baja capacidad de liderazgo y coordinacion entre areas. Respecto a los accidentes e
incidencias de trabajo ocurridos en la empresa, se ha observado que la empresa incumple con la
cotizacion en el Sistema de Seguridad Social; la mayoria de sus trabajadores no dispone de un
contrato de trabajo, no cotiza en salud, ARL o pension. Esto acrecenta la cultura de informalidad
laboral, de las desventajas entre el empleador y el trabajador.

Sobre la situacion de identificacion de peligros y la supervision en campo, la empresa
contrata a un profesional en SST con frecuencia irregular, quien visita un frente de trabajo una
vez a la semana o dos veces al mes. No llevan registro de las inspecciones y la documentacion de
las visitas en campo estd incompleta, lo que deriva en el no uso de formatos documentados y
estandarizados. Todo esto refleja un bajo cumplimiento de los indicadores de estructura y
resultados, que no lleva a la continuidad en el registro de las inspecciones, de los eventos de
accidentes de trabajo o del andlisis de la causalidad de los eventos adversos.

Propuesta de Acciones Correctivas

La empresa mantiene fallas en la identificacion integral de los peligros criticos, que se
suman a la débil capacitacion y al desarrollo de controles. Lo que se materializa en la ausencia de
control operativo y la prevalencia de la cultura reactiva. Se muestra en la tabla 32.

Tabla 32

Plan de accion de medidas correctivas y de mejora en el SG-SST

Hallazgo Tipo Categoria esﬁZ$éZ?ca Responsable  Plazo Meta Indicador Prioridad
P. Actualizar
la matriz con 100% de
Matriz No Técnica y EZT;::SIOS Coordinador 30 I;iﬁirg: Ulgz]iig\altr}l/z Alta
IPEVR cumple  documental  ¢riticos SST dias identificados cobertura

H. inspeccion y evaluados

de campo
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Hallazgo

Tipo

Categoria

Accion
estratégica

Responsable

Plazo

Meta

Indicador

Prioridad

Capacitacion

Indicadores
del SG-SST

Plan de
trabajo SST

Plan de
mejora

cumple

cumple

Cumple

cumple

Documental

Documental

Operativa

Documental

A. Ajustes en
la matriz y
los controles

P. Actualizar
el plan de
capacitacion

H. Integrar
criterios de
competencias

y
compromisos

A. Formacién
técnica

P. Revisar la
matriz de
indicadores
con
perspectiva
SMART

H. Registro y
analisis
periddico

A. Ajustes y
toma de
decisiones
con base en
la gestion del
cambio SST
en la empresa

P. Revisar el
plan de
trabajo anual
SG-SST

H. Promover
el
seguimiento
y control
mensual

A. Disefar
plan de
acciones
correctivas y
de mejora

P.
Reestructurar
el plan de
mejoramiento

H. Clasificar
acciones por
nivel de
importancia

Coordinador
SST

Coordinador
SST

Coordinador
SST

Coordinador
SST

90
dias

30
dias

30
dias

30
dias

100% del
personal que
desarrolla
tareas de
alto riesgo

100% de
revision de
los
indicadores
base

100% de las
actividades

propuestas
en el plan de
trabajo anual

100% de las
acciones
priorizadas
ejecutadas

100% de
aprobacion
prueba de
evaluacion

Basado en
competencias
y tareas de
alto riesgo

Una matriz
de
indicadores

Un plan de
trabajo anual
en el SG-SST

Un plan de
mejoramiento
continuo

Alta

Media

Alta

Alta
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Hallazgo Tipo Categoria ACC}O? Responsable  Plazo Meta Indicador Prioridad
estratégica
A. Verificar
el cierre y
seguimiento a
la eficiencia
de las
acciones
P. Revisary
unir con el 100% de
plan Qe Un cumplimiento
Diagndstico trabajo anual  Coordinador 30 L .
LS Cumple Documental . diagndstico Indicad Media
inicial . SST dias ndicagores
H. Ajustar del SG-SST  hinimos del
acciones SG-SST
A. Actualizar
P. definir
mecanismos
de >aumento de
Hicipacid >
ga fetpacion >90% de reporte y
L, h ient participacién comunicacion
Participacion No erramientas Coordinador 60 de los de los .
de los Transversal ~ de , . . Media
. cumple Sy SST dias  trabajadores  trabajadores
trabajadores comunicacion L
y comites de actos y
H. Medir la internos condiciones
participacion inseguras
A. Ajustar
estrategias

Nota. La tabla muestra el plan de accion de mejora con base en los hallazgos. Fuente. Autores.

Figura 14

Cronograma plan de accion de medidas correctivas y de mejora

Nota. La figura muestra el cronograma de trabajo propuesto con énfasis en acciones preventivas,

correctivas y de mejora. Fuente. Los autores.



En conjunto, los hallazgos evidencian un patron en la empresa que se asocia con la

cultura de reaccionar cuando se presenta un evento adverso o se requiere por la entidad

contratante. Todo esto tiene un impacto en la estructura de su SG-SST, que esta organizada de
manera secuencial y acorde al Decreto 1072 de 2015. La poca ejecucion de tareas, que no son

medidas ni verificadas, afecta la eficiencia del control de los peligros y de la prevencion de los
accidentes de trabajo. Es decir, prevalece una alta probabilidad de ocurrencia de errores

operativos y de accidentes de trabajo con una alta afectacion en los procesos y el bienestar del

trabajador, lo que incluso aumenta su posibilidad de sancion severa.

Figura 15

Acciones claves en el plan de mejoramiento en el SG-SST

RIESGO ELECTRICO

Acciones clave

* Actualizar la matriz con base en los peligros criticos

*Inspeccion de campo

* Ajustes en la matriz IPERV y los controles

* Actualizar el plan de capacitacion

*Integrar criterios de competencias y compromisos

*Formacion técnica

*Revisar la matriz de indicadores con perspectiva SMART

*Registro y analisis periddico

*Ajustes y toma de decisiones con base en la gestion del cambio SST en
la empresa

*Revisar el plan de trabajo anual SG-SST

*Promover el seguimiento y control mensual

*Disefiar plan de acciones correctiva y de mejora

*Reestructurar el plan de mejoramiento

*Clasificar acciones de mejora por nivel de importancia

*Verificar el cierre y seguimiento a la eficiencia de las acciones

*Revisar y unir con el plan de trabajo anual

* Ajustar acciones

* Actualizar

*Definir mecanismos de participacion y herramientas de comunicacion

*Medir la participacion

* Ajustar las estrategias
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Nota. La tabla muestra las acciones claves y priorizadas en el plan de mejoramiento del SG-SST.

Fuente. Los autores.



75

El plan de accion articula la perspectiva de revision y andlisis en profundidad de la
eficiencia de las actividades propuestas. De esta manera, el SG-SST que se desarrolla bajo el
enfoque PHVA integra en sus propdsitos la identificacion de peligros en el contexto laboral y la
auditoria. Esto, desde el desarrollo de lo siguiente:

Las acciones buscan corregir las no conformidades de mayor impacto en la sostenibilidad
del SG-SST. De esta manera, se observa que la empresa tiene muy pocos estandares de
cumplimiento real, por ejemplo, en las fases de hacer, verificar y actuar solo se definen con
intenciones a largo plazo. Esto demuestra un bajo nivel de interés y liderazgo para garantizar
ambientes de trabajo sanos y seguros. El reto es promover la asociacion y la colaboracion entre
la gerencia y el profesional en SST para la ejecucion del proceso de implementacion sostenible.

La premisa se fundamenta en desarrollar la capacidad operativa del SG-SST. Es decir,
desde la gerencia de la empresa y la fase de hacer se debe verificar la asignacion de recursos, asi
como promover la participacion y comunicacion de todas las partes interesadas. En este caso,
que se formalicen los comités y que el empleador proteja y garantice su participacion plena. El
problema consiste en que la participacion de los trabajadores en la empresa la perciben como
innecesaria y el empleador concibe la organizacion laboral como ineficiente para los propositos
financieros a corto plazo.

Desarrollar la capacidad de medicion, control, retroalimentacion y gestion de cambio. De
esta manera, la empresa debe gestionar su responsabilidad y liderazgo, asi como dotar a los
responsables del SG-SST de las herramientas y los tiempos para evaluar la eficiencia de las
acciones preventivas, correctivas y de mejora. Estas acciones se derivan de los procesos de

revision interna, auditorias externas y seguimiento desde la ARL.
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Conclusiones

El SG-SST de la empresa VMP Constructores presenta un bajo nivel de cumplimiento,
asociado al proceso inicial de disefio e implementacién. Muestra un avance en la estructuracion
documental y una deficiencia en la implementacion de las actividades propuestas. Aunque el
manual del SG-SST existe, hace falta la organizacion de sus anexos, lo que requiere fortalecer la
capacidad de adaptacion y gestion del cambio en SST.

En este ejercicio de la auditoria, los hallazgos evidencian deficiencias técnicas y
operativas. La matriz de identificacion, evaluacion y valoracion del riesgo estd incompleta.
Ademés, no se lleva registro continuado de los indicadores minimos, como ausentismo laboral y
evaluacion de efectividad de las acciones de capacitacion, controles y seguimiento.

A partir del analisis del contexto organizacional y de la identificacion de los peligros
presentes en las actividades constructivas, fue posible evidenciar que la empresa presenta una
exposicion significativa a riesgos asociados principalmente con el trabajo en alturas, los factores
biomecénicos derivados de la manipulacion manual de cargas, las condiciones locativas del area
de trabajo y la exposicion a factores fisicos y quimicos propios del sector de la construccion.

El disefio del plan estratégico permitid establecer objetivos claros, metas medibles,
actividades especificas, responsables definidos y un cronograma de implementacion basado en el
ciclo de mejora continua PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar). Este enfoque facilita la
organizacion de las acciones necesarias para mejorar el nivel de cumplimiento de los estandares
minimos establecidos en la normativa colombiana, particularmente en lo dispuesto en el Decreto

1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019.
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La implementacion del plan estratégico del SG-SST permitira a VMP Constructores
avanzar hacia un modelo de gestion preventiva mas so6lido, orientado al cumplimiento normativo,
al mejoramiento continuo y a la proteccion integral del talento humano. De esta manera, la
empresa podra consolidar una cultura organizacional basada en la seguridad, la responsabilidad y
el compromiso con el bienestar de sus trabajadores, elementos fundamentales para el desarrollo
sostenible de sus actividades en el sector de la construccion

Existe un grado de desarticulacion entre el diagndstico, la planificacion y la ejecucion.
Esto liquida su capacidad interna de prevencion y reduce su eficacia para controlar los peligros
inherentes al puesto de trabajo.

Se destaca que la gestion SST esta orientada a un cumplimiento formal y superficial de
los requisitos normativos, lo que relegue al segundo plano el control real sobre los peligros.

De esta manera, se identifica que el manual del SG-SST cumple con la estructura del
Decreto 1072 y contempla los aspectos minimos de la Resolucion 0312 de 2019. No obstante,
existe el bajo registro y seguimiento de indicadores, lo que reduce la medicion objetiva. Es decir,
se reduce el proceso de evaluacion de desempefio del SG-SST y de gestion de cambio en SST.

En términos generales, con base en el instrumento aplicado y disefiado, la empresa
muestra un cumplimiento del 42%. Con una débil gestion preventiva y adopta una perspectiva

relativa. Solo gestionan acciones cuando se les obliga o solicita el contratante.



78

Recomendaciones

Con base en los hallazgos y la realidad operativa de la empresa, se recomienda lo
siguiente:

Reorientacion estratégica del SG-SST hacia la gestion preventiva del peligro para
fomentar el control diario, la participacion y la colaboracion.

Disefiar un Plan de Trabajo Seguro en Altura, como el disefio de procedimientos de
trabajo seguro y los formatos de Analisis y Permiso de Trabajo Seguro (ATS), apoyado con el
chequeo diario de las condiciones de trabajo y charlas preoperativas.

Implementar programas de formacion continua y certificaciones especificas para riesgos
de trabajo en alturas y manejo seguro de cargas, involucrando activamente a los trabajadores.

Verificar que se cumplan los estdndares minimos establecidos por el Decreto 1072 de
2015 y la Resolucion 0312 de 2019 para la clasificacion de riesgo de la empresa.

Realizar auditorias internas trimestrales enfocadas en los estandares minimos del 56% al
85%.

Establecer indicadores de gestion, como el de la incidencia de accidentabilidad y
severidad, que permitan medir la reduccion del 30% de accidentes.

Capacitar al 100% del personal operativo en el Plan Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo 2022-2031.

Actualizar la matriz IPER acorde con todos los peligros de la Guia Técnica Colombiana
(GTC) 45 de 2012 en todas las obras.

Implementar brigadas de seguridad especializadas en trabajo en alturas, garantizando la

certificacion de equipos y personal, como se recomienda en la Resolucion 0312 de 2019.
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Disefiar un sistema de vigilancia epidemiologica acorde a los trastornos
musculoesqueléticos, apoyado con medidas P&P, orientado a los estilos de vida saludables.

Disenar programas especificos para los peligros de alto nivel de riesgo, como los
locativos, biomecanicos y psicosociales, asi como los laborales.

Disefar un programa de inspecciones de area de trabajo, equipos, herramientas y
maquinaria.

Programar un plan de capacitacion en SST anual.

Evaluar los peligros quimicos y fisicos, como son los gases y el ruido en el area de
trabajo, debido a que se utilizan herramientas y maquinaria amarilla que generan altos niveles de
riesgo. De igual forma, en el ambiente de trabajo se observa una nube de polvo organico e
inorganico, que, en el contexto laboral en el que se desarrollan actividades productivas, tiene un
alto potencial de dafio a la salud fisica de los obreros.

Aplicar la bateria de evaluacion de riesgos psicosociales, con apoyo de un profesional en
psicologia con especializacion en SST, debido a que en el diagndstico interno de morbilidad los
trabajadores manifiestan cansancio mental, estrés y fatiga.

Fortalecer la implementacion operativa, con inspecciones periddicas, revision de
permisos de trabajo, verificacién del uso de EPP y el control de las condiciones y tareas de alto
peligro.

Fortalecer el sistema de capacitacion con un modelo basado en competencia. Por
ejemplo, planes de evaluacion de desempefio periddica que revisan el cumplimiento de
responsabilidades, de evidencias en el puesto de trabajo y el reentrenamiento en casos de fallas

operativas.
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Redisenar los indicadores de medicidn, con una linea base del sistema organizacional.
Esto, sobre metas cuantificables y seguimiento periddico.

Reestructurar el plan de mejora, con énfasis en acciones para la reduccion de brechas
criticas y de gestion de SST que impactan en la seguridad de la empresa.

Fortalecer el liderazgo y control en el SG-SST, con la reasignacion de responsabilidades
y autoridad en el SG-SST para el seguimiento de acciones preventivas que favorezcan el
cumplimiento desde la alta gerencia hasta los trabajadores.

Consolidar la cultura de mejora continua en la empresa, esto con la adopcion del ciclo
PHVA en la gestion administrativa con metas en el desarrollo de auditorias periodicas, de

revision por la alta direccion y los ajustes operativos basados en resultados.



81

Referencias Bibliograficas
Avila, L., Gémez, C., y Rodriguez, J. (2022). Medicién del desempefio del SG-SST: Perspectiva
empresarial. Revista Ingenieria y Sociedad, 14(1), 45-59.

https://revistas.itm.edu.co/index.php/revistacea/article/view/2052/2741

Bescond, D., Chataignier, A., y Mehran, F. (2008). Siete indicadores para medir el trabajo
decente. Organizacion Internacional del Trabajo - OIT.

https://www.1lo.org/es/media/127096/download

Carrefio, L., Restrepo, M., y Zapata, D. (2020). Desarrollo del SG-SST en Colombia. Revista
Colombiana de Administracion, 12(1), 33-48.

https://www.redalyc.org/journal/5602/560268689003/

Consejo Colombiano de Seguridad. (2021). Acciones correctivas, preventivas y de mejora en los
sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo y ambiente en el marco del
Decreto 1072 de 2015 y Guia RUC. Consejo Colombiano de Seguridad.

https://ccs.org.co/portfolio/acciones-correctivas-preventivas-y-de-mejora-en-los-sgsst/

Durén, A., Garcia, L., y Rincon, M. (2020). Mineria de datos y mejora continua del SG-SST.
Revista Ciencia y Seguridad, 8(3), 112—128. https://doi-

org.bibliotecavirtual.unad.edu.co/10.22395/rium.v19n37a5

Fernandez Muiiiz, B., Montes Pedn, J. M., y Vazquez Ordas, C. J. (2019). Safety management
system: Development and validation of a multidimensional scale. Journal of Loss

Prevention in the Process Industries, 57, 20-32. https://doi.org/10.1016/1.j1p.2018.11.002

Gervais, R. (2020). Safety culture and sustainability in organizations. Journal Safety Science,

129, 104794. https://doi.org/10.1016/].ss¢1.2020.104794



https://revistas.itm.edu.co/index.php/revistacea/article/view/2052/2741
https://www.ilo.org/es/media/127096/download
https://www.redalyc.org/journal/5602/560268689003/
https://ccs.org.co/portfolio/acciones-correctivas-preventivas-y-de-mejora-en-los-sgsst/
https://doi-org.bibliotecavirtual.unad.edu.co/10.22395/rium.v19n37a5
https://doi-org.bibliotecavirtual.unad.edu.co/10.22395/rium.v19n37a5
https://doi.org/10.1016/j.jlp.2018.11.002
https://doi.org/10.1016/j.ssci.2020.104794

82

Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion [[CONTEC]. (2012). Guia para la
identificacion de los peligros y la valoracion de los riesgos en seguridad y salud

ocupacional. GTC 45:2012 [ Archivo PDF]. ICONTEC. https://posipedia.com.co/wp-

content/uploads/2021/04/15-marzo.-material-de-apoyo-prevencio%cc%8 1 n-de-peligros-

en-eladministracio%cc%38 1n-publica-generalidades.pdf

Koontz, H., y Weihrich, H. (2012). Administracion: Una perspectiva global y empresarial.
Editorial McGraw-Hill.

https://books.google.com.co/books/about/Administraci%C3%B3n.html?id=Ea_ JMQEAC

AAJ&redir_esc=y

Ministerio del Trabajo de Colombia. (2015). Decreto 1072 de 2015 por medio del cual se expide
el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo. Bogota D.C.: Ministerio del Trabajo

de Colombia.

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=72173

Ministerio del Trabajo de Colombia. (2022). Resolucion 2764 de 2022 de las guias e
instrumentos para la evaluacion, monitoreo e intervencion de los factores de riesgos
psicosociales en el trabajo en Colombia. Bogot4 D.C.: Ministerio del Trabajo de

Colombia. https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=127124

Ministerio del Trabajo y Organizacion Iberoamericana de la Seguridad Social [OISS]. (2022).
Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo 2022-2031.Ministerio del Trabajo y
OISS.

https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/0/Proyectot+de+resoluci%C3%B3n.pdf

/3dd5aec9-8a5b-025e-d73a-704c02e94266?t=1721317378614



https://posipedia.com.co/wp-content/uploads/2021/04/15-marzo.-material-de-apoyo-prevencio%cc%81n-de-peligros-en-eladministracio%cc%81n-publica-generalidades.pdf
https://posipedia.com.co/wp-content/uploads/2021/04/15-marzo.-material-de-apoyo-prevencio%cc%81n-de-peligros-en-eladministracio%cc%81n-publica-generalidades.pdf
https://posipedia.com.co/wp-content/uploads/2021/04/15-marzo.-material-de-apoyo-prevencio%cc%81n-de-peligros-en-eladministracio%cc%81n-publica-generalidades.pdf
https://books.google.com.co/books/about/Administraci%C3%B3n.html?id=Ea_JMQEACAAJ&redir_esc=y
https://books.google.com.co/books/about/Administraci%C3%B3n.html?id=Ea_JMQEACAAJ&redir_esc=y
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=72173
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=127124
https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/0/Proyecto+de+resoluci%C3%B3n.pdf/3dd5aec9-8a5b-025e-d73a-704c02e94266?t=1721317378614
https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/0/Proyecto+de+resoluci%C3%B3n.pdf/3dd5aec9-8a5b-025e-d73a-704c02e94266?t=1721317378614

&3

Ministerio del Trabajo. (2019). Resolucion 0312 de 2019 por la cual se definen los Estandares
Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. Bogota
D.C.: Ministerio del Trabajo de Colombia.

https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/59995826/Resolucion+0312-2019-

+Estandares+minimos+del+Sistema+de+la+Seguridad+y+Salud.pdf

Organizacion Internacional de Normalizacion [ISO]. (2018). ISO 45001:2018. Sistemas de
gestion de la SST. [Archivo PDF]. ISO.

https://www.1so.org/obp/ui/#iso:std:is0:45001:ed-1:v1:es

Organizacion Internacional del Trabajo [OIT]. (2011). Sistema de gestion de la SST:
Herramienta para la mejora continua [ Archivo PDF]. OIT.

https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmspS/groups/public/%40ed_protect/%40protrav/

%40safework/documents/publication/wems_154127.pdf
Organizacion Internacional del Trabajo [OIT]. (2022). Actuar juntos para construir una cultura

de seguridad y salud positiva. OIT. https://www.ilo.org/es/meetings-and-

events/d%C3%ADa-mundial-de-la-seguridad-y-salud-en-el-trabajo-2022-actuar-juntos-

para

Organizacion Mundial de la Salud [OMS] y Organizacion Internacional del Trabajo [OIT].
(2022). Directrices sobre la salud mental en el trabajo. OMS y OIT.

https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/363173/9789240058309-spa.pdf

SafetYA. (2023). Ejemplo de programa de auditoria. https://safetya.co/ejemplo-de-programa-de-

auditoria-del-sg-sst/

Sanjuan, M. (2017). El ciclo PHVA en la implementacion del SG-SST. Revista Seguridad y

Salud en el Trabajo, 3(2), 45-53. https://repository.unad.edu.co/handle/10596/14192



https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/59995826/Resolucion+0312-2019-+Estandares+minimos+del+Sistema+de+la+Seguridad+y+Salud.pdf
https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/59995826/Resolucion+0312-2019-+Estandares+minimos+del+Sistema+de+la+Seguridad+y+Salud.pdf
https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso:45001:ed-1:v1:es
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40ed_protect/%40protrav/%40safework/documents/publication/wcms_154127.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/wcmsp5/groups/public/%40ed_protect/%40protrav/%40safework/documents/publication/wcms_154127.pdf
https://www.ilo.org/es/meetings-and-events/d%C3%ADa-mundial-de-la-seguridad-y-salud-en-el-trabajo-2022-actuar-juntos-para
https://www.ilo.org/es/meetings-and-events/d%C3%ADa-mundial-de-la-seguridad-y-salud-en-el-trabajo-2022-actuar-juntos-para
https://www.ilo.org/es/meetings-and-events/d%C3%ADa-mundial-de-la-seguridad-y-salud-en-el-trabajo-2022-actuar-juntos-para
https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/363173/9789240058309-spa.pdf
https://safetya.co/ejemplo-de-programa-de-auditoria-del-sg-sst/
https://safetya.co/ejemplo-de-programa-de-auditoria-del-sg-sst/
https://repository.unad.edu.co/handle/10596/14192

84

Sanjuan, M. (2017). El ciclo PHVA en la implementacion del SG-SST. Revista Seguridad y

Salud en el Trabajo, 3(2), 45-53. https://repository.unad.edu.co/handle/10596/14192

Tamaro Valbuena, M. A. (2022). Materializacion de estandares minimos del SG-SST en
modalidad trabajo en casa [Tesis de pregrado, Universidad Libre]. Repositorio Unilibre.

https://repository.unilibre.edu.co/handle/10901/23536

Veeduria Distrital de Bogota. (2022). Matriz de indicadores del SG-SST. Veeduria Distrital de

Bogota. https://www.veeduriadistrital.gov.co/informacion-adicional/matriz-de-

indicadores-de-gestion-2020



https://repository.unad.edu.co/handle/10596/14192
https://repository.unilibre.edu.co/handle/10901/23536
https://www.veeduriadistrital.gov.co/informacion-adicional/matriz-de-indicadores-de-gestion-2020
https://www.veeduriadistrital.gov.co/informacion-adicional/matriz-de-indicadores-de-gestion-2020

85

Apéndices
Apéndice A
Lista de Chequeo SG-SST
No. ftem a verificar Componente Pregunta %nﬁ% Observaciones
La empresa
2.3.1. Evaluacion e  Evaluacion cuenta con el g,L.a N \.faluacirén
I identificacionde inicialdel  documento inicial estd
. de evaluacion documentada y
prioridades SG-SST inicial del socializada?
SG-SST
La empresa
. cuentaconla ;Laempresa cuenta
) nun?el;t;;:lil:oplolhz tica Politica en politica SST  con politica de SST
de SST SST documentada, aprobada y
firmada y divulgada?
socializada
2.2.1. Objetivos
definidos, claros,
medibles, La empresa
cuantificables, con Objetivas y docgmenta y  ¢Laemp resa .cuenta
3 metas metas soc.lal.lza los  con los objetivos y
documenta’l dos, objetivos y metas del SST?
revisados del SG- metas de SST
SST
Dispone del
plan de
Articulo 11, capacitacion, (Dispone del
4 numeral 4: Plan de que incluye programa de
Capacitacion en capacitacion el capacitacion en
SST cronograma SST?
con evidencia
documental
Dispone del . .
Articulo 11, documento dCeE:ri:;Zn;eglllsstsodse
5 numeral 7: Gestion ~ Dotacion de que soporta gay d
de peligros y EPP la entrega de €quipos ¢e
control operacional EPP acorde P roteccion personal
(EPP)?
al cargo
Dispone del
subprograma
, de higiene y ;Las areas de
ﬁ:;;f;gi ;1}; . §eguridad trabajo .cu.mplen
numeral 10: Seg}lr.ldad e industrial, con condiciones de
6 condiciones de .hlglen.e docurpentado .ordc?n, aseo,
salud, ambiente y industrial y articulado 11um1r.1a01.()n y
lugarés de trabajo al SG-SST ventilacion
De acuerdo adecuadas?
con los

elementos
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Articulo 11,
7 numeral 7: control
de riesgos

Articulo 11,
8  numeral 12: Plan de
emergencias

Articulo 11,
9 numeral 4y 7:
Capacitacion /
gestion de riesgos

Articulo 11,
10 Numeral 7:
Inspecciones

Articulo 11,

numeral 14:

11 Auditoria y
acciones

correctivas

Articulo 11,
numeral 15:
12 Indicadores de
estructura, proceso
y resultado

Medida de
prevencion y
control de
peligros

Plan de
prevencion,
respuesta y

recuperacion
ante
emergencias

Induccién y

capacitacion

en el puesto
de trabajo

Inspecciones
locativas

Plan mejora
del SG-SST

Medicion y
evaluacion
del SG-SST

Documento
del plan de
emergencias,
socializado y
articulado al
SG-SST
Evidencia de
induccion y
capacitacion
en el puesto
de trabajo
La empresa
realiza
inspecciones
periddicas en
los ambientes
de trabajo,
herramientas

y equipos

Documento
del plan de
mejora
firmado y
socializado

La empresa
documenta
los
indicadores
en el SG-SST

(Se aplican
medidas para el
control de ruido,

vibraciones o
sustancias
peligrosas?

(Se dispone del
plan de prevencion,
respuesta y
recuperacion ante
emergencia?

(Los trabajadores
han recibido
capacitacion sobre
los riesgos de su
puesto de trabajo?

(Se realizan
inspecciones
periddicas con
participacion de los
trabajadores?

(Se han
identificado y se
han aplicado
acciones
correctivas y
mejoras en el SG-
SST?

(Se llevan
indicadores de
gestion en SST y se
reportan
periédicamente a la
gerencia, como a
las demas partes
interesadas?

Nota. La tabla muestra la lista de chequeo de siete componentes clave en el SG-SST.
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Apéndice B

Matriz de Identificacion de peligros

Nota. Muestra la matriz IPEVR de la empresa. Acceso a la matriz de identificacion de peligros
Drive:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1GUNnMQgFu_g29J8{76z kF RCMuz5DoZ/edit?usp=

sharing&ouid=110318182744741240685&rtpof=true&sd=true

Fuente: adaptacion propia y ajustes de la Matriz de Identificacion de peligros. Acceso a la matriz
en desarrollo de la empresa.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1e]ZWius WPRnOP3PS6kz7t3GeXx Vire2S/edit?usp=dri

ve_link&ouid=101024793759900542470&rtpof=true&sd=true



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1GUNnMQgFu_g29J8fZ6z_kF_RCMuz5DoZ/edit?usp=sharing&ouid=110318182744741240685&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1GUNnMQgFu_g29J8fZ6z_kF_RCMuz5DoZ/edit?usp=sharing&ouid=110318182744741240685&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ejZWiusWPRnOP3PS6kz7t3GcXxVfrc2S/edit?usp=drive_link&ouid=101024793759900542470&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ejZWiusWPRnOP3PS6kz7t3GcXxVfrc2S/edit?usp=drive_link&ouid=101024793759900542470&rtpof=true&sd=true

Apéndice

C

Estandares minimos del SG-SST
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Nota. Muestra el resultado de la evaluacion de los indicadores minimos en el SG-SST.

Ao a evaluar: 2028 Fecha de aplicacidn de la Autoevaluacién:| 03 o2 2026
Ariculo 27 Tabia de Valores de 103 Estandares Minimos ‘Resolucion No. 0312 dl 13 de febrera da 2019 por ol cual sa definen 163 Estandares Minimos del Sistema de Gestion de 1a Sefuridad y Salud en el Trabaio
(aamdo s cample con <1 e deT dotandar 1 CAfcacin serd Ta maxima del respeciive Tem, de o cofirario su callicacién serd 1g0al  cero (0]
e los rame de 1a Tabla de Valores fue no aplican para as ampresss de menos de cincuent (50) trabjadores clasificadas con fiesgo I 1 6 1, de conformidad con los Estandares Minimos de SST vigentes, se deber otorgar el porcentaje mdximp de calificacion en a columna “No Aplica” frente ailtem correspondiente.
1 presente formulario es documento piblico: La informacion adui consignada debe ser veras. La inclasion de manifestaciones falsas estard sujeta  1as sanciones contempladas en la Levs99 de 2000, Codigo Penal Colombiane (ariculos 287, 288, 261, 204)
TABLA DE VALORES ¥
ccto esAnDAR Tem e ESTANDAR wnion | resoroncenun | come | nocommns | o, | cnumcaconor mmsao
1.1.1. Asignacion de una persona que disefie & Implemente el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Traba. o5 x
1.1.2. Asignacion de responsabiidades en Seguridad y Salud en ol Trabajo. o5 X
1.1.3. Asignacion de recursos para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en ol Trabajo o5 x
1.2, Afllacion o Sistema de seguridad Social integral o5 x
Recursos finacieros, tcnicos, humanos y de otra indole
_ requeridos para coordinar y desarrollar & Sstema de Gestion de s 200
£ [ equeridos para coordinar y desarrolla e sstema de. 1.1.5. indentificacion de trabajadores que se dadiquen en forma permanente a actividades de alto fiesgo y cotizaclon de pension especial | o
g (Pago de pension trabajadores de alto riesgo) 8
2 1.1.6. Conformacién y funcionamiento del COPASST o5
= 1.1.7. Capacitacion de los integrantes del COPASST 05
1.1.5. Comformacion funcionamiento del Comité de Convivencia laboral o5
1.2.1 Programa de Capacitacion anual (promocion y prevencion P Y P) 2 x
Capacitacion en sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en
Copacitacion on 122, tnduccion y Reinduceion en Seguridad y Salud en ol Trabajo > . 200
1.2.3. Curso virtual de capacitacion de 50 horas en SST (Reponsable del Sistema de Gestion de S5T) 2
E 2 Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (15%). 2.1.1. Politica de la Seguridad y Salud en el Trabajo. 1 x
3 Objetivos el Sistema de Gestién de la Seguridad y la Salud en e1 tivon e 55T (ctoros, medibles, com metes
El [Trabajo SG- SST ( 1%) 724 Obletivos de SST (claros, medibles, ) * x
g evatuacion inicialdei 56 - Ss7. (1% 2.3.1. Evaluacion incial del Sistema de Gestion (identiicacion de prioridades) 3 x
g Plan Anual de Trabajo (2%) 2.4.1. Plan anual de trabajo (objetivos, metas, responsabilidad, recursos con cronograma y firmado). 2 X
S
28 |conservacion dela documentacion (2%) 2.5.1. Archivo y retencién documental del Sstema de Gestién de ST f x
23 1 14,00
83 [renaicion de cuentas 1% 2.6.1. Rendicion sobre o desempeno (desarrollo del Sistema de Gestion), 3 ]
B Normatividad nacional vigente y aplicable en materla de
2.7.1. Matrz Legal 2
g sciuridad y salud n i trabajo (250 & x
] Comunicacion (1% 2.8.1. Mecanismos de comunicacién (auto reporte en Sistema de Gestidn de SST). 3 x
4 [rdauisiciones (%0 25,1, tdentificacion y evaluacion para la adaulsicion de blenes y servicios. p x
H Contratacion (2%) 2.10.1. Evalucion y seleceién de proveedores y contratistas B x
8 Gestion del comblo (1% 2.11.1. Gestion del Camblo (Evaluacion del Impacto de camblos Internos y externos en el Sistema de Gestion de SST) T x
3.1.1 Descripelon soclodemograficay diagnostico de las condiclones de salud de 10s trabajadores T N
2.1.2. Actividades de medicina del trabajo y Prevencidn y promocion de a Salud ' x
2.1.2. perfiles de cargos (profesiograma) . x
510, Evaluaciones medico ocupacionales (preingress, periddicos o retro) : x
5.1.5. Custodia de las Historias Clincas. . x
Condiciones de Salud en el Trabajo (%) s 800
2.1.6. Restrcelones y recomendaciones médico laborales. 3 x
5.1.7. Estilos de vida y entornos saludables (controles tabaquismo, alcohellsmo, farmacodependencia y otros) 3 x
= 5.1.8. Servicios de higlene (Agua potable, servicios sanitarios y disposicién de basuras) 3 x
s 2.1.5 Manefo de residuos (Ellminacion adecuadea de residuos solldos,lquidos o gaseosol. 3 x
] 5.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo y enfermedades laborales (ARL, EPS y Direccién Territorial el Ministerio de Trabajo). f x
H [Registro, reporte « investigacion da as enfermedades aborates, ; - e
g ettt reporte ¢ investgacion do s ent 5.2.2 Investigacién de incldentes, Accidentes de trabalo y Enfermedades cuando sean diagnosticadas como laborales. 2 s 200
5.2.3. Registro y andlisis estadistico de los Incidentes, Accidentes y Enfermedad Labora. 3
5.3.1. Frecuencia de 1a accldentalidad. s
3.3.2. Severidad de a accidentalidad. 1
g ecanismos de vigilancia de las condiciones de salud de los |3.3-3. Proporcion de accidentes de trabajo mortales. 1
g » de vigilancia de las condiciones de salud de k . 000
rabajadores (636)
5.5.2. Prevalencia de la enfermedad laboral T
3.3.5.Incidencia de la enfermedad laboral 3
23,6, Ausentisma por causa medica P
[4:1.1 Metodologia para I identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de riesgos B x
ficacion de peligron, my [4:12. dentificacion de pellgros y evaluacion y valorizacion de 103 rlesgos con participacion de todos los niveles de a empresa B x
= 1 800
£ 15%)
g [4:1.3. dentifcacion de sustancias catalogadas como cancirogenas o con toxicidad aguda s
8 ;
g 414, Mediclones amblentales (quimicos, fiscos y biologicos. .
£ 4:2.1. Medidas de prevencién y control frente a peligros/riesgos identificados. 25 x
g
& [4:2:2. Aplicacion de 1as medidias de prevencion y control por parte de los trabajadores 25 x
H] ectans o . - 2.3, Procedimientos @ instructives nternos de seguridad y salud en el trabajo. 25 x
H prcaiis e revencanycontot o oerven 1 15,00
B 4:2.4 tnspecciones a nstalaciones, maquinarias o equipos 25 x
4:2.5 Mantenimiento perisdico de Instalaclones , equlpos, maquinas, herramlentas 25 x
4:2.6. Entrega de Elementos de Proteccion Personal (EPP)y capacitacion en uso adecuado 25 x
5 B2 Iranoesovecon srepredom remoonos s ereonen [P 90, ooy g e o ; - 5 "
EEEE |aow .
s H & ) 5.1.2. Brigada de prevencién, preparacion y respuesta ante emergencias (conformada, capacitada y dotada). 5
6.1.1 Definicion de Indicadores de Sistema de Gestion de Ia Seguridad y Salud en el Trabajo (indicadores minimos capitulo IV, Resolucion | 1
o 0312 de 2019). o
g 2E
g gt 6.1.2 Auditoria anuat 125
£ S5 [oestion de resuitados deisa -ss7 (5%) B 000
£g 6:1.3. Revision por 1a ata direccion: alcance de a auitorla el Sistera de Gestion de SST. 125
.1.4. lanificacion de 1 auitoria con el COPASST. 125
_ 7.1.1. Acciones preventivas /o correctivas 25
g
< g 7.1.2 Acciones de mejora conforme a a revision de Ia aita direccion 25
E] £ \ §
g H [ssT (20%). 10 0,00
2 H 7.1.3 Acciones de mejota con base en investigaciones de accidentes de trabajo y enfermedad laboral 25
2
7.1.4. plan de v de autoridedes y de AR 25
Toraes] 100 00 [ o | aac0 3
e e T, AT SEro oY 5T T AT NG APUICA S Gebera ostiear T e
S resente formularo s decuments pdblcs, no 3% debe consignar heshos & Ve e s ox aicuto 288 v 294 4 1s Loy 593 4o 2000 (fadige Penal Colombiana)
/ 7
V:Jf: ¥ Mgt | a7 Te
FIRMA DEL EMPLEADOR G CONTRATANTE FIRMIA DEL WESFONSABLE OF LA FJECUCIN 56557




Apéndice D

Cronograma plan de trabajo SST

Diagrama de Gantt

89

i [20/01/20% | Finafizseion | semana | 4 | bms
T T T I T T T T T T T T T T T ]‘
FECHA BE Guradan | _oeb. Tmar | Fimor | i0sbr. | 30sbr. | 2omay | ojm FENTN BTN Tage | Teage | irsen | 7ou Troa | ienov | edic7e presupuesto
TAREAS FECHA DE INICIO importancia
TERMINACION Pt (Dias) 9 1 [ 21 [ 10 [ 30 | 20 | 9 29 [ 19 | 8 2 [ v 7 27 | 1 | 3 1
" onuater o matiz conbase enlos 20260120 20260220 MEDIA 31 s0
H. inspeccion de campo 2026.01.01 2026-04-25 AT 14 s0
|A. Ajustes en ta matriz y los controles 20260501 0260520 MDA 2 s0
P. Actualizar el plan de capacitacion 20260401 2026-06.21 ATa 81 s0
Integrar crterios de competencias
g 1 de competenciasy 2026.01.01 2026-12:25 Ba 358 so
A Formacién técnica 20260601 20260727 A s6 so
. Revisar a matriz de indicadores con
e 20260701 20260824 aTa 54 s0
|A. Ajustes y toma de decisiones con base:
lena gesticn del cambio ST enla 20260823 20261021 mEDA 5o so
lemoresa
P. Revisar el plan de trabajo anual SG-SST 20250823 2025-09-12 wmeDiA 0 s0
Promover el seguimiento y control

5 Dienartan e sccionescorrcty 20260826 1026.09.26 an - <
P. Reestructurar el plan de mejoramiento 2026-06-01 2026.07.27 AA 56 s0
A Verear el clere y seuimiento 20260601 waorzr weon s so
. Seisary e con el panderabajo 2026.06.02 2036.07.25 - - o
. Ajustar acciones 2026.06.03 2026:07-29 ATA s6 s0
A Actuslizar 2026.06-00 20260730 AT s6 so
7. dein mecansmos depaCRACONY 30ng.05.05 wsora am s 50
H. Medir la participacion 20260606 2026-08-01 ATA 56 s0
A Ajustar estrategas 2026.06-07 2026.08.02 AT s6 so

o s0

Nota. Muestra el cronograma del plan de trabajo SST propuesto.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1i5LiZ0RQqryg2 1H6X1Z3u_aU8VI.2jcWP/edit?usp=sh

aring&ouid=108434497345934425968 &rtpof=true&sd=true



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1i5LiZ0RQqryg21H6XlZ3u_aU8VL2jcWP/edit?usp=sharing&ouid=108434497345934425968&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1i5LiZ0RQqryg21H6XlZ3u_aU8VL2jcWP/edit?usp=sharing&ouid=108434497345934425968&rtpof=true&sd=true
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Apéndice E

Cronograma Plan de Trabajo Anual SG-SST

[ PROGRAMACIGN DE TAREAS
FECHA DE Duracion | _23feb. | 16-mar. | 6-abr. 27-abr. 18-may. | 8jun. | 294un. | 204ul. | 10ago. | 3lago. | 21sep. | 12-oct. | 2nov. | 23nov. | lddic.
‘ TARERS ‘ FECHA DE INICIO ‘mmw r.m«‘ MeONaN | foias) 23 16 6 | 27 | 18 [ s | 29 | 20 | s 21 | 1 | 2 | 2 | 1
o
isefio de procedimientos de trabajo 2026:01-20 20260320 vEDA 5
seguros
Identificacion de poblacién expuesta 2026-01-01 2026-04-25 ALTA 114
Plan de medicion de ruido y polvo 2026-05-01 2026-05-24 MEDIA 23
Plan aplicacion bateria 2026-04-01 2026-06-21 ALTA 81
Implementacién ATS y permisos 2026-01-01 2026-12-25 BAJA 358
Implementacién SVE biomecénico 2026-06-01 2026-07-27 ALTA 56
Mediciones de ruido y polvo 2026-07-01 2026-08-24 ALTA 54

Analisis resultados bateria 2026-08-26 2026-09-26 ALTA 31 -

Nota. Muestra el cronograma del plan de trabajo anual del SG-SST propuesto.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1aWL8mnx1z5JWvl43iD2JAmpJToNFVstO/edit?usp=s

haring&ouid=108434497345934425968&rtpof=true&sd=true



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1aWL8mnx1z5JWvl43iD2JAmpJToNFVstO/edit?usp=sharing&ouid=108434497345934425968&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1aWL8mnx1z5JWvl43iD2JAmpJToNFVstO/edit?usp=sharing&ouid=108434497345934425968&rtpof=true&sd=true
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Apéndice F
Cronograma de auditoria

Diagrama de Gantt

[ino [ 30/0472026 | Finalizacion | _semana [T T o= Tt ]
"PROGRAMACION DE TAREAS
FECHA OE Duracién | _27:abr. | 28abr. | 29:0br. 30-abr. Tmay. | Zmay. | 3may. may. may. may. may. may. may. Tomay. | Timay. | 12may.26 | Presupuesto
TAREAS FECHA DENICIO importancia
‘ TERMINACION ‘ ports as) [ 27 | 28 | 29 3 0 | ou 1 1
2026.06-30 2060501 MEDIA 1 so
2026.05.01 060502 ATA 1 so
2026-05-01 2026-06-24 MEDIA 54 $0
2026-05-01 2026-06-01 ALTA 31 $0
2026-05-02 2026-05-25 BAIA 23 $0
2026-04-04 2026-07-27 ALTA 114 $0

Nota. Muestra el cronograma para el proceso de auditoria propuesto.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Z88r1 OLhDBIWmptbtVv5SR5yVIOWwH3 thC/edit?usp=

sharing&ouid=108434497345934425968 &rtpof=true&sd=true



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Z88r1OLhDBlWmptbtVv5R5yV9WwH3fhC/edit?usp=sharing&ouid=108434497345934425968&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Z88r1OLhDBlWmptbtVv5R5yV9WwH3fhC/edit?usp=sharing&ouid=108434497345934425968&rtpof=true&sd=true

Apéndice G

Acta de asignacion de responsabilidades en el SG-SST

VMP CONSTRUCTORES
SETERGA O GESTION O SEGURDAD ¥ SALUDEH [L TRAGAKD Cadiga: AA-SST-000
Facha: Enwra O
BAANUIAL H5TEMA O GISTIONDE SEGURDAD ¥ SALLID EN IL TRABAID: Jenisa: [
Figins Lde3

ACTA DE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES EN SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL
TRABAJO (SG-55T)

VMP CONSTRUCTORES
ACTA No. 001
Fecha: viermes, 15 de mayo de 2006
Lugyar: VMIP Constructones

ASUNTO: Asignacitn lormal de respenssbilidaces en lodes los niveles crganizacionales para la
implementacian. manlenimienla, conlrol y mejors continua del Sisterna te Geslidn e Sequridad ¥
Salud en el Trabajo (SG-S5T).

En curnplimients de lo eslablecido en & manco nonmalivocolombiana apicable al Sislema de Gaslion

de Sequridad y Salud en el Trabajn, especialmente el Decreto 1072 de 2015 y la Resclucian 0312
de 20138, la empresa VAP Comgiruclores esiablecse medianie 1a FIFE-EI"‘E actala aalgm:i&nmu

de responsabilidades en 35T para lodoes loa niveles de s organizacidn, conel propdsitode garaniizar
13 adecuaia implementacion, soalenimiento y mejora continua del 5G-55T.

OBJETIWND

Deefiris y formalizar las reapons sbilldaces eslraldgicas, operalivas, de controly de aiculacion sl SG-
EST de cads nivel jerdrquico v Tuncsonal de la oiganizecion, asegurands claridad en roles,
COMEIOMiSa ins Mucional y razabilidad en la gesion preventiva.

ALCANCE

La presenis acta aplica a lodas los iabajadores, conlralistas, drectives, comilés, beigacas y parles
inleresadas vinculadss 3 VMP Coneiruciones

ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES

B Fesponsabildades  Respomsabiidades  RAesponsabidades  drticulacion al 56
esirtgicys operativas de conirol EET

iderar o GG-G5T,

iprobar los planes,  Apoy b .

Hepresentanie Definir y chvdgar 12 e tareas y o ahmcitn de TUe o sem o

] poliica en S5T prEsLpUESID del resubados en & o Smema

Asgnar recursos . o organzacgonal ¥

ereda Bajo Solarie - Pilalito, Huila
Tedfona: 3184152186
yrpe onstruclones @ meal.com

Enlace
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https://drive.google.com/file/d/1tJOSTzFSvHnVnkCUSjxTrTeWQ_e4iQaH/view?usp=drive lin

k


https://drive.google.com/file/d/1tJO5TzFSvHnVnkCU5jxTrTeWQ_e4iQaH/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1tJO5TzFSvHnVnkCU5jxTrTeWQ_e4iQaH/view?usp=drive_link

