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Resumen

El objetivo del presente documento consiste en gestionar acciones integrales en la Seguridad y
Salud en el Trabajo en la empresa Grupo Construvias S.A.S., del municipio de Pitalito, Huila. Se
utiliz6 el método mixto del ciclo de mejora continua PHVA de tipo desarrollo descriptivo. La
empresa tiene vinculo laboral con 25 colaboradores, el 96% hombres y un 4% mujeres; de estos,
23 son del cargo obrero y cuatro desempefian el cargo de conductor. En la gestién de SST, se
destaca que el 27% de los trabajadores presenta constantemente dolores en la espalda alta, el
23% presenta dolor en el cuello, un 14% presenta dolor en los hombros y la espalda baja, un 9%
presenta dolores en las mufiecas y los pies, y un 5% presenta dolor en los codos. Ademas, tiene
un cumplimiento del 100% de los estandares minimos del SG-SST, acorde con dos auditorias
externas, una de ARL AXA Colpatria y otra de la Concesionaria Ruta al Sur. Se concluye que la
empresa mantiene un proceso 6ptimo de gestion de los peligros, invierte para fortalecer las
competencias de los trabajadores y de los equipos, como herramientas (con baja emision de
CO2).

Palabras clave: Accidente de trabajo; salud; mantenimiento, medidas de prevencién y

control; auditoria.



Abstract

The objective of this document is to manage comprehensive actions in Occupational Health and
Safety in the company Grupo Construvias S.A.S., in the municipality of Pitalito, Huila. The
mixed method of the PHVA continuous improvement cycle of the descriptive development type
was used. The company has an employment relationship with 25 employees, 96% men and 4%
women, of these, 23 are in the labor position and four hold the position of drivers. In OSH
management, it is noteworthy that 27% of workers constantly present pain in the upper back,
23% pain in the neck, 14% pain in the shoulders and lower back, 9% pain in the wrist and feet,
and 5% have pain in the elbows. In addition, it has 100% compliance with the minimum
standards of the SG-SST, according to two external audits, one from ARL AXA Colpatria and
the other from the Ruta al Sur Concessionaire. It is concluded that the company maintains an
optimal process of hazard management, invests to strengthen the skills of workers and
equipment, such as tools (with low CO2 emotion).

Keywords: Occupational accident; health; maintenance, prevention and control measures;

audit.
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Introduccion
La presente actividad consiste en realizar sintesis del diagndstico, planificacion de acciones
preventivas, plan de auditoria y de acciones de mejora en el SG-SST para la empresa Grupo
Construvias S.A.S. Por lo tanto, el desarrollo de esta actividad permite reflexionar sobre el grado
de cumplimiento del SG-SST, con base en identificar brechas estructurales, técnicas y operativas
que limitan la gestion preventiva en SST. Es decir, se propone un plan de mejora para fortalecer
aspectos como la calidad, eficiencia y desempefio del SG-SST, lo que favorece el cumplimiento
normativo aplicable en SST, con la gestion oportuna de los peligros y la toma de decisiones
estratégicas (Avila et al., 2022).

El contexto es el nivel de ejecucion del SG-SST en la empresa Grupo Construvias S.A.S.,
en la que se revisan aspectos como la organizacion y cumplimiento normativo. Acorde con lo
dispuesto por la empresa, esta reporta al 2026 el 100% de cumplimiento de los estandares
minimos del SG-SST segun la Resolucion 0312 de 2019 y el manual del SG-SST se estructura
acorde a los lineamientos del Decreto 1072 de 2015. De esta manera, la auditoria interna se
identifica como un mecanismo técnico estratégico para la verificacion y analisis de cumplimiento
del marco normativo, como de su coherencia entre la implementacion y mejora.

Se establece una serie de metas pedagogicas como es la formulacion de acciones del
diagnostico, plan de trabajo anual en SST, cumplimiento, plan de auditoria, el disefio de una lista
de chequeo, la aplicacidn, recoleccidn y analisis de informacion. De esta manera, se define un
plan de acciones de mejora continua (Duran et al., 2020). Ahora bien, el proceso se sustenta en
referentes normativos y de lineamientos en la literatura cientifica para el disefio del programa de

auditoria interna en las empresas.



Objetivos

Objetivo General

Evaluar el cumplimiento del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) de la empresa Grupo Construvias S.A.S.
Objetivos Especificos

Caracterizar el sistema organizacional y condiciones sociodemografico de la empresa
Grupo Construvias S.A.S., del municipio de Pitalito, Huila.

Revisar el nivel de cumplimiento de los estandares minimos de la empresa Grupo
Construvias S.A.S., del municipio de Pitalito, Huila.

Organizar un plan de mejora del SG-SST de la empresa VMP Constructores acorde con

los hallazgos.
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Conceptos

Accion correctiva: son las actividades programadas después de que se materializa la no
conformidad potencial.

Accion de mejora: son las acciones que se desarrolla para optimizar procesos y
garantizar la eficiencia en la ejecucion de actividades.

Accion preventiva: son las acciones que se planifican para mitigar el impacto real de no
conformidades o incumplimientos en la gestion de la SST.

Actividad no rutinaria: consiste en actividades que realiza la empresa con poca
frecuencia, aungue, se deriva de la ruta normal de trabajo.

Actividad rutinaria: consiste en las actividades que realiza la empresa de manera
frecuente, acorde a la actividad principal.

Actuar: es la fase de mejora en el SG-SST que tiene la potencialidad de fortalecer
procesos y optimizar las capacidades operativas.

Alta direccion: es la parte de mayor nivel jerarquico en la empresa. Es decir, son los
encargados de dirigir y liderar la implementacion del SG-SST.

Amenaza: es la fuente de origen fisico o natural con un alto potencial de causar dafio
sobre los procesos, infraestructura y trabajadores.

Auditoria: es el proceso de revision sistémica y estandarizada para validar el
cumplimiento del SG-SST. Se realiza de manera interna desde un enfoque de autocontrol o
externa que adopta una mirada para corregir posibles desviaciones.

Centro o frente de trabajo: son los espacios naturales donde los trabajadores desarrollan

las tareas cotidianas. Es el espacio de trabajo asignado por el empleador.
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Ciclo PVHA: se entiende como un proceso logico desarrollado por etapas que garantiza
en la empresa la optimizacion de procesos y rentabilidad.

Comité de Convivencia Laboral: consiste en la organizacion de un grupo de
trabajadores para vigilar las condiciones de salud mental, bienestar y satisfaccion en el trabajo.

Comité Paritario de la Seguridad y Salud en el Trabajo o vigia en SST: esta
conformado por un grupo de trabajadores elegidos por voto de los tragadores, o en su caso de un
lider. Representa la voluntad de los trabajadores y empleador.

Condiciones de salud: consisten en variables de salud, bienestar o patologias prevalentes
en los trabajadores que pueden afectar su desempefio laboral.

Descripcion sociodemografica: consiste en el perfil interno realizado para la empresa
para caracterizar a los trabajadores en dimensiones de edad, género, nivel educativo, habitos y
estilos de vida.

Elementos de Proteccion Personal (EPP): representan los elementos o equipos
entregados a los trabajadores para reducir el contacto directo con los agentes de peligro o
condiciones inseguras.

Hacer: es la segunda fase que consiste en ejecutar las actividades propuestas en el plan
anual del SG-SST y las medidas de prevencidn que surgen de la matriz de identificacion,
evaluacion y estimacion del nivel del riesgo.

Indicadores: son instrumentos cuantitativos utilizados para valor el cumplimiento de los
objetivos y metas en SST. Existen los indicadores de estructura: que revisan la disponibilidad y
el acceso a los recursos. El indicador de proceso: medidas verificables en la ejecucién del SG-

SST. El indicador de resultado: las medidas verificables de cambios y control de los peligros.
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Inspecciones de seguridad: son las acciones de revision de las condiciones de seguridad,
locativas y uso adecuado de los EPP. También, del proceso de verificar la utilidad y vida util de
los equipos de herramienta.

Matriz de Identificacion, Evaluacion y Estimacion del Nivel del Riesgo: es el
instrumento técnico de la empresa que utiliza para identificar los peligros y estimar el nivel de
riesgo acorde a una metodologia estandarizada y reglamentada.

Matriz legal: consiste en el documento que sintetiza el marco normativo aplicable en el
contexto SST y demas aplicables a la actividad de la empresa.

Mejora continua: consiste en el proceso de optimizar la capacidad operativa mediante el
fomento de la toma de decisiones con base en los resultados.

Peligro: es la fuente, situacion o acto con potencial de causar dafio a la salud del
trabajador, a los equipos, al proceso y a las instalaciones de la empresa.

Planificar: es la primera fase en el SG-SST que consiste en la organizacion y
planificacion de medidas, recursos y capacidades reales de la empresa para implementar el SG-
SST.

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo: representa el compromiso de la empresa
para garantizar un ambiente de trabajo sano y seguro, como de acciones acorde al cumplimiento
del marco normativo aplicable.

Reporte de condiciones de trabajo y salud: consiste en el proceso de reporte de las
condiciones de salud y aspectos de alerta en el ambiente de trabajo que puede afectar la

eficiencia de los procesos.
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Seguridad y Salud en el Trabajo (SST): es la disciplina que tiene como objetivo vigilar
las condiciones de salud y la promocidn del bienestar del trabajador. Consiste en el desarrollo de
actividades transversales para mitigar los peligros y evitar la ocurrencia de accidentes de trabajo,
como de errores en la empresa.

Sistema Integrado de Gestion (SGI): consiste en una ruta de trabajo integral en las
perspectivas de calidad, medio ambiente y seguridad y salud en el trabajo. Su apropiacién es
voluntaria y se reglamenta en normas técnicas nacionales o internacionales como es la 1ISO 9001,
ISO 14001 y la I1SO 45001.

Sistema Integrado de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SS): es el proceso
estratégico desarrollado por la empresa para garantizar condiciones seguras y promover el
bienestar de los trabajadores. De acuerdo con el articulo 2.2.4.6.4 del Decreto 1072 de 2015, se
desarrollé por etapas y mediante un proceso ldgico que consiste en la planificacion, la aplicacion,
la evaluacion, la auditoria y la mejora continua. Su ejecucion tiene como propoésito anticipar,
reconocer, evaluar y controlar los peligros que pueden afectar las dinamicas en SST.

Verificar: Es la tercera fase dentro del ciclo de mejora continua que consiste en la
ejecucion de auditoria, revision de alta gerencia y la comprobacion de la implementacion por

parte de los comités laborales internos.
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Marco normativo
La empresa Grupo Construvias S.A.S. muestra el cumplimiento del 97% de los estandares
minimos del SG-SST, acorde con el anexo técnico de la Resolucion 0312 de 2019. Ademas, de
acuerdo con el diagndstico de las condiciones de salud y de seguridad en la empresa, se
identificd que existen niveles de riesgo no aceptables con controles especificos para los peligros
biomecanicos, fisicos (ruido) y psicosociales, lo que evidencia la necesidad de gestion
organizacional y operativa. Por ejemplo, en los peligros biomecanicos se identifican condiciones
de carga fisica y posturas inadecuadas, que se suman a los movimientos repetitivos y que se han
manifestado en los reportes de molestias fisicas en el trabajador.

Ahora bien, respecto al peligro fisico, en la exposicion al ruido se observan altos niveles
de decibeles y se hace énfasis en el uso continuo de los elementos de proteccion personal
auditiva. Por otro lado, el peligro psicosocial en los resultados de la aplicacion de la bateria
psicosocial refleja niveles altos de estrés laboral y fatiga mental en algunos trabajadores. Lo que
implica para la empresa la formulacion de un plan de gestion y seguimiento de la salud mental
del trabajador. De esta manera, es importante para la empresa revisar el impacto en la
productividad y clima organizacional de los peligros con un alto nivel de riesgo.

En el cumplimiento normativo, segun lo establecido en la Resolucion 0312 de 2019, la
empresa muestra un alto logro de los estandares minimos del SG-SST, que requiere un plan
especifico para la documentacion de acciones de mejora y de medicion con indicadores minimos.
Esto permite evaluar y gestionar la perspectiva de mejora. En pocas palabras, la empresa muestra
una gestion integral 6ptima, donde identifica y gestiona los peligros, y para este ejercicio

académico es clave la promocion de la cultura preventiva, seguimiento, auditoria y control.
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El plan de auditoria se sustenta en una serie de normas internas y lineamientos
internacionales, por ejemplo, el Decreto 1072 de 2015 surge como el enfoque de estructura y
explicacion de cada elemento del SG-SST. Ademas, recomienda las fases de planificar, ejecutar,
verificar y actuar en la gestion preventiva y estratégica. Su enfoque es desarrollar las capacidades
de la empresa para afrontar retos y desafios en la trazabilidad de los peligros identificados, los
controles implementados y las acciones de mejora (Carrefio et al., 2020).

La Resolucion 0312 de 2019 reglamenta aspectos contenidos en el Decreto 1072 de 2015,
donde se definen los criterios de evaluacion del SG-SST, en aspectos cuantificables y
verificables, que reducen la ambigledad o dudas en la implementacion. Establece los aspectos de
calidad y excelencia, en los que la auditoria es un criterio clave para verificar en las empresas, lo
que favorece reflexionar sobre cuél es el nivel operativo de la empresa en la promocion de la
salud integral, desemperio y sustentabilidad (Fernandez et al., 2019).

Un aspecto de norma técnica que es clave adoptar la empresa es la GTC 45 de 2012, se
definen los componentes metodoldgicos para la identificacion de peligros, de evaluacion y
estimacion del nivel de riesgos. Es un aspecto técnico que debe integrarse al SG-SST, ya que
conecta la forma de aplicacion y priorizacion de controles. Por lo tanto, en el contexto de la
auditoria este garantiza verificar la realidad en el reconocimiento de peligros y los controles
existentes, en sus criterios de eficiencia y utilidad para prevenir los accidentes de trabajo.

Es necesario destacar lo dispuesto por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT,
2011), con énfasis en que se desarrollen acciones continuas para la gestion estratégica de la SST,
el fomento de la participacion de los trabajadores y el desarrollo de la cultura de prevencion. Es

decir, la auditoria debe contener procedimientos, recursos, tiempos de ejecucion.
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El plan de accion se articula al enfoque de mejora continua, hacia garantizar la eficiencia
y efectividad del ciclo PHVA. De esta manera, su futura implementacién contribuye a la gestién
oportunidad de los peligros, la optimizacion de procesos y la construccion de la cultura
preventiva desde el sistema organizacional de la empresa. Ademas, se fomenta el cumplimiento
normativo respecto con la Resolucion 0312 de 2019 y el Decreto 1072 de 2015, lo que refleja la
mejora en la cultura organizacional y en la sostenibilidad econémica de la empresa.

La implementacion del SG-SST, en su fase hacer garantiza una serie de beneficios
directos como son: la reduccién de los peligros laborales criticos y de evitar sanciones, unido a
fortalecer la productividad y eficiencia de los procesos. Todo contribuye a un proceso sistémico
para fomentar la cultura de prevencion y responsabilidad integral en SST. Sin olvidar que el total
cumplimiento garantiza la sostenibilidad y el complimiento legal (Bescond et al., 2008).

Es necesario destacar, que la fase de planificacion en el SG-SST representa una
herramienta de gestion y toma de decisiones que permite garantizar la calidad, la eficiencia 'y
consolida a largo plazo, desde su implementacion continta la cultura de mejora de la empresa.
La meta de la empresa es siempre fortalecer las dinamicas laborales y de la forma de
organizacion de los procesos, esto con el proposito de prevenir los accidentes de trabajo. Todo
esto, conlleva a un proceso sistémico apoyado con la evaluacidn, es asi, como se trabaja
mediante el autocontrol mediado en las Normas 1SO 9001, 1S0 14001 y la ISO 45001.

En la fase de verificar y actuar, apoyado con las auditorias frecuentes en SST se reconoce
COmo un proceso preventivo y de ajustes. Se integra la Resolucion 2400 de 1979 y la Resolucion
0491 de 2020, que parte de la elaboracion de un plan de accion basado en la evidencia. Todo esto
garantizar evaluar y medir los logros de los compromisos y metas SST de la empresa, como se

recomienda en la Resolucién 0312 de 2019.



21

Es una empresa con més de 10 afios en actividades de construccion de edificios y obras
civiles. Cuenta con 22 trabajadores; el 95% son hombres y el 5 % mujeres. Dispone de 4
vehiculos institucionales. Desde el afio anterior, la empresa esta emergiendo al Sistema Integrado
de Gestion y acata lo dispuesto en la Circular 009 de 2005, Resolucién 908 de 2025, Resolucion
3461 de 2025, Decreto 405 de 2025 y Resolucion 2764 de 2022, que vincula un eje estratégico
del SG-SST desde una perspectiva innovadora para dar cumplimiento al marco normativo
aplicable en SST (Consejo Colombiano de Seguridad, 2021).

La empresa mantiene un proceso de auditoria constante, con un cumplimiento de los
estandares minimos mayor, en un 97% al terminar el segundo semestre del 2025. Ha realizado
evaluaciones ambientales de los peligros fisicos y quimicos, como aplicacion de la bateria
Psicosocial, con resultados que han preocupado por la prevalencia de niveles altos de material
particulado, gases y vapores, ademas, en los trabajadores se presentan situaciones de estrés.

De esta manera, la SST se consolida como un componente estratégico que garantiza la
seguridad, salud, sustentabilidad organizacional y eficiencia operativa en las empresas, es decir,
incide directamente en la productividad, el bienestar laboral y la prevencion de los accidentes de
trabajo y enfermedades laborales. Ahora bien, en el contexto colombiano, el disefio e
implementacion del SG-SST son una responsabilidad legal de las empresas que se regulan en el
Decreto 1072 de 2015; ademas, se estandariza y sistematiza su proceso en el ciclo PHVA acorde
con la Resolucién 0312 de 2019. Lo que exige a la empresa adoptar un enfoque sistémico en la
gestion SST y la mejora continua (Ministerio del Trabajo y Organizacion Iberoamericana de la

Seguridad Social, 2022).
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Capitulo I. Caracterizacion de la Empresa y Condiciones de Salud
La empresa Grupo Construvias S.A.S. presta sus servicios en actividades de construccion
de edificios y obras de ingenieria civil en la regién sur del departamento del Huila, en el
municipio de Pitalito.
Organigrama
Figura 1

Organigrama de la empresa Grupo Construvias S.A.S.

Asamblea
Alto mando General
) —
Junta
Alto mando Directiva
| | ]
. Cordinadora
Gerencia y en Seguridad y Representa Asesores
administracion Salud en el nte Legal externos
trabajo
Frente de
Trabajo
Operativo | |
Frente de Frente
trabajo 1 trabajo 2

Nota. La figura muestra la estructura de mando de la empresa. Fuente. Los autores.
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Resefia histdrica

Surge la idea por los asociados de dos cooperativas que prestan sus servicios en la
construccion de edificios y obras de ingenieria civil, en la regién del Putumayo. El dia 16 de
septiembre de 2016, en la ciudad de Pitalito, viendo la necesidad y con el &nimo de conformar
esta empresa, que, genere empleo y mejore la calidad de vida, Ilegan a un acuerdo donde se unen
para formar la Organizacion a los requerimientos de la misma.
Estructura organizacional
Mision

Somos una empresa asociada que trabaja en equipo, comprometida y con experiencia.
Buscamos dia a dia mejorar la prestacion de nuestros servicios en la construccion de edificios y
obras de ingenieria civil en el municipio de Pitalito, brindando un ambiente de trabajo saludable.
Vision

La empresa Grupo Construvias SAS de Pitalito- Huila, en su trayectoria, busca
consolidarse en la prestacion de sus servicios por todo el departamento del Putumayo, como la
mejor empresa de Construccion de edificios y obras de ingenieria civil, de tal manera contribuir
en la proteccion del medio ambiente, contando con la maquinaria, equipo y la herramienta
necesaria para cada actividad, de igual manera beneficiar al escalamiento de la empresa y sus
asociados.
Datos generales

La empresa se encuentra legalmente constituida y registrada en la Camara de Comercio
del municipio de Pitalito, seccional Huila, se encuentra registrada como una sociedad de
acciones implicadas y liderada por una junta de socios. Algunos datos basicos de la empresa se

muestran en la tabla 1.
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Datos generales la empresa Grupo Construvias S.A.S.

Items

Descripcion

Razon social

NIT

Direccion

Ciudad y teléfono:
Actividad econémica
NUmero de Trabajadores
Representante legal

Grupo Construvias SAS

900978339-3

Direccion: Calle 7 No 6 - 43

Pitalito (Huila), 3134004000
Construccion de carreteras y malla vial
22

Carlos Eduardo B. A.

Nota. La tabla muestra los datos basicos de la empresa su ubicacion y presentante legal. Fuente.

Autores

La empresa ha establecido la agrupacion por cargos, que en la funcionalidad

administrativa se divide en tres dependencias, una de gerencia, dos, de coordinacion en

Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), y tres, de los trabajadores. Eso es como se muestra en la

tabla 2.

Tabla 2

Organizacion por dependencia en la empresa

Dependencia Nivel estratégico Area No. trabajadores
Gerencia Misional, estratégico ~ Administracion 1
Coordinador en SST Misional, estratégico ~ Administracion 1

Operativos:

Trabajadores

Mantenimiento Vial

Operacion 20

Nota. La tabla muestra la agrupacion por dependencia del personal que conforma la empresa de

Grupo Construvias S.A.S. Fuente. Autores.
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Figura 2

Localizacion de la empresa en el municipio de Pitalito, Huila

O Batallon Ma-g'&.:i‘l_

&%

Nota. Se encuentra ubicado en un barrio comercial cerca de empresas comercializadoras y
distribuidoras de materia prima para el sector construccion. Fuente. Google.maps.com.
Nivel de riesgo

Las actividades que realiza la empresa se encuentran catalogadas en el Sistema General
de Riesgo Laborales como riesgo 1V.

El nivel de riesgo 1V corresponde a actividades de alto riesgo. En el sector construccion,
la empresa Contravias S.A.S., desarrolla actividades con alta probabilidad de accidentes graves.
Desarrolla trabajos en alturas; construccion de edificaciones de varios pisos, instalacion de
estructuras metéalicas, trabajos en andamios y techos, uso de lineas de vida y sistemas anticaidas.
Perfil Sociodemogréafico y Condiciones de salud

Respecto a las condiciones de salud, la empresa cuenta con 22 trabajadores, que acuerdo

al perfil sociodemogréafico y de morbilidad sentida de la empresa se destaca lo siguiente:
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Tabla 3

Distribucién por edad

Edad Variable Porcentaje
Menor de 18 afos 0 0%
18 - 27 afios 6 27%
28 - 37 afos 6 27%
38 - 47 afos 5 23%
48 anos 0 mas 5 23%
22

Nota. La tabla muestra la proporcion por edad. Fuente. Registro de condiciones de salud de
Grupo Construvias S.A.S, 2025.
Figura 3

Distribucion por edad

EDAD
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= Menor de 18 afios
= 18 - 27 afios
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27%

Nota. La figura muestra la proporcién por edad. Fuente. Registro de condiciones de salud de
Grupo Construvias S.A.S, 2025.

Como se observa en la figura 3, el 27% de los trabajadores se encuentra en el rango de
edad entre los 18 y 27 afios, igualmente, se muestra un valor similar del personal que se
encuentra entre los 28 y 37 afios de edad. Con el 23%, respectivamente, la poblacién trabajadora

se encuentra en el rango de edad entre los 38 y 47 afios y mas de 48 afios.
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Tabla 4

Distribucién por género

Género Numero Porcentaje
Hombre 21 95%
Mujer 1 5%
No binario 0 0%
22

Nota. La tabla muestra la representacion por género. Fuente. Registro de condiciones de salud de
Grupo Construvias S.A.S., 2025.

Figura 4

Distribucién por género

GENERO

5%

0%

= HOMBRE

= MUJER

= NO BINARIO
NO RESPONDE

Nota. La figura muestra la representacion por género. Fuente. Registro de condiciones de salud
de Grupo Construvias S.A.S., 2025.
Respecto al género de la poblacion trabajadora, el 95% manifiesta identificarse como

hombre y el 5% como mujer.



Tabla s

Nivel educativo

Nivel de escolaridad Numero Porcentaje
Primaria 8 36%
Secundaria 12 55%
Técnico / Tecndlogo 1 5%
Universitario 1 5%
Especialista / Maestro 0 0%
22

Nota. La tabla muestra la representacion por nivel de escolaridad. Fuente. Registro de
condiciones de salud de Grupo Construvias S.A.S., 2025.
Figura 5

Nivel educativo

NIVEL DE ESCOLARIDAD

Primaria Secundaria Técnico / Universitario Especialista /
Tecndlogo Maestro
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Nota. La figura muestra la representacion por nivel de escolaridad. Fuente. Registro de

condiciones de salud de Grupo Construvias S.A.S., 2025.

El 5% de los trabajadores en su nivel académico cuenta con secundaria basica, como

28

bachiller académico, el 36% que solo han estudiado la primaria. EI 5% respondi6 que cuenta con

nivel académico técnico y otro 5% es profesional universitario.
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Tabla 6

Uso del tiempo libre

Uso del tiempo libre Numero Porcentaje
Otro trabajo 3 14%
Labores domésticas 7 32%
Recreacion y deporte 11 50%
Estudio 0 0%
Ninguno 1 5%
22

Nota. La tabla muestra el tipo de uso libre de los trabajadores. Fuente. Registro de condiciones
de salud de Grupo Construvias S.A.S., 2025.
Figura 6

Uso del tiempo libre

USO DEL TIEMPO LIBRE
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Nota. La figura muestra el tipo de uso libre de los trabajadores. Fuente. Registro de condiciones
de salud de Grupo Construvias S.A.S., 2025.

Respecto al uso del tiempo libre los trabajadores respondieron que, el 50% usa su tiempo
libre en actividades de recreacion y deporte, el 32% en su tiempo de descanso a laborales
domésticas, un 14% que realiza otras actividades de trabajo y un 5% responde que no realiza

ninguna actividad mencionada en las posibles opciones de respuesta.
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Tabla 7

Antigliedad en la empresa y en el cargo

Antigiedad en la empresa Numero Porcentaje
Menos de 1 afio 1 5%
De 1 a 5 afios 12 55%
De 5 a 10 afios 6 27%
De 10 a 15 afios 1 5%
Mas de 15 afios 2 9%
22

Nota. La tabla muestra la antigiiedad de los trabajadores en la empresa. Fuente. Registro de
condiciones de salud de Grupo Construvias S.A.S., 2025.

Figura 7

Antigliedad en la empresa y en el cargo

ANTIGUEDAD EN LA EMPRESA
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Nota. La figura muestra la antigiiedad de los trabajadores en la empresa. Fuente. Registro de
condiciones de salud de Grupo Construvias S.A.S., 2025.

El 55% de los trabajadores respondi6 tener un vinculo con la empresa entre 1 a 5 afios, el
27% de 5 a 10 afios, el 9% mas de 15 afios, un 5% menor a un afio y otro 5% entre los 10 a 15

anos.
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Tabla 8

Antiguedad en el cargo actual

Antigiiedad en el cargo actual Numero Porcentaje
Menos de 1 afio 1 5%
De 1 a 5 afios 14 64%
De 5 a 10 afios 4 18%
De 10 a 15 afios 0 0%
Mas de 15 afios 3 14%
22

Nota. La tabla muestra la antigiiedad en el cargo de los trabajadores. Fuente. Registro de
condiciones de salud de Grupo Construvias S.A.S, 2025.

Figura 8

Antiguedad en el cargo actual

ANTIGUEDAD EN EL CARGO ACTUAL
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Nota. La figura muestra la antigiiedad en el cargo de los trabajadores. Fuente. Registro de
condiciones de salud de Grupo Construvias S.A.S, 2025.

Como se observa en la figura 8, al preguntar al trabajador la antigiiedad en su cargo
actual en la empresa, el 65% respondié trabajar en el cargo actual entre un afio y 5 afios, el 18%

entre los 5 y 10 afios, un 14% mas de 15 afios y un 55 menor a un afio.
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Tabla 9

Diagnostico de enfermedad

Le han diagnosticado alguna enfermedad Numero Porcentaje

Si 1 5%

No 21 95%
22

Nota. La tabla muestra la frecuencia de diagnéstico de enfermedad. Fuente. Registro de
condiciones de salud de Grupo Construvias S.A.S., 2025.
Figura 9

Diagndstico de enfermedad

LE HAN DIAGNOSTICADO ALGUNA
ENFERMEDAD

= Sf
= No

Nota. La figura muestra la frecuencia de diagnostico de enfermedad. Fuente. Registro de
condiciones de salud de Grupo Construvias S.A.S., 2025.

Como se observa en la figura 9, sobre si le han diagnosticado alguna enfermedad, el 95%
responde que no le han diagnosticado ninguna enfermedad y un 5% que si le han diagnosticado
una enfermedad.

En este orden de ideas, acorde al perfil sociodemografico de la empresa, segun los datos

proporcionados en matriz del personal, se destaca los siguientes datos:
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El 100% de los trabajadores manifiesta no tener habitos de consumo de tabaco. El 18%
consume bebidas alcoholicas, de estos, el 45% consume bebidas alcohdlicas de forma mensual y
el 55% de manera ocasional. Ahora bien, el 82% responde que no consume bebidas alcohdlicas.

El 95% de los trabajadores practica algun deporte y un 5% que no lo hace. Ahora bien, el
trabajador que tiene una respuesta afirmativa, el 45% practica alguna actividad fisica alguna vez
a la semana, el 14% lo hace cada 15 dias, el 32% de manera ocasional y un 5% realiza actividad
fisica todos los dias. EI 95% tiene un vinculo laboral mediante contrato a término fijo y el 5% a
término indefinido.

Respecto al cargo que desempefia en la empresa, el 73% son obreros, el 18% conductor
que cumple el rol de obrero, un 5% en el cargo de coordinador en SST.

En la siguiente tabla se muestran aspectos de morbilidad sentida, referente a malestares
que afectan la salud fisica, psicoldgica y social de los trabajadores. Estos son sintomas
prevalentes en los ultimos seis meses:

Tabla 10

Morbilidad sentida

En los dltimos seis (6) meses ha experimentado dolor

Si No Porcentaje
en algunas de estas partes del cuerpo
Cuello 5 17 23%
Codos 1 21 5%
Espalda Alta 6 16 27%
Dedos 1 21 5%
Tobillos 2 20 9%
Hombros 3 19 14%
Espalda Baja 3 19 14%
Murieca 2 20 9%
Rodillas 3 19 14%
Pies 2 20 9%

Nota. La tabla muestra la frecuencia de sintomas en los Gltimos seis meses. Fuente. Registro de

condiciones de salud de Grupo Construvias S.A.S., 2025.
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El 27% de los trabajadores presenta constantemente dolores en la espalda alta, el 23% de
dolor en el cuello, un 14% dolor en los hombros y espalda baja, un 9% dolores en la mufieca y
los pies, y un 5% presenta dolor en los codos.

El 23% de los trabajadores ha presentado dolor, adormecimiento y hormigueo en las
manos y un 5% que ha sentido disminucion de la fuerza en manos y brazos en los Gltimos 6
meses.

Respeto a malestares en las articulaciones y huesos, el 5% manifiesta tener artritis y otro
5% osteoporosis.

Un 9% de los trabajadores manifiesta que ha sufrido desgarros. El 5% de los trabajadores
manifiesta sufrir de escoliosis. El 14% de los trabajadores manifiesta haber sufrido fracturas en
las piernas, un 9% en los brazos, y un 5% respectivamente en antebrazos y pies. Un 5%
manifiesta tener colesterol alto.

El 5% de los trabajadores manifiesta tener problemas visuales.

El 32% manifiesta tener dolores constantes en cabeza, cuello y espalda, el 18% de
dolores musculares, el 14% sufre de mal genio, un 9% de alteraciones del suefio, cambios
visuales, cansancio mental, fatiga fisica y dificulta para oir. También, un 5% manifiesta tener
problemas gastrointestinales, dificulta respiratoria, dificulta para concentrase, palpitaciones,
dolor en el pecho y alteraciones en la piel.

Respecto a situaciones de salud mental y social, el 23% manifiesta sentirse cansado, el
14% de tener la necesidad de estar solos, un 9% de sentir angustia al no poder resolver los
problemas, y con un 5% que siente desinterés por las cosas, de aburrimiento, de dificulta para

una comunicacion asertiva y presenta dificulta para dormir.
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Sobre si le han diagnosticado alguna enfermedad de transmision sexual el 100%
respondi6 no tenerla, y un 41% manifiesta que cuenta con recomendaciones medicas. Estas
recomendaciones se asocian con los estilos de vida saludable, la realizacion de ejercicio y
cambiar los habitos de consumo de alcohol.

Identificacion de peligros

La matriz de identificacién de peligros, evaluacién y estimacién del nivel de riesgo se
elaboré con base en la informacién proporcionada por la Coordinadora SST, quien indico que la
matriz se encuentra en revision y ajustes necesarios acorde a la Ultima auditoria realizada en la
empresa en el mes de febrero (Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion, 2012).

Algunos aspectos en la elaboracion de la matriz de identificacion de peligros fueron los
siguientes:

Las condiciones laborales son normales y la empresa entrega de manera frecuente la
dotacion de Elementos de Proteccion Personal (EPP), segun el cargo.

En la empresa el afio pasado se han presentado dos accidentes, esto por condiciones de
seguridad, relacionado con el peligro locativo, con dos caidas al mismo nivel que afectaron en
los miembros inferiores y una lesion profunda en gluteo de una estaca.

En septiembre de 2023, la empresa realizé la medicion ambiental del nivel del ruido
realizado por la Empresa Calidad Colombia, que en su reporte técnico indicd un nivel de riesgo
alto discontinuo en la exposicion al ruido, con superiores a 80 en la jornada de trabajo normal de
8 horas. En el mismo mes de septiembre de 2023, la empresa realizé la medicion de gases y
material particulado, con apoyo de la empresa Calidad Colombia, que en su informe técnico
reportd un nivel de riesgo alto discontinuo, con presencia de gases provenientes de maquinaria y

material particulado en el ambiente de trabajo que pone en peligro la salud del trabajador.
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En este orden de ideas, acorde a los peligros identificados por la empresa se destaca lo
siguiente
Figura 10

Peligros identificados
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Nota. La figura muestra la frecuencia de los peligros identificados. Fuente. Datos suministrados
por la empresa Grupo Construvias S.A.S., 2026.

Respeto a los peligros identificados que tiene un nivel de riesgo alto y una interpretacion
de “No aceptable con control especificos”, se destaca lo siguiente:

Peligro de biomecanico, de cargue y descargue de material que puede causar lesiones
osteomusculares en el trabajador.

Condicion de seguridad y peligro publico, por los accidentes de trabajo que se ha visto
envuelto la maquinaria de la empresa. También por los robos frecuentes de material en el
vehiculo.

Peligro fisico de ruido, que es generado por las herramientas, maquinaria y vehiculos.

De esta manera, de los peligros que se identificado la empresa, la interpretacion del nivel

de riesgo se muestra en la tabla 11:
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Tabla 11

Interpretacion del nivel de riesgo

Interpretacion Numero Porcentaje
No aceptable 0 0%
No Aceptable con Control Especifico 11 20%
Aceptable 43 80%
TOTAL 54 100%

Nota. La tabla muestra la interpretacion del nivel de riesgo. Fuente. Datos suministrados por la
empresa Grupo Construvias S.A.S., 2026.

El 80% de los peligros identificados tiene una interpretacion del nivel de riesgo aceptable
y el 20% de no aceptable con control especifico, esto, se debe al desarrollo de actividades como
el trabajo con maquinaria que generan alto ruido en el ambiente de trabajo y de las condiciones
de seguridad. Esto ultimo referente a las condiciones irregulares del suelo.

Los peligros que se identifican como prioritario en la gestion SST, con el quimico de
gases y vapores, y material particulado en el ambiente de trabajo; condicion de seguridad de
peligro publico, locativo y mecanico; peligro fisico de ruido discontinuo y el peligro bioldgico de
virus, ya que se han presentado el aumento de casos de enfermedades respiratorias que han

conlleva al aumento del indice de ausentismo laboral por causa médica.
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Capitulo I1. Planeacion Estratégica SG-SST
Politica SST
La presente politica es la recomendada para la empresa, como se muestra en la figura 11:
Figura 11
Politica recomendada para la empresa

La empresa Grupo Construvias S.A.S., se compromete siempre a garantizar condiciones
de trabajo seguras y saludables, en un contexto de eficiencia operativa y proteccionde los
trabajadores, contratistas y demas partes interesadas que se vinculan con la empresa. Esto,
con los procesos de identificacion, evaluacion y control de los peligros inherentes a las
condiciones del ambiente de trabajo. Se desarrollé un proceso que prioriza los peligros
criticos, mediante la promocion integral de los trabajadores, con acciones hacia la
prevencién de los accidentes de trabajo y las enfermedades laborales. Con perspectiva al
mejoramiento continuo de las condiciones de trabajo.

La altadireccidnasume el liderazgo del Sistema de Gestion Integral (SGI), que se garantiza
con la asignacién de recursos técnicos, humanos y financieros necesarios para su
implementacion, mantenimientoy mejora continua segin lo establecido en el Decreto 1072
de 2015 y la Resolucién 0312 de 2019.

La organizacidn se compromete a:

Cumplir con la normativa legal aplicable en materia de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Implementar programas de vigilancia epidemiolégica enfocados en los peligros
identificados.

Promover la participacion activa de los trabajadores, con sistemas de comunicacion
efectivay que lidera el COPASST y el comité de convivencia laboral.

Fomentar los estilos de vida saludables para la prevencion de enfermedades de
origen laboral.

Desarrollar procesos continuos de capacitacion, sensibilizacion y mejora de la
estructura organizacional y operativa de la empresa.

Evaluar periddicamente el logro de metasy el desempefio del SG-SST, con revision
de indicadores y auditorias internas.

Esta politicaserd comunicada, difundiday revisada periodicamente. Todos los trabajadores
deben de conocer y acatar esta politica, para que se asegure la pertinencia, cumplimiento y
logro de objetivos estratégicos en SST de la empresa.

Carlos Eduardo C. S.
20 de marzo de 2026
Pitalito, Huila.

Nota. La figura muestra la politica SST propuesta para la empresa. Fuente. Autoria propia.



Alcance

El alcance del presente plan estratégico en SST aplica a las areas y procesos de la

empresa Grupo Construvias S.A.S., con vinculo con todo el personal, proveedores, contratistas y

demads partes interesadas para la promocion de la salud y prevencién de los accidentes de trabajo.

Esto esta acorde con lo establecido en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019.

Objetivos y Metas en SST

Los objetivos y metas en el plan de accidn se presentan en la tabla 12.

Tabla 12

Objetivos y metas en SST

Objetivo estratégico Meta Indicador Porcentaje  Revision de Frecue_n cla de
base meta medicion
Reducir la L
T . Disminuir los
incidencia de los % de
reportes de .
trastornos molestias trabajador
musculoesqueléticos sintomaticos 40% <25% Semestral
: osteomusculares -
asociados a los Lesion
eligros en IO? osteomuscular
E. . trabajadores.
iomecanicos.
Controlar la Vigilar el uso %
S adecuado de los .
exposicion a los Elementos De cumplimiento
agentes de ruido en S uso adecuado 50% >90% Mensual
. hy Proteccion
areas criticas en la de EPP
Personal (EPP) .
empresa. o auditivo
auditivo.
Cumplir con el
marco normativo Actualizar la Una matriz Una matriz  Una matriz Anual
aplicable en la matriz legal. legal SST legal SST legal SST
empresa.
Fortalecer las Cobertura de % de
condiciones de seguimiento a trabaj_adqres 100% 95% Semestral
salud general de los  las condiciones  en tamizaje en
trabajadores. de salud. salud
Identificar y
con_trolar_ los Actualizar la Matriz de . .
peligros inherentes iz d I Un matriz Matriz de |
al puesto de trabajo matriz de PElgro de peligro peligro Anua
peligro. actualizada

de la empresa de
manera continua.
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- - . Revision de  Frecuencia de
Obijetivo estratégico Meta Indicador meta medicion
Promover acciones % de
para la promociény  Reducir el nivel  trabajadores
prevencion del de estrés y con un nivel
peligro psicosocial ~ fatiga mental en  alto de estrés =15% Anual
como estrés y fatiga  los trabajadores. y fatiga
mental. mental

mplir con |
(e:sl:én%arezo > % .
L cumplimiento

Fortalecer el minimos del tabla
cumplimiento y SG-SST acorde estandares 100% Anual
mejora del SG-SST  lo dispuesto en minimos del

la Resolucién SG-SST

0312 de 2019.

Nota. La tabla muestra los objetivos y metas en SST propuestos para la empresa en su

cumplimiento a 12 meses. Fuente. Autores.

Plan de Accion en Necesidades SST

El plan de accion de necesidades de SST se detalla en la tabla 13.

Tabla 13

Plan de Accion en Necesidades SST

Objetivos Actividades Responsables Recursos Entregable Indicador
0
Implementar Coordinadora /° de
Programa de . Informe de trabajadores
Y ; SST Coordinadora L .
Vigilancia . diagndstico y sintomas y
- S Fisioterapeuta SST g .
Epidemioldgica (asesor) seguimiento. signos
Osteomuscular. osteomusculares
Reduu_r Ias, . Actualizar el . I\./Ia,ter.|al Programa de Ndmero de
molestias fisicas Coordinadora didactico . L
programa de . pausas activas capacitaciones
en los ausas activas SST Coordinadora aprobado gjecutadas
trabajadores. P ' SST P ' ! '
Evaluar las Coordinadora NGmero de
condiciones Coordinadora SST Informe de Lestos
ergondmicas del SST Herramientas de diagnostico y Pt
AR L revisados e
puesto de Experto externo  analisis (REBA seguimiento. intervenidos
trabajo. 0 RULA) '
Equipos Programa de
Controlar la Actualizar el Coordinadora técnicos ograme
o peligroruidoy  Plan de control
exposicion al programa del SST (empresa - L
! h . mediciones y prevencion.
ruido. peligro ruido. ARL externa) .
ambientales.

Coordinadora
SST
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Objetivos Actividades Responsables Recursos Entregable Indicador
Capacitar en el . ,
. Material Plan de NUmero de
usoy Coordinadora o o .
. didéctico capacitaciones trabajadores
mantenimiento SST . .
- Coordinadora aprobado capacitados
de EPP Aditivo.
SST
Actualizar el
Contrplglr la programa de Coordinadora Coordinadora Fo_rmatos _Numer_o de
exposicion al inspecciones y SST SST Lista de inspecciones
ruido. revision de uso chequeo % uso de EPP
de EPP.
Registros e
Revisar eventos Coordinadora EPS mfor_me_s
L SST Tamizaje % de
se seguimiento a Meédi | IPS | baiad
las condiciones edico genera Coordinadora (glucosa, trabajadores
Fortalecer las Médico colesterol, tamizados
- de salud. - SST
condiciones de ocupacional pesos, entre
trabajo y otros)
ambiente de Implementar el
trabajo. programa de Material NGmero de
estilos y habitos Coordinadora educativo Cumplimiento L
. . - actividades
de vida SST Coordinadora de campafias eiecutadas
saludable. SST !
Disefiar un
programa de Programa de
salud mental y Coordinadora Coordinadora gran Numero de
L promocion dela . .
procedimiento SST SST intervenciones
salud mental
de acoso sexual
y laboral.
Promover la — Talleres
Disenar
salud mental y . Jornadas de Programa de .
o programa de Coordinadora . ) h Registro de
prevencion del ’ . bienestar estrés y fatiga . :
estrés y fatiga SST - intervenciones.
acoso laboral. Coordinadora mental.
laboral. SST

Fortalecer la
cultura
preventiva y
cumplimiento
de estandares
minimos en el
SG-SST

Promover la
participacion del
comité de
convivencia
laboral.

Programar
auditoria
interna.

Gestionar la
documentacion
del SG-SST.

Coordinadora
SST

Coordinadora
SST
Comité auditor
interno

Coordinadora
SST

Coordinadora
SST

Coordinadora
SST

Coordinadora
SST

Acta de reunién
Plan de accion
Protocolo de
consentimiento
informado
Lista de
verificacion
Resolucién
0312 de 2019

Listado maestro
de documentos.

Ndmero de
€asos
gestionados de
manera
eficiente.

% de
cumplimiento
normativo.

NUmero de
documentos
actualizados y
registrados
(cbdigos) que se
documentan y
reflejan en el
SG-SST, con
revision de
manera continua
en la empresa.
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Objetivos Actividades Responsables Recursos Entregable Indicador
Capacitar a los Material caNgcr:?tea rcc:(;dnees
comités en Coordinadora didactico Registro de Npl]mero de
normatividad SST. Coordinadora capacitaciones.

evaluaciones de
conocimiento.

Nota. La tabla muestra el plan de accién de la empresa para su cumplimiento a 12 meses. Fuente.

SST. SST.

Autores.

El plan de accion se aborda desde el marco legal y constitucional que indica:

Las empresas en Colombia deben respetar la Constitucion Politica de Colombia de 1991,
en los principios de dignidad humana, igualdad, no discriminacidon, derecho a la salud integral y
garantia de trabajo en condiciones dignas y justas. La Ley 1616 de 2013, reconoce la salud
mental y promueve las acciones de gestion de proteccion del trabajador. Ademas, la Ley 2460 de
2025, indica que las empresas deben identificar y controlar los peligros psicosociales, que inician
con la promocion, prevencion y bienestar laboral.

Por otro lado, en el marco de prevencion del acoso sexual y laboral, la Ley 1010 de 2006,
define las conductas y obliga a las empresas a prevenir, corregir y sancionar esas conductas. En
un proceso asociado a la salud mental del trabajador, algunas modalidades que se sancionan son
el maltrato, la persecucion, la discriminacion y la obstaculizacion del trabajo.

Respecto a esto, la Ley 2365 de 2024 establece las medidas para la prevencién del acoso
sexual y destaca las conductas relacionadas con el poder laboral. Sus estrategias se enfocan en la
prevencidn, deteccion, atencion a las victimas y el debido proceso. Con estrategias que articulan
los principios de enfoque de género, la condicionalidad y la proteccidn de la victima.

De esta manera, la empresa debe de analizar el clima organizacional, la rotacion excesiva
de personal y analizar el ausentismo por causas psicoldgicas. Esto, con disefio de protocolos

funcionales para identificar situacion de alto riesgo para la salud mental.
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Roles y Responsabilidades en el SG-SST

Acorde con la dindmica de la actividad de replantear responsabilidades en los roles del

SG-SST, se proponen los siguientes cambios que se detallan en la tabla 14.

Tabla 14

Roles y responsabilidades en el SG-SST

Roles

Responsabilidades

Representante legal
(alta direccion).

Responsable del SG-
SST (Coordinador
SST.

Comité Paritario de
Seguridad y Salud en el
Trabajo (COPASST).

Comité de Convivencia
Laboral (COCOLA).

Brigada de emergencia

Trabajadores

Liderar el SG-SST vy articular estrategias del sistema organizacional

Asignar los recursos financieros, técnicos y humanos

Aprobar la politica los objetivos SST

Evaluar los resultados y promover la toma de decisiones frente a hallazgos
Garantizar el total cumplimiento del Decreto 1072 de 2015 (capitulo 6, SG-SST) y de
la Resolucion 0312 de 2019.

Disefiar, implementar, mantener y mejorar el SG-SST acorde al enfoque administrativo
de la empresa

Identificar los peligros y establecer el control.

Coordinar la ejecucidn de programas de peligros criticos y prioritarios

Capacitar al personal y asegurar el correcto uso de los EPP por parte de los
trabajadores.

Vigilar y apoyar el cumplimiento del SG-SST.

Participar en investigaciones de incidentes y accidentes de trabajo.
Proponer las medidas correctivas y preventivas en SST.

Fomentar la participacion de todos los trabajadores en las actividades SST
Realizar inspecciones periddicas en la empresa

Implementar actividades de promocién de la salud mental, convivencia y cohesion
institucional

Registrar, investigar y seguir los casos de acoso sexual y/o laboral

Garantizar la participacion de los trabajadores en la promocién de la salud mental y
solucidn pacifica de conflictos laborales

Hacer seguimiento a indicadores

Promover ambientes de trabajo saludable

Garantizar la confidencialidad y el debido proceso de los casos atendidos.

Actuar en las situaciones de emergencia con la éptima coordinacién de las brigadas de
primeros auxilios, evaluacién y control de incendios como primer respondiente
Participar en los talleres de capacitacion y simulacros

Verificar condiciones de seguridad y asignacion de equipos de emergencia

Reportar hallazgos y apoyar la toma de decisiones en SST.

Cumplir las normas y procedimientos de SST

Asistentes a los talleres de capacitacion, induccién y reinduccion

Usar adecuadamente los EPP y reportar los peligros, incidentes y condiciones
inseguras.

Respetar a sus compafieros sin importar las perspectivas culturales y de género.
Promover el trabajo colaborativo y el intercambio de ideas.




Roles

Responsabilidades

ARL

Asesorar técnicamente la implementacion del SG-SST
Apoyar la ejecucion de actividades de capacitaciones, ediciones ambientales y
programas de vigilancia epidemioldgica
Apoyar la investigacion de AT y enfermedades laborales y realizar seguimiento.

Nota. La tabla muestra una nueva perspectiva en los roles y responsabilidades en el SG-SST.

Fuente. Autores.

Plan Anual del SG-SST

El plan anual del SG-SST para la empresa acorde al diagnéstico y la planificacién en SST

se muestra en la tabla 15.

Tabla 15

Plan Anual del SG-SST

Ciclo Objetivo Meta Actividad Responsable
0,

P Gestion integral del 109/3(19 los - Actualizacion de la matriz de Coordinadora

SG-SST estandares minimos peligro SST
del SG-SST
Gestion del peligro Un programa de D.'S.e no Qe un programa de Coordinadora

P . L . . - vigilancia epidemioldgica

biomecanico peligro biomecanico SST
osteomuscular.
Promocion de la salud mental

P Gestidn del peligro 100% de los (estrés y fatiga laboral) y Coordinadora
psicosocial trabajadores prevencién del acoso sexual y SST

laboral.

y  Gestion del peligro <20% de sintomas Desarrollo de programa de pausas ~ Coordinadora
biomecanico activas y capacitaciones. SST
Gestidn del peligro 0 Inspeccidn y capacitacion en el uso  Coordinadora

H fisico (ruido) 295%uso de EPP 4o Epp SST

. Campafias de habitos y estilos de .

H _Gestlon de la salud 100% trabajadores vida saludables como reduccion de Coordinadora

integral SST
consumo de tabaco
Gestion de la cultura Promocién del trabajo integral del
H reventiva Comité de Comité de Convivencia Laboral y Coordinadora
gr anizacio);lal Convivencia Laboral ~ promocion de la salud mental SST
g integral en actividades de SST
Medir cumplimiento
Evaluacion del SG- del SG-SST acorde a S Coordinadora
\% SST la Resolucion 0312 Auditoria interna del SG-SST SST
de 2019
Eficacia de las Seguimiento a los indicadores del Coordinadora
V  Control y seguimiento  actividades del SG- 9 SST

SST

SG-SST




100% acciones
correctivas del SG-
SST

Ajuste del SG-SST

A Mejora continua

A Gestion estratégica

Seguimiento al plan de mejora del
SG-SST

Revision por la alta direccion

Coordinadora
SST

Coordinadora
SST

Nota. La tabla muestra el Plan Anual del SG-SST, en las fases de Planear (P), Hacer (H),

Verificar (V) y Actuar (A). Fuente. Autores.
Tabla 16

Cronograma y presupuesto

Ciclo  Objetivo Presupuesto Cronograma Recursos Indicador Evidencia
Profesional
Gestion integral SST % de Matriz de
P g $1.500.000 Marzo Documento actividades peligro
del SG-SST . . .
matriz de ejecutadas actualizada
peligro
Gestion del Profesional Un Documento
P peligro $150.000 Marzo programa
. - SST L2 del programa
biomecanico disefiado
Gestion del . % cobgr.tura .
P peligro $1.200.000  Mayo grsofesmnal y pl.anlflcar Plan de trabajo
sicosocial T acciones y cronograma
P SST
. Profesional
Gestion del , .
X . SST Numero de Registro de
H Egllgro, . $150.000 Junio Material actividades asistencia
iomecénico o
didactico
Gestion del Profesional Lista de Inspecciones
H peligro fisico $150.000 Continuo P y
. SST chequeo reportes
(ruido)
Gestion de la . Profesional o ai . Registros y
H salud integral $200.000 Julio SST 76 ejecucion participacion
Gestion de la Actas de
H cultura _ $150.000 Julio Profesional Acta§ de reuniones,
preventiva y SST reuniones compromiso y
organizacional acuerdos
Profesional Informe de
v Evaluacion del $50.000 Diciembre SST. Acta de reporte y
SG-SST Equipo hallazgos
. acuerdos SST
auditor
Profesional - Reporte y
\ Cont_rol_ y $150.000 Agosto SST Objetivos y gestion del
seguimiento metas .
cambio
. 0 .
A Mejora continua $150.000 Noviembre Profesional Y6 acciones Plan de mejora
SST cerradas
A Gestlgn_ $150.000 Diciembre Profesional Nivel de Inforrr_le_y acta
estratégica SST logro de revision

Nota. La tabla muestra el Plan Anual del SG-SST, en las fases de Planear (P), Hacer (H),

Verificar (V) y Actuar (A). Fuente. Autores.
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El Plan Anual del SG-SST se desarrolla acorde con los principios de los hallazgos y las

necesidades priorizadas. Ademas, de acuerdo con los estandares minimos, la empresa debe

planificar actividades en habitos y estilos de vida saludables, capacitacion, revision y evaluacion

de indicadores del SG-SST. De igual manera, la empresa para el presente afio prioriza

actividades en la promocion de la salud mental, la organizacion del comité de convivencia

laboral y el desarrollo del protocolo de promocién y prevencion del acoso sexual y laboral.

El plan anual se articula con los principios de SST estipulados en el Decreto 1072 de

2015 y la Resolucion 0312 de 2019, que implican el proceso de diagndéstico, planificacion,

evaluacion y mejora de las acciones para prevenir los accidentes de trabajo y promover la salud

integral en los ambientes de trabajo.

Figura 12

Cronograma de actividades

Diagrama de Gantt

[20/02/2026 [ Finalizacion |

aaaaaa

P DE TAREAS

TAREAS

FECHA DE INICIO

FECHA DE
TERMINACION

‘ Importanci

o | Duracien
(Dias)

31may. | 23jun. | 164ul. | B-ago. | 31-ago. | 23-sep. | 16-oct. | 8nov. | idic. |
3 | 15 | 8 | = 23 16 | s | s | a3 | 16 | 8 | 1 | aa |

Actualizacién de la matriz IPER

Campafias de habitos y estilos de vida
saludabl

Seguimiento a los indicadores del SG-SST

Seguimiento al plan de mejora del SG-SST

Revision por la alta direccion

2026-02-20

2026-03-01

2026-05-01

2026-06-01

2026-01-01

2026-07-01

2026-07-01

2026-12-01

2026-08-23

2025-08-23

2026-12-02

2026-03-20

2026-04-25

2026-05-24

2026-06-21

2026-12-25

2026-07-27

2026-08-24

2026-12-21

2026-10-21

2025-09-12

2026-12-24

MEDIA

ALTA

MEDIA

ALTA

BAJA

BAJA

ALTA

MEDIA

MEDIA

MEDIA

MEDIA

Nota. La figura muestra la programacion de las actividades a 12 meses del Plan Anual del SG-

SST, con un proceso discontinuo. Fuente. Autoria propia.
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La medicidn del SG-SST es un mecanismo de control administrativo apoyado con las
auditorias internas. De esta manera, los indicadores son una herramienta para medir la eficiencia
de las actividades y analizar las condiciones de trabajo sobre los aspectos de seguridad. Esto
evidencia el grado de cultura organizacional en el uso de métricas para medir y tomar decisiones
con base en resultados. Por ende, se recomienda un proceso objetivo y libre de sesgos para
reducir la manipulacion, los subregistros y la falta de profundidad en las mediciones. Lo que
implica un proceso técnico y de responsabilidad institucional.

Ficha Técnica Indicadores del SG-SST

Las fichas técnicas de los indicadores del SG-SST acordes con los objetivos y metas se
muestran en las siguientes tablas:
Tabla 17

Indicador estructura: cumplimiento del SG-SST

items Descripcion
Nombre: Cumplimiento de la estructura del SG-SST
Mide el nivel de cumplimiento y estructura del SG-SST, como es la politica,
Definicién: asignacion de recursos, roles, responsabilidades y documentacion de programas
en SST.
Un valor alto indica un excelente cumplimiento de los estandares minimos en el
Interpretacién: SG-SST y un valor bajo de un limitado cumplimiento del marco normativo
aplicable
> 90%: Adecuado
Limites: 70% — 89%: Aceptable con mejora
< 70%: Critico
Método de calculo: (cumplimiento de items / total de items de cumplimiento) * 100%
Fuente de informacién: Lista de verificacién anexo técnico de la Resolucién 0312 de 2019
Periodicidad: Anual

Personas que deben de

i Todo el personal en la empresa.
conocer los resultados:

Nota. La tabla muestra el indicador de estructura. Fuente. Autores.

El reto de gestion es medir el cumplimiento de los estdndares minimos del SG-SST.
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Indicador proceso: plan de capacitaciones en SST

Items

Descripcion

Nombre:

Definicién:
Interpretacion:

Limites:

Método de calculo:
Fuente de informacion:
Periodicidad:

Personas que deben de
conocer los resultados:

Cumplimiento del plan de capacitaciones en SST

Mide el porcentaje de ejecucion de las actividades programas de capacitacion en
SST

Permite valorar si se estd cumpliendo con las actividades de capacitacion en
SST. Un bajo cumplimiento indica que la empresa mantiene una gestion baja de
la cultura preventiva

> 90%: Adecuado

70% — 89%: Aceptable con mejora

< 70%: Deficiente

(actividades ejecutadas / actividades de capacitacion programadas) * 100%

Plan anual de capacitaciones y registro de capacitaciones

Anual o trimestral

Todo el personal en la empresa.

Nota. La tabla muestra el indicador de proceso. Fuente. Autores.

Tabla 19

Indicador proceso: ejecucion de inspecciones en seguridad

items

Descripcion

Nombre:
Definicion:

Interpretacion:

Limites:

Método de calculo:

Fuente de informacion:
Periodicidad:

Personas que deben de
conocer los resultados:

Ejecucidn de inspecciones en seguridad

Mide el nivel de cumplimiento de las inspecciones planeadas en SST

Un alto valor indica la vigilancia de condiciones de trabajo y se reconocen
situaciones inseguras. Un valor bajo indica falta de seguimiento de las
actividades de campo y débil cultura preventiva

> 90%: Adecuado

70% — 89%: Aceptable con mejora

< 70%: Deficiente

(nmero de inspecciones realizadas / nimero de inspecciones planeadas) *
100%

Programa de inspeccion, cronograma de inspecciones y formatos de chequeo
Mensual

Todo el personal en la empresa.

Nota. La tabla muestra el indicador de proceso. Fuente. Autores.

La empresa debe garantizar las condiciones 6ptimas de seguridad y bienestar del

trabajador, que implica revisar el cumplimiento de las inspecciones planeadas y las jornadas de

capacitacion del trabajador.
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Indicador resultado: tasa de accidentalidad laboral

Items

Descripcion

Nombre:

Definicién:

Interpretacion:

Limites:

Método de calculo:
Fuente de informacion:

Periodicidad:
Personas que deben de
conocer los resultados:

Tasa de accidentalidad laboral

Analiza la proporcion de los accidentes de trabajo ocurridos con relacidn al total
de los trabajadores en la empresa

Se evalla la efectividad de las medidas de control y prevencion. Un aumento
del valor indica fallas criticas y una gestion débil de los peligros y las
condiciones de trabajo. La tasa de accidentalidad permite valorar la relacion de
los accidentes de trabajo, debido a que, el aumento de los accidentes de trabajo
refleja una situacion critica de incumplimiento de la empresa para garantizar
condiciones de trabajo saludables y seguras.

<2%: Controlado

2% — 5%: Moderado

>5%: Critico

(ndmero de accidentes de trabajo / total de trabajadores en la empresa) * 100%
Reporte de accidentes e investigaciones de trabajo, informes de ARL vy registros
internos

Mensual

Todo el personal en la empresa: gerencia, trabajadores y ARL

Nota. La tabla muestra el indicador de resultado. Fuente. Autores.

Tabla 21

Indicador resultado: prevalencia de enfermedad laboral

items

Descripcion

Nombre:
Definicion:

Interpretacién:

Limites:

Método de calculo:

Fuente de informacion:

Periodicidad:
Personas que deben de
conocer los resultados:

Prevalencia de enfermedades laborales

Mide el numero de casos de diagnéstico de enfermedades laborales en la
empresa en un periodo determinado

El incremento del indicador refleja la desproteccion del trabajador y el escaso
control de la exposicion a los peligros inherentes al ambiente de trabajo. Un
valor bajo del indicador muestra efectiva de las medidas de prevencion,
promocion y control

< 0%: Controlado

0,1% — 1%: Moderado

>1%: Critico

(nmero de casos diagnosticados y verificados de enfermedad laboral / total de
trabajadores) * 100%

Historias clinicas medicina comdn, reporte de exdmenes médicos ocupaciones y
reportes de ARL

Mensual

Todo el personal en la empresa y médico ocupacional

Nota. La tabla muestra el indicador de resultado. Fuente. Autores.

Desde una perspectiva estratégica, la medicion del SG-SST garantiza la sostenibilidad

operativa y la eficiencia organizacional.
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Por ende, la falta de control sobre los peligros se traduce en el aumento de costos
asociados por el pago de incapacidades, la disminucién de productividad, rotacion de personal y
las posibles sanciones legales a la empresa. En el contexto de la busqueda de la alta eficiencia en
la promocion de la salud y de garantizar ambientes de trabajo sanos y seguros, medir los
indicadores es una posibilidad de superar desafios y problemas. De esta manera, la empresa debe
asumir el proceso de medicidn y describir los hallazgos que facilita la toma de decisiones
informada.

La medicion del SG-SST se entiende como un proceso de autoaprendizaje y adaptacion,
con uso de herramientas de manera critica en la gestion y prevencion. El uso de indicadores
permite a la empresa analizar la incidencia de factores de peligro y planificar acciones para

superarlos. Es un proceso de adaptacion y aprendizaje continuo.
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Capitulo I11. Plan de Auditoria y Metodologia

Objetivo de Auditoria

Evaluar la eficiencia del SG-SST de la empresa Grupo Construvias S.A.S., en coherencia
con los peligros criticos y la gestion documental acorde al Decreto 1072 de 2015 y Resolucion
0312 de 2019, respecto a criterios técnicos y objetivos.
Alcance y Criterios

El alcance de la auditoria aplica a los procesos operativos y administrativos de la empresa
Grupo Construvias S.A.S., que cubre los procesos criticos en la identificacion y control de los
peligros. Se tiene en cuenta la gestion de todos los trabajadores.

Los criterios de revision son los dispuestos en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion
0312 de 2019, acorde a los procedimientos internos y documentacion que evidencia el
cumplimiento de los objetivos y metas del SG-SST.
Responsables

Lider de auditoria: Ana Isabel Romero Avendafio

Comité operativo: Liliana del Carmen Chaverra Valencia y Maria Alejandra Velasquez
Giraldo

Comité administrativo y documental: Mayerly Montiel Rojas

Los responsables de la auditoria interna o externa del SG-SST deben evitar los sesgos.
Por ejemplo, el lider de la auditoria, como es contar con la competencia técnica y el alcance
profesional para auditar el SG-SST. Por lo tanto, el equipo auditor desarrolla las fases de
planificar, dirigir y consolidar resultados, lo que implica comunicar con claridad los dias de

verificacion en cambio de que facilita la recoleccidn de evidencias.



Metodologia

La metodologia se basa en un enfoque que tiene en cuenta datos cuantitativos y
cualitativos en la verificacion sistematica del SG-SST. Esto con el uso de una lista de chequeo
que revisa la evidencia documental de los criterios evaluados (SafetYA, 2023). Ahora bien, el
proceso de auditoria se clasifica en la revision interna en el cumplimiento de los criterios
minimos acorde con la Resolucién 0312 de 2019 y Decreto 1072 de 2015. Implica la revision
documental que prioriza las evidencias directas que cuenta la empresa.

Fuente de informacion

Las fuentes de informacion que se incluyen en la auditoria del SG-SST son:

Matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valorizacion del riesgo.

Documento de la politica, objetivos y metas en SST.

Actas de reunién del COPASST y Comité de Convivencia Laboral.

Registro de inspecciones y reportes de capacitacion.

Plan de prevencidén y mejoramiento continuo del SG-SST.

Se incluyen otros documentos, como tabla de indicadores y planes de mejoramiento
continua, con un trabajo de cruce de informacion y validacion de ejecucion en campo.
Instrumento

El instrumento principal es la lista de chequeo (ver Anexo A) de estandares basicos del
SG-SST acorde a criterios normativos. Se apoya el proceso de auditoria con el uso de técnicas
como la observacion directa, sesion en grupo y entrevistas semiestructuradas. Lo que permite
revisar las evidencias documentales del SG-SST, como son los procedimientos, manuales,

programas y protocolos en SST (Tamaro, 2022).
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Cronograma

Tabla 22

Cronograma de auditoria del SG-SST
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Fecha Hora Proceso Lugar Responsable  Auditor Recursos
Portatil
- Lista de
Inicio: . Todo el
4/05/2026 10:00 a.m. comunicacion Empresa Coz:}dlsngﬁora equipo égﬁ?lgfo
y dialogo auditor ary
conexion a
internet
Portatil
. Desarrollo: . Lista de
08'00_ aM- revision de la Ubicacion de  Coordinadora Equipo chequeo
5/05/2026 —4:00 . . de apoyo
m evidencia la empresa en SST 1 Celular y
p-m. documental conexion a
internet
Portatil
08:00 a.m. Desarrollo: Erente de Coordinadora  Equipo (I:_hlztaugg
5/05/2026 —-4:00 inspeccion en . enSSTy de apoyo d
trabajo . Celular y
p.m. campo. trabajadores 2 y
conexion a
internet
Portatil
08:00 a.m. eDn‘?[?Z:‘/I}(;:LO; Erente de Coordinadora  Todo el (I:_hl(sataugg
6/05/2026  —1.00 o . en SSTy equipo d
lideres y trabajo . . Celular y
p.m. . trabajadores auditor g,
trabajadores conexién a
internet
Portatil
Desarrollo: Todo el Lista de
2/05/2026 ) rego]epC|on y Empresa Coordinadora equipo chequeo
analisis de en SST . Celular y
auditor g,
hallazgos conexién a
internet
Cierre: Gerencia
10:00 a.m. o - ! Todo el
8/05/2026 " 1:00 socializaciébny  Auditorio de COPASST y equipo Auditorio
propuesta de laempresa  Coordinadora .
p.m. . auditor
plan de mejora en SST

Nota. La tabla muestra la programacion de la auditoria a una semana, con base en que los frentes

de trabajo son ubicados de manera dispersa. Fuente. Autores.
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Aplicacion de la auditoria

En la empresa Grupo Construvias S.A.S., se desarroll6 la auditoria, que en la tabla 23, se
muestra la sintesis de hallazgos.
Tabla 23

Resultados de la auditoria al SG-SS

Componente Item Estado Evidencia Hallazgo Categoria Observaciones
Cumple con el
articulo 16 de la
Resolucion 0312
de 2019, sobre
las acciones de
verificacion de
cumplimiento de
estandares
minimos
mediante la
autoevaluacion
inicial y
evaluacion anual
del SG-SST.

La evaluacion
inicial refleja una
debilidad
operativa, gque se
fue superando

Trabajo de con la
o Documento . N
Evaluacion Diagndstico firmado mejora, que planificacién de
L inicial del Cumple 0y pasa del 56% Documental medidas de
inicial actualizado al .
SG-SST al 100% en el prevencién y
2026 . N
Gltimo afio control. La

empresa dispone
del documento
evaluacion inicial
acorde al Decreto
1072 de 2015, en
su articulo
2.2.4.6.16, con
evidencia en el
plan de
identificacion de
prioridades en
SST.

Cuenta con el
plan de trabajo
anual del SG-
SST que lo
llevan
desarrollan desde
el 2020.
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Componente

Item

Estado

Evidencia

Hallazgo Categoria

Observaciones

Politica,
objetivos y
metas en SST

Plan de
mejora en el
SG-SST

Disefio y
apropiacion

Seguimiento
alas
acciones de
mejora

Cumple

Cumple
parcialmente

Dispone de la
politica, los
objetivos y
metas en
SST. Algunos
trabajadores
desconocen la
politica SST

La empresa
dispone de la
matriz de
acciones de
mejora,
aunque, solo
el 40% de las
acciones tiene
una evidencia
real de
gjecucion

Existe una
débil
apropiacion,
existe
evidencia de
capacitacion
e induccién

Documental
y operativa

Ausencia de
seguimiento
y verificacién
a las acciones
de mejora

Documental

La politica est&
documentada,
firmaday
socializada a los
trabajadores.

La empresa
cuenta con la
politica SST,
firmada por la
alta direccion,
esta divulgada y
con objetivos
medibles acorde
a lo establecido
en los articulos
22465y
2.2.4.6.6 del
Decreto 1072 de
2015.

La empresa
cuenta con el
plan de mejora
estructurado
acorde al Decreto
1072 de 2025 en
su articulo
2.2.4.6.34, con
claridad en las
acciones
preventivas y
correctivas que
son planificadas
acorde a las
auditorias, la
revision de la alta
revisiéon y no
conformidades
de ARL.
Ademas, cumple
con lo dispuesto
en la Resolucion
0312 de 2019, en
el articulo 28.
Formulacién y
ejecucion de plan
de mejora.
Existe un débil
proceso de
trazabilidad en el
cierre efectivo de
las acciones de
mejora.
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Componente

Item

Estado

Evidencia

Hallazgo

Categoria

Observaciones

Identificacién
de peligros

Capacitacion

Matriz
IPEVR

Programa de
capacitacién

Cumple

Cumple

Dispone de la
matriz
actualizada.
Requiere
incorporar
algunos
peligros
publicos
como robo o
atracos

La empresa
dispone del
programa de
capacitacion
con el plan de
capacitacion
anual en
temas
relevante

Existe una
valoracion
acertada de
los peligros,
con medidas
de control y
prevencién

Transferencia
de
conocimiento
y desarrollo
de
capacidades
en el cargo

Técnicay
operativa

Operativa

Se observa
evidencia de
gjecucion.

La empresa
cumple con lo
dispuesto en el
articulo
2.2.4.6.15 del
Decreto 1072 de
2015 sobre el
proceso de
identificacion de
peligros,
evaluacién y
valoracion del
nivel de riesgo,
esto como una
obligacion
centran en las
medidas de
prevencion en
SST. Ademas, la
metodologia se
elabor6 con la
matriz de
peligros y
valoracién del
nivel de riesgo
acorde a los
numerales 6y 7
de la GTC 45 de
2012.

La matriz
corresponde al
ambito laboral y
se observa
condiciones
aceptables y
criticas en trabajo
en campo.

El programa de
capacitacion de
la empresa se
elaboro desde lo
especifico en el
Decreto 1072 de
2015 en su
articulo
2.2.4.6.11.
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Componente

Item

Estado

Evidencia

Hallazgo

Categoria

Observaciones

Indicadores

Matriz de
indicadores

Cumple

La empresa
dispone de la
matriz de
indicadores
minimos del
SG-SST. Con
registro,
seguimiento y
analisis de
manera
mensual y
anual.

Los
indicadores
en la matriz
estan
formulados.
Que facilita
su
visualizacion
con figuras y
tablas.

Documental

En el disefio de
un programa
anual de
capacitacion
sobre los peligros
criticos y
responsabilidades
en el SG-SST.
Cuenta con el
plany
cronograma de
capacitacion
anual, con
mecanismos de
apoyo en los
procesos
programaticos de
induccion y
reinduccién.
Incluye aspectos
de induccion y
reinduccién para
la socializacion
de la politica,
manuales y
procedimientos
internos de
trabajo.

La matriz de
indicadores en el
SG-SST, por
ejemplo, el
indicador de
ausentismo
laboral dispone
de la ficha
técnicas que
registra la
informacion y
analisis mensual,
acorde al
cumplimiento del
Decreto 1072 de
2015, en sus
articulos
2.24.6.19y
2.2.4.6.20, que
implica el
andlisis y registro
de los
indicadores de
estructura,
proceso y
resultado.
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Componente item Estado Evidencia Hallazgo Categoria Observaciones
Para evaluar el
nivel del
desempefio del
SG-SST.
Dispone de la
matriz de
indicadores,
aunque no existe
un proceso real
para la toma de
decisiones
basado en los
datos.

La empresa
desarrolla el plan
de mejora acorde
alos
lineamientos del
Decreto 1072 de
2015, en sus
La empresa articulos
dispone de la 2.24.6.29,
mai’riz o 224630y
. 2.2.4.6.31,
mejora
. respecto con la
continua, con L
- auditoria anual,
criterios s,
. . revisién de alta
ejecutados en  Matriz de direccid
cada afio. No  mejora reccion y
' . acciones de
se observa continua . .
mejoramiento
una anual, que se .
. . continuo del SG-
aplicacion y actualiza de
. SST. Esto se
. Plan de seguimiento manera
Mejora . Documental encuentra
X mejora Cumple de la frecuente. Se .
continua ! SN PR y operativa  documentado
continua eficienciade  hace sintesis -
; €Omo se exige en
las acciones.  en hallazgos .
Se registra en auditorias ¢l articulo
COmo que se revision 2.2.4.6.12 del
: q y Decreto 1072 de
ejecuto, desde la alta
Y 2015, sobre la
aungue, nose  direccion

presenta un
analisis
critico para el
cambioy la
toma de
decisiones.

conservacion,
control y la
disponibilidad de
los documentos
del SG-SST con
acceso libre 'y
control. Ademas,
la empresa aplica
el anexo técnico
de la Resolucién
0312 de 20109.
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Componente item Estado Evidencia Hallazgo Categoria Observaciones
Lo que guarda
relacion con la
gestion de las
evidencias
documentales
minimas
exigibles en el
SG-SST.

Aspecto a
mejorar: No se
desarrolla un
seguimiento real
en los impactos
de la mejora
continua

Nota. La tabla muestra la sintesis de la auditoria realizada al SG-SST realizada a la empresa

VMP Constructores. Fuente. Autores.

Figura 13

Registro de visita en frente de trabajo uno

Nota. La figura muestra el desarrollo de actividades en trabajo de campo en el frente operativo
uno. Fuente. Los autores.

Con base en lo anterior, los hallazgos demuestran varias situaciones como son:

En el ambito administrativo se observa una gestién débil del seguimiento de las acciones

de mejora y la eficiencia para la toma de decisiones y la gestion del cambio.
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En lo técnico, se observa el uso de la metodologia GTC 45 para la identificacion,
valoracion y control de los peligros. Lo que requiere una actualizacion constante.

En el aspecto documental, existe alguna inconsistencia en la codificacién de documentos,
algunos desactualizados y ausencia de algunos registros de control.

En el &mbito operativo, algunos trabajadores desconocen la politica en SS. Conocen los

procedimientos y el reglamento de trabajo.
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Anélisis del impacto

Los resultados evidencian un cumplimiento del 100% de los criterios dispuestos en la
lista de chequeo, lo que demuestra la alta capacidad y responsabilidad de la empresa para
garantizar ambientes de trabajo seguros. El manual del SG-SST se encuentra alineado con la
estructura acorde al Decreto 1072 de 2015, con un cumplimiento predominante y de formulacion
de acciones de prevencion y control de los peligros.

Desde una perspectiva técnica, la empresa utiliza la metodologia de la GTC 45 de 2012
para la identificacion de los peligros y comprension de las condiciones reales en el ambiente de
trabajo. Esto favorece la eficiencia operativa y el desarrollo de controles que aumentan la imagen
de responsabilidad institucional. A su vez, en su componente administrativo la empresa no
realiza el cierre efectivo de las acciones de mejora, aunque cumple en totalidad en aspectos como
la asignacion de responsabilidad, roles y métodos de comunicacion (Carrefio et al., 2020). Todo
esto refuerza la capacidad de la empresa para anticipar situaciones y prepararse para eventos
adversos. En el nivel operativo, se observa un proceso de capacitacion y comportamiento
adecuado de los trabajadores, donde se registran casos de conflictos laborales. Ademas, existe un
clima laboral positivo que potencia la cultura de prevencidn y supervision. Esto se evidencia en
el conocimiento de procedimientos de trabajo y conocimiento de funciones en el cargo.

En sintesis, la empresa Grupo Construvias S.A.S., tiene un alto desempefio del SG-SST,
con la alta apropiacién de la gerencia y con un fuerte liderazgo para prevenir cualquier tipo de
accidente de trabajo. Asume la perspectiva de mejora continua que fomenta la capacidad de toma
de decisiones y gestion de cambio en el SG-SST (Koontz y Weihrich, 2012). Esto incrementa el
desarrollo de acciones para garantizar ambientes de trabajo seguros y saludables para los

trabajadores. Es decir, funciona el SG-SST como una herramienta de control y prevencion.
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La auditoria es un proceso clave clara corregir errores en la identificacion de peligros,
ademas, sirve de un mecanismo de validacién de calidad y del proceso legal. Por ejemplo, es
validar el cumplimiento de la metodologia aplicada en la empresa. Esto se materializa en los
cambios operativos, de las condiciones y las interacciones entre hombre y maquina (Gervais,
2020). Esta revision permitio identificar fallas en la actualizacion, de gestion de cambio y
desconexion con los controles especificos en los peligros.

Se identifica que la promocidn de la perspectiva de control en la l6gica operativa y
existencia de las medidas de promocion de cambios en SST. Por ejemplo, el reto es verificar la
eficiencia de los controles como la eliminacidn, sustitucion, ingenieria, administrativos y de
dotacion de EPP. Todo esto se une a la cultura de cumplimiento a largo plazo de la normatividad
aplicable en la ejecucion del SG-SST. Por ejemplo, la Resolucion 0312 de 2019 define con
claridad los estandares minimos y fomenta la gestion de la verificacion sistematica del SG-SST
mediante auditorias y la adopcion de la cultura de mejora continua. La auditoria que desarrolla la
empresa acoge lineamientos de la ISO 45001 de 2018, con criterios explicitos en la organizacion,
evaluacion y mejora en los procesos de identificacion de peligros, evaluacion y estimacion del
nivel del riesgo, con la incorporacion de medidas de control proactivas.

La eficiencia del SG-SST Grupo Construvias S.A.S, se deriva del trabajo continuo en
interpretar de manera objetiva de las normas, para asi, desarrollas las matrices y planes de
accion, con una alta profundidad técnica. La fase de auditoria se convierte en un compromiso
administrativo desde la alta gerencia, que funciona como un mecanismo de control. Esto se
traduce en la adopcion del enfoque de calidad y mejoramiento continuo con el ciclo PHVA.
Todo se materializa con la continuidad de planificacién de medidas preventivas robustas y la

toma de decisiones a largo plazo.
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Evaluacion de desempefio

En conjunto con la normatividad aplicable en SST y los hallazgos en la auditoria se
observa un alto cumplimiento en la planificacion y ejecucién de tareas clave en el SG-SST. La
empresa alinea su sistema a la estructura del Decreto 1072 de 2015 y trabaja continuamente para
cumplir con los estandares minimos en el SG-SST dispuesto en la Resolucién 0312 de 2019. De
esta manera, dispone de indicadores de estructura con evidencia de cumplimiento en la politica
SS, asignacion de roles, procedimientos y asignacion de recursos. Lo que demuestra un alto
cumplimiento y mayor control en los peligros inherentes a los puestos de trabajo.

También existe un alto cumplimiento en indicadores como procesos, por ejemplo, la
coordinadora SST realiza inspecciones de manera diaria y mensual. Ademas, desarrolla
actividades de capacitacion e induccion, donde, socializa los procedimientos de trabajo. Se
destaca que las capacitaciones son eficientes en el desarrollo de conocimientos y competencias,
que se traduce en un comportamiento adecuado para reducir los actos inseguros.

De igual manera, la empresa registra datos y analiza los indicadores de resultados, como
es la frecuencia de accidentalidad, la severidad de los eventos acaecidos y la reincidencia de
actos inseguros. Ahora bien, a la fecha del 2026 no se han registrado accidentes de trabajo,
aungue si se ha registrado ausentismo laboral y absentismo por causa médica general.

En pocas palabras, la empresa mantiene un proceso continuo de implementacion del SG-
SST, con apoyo de auditorias externas y revision por la alta direccion. Es decir, todo se
materializa en un impacto de la calidad, observado en la coherencia documental y cumplimiento
del marco normativo aplicable a la empresa (Sanjuan, 2017). Su eficiencia se traduce en el
proceso sistémico en el desarrollo de control y prevencion en el ambito laboral. Esto muestra un

alto desempefio con indicadores de accidentalidad bajos.
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Propuesta de acciones correctivas
El plan de accion se detalla en la tabla 24.
Tabla 24

Plan de accion de medidas correctivas y de mejora en SST

Accibn
Fase Hallazgo correctivay/o  Responsable Plazo Meta Indicador
de mejora
% de
Actualizar de estandares
Evaluacion manera . Mantener el minimos del
Planear inicial firmada  Sistematica el Coorg'S”Tadora 30 dias 100% de SG-SST
yactualizada ~ diagndstico del cumplimiento  Activos y
SG-SST condiciones
reales
Incluir una
perspectiva
general a un ) % de
Identificacion mayor de Coordinadora 100% de trazabilidad
de peligros y peligros no SST ] peligros entre peligros
Planear condiciones de  abordados Lideres de 45 dias criticos en matriz
trabajo acorde a la frentes de identificados IPEVR y
metodologia trabajo condiciones
de laGTC 45 observadas
de 2012
Implementar
controles y >90% de los
Controles verificacion de , controles % de
Hacer operativosen |2 eficiencia de Coorglsr]?dora Continuo  asignadosy  cumplimiento
campo las medidas planes de de controles
aglgn?ddas y verificacion
ejecutadas
Desarrollar el
plan de
capacitacion
en aspectos de
cultura
preventiva y
organizacional. =90% de los % de
o Incluye temas _ trabajqdores cumplimiento
Hacer Capacitacion en  como Coordinadora 60 dias capacitados de

SST

Compromisos y
competencias
laborales, que
se apoya con la
formacién
laboral desde
un enfoque
técnico

SST

en practicas
laborales
seguras

procedimientos
y protocolos de
trabajo seguro
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Accién
Fase Hallazgo correctivay/o  Responsable Plazo Meta Indicador
de mejora
Fomentar la
participacion
de los
trabajadores y
el COPASST
en el analisis
de indicadores NUmero de
y toma de Coordinadora NGmero de reuniones para
- Indicadores del  decisiones. SST : el analisis de
Verificar - Mensual reuniones -
SG-SST . Comité de indicadores y
Consiste en . mensuales
; trabajadores toma de
organizar decisiones
indicadores
integrales a
asociados la
cultura,
operacion y
gestion.
Implementar
una . Socializacion
metodologia del
N de analisis d . ela Metodologia
Verificar  'NVestigaciones €analisis 0 Coordinadora 30 dias metodologia de arbol de
de AT AT desde una SST y aplicacion
perspectiva en casos causas
profunda,l dela futuros
causa raiz.
Promover el
_ sistema de % de
Acciones de seguimiento y acciones
seguimiento y validacion de verificables % de hallazgos
verificacion de  cjerre de las Coordinadora L enla y acciones de
A Revision L .
Actuar la eficiencia de  zcciones de SST anual eficiencia y mejoras
controles y de mejora acorde COPASST aporteala  implementadas
acciones de a los hallazgos gestion de y verificadas
mejora de cada cambio en el
auditoria. SG-SST
Plan de
participacion
Fontw_entar _Ig y % de
] participacion y ) icacio imi
Liderazgoenel  ~omunicacién  Coordinadora Cada 6 comunicacion cur_npl_lmlento
Actuar enlatomade de indicadores
. decisionesy vy estandares en
trabajadores. gestion de el SG-SST
cambio en el
SG-SST

Nota. La tabla muestra las acciones preventivas y de mejora recomendadas para la empresa

acorde a su realidad actual del SG-SST. Fuente. Autores.
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El plan de accion propuesto se alinea con el analisis de indicadores, la cooperacion y la
comunicacion entre las partes interesadas para favorecer la toma de decisiones y la gestion del
cambio. Se busca mantener el cumplimiento actual y el nivel de desempefio 6ptimo.

Por lo tanto, se busca fortalecer la cultura de mejora continua con el proceso de analisis
de la eficiencia de las acciones tomadas y el cierre, lo que permite la reduccion de la recurrencia
de acciones de mejora ya ejecutadas. Se introduce la vision de colaboracion y cohesion
institucional para la gestion de la cultura organizacional proactiva. Esto con la perspectiva de
identificar cambios en el marco legal aplicable en SST y demas normas segun la actividad
economica (Organizacion Internacional de Normalizacion, 2018).

La auditoria técnica tiene un aporte técnico normativo para cerrar brechas y de
optimizacion de los procesos se seguimiento y control, por ejemplo, en fase de documentacion en
la ejecucion del SG-SST. Esto permite superar la no conformidad legal que afecta la eficiencia
del SG-SST, lo que transciende a fortalecer la capacidad de respuesta en inspecciones y
revisiones (Organizacion Internacional del Trabajo, 2011).

El ajuste estratégico a largo plazo es fortalecer la capacidad operativa del SG-SST y de
desarrollar las competencias de los trabajadores, que une dimensiones técnicas laborales. El
representante legal de la empresa debe tomar las decisiones en temas como la asignacion del
presupuesto, el redisefio de controles y la gestion de cambios operativos. La eficiencia de las
acciones de control y de mejora se observa en mantener en cero los indicadores de accidentes de
trabajo, como de cerrar las actividades de mejora planteadas en cada auditoria. Una empresa que
desarrolla con responsabilidad el SG-SST aumenta su capacidad y se refleja en la comunidad
como responsable y coherente con los principios normativos en la proteccion de la seguridad y

bienestar del trabajador (Organizacion Internacional del Trabajo, 2022).
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Conclusiones
En la empresa Grupo Construvias S.A.S., su SG-SST tiene una alta conformidad documental y
estructura acorde al Decreto 1072 de 2015, como los criterios de la Resolucién 0312 de 2019,
con un cumplimiento dptimo con criterio aceptable. No obstante, tiene falencia en la verificacion
de acciones correctivas y mejora, con una débil capacidad de trazabilidad. Por lo tanto, requiere
fortalecer los aspectos de control y supervisién de cumplimiento de las acciones correctivas
propuestas en la matriz legal.

En un enfoque técnico, la empresa mantiene un proceso de identificacion de peligros
constantes y eficiente. Para esto, aplica los criterios metodologicos de la GTC 45 de 2012, con
una valoracion ajustada a su realidad operativa. Ademas, soporta el analisis con la evidencia
empirica y los sustentos teoricos en la planificacion del SG-SST, como la definicion de
estrategias de prevencion y control de peligros.

Se destaca que la empresa en su componente administrativo cuenta con una estructura
organizacional sélida. Incluso, el SG-SST acopla en su manual el ciclo de mejora continua. No
obstante, presenta una falencia en el analisis de la efectividad de las acciones correctivas. Lo que
debe fortalecer su capacidad de adaptacion y aprendizaje a los cambios.

En el nivel operativo existe un débil desconocimiento de la estructura organizacional, de
participacion, comunicacién y cohesion institucional. Debido a que en los trabajadores se
observa una débil apropiacion del SG-SST, donde no existen evidencias claras de encuentros y
toma de decisiones de los comités como el COPASST y el Comité de Convivencia Laboral.

Desde una mirada integral, la empresa tiene un éptimo cumplimiento documental del SG-
SST, con una alta madurez y capacidad de estructuracion estratégica a largo plazo. Lo que

requiere es fortalecer las acciones de comunicacion y participacion de los trabajadores.
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El plan estratégico del SG-SST propuesto para la empresa asegura un proceso efectivo en
la salud y seguridad en entornos de trabajo inseguros, lo que implica reducir los peligros
inherentes a la ejecucion de actividades. Para su éxito se requiere la articulacion entre el area de
SST y la organizacién de la empresa, que implica el desarrollo del diagnéstico, planificacion,
ejecucion, evaluacion y mejora. Eso se alinea con el ciclo PHVA, de gestion de calidad en la
estructura de un sistema dindmico.

Las actividades propuestas son relevantes en la gestion de los peligros biomecénicos,
psicosociales y fisicos acorde con las condiciones de trabajo criticas. Por lo tanto, es importante
para la empresa continuar con la supervision, la cultura preventiva y la apropiacion del SG-SST
desde una mirada integral. Lo que depende de la asignacion de recursos, la implementacion
técnica y el compromiso institucional.

Ahora bien, los objetivos estratégicos se agrupan con metas medibles e indicadores claros
para su revision, evaluacion y mejora. Es decir, los indicadores son un método para verificar la
eficiencia y el alcance de la toma de decisiones. Ademas, fortalece la capacidad de respuesta a
eventos adversos Yy la apropiacion de la cultura preventiva. Esto se alinea con la perspectiva
normativa, que cumple con lo establecido en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de
2019. Donde, es importante el cumplimiento legal para asegurar la eficiencia del SG-SST, que, a

su vez, permite la verdadera transformacion integral.
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Recomendaciones
Acorde con los hallazgos y las observaciones de auditoria en el SG-SST, se recomienda para la
empresa lo siguiente:

Fomentar la participacion y comunicacion entre todos los niveles de la empresa. Esto con
la adopcion de la perspectiva de liderazgo gerencial y cohesidn institucional para que los
trabajadores reconozcan y apropien el SG-SST.

Desarrollar de manera sistematica la cultura de prevencién y control, con énfasis en el
cumplimiento normativo para tener actualizada la gestion documental del SG-SS. Por ejemplo,
revisar la matriz legal de manera periddica con énfasis en verificar las acciones de control de los
peligros.

Disefiar un proceso de auditoria interna hacia el &mbito de verificacion operativa, con
incremento de tareas de observacion directa en campo, apoyado con entrevistas profundas y de
validacion de los controles. Lo que permite superar la vision estatica de solo revisar el
cumplimiento del documento en la evidencia real en el SG-SST.

Fortalecer la capacidad de cambio y adaptacion acorde al ciclo de mejora continua, para
gue se convierta en una practica sistematica con meta en el seguimiento de los planes de accion y
andlisis de los hallazgos.

Transformar el proceso de capacitacion hacia una légica integral, que une los criterios de
competencias, responsabilidades y el valor real del trabajador para garantizar la eficiencia del
SG-SST. Esto hacia el cambio conductual, con estrategias de motivacion y participacion activa

de los trabajadores en todos los elementos clave del SG-SST.
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Fortalecer las medidas de prevencién en el trabajo, promoviendo pausas activas y buenas
practicas ergondémicas para reducir los trastornos musculoesqueléticos, apoyado con el Sistema
de Vigilancia Epidemiologia Osteomuscular con énfasis en los trastornos de espalda y de la
implementacion del programa peligro biomecanico.

Desarrollar charlas de educacion nutricional, estilos y habitos de vida saludable.

Implementar actividades que ayuden a manejar el estrés y fortalecer las relaciones
interpersonales, con el fin de mejorar el ambiente laboral de los trabajadores.

Actualizar el programa de peligro fisico de tipo ruido, con medidas de prevencion,
seguimiento y control en el uso de los EPP para los cargos identificados como criticos.

Desarrollar los controles P&P. De igual forma, de cumplir con los consentimientos
informados para el manejo de datos personales y la realizacion de examenes médicos
ocupacionales.

Desarrollar un programa especifico en el peligro psicosocial sobre el estrés y fatiga
mental en los trabajadores, apoyado con jornadas de promocion de la salud mental.

Organizar comité de convivencia laboral acorde se estipula en el Decreto 728 de 2025,
Ley 2365 de 2025, Ley 2466 de 2025 y Ley 3461 de 2025. Con énfasis en estrategias de
prevencion y control de acoso, laboral, acoso sexual y sobrecarga de trabajo, con el derecho a la
desconexion laboral.

Fomentar el liderazgo de la alta direccion para la implementacion real. Esto se traduce en
la asignacion de recursos y de responsabilidades, como el fomento de la participacion de todos

los trabajadores en el compromiso con SST.
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Gestionar los peligros criticos y prioritarios en las areas clave de la empresa permite el
disefio de programas y planes de intervencion, control y prevencion. Siempre con la gestion de
vigilancia y auditoria. Se debe hacer un proceso integral que inicia con revisiones y mediciones
periddicas de los peligros, la asignacion de EPP, capacitacion y apoyo en las medidas de SST.

Un aspecto clave en esta empresa, como en otras del sector, es la promocion de la salud
mental y fisica de los trabajadores, que requiere ejecutar programas de manera sostenida y desde
un enfoque preventivo sobre esto es Util:

Fortalecer los mecanismos de seguimiento y evaluacion de los indicadores basicos del
SG-SST, con el analisis periddico y la operacion de planes de mejora a corto plazo. Esto
garantiza que no existen desviaciones y que la empresa afronta la responsabilidad de reducir la
frecuencia de accidentes de trabajo y de prevenir enfermedades laborales.

Todo esto implica que la empresa pueda consolidar la cultura de seguridad y salud
propia, con dindmicas de cohesion institucional y liderazgo. Lo que implica el fomento de la
participacion activa del personal de todos los niveles de la empresa. Un ejemplo, son los jefes y

coordinador SST que cumplen el papel de implementacién operativa del SG-SST.
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Apéndices

Lista de chequeo cumplimiento del SG-SST
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- i Lo Estado .
Item Criterio Descripcion Pregunta NC NA Observaciones
Documento de ¢La evaluacion
Diagndstico S evaluacion inicial m'C'aI. esta Evidencia
inicial del Sg-  Evaluacioninicial - o os actualizada y acorde documentado
SST del SG-SST criterios a la realidad firmado y
normativos organizacional de la socializado
empresa?
¢La politica, los
g)(icglér:ggto objetivos y metas
probado y son conocidos por . .
Politica, objetivos socializado por la los trabajadores y se Evidencia
Politica SST metaslen é | SG- alta direccion, que ovi dencija s y documentado
formalizada )S/ST es comunicado y anlicacion en firmado y
accesible a todas plica socializado
las partes decmp nes
interesadas estratégicas y
operativas?
Documento de . .
acciones derivadas  ¢E" 188 acciones de
de auditorias mejora se definen
Plan de revisiones anuales |C;Z;g§p?en:jl£|§ss,e Plan de
Plan de mejora  mejoramiento del y de iF)ndicaEiores que mejoramiento del
SG-SST :jr;\(/:?:itégnaéilones y evidencian el cierre SG-SST

Identificacion
de peligros,
evaluacion y
valoracion del
riesgo

Programa de
capacitacion en
SST

Matriz IPEVR
actualizado

Plan de
capacitacion

estratégicas de la
evaluacion inicial

La empresa
identifica los
peligros en el
contexto laboral
acorde a la
metodologia de la
GTC 45 de 2012

La capacitacion de
los trabajadores
estd basada en los
peligros y
funciones
inherentes al cargo

efectivo de la
accion?

¢Todos los peligros
laborales estan
detallados en la
matriz de
identificacion de
peligros, evaluacion
y valoracion del
riesgo?

¢Los controles
definidos se han
implementado y son
efectivos en el
campo laboral?
¢existe evidencias
objetivas de la
implementacion en
medidas SST?

¢La empresa ha
desarrollado
acciones de
capacitacion de
manera frecuente y
cuenta con
evidencias de su
implementacion?

Implementacion de

controles y
medidas de
intervencion
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Medicién y
evaluacion del
SG-SST

Mejora
continua

Estructura
organizacional

Participacion de
los trabajadores

Gestion
documental

Indicadores del
SG-SST

Autoria interna y
revision por la alta
direccion

Roles y
responsabilidades
en el SG-SST

Sistema de
participacion y
comunicacion

Matriz de listado
de documentos
internos en el SG-
SST

La empresa cuenta
con la matriz de
indicadores de
estructura, proceso
y resultados

La empresa realiza
la evaluacion
periddica del SG-
SST que favorece
la toma de
decisiones
estratégicas

Se define los roles
y responsabilidades
en el SG-SST

La empresa
dispone de
procedimientos de
participacion de los
trabajadores y
comités como el
COPASST yeel
Comité de
Convivencia
Laboral

La empresa
dispone de
herramientas de
gestion documental
en fisico y formato
digital que
evidencian el
desarrollo de los
estandares
minimos del SG-
SS

¢La matriz refleja
los indicadores
minimos del SG-
SST y se evallan
acorde a lo
establecido en la
norma aplicable?

¢Los hallazgos en
las auditorias

internas y por la alta
direccidn se revisan

y verifican su
cumplimiento?

¢En la empresa se
definen los roles y

responsabilidades
en el SG-SST?

¢Existe la

participacion real de

los trabajadores y
los comités de la
empresa?

¢Los documentos
del SG-SST estan
actualizados,
controlados y
disponibles?

Frecuencia,
severidad y
gestion.
Evidencia de
investigaciones de
accidentes de
trabajo, donde, se
identifican la causa
raiz y se generan
acciones de mejora
verificables

Nota. Los criterios utilizados de evaluacidn son del estado de cumple (C), no cumple (NC) y no

aplica (NA). Fuente. Autores.
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Apéndice B

Matriz de identificacion de peligros

Nota. Se muestra el matriz IPEVR. Fuente. Autores.
Nota. Matriz organizada para la actividad:

https://onedrive.live.com/:x:/g/personal/8cc5af91d1647d08/IQDRtHKfgb7URrUiiGPZ6B-

OAZUSBXIRUCB840QJ939j401SSE?rtime=EVasW4u23kg&redeem=aHROcHMG6Ly8xZHJ2L m1z

L3gvYy84Y2M1YWY5MWQXNjQ3ZDA4LOIRRFIOSEtmcWI3VVJIyVWIpR1BaNkItTOFaVT

hYbFIVQzgO0UU05MzIgNEBXUINF

Nota. Acceso a la matriz de la empresa:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Jg fB6U000QqOHyY8cksZgbDTxbvFWAKc/edit?usp=s

haring&ouid=101024793759900542470&rtpof=true&sd=true



https://onedrive.live.com/:x:/g/personal/8cc5af91d1647d08/IQDRtHKfqb7URrUiiGPZ6B-OAZU8XlRUC84QJ939j4O1SSE?rtime=EVasW4u23kg&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL3gvYy84Y2M1YWY5MWQxNjQ3ZDA4L0lRRFJ0SEtmcWI3VVJyVWlpR1BaNkItT0FaVThYbFJVQzg0UUo5MzlqNE8xU1NF
https://onedrive.live.com/:x:/g/personal/8cc5af91d1647d08/IQDRtHKfqb7URrUiiGPZ6B-OAZU8XlRUC84QJ939j4O1SSE?rtime=EVasW4u23kg&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL3gvYy84Y2M1YWY5MWQxNjQ3ZDA4L0lRRFJ0SEtmcWI3VVJyVWlpR1BaNkItT0FaVThYbFJVQzg0UUo5MzlqNE8xU1NF
https://onedrive.live.com/:x:/g/personal/8cc5af91d1647d08/IQDRtHKfqb7URrUiiGPZ6B-OAZU8XlRUC84QJ939j4O1SSE?rtime=EVasW4u23kg&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL3gvYy84Y2M1YWY5MWQxNjQ3ZDA4L0lRRFJ0SEtmcWI3VVJyVWlpR1BaNkItT0FaVThYbFJVQzg0UUo5MzlqNE8xU1NF
https://onedrive.live.com/:x:/g/personal/8cc5af91d1647d08/IQDRtHKfqb7URrUiiGPZ6B-OAZU8XlRUC84QJ939j4O1SSE?rtime=EVasW4u23kg&redeem=aHR0cHM6Ly8xZHJ2Lm1zL3gvYy84Y2M1YWY5MWQxNjQ3ZDA4L0lRRFJ0SEtmcWI3VVJyVWlpR1BaNkItT0FaVThYbFJVQzg0UUo5MzlqNE8xU1NF
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Jq_fB6U0o0QqOHy8cksZgbDTxbvFWAKc/edit?usp=sharing&ouid=101024793759900542470&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Jq_fB6U0o0QqOHy8cksZgbDTxbvFWAKc/edit?usp=sharing&ouid=101024793759900542470&rtpof=true&sd=true
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Apéndice C
Cronograma plan de accion necesidad en SST

Diagrama de Gantt

[inicio [20/02/2026 | Finalizacion | semana | 6 [ Dias |23 |
[ PROGRAMACIGN DE TAREAS
TAREAS FECHA DE INICIO W:fmfl;’u importandia DL(I;:Z?V\ } ZZ;;M. } 15«;:. } E-n;zv. } 3W } lsl-isul. } 3»3:0. } ;1;@. } ZZ-ZS:p. I 15*;4. [ 8nov. } 1-:iz. } u;i(. }
Actualizacion de la matriz IPER 2026-02-20 2026-03-20 MEDIA 28
Disefio de un programa de vigilancia 2026.03.01 2026.04.25 ATA s

epidemiolégica osteomuscular

Promocion de la salud mental (estrés y

fatiga laboral) y prevencion del acoso 2026-05-01 2026-05-24 MEDIA 2
sexual v laboral

Desarrollo de programa de pausas

N 2026-06-01 2026-06-21 ALTA 20
activas y capacitaciones
s i |
\ns:ecc\unycapac\(atlon enel uso de 2026-01-01 2026-12-25 A 358
- ) "
Campafias de habitos y estilos de vida 2026-07-01 2026.07-27 . 2%

saludable

Promocion del trabajo integral del

Comité de Convivencia Laboral y 2026-07-01 2026-08-24 ALTA 54

promocion de la salud mental integral en

Auditoria interna del SG-SST 2026-12-01 2026-12-21 MEDIA 20 -

Seguimiento al plan de mejora del SG-SST 2025-08-23 2025-09-12 MEDIA 20

Revisién por la alta direccién 2026-12-02 2026-12-24 MEDIA 2 -

Nota. Se muestra el cronograma de accion acorde a las necesidades en SST. Fuente. Autores.

Enlace cronograma:

https://docs.gooqle.com/spreadsheets/d/120B5VNFky7AfHc nKVmcJJwhRcUOrrjW/edit?usp=d

rivesdk&ouid=113982607368619691669&rtpof=true&sd=true



https://docs.google.com/spreadsheets/d/12oB5VNFky7AfHc_nKVmcJJwhRcU0rrjW/edit?usp=drivesdk&ouid=113982607368619691669&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/12oB5VNFky7AfHc_nKVmcJJwhRcU0rrjW/edit?usp=drivesdk&ouid=113982607368619691669&rtpof=true&sd=true

Apéndice D

Cronograma Plan de Trabajo Anual SG-SST

Diagrama de Gantt
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[inicio [20/02/2026 | Finalizacion | semana | 6 [ Dias |23 |
FECHA DE . Duraciéon | _23-mar. | 15-abr. | [ 31-ago. | 23sep. | 16-oct. | 8nov. | 1dic. | 24dic. |
TAREAS FECHA DE INICIO CERVINACIGY | ImPortancia o o] > 0 5 T
Actualizacion de la matriz IPER 2026-02-20 2026-03-20 MEDIA 28
Disefio de un programa de vigilancia
y s 2026-03-01 2026-04-25 ALTA 55
epidemiologica osteomuscular
Promocion de la salud mental (estrés y
fatiga laboral) y prevencion del acoso 2026-05-01 2026-05-24 MEDIA 2
sexual v laboral
Desarrollo de programa de pausas
i 2026-06-01 2026-06-21 ALTA 20
activas y capacitaciones
s onenel
\ns:eccmnycapamauon enel uso de 2026-01-01 20261225 A 358
- c "
Campafias de habitos y estilos de vida 2026.07-01 2026.07-27 s 2%
saludable
Promocion del trabajo integral del
Comité de Convivencia Laboral y 2026-07-01 2026-08-24 ALTA 54
promocion de la salud mental integral en
Auditoria interna del SG-SST 2026-12-01 2026-12-21 MEDIA 20 -
Seguimiento al plan de mejora del SG-SST 2025-08-23 2025-09-12 MEDIA 20
Revision por la alta direccion 2026-12-02 2026-12-24 MEDIA 2 -

Nota. Se muestra el cronograma del plan de trabajo anual en el SG-SST. Fuente. Autores.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1 LYw90dWzw-

JjoUMPxbstuUOBZiokAo6/edit?usp=sharing&ouid=108434497345934425968&rtpof=true&sd=

true


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_LYw9OdWzw-JjoUMPxbstuU0BZiokAo6/edit?usp=sharing&ouid=108434497345934425968&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_LYw9OdWzw-JjoUMPxbstuU0BZiokAo6/edit?usp=sharing&ouid=108434497345934425968&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_LYw9OdWzw-JjoUMPxbstuU0BZiokAo6/edit?usp=sharing&ouid=108434497345934425968&rtpof=true&sd=true
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Apéndice E
Cronograma de auditoria

Diagrama de Gantt

[ini [4/05/2026 | Finalizacion | _semana [ 1 [ o [n |
PROGRAMACIGN DE TAREAS
FECHA DE Duraien | 4-may. | Smay. | 6-may. 7-may. 8may. | Omay. | 10may. | 1lmay. | 12may. | 13may. | 14may. | 15may. | 16may. | 17-may. | 18may. | 19-may.26 | Presupuesto
AR FECHA DEINICI [
tAs ECHA DEINICIO ‘mmwmon‘ OOt | 0ias) ) s [ s 1T w0 [ uw [ v [ 5 [ 1 [ 5 | 1 | v | 1 | ]

Inicio: comunicacién y didlogo 20260504 2060505 MEDA 1 $0
Desarrolo: revision de la evidencia 20260505 20260506 . | s
ldocumental
Desarrollo: nspeccion en campo. 2026-05-05 20260506 MEDA 1 s0
Desarrollo: entrevista a i

arre osentevista alideresy 2026:05-06 60507 ATA 1 $0
trabajadores
Desarollo: recolecciony anliss o

sarrollo: recoleccidn y anslisisde 20260507 20260508 o | s

hallazgos
Cierre: socialzaciony propuesta de plan

2026-05-08 2026-05-09 ALTA 1 - $0
de mejora

Nota. Se muestra el cronograma de la auditoria. Fuente. Autores.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1RgXIdxs2svyUqg6-

duBv6hy31Z08aErTAledit?usp=sharing&ouid=108434497345934425968 &rtpof=true&sd=true



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1RqXldxs2svyUg6-duBv6hy3lZO8aErTA/edit?usp=sharing&ouid=108434497345934425968&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1RqXldxs2svyUg6-duBv6hy3lZO8aErTA/edit?usp=sharing&ouid=108434497345934425968&rtpof=true&sd=true

Apéndice F

Cronograma Plan de Mejoramiento

Diagrama de Gantt
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[incio T 2070572026 | Finatmscion | semana |4 | b 50 ]
| | | "PROGRAMACION DE TAREAS | | | I T T | | | | | I
Durscon | Sdn | 28hm | T | 7aw. | 2rap. | Tesen | ow | Teow | Towow | Sac | e | Twene | e | Tweb | S | Gawmdr | eresupuesto
TARERS FECHADE N0 ‘tEnMwAc\oN‘ mPOanR | ipiss) ) 25 i 7 2 % ] "% 1w 1 s PR ) 3 FERN B G Y
IActuaizarde manera sstematica el
R 20260520 2060720 MO 6 so
nclir una perspectiva general a un
mayor de pelgros no abordados acorde 2060301 060825 AUA 116 so
|a la metodologia de la GTC 45 de 2012
Implementar controles y verificacion de
eiccutadas
Desarrollar el plan de capacitacion en
lorganitacional. Une temas como
Fomentara participacion de 05
[trabajadores y el COPASST en el anlisis 20260101 20261225 BAA 358 s0
de indicadores y toma de decisiones.
(Consiste en rganizar indicacores
integrales a asociados la cultura, 2026-06-01 2026-07-27 ALTA 6 s0
|operacién y gestion.
I mplementar una metodologia de andlisis
|de AT desde una perspectiva profunda de 2026-07-01 20260824 ATA 54 s0
o cousa i
Promover el sstema de seguimiento y
meiora acorde a los hllazeos de cada

|comunicacion de todos los trabajadores.

Nota. Se muestra el cronograma del plan de mejoramiento. Fuente. Autores.

https://docs.gooqle.com/spreadsheets/d/1N1gG0ObK8p6Mk707zULeY VsNPalUfBn44/edit?usp=

sharing&ouid=108434497345934425968 &rtpof=true&sd=true



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1N1gG0bK8p6Mk7o7zULeYVsNPa1UfBn44/edit?usp=sharing&ouid=108434497345934425968&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1N1gG0bK8p6Mk7o7zULeYVsNPa1UfBn44/edit?usp=sharing&ouid=108434497345934425968&rtpof=true&sd=true

Apéndice G

Acta de asignacion de responsabilidades en el SG-SST

GRUPD CONSTRUWVIAS SAS
Wk LA (% R ¥ RALLES M b TAARAKY Caage | e
Qrun-o. Lonrmrsm SAS Fachm Lt Bl 0L
ymrmne b L AT e [
Fighna 1 de &

ACTADE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES EN SEGURIDAD ¥ SALLID EN EL TRABAID [SG-55T)
G Cadctieria 545

ACTA Ne. 005

Facha: midrcoks, 208 maw de 2005

Lugas: SEDE DE RELINION

ASUNTO: Asignacids Tormal S responsabildaies en odos ke niveles ofaniaconaks pa la
ied i i continl y Snna coating del Sstema de Gostidn o Ssgundad v
Sabed et el Trabap [95-55T)

En cusglmicnts & | deposiciones kgaks wig) e Cokamiia, pamicula b astabkcida
aen ol Decrato 1072 de 2015, Caphule &, v |a Resoluckde 0312 de 3009, 13 evpresa Grups
Conmstruvias 5.A.5 formaliza sediants la prosents aota la asipna dan & resporablidades o
Sagirbdad v Salud on ol Trabajs pard wodol s nhaes di I crgasizacile, coa ol fin di atiguirar

afcwds implemantacidn, softenibilded v sajora coatinug dal S5-55T.

DEEETIWD: Formaliar b signacids de Tuncioeas, obligacionss y resporcablidades o materia da
Saguridad v Salud on & Trabaje, garantizasde clarkidad organitacional, compromiss sstitucioeal y
cumplimieno soematha,

ALCAMCE: La presanta 3cta aplica & todes kot irabagadones directos, contratilas, sboostratistas,
coemitis, beigadas, directivas v demds pames intersadas vinculadas a Gropo Comlnvia 5.4 5

ASIGMACION DE RESPONSABILIDADES

3.1 Represenlands Lagal |Ala Diracckbn) 3.1 Resporcable dal 55-55T
@, Liderar ol 55-585T y aniodar sus i, Dieflar, imglamantar, saniens y
asiralagiat con o Sseea ofgasizacioaal Eaparar continuamens o S6-55T hajo ol
i &l direccivnamints astridgicos da la anflooue adeinsrative ikthucional.
ampresa b bdemilicar peligros, evaluar nesgos v
b, Aigrar los moursos finascient, astablicer comnoles aficaces.
e, Cecnaldgicns y Bumanos . Coandiear kb sjecucidn e prograeas
Fedetaing para la implemenackdn y asociaded o polgnes cithcos v
saremimienie del siEtema R
€. Aprobar la politics v s objithos de d. Capaciaral parsonal on tema & 55T,
Siguiidad v Sakad an ol Trabajo. 2. Werifica v aseguiar o e adecuado do
d. Evaluar parddcamenta los sedhiados I edemanoos de proteccidn personall
dal sishema ¥ prososer la toma de (EPF).
docisoees frone a hallagos, I Eepomar perddcamensa ala alta
dotviadongt v opomunidaies de majora. direccidn ol detempalio &l Sstama.
Tadifons 313004080
Esat o
Pitsdine - Husla

Nota. Se muestra el acta de asignacion de responsabilidades en el SG-SST. Fuente. Autores.
Enlace del acta

https://drive.google.com/file/d/1U-tR26gP1Squlblsp25mhnfhPo4Ytdqy/view?usp=sharing
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https://drive.google.com/file/d/1U-tR26gP1Sgu1b1sp25mhnfhPo4Ytdgy/view?usp=sharing
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