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Descripcion

Este proyecto tiene como propoésito analizar una propuesta de trabajo
cooperativo en el Centro Proteger CURNN (Centro Unico de
Recepcién de Nifios y Nifias), donde el compromiso pedagdgico que
se realiza con los nifios, nifias y jovenes esté orientado a fortalecer
un método de ensefianza-aprendizaje integral de cooperacién
construido en un proceso colectivo de convivencias basadas en el
respeto y el reconocimiento del otro. En dicho proceso participan
nifios y nifias, familias, instructores, equipos psicosociales y
directivos del CURNN; entidad que vela por la proteccién y el
bienestar fisico, mental y social de la poblacion sujeta de la inversién
publica de la Alcaldia Mayor.

El aprendizaje cooperativo como estrategia pedagdgica fortalece el
trabajo en el aula y permite a los nifios y a las nifias experimentar,
descubrir, fortalecer sus habilidades, realizar aportes desde sus
conocimientos previos y dejar que su imaginacion nutra los procesos
pedagogicos que plantean los profesores. Con este trabajo se
propone que en la institucion los nifios, nifias y jovenes estructuren
sus actividades de una manera grupal basada en el respeto.

La metodologia que se realiza en este trabajo es de caracter
investigativo, se aborda una bibliografia tedrica que realiza aportes
sobre el aprendizaje desde la estrategia individual y el aprendizaje
cooperativo, como resultado se obtiene que el aprendizaje cooperativo
pueda ser mas efectivo con los nifios, nifias y jovenes.

Fuentes

36 fuentes bibliograficas consultadas, entre libros, tesis vy
documentacion de la red. Encuestas y entrevistas a nifios y nifias del
nivel 10 del Centro Proteger CURNN, Entrevistas a docentes el
Centro Proteger CURNN, Talleres Trabajo cooperativo, Ficha Guia
de Observacion y Autoevaluacion.

Contenido

La introduccion motiva al lector a interesarse por trabajos
desarrollados desde aspectos cooperativos, define un problema que
justifica la necesidad de abordar este tema puntual, desde la préactica
de la educacion se logra identificar la falta de actividades motivadoras
en el aula, planteadas y desarrolladas en contenidos individualistas,




hay definicion de objetivos que orientan lo que se desea lograr con el
desarrollo del trabajo. EI marco tedrico expone a los diferentes autores
que sustentan la estrategia y finalmente se concluye con la importancia
que tiene esta practica pedagdgica en la educacion.

Metodologia

Este trabajo es de tipo descriptivo y cualitativo ya que permite que
este fundamentado en el paradigma constructivista, el cual orienta que
la realidad social sea una construccion que puede o0 no ser mejorada
por los mismos actores.

Conclusiones y
Recomendaciones

Cuando se realiza trabajo cooperativo con los nifios, las nifias y los
jévenes, se evidencia como el desarrollo de sus capacidades aumenta
para realizar un trabajo grupal en la busqueda de un fin comun. El
trabajo colaborativo apunta a la superacion de las dificultades por
medio de acuerdos grupales propuestos por ellos mismos y
direccionados por los docentes. Por todo lo anterior se logra
evidenciar las necesidades de la comunidad infantil y juvenil del
Centro Proteger CURNN; de igual manera se logran desarrollar
cambios significativos por medio de estrategias que lleva a la
poblacion atendida a tener un pensamiento reflexivo, y convierte a los
individuos en multiplicadores de informacién que mejoran
efectivamente el entorno en que se encuentran.

Es necesario seguir en el proceso de fortalecimiento de este trabajo en
la institucidn objeto de la presente investigacion. Realizar un trabajo
permanente de aprovechamiento ya que la poblacion abordada
presenta la caracteristica de no permanencia, es flotante lo cual
favorece que la informacion de un trabajo cooperativo se duplique de
manera constante.
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Introduccion

En la experiencia como docentes del Centro Proteger CURNN, surgi6 un interés
profesional en la busqueda de un proceso de profundizacion en el modelo de ensefianza para
trasformar la condicion actual de los nifios y nifias como sujetos activos no solo del aprendizaje
sino también de la incidencia en las relaciones de convivencia que tienen con sus compafieros y
en su nucleo familiar cuando nuevamente retornen a su entorno social. Por lo que pensamos en
analizar una propuesta de trabajo cooperativo en el Centro Proteger CURNN, donde el
compromiso pedagogico que se realiza con los nifios, nifias y jovenes esta orientado a fortalecer
un método de ensefianza-aprendizaje integral de cooperacion construido en un proceso colectivo
de convivencias basadas en el respeto y reconocimiento del otro , donde participan nifios y
nifias, familias, instructores, equipos psicosociales y directivos, siendo esta una entidad que vela
por la proteccion o bienestar fisico, mental y social de la poblacion sujeta de la inversién publica
de la Alcaldia Mayor.

Este proyecto de investigacion es de tipo descriptivo y cualitativo ya que permite que este
fundamentado en el paradigma constructivista, el cual orienta que la realidad social sea una
construccion que puede o no ser mejorada por los mismos actores, la estructura consta de una
introduccidn que motiva al lector a interesarse por trabajos desarrollados desde aspectos
cooperativos, define un problema que justifica la necesidad de abordar este tema puntual,la
definicion de objetivos que orientan lo que se desea lograr con el desarrollo del trabajo, el marco

tedrico que expone a los diferentes autores que sustentan la estrategia, se concluye con la



importancia que tiene esta practica pedagdgica en la educacion y finalmente se sintetiza el
desarrollo y los resultados de la investigacion.

El aprendizaje cooperativo como estrategia pedagdgica fortalece el trabajo en el aula
permitiendo a los nifios y a las nifias experimentar, descubrir, fortalecer sus habilidades, realizar
aportes desde sus conocimientos previos y dejar que su imaginacion nutra los procesos
pedagogicos que plantean los profesores. Con este trabajo se propone que en la institucién los
nifios, nifias y jovenes estructuren sus actividades de una manera grupal basada en el respeto y se
involucren de manera directa con la metodologia.

Los nifios, nifias y jévenes se involucran en actividades pedagdgicas con sus compafieros
buscando mejorar el aprendizaje propio y el del grupo con el cual se encuentra, permitiendo que
en la poblacidon atendida en el Centro Proteger CURNN prime el respeto por el ser humano
mejorando su contexto inmediato, familiar y social, con un trabajo en conjunto alimentado de
experiencias que logren generar actitudes colectivas en donde se evidencie la ayuda mutua
basada en una comunicacion asertiva.

Lo anterior permite relacionar la poblacion que se atiende en la institucion, en donde por
medio de la observacion se identifican manifestaciones de las conductas en los nifios nifias y
jovenes de manera negativa, con constante falta de respeto para con el otro y una comunicacion
no asertiva, afectando las relaciones interpersonales y de su entorno. La institucion permite que
por medio de la observacion se describa lo que se evidencia para poder ejecutar la propuesta
pedagdgica, con talleres didacticos con la comunidad educativa atendida en el Centro Proteger

CURNN.
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Justificacion

La experiencia en la labor que desarrollamos como docentes lleva a considerar que los
métodos adelantados en el Centro Proteger CURNN, estaban formando seres inadaptados al
medio social en el que se encuentran, por ser metodos obsoletos, mecanicistas, repetitivos, sin
que llevaran a los nifios y nifias a evaluar el estado actual que tienen y mucho menos tener
herramientas para cambiarlo. Se evidencio que los docentes que realizaban ensefianza tradicional
en donde el estudiante se adecua a clases y actividades totalmente dirigidas, sin permitir un fluo
del intercambio de conocimiento e informacion, cohibiendo el desarrollo de habilidades y
destrezas cooperativas y sociales por parte de los estudiantes, surge la inquietud del ¢porqué no
se tiene en cuenta el trabajo cooperativo en la institucion? EIl método de ensefianza de la escuela
formal, se ha quedado estancado y en muchas ocasiones es obsoleto, por lo tanto, se requiere
urgentemente la busqueda de nuevas maneras de ensefianza-aprendizaje y que fueran construidas
colectivamente en el intercambio de experiencias con evaluacion y sistematizacion de las
practicas, sin separacion de la teoria y practica, de la accién y la reflexion, propiciando una
cultura cooperativa en la institucion CURNN.

Los procesos de aprendizaje en los Centros Proteger se encuentran bajo la incidencia del
programa de restitucion de derechos que por la situacion psicosocial de la poblacion atendida,
genera dificultades con respecto a las metodologias implementadas actualmente, las actividades
pedagdgicas se realizan de una manera esquematizada, donde prima lo individual sobre lo

colectivo y en donde el docente es quien tiene el conocimiento, olvidando el desarrollo integral
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de los nifios y las nifias, de acuerdo con sus caracteristicas, condiciones e intereses particulares
pero en respuesta a la necesidad social innata del ser humano quien para sobrevivir y crecer en
los diferentes contextos en que se encuentra necesita de los demas.

Asi mismo, se logra evidenciar que existen dificultades que se generan en los diferentes
grupos interdisciplinarios (&rea de salud, equipos psicosociales, pedagogas, terapia ocupacional,
defensores de familia y abogados), en cuanto a las practicas que permiten en comun lograr un
aprendizaje integral, cuando es una necesidad de la institucion agrupar en forma integral todos
los procedimientos correspondientes a la intervencion que permitan garantizar los derechos de
los nifios, nifias y jovenes.

Es necesario resaltar que en estos centros de proteccion los nifios, nifias y jovenes
aprenden a vivir juntos, a conocer, a compartir los espacios, a respetar y valorar a los demas, a
interiorizar normas béasicas de convivencia y de reconocimiento propio, de los demas, de la
particularidad, la diversidad y de todo lo que sucede en la institucion, acogiendo la idea que es
un espacio con vida propia del que cada uno entra a ser parte.

De aqui la importancia que cada uno de los nifios, nifias y jovenes tengan la oportunidad
de nutrir las propuestas pedagdgicas con sus aportes, en donde se logre una construccién de
conocimiento bilateral (ensefianza-aprendizaje) que favorezca el desempefio como persona, tanto
en el &mbito institucional como en su ambito familiar y demas contextos sociales, logrando
realizar responsabilidades donde todas las ideas y aportes son significativos y para lo cual el
trabajo pedagogico cooperativo es importante en la medida en que orienta a los nifios y a las
nifias para que fortalezcan su aprendizaje, su desarrollo integral, su identidad, reconozcan al otro
entendiéndolo como los padres, comparieros, docentes, familia y todos los seres con los que se

relaciona. Se quiere resaltar el trabajo cooperativo ademas de lo anterior ayuda a identificar y a
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estimular las potencialidades y diferentes aptitudes de los nifios y nifias para el desarrollo de su
vida integral.

La especializacion en educacion, cultura y politica es pertinente con la realizacion de un
trabajo cooperativo integral en el aprendizaje de los nifios y nifias porque permite expresar la
diversidad social, avanzar en el reconocimiento de deberes y derechos para mejorar la

convivencia en la institucion, la calidad de vida y el desarrollo social.
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Definicion del Problema

Los Centros de Proteccidn no estan establecidos como centros de formacion académica,
su objetivo es el de proteger al menor y brindar un cuidado 6ptimo para su desarrollo integral. En
el centro proteger CURNN se les suplen sus necesidades basicas de vestuario, alimentacion,
vivienda, cuidado, apoyo y existe en la parte educativa personal encargado de fortalecer su
desarrollo integral.

Al revisar las carpetas de seguimiento, en las que diariamente de forma individual se
registran los comportamientos que los nifios, nifias y jovenes asumieron durante el dia y la
noche, se evidencia falta de respeto y tolerancia, egoismo, se hablan por medio de gritos, se
dicen apodos que ofenden, comparaciones, burlas, dificultad en compartir y constante
indiferencia, un alto nivel de agresividad verbal y fisico en su comportamiento diario, afirman
sus propios valores imponiendo sus puntos de vista, llegando al extremo en algunos casos donde
el mas fuerte y de mayor capacidad para ejecutar actividades infractoras es quien ejerce el
liderazgo.

Al revisar la historia de ingreso de cada uno de nifios, se encontr6 que son victimas de
violencia, drogadiccion, maltrato, y para protegerlos fueron trasladados por alguno de los entes
encargados (I.C.B.F., S.D.1.S, Comisarias de familia y Policia Nacional). Esto evidencia una
problematica representada en los conflictos que han venido aumentando vertiginosamente y en

forma frecuente en la mayoria de ellos, lo cual impide la convivencia y el aprendizaje.
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Otro factor encontrado en su historia de ingreso, es que estos nifios al interior de sus
hogares no han recibido una formacion adecuada; en algunos casos sus padres solucionan sus
diferencias por medio de agresiones verbales o fisicas, todo esto observado por sus hijos; otros
han sido abandonados por uno de sus progenitores; otros obligados a realizar actividades
inapropiadas para su edad, las que al llegar al CURNN, cuentan y adoptan con sus comparieros
en sus interacciones diarias.

De igual forma se observé que constantemente los nifios presentan un comportamiento
de agresion mutua, con un alto contenido de palabras insultantes y ofensivas que no tienen la
mejor aceptacion en los receptores, generando respuestas agresivas donde prevalece la groseria,
los sentimientos de culpabilidad, el resentimiento hacia los otros y la falta de afecto.

Ademas presentan un alto indice de indisciplina, omiten las normas minimas sociales adoptando
actitudes de falta de respeto para con todas las personas que conforman el equipo encargado de
su cuidado y atencion, ya que sus respuestas estan cargadas de rebeldia y gestos que demuestran
que no tienen en cuenta las normas establecidas dentro de la institucién, intolerancia, su forma
de comportarse no es adecuada, es decir siempre se estan confrontando con todas las personas
que estan a su alrededor.

Unos pocos manifiestan poca comunicacion e incluso aislamiento. Otros grupos como el
de etnias indigenas no aceptan ser separados, mostrando una fuerte unidad colectiva y familiar,
que podria ser replicada en otros grupos como ejemplo de unidad al evaluar su cosmovision en el
comportamiento de relaciones interdependientes en el diario vivir.

Teniendo en cuenta estos factores y que a pesar de la serie de conflictos que se presentan
al interior del centro proteger CURNN, alli no se disefian e implementan estrategias pedagogicas

tendientes al fortalecimiento del trabajo cooperativo donde todos aportan, donde se establece la
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diferencia con los otros nifios, lo que cada uno aporta individualmente y en donde prevalece el
respeto.

La misidon de la institucién es brindar atencion transitoria 0 permanente, por unos meses,
pero al tener a los nifios y nifias las 24 horas del dia, se puede aportar en el comportamiento para
que transforme sus reacciones habituales, aprendiendo a valorar y respetar al otro. Aunque el
trabajo cooperativo no es habitual en el Centro Proteger CURNN, se considera una gran
oportunidad para incidir en el cambio de las practicas convivenciales cotidianas, por lo que surge
el interrogante ¢, qué estrategia de trabajo cooperativo integral se puede abordar para generar
procesos de convivencia basados en el respeto y reconocimiento del otro como parte

fundamental del ambiente juvenil del centro proteger curnn?



16

Objetivos
General

Analizar una estrategia de trabajo cooperativo integral por medio de la implementacion
de talleres de procesos de convivencia basados en el respeto y reconocimiento del otro como
parte fundamental del ambiente juvenil del Centro proteger CURNN en la ciudad de Bogota D.C
Especificos

Indagar en la historia de ingreso y en las carpetas de seguimiento sobre los
comportamientos que llevan a los nifios, nifias y jovenes a tener los niveles de violencia y
agresividad que se evidencian en el CURNN

Identificar una estrategia de trabajo cooperativo a partir de una bibliografia especializada
que genere procesos de convivencia basados en el respeto y reconocimiento del otro.

Facilitar elementos tanto tedricos como préacticos a partir de los cuales se puedan
estructurar metodologias de trabajo cooperativo que posibiliten procesos convivenciales de
respeto.

Examinar los resultados del proceso con la estrategia del trabajo cooperativo basado en el

respeto y el reconocimiento del otro en pro de la labor docente.



17

Marco Teorico

El marco tedrico consta de dos partes: la primera, llamada “Referente Contextual”, ubica
y expone el centro de atencion objeto de investigacion; la segunda parte, “Teoria del Trabajo
Colaborativo” sustenta a partir de una bibliografia especializada la propuesta de intervencion y
trabajo pedagdgico. Dicha exposicidn recoge un niumero importante de autores cuyas teorias y
modelos de aprendizaje (desde el desarrollo cognitivo individual hasta su profunda interrelacion
con las dindmicas y procesos de aprendizaje colectivo) sirven de sustento en la presente
investigacion.
Referente Contextual

El Centro Integral Proteger CURNN esta ubicado en la avenida calle 1 nimero 24 ¢ — 10
barrio el Vergel, de la ciudad de Bogota D.C en donde se atiende un promedio de 180 nifios,
nifias y jovenes de diferentes localidades de la ciudad con del proyecto 741 “Relaciones Libre
de Violencias Para Y Con Las Familias de Bogota” (2006), brindando proteccion integral
institucionalizada, con medida de proteccion de restablecimiento de derechos o emergencia,
adoptada por una comisaria o defensoria de familia, con ocasion de inobservancia, amenaza o
vulneracion de derechos mediante un proceso de atencién integral; a quienes de una u otra forma
les han sido vulnerados sus derechos y han sido retirados de su nacleo familiar por diferentes
entes gubernamentales como el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, (1.C.B.F.), la
Secretaria Distrital de Integracion Social (S.D.1.S.), Comisarias de familia y Policia Nacional de

infancia y adolescencia, después de comprobar que su grupo familiar o persona cuidadora no
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cumplen con sus deberes, 0 presentan situaciones de drogadiccion, prostitucién, alcoholismo,
abandono, maltrato infantil, negligencia, violacion, entre otros, de acuerdo a lo planteado por la
Alcaldia Mayor de Bogota resolucién N° 0934 de 2013. Los Centros integrales de Proteccion
CIP se encuentran adscritos a la subdireccion de la familia en la Secretaria de Integracion Social.

Los nifios, nifias y adolescentes son institucionalizados por comisarias o defensorias de
familia para que en este lugar se realice un proceso encaminado a el tema de atencion, restitucion
y reparacion de los derechos, asi como a el fortalecimiento de los vinculos familiares, segin el
marco de la corresponsabilidad, garantia, proteccion y restitucion de derechos conforme a la ley
1098 de 2006.

Cuando se habla de jovenes en condicion de vulnerabilidad, segun El Lineamiento
Técnico para la Proteccidn Integral del ejercicio de los derechos de las nifias y los nifios desde la
primera infancia (2012), hace referencia a una situacion de dafio, perjuicio o lesion, que impiden
el ejercicio de los derechos por ser factores de riesgo, ya que dan origen a la desigualdad y
afectan directamente el desarrollo, la adquisicion de competencias, debido a situaciones
amenazantes que dificilmente se logran reponer después de ocurrido un evento.

Teoria del Trabajo Colaborativo

Al abordar el tema del trabajo cooperativo integral desde su base conceptual o definicion,
se ha observado en diferentes textos que el término rompe el esquema de la educacion
tradicional del tablero y de una organizacion esquematizada en donde el nifio o nifia sigue reglas
especificas, en donde logra un aprendizaje totalmente dirigido, no se evidencia autonomia ni una
retroalimentacion grupal; por lo contrario el trabajo cooperativo permite que los conceptos que
construyen el aprendizaje en los nifios y nifias se realice a través de una concertacion grupal que

permite interrelacionarse, desarrollando sus habilidades las cuales le permiten ser activo
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socialmente, sentirse con capacidades de desarrollo en igualdad con los demas, fortaleciendo su
capacidad de comunicacidn, con logros en donde se puede evidenciar una fortaleza para asumir
trabajos pedagogicos e intercambio de funciones sin que el nifio o nifia sienta que no lo lograra.
Como lo indica Garcia M (2009), el aprendizaje cooperativo es un enfoque de la ensefianza en el
cual se procura utilizar al méximo actividades en las cuales es necesaria la ayuda entre
estudiantes, ya sea en pares 0 grupos pequerfios, dentro de un contexto ensefianza — aprendizaje,
en el cual cada estudiante intenta mejorar sus resultados y aprendizajes, pero también el de sus
comparieros.

El trabajo en pequefios grupos no constituye ninguna novedad; muy al contrario, tiene
una larga tradicion vinculada a las investigaciones sobre psicologia del aprendizaje y a
movimientos de renovacion pedagdgica, algunos postulados que han contribuido a la
consolidacién del trabajo cooperativo son: La teoria del Desarrollo Cognitivo de Piaget (Peralta,
N. 2010) la cual manifiesta que cuando los individuos cooperan en el medio, ocurre un conflicto
socio- cognitivo que crea un desequilibrio, que a su vez estimula el desarrollo cognitivo.
También en la Teoria de Vigotsky (Guerra, M. 2011) que resalta que el aprendizaje no se
considere como una actividad individual, sino mé&s bien social y sobre el hecho de que aprender
es por naturaleza un fendémeno social (Vygotsky, 1979); en el cual la adquisicién del nuevo
conocimiento es el resultado de la interaccién de gente que participa en un didlogo. En efecto,
aprender es un proceso dialéctico y dialdgico en el que un individuo contrasta su punto de vista
personal con el de otro hasta llegar a un acuerdo. La relevancia dada por este autor, a la
interaccion social es bastante significativa, ademas es quien plantea que el aprendizaje
cooperativo requiere de grupos de estudio y trabajo, ya que es en el trabajo en grupo donde los

docentes y los alumnos pueden cooperar con los menos favorecidos en su desarrollo cognitivo.
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Un proceso interpersonal queda transformado en otro intrapersonal. En el desarrollo
cultural del nifio, toda funcién aparece dos veces: primero, a nivel social, y mas tarde, a
nivel individual; primero entre personas (interpsicologica), y después, en el interior del
propio nifio (intrapsicologica). Esto puede aplicarse igualmente a la atencion voluntaria,
a la memoria Idgica y a la informacion de conceptos. Todas las funciones superiores se

originan como relaciones entre seres humanos. (Vigotsky, 1978, p.5)

La teoria del Desarrollo conductista de Skinner, la cual manifiesta que, en las
contingencias grupales, las acciones seguidas de recompensas motivan a los alumnos en su
trabajo cooperativo. Uno de los fundamentos en Reggio Emilia orientados para la educacion es:
la cooperacion en todos los niveles de la escuela, es el medio poderoso para trabajar que hace
posible el logro de los complejos objetivos que los educadores de Reggio se proponen. (Gandini,
2008) y otro postulado importante Botero y Mufioz, el cual procura una reflexén docente sobre
las estrategias implementadas en las aulas “Si el nifio no comprende a través de la inteligencia
que elegimos para informarlo, considerar que existen por lo menos siete diferentes caminos mas
para intentarlo” (Argiiello Botero, 2008, p. 33).

En las aulas de clase normalmente, las actividades que organizan los maestros para que
los nifios y nifias construyan conocimientos se orientan hacia el logro de metas o indicadores y
son estos los que especifican las maneras como interactuan con sus pares y maestros durante un
trabajo académico, que a su vez define el ambiente de aprendizaje (Johnson y Johnson, 1987).
“Estos ambientes de aprendizaje pueden ser competitivos que son los que buscan determinar
quién es el mejor, o individualistas en donde aisladamente cada cual trabaja por sus propias

metas, 0 cooperativos” (Johnson D, 1999, p.7) que se definen como el ambiente de aprendizaje,
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en el que los estudiantes trabajan en grupos pequefios de manera conjunta, asegurando que todos
Ileguen a dominar un tema asignado.

Es aqui donde nace la importancia por abordar este tipo de aprendizaje en el aula, de
acuerdo a lo que los maestros buscan desarrollar en sus grupos (competencias, calificaciones
altas, luchar unos contra otros, etc), porque cuando un nifio o nifia trabaja pedagégicamente con
el aprendizaje cooperativo siente que puede lograr lo propuesto junto con otros, coordina, se
vuelve lider, identifica sus debilidades y logra apoyarse en el trabajo de un grupo que aporta
cooperativamente, avanza en su lenguaje, aumenta el autoestima ya que logra realizar lo
propuesto dentro de su propio proceso de ensefianza — aprendizaje, lo hace solidario, se ve al
docente como una persona que direcciona procesos, en donde se permite que el nifio o nifia
explique desde su comprension los temas, método que favorece a los grupos cooperativos ya que
usan un lenguaje entendible. EI trabajo cooperativo, aumenta la motivacién al tiempo que
favorece el intercambio de informacion y el contraste de puntos de vista. Fomenta e impulsa el
auténtico trabajo en equipo. Crea un clima de cooperacién en clase (Gavilan P. 1997).

“El grupo de aprendizaje cooperativo de alto rendimiento: éste es un tipo de grupo que
cumple con todos los criterios requeridos para ser un grupo de aprendizaje cooperativo v,
ademas, obtiene rendimientos que superan cualquier expectativa razonable. Lo que la diferencia
del grupo de aprendizaje cooperativo es el nivel de compromiso que tiene los miembros entre si
y con el éxito del grupo”. (Holubec, E, Johnson, D, & Johnson, R. 1994, p. 7)

Este aprendizaje hace que la informacion que llegue a los nifios y a las nifias los
fortalezca como personas en un ambiente activo y significativo dentro de su contexto, en donde
su aprendizaje es valioso gracias al proceso cooperativo durante el desarrollo de los trabajos

pedagdgicos, cuando se logra la construccion de conocimiento se evidencian las acciones
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educativas que transforman la metodologia de ensefianza, puesto que cuando estan en su proceso
de desarrollo integral es muy importante como se relacionan con las personas que hacen parte de
su entorno.

Segln Vygotsky, citado por Ferreiro y Calderdn (2001) “considera el desarrollo
cognoscitivo a partir de las conversaciones e intercambios que el nifio sostiene con sus miembros
mas conocedores de la cultura, adultos o compafieros mas capaces”. (p.37)

Existen un sinnimero de ventajas del aprendizaje cooperativo y cuantiosos trabajos sobre
este, que demuestran que en los grupos donde se emplea esta metodologia se benefician tanto a
nivel académico, como social y personal. En este caso es importante recordar que la
socializacion es un proceso por el cual se interiorizan las normas y pautas de comportamiento,
creencias y valores del grupo social al que se pertenece, por lo cual el trabajo cooperativo facilita
la adaptacion al mundo, hace que los nifios y nifias se sientan mejor, mas relajados frente a las
clases, con méas confianza en si mismos y a la vez mejora las relaciones del grupo, aspectos
necesarios para un clima de respeto y colaboracion en los entornos educativos donde se busca
desarrollar la capacidad de entender visiones de una misma situacion desde perspectivas
diferentes.

Al realizar trabajo cooperativo con los nifios y nifias se ve como cada docente se
identifica con ellos y ellas logrando fortalecer el potencial que cada uno tiene. Por esto es
importante comprender que en el aprendizaje cooperativo se pueden encontrar varios conceptos
en donde tiende a confundirse con trabajo grupal, para Panitz (1998) la premisa basica del
aprendizaje colaborativo es la construccion del consenso, a través de la cooperacion de los
miembros del grupo. Sefiala que en el aprendizaje colaborativo se comparte la autoridad y entre

todos se acepta la responsabilidad de las acciones del grupo; mientras que en la cooperacion la
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interaccion esta disefiada para facilitar el logro de una meta o producto final especifico, por un
grupo de personas que trabajan juntas. Este proyecto de investigacion aborda el concepto de
aprendizaje cooperativo, partiendo desde el concepto que aprender es algo que los seres humanos
realizan de manera constante, directa y activa. Ferreiro Gravié (2001) define que el proceso de
aprender en equipo; es decir aquel aprendizaje que se da entre alumnos o iguales que parten de
un principio de que “el mejor maestro de un nifio es otro nifio” (p.36)

El aprendizaje cooperativo facilita que los nifios y las nifias se agrupen en equipos
pequefios y mixtos donde pueden fortalecer su desarrollo y potencializar cada una de sus
habilidades con sus pares y demas personas de su entorno, dejando de lado la idea individualista,
competitivo y se transforme a un pensamiento cooperativo.

Cuando se realiza interaccion grupal, la construccion de los procesos cognitivos se
cimientan de una manera significativa durante el desarrollo y aprendizaje cooperativo, en donde
los nifios y las nifias realizan procedimientos de ensefianza — aprendizaje por medio de grupos
pequefios, (Johnson D, 1999, p. 7) las aulas deberian ser, fundamentalmente, ambitos en donde
se trabajara en grupos pequefios y mixtos, en donde se realizara un trabajo que profundiza en los
aprendizajes teniendo como objetivo que los nifios y las nifias sientan que realizaron y
alcanzaron lo que se proponen si los deméas compafieros también lo lograron. Este factor no
significa que sea solo un trabajo grupal, todo lo contrario, se realiza un trabajo cooperativo en
donde todos y todas tienen la posibilidad de nutrir su capital cultural “el aprendizaje cooperativo
es el uso instructivo de grupos pequefios para que los estudiantes trabajen juntos y aprovechen al
maximo el aprendizaje propio y el que se produce en la interrelacion” (Johnson & Johnson,

1994, p.7). Para lo cual debe existir un clima donde se favorezca el dialogo, la confianza, que



24

promueva mayor implicacion participativa y cooperativa en las interacciones, destacando las
caracteristicas de cada uno de los participantes (L6pez R, S&nchez J, 2007 p. 49).
Existen unas caracteristicas particulares segin Barriaga y

Hernandez (2002, p.115) en cada uno de los aprendizajes, en el caso del
aprendizaje en equipo son la Interdependencia positiva, valoracion por
cada uno de los miembros, la formacién de equipos es heterogeneo, el
liderazgo es compartido, las responsabilidades son para todos, se
desarrollan habilidades sociales y cognitivas, el profesor observa e
interviene, cumpliendo con su rol de mediador. En el caso de y el
aprendizaje en grupo se considera que no hay interdependencia, no hay
valoracién individual, se trabaja con miembros homogeéneos, existe un
solo lider, responsabilidad por si solo, se ignora todo tipo de habilidades
y el docente ignora los grupos, asume, una funcion que es la de
facilitador.

Las actividades direccionadas con la metodologia sugerida, permiten que los resultados
pedagogicos favorezcan a los nifios y a las nifias, mejorando su convivencia grupal, fortaleciendo
su construccion de conocimiento, desarrollando capacidades que hacen que su desempefio ante
una sociedad sea positivo.

Ferreiro Gravié (2003) concluye que las estrategias de aprendizaje
cooperativo son las acciones y operaciones que guian la actividad
psiquica del alumno en equipos cooperativos, para para que los
procedimientos empleados por el maestro que hacen que los alumnos en

grupos cooperativos: Organicen, codifiquen, analicen, resuman, integren
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y elaboren dptimamente la informacion para su respectiva aplicacion y
empleo. (p.60)
Caracteristicas. Las caracteristicas mas relevantes del trabajo cooperativo, segin
Johnson y Johnson (2002), se enuncian de la siguiente manera.

1. La interdependencia positiva, que se da entre los
componentes del grupo, fundamentalmente se basa en la confianza que
cada uno tiene en que el éxito personal se logra alcanzar solo si el resto
de compafieros también lo logra, asi que existen dos responsabilidades
que son, apprehender el material asignado y asegurarse que todos los
miembros del grupo también lo hagan.

2. La interaccion personal, estd fomentada en los esfuerzos
que se hace de manera individual para que el resto de grupo alcance una
meta especifica grupal.

3. Responsabilidad individual y grupal, facilita el aprendizaje
grupal comprometiéndose al desarrollo y progreso de los trabajos en
comun y dando cuenta de los trabajos tanto individuales como colectivos.

4. Aprendizaje y uso de destrezas interpersonales y grupales,
existe el convencimiento de que sin habilidades no se garantiza un buen
ambiente, ni el correcto funcionamiento de un grupo humano, por lo que
es necesario ensefiar las formas de interactuar en grupo, desarrollar el
sentido de lo mutuo y la responsabilidad por los demas, potencializando

los encuentros académicos de todo el grupo para que posteriormente se
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desarrollen las actividades como razonamiento, explicar, ensefiar, aclarar,
animar y solucion de problemas.

5. Evaluacion y seguimiento del funcionamiento grupal,
mejorando su rendimiento y logrando que juntos revisen el cumplimiento
de las tareas propuestas, identificando los problemas grupales y se tengan
decisiones sobre los cambios que se requieran hacer.

Estas cinco caracteristicas son claves para que los grupos puedan
comprender el significado del aprendizaje cooperativo, ya que
comunmente el aprendizaje se da de otras formas, en donde se les ensefia
a los nifios, nifias y jovenes a trabajar por si mismos, a esconder sus
conocimientos de los demas, a esperar que otros fracasen y a cuidar solo
de si mismos.

Modelos. Existen varios modelos de aprendizaje cooperativo que pueden aplicarse en
diferentes trabajos pedagogicos, edades y particularidades en el aprendizaje, los cuales se
mencionan en este apartado, sin embargo para el desarrollo de esta investigacién se
implementaron unicamente: El rompecabezas disefiado por Elliot Aronson (1978), Torneo o
juego en Equipo, Aprendiendo juntos disefiado por Robert T. Johnson y David W. Johnson, Co-
op Co-op y Proyecto en grupo.

El rompecabezas disefiado por Eliliot Aronson (1978). Estrategia en donde se forman
equipos hasta de seis estudiantes que trabajan con un material especifico que ha sido dividido en
la misma cantidad de integrantes del grupo, donde cada uno se encarga de estudiar su parte.
Posteriormente los miembros de los equipos se retinen en “grupos de expertos” para discutir Sus

secciones y después regresan a su grupo original para compartir y ensefiar su seccion respectiva
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con cada uno de los comparieros, permitiendo que al final todos los grupos hayan trabajado el
mismo material logrando una comprensién profunda de lo estudiado. Sin embargo se centro el
interes es la construccién del consenso y la comprension con diferentes puntos de vista que
favorece las relaciones entre compafieros permitiendo dar el valor que cada uno de los miembros
Se merece.

Pujolas (2009) indica que esta técnica consiste en dividir la clase en grupos

de 4 0 5 miembros cada uno.

- El material objeto de estudio se fracciona en tantas partes como
miembros tiene el equipo de manera que cada uno de sus miembros
recibe una parte de contenido del tema que estan estudiando todos los
comparieros de una misma clase.

- Cada miembro prepara su parte a partir de la informacion que le facilita
el profesor o que él ha podido buscar.

- Después con los integrantes de los otros equipos de clase que han
estudiado el mismo subtema se forma un <<grupo de expertos>>,
donde intercambian la informacion, ahondan en los conceptos claves,
construyen esquemas y mapas conceptuales.

- Cada uno de ellos retorna a su equipo de origen y se responsabiliza de
explicar al grupo la parte que él ha preparado asi todos los alumnos se
necesitan unos a otros y se ven <<obligados>> a cooperar, porque cada
uno de ellos dispone solo de una pieza de rompecabezas y sus
comparieros tienen las otras imprescindibles para culminar con éxito la

tarea propuesta. (p.14)
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Investigacion en grupo disefiado por Sharan y Sharan (1976). La propuesta de este
modelo se basa en que los estudiantes se organicen en grupos de dos a seis integrantes, cada uno
de los grupos elige un tema 'y se dividen las tareas de una manera puntual vinculando a todos los
participantes para el desarrollo de la actividad en donde se elabora un informe final, el docente
motiva y orienta el trabajo buscando un éptimo resultado con materiales adecuados y fuentes de
informacion asertivas, generando una discusion productiva entre los integrantes del grupo, luego
de todo el proceso se expone ante las demas personas el resultado del trabajo logrado.

Aprendizaje por equipo de estudiante disefiado por Robert Slavin (1980). Este es modelo
que integra cuatro propuestas diferentes: division por grupos buscando el aprovechamiento
académico de cada uno de los estudiantes, (Student teams Achievement Divisions STAD). Esta
propuesta orienta a que los estudiantes sean asignados en grupos de cuatro integrantes cada uno
distinguiéndose por diferentes caracteristicas ya sea sexo, etnia y nivel de su aprendizaje. El
papel del docente en esta propuesta es orientar un tema y cada uno de los grupos verifica que los
demaés integrantes lo aprendan, luego de este ejercicio cada uno toma una prueba sin la ayuda
grupal en este momento es de manera individual, se puede utilizar de tres a cinco espacios para el
desarrollo de la misma.

Torneo o juego en equipo, primera técnica en donde se abordé el aprendizaje
cooperativo, se realiza un intercambio de pruebas muy cortas por medio de torneos semanales,
realizando una competencia entre grupos donde se agrupan de tres y compiten contra otro grupo
que tengan conocimiento de la misma materia, cada grupo tiene un turno de esta manera la
competencia es equitativa, cada uno de los estudiantes aporta desde su individualidad para un
logro grupal, (Team Assisted Individualization TAI) Se desarrolla esta propuesta para la materia

de matematicas, los estudiantes desarrollan el trabajo con asignaciones por unidades segtn el
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nivel de cada uno, cada compafiero del equipo hace la revision de las respuestas de sus
compafieros, los integrantes de los equipos se ayudan entre si para resolver el trabajo. Al final de
cada una de las unidades se realza una prueba individual, cada docente verifica las unidades que
se logrd realizar y les brinda un reconocimiento. Lectura y redaccion integrada cooperativa
(Slavin, 1985) se realiza conformando parejas de estudiantes de los grados mayores en donde se
les asigna lecturas diferentes, mientras el papel del docente en esta propuesta es desarrollar el
trabajo con una pareja mientras los demas socializan y comparan, se realizan pruebas cortas si el
grupo considera que esta listo para desarrollarla.

Aprendiendo juntos disefiado por Robert T. Johnson y David W. Johnson. Se organizan
grupos de dos a cinco estudiantes que eligen un trabajo donde se debe tratar que cada integrante
al igual que el grupo termine con éxito el trabajo, esta propuesta fortalece la interaccion social y
los resultados escolares.

Co-op Co-op. El método denominado Co-op Co-op, propuesto por Spencer Kagan
(1988), consiste en distribuir a los alumnos en grupos de aprendizaje cooperativo heterogéneos y
asignarle a cada grupo una parte de una unidad didactica. A cada miembro del grupo se le asigna
luego un subtema. Los alumnos realizan una investigacion individual de los subtemas y
presentan sus conclusiones al grupo. Cada grupo integra entonces los subtemas de sus miembros
para hacer una presentacion global del tema frente a toda la clase. (Johnson, 1999, pag. 43)

Cooperacion guiada y estructurada. Slavin, (1987) indica que esta técnica consiste en la
lectura de un texto por dos compafieros. Ambos estudiantes leen el texto. EI compafiero A repite
la informacion sin mirar el texto. EI compariero B proporciona retroalimentacion sin mirar el
texto, ambos trabajan la informacion que han recibido, luego hay cambio de roles entre los

miembros que componen el grupo y continGian de esta manera hasta completar el texto.
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Proyecto en grupo. Sharam (1980) dice que los estudiantes pueden experimentar y
practicar la forma de trabajo en equipo buscando algo nuevo, experimentando y practicando
juntos. El proyecto en grupo es la forma mas abierta del aprendizaje cooperativo, en donde los
estudiantes estan en plena capacidad de ejecutar, formular, analizar, asignar, integrar trabajos.

Al reflexionar y analizar sobre la influencia del reconocimiento del otro en el trabajo
cooperativo se puede rescatar que este exige un minimo de valores compartidos que permiten
tejer relaciones de reconocimiento entre iguales desde lo individual y sus diferencias;
favoreciendo asi el desarrollo individual y el desarrollo colectivo, lo que propicia un
comportamiento de aceptacion del otro en su diferencia, para establecer relaciones que permitan
compartir y cooperar con los demas por el bien comun, un claro ejemplo es el que se evidencia a
nivel mundial, America, Colombia y en Bogota en donde se observa que se viene realizando un
proceso significativo en manera de engranaje para obtener unos resultados que se esperan luego
de un proceso estructurado, en continua bisqueda de una educacion en donde se implemente el
trabajo cooperativo.

En el Tercer Congreso Internacional de Escuelas Nuevas (111 CIEN), convocado
por la Fundacién, Escuela Nueva Volvamos a la Gente (FEN) y respaldado por el
Ministerio de Educacion Nacional, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y
la Secretaria de Educacion de Bogota; el director Hargreaves del Departamento de
Educacion Thomas Moore Brennan en el Lynch School of Education del Boston
College (EE.UU.) asegura que el sistema educativo es arcaico porque los
maestros siguen ensefiando como ellos aprendieron y aprendieron sus maestros,
pero no lo hacen porque quieran mantener esas viejas metodologias, sino

porque no los dejan innovar y en gran parte se debe a las pruebas
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estandarizadas. Es mas, los motiva a pensar en nuevos métodos para que
generen verdaderos impactos en sus alumnos, pues los aprendizajes profundos,
que dejan huella en el alma, son los que quedan para toda la vida. Sefiala que
valora el aprendizaje cooperativo, democratico y relevante ya que mejora la
autoestima, el sentido de pertenencia y las habilidades de convivencia de los
estudiantes. (Jerez, 2016, pag. 1)
Centrar la politica en las personas significa también prestar
atencion a las relaciones que se establecen entre ellas. Ello implica pasar
de un modelo de trabajo individualista y fragmentado en la toma de
decisiones a un modelo basado en la colaboracion entre los distintos
actores. Es indispensable establecer canales de comunicacién reciproca
entre los diferentes niveles de toma de decisiones; central, regional,
municipal e instituciones educativas. Es fundamental asimismo propiciar
un trabajo cooperativo al interior de las escuelas, entre los propios
alumnos, los docentes, y entre éstos y las familias, como una via para
promover el aprendizaje de todos y el entendimiento mutuo. (Unesco,
2002, pag. 17)
En Colombia, el ministerio de educacion nacional junto con el programa
prosperidad para todos viene adelantando desde el afio 2013 estrategias en donde se vea
reflejado con los y las estudiantes el trabajo cooperativo en las aulas.
El Trabajo Cooperativo contribuye a crear conciencia de la
responsabilidad individual y grupal; en otras palabras, la conciencia del

grupo y de cada estudiante de las tareas que le corresponden. Implica una
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rendicion de cuentas de cada quien al grupo. Ademas, promueve el
desarrollo de técnicas interpersonales y colectivas; por ejemplo, la
capacidad para tomar decisiones, y para orientar y servir de mediador
cuando haya un conflicto. Por ultimo, permite crear condiciones para
enfocar la evaluacién hacia el aprendizaje, de manera que se analicen los
resultados alcanzados por los estudiantes respecto a los objetivos
propuestos en la clase y la manera como éstos se lograron. Esta forma de
evaluacion permite aplicar cambios durante el proceso, que favorezcan el
aprendizaje de los estudiantes. Esto significa que puede aplicarse la
evaluacion en diferentes momentos y no solo al final, cuando no se tenga
ya oportunidad de reorientar el trabajo. (Colombia, 2013, pag. 14)

En Bogot4, La Fundacion Escuela Nueva Activa ha puesto en
practica principios validos de teorias modernas de aprendizaje a través de
estrategias concretas y sencillas que pueden ser aplicadas en cualquier
contexto. En otras palabras, ha logrado aterrizar la teoria en estrategias
practicas. Ha demostrado que las practicas de ensefianza convencionales
“trasmisivas, memoristicas y pasivas” pueden cambiarse masivamente
hacia un nuevo paradigma pedagdgico basado en el aprendizaje
cooperativo, personalizado, participativo y constructivista, que enfatice
un contenido de competencias y capacidades socioemocionales y
ciudadanas, que pasa por la construccion de la identidad y el respeto por

la de los demaés. (Colbet, 2006)
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Aspectos Metodologicos
Enfoque

El enfoque para esta propuesta de investigacion es el paradigma cualitativo. Tal
paradigma pretende describir un trabajo cooperativo integral para el fortalecimiento del
aprendizaje con identidad y reconocimiento de los otros y del entorno en los nifios y nifias del
Centro proteger CURNN; sobre la identificacion de las categorias de anélisis planteadas en la
investigacion y orientado por la linea investigativa funcional ECEDU, Educacion y desarrollo
Humano. Esta linea investigativa es muy pertinente para el proyecto puesto que el trabajo
cooperativo incide en el comportamiento, crecimiento humano como generador de procesos de
convivencia basados en el respeto y reconocimiento del otro y a su vez pretende analizar los
factores que como institucidn protectora puede brindar para favorecer el desarrollo humano en
los nifios, nifias y jovenes generando conocimientos que asi lo permitan.

La investigacion realiza una descripcion que posibilita la identificacién de las précticas
pedagogicas cotidianas institucionales del Centro Proteger CURNN y algunas préacticas
relacionadas con la interdependencia positiva de los nifios y las nifias que generen o promueven
aprendizajes significativos alrededor del respeto y el reconocimiento del otro al interactuar con
sus comparieros.

El método seleccionado para esta investigacion es el grupo focal, el cual se enmarca
dentro de la investigacion socio-cualitativa y es entendiendo como un proceso de obtencion de

significados para captar el sentir, pensar y vivir de los nifios y nifias del Centro Proteger
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CURNN, provocando auto explicaciones para obtener datos cualitativos que apuntan a la
indagacion e interpretacion de fendmenos, basada principalmente en entrevistas colectivas y
talleres realizados a los grupos de la institucion y para lo cual se elaboraron guias previamente
disefiadas, que con la ayuda de un moderador abordamos varias tematicas que nos permitieran
identificar una estrategia de trabajo cooperativo integral cuyos procesos de convivencia estan
basados en el respeto y reconocimiento del otro como parte fundamental del ambiente juvenil del
Centro Proteger CURNN, promoviendo procesos de comunicacion de experiencias entre ellos, lo
que facilita la discusion y mueve a los participantes a comentar y opinar.
Poblacion

El Centro Proteger CURNN atiende 180 nifios, nifias y jovenes de diferentes localidades
de la ciudad, dividida en dos areas: primera infancia que consta de seis niveles con un promedio
de 105 nifios y nifias Yy el area de escolares que consta de 4 niveles con un promedio de 75 nifios
y nifias brindando proteccion integral institucionalizada con medida de proteccion de
restablecimiento de derechos o emergencia adoptada por una comisaria o defensoria de familia
con ocasion de inobservancia, amenaza o vulneracion de derechos mediante un proceso de
atencion integral; a quienes de una u otra forma les han sido vulnerados sus derechos y han sido
retirados de su nucleo familiar por diferentes entes gubernamentales como el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, (1.C.B.F.), la Secretaria Distrital de Integracién Social
(S.D.1.S.), Comisarias de familia y Policia Nacional. Esto después de comprobar que su grupo
familiar o persona cuidadora no cumplen con sus deberes, 0 presentan situaciones de
drogadiccion, prostitucion, alcoholismo, abandono, maltrato infantil, negligencia, violacion,
entre otros, de acuerdo a lo planteado por la Alcaldia Mayor de Bogota resolucion N° 0934 de

201.
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Para el desarrollo de esta investigacion se trabaja con 9 nifios y 11 nifias pertenecientes al
nivel 10 del area de escolares, es un grupo heterogéneo y se agrupan por edad cronoldgica (Ver
Anexo A). El grupo de docentes con los que se trabaja son un total de nueve, los cuales se
ubican en dos categorias: 6 docentes profesionales titulares de aula y 3 auxiliares técnicos de
aula. (Ver Anexo B).

Los nifios y nifias de la muestra de investigacion pertenecientes al programa de
proteccion del Centro Proteger CURNN se encuentran en edades comprendidas entre 7 y 12 afios
de edad. Cada nifio y nifia tiene un proceso en particular y llega con su respectivo historial,
siendo este el pilar fundamental para el seguimiento que se le hace en medida de proteccion
legal, a través de un diagnostico, el cual incluye los aspectos de salud fisica y emocional del nifio
o nifia. En este se verifica el estado de garantia de cada uno de los derechos, aspectos
relacionales y afectivos de los nifios y nifias con su grupo familiar, se identifican los factores de
riesgo y de proteccion de estos con relacion a su entorno familiar y social, las habilidades, las
competencias y las potencialidades de los nifios y su familia.

Son nifios y nifias pertenecientes a las 20 localidades de Bogota y de todos los estratos
sociales, con problemaéticas de violencia intrafamiliar, prostitucion, situaciones de drogadiccion,
o incumplimiento de deberes de sus familias como abandono, maltrato infantil, abuso sexual,
negligencia, entre otros.

Los instrumentos de recoleccion de datos utilizados fueron la entrevista (Ver Anexo C),
el Sistema de Informacion de beneficiaries SIRBE (Ver anexo D), los talleres (Ver anexo E), la
fichas guia de observacion para los integrantes de los grupos (Ver anexo F), la entrevista a nifios
y nifias (Ver anexo G) y la autoevaluacion de los nifios y nifias (Ver anexo H). Las entrevistas se

realizaron de manera grupal que permitian conocer de la voz de los docentes informacion puntual
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en cuanto a los beneficios que tiene la practica pedagdgica en el Centro Proteger CURNN,
precisando en aspectos como metodologias y herramientas de ensefianza que adelanta la
institucion como la huerta y los centros de aprendizaje, en relacion con los procesos de
convivencia.

El Sistema de informacion de beneficiarios SIRBE es el sistema de registro de
informacion de los beneficiarios de los programas de la Secretaria de Integracién Social que
permite la caracterizacion de la poblacién atendida, instrumento mediante el cual nos apoyamos
para identificar la situacién de la poblacién atendida.

En los talleres se establecieron los objetivos de estudio en cada uno de los talleres para
dar una mirada a la realidad de los nifios, nifias y educadores del Centro Proteger CURNN,
percibida de manera integral y permitiéndonos como investigadoras interactuar con lo que
estamos investigando a la vez que permiten que los nifios y nifias tengan todas las oportunidades
de comportarse y expresarse de manera natural.

En las fichas guia para los integrantes de los grupos, los docentes podian observar
parametros precisos de actitudes y comportamientos relacionados con la convivenca que les
permitian medir el impacto generado por la estrategia.

Durante las etapas de la investigacion se tomé como punto de partida una primera fase de
diagndstico, en la cual el tema de investigacion elegido para este proyecto de investigacion
surgié como un interés profesional ya que las investigadoras son docentes del Centro Proteger
CURNN desde hace siete afios y se ha buscado un proceso de profundizacion en el modelo de
enseflanza que se impacta en la entidad para trasformar la condicién actual de los nifios y nifias
como sujetos activos al metodo de ensefianza — aprendizaje y de un desarrollo integral para la

incidencia en su nucleo familiar y en su barrio cuando nuevamente retornen a su entorno social.
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La experiencia en la labor desarrollada como docentes revisada a la luz de las diversas
teorias de la metodologia de la ensefianza llevan a considerar que los métodos adelantados son
obsoletos por ser mecanicistas, obsoletos, repetitivos, memoristas y casi querer formar seres muy
adaptados al medio social en el que viven, sin que evallen el estado actual que tienen y mucho
menos tener herramientas para cambiarlo. Con el método del trabajo cooperativo los nifios y las
nifias pasan a ser sujetos activos en la ensefianza — aprendizaje donde sus experiencias de vida
muy diversas por cierto les permiten respetar distintas visiones, hacer aportes, cuestionar, evaluar
y proponer cambios lo cual nos parece de suma importancia porque no continuaria llevando a los
nifios y nifias a repetir ni considerar inamovible la situacion particular que cada uno de ellos vive
en lo que respecta a la agresion y que no solo se limita a la violencia sino que a su vez en el acto
educativo.

Una vez se conocen algunos planteamientos de varios autores, se da una mirada hacia las
estrategias que podrian transformar un aula de clases en todo un universo de pensamientos
compartidos y aprehendidos por un grupo de nifios, nifias y profesores, demostrando asi que el
aprendizaje cooperativo fortalece los procesos de convivencia basados en el respeto, el desarrollo
y aprendizaje integral de los nifios y nifias atendidos en esta institucion. Es vital establecer
estrategias pedagogicas que lleven a valorar las relaciones entre ellos, el desarrollo de normas
consensuadas y conocidas por todos, espacios de participacién y recreacion que faciliten la
resolucion de conflictos, asi como valorar las pertenencias personales y grupales para buscar la
disminucion del nimero de agresiones y ademas convirtiéndolos en multiplicadores de
informacidn permanente ya que esta institucion cuenta con una cobertura flotante y
aprovechando la interaccion con los docentes de la institucion, permitiendo una recoleccion de

informacion suficiente para poner en marcha la investigacion.
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Se realizaron 20 entrevistas (ver anexo C), a los 9 docentes de la institucion y se disefiaron
seis talleres (Ver anexo E) en donde se establecid un objetivo central, una descripcion, se
definieron los recursos a utilizar y una evaluacion que permitiera evidenciar el cumplimiento del
objetivo del taller y los resultados de cada proceso, a través de una discusion guiada por la docente
enmarcada en los puntos débiles y fuertes de los procesos de convivencia y, a través de una ficha
guia de observacion de los participantes (Ver anexo F), también se aplicd una encuesta a veinte
(20) nifios y nifias del nivel diez (10) (Ver Anexo G) y una autoevaluacion (Ver anexo H) en donde
los nifios y las nifias evaluaron de 0 a 5 su propia participacion para analizar la herramienta de

trabajo cooperativa en el aula.
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Resultados

Analisis de la Encuesta aplicada a docentes (Anexo C) en donde el objetivo era conocer de
la voz de los docentes informacion puntual en cuanto a los beneficios que tiene la préactica
pedagogica en el Centro Proteger CURNN, se evidencian los resultados obtenidos y sintetizados
en el siguiente andlisis estadistico.

Considera que la convivencia en el centro es

= Muy buena = Buena = Regular = Mala = Muy mala

Figura 1. Encuesta a docentes Item 1

¢Qué metodologias utiliza usted en sus procesos de
ensefianza?

= Exposiciones orales = Unidades didacticas = Juego = Disciplina

Figura 2. Encuesta a docentes Item 2
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éConsidera que en el trabajo pedagogico que usted realiza
en el centro van inmersos procesos convivencia?

uSi = No = Aveces =

Figura 3. Encuesta a docentes Item 3

¢Qué estrategias emplea usted para generar procesos de
convivencia enmarcados en el respeto y la colaboraciéon con
los nifios?

= Dialogo = Trabajoengrupo = = Salidas pedagodgicas

Figura 4. Encuesta a docentes Item 4

¢Si encontrara una estrategia que le permitiera un mayor
manejo convivencial en po la implementaria?

= = wNo =Si =Muymala

Figura 5. Encuesta a docentes Item 5
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Se logro evidenciar que los docentes en su mayoria consideran malos, muy malos y
regulares los procesos de convivencia en el Centro Proteger CURNN, ninguno de los docentes
considero buenos, ni muy buenos los procesos de convivencia refirieron que continuamente se
presentan discusiones por desacuerdos, en donde se evidencian actitudes de irrespeto y de
desconocimiento de las capacidades del otro, asi como la falta de respeto y tolerancia de los
nifios y las nifas, el egoismo, la comunicacion inapropiada, la utilizacion de apodos que ofenden,
comparaciones, burlas, dificultad en compartir y constante indiferencia, un alto nivel de
agresividad verbal y fisica en su comportamiento diario, un alto contenido de palabras insultantes
y ofensivas que no tenian la mejor aceptacion en los receptores, generando respuestas agresivas
donde prevalecia la groseria, los sentimientos de culpabilidad, el resentimiento hacia los otros y
la falta de afecto.

Por otra parte en la mayoria de las clases, la utilizacion de una metodologia propia del
modelo instruccional tradicional, con un alto énfasis en el rol del profesor como organizador y
controlador del escenario pedagdgico y con escasa participacion activa de los nifios y nifias, las
estrategias empleadas para generar una convivencia enmarcada en el respeto y la colaboracion
nombradas fueron las salidas pedagdgicas, el dialogo y el trabajo en grupo, sin embargo al
profundizar en sus respuestas es evidente que estas estrategias no son utilizadas para
proporcionar un reconocimiento del otro, trabajaban tareas individuales, el apoyo del uno al otro
casi que se encontraba ausente dentro de las practicas pedagdgicas que se implementaban en las
aulas y demas espacios de la institucion, los nifios y nifias no se apoyaban en sus comparieros
para llevar a cabo sus actividades, no era habitual que compartieran los recursos con sus demas

comparieros.
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Al finalizar la encuesta se identifico que la totalidad de los docentes estaban de acuerdo
con que si encontraran una estrategia que les permitiera un mayor manejo convivencial en su
grupo la implementarian.

El Sistema de Informacion de beneficiarios SIRBE (Ver anexo D), permitid la
caracterizacion de la poblacion atendida, instrumento mediante el cual nos apoyamos para
identificar la situacion de la poblacién atendida.

Para la implementacion de los talleres se explicé a los nifios y a las nifias que la
organizacion del desarrollo del trabajo cambiaria en grupos pequefios en donde se abordaria el
trabajo pedagdgico programado por la docente, pero que ellos la desarrollarian de manera
autébnoma con ayuda de sus comparfieros y observacion de la docente definiendo los objetivos
especificos de cada actividad que se realizaria, para tener la claridad de lo que se desea lograr
con el trabajo que se ejecuta por medio del aprendizaje cooperativo.

En el Taller N° 1 Co-op Co-op, se evidencid un alto indice de violencia en el desarrollo
de las actividades en donde se present6 ademas, dificultad para ponerse de acuerdo con los
miembros de los equipos, fue necesaria la intervencion de los profesionales de la institucion para
direccionar las actitudes de los nifios y las nifias hacia el logro de los objetivos en la comprension
de sus pares, sin embargo al finalizar el taller los participantes se mostraron agradados con los
resultados a pesar de las dificultades, porque sintieron el apoyo y colaboracién, se sintieron
importantes para construir sus presentaciones, ademas sentir que se apropiaban de una parte del
tema para crear algo en conjunto fue valioso para los nifios y las nifias porque se hacian
escenciales para la construccion de la presentacion final.

En el Taller N° 2 EI Rompecabezas, cuyo objetivo estaba encaminado en la

comunicacion asertiva y en el respeto que se debe dar entre compafieros, los nifios, nifias y
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jévenes sefialan que uno de los beneficios de ésta, es brindar la oportunidad de conocer las
opiniones de otros comparieros respecto de los temas tratados; a su vez, destacan la posibilidad
de interactuar con comparieros distintos al grupo méas cercano dentro del curso, encontrase con
tantos comparieros en una sola actividad y compartir las opiniones, para luego dar un concepto
en comun a los miembros de su propio equipo, los hizo sentir mucho mas seguros de si mismos y
a su vez seguros de sus comparieros de equipo, refirieron que esta experiencia de trabajo les
agradd bastante y les permitio entenderse con los deméas de una manera diferente y respetuosa.

En el Taller N° 3 Proyecto Grupal, en un comienzo la interaccion tard6 un poco enre los
participantes, méas adelante entendieron que para cumplir con el objetivo grupal cada uno desde
su individualidad debia construir su parte, fue importante reflexionar sobre esto durante el
transcurso del taller. Los nifios y nifias mostraron interés hacia el trabajo cooperativo, han
empezado a entender la importancia del uso de valores y del respeto para poder construir algo en
comun.

En el Taller N° 4 Aprendendo Juntos, los nifios y nifias reconocieron la posibilidad de
tener una visién mas amplia del tema por una mejor busqueda de informacion al haber varios
integrantes, expresado sus ideas y reconocieron la importancia de las opiniones de cada uno de
los integrantes dando posibilidad a un trabajo mas amplio y mucho méas completo, sefialaron que
gracias al trabajo cooperativo las posibilidades de obtener un mejor resultado en las tareas
encomendadas se ven aumentadas, puesto que al haber una divisién de las funciones o tareas,
cada miembro se responsabiliza de una porcion del trabajo y compartiendo experiencias,
obteniendo un resultado mas completo.

En el Taller N° 5 Torneo o Juego en Equipo, discutieron sobre la posibilidad de realizar

el trabajo con eficiencia y en un ambiente de trabajo més entretenido, al compartir con los demas
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comparieros y disfrutando a través del juego del aprendizaje, porque se genera un ambiente de
confianza distinto al de la clase tradicional, por lo que hay mayor motivacion a compartir entre
los compafieros. Reconocieron que no en todas las oportunidades sabian las respuestas pero que
al tener a un solo equipo resolviendo las operaciones podian aprender de los demas, con sus
técnicas para responder y esto cre6 un ambiente de alegria en el salon.

En el Taller N° 6 EI Muro de Mi Casa, la experiencia permitid en la etapa de evaluacion
que los nifios y las nifias comentaran que con este tipo de experiencias han aprendido a apreciar a
los comparieros y sentirse apreciado por ellos, comentaron que ahora entienden que cada uno
posee diferentes capacidades y que todas son igual de importantes para culminar un proyecto.

El impacto de los talleres fue muy significativo, el componente del trabajo cooperativo
abordado desde la responsabilidad individual y grupal, en donde los docentes afirman que ahora
los nifios y nifias respetan las caracteristicas individuales, respetan la diferencia entre ellos, pero
que si se hace necesario profundizar mas en el fortalecimiento de cada miembro de manera
individual para que de cada nifio y nifia afirme su identidad, reconozca el aporte de los otros de
acuerdo a las diversas experiencias, encuentre en que se identifica con los otros y en que no, pero
a la vez entienda el respeto a la diferencia.

En cuanto a la interaccion estimuladora cara a cara donde es necesario promover el éxito
de los compafieros de grupo, compartiendo los recursos existentes, ayudandose, respaldandose,
alentandose y felicitindose unos a otros por su empefio en aprender como un sistema de apoyo y
respaldo personal. Asi se lograra un compromiso personal unos con otros y con los objetivos
comunes, los nifios disfrutan trabajar juntos, aprender con otros y en donde los docentes
reconocieron que estos aspectos importantes no se ponen en practica muy a menudo en la

institucion.
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Otro de los componentes abordados fueron las técnicas interpersonales en equipo el cual
consiste en ensefiarles a los nifios y nifias algunas précticas interpersonales y grupales para
funcionar como parte de un grupo; donde se reflexiond sobre la importancia que el docente
estimule a los nifios y nifias a desarrollar habilidades sociales puesto que estas lo ayudaran a
aceptarse el uno al otro y a tener una mejor integracion entre sus comparieros.

En la evaluacion grupal para considerar si estdn alcanzando sus metas y, manteniendo
relaciones de trabajo eficaces, determinando las acciones de sus miembros tanto positivas como
negativas, y tomar decisiones acerca de las conductas a conservar y a transformar. Los docentes
concluyen que casi nunca perciben esta actitud ante los nifios y nifias a la hora de realizar
actividades grupales, les cuesta reconocer sus aciertos y dificultades y en la mayoria de los casos
esperan que otros las identifiquen por ellos (Docentes, Padres, cuidadores). Un aspecto muy
importante que se identifico fue que los nifios y las nifias no aceptan de buena manera las
apreciaciones que realizan de ellos sus pares, sinembargo, en la implementacion de los talleres se
reflexiono sobre este aspecto y se reconocié su importancia.

Se consiguid establecer el aprendizaje cooperativo como incidencia positiva en el
desarrollo de las actividades pedagogicas en la institucion. Se desarroll6 el trabajo con los nifios
y nifias de manera experimental y previamente tuvieron el conocimiento de lo que se queria
realizar, un trabajo en donde se evidencia como de manera grupal y cooperativa se pueden
realizar muchas cosas que benefician a todas las personas o participantes, cuando se practica el
trabajo cooperativo.

Al finalizar los seis talleres se aplico una segunda encuesta como ficha guia para los
integrantes de los grupos en donde se evidenciaron algunos de los procesos tendientes a mejorar

la convivencia en la institucion.
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Ficha guia de observacion para el analisis de los grupos

20
18
16
14
1
1

oN

8
6
4
2
0
Participa en las Responde con respeto sigue instucciones hace parte del plan de
actividades siguiendo normas para un buen trabajo con el grupo
programadas sociales desarrollo de la
actividad
M siempre a veces H nunca

Figura 6. Encuesta a nifios item 1, 2, 3 y 4.

Los docentes a través de la ficha guia para el analisis de los grupos concluyeron que los
nifios y las nifias con la implementacion del trabajo cooperativo estan aprendiendo mucho mas
acerca de la tolerancia, el respeto por el otro y la capacidad de cooperar con los demas, con
actitudes en la préactica diaria y en el desarrollo de actividades escuchando respetuosamente,
realizando sugerencias constructivas y coordinando esfuerzos para el bien comun, aspecto que se
ha enmarcado para ellos como uno de los méas importantes resultados y es el hecho de reflexionar
acerca de pensar en el otro y no solo en su bienestar personal. También reconocen que a través
del trabajo cooperativo los nifios, nifias y jovenes de la institucion ahora trabajan juntos para
producir algo mejor que lo que cualquiera de ellos podria haber hecho solo, ya que han
aprendido a contar el uno con el otro y a reconocer capacidades en los demas lo que conlleva

intrinsecamente al respeto por el otro.
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Ficha guia de observacion para el analisis de los grupos

18

LLEJL

contesta de acepta llamados Se integray no se evade del Respeta
forma adecuada de atencién agrede a sus salén horarios
compafieros  constantemente institucionales

o N

O N B O

M Siempre A veces B Nunca

Figura 7. Encuesta a nifios item 5, 6,7, 8y 9.

Por otro lado, lograron evidenciar que es una forma de crear un ambiente alegre y
sociable en el aula, ya que los beneficios son una ancha gama de contextos afectivos e
interpersonales, refieren que la interaccion entre los diferentes grupos solia ser competitiva y
superficial y, después de la implementacion de los talleres se not6 un cambio de actitud frente a
los demaés subgrupos en donde todos colaboran con todos sin importar sus diferencias, se crean
condiciones de cooperacion y contacto entre los integrantes lo que ayuda a que no se evadan de
las clases, cumplan mucho mas con las rutinas y horarios institucionales, se integren con sus
compafieros sintiéndose parte de un grupo.

Anadlisis de la Encuesta aplicada para recopilar informacion a cerca de la percepcion de los
nifos y nifias frente a la herramienta de trabajo cooperativo integral, se evidencian los resultados

obtenidos y sintetizados en el siguiente analisis estadistico. (Anexo G).



¢Considera
importante el apoyo
del grupo para
terminar una
actividad ya sea...

=si =no
Figura 8. Encuesta - Item 1.

¢Como integrante del
grupo interactua con
sus companeros para
lograr un resultado
Optimo en los talleres?

éCuando el grupo esta
en los talleres
comparten los

elementos que se les

proporciona para la...

= si mno

Figura 9. Encuesta - Item 2.

éConsidera que al
realizar las actividades
grupales se fortalece
su aprendizaje con el
conocimiento de sus
compaferos?

msi mno

Figura 10. Encuesta - Item 3.

=si mno

Figura 11. Encuesta - Item 4.



éRespeta y hace uso
de las estrategias que
sus compaieros de
grupo plantean?

= si mno

Figura 12. Encuesta - Item 5.

éComo integrante del
grupo maneja una
comunicacion asertiva
en el desarrollo de los
talleres y fuera de
ellos?

=si ®mno

Figura 14. Encuesta - Iltem 7.
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éConfronta con
respeto sus opiniones
y aportaciones junto
con la de sus
compaferos de...

=si mno
Figura 13. Encuesta - Item 6

éEscuchayaportaala
toma de decisiones
colectivas durante el
desarrollo de los
talleres?

N

= si mno

Figura 15. Encuesta - Item 8.
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éValora su éEvidencia que sus
desempeiioy el de compaferos evaluan
sus companeros al los logros

finalizar las alcanzados?

actividades?

=Si mno = si mno

Figura 16. Encuesta - Item 9. Figura 17. Encuesta - Item 10.

En las gréficas anteriores se evidencia el comportamiento de 20 nifios, nifias y jévenes
durante el proceso de implementacion de los talleres.

Anadlisis la autoevaluacién aplicada a los nifios y las nifias del Centro Proteger CURNN
(Anexo H), en donde el objetivo examinar los resultados del proceso que se realiz6 con la
estrategia del trabajo cooperativo, se evidencian los resultados obtenidos y sintetizados en el

siguiente analisis estadistico:
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AUTOEVALUACION DE NINOS Y NINAS

Me pongo al mismo nivel de mis compafieros de
grupo

Escucho con respeto planteamientos opuestos a los
mios

Comparto mis materiales con el resto del grupo

Acepto apoyo de mis compariieros

Ofrezco ayuda y apoyo a cualquiera en el grupo
para mejorar sus ejecuciones

Comunico a mis compaferos que aprecio sus
habilidades, talentos, capacidades y destrezas

Aplaudo los aportes de los demas

Soy abierto y no soy malicioso en mi relacién con el
grupo

Expreso mi voluntad de cooperar con el grupo y que
ellos también colaboren

Doy opiniones o ideas relevantes para el desarrollo
del grupo.

15 14

Figura 18. Autoevaluacion.
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El anélisis de la autoevaluacion realizada por los nifios, nifias y jovenes muestra un alto
grado de aceptacion a la estrategia de trabajo cooperativo, la cual incide notoriamente en
aspectos relacionados con las interacciones con sus compafieros de grupo, la comunicacion, el
respeto hacia el grupo aun cuando sus planteamientos sean opuestos , la voluntad de cooperar y
expresar sus ideas, la apreciacion de sus propias habilidades, talentos, capacidades y destrezas, el
deseo de ofrecer ayuda y apoyo a cualquiera en el grupo para mejorar sus ejecuciones.

Para el Centro Proteger CURNN es importante el desarrollo de este trabajo porque se
reconocié que por medio del trabajo cooperativo existe mayor facilidad para la ejecucion de los
temas convivenciales y que las metodologias implementadas no estaban abarcando
caracteristicas fundamentales para el ejercicio del aprendizaje y la sana convivencia, por lo cual
realizamos la fase de resultados a través de la observacion de cada uno de los componentes del
trabajo cooperativo, las encuestas realizadas a los nifios, nifias y jovenes de la institucion
muestran la valoracion positiva de cada uno de los integrantes del grupo por medio de la
participacién activa en cada uno de los talleres realizados, como grupo en la institucién se logré
mayor organizacion, respeto y comunicacion asertiva para con los demés integrantes motivando

de esta manera el respeto y las mejores précticas de convivencia.
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Discusion

En cuanto a las relaciones interpersonales positivas, los resultados de las investigaciones
muestran que trabajando de manera cooperativa se crean mayores relaciones entre los
estudiantes que en forma competitiva o individual, fortaleciendo su vision frente a los otros y alta
autoestima, éxito, productividad y expectativas de una interaccion futura productiva. Con la
estrategia planteada en la institucion se evidencia que al aplicarla, permite que los nifios, nifias y
jovenes se vinculen més en los trabajos que se realizan de manera pedagogica, obteniendo un
resultado cooperativo coordinado en grupo. Distintos autores como Garcia M, Johnson D y
Slavin, soportan esta metodologia del aprendizaje cooperativo exponiendo los beneficios tanto a
nivel académico, como social y personal, ya que facilita la adaptacion al mundo, logrando que
los nifios y nifias se sientan mejor, mas relajados frente a las clases, con méas confianza en si
mismos y a la vez mejora las relaciones del grupo, aspectos necesarios para un clima de respeto y
colaboracidn, necesarios en los procesos de convivencia

El proceso de aprendizaje cooperativo integral como generador de procesos de
convivencia basados en el respeto y reconocimiento del otro genera en los nifios, nifias y jovenes
autonomia para que establezcan acuerdos en los trabajos pedagdgicos con temas que manejan,
pero no lo saben organizar con autonomia. En conjunto con los docentes de la institucion se
logré comprender como una estrategia bien direccionada permite la autonomia de los grupos de

una manera responsable basado en el respeto por el otro y reconocimiento en sus diferencias
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grupales, el centro de proteccion reconoce que la participacion activa de los grupos fortalece su

trabajo en equipo permitiendo un aprendizaje de continuo intercambio de ideas.
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Conclusiones y Recomendaciones

A partir de todo el trabajo investigativo expuesto anteriormente se puso en evidencia una
problemaética en el Centro Proteger CURNN, caracterizada por las siguientes manifestaciones:
falta de respeto y tolerancia de los nifios y las nifias, egoismo, comunicacion inapropiada,
utilizacion de apodos que ofenden, comparaciones, burlas, dificultad en compartir y constante
indiferencia, alto nivel de agresividad verbal y fisica en su comportamiento diario. Junto a lo
anterior, se observé que constantemente los nifios presentaban un comportamiento de agresion
mutua; con un alto contenido de palabras insultantes y ofensivas que no tenian la mejor
aceptacion en los receptores. Tal dindmica genera respuestas agresivas donde prevalece la
groseria, los sentimientos de culpabilidad, el resentimiento hacia los otros y la falta de afecto.

A todo este paronama se suma el hecho de que las précticas pedagdgicas no beneficiaban
al grupo, pues cada individuo trabajaba por una tarea puntual sin reconocer al otro para un logro
comun; lo que demostraba la ausencia de un trabajo colaborativo dentro de las practicas
pedagogicas que se implementaban en las aulas y demas espacios de la institucion. Los nifios y
nifias no se apoyaban en sus compafieros para llevar a cabo sus actividades, no era habitual que
compartieran los recursos con sus demas compafieros, se presentaron discusiones por
desacuerdos, en donde se evidenciaron actitudes de irrespeto y de desconocimiento de las
capacidades del otro.

Se logro disefiar e implementar una estrategia de trabajo cooperativo integral por medio

de los talleres abordados, generando procesos de convivencia basados en el respeto y
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reconocimiento del otro como parte fundamental de la sociedad, teniendo en cuenta que el
contexto inmediato de cada uno de ellos, es el Centro proteger CURNN, se plantearon
actividades en donde se permitié mayor interaccion grupal mejorando su aprendizaje y
fortaleciendo el respeto y reconocimiento por el otro como valor, por medio de la estrategia de
trabajo cooperativo.

El andlisis de esta informacion permitié promover las estrategias pedagdgicas planteadas,
en busqueda de contribuir al fortalecimiento de la comunicacion, trabajo grupal, el valor del
respeto para con el nicleo familiar, docentes y compafieros de la institucién y a su vez,
interiorizar el trabajo cooperativo en la institucion con los nifios, nifias y jovenes, lo que genero
procesos de convivencia basados en el respeto y reconocimiento del otro como persona que
puede aportar y fortalecer el sentido real de las actividades en comdn, involucrando a las
familias, equipos de trabajo y docentes del Centro de Proteccion CURNN.

A manera de recomendacion es pertinente que la institucion realice una labor de
ensefianza-aprendizaje, donde todos participen activamente en la construccion de un modelo que
reconozca las condiciones individuales y la influencia de los factores sociales; para que los
nifios, nifias, jovenes y sus familias puedan cambiar entre todos la manera de relacionarse,

reconocer virtudes, potencialidades, modificar los juicios de valoracion, rescatar la confianza.
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ANEXOS

Anexo A: Solicitud de Autorizacion

Bogota D.C, agosto € de 2016
Doctora

LADY RUT VARGAS
COORDINADORA CENTRO PROTEGER CURNN
Ciudad

REF: Sollcitud de autorizacion para desarrolisr proyecto de Investigacién
Cordial saludo

Actualmants las estudiantes de la especislizacdn en aducacidn cultura y palitics cursan (s
asignatura de rabajo de grado, dentro del cual #stén participando en el desarrollo de un
proyecto de investigacién thulado - El trabajo cooperativo integral como generador de
convivencia basados en el respeto y r cimiento del otro, en ol amblente juvenil
del centro proteger CURNN &l propdsito con este proyecto es implementar estrategias
Que mejoren I8 estadia do  los nfos, nifias y jovenes en la nstitucion, usted Doctora
tiempre ha sabido abrir sus puertas & la UNAD y en esta oportunidad estan las
estudiantes TANIA PATRICIA TORO OVIEDO oidigo 52842524 y DUR YANED
GONZALES CALDERON codigo 52288586,

Para la ejecucidn de aste proy , 89 hace necasario realizar.

Interactyar con loe niNos y nifias (nifos en edad escolar de 7 a 14 afos) con
acompsafamientc permanente del titular del cuwrso.

Autorizacion eecrita del defensor de familia asignado al centro de proteccion, gue certfique
que es de su conocimisnto 8l desarmelio ¥ sjecucion ded proyecto.

Charia de promocion, Aplicacidn de encuesta al finalizar el proyecto.

Entraga de ioe resullados y recomendaciones para ¢ personal educativo de ia instiucion.
Los recursos necesanos para of desamolio del proyecto seran asumidos por as
esludantes,

pap o @

Le soficitamos respetucsamente su vallosa colaboracion para tener acceso a I8 Instucion
en &l mes de agosto y poder desarrollar las actividades propuestas en la investigacion.

Agrademos de antemano su Bpoyo & la formacion de lss profesionales, gue permilen el
reconocimiento de una realidad que puede ser mejorada desde su labor pedagogica,
identificando problemdticas sociales que se evidenclan en el diarlo vivir, con este trabajo
estamos seguras que s& podran plantear solucionas y hacer uso de las herramiontas
pedagdgicas comectas para af beneficio de tods una comunidad,

Atentamente,

Qi vhen st e
lante SR 6 Estudia seeyzsiy
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Anexo B: Carta de Aceptacion Alcaldia Mayor de Bogota

‘Bogota 12 de agosto 2018

Sefores
UNAD
Ciudad

Asunto; Aceptacion para desarrollo del proyecto de investigacion

Con ia presente ie informao que las estudiantes Tania Palricia Toro Oviedo cbdigo
52842624y Dur Yaned Gonzales Calderdn cbdigo 52288586 de |a carrera
wwmmmymmmmmdmm
mmmmmamawﬁwﬁoa
trabajo cooperativo integral como generador de convivencia basados en el r
y reconocimiento del otro, en el ambiente juvenil dei centro proteger CURNN

L

El horano en el que se realizara serd de 1 pm - 8pm durante el penodo gque
requieran las estudiantes.

0 mas los temas a tratar, cordial saludo y calurosa benvanida.

Tol: (1) 3273797

loovzo

PARA TODOS

Coocrdmadora CURNN
Cra.7 o 32 - 16 / Ciuslidaln San Martin BOGOTA
\a Distrzal de Integr Seetat ‘ MEJOR
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Anexo C: Carta de Aceptacion Coordinadora CPCURNN

’ Cédigo: PSS-SF-
PROCESO: AUTORIZACION PARA DESARROLLO DE PROYECTOS EXTERNOS A LA PSC-3
= INSTITUCION CPCURNN Versién 1.0
Fecha:14 agosto
AL 2016
p_ FORMATO: No 3 REGISTRO DE INTERVENCION Pégina 1de 1

SUBDIRECCION PARA LAS FAMILIAS
DEFENSORIA: ATENCION INTEGRAL A NNA CON MEDIDA DE RESATABLECIMIENTO DE
DERECHOS EN CENTROS INTEGRALES DE PROTECCION
REGISTRO DE INTERVENCION

Area: Defensor de familia

'BCW&“Mthm*q\mum i) Tene por objeto establecer normeas sustantives y
procesales para la proteccidn integral de los niftos, las nifes y los adolescentss y para garantizar el ejercicio de sus
donetmylbcﬂndu yl)Mwmlmwmamml,mymmuMymmm
para que crezcan en &l sena de la familla y de la comunidad, en un ambiente de felicidad, amor y compransion.

Nombre de los NNA y/o grupo familiar de hermanos: NNA del CPCURNN

Respetada doctora:
LADY RUT VARGAS
Coordinadora CPCURNN

De manera atenta y con el objeto de dar respuesta a |a solicitud que hacen las profesionales en
formacién TANIA PATRICIA TORO OVIEDO cddigo 52842524 y DUR YANED GONZALES
CALDERON cbdigo 52288586 de la UNAD, para el desarrollo del proyecto de investigacion titulado;
El trabajo cooperativo integral como generador de convivencia basados en el respeto y
reconocimiento del otro, en el ambiente juvenil del centro proteger CURNN se autoriza tanto el
ingreso de las profesionales como el desarrolio de su trabajo para la opcién de grado, teniendo en
cuenta que:

1- Las profesionales en formacion deben portar el camet de la UNAD de manera permanente en
lugar visible.

2- Por ningun motivo se debe ausentar la titular dei grupo con el cual estén trabajando las
estudiantes del proyecto.

3- El uso de herramientas virtuales deben ser autorizados con anterioridad justificando el fin de su

utorizan fotografias en donde se |dantifiquen los rostros de los NNA,
s ingreso de alimentos para los NNA del CPCURNN.

SUA
De(onsom de hmml ICBF

BOGOTA

it Rk paincbn vse MEJOR
Tek (1) 3279787 PARA TODOS

M 2 L.r-'m
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Anexo D: Autorizacién Docentes

Cédigo: PSS-SF-
PROCESO: AUTORIZACION PARA DESARROLLO DE PROYECTOS EXTERNOSALA  [PSC9
- INSTITUCION CPCURNN DOCENTES Versién 2.0
fecha:15 agosto
e 2016
L =i FORMATO: No 9 PERMISO DE INTERVENCION CON DOCENTES | pégina 1de:

SUBDIRECCION PARA LAS FAMILIAS
DOCENTES: ATENCION INTEGRAL A NNA CON MEDIDA DE RESATABLECIMIENTO DE
DERECHOS EN CENTROS INTEGRALES DE PROTECCION
PERMISO DE INTERVENCION CON DOCENTES

Area: DOCENTES CURNN

‘El Céaigo de la Infancia y & Adolescencia ~Ley 1098 de 2006~ i) Tiene por objeto establecer normas sustantivas y
procesales para la proteccidn integral de los nifios, les nifias y los adolescentes y para garantizar el ejercicio de sus
derachos y libertades, y ii) Tiene por finalidad garantizar a los nifios, nifias y adolescentas su pleno y armonioso desamolio
para que crezcan en @l seno ce la familia y de la comunidad, en un ambiente de felicidad, amor y compransién.”

Nombre de los NNA y/o grupo familiar de hermanos: NNA de! CPCURNN

Respetada doctora:
LADY RUT VARGAS
Coordinadora CPCURNN

De manera atenta y con el objeto de dar respuesta a la solicitud que hacen las profesionales en
formacién TANIA PATRICIA TORO OVIEDO cédigo 52842524 y DUR YANED GONZALES
CALDERON cédigo 52288586 de la UNAD, para el desarrollo del proyecto de Investigacion titulado:
trabajo cooperativo integral como generador de convivencia basados en el respeto y
reconocimiento del otro, en el ambiente juvenil del centro proteger CURNN se autoriza la
intervencién de los 9 docentes funcionarios de esta institucion como apoyo al desarmollo del trabajo
para ia optibn de grado de las profesionales en formacion, teniendo en cuenta que:

1- Las profesionales en formacion realizaran las intervenciones con los docentes, con previo aviso.

2- La intervencién que realicen las profesionales en formacién con los docentes sera centrada en
fas actividades que se desarrolian en el centro de proteccién, mas no en los casos de los nifios
y nifias.

3- Eluso de herramientas virtuales deben ser autorizados con anterioridad justificando el fin de su

S DA e e e MEJOR
Tel: (1) 3279797 PARA TODOS

www.Integracionsocial.gov.co
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Anexo E: Entrevista a Docentes

PROGRAMA: ESPECIALIZACION EN EDUCACION, CULTURA Y POLITICA
PROYECTO: El Trabajo Cooperativo Integral como Generador de Procesos de Convivencia
Basados en el Respeto y Reconocimiento del Otro, en el Ambiente Juvenil del Centro Proteger
CURNN

OBJETIVO: Conocer de la voz de los docentes informacion puntual en cuanto a los beneficios
que tiene la practica pedagogica en el Centro Proteger CURNN.

Docente profesional titulares de aula Auxiliar técnico de aula

Edad: Sexo:

Considera que la convivencia en el centro es:

Muy buena Buena Regular Mala Muy mala

¢ Qué metodologias utiliza usted en sus procesos de ensefianza?

¢Considera que en el trabajo pedagdgico que usted realiza en el centro van inmersos procesos
convivencia?
Si No Aveces

¢ Qué estrategias emplea usted para generar procesos de convivencia enmarcados en el respeto y
la colaboracion con los nifios?

¢ Si encontrara una estrategia que le permitiera un mayor manejo convivencial en su grupo la
implementaria?

Sl NO
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Anexo G: Talleres Didacticos

TALLERES DIDACTICOS BASADOS EN EL RESPETO Y
RECONOCIMIENTO DEL OTRO

Nombre: Co-op Co-op

Fecha: jueves 04 de agosto, jornada tarde

Objetivos:

e Aumentar la comprension de si mismos y del mundo

e Compartir nuevos conocimientos con sus propios pares.

Recursos: Revistas de Animal Planet, Marcadores, Cartulinas, Papel kraff

Descripcion:

Seleccion del tema. Se forman grupos de cuatro o cinco nifios permitiéndoles elegir los
temas para sus equipos los cuales seran presentados previamente teniendo en cuenta lo que méas
les interesa para su equipo.

Seleccion del mini tema. Cada participante del grupo escogera una seccion para crear
una distribucién del trabajo entre los equipos, cada equipo divide su tema para crear una
distribucion del trabajo entre sus miembros.

Preparacién del mini tema. Una vez que los nifios y nifias han dividido el tema de su
equipo en mini temas, trabajan individualmente. Todos saben que cada uno de ellos es
responsable de su parte y que el grupo depende de ellos para cubrir un aspecto importante del
trabajo grupal, adoptando formas diversas, segun pueda necesitarse investigacion en biblioteca,
recopilacion de datos en entrevistas o experimentos, creacion de un proyecto individual o una
actividad expresiva tal como un relato escrito 0 una pintura.

Presentaciones de los mini temas. Cuando todos terminan su trabajo individual,
presentan sus mini temas a sus comparfieros de equipo.

Preparacion de las presentaciones de los equipos. Se estimula a los nifios y nifias para

que integren todo el material de sus mini temas en la presentacion del equipo.
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Presentaciones de los equipos. Durante su presentacion, cada equipo toma el control
de la clase. Los integrantes del equipo se hacen responsables del uso del tiempo, el espacio y los

recursos durante su presentacion.

Evaluacion: este primer taller mostré un alto indice de violencia en el desarrollo de las
actividades en donde se presentd a demas, dificultad para ponerse de acuerdo con los miembros
de los equipos, fue necesaria la intervencion de los profesionales de la institucion para
direccionar las actitudes de los nifios y las nifias hacia el logro de los objetivos, sin embargo al
finalizar el taller los participantes se mostraron agradados con los resultados a pesar de las
dificultades porque sintieron el apoyo y colaboracién, se sintieron importantes para construir

sus presentaciones.
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TALLERES DIDACTICOS BASADOS EN EL RESPETO Y
RECONOCIMIENTO DEL OTRO

Nombre: Rompecabezas

Fecha:  jueves 11 de agosto jornada mafiana

Objetivos:

e Lograr en los nifios, nifias y jovenes del centro de proteccién trabajo cooperativo,

comunicacion asertiva y trabajo con respeto para con el resto del grupo.

Recursos: Una hoja de experto, textos u otros materiales de lectura en el que se basen

los tdpicos.

Descripcion:

Formacion de los equipos de 4 0 5 integrantes

Asignacion de los nifios y nifias a los grupos de expertos. Se distribuiran roles al azar
en cada equipo, asegurandose de que haya alumnos de todos los niveles de rendimiento en cada
grupo.

Programa de actividades.

* Lectura. Los nifios reciben tdpicos para expertos y leen lo asignando para ubicar la
informacion.

* Discusion en grupos de expertos. Con los mismos topicos se reinen para discutirlos
en los grupos de expertos.

* Informe de equipo. L0s expertos regresan a sus equipos para ensefiar sus topicos a sus

comparieros.

Evaluacion: Con respecto a la evaluacion que los nifios nifias y jovenes hacen de la
metodologia de grupos cooperativos, sefialan que uno de los beneficios de ésta, es brindar la
oportunidad de conocer las opiniones de otros comparfieros respecto de los temas tratados; a su
vez, destacan la posibilidad de interactuar con comparieros distintos al grupo més cercano dentro
del curso, encontrase con tantos compafieros en una sola actividad y compartir las opiniones,

para luego dar un concepto en comun a los miembros de su propio equipo los hizo sentir mucho
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mas seguros de si mismos y a su vez seguros de sus compareros de equipo, refirieron que esta
experiencia de trabajo les agrado bastante y les permitié entenderse con los demas de una manera
diferente.

TALLERES DIDACTICOS BASADOS EN EL RESPETO Y
RECONOCIMIENTO DEL OTRO

Nombre: Proyecto Grupal

Fecha: jueves 18 de agosto jornada tarde

Objetivo:
Fomentar en los nifios, nifias y jovenes interés por el trabajo cooperativo haciendo uso

de valores y del respeto por cada uno de los integrantes.

Recursos: Textos escolares — Videos - Hojas — Lapiz

Descripcion:

Ensayo. En grupos de cuatro o cinco nifios realizaran un ensayo sobre un tema de interes
que previamente la docente presentard. Para asegurar la responsabilidad individual, asignara a

los integrantes de cada equipo roles especificos o areas individuales de responsabilidad.

Evaluacion: Aunque en un comenzd la interaccion tardo un poco entre los participantes,
mas adelante entendieron que para cumplir con el objetivo grupal cada uno desde su
individualidad debia construir su parte, fue importante reflexionar sobre esto durante el trascurso
del taller. Los nifios y nifias mostraron interés hacia el trabajo cooperativo, han empezado a

entender la importancia del uso de valores y del respeto para poder construir algo en comun.
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TALLERES DIDACTICOS BASADOS EN EL RESPETO Y
RECONOCIMIENTO DEL OTRO

Nombre: Aprendiendo juntos

Fecha: jueves 25 de agosto jornada tarde

Objetivos:

e Fortalecer la interaccion social entre comparieros para que reconozcan la importancia de

la individualidad dentro de un grupo de trabajo.

Recursos: humano

Descripcion:

Consiste en realizar una estructura durante la clase para realizar un trabajo de manera
cooperativa, con base en temas de interés como: deportes, grupos musicales, peliculas.
Desarrollando la actividad de manera que permita la ayuda a otros estudiantes de las clases,
debatiendo por medio de experiencias y generando interés por el tema, los grupos se organizan
como deseen, inicialmente se elige un tema que luego debe ser subdividido y posteriormente

socializara el resultado ante los demas grupos.

Evaluacion: Los nifios y nifias reconocen la posibilidad de tener una vision méas amplia
del tema por una mejor busqueda de informacion al haber varios integrantes, expresado sus ideas
y reconocieron la importancia de las opiniones de cada uno de los integrantes dando posibilidad
a un trabajo mas amplio y mucho mas completo, sefialaron que gracias al trabajo cooperativo las
posibilidades de obtener un mejor resultado en las tareas encomendadas se ven aumentadas,
puesto que al haber una divisién de las funciones o tareas, cada miembro se responsabiliza de

una porcién del trabajo, obteniendo un resultado mas completo.




74

TALLERES DIDACTICOS BASADOS EN EL RESPETO Y
RECONOCIMIENTO DEL OTRO

Nombre: Torneo o Juego en Equipo

Fecha: jueves 01 de septiembre jornada tarde

Objetivos:

e Experimentar y practicar la forma de trabajo cooperativo.

Recursos: Abacos — Hojas — Lapices — Dados -Fichas

Descripcion:

Se realizan torneos, con competencias entre grupos en el area de matematicas, los cuales
se agrupan de tres y compiten contra otro grupo, cada grupo tiene un turno de esta manera la
competencia es equitativa. Al finalizar se realiza un conversatorio en donde los nifios y nifias

reconocen cOmo se sintieron, si recibieron colaboracion de su equipo.

Evaluacion: Los nifios nifias y jovenes discutieron sobre la posibilidad de realizar el
trabajo con eficiencia y en un ambiente de trabajo mas entretenido, al compartir con los demas
compafieros y disfrutando a través del juego del aprendizaje, porque se genera un ambiente de
confianza distinto al de la clase tradicional, por lo que hay mayor motivacion a compartir entre
los comparieros. Reconocieron que no en todas las oportunidades sabian las respuestas pero que
al tener a un solo equipo resolviendo las operaciones podian aprender de los demas, con sus

técnicas para responder y esto cre6 un ambiente de alegria en el sal6n.
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TALLERES DIDACTICOS BASADOS EN EL RESPETO Y
RECONOCIMIENTO DEL OTRO

Nombre: El Muro de Mi Casa

Fecha: jueves ocho de septiembre jornada tarde

Objetivos:

e Promover por medio del arte y la pintura la comunicacion asertiva entre ellos y ellas.

Recursos: Cartulina, pinceles, marcadores, crayolas, hojas secas de los arboles de la

institucion

Descripcion:

Se ubicard de manera previa materiales artisticos para que los nifios, nifias y jovenes
divididos en tres grupos realicen un mural en donde se evidencie el respeto por las personas que
los rodean, ellos por medio del dialogo y acuerdos realizado eligen que dibujo hacer, que tenga
la idea de todos y de a entender lo que se requiere, luego de terminado el mural en donde

todos participan, socializaran por turnos el resultado del taller.

Evaluacion: La experiencia con este taller permitié en la etapa de evaluacion que los
nifios y las nifias comentaran que con este tipo de experiencias han aprendido a apreciar a los
compafieros y sentirse apreciado por ellos, comentaron que ahora entienden que cada uno posee

diferentes capacidades y que todas son igual de importantes para culminar un proyecto.




PROGRAMA: ESPECIALIZACION EN EDUCACION, CULTURAY POLITICA
PROYECTO: El Trabajo Cooperativo Integral como Generador de Procesos de Convivencia
Basados en el Respeto y Reconocimiento del Otro, en el Ambiente Juvenil del Centro Proteger
CURNN
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Anexo H: Ficha Guia para los Integrantes de los Grupos

OBJETIVO: Recopilar informacion que permita evidenciar si la estrategia de trabajo
cooperativo se implementa en el centro de proteccion CURNN.

A continuacion marque la respuesta adecuada con el comportamiento de cada uno de los nifios y
nifias segun usted considere. Si lo desea puede elaborar la guia con ayuda de los compafieros de

los grupos como trabajo de autoevaluacion.

EDAD:
SEXO:

ITEM

SIEMPRE

AVECES

NUNCA

Participa en las actividades
programadas

Responde con respeto siguiendo
normas sociales

Sigue instrucciones para un buen
desarrollo de la actividad

Hace parte del plan de trabajo en
grupo

Contesta de forma adecuada

Acepta llamados de atencion

Se integra y no agrede a sus
compafieros

Se evade del salén constantemente

Respeta horarios institucionales
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Anexo I: Entrevista a Nifios y Nifias del Centro Proteger CURNN

PROGRAMA: ESPECIALIZACION EN EDUCACION, CULTURA Y POLITICA
PROYECTO: El Trabajo Cooperativo Integral como Generador de Procesos de Convivencia
Basados en el Respeto y Reconocimiento del Otro, en el Ambiente Juvenil del Centro Proteger
CURNN

OBJETIVO: Recopilar informacion que permita evidenciar si la estrategia de trabajo cooperativo
se implementa en el centro de proteccion CURNN.

A continuacién encontrara preguntas las cuales debe responder marcando la respuesta que usted
considere.

Edad:

Genero:

1. ¢Considera importante el apoyo del grupo para terminar una actividad ya sea grupal o
individual?

Sl NO

2. ¢Cuando el grupo esta en los talleres comparten los elementos que se les proporciona para la

actividad?
Sl NO

3. ¢Como integrante del grupo interactlia con sus compafieros para lograr un resultado 6ptimo en

los talleres?
Sl NO
4. ;Considera que al realizar las actividades grupales se fortalece su aprendizaje con el

conocimiento de sus comparieros?

Sl NO

5. ¢Respeta y hace uso de las estrategias que sus comparieros de grupo plantean?
Sl NO

6. ¢ Confronta con respeto sus opiniones y aportaciones junto con la de sus comparieros de

grupo?
SI NO

7. ¢Como integrante del grupo maneja una comunicacion asertiva en el desarrollo de los talleres

y fuera de ellos?
Sl NO
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8. ¢Confronta con respeto sus opiniones y aportaciones junto con la de sus comparieros de
grupo?
Sl NO

9. ¢Cémo integrante del grupo maneja una comunicacion asertiva en el desarrollo de los talleres

y fuera de ellos?

Sl NO

10. ¢Escucha y aporta a la toma de decisiones colectivas durante el desarrollo de los talleres?
Si NO iGracias!




Anexo J: Autoevaluacién de Nifios y Nifias del Centro Proteger CURNN

PROGRAMA: ESPECIALIZACION EN EDUCACION, CULTURA Y POLITICA
PROYECTO: El Trabajo Cooperativo Integral como Generador de Procesos de Convivencia
Basados en el Respeto y Reconocimiento del Otro, en el Ambiente Juvenil del Centro Proteger

CURNN

OBJETIVO: Examinar los resultados del proceso que se realizé con la estrategia del trabajo

cooperativo.

Marque la respuesta que usted considere méas adecuada a su comportamiento después de haber
participado en la implementacion de la estrategia del trabajo cooperativo. (siendo 1 la menor y 5

la mayor).

Edad:
Genero:
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ITEM

Doy opiniones o ideas relevantes para el desarrollo del
grupo.

Expreso mi voluntad de cooperar con el grupo y que
ellos también colaboren

Soy abierto y no soy malicioso en mi relacion con el
grupo

Aplaudo los aportes de los demas

Comunico a mis compafieros gque aprecio sus
habilidades, talentos, capacidades y destrezas

Ofrezco ayuda y apoyo a cualquiera en el grupo para
mejorar sus ejecuciones

Acepto apoyo de mis compafieros

Comparto mis materiales con el resto del grupo

Escucho con respeto planteamientos opuestos a los mios

O Me pongo al mismo nivel de mis comparfieros de grupo




