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Introduccioén

La poblaciéon con limitaciones para oir, ain con aparatos especiales, y
comprender mensajes hablados, captar sonidos del entorno, ya sea debido a
sordera total o parcial, llegd a 454.822 personas segun el Censo General 2005
realizado por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, DANE. De
acuerdo a la cifra anterior, de cada 100 colombianos con algun tipo de
discapacidad, el 17,3% son personas sordas (DANE, 2006, pp. 4, 14, 33; INSOR,
2017, pagina web)!. Las personas Sordas gozan de los mismos derechos que el
resto de los ciudadanos del pais, entre ellos, el de la educacion en todos los
niveles, es decir en basica, media y superior con las ayudas necesarias, entre
ellas, la de contratar intérpretes Lengua de Sefias Colombiana — Espafiol para
mediar la comunicacién entre docentes y estudiantes Sordos (Congreso de
Colombia, 2005, Ley 982, articulos 9, 10, 11, y 12, 2013, Ley 1618, articulos 7.5,
7.6 p. 4, articulos 11.1, 11.2, 11.3, 11.4, p. 7).

Por lo tanto, existe la necesidad de proveer acceso a la informacion y
comunicacion a las personas Sordas en el ambito de la educacion superior virtual
y a distancia, como parte de acciones educativas inclusivas, satisfaciendo
necesidades linguisticas y culturales especificas de la comunidad Sorda, tal como
lo ha planteado el Ministerio de Educacion Nacional en sus Lineamientos de
Politica de Educacion Superior Inclusiva (MEN, 2013), y tal como lo retomo la
UNAD en su Educacion inclusiva en la Educacion Superior en Colombia y en la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia, UNAD: Estado del Arte (UNAD, 2014).
De hecho, la misma misién central de la UNAD es la de proveer educacién para

todos, como foco de accion institucional.

En vista de lo anterior, la presente monografia, se propuso identificar
conceptos y metodologias que pudieran ser utilizados en la elaboracién de

Objetos Virtuales de Aprendizaje en Lengua de Sefas, tanto en la literatura

L El censo DANE 2005 ha sido el Gnico que ha tratado de contabilizar el total de la poblacién sorda del pais.
Otros registros se han focalizado en areas especificas de la poblacién, y en temas concretos, arrojando datos
poblacionales parciales. Estos son SISBEN, 2015; Registro para la Localizacion y Caracterizacion de
Poblacion con Discapacidad-RLCPD del Ministerio de Salud y la Proteccion Social-MINSPRO; y Sistema
Integrado de Matriculas Estudiantiles-SIMAT del Ministerio de Educacion Nacional-MEN.



especializada como en material existente para Sordos. Ademas, se propuso
identificar algunas pautas generales de adecuacion vy flexibilizaciéon de contenidos
didacticos digitales de acuerdo con la cultura y lengua de estudiantes con
discapacidad auditiva, atendiendo a aspectos pedagdgicos y didacticos en la
seleccion de elementos visuales, multimediales, graficos e interactivos, que
permitan potencializar el aprendizaje y auto aprendizaje de los estudiantes Sordos

en educacion Superior a Distancia.

La metodologia propuesta en el presente proyecto monografico es el de
analisis documental entendida como un proceso de descubrimiento y comprension
de la realidad, mediante un “trabajo sistematico, objetivo, producto de la lectura,
analisis y sintesis de la informacioén producida por otros, para dar origen a una
nueva informacioén, con el sello del nuevo autor” (Morales, 2003, p. 1). Lo anterior
implicé recolectar informacién pertinente, organizarla, leerla para analizarla, y por
altimo interpretarla, lo que condujo a una construccién de conocimientos (Morales,
2003, p. 2).

Por lo tanto, para el desarrollo del presente documento, se seleccion6 un
cuerpo de publicaciones consistentes en articulos, monografias, tesis de grado,
libros, asi como de objetos virtuales en lengua de sefias producidos para diversos
propositos con el fin de ser analizados, e interpretados con el fin de identificar
conceptos y metodologias aplicables a Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA)

para estudiantes Sordos en Educacién Superior Virtual y a Distancia.

Las lecturas preliminares arrojaron los siguientes datos para la elaboracion
de un OVA que satisfaga las necesidades linguisticas y culturales de estudiantes

Sordos:

e “La mayor parte de los estudiantes sordos que entran a la
universidad no estan capacitados para leer los libros de texto”
(Pietrosemoli, 2007, p. 2). Lo que implica que cualquier tipo de texto
empleado sobre pantalla, por ejemplo, en un video, deberia limitarse
a unas cuantas palabras o frases sencillas claves relativas a los

conceptos centrales al tema en desarrollo.



e No existe una norma de discurso académico establecido, por lo
tanto, en la elaboracion de OVA en formato de video se requiere
fomentar y emplear un tipo de discurso que reuna “algunas
caracteristicas que estan presentes en el discurso oral académico de
las personas cultas” (Tovar, 2003, p. 113 (16)).

¢ El tamano del sefiante sobre pantalla en el caso de un OVA en video
es importante, se debe poder ver y apreciar las configuraciones
manuales y expresiones faciales con claridad. En el caso de los
programas emitidos a través del servicio de television, se estipula
que “el tamafio del espacio empleado para el intérprete de Lengua
de Sefias debe ser minimo de un noveno (1/9) de la pantalla” (ANTV,
2016, Capitulo 2, articulo 6).

Dicho esto, el propésito de este proyecto monografico fue producir un
documento que contenga lineamientos claros desde el punto de vista pedagdgico
y didactico, que cubra aspectos linguisticos, culturales, académicos y técnicos
para proveer educacion inclusiva para Sordos usuarios de la Lengua de Sefas
mediante la utilizacion de Objetos Virtuales de Aprendizaje adaptados a sus

necesidades comunicativas.



Planteamiento del Problema

Estudios linguisticos en el campo de la adquisicion del lenguaje, han
demostrado para que un nifio pueda hablar una lengua, es requisito oirla, y estar
regularmente expuesto a ella (Ireri et al, 2012, p. 36). Lo anterior implica que las
personas Sordas, dependiendo del nivel de pérdida auditiva, al encontrarse
“aisladas” auditivamente de la lengua oral, no la pueden adquirir naturalmente
como lo hace un nifio oyente con audicion normal. En consecuencia, los Sordos
tienen dificultades para comprender y producir la lengua escrita, que es un reflejo

de la lengua oral que no han podido adquirir de forma natural.

Los Sordos colombianos no son la excepcion, tal como lo han demostrado
algunos acercamientos a este tema en Colombia. Por ejemplo, para el afio 2013
ocho (8) estudiantes sordos de la ciudad de Pereira presentaron la Prueba Saber
11 con la asistencia de intérpretes Lengua de Sefias Colombiana - Espafiol (LSC-
E), y posteriormente, la volvieron a presentar en forma electronica sin intérprete.
En 2014, doce (12) estudiantes de la misma ciudad presentaron la prueba virtual
en Lengua de Sefas Colombiana (Guzman y Loaiza, 2015, p. 57). Tras analizar
los resultados Guzman y Loaiza concluyeron respecto a la capacidad de lectura
critica en espafiol de los Sordos:

se evidencid que en lectura critica el nivel de comprensién de los
estudiantes sordos se redujo a un 30% por el desconocimiento del
vocabulario escrito, errores de escritura en algunas palabras y el contexto
oyente evidenciado en el disefio de las preguntas, situacion que ocasiond
la imprecision en algunas respuestas y la falta de atencion durante la
prueba. Al mismo tiempo se evidenciaba preocupacion en el 100% de los
estudiantes, por la falta de comprensién de la informacion contenida en
los textos. (Guzman y Loaiza, 2015, p. 127)

Debido al desconocimiento del vocabulario escrito, errores de escritura en
palabras y falta de conocimiento del contexto oyente por parte de los estudiantes
Sordos, los autores concluyeron que los estudiantes Sordos al culminar la

educacion media, en su mayoria, eran analfabetos funcionales en su segunda



lengua, el espafiol, lengua que no han adquirido naturalmente, pues sencillamente
nunca la han oido (Guzman y Loaiza, 2015, pp. 34, 126; Ireri et al., 2012, p. 36).
Por lo tanto, no sorprende que Sordos, estudiantes potenciales de Educacion
Superior a Distancia presenten reparos en emprender este tipo de educacion
ligada a la gran cantidad de informacién en espafiol escrito que deben apropiar
(Devia, 2017 [Archivo de video]).

Sin embargo, aunque las personas Sordas tienen dificultades con la
compresion 'y produccion del espafiol lecto-escrito; la Lengua de Sefas
Colombiana, como lengua natural y nativa de la Comunidad Sorda del pais, es la
indicada para la transmision de conocimientos académicos y el desarrollo de
competencias profesionales en el ambito universitario, pues, como lengua
humana, es comparable a cualquier lengua oral en su capacidad expresiva (Lillo-
Martin y Gajewski, 2014, pp. 388, 398). En consecuencia, ¢qué conceptos y
metodologias en la elaboracion de Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) deben
ser identificados, para proveer educacion inclusiva en Educacién Superior Virtual y

a Distancia a estudiantes Sordos usuarios de la Lengua de Sefias Colombiana?



Justificacion

La identificacion de conceptos y metodologias dispersa en trabajos
académicos y productos virtuales analizada e interpretada para la elaboracién de
Objetos Virtuales de Aprendizaje dirigido a personas Sordas usuarias de la
Lengua de Sefias Colombiana es pertinente por varios factores: (1) Satisface una
necesidad de proveer Educacion Inclusiva, segun los lineamientos del Ministerio
de Educacion Nacional (MEN), por parte de la UNAD a estudiantes Sordos en
Educacion Superior dentro de su politica “educacion para todos”. (2) Satisface las
necesidades linguisticas de los estudiantes Sordos que, si bien cuentan con el
espanol escrito como segunda lengua, sus niveles de competencias en la lengua
oral son bajos. (3) Provee orientacion préactica y concisa a docentes, tutores,
intérpretes y personal de apoyo encargados de la elaboracion de OVA para
Sordos. Por tanto, la organizacion, analisis e interpretacion de la informacion
disponible mediante el analisis documental, y puestos por escrito en una
monografia permite llegar a nuevos conocimientos que llenen vacios entre la
teoria de distintas disciplinas, y la practica en Educacién Superior Inclusiva a

Distancia para estudiantes Sordos (Morales, 2003, p. 2).

En primer lugar, el proyecto beneficia a la UNAD quien necesita “entregar
orientaciones conceptuales y metodologicas para el desarrollo de nuevas
experiencias locales sobre la educacion superior inclusiva” de acuerdo a su
politica de “educacion para todos” (UNAD, 2014, p. 154). Dichas orientaciones, asi
mismo cumplen con los lineamientos del Ministerio de Educacion Nacional
respecto a la Educacién Superior Inclusiva y la legislacion vigente sobre la materia
(Congreso de Colombia, 2005, Ley 982, articulos 9, 10, 11, y 12, 2013, Ley 1618,
articulos 7.5, 7.6 p. 4, articulos 11.1, 11.2, 11.3, 11.4, p. 7). Por tanto, el presente
proyecto estd destinado a fortalecer el Proyecto Académico Pedagdgico Solidario
de la Universidad (UNAD, 2014, p. 13).

En segundo lugar, la creacibn de OVA para estudiantes Sordos no se
puede limitar a la simple interpretacion de contenidos del espafiol a la Lengua de

Sefias Colombiana, dada la diferencias linguisticas y culturales. El presente



proyecto de monografia beneficia a estudiantes Sordos que utilizan la Lengua de
Sefias Colombiana como su primera lengua, pues satisface sus necesidades
comunicativas y visuales. Lo anterior, es una manera en que la Universidad se
adapta y transforma de acuerdo al concepto de Educacién Inclusiva y al
paradigma de Disefio Universal para el Aprendizaje, pues en ambientes virtuales,

los espacios deben ser por naturaleza inclusivos (UNAD, 2014, pp. 23-24).

En tercer lugar, si bien es cierto que se intuye la necesidad del uso de la
Lengua de Seflas Colombiana en video u otro material didactico, no es el Unico
factor por tenerse en cuenta para la inclusion educativa de estudiantes Sordos. Asi
gue docentes, tutores, intérpretes y personal de apoyo encargados de la
elaboracion de OVA para Sordos, se benefician al contar con orientaciones
respecto a conceptos y metodologias estandarizadas que indiquen procedimientos
para su creacion. Entre los aspectos que se requieren conocer, tienen que ver con
tipo de elementos visuales, multimediales, graficos e interactivos, que permitan
potencializar el aprendizaje y auto aprendizaje de los estudiantes Sordos de
acuerdo con aspectos pedagogicos y didacticos. Un OVA bien producido, logra el

objetivo educativo para el que fue creado.

La literatura especializada ha mencionado una serie de conceptos y
metodologias relacionadas con la comunicacién de los Sordos que se pueden
aplicar en la elaboracion de Objetos Virtuales de Aprendizaje, y que, al ser
organizados, catalogados, organizados e interpretados, satisface la necesidad que
tiene la UNAD de proveer Educacion Inclusiva a estudiantes Sordos en Educacion
Superior, de acuerdo con los lineamientos del Ministerio de Educacién Nacional.
Asi mismo, satisface las necesidades linglisticas y culturales de los estudiantes
Sordos que cuentan con bajos niveles de desempefio en espafiol escrito. Por
altimo, la presente monografia pretende satisfacer la necesidad de proveer
orientacion practica y concisa a docentes, tutores, intérpretes y personal de apoyo
encargados de la elaboracibn de OVA para Sordos para ser utilizados en la
Educacién Superior Inclusiva Virtual y a Distancia (Morales, 2003, p. 2; UNAD,
2014, pp. 23, 24).



Objetivos

Objetivo General

Realizar un analisis documental para la elaboracion de Objetos Virtuales de
Aprendizaje, identificando conceptos y metodologias en literatura especializada y
material producido, para educacion inclusiva de estudiantes Sordos en la

Educacion Superior Virtual y a Distancia.
Objetivos especificos

1. Identificar pautas generales de adecuacion y flexibilizacion de contenidos
didacticos digitales de acuerdo con la cultura y lengua de estudiantes Sordos

usuarios de la Lengua de Sefias Colombiana.

2. ldentificar procedimientos y metodologias para la creacion de Objetos
Virtuales de Aprendizaje, para ser empleados académicamente en Educacion

Superior Inclusiva Virtual y a Distancia.

3. Identificar principios en la seleccibn de elementos visuales,
multimediales, graficos e interactivos, que permitan potencializar el aprendizaje y
auto aprendizaje de los estudiantes Sordos mediante el uso de estas

herramientas.



Marco Teérico

Educacion Inclusiva en Educacién Superior

La educacion superior inclusiva es una estrategia para la inclusion social,
expresado en una politica publica en la que tanto autoridades publicas y sociedad
civil de manera integradora, toman decisiones y acuerdan determinadas acciones
0 inacciones, destinados a evitar la exclusion educativa y social, creando un
ambiento educativo inclusivo, abierto al cambio y a la discusion constante de todos
los implicados en el proceso (MEN, 2013, pp. 22, 24, 25).

En consonancia con lo anterior, la Educacién Inclusiva esté respaldada por
la legislacién y normatividad vigente que permite la generacion de estrategias
especificas para su desarrollo (MEN, 2013, p. 24). El objetivo de la Educaciéon
Inclusiva es identificar y eliminar barreras para el aprendizaje y la participacion del
sistema educativo, al punto que el sistema se adapta a las necesidades

particulares de los estudiantes en Educacion Inclusiva (MEN, 2013, p. 24).

El Ministerio de Educacién Nacional eshoza seis categorias que definen la
Educacion Inclusiva en la educacion superior que son: participacion, diversidad,
interculturalidad, equidad, calidad, y pertinencia (MEN, 2013, p. 27). Cada

categoria se define como sigue:

Participacion: Esta categoria define el papel que tiene la educacion en la
sociedad y la importancia intrinseca de las relaciones en todos los niveles (MEN,
2013, p. 27). Por lo tanto, la institucion “vincula la comunidad en general al
proceso educativo” e “identifica, conoce y se apropia del contexto”, dando paso a
la interaccidn en la que se escucha las necesidades y expectativas de los
estudiantes y permite la construccion colectiva de saberes a partir del
conocimiento y vivencias de cada miembro de la comunidad educativa. La
participacion incluye procesos de sensibilizacion dirigida a los docentes, destinado
a cambiar sus paradigmas, y al desarrollo de competencias comunicacionales con
el fin de llevar a cabo diadlogos con las comunidades y realizar lecturas criticas del

contexto estableciendo estrategias colectivas (UNAD, 2014, pp. 15, 56, 58, 60).
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Diversidad: Esta categoria esta ligada a aquellas caracteristicas innatas y
esenciales del ser humano desprovistas de clasificaciones subjetivas y patologicas
de lo “normal” y “anormal” (MEN, 2013, p. 28). Las diferencias humanas se
resignifican, para valorarse culturalmente permitiendo de esta manera
aprendizajes desde la diferencia (UNAD, 2014, pp. 16, 56, 58).

Interculturalidad: Es el “conjunto de relaciones entre diferentes grupos
culturales que conduce a un proceso dialéctico de constante transformacion,
interaccién, dialogo y aprendizaje de los diferentes saberes culturales en el marco
del respeto” (MEN, 2013, p. 29). Por lo tanto, esta categoria tiene que ver con la
re-significacion de las diferencias humanas, reconociendo la riqueza cultural que
cada contiene y la manera en que enriguece al otro en medio de un intercambio
dialogico respetuoso (UNAD, 2014, pp. 16, 56, 58).

Equidad: Es educar dando lo que cada estudiante necesario desde un
enfoque diferencial, yendo mas alla de simplemente proveer a cada estudiante las
mismas posibilidades. La equidad identifica las necesidades reales para superar
las barreras educativas, y de esta manera estar en condiciones oOptimas para
desarrollar aprendizajes y favorecer la permanencia en el sistema educativo. Asi
mismo, la equidad toma en cuenta las diferencias culturales y linguisticas sin visos
de asistencialismo (MEN, 2013, pp. 30, 31; UNAD, 2014, pp. 16, 56, 60).

Pertinencia: Tiene que ver con dar respuesta eficaz a contextos
particulares de los estudiantes, pues ellos aprenden lo que deben aprender. Por
consiguiente, los curriculos y métodos de ensefianza, asi como los métodos y
mecanismos de evaluacion se flexibilizan para satisfacer las necesidades y
caracteristicas especificas de los estudiantes, buscando el equilibrio ente lo
comun y lo diverso (UNAD, 2014, pp. 26, 58).

Calidad: Esta relacionado con todas aquellas “condiciones 6ptimas que
permiten el mejoramiento continuo de la educacion en todos los niveles” (MEN,
2013, p. 32). Por ello se tiene en cuenta la cualificacion docente, asi como las

“condiciones que verdaderamente posibiliten el desarrollo integral humano y que
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estdn relacionadas con todas las herramientas que utiliza el maestro y la
institucion para lograrlo”, ademas de mejorar y ajustar los ambientes de
ensefianza y aprendizaje de acuerdo a las necesidades particulares de los
estudiantes en Educacion Inclusiva (UNAD, 2014, pp. 16, 76).

En la Educacion Inclusiva se priorizan cinco grupos proclives de ser

excluidos del ambito educativo. Estos grupos son:

e Personas en situacion de discapacidad y con
capacidades y/o talentos excepcionales.

e Grupos étnicos: negros, afrocolombianos, raizales y
palanqueros, indigenas y Rrom.

e Poblacion victima, segun lo estipulado en el Articulo 3, de
la Ley 1448 de 2011.

e Poblacion desmovilizada en proceso de reintegracion.

e Poblacion habitante de frontera.

(MEN, 2013, p. 41; UNAD, 2014, p. 16)

Las personas Sordas desde el punto de vista legal y normativo vigente
pertenecen a la categoria de “personas en situacion de discapacidad”, sin
embargo, voces recientes han estado reclamando que se les vea desde una

perspectiva étnica, promoviendo asi un enfoque dual de la Sordera (INSOR, 2015,
p. 1).

Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA)

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) es una metodologia para
ayudar a desarrolladores curriculares a reducir barreras en el aprendizaje por
diversas causas, entre ellas, por discapacidad auditiva. EIl DUA busca mejorar los
niveles de desafio y apoyo para atender las necesidades de todos los estudiantes
desde el principio por medio de la apropiacion de conceptos abiertos e inclusivos
(CAST, 2011, p. 2; Diez y Sanchez, 2015, p. 87). Por lo tanto, se puede decir que
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el Disefio Universal para el Aprendizaje es de naturaleza inclusiva para el “acceso

a la educacion general del curriculo” (Diez y Sanchez, 2015, p. 87).

El DUA cuenta con los siguientes objetivos; (1) Modificar o ajustar el
curriculo (objetivos, métodos, materiales y evaluacion) para hacerlo accesible, en
vez de modificar al estudiante para adaptarlo al entorno. (2) Atender a todos los
estudiantes sin importar sus caracteristicas o condiciones individuales. (3) Ofrecer
educacion con calidad y con las mismas oportunidades a todos los estudiantes
(Diez y Sanchez, 2015, p. 92).

El DUA se apoya en tres principios que aplicados a Objetos Virtuales de
Aprendizaje (OVA) deberia satisfacer las necesidades de estudiantes con diversas
caracteristicas y condiciones. En la presente monografia, se da énfasis a
estudiantes Sordos, usuarios de la Lengua de Sefias Colombiana, quienes
necesitan que los OVA sean desarrollados teniendo en cuenta sus necesidades
lingUisticas y comunicativas. Los principios en que se apoya el DUA es como

sigue.

Principio 1: Proporcionar Multiples Formas de Representaciéon (el qué
del aprendizaje). Este principio busca que el aprendiz sea capaz de identificar los
recursos adecuados. Por lo tanto, se requiere proporcionar diferentes opciones
para la aprehension de los contenidos. Para tal fin, se necesita alternativas a la
informacion visual y auditiva. Por ello, en el caso de personas ciegas, como
alternativa, los graficos, imagenes y animaciones se describen en voz, asi mismo
el texto escrito se presenta en audio pregrabado, o se emplea como complemento,
lectores de pantalla (programas que leen el texto escrito en la pantalla del
computador, y las anotaciones insertadas en gréficos digitales) para la informacién
escrita que carece de audio pregrabado. Por otra parte, las personas Sordas, en
especial las de nacimiento, o prelingles, que no dominan el espafiol y no cuentan
con restos auditivos 0ptimos, una manera de presentar la informacion es mediante
la traduccion de contenidos a la Lengua de Sefias Colombiana (LSC). Asi mismo,
se procura proporcionar diversas opciones al lenguaje, explicando el vocabulario

principal, asi como los simbolos utilizados. En resumen, los conceptos se


http://www.udlcenter.org/aboutudl/udlguidelines/principle1#principle1_g1
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presentan por distintos medios, audio, lengua de sefas, organizadores gréficos,
mapas mentales, e ilustraciones. Lo anterior, tiene como propdsito guiar el
proceso de aprendizaje (CAST, 2011, pp. 13-21; Pérez y Rodriguez, 2016, pp. 26-
32; Trujillo, Gbmez, y Ladino, 2016, pp. 25-27).

Principio 2: Proporcionar Multiples Formas de Accion y Expresion (el
como del aprendizaje). Una vez que el estudiante tiene acceso a la informacién
de acuerdo con sus necesidades linglisticas, comunicativas y capacidad
intelectual, el objetivo es ayudar y orientar al estudiante a cumplir con sus metas
de aprendizaje. Lo anterior se logra mediante tener en mente las diferencias de
ritmo, motricidad y capacidad de aprendizaje de los alumnos a la hora de
interactuar con los materiales educativos de acuerdo con las fechas limite para
transmitir contenidos y desarrollo de las actividades de los cursos en cuestion.
Una de las maneras de hacerlo, es entregando ejemplos del proceso y resultado
de la tarea encomendada, y definiendo claramente las metas a alcanzar. Las
metas deben ser alcanzables, y las que son de largo plazo, pudieran ser dividas
en objetivos a corto plazo. Ademas, este principio aboga por el empleo de distintos
medios de comunicacion interactiva, de acuerdo a las necesidades linguisticas y
comunicativas de los estudiantes, para retroalimentar el proceso educativo
(CAST, 2011, pp. 21-28; Pérez y Rodriguez, 2016, pp. 32-36; Trujillo, Gbmez, y
Ladino, 2016, pp. 27-29).

Principio 3: Proporcionar multiples formas de motivacién (el porqué
del aprendizaje). Este principio busca contar con estudiantes decididos y
motivados a obtener los conocimientos y competencias propuestas. Por lo tanto,
concede gran importancia a la eleccion individual y a la autonomia, al valor de los
contenidos y elimina los distractores para captar y mantener el interés. Ademas,
fomenta la colaboracion, mientras realza la relevancia de las metas y los objetivos.
Asi mismo, hace hincapié en la autoevaluacion y la reflexion de los procesos de
ensefianza y aprendizaje, en suma, a ser aprendices expertos que saben como

aprender sin importar las limitaciones que les impone el entorno fisico o virtual
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(CAST, 2011, pp. 28-36; Pérez y Rodriguez, 2016, pp. 36-41; Trujillo, Gobmez, y
Ladino, 2016, pp. 29-31).

Los principios anteriormente expuestos son aplicables a una gran variedad
de estudiantes en diversas circunstancias. La UNAD se ha trazado la meta de
hacer una educacion inclusiva, lo que implica a los estudiantes Sordos. Por ello, si
desde el principio se incluyen caracteristicas que satisfagan sus necesidades a los
Objetos Virtuales de Aprendizaje, a la vez que satisfacen otras necesidades de
manera universal y completa, a la larga, ahorrara tiempo y recursos, mientras que

simultdneamente se beneficia a quienes no cuentan con “necesidades especiales”.

Persona sorda vs. Persona Sorda

Cuando se habla de personas que no pueden oir, o su capacidad auditiva
esta disminuida severamente, y que no estan en capacidad de comunicarse en la
lengua oral circundante; no se puede asumir que todos ellos comparten las
mismas caracteristicas, y que todos ellos coinciden en un mismo perfil. De hecho,
las personas con discapacidad auditiva se pueden enmarcar en dos grandes
conjuntos. El primero tiene que ver con el enfoque clinico-terapéutico de la

sordera, y el segundo pertenece al enfoque socio-antropologico.

El enfoque clinico-terapéutico de la sordera se preocupa por la deficiencia
auditiva y a medir el grado de perdida, asi como a las alternativas existentes para
la rehabilitacion de las funciones del oido. Por lo general, quienes no padecen de
la sordera, tienden a ver a estos individuos como seres con limitaciones
intelectuales, y sujetos de atencion asistencialista y terapéutica con miras al
desarrollo de la lectura labio-facial, uso de tecnologia para amplificar sonidos y
estrategias para la produccion del habla para el uso del espafiol o la lengua oral
circundante para la comunicacion diaria (Saldarriaga, 2014, p. 5). Las personas
gue asi mismo se identifican con este enfoque, se consideran oyentes con una
discapacidad que necesita corregirse, y por lo general, no se identifican con los

Sordos que emplean la Lengua de Sefias como idioma principal de comunicacion.
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El segundo grupo de personas Sordas pertenece al enfoque socio-
antropologico. La variable importante aqui, es el aspecto cultural, no la limitacion
sensorial. En este caso, las personas Sordas dan por superada la discapacidad
pues ella simplemente no existe, y, por lo tanto, no hay nada que arreglar o
rehabilitar. La Unica diferencia con su entorno es en términos linguisticos vy
socioculturales, en la que ellos se convierten en una minoria linguistica y cultural.
Los miembros de este colectivo linglistico-cultural se diferencian a si mismos de
los otros sordos escribiendo, segun la ortografia del inglés, “Sordo” con “S”
mayuscula para indicar la pertenencia de un colectivo con caracteristicas étnicas,
es decir, un grupo que tienen una lengua, historia, cultura, y tradiciones
particulares (Saldarriaga, 2014, p. 5). Este grupo de personas Sordas son el objeto

del presente trabajo monografico.

Comunidad Sorda

Las personas Sordas apoyadas en el enfoque socio-antropolégico de la
Sordera se consideran un colectivo que comparten particularidades similares y
gue denominan “Cultura Sorda”. Esta distincidn reconoce que los Sordos del pais
cuentan con una lengua propia denominada “Lengua de Sefias Colombiana®, y
gue les da cohesién como comunidad. Ademas, al interior de la Comunidad Sorda,
sus miembros comparten sentimientos de identidad grupal y autoreconocimiento
como Personas Sordas. De este modo, la Sordera no es una deficiencia sino una

diferencia cultural y lingiistica (Saldarriaga, 2014, p. 5).

Cultura Sorda

Desde el punto de vista psicosocial, las personas Sordas conforman una

cultura porque cuenta con las siguientes caracteristicas:

sistema de creencias, valores, practicas compartidas y de producciones
culturales tales como narraciones, cuentacuentos, humor, juegos de
palabras, poesia en lengua de signos; artes dramaticas y mimo;
escultura, pintura, fotografia y cine que tratan sobre las experiencias de
las personas sordas (Lategui, 2014, p. 27)
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La concepcién de cultura sorda es defendida y promovida férreamente por
el colectivo Sordo colombiano como factor de orgullo e identidad. Mas
recientemente, desde la academia, se ha denominado la idea cultura sorda como
un “concepto emergente” en la que resulta util “contrarrestar el discurso clinico de
la discapacidad” para dar paso al estudio y analisis de todas aquellas experiencias
culturales de los Sordos (Barreto, 2014, p. 35).

Se arguye que los Sordos son extranjeros en su propia tierra, y que por
tanto se les debe tratar de manera similar a los otros grupos étnicos del pais como
son los indigenas, romanies (gitanos - Rrom), o palanqueros. “De hecho, se han
empezado a construir desarrollos conceptuales, orientados mas hacia la cultura
sorda como un proceso” (Padden y Humphries, 2005; Ladd, 2003; citados en
Barreto, 2014, p. 35).

Lengua de Sefias Colombiana (LSC)

Oviedo menciona que en los estudios linguisticos de las lenguas de sefas
se sabe que las lenguas sefiadas son lenguas naturales pues cumplen
exactamente las mismas funciones de las lenguas orales, se adquieren
naturalmente, permite el desarrollo del pensamiento, satisfacen las necesidades
comunicativas y expresivas de quienes la usan, y ademas en el caso de la Lengua
de Sefias Colombiana, es un factor de identidad de la comunidad que la usa. Asi
mismo, Oviedo menciona que los sociolingtistas asumen que la LSC es una
lengua natural porque presentan estructuras linglisticas similares a las lenguas
orales (Oviedo, 2001, p. 31).

Pese a que la LSC es una lengua joven, cuyos inicios data alrededor del
afio 1924 con la fundacion del internado catolico bogotano Nuestra Sefiora de la
Sabiduria (Oviedo, 2001, p. 31), su grado de desarrollo es suficiente para ser
empleada en contextos académicos, permitiendo de esta manera llevar a cabo
programas de Educacién Inclusiva en Educacion Superior Virtual y a Distancia, y
en la que estudiantes Sordos pueden adquirir conocimientos teéricos y desarrollar

competencias necesarias para su vida profesional.
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Espafiol como Segunda Lengua

Las personas Sordas normalmente aprenden la Lengua de Sefias
Colombiana como su primera lengua, y en los ultimos afios se le ha catalogado
como la lengua nativa de la comunidad Sorda colombiana. Puesto que la mayoria
de los Sordos colombianos estan inmersos en un ambiente en que se habla
espafiol, necesitan aprenderlo como su segunda lengua. Sin embargo, como el
espafiol es un idioma oral que no pueden oir, su aprendizaje y adquisicién no se
da de manera natural, y los Sordos que logran hablar algo, lo hacen con gran
dificultad. Asi pues, los Sordos sefiantes de la LSC usualmente aprenden el
espafiol a nivel lecto-escrito como segunda lengua. Actividad que, al menos en
teoria, “esta al alcance de cualquier sordo, ya que el cerebro y la resiliencia del

lenguaje de todos es el misma” (Barreto, 2014, p. 20).

Interpretacién/ traduccién entre Lengua Oral y Lengua Sefiada

La ley 982 de agosto 2 de 2005 establece la interpretacion entre la Lengua
de Seinas Colombiana y el espafiol como un derecho de la comunidad Sorda pues
la ley declara que la educacion de los Sordos debe ser “vehiculizada a través de la
Lengua de Sefias Colombiana”, y quien interprete debe contar con amplios
conocimientos de la LSC y estar en capacidad de interpretar simultdneamente
entre ambas lenguas, asi mismo el gobierno garantiza el empleo de intérpretes en
la Educacién Superior y demas niveles educativos (Congreso de Colombia, 2005,
Ley 982 de 2015, articulo 1, numeral 12 y 25, y articulo 6).

Objetos Virtuales de Aprendizaje

En la educacién virtual a distancia es imperativo el uso de entornos de
aprendizaje apoyada en las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
mediante el uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje para salvar las distancias
geograficas, de tiempo y de comunicacion propias del sistema educativo (MEN,
2016, pagina web). Un OVA se define como:

conjunto de recursos digitales, autocontenible y reutilizable, con un

propésito educativo y constituido por tres componentes internos:
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contenidos, actividades de aprendizaje y elementos de contextualizacién.
El objeto de aprendizaje debe tener una estructura de informacion
externa (metadatos) que facilite su almacenamiento, identificacion y

recuperacion

(Pascuas, Jaramillo, y Verastegui, 2015, p. 121)
Otra definicion de Objeto Virtual de Aprendizaje es:

entidad digital creada para facilitar la adquisicion de conocimiento, el
desarrollo de habilidades y la asimilacion de valores. Es un material
educativo digital que pueden ser distribuidos y consultados a través de

Internet y que esta disponible para el estudiante cuando éste lo necesite.

(Bravo, 2016, p. 57)

Lo que garantiza la calidad de la educacion es la articulacion coherente y
armonica de un modelo que ponga, por encima de los instrumentos, el sentido
pedagogico de los procesos (MEN, 2016, pagina web). En consecuencia, un OVA

debe ser creado dentro de un modelo pedagdgico y con intencionalidades claras.

Por lo tanto, los Objetos Virtuales de Aprendizaje cuentan con grandes
posibilidades de favorecer la educacion inclusiva en virtud de su alta capacidad de
adaptacion a las diversas necesidades culturales, linguisticas, y comunicativas de
los estudiantes que los usen. Adicionalmente, los OVA pueden efectuar “cambios
en la educacion en la medida en que son reutilizables y permiten flexibilidad y

personalizacién del aprendizaje” (Bravo, 2016, p. 9).

Respecto a su construccion, un Objeto Virtual de Aprendizaje ha de
satisfacer determinadas caracteristicas para ser catalogados como un OVA. En su
estado del arte de Disefio, construccion y uso de Objetos Virtuales de Aprendizaje
OVA, Bravo (2016) identificé en la literatura que consultd, una serie de
caracteristicas inherentes a las OVA, estas son: “autocontenidos, reusables,
interoperables, granulares, flexibles, personalizables, modulares, adaptables,

durables, accesibles, secuenciables y (...) ficha de metadatos” (p. 20).

Asi mismo, la construccién de un OVA cuenta con dos etapas, la primera es la
etapa pedagdgica, la segunda es la etapa tecnoldgica. En el paso pedagdgico se

determinan los objetivos de aprendizaje, se seleccionan los contenidos, y las
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actividades didacticas pertinentes al tema acorde a las necesidades de los
aprendices. Ademas, se deben flexibilizar para que se ajusten a determinados estilos
de aprendizaje. En la parte tecnoldgica, se procede a montar en el software o
softwares seleccionados los contenidos preseleccionados con miras a que sean
accesibles y reutilizados (Bravo, 2016, p. 25). Respecto a esta segunda etapa, Bravo
afiade:

es importante definir con claridad el objetivo del objeto virtual de aprendizaje,

ya se trate de introducir un tema nuevo, desarrollar un concepto o abordar un

tema complementario. Posteriormente en el disefio del OVA, este debera

cumplir con unos parametros como: identidad visual, manejo adecuado de

colores, estilo textual. En la fase de construccion, es importante cuidar el

disefio del texto, el disefio grafico, la tipografia, la calidad del audio y el orden

de la presentacién, ademas tener en cuenta los derechos de autor y las
licencias a que hubiera lugar.

(Bravo, 2016, p. 25).

Asi mismo, en la creacion de OVA, es necesario evaluar la eficacia de los
mismos, ya sea durante la planeacion, produccion, antes de su utilizaciéon real o
durante su utilizacion, por ello se pueden utilizar herramientas de evaluacibn como
LORI (Learning Object Review Instrument) o la Herramienta de Evaluacion de la
calidad de Objetos de Aprendizaje — CodA (Bravo, 2016, p. 44). Respecto al primero,
la herramienta LORI, ayuda a clasificar el OVA “en funcion de su calidad vy
pertinencia” (Otamendi, Belfer, Nesbit, & Leacock, s.f., p. 2). Y respecto a la
segunda herramienta, la “COdA se puede utilizar para guiar la creacién de los OA,
antes de su utilizacion real o para valorar (...) su efectividad tecnoldgica y didactica

potencial de los OA” (Fernandez, Dominguez, y Armas, 2011, p. 4).

Los Objetos Virtuales de Aprendizaje son por naturaleza inclusivos. Por lo
tanto, ademas de las metodologias estandares para la creacion de OVA para
personas SIN discapacidad, se debe identificar y catalogar las metodologias,
caracteristicas y ajustes razonables que debe contener un OVA inclusivo para
personas Sordas usuarias de la Lengua de Sefias Colombiana CON discapacidad

auditiva.
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Disefio Universal en la Educacion Superior Inclusiva para Sordos

De acuerdo con la legislacion y normativa vigente las personas Sordas
culturalmente agrupadas alrededor de la Lengua de Sefias Colombiana, tienen
derecho a una educacién ajustada a su primera lengua, es decir, se debe recurrir
a un tipo de educacion bilingle y bicultural (INSOR, 2015, p. 1). Por lo tanto, el
paradigma de Educacién Superior Inclusiva, junto con los principios del
paradigma de Disefio Universal para el Aprendizaje, deben crear un ambiente
educativo propicio para la creacion de estrategias que satisfagan las necesidades

linglisticas, culturales, comunicativas y pedagdgicas de los Sordos.

Para una adecuada Educacion Superior Inclusiva para Sordos se requiere
identificar y eliminar barreras para el aprendizaje y la participacion en el sistema
educativo unadista. Lo que, a su vez, ha de impulsar a la universidad a adaptarse
a las necedades visuales y comunicativas de los Sordos étnicos colombianos
segun se requiera (MEN, 2013, pp. 22, 24, 25). En una aplicacion inicial de las
seis categorias que definen la Educacion Inclusiva segun el Ministerio de

Educaciéon Nacional y de los tres principios del Disefio Universal seria como sigue:

Participacién: La universidad en el desarrollo de su papel educativo
necesita vincular a la comunidad Sorda para apropiar el discurso Sordo que
propende ser reconocido como una etnia con su propia lengua, cultura e historia.
Esta apropiacion permitiria escuchar las necesidades y expectativas de los
estudiantes entorno a la educacion a distancia en la modalidad virtual y, construir
colectivamente al interior de la academia, conocimientos a partir de las vivencias los
Sordos que han llegado a ser parte de la comunidad educativa unadista. Esta
participacion implica que docentes de la UNAD entren en contacto con esta
comunidad dispersa en todos los rincones del pais, con la finalidad comprender el
enfoque socio-antropolégico de la Sordera e iniciar un dialogo con los miembros de
la comunidad para establecer estrategias colectivas para la atencion educativa de
las personas Sordas del pais (MEN, 2013, p. 27; UNAD, 2014, pp. 15, 56, 58, 60).
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Diversidad: Las caracteristicas “innatas y esenciales” de las personas
Sordas los hace simplemente distintos, y deben verse desprovistas de
clasificaciones subijetivas y patologicas de lo “normal” y “anormal” que son propias
de un enfoque clinico-terapéutico de la Sordera (MEN, 2013, p. 28). Mas bien la
diferencia humana de la que disfrutan las personas Sordas aglutinadas alrededor
de la LSC deben resignificarse y valorarse culturalmente, permitiendo aprendizajes
mutuos al interior de la Universidad entre quienes participan de la cultura
mayoritaria oyente usuaria del espafiol, y la de cultura minoritaria compuesta de
personas Sordas (UNAD, 2014, pp. 16, 56, 58).

Interculturalidad: En virtud de que el grupo cultural Sordo entra en relaciéon
con las culturas presentes en la UNAD, la universidad requiere entrar un proceso
dialectico para elaborar aprendizajes con la comunidad Sorda en un marco de
respeto, re-significando las diferencias humanas, reconociendo la riqueza cultural
Sorda, para que a su vez la Universidad sea enriquecida en el proceso (MEN,
2013, p. 29; UNAD, 2014, pp. 16, 56, 58). Lo anterior implica que la educacion
inclusiva para Sordos al interior de la UNAD, aun en modalidad virtual y distancia
debe contener matices etnoeducativos, en la que se reconoce y prevalece la

diferencia y la desigualdad entre las culturas Sorda y oyente (Barreto, 2014, p. 14).

Equidad: Puesto que la equidad es dar lo que cada estudiante necesita
desde un enfoque diferencial, se necesita tener en cuenta que la mayor barrera
educativa en ambientes virtuales de aprendizaje para personas Sordas es
precisamente la lengua empleada en la instruccion, a saber, el espafiol, o en
algunos casos el inglés. Por lo tanto, un enfoque equitativo de Educacion Inclusiva
es proveer materiales académicos en Lengua de Sefias Colombiana, o accesibles
visualmente desde guias de actividades hasta médulos completos en video con
traductor/intérprete sobre pantalla, ademas de organizadores graficos visualmente
accesibles para personas Sordas. Este punto es central, maxime si se tiene en
cuenta que la mayor parte de los Sordos al culminar la educacion media, son
analfabetos funcionales en la segunda lengua, el espafol, y que, por tanto, la

lectura critica de un texto escrito se vuelve una imposibilidad en la mayoria de los
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casos (Guzman y Loaiza, 2015, pp. 34, 126). Lo anterior se necesita para
favorecer la Educacion Inclusiva de los Sordos sefiantes, tomando en cuenta sus
diferencias culturales y linguisticas sin visos de asistencialismo (MEN, 2013, pp.
30, 31; UNAD, 2014, pp. 16, 56, 60).

Pertinencia: Los Sordos necesitan aprender lo que deben aprender. Por
consiguiente, los curriculos y métodos de ensefianza, asi como los métodos y
mecanismos de evaluacion deben ser flexibilizados, no en la disminucion de
contenidos o nivel de complejidad, sino adecuarse a lo diverso en ellos que implica
el uso de la Lengua de Sefias Colombiana con fines académicos (UNAD, 2014,
pp. 26, 58).

Calidad: La comunidad Sorda necesita disfrutar de todas las condiciones
Optimas para el mejoramiento continuo de su educacién en el nivel superior a
distancia y en modalidad virtual (MEN, 2013, p. 32). Por ello, de debe tener en
cuenta que la institucion necesita un grupo de traductores e intérpretes
cualificados para la produccibn de material académico como parte de las
herramientas que han de emplear los docentes en sus actividades pedagdgicas. Y
la universidad asi mismo, necesitaria iniciar un programa de cualificacion y mejora
continua en técnicas de traduccion para los traductores/intérpretes para ambientes
virtuales. Por otra parte, los maestros deben aprender a utilizar las herramientas
recibidas, para ser empleadas con los Sordos; asi mismo, deben conocer los
mecanicismos para trabajar con traductores/intérpretes como colegas
profesionales en la comunicacién sincronica y asincronica entre ellos y sus

estudiantes Sordos.

Representacion. Los estudiantes Sordos necesitan Objetos Virtuales de
Aprendizaje que les permitan identificar los recursos adecuados. Por ello, el medio
principal y alternativo al texto escrito es la Lengua de Sefias Colombiana. Sin
embargo, el texto escrito también es viable en algunos casos, pero se debe tener
en cuenta que la mayoria no son fluidos en espariol lecto-escrito. Por lo tanto, un

estilo de espafiol sencillo es preferible. Otras alternativas de representacion que
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se pueden afiadir a los OVA bajo un criterio de DUA son las ilustraciones, gréficos,
y simbolos. Todo vocabulario importante, simbolo, grafico, organizador grafico o
ilustracion se debe explicar en LSC para guiar el proceso de aprendizaje, lo
anterior puede formar parte de los mismos materiales (OVA) destinados a todos
los estudiantes con distintas necesidades de aprendizaje (CAST, 2011, pp. 13-21;
Pérez y Rodriguez, 2016, pp. 26-32; Trujillo, Gomez, y Ladino, 2016, pp. 25-27).

Accién/Expresion. Una vez que los estudiantes Sordos tienen materiales
lingUistica y culturalmente accesibles, el objetivo es orientarlos para que cumplan
con sus metas de aprendizaje. En términos generales las personas Sordas
pueden ir al mismo ritmo de las personas oyentes, siempre y cuando no cuenten
con otra discapacidad asociada. Sin embargo, puesto que su concepcion del
mundo es mas visual, requieren ejemplos de los procesos y resultados que se
esperan de las actividades a realizar, explicAndoseles en LSC las metas a
alcanzar. Se debe tener en cuenta que algunas tareas pudieran ser mas dificiles
de conseguir debido a la barrera linguistica entre ellos y los oyentes de sus
respectivos entornos. Este principio aboga por lineas eficientes de comunicacion
entre docentes y alumnos Sordos, asi como entre alumnos Sordos y oyentes, por
lo que una opcidn viable es la presencia de intérpretes ya sea en entornos fisicos
o virtuales (CAST, 2011, pp. 21-28; Pérez y Rodriguez, 2016, pp. 32-36; Truijillo,
Gomez, y Ladino, 2016, pp. 27-29).

Motivacion. Los estudiantes Sordos necesitan ser personas decididas y
motivadas a obtener los conocimientos y competencias propuestas. Por lo tanto,
el sistema educativo requiere que se le dé la debida importancia a la eleccién
individual y a la autonomia de los estudiantes Sordos. Por ello, los contenidos
deben ser de valor para ellos, eliminando los distractores que cultural o
linglisticamente les hiciera perder el interés. En armonia con el principio de la
motivacion en el DUA, se debe fomentar la colaboracion con todos los implicados
en el proceso educativo, mientras se realza la relevancia de las metas y los
objetivos. Asi mismo, es menester fomentar la autoevaluacion y la reflexion de los

procesos de ensefianza y aprendizaje para los Sordos, en suma, ellos también
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pueden ser aprendices expertos en medios virtuales de aprendizaje, que saben
como aprender sin importar las limitaciones que les impone un entorno virtual de
aprendizaje (CAST, 2011, pp. 28-36; Pérez y Rodriguez, 2016, pp. 36-41; Trujillo,
Gobmez, y Ladino, 2016, pp. 29-31)

En resumen, se trata de incluir en la comunidad educativa de la UNAD una
comunidad linglistica diferenciada, que viene con todos los atributos propios de
una etnia. Esto esta en armonia con ver la diferencia, no desde el punto de vista
patoldgico, lo normal y lo anormal, sino mas bien, desde un punto de vista
sociolégico de la Sordera, es decir, reconociendo que ellos conforman una cultura,
con su propia historia y tradiciones aglutinada alrededor de la Lengua de Sefas

Colombiana.
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Metodologia o Disefio Metodoldgico

Paradigma de la investigacion: Cualitativa con enfoque de anélisis
documental

El paradigma cualitativo se apoya en la inducciéon. Es decir, que a partir de
ciertos datos establece aspectos comunes que mediante la inferencia llevan a una
generalizacion de conceptos. (Yuni & Urbano, 2014, p. 12). Este paradigma resulta

atil porque:

la investigacion cualitativa da profundidad a los datos, la dispersion, la
rigueza interpretativa, la contextualizacién del ambiente o entorno, los
detalles y las experiencias Unicas. También aporta un punto de vista

“fresco, natural y holistico” de los fendmenos, asi como flexibilidad

(Herndndez Sampieri et al, 2004, p. 21)

El tipo de investigacién cualitativa se “interesa por lo que la gente dice, piensa,
siente 0 hace; sus patrones culturales; el proceso y el significado de sus
relaciones interpersonales y con el medio” (Lerma Gonzélez, 2009, p. 71). Esta
monografia se centra en saber que deberia caracterizar los Objetos Virtuales de
Aprendizaje para Sordos en Educacién Superior Inclusiva, con el fin de dar
solucion a sus necesidades comunicativas y culturales a partir de literatura

especializada.

Con los datos obtenidos se propone diversas soluciones para el disefio y
creacion de Objetos Virtuales de Aprendizaje en Lengua de Sefias Colombiana o
visualmente comprensibles para estudiantes Sordos no usuarios del espafiol como
lengua principal de comunicacion. Lo anterior implicé una “construccién de
conceptos a partir de los procesos de toma de decision del investigador”, ya que
los fendmenos descubiertos “no son la suma de sus partes, sino totalidades que

poseen su propia logica de estructuracion” (Yuni & Urbano, 2014, pp. 13, 14).

Todo lo anterior se puede resumir en que la presente monografia se produjo
infiriendo a partir de la literatura especializada conceptos y metodologias para el

disefio de Objetos Virtuales de Aprendizaje dirigidos a estudiantes Sordos
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insertado en un marco de Disefio Universal para el Aprendizaje y el paradigma de
Educacion Inclusiva para Sordos, lo que requirié un alto grado de interpretacion de
la informacién recogida, para dar solucion a la necesidad y derecho que tienen los
Sordos para recibir una Educacion Superior Inclusiva a distancia en modalidad

virtual.

Analisis Documental

Es el proceso de descubrimiento y comprension de la realidad, mediante un
“trabajo sistematico, objetivo, producto de la lectura, analisis y sintesis de la
informacion producida por otros, para dar origen a una nueva informacién, con el
sello del nuevo autor” mediante recolectar, organizar analizar e interpretar
informacion de fuentes bibliograficas de un determinado tema (Morales, 2003, pp.
1, 2).

Respecto a las fuentes o insumos para la investigacién documental, se
puede utilizar el documento escrito en sus diversas presentaciones, como la
pagina impresa, medios electrénicos como libros, revistas, periédicos en linea, y
bases de datos entre otros, asi como medios audiovisuales como mapas,
fotografias, audio y video. Asi mismo es posible utilizar entrevistas de
especialistas o personas que conocen un tema determinado. Por tanto, la lectura y
la escritura se constituyen parte integral de la construccién del conocimiento
contenido en un documento secundario a partir de los documentos fuentes

(Morales, 2003, p. 2; Universidad de Valencia, s/f, p. 2).

Durante el analisis documental los procedimientos empleados representan
el contenido de dichos documentos de una forma distinta “con la finalidad
posibilitar su recuperacion posterior e identificarlo”, lo anterior requiere procesos
interpretativos y de sintesis (Universidad de Valencia, s/f, p. 1). En la descripcién
bibliografica se ocupa exclusivamente de la redaccion del asiento bibliografico
tomando los elementos que identifican el documento inequivocamente al
documento, mientras que la catalogaciobn se ocupa de encabezamientos,
levantamiento de fichas secundarias y de la ubicacion del documento dentro de

una coleccién determinada (Claus6, 1993, pp. 14, 15).
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Respecto al analisis interno, esta gira en torno al contenido tematico de la
fuente bibliografica. Para ello, una primera operacién tiene que ver con la
indizacion, la seleccién de términos tematicos expresados en palabras clave,
empleado sindnimos, cuasi sindnimos y variaciones ortograficas. Los descriptores
son “términos normalizados, formalizados y homologados”, “para representar sin
ambiguedad los conceptos tratados en los documentos” (Universidad de Valencia,
s/f, p. 7). Mientras que el resumen es la “representacién abreviada del contenido
de un documento sin interpretacion ni critica” (Universidad de Valencia, s/f, p. 7). Y
por ultimo la clasificacion tiene por objetivo “el agrupamiento de materias
especificas en clases mayores o0 mas genéricas para facilitar la organizacion,
almacenamiento y recuperacion de la informacion a partir de un tema amplio”

(Universidad de Valencia, s/f, p. 9).
Procedimiento de analisis documental en la presente monografia

En la revision bibliografica un proceso de trabajo depende de la forma de
trabajar, capacidades y competencias del investigador. En dicho proceso influye
también la experiencia con el tema, y la experiencia en la investigacion (Morales,

2003, p. 3). En esta monografia se siguio los siguientes pasos:

Paso 1. Seleccion e identificacion del tema: Este paso inicial tiene que
ver con la declaracion de que es lo que se quiere investigar; en este caso tiene
gue ver con un andlisis documental para la elaboracion de Objetos Virtuales de
Aprendizaje en Lengua de Sefas, identificando conceptos y metodologias en
literatura especializada, y en materiales existentes como videos y organizadores
graficos para educacion inclusiva de estudiantes Sordos en la Educacion Superior
Virtual y a Distancia. En este paso se entrega una declaracion del problema a
resolver, su justificacion del por qué se necesita, asi como los objetivos y lo que se

espera lograr (Morales, 2003, p. 3).

Paso 2: Acopio de informacién o de fuentes de informacion. Se busca
identificar un cuerpo de literatura académica concerniente a la creacion y empleo

de objetos virtuales de aprendizaje en el ambito de la educacion a distancia virtual
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y a distancia aplicado en lengua orales, y en lenguas de sefias. También se
indagd en objetos virtuales destinados a propdsitos diversos como videos y
organizadores graficos. Asi mismo, se buscé informacion que tuviera alguna
incidencia desde el plano linguistico, cultural y pedagdgico en la creacién de OVA.
Durante la realizacion de este paso, se inicio la utilizacion de la herramienta Zotero
para la identificacion y clasificacion de las fuentes encontradas (Morales, 2003, p.
3).
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a partir de Universidad de Valencia (s/f), y Clausé (1993)
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Paso 3: Organizacién de los datos y elaboracion de un esquema
conceptual del tema. Para facilitar tanto la busqueda de informacion como su
interpretacion de los datos se elaboré un mapa mental con la herramienta CMAPS
en que se estructurara los diferentes elementos de los conceptos y metodologias a
tenerse en cuenta en la elaboracion de OVA para ser utilizados en educaciéon
inclusiva, y sus relaciones entre los elementos seleccionados (Morales, 2003, p.
4).

Fase 1: Busqueda e identificacion de pautas generales de
rutas o procedimientos de adecuacion vy flexibilizacion de
contenidos didacticos digitales de acuerdo de acuerdo con la
cultura y lengua de estudiantes Sordos usuarios de la

Lengua de Sefias Colombiana.

Fase 2. Busqueda e identificacion de principios en la
seleccion de elementos visuales, multimediales, graficos e
interactivos, que permitan potencializar el aprendizaje y auto
aprendizaje de los estudiantes Sordos mediante el uso de

herramientas digitales.

Fase 3. Identificacidbn y seleccion de procedimientos y
metodologias para la creacion de Objetos Virtuales de
Aprendizaje, para ser empleados académicamente en
Educacion Superior Inclusiva Virtual y Distancia para

estudiantes Sordos.

Paso 4: Analisis de los datos y organizacion de la monografia. A partir
del mapa conceptual se desarroll6 los puntos contenidos en los documentos
consultados, sintetizando la informacion a medida que se interpreta. Lo que se
buscé es comprender los conceptos fundamentales de una OVA para Sordos
usuarios de la LSC y metodologias para sus creacion (Morales, 2003, p. 4).
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Paso 5: Redaccion de la monografia y sustentacion final. Teniéndose
toda la informacion junta, y una vez culminado el proceso de analisis se procedi6 a
reelaborar el esquema antes realizado, dando paso a la monografia de acuerdo a
los lineamientos de la UNAD (Morales, 2003, p. 4).

Fase 4: Se escribi6 una monografia conteniendo los
resultados del andlisis documental para la elaboracion de
Objetos Virtuales de Aprendizaje de acuerdo con los
conceptos y metodologias identificados en literatura
especializada, y en materiales creados para otros propositos,
para ser empleados en Educacion Inclusiva de estudiantes

Sordos en la Educacion Superior Virtual y a Distancia.
Descripcién de actividades.

Tras la identificacion y seleccion del tema en el paso 1, en el paso 2 se
buscé en fuentes bibliograficas pertinentes al tema. Para esta etapa se empled
portales en linea como DOAR, Dialnet, Relpe, Eduteka, Scielo, entre otros para
localizar informacion de caracter académico relacionada con Sordos, Educacion,
Disefio Universal para el Aprendizaje y OVA. Se inicié el uso de la herramienta
Zotero para el acopio de la informacién encontrada. En el paso tres se organizo
informacion en Zotero por categorias tematicas. Asi mismo, se empled el
programa CMAPS para la elaboracibn de un mapa conceptual que ayudara a
organizar la informacion, y su relacion entre los distintos elementos encontrados.
Una vez tenidos los datos del proceso de investigacion documental se procedio,
en el paso 4, al analisis de los datos y la organizacion de la monografia, para

terminar con su redaccién y sustentacion final.

Herramientas de trabajo

Motores de busqueda

Se utilizaron varios repositorios y motores de busqueda académicos como

Relpe, Rediris, Colombia Aprende, Eduteka, entre otros. Para la presente
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monografia en la busqueda inicial de fuentes se utilizé principalmente las

siguientes herramientas:

OpenDOAR:

The Directory of Open Access Repositories (Directorio de Acceso a
Repositorios Abiertos). OpenDOAR es un directorio confiable de acceso a
directorios académicos abiertos. Cada repositorio OpenDOAR es revisado por el
personal del proyecto para depurar y validar la informacién contenida en ellos.
Este enfoque de fondo no depende de un analisis automatizado, sino de un
proceso de un control de calidad a los contenidos de la lista de los repositorios. El

motor permite buscar por repositorios o por contenido de repositorios.
Dialnet:

Dialnet es portal de difusion bibliografica de literatura cientifica hispana.
Fundamentalmente su foco de accién tiene que ver con “Ciencias Humanas,
Juridicas y Sociales”. Dialnet integra diversos recursos y servicios documentales.
Entre los recursos bibliograficos se encuentran “articulos de revista, libros vy
articulos de libros colectivos, actas de congresos, tesis doctorales, resefias de

otras publicaciones”.

e-Biblioteca UNAD:

e-Biblioteca es un area de apoyo misional para la comunidad universitaria,
cuyo proposito es fortalecer la formaciéon e investigacion mediante el uso de
servicios apoyados en tecnologias de informacién y comunicacion para el fomento

significativo del autoaprendizaje a nivel personal y profesional.

Matriz de alistamiento de fuentes bibliografias

Es un documento sencillo en donde empareja los datos bibliograficos de un
articulo académico seleccionado para el presente trabajo, junto con un resumen

del contenido.



32

Organizadores o gestores bibliogréaficos

Ante la gran cantidad de informacion, y la posibilidad de olvidar referenciar una
fuente correctamente, existen programas que ayudan a gestionar toda la
informacion utilizada para recuperarla con mayor facilidad, y para citarla

correctamente. En la elaboracion de la presente monografia se empled Zotero.

Zotero

Este programa es un gestor de referencias bibliograficas, util para llevar a
cabo la busqueda, acopio y organizacién por categorias la informacion o fuentes
bibliograficas. Especificamente, Zotero permitié realizar las siguientes tareas para
la monografia:

1. Acopio de informacion. Guardar en su base de datos las fuentes
bibliograficas encontradas manualmente diligenciando los campos
disponibles para tal fin, y ademas permite afiadirlas automaticamente
mediante la lectura de metadatos, DOI e ISBN.

2. Clasificacion y organizacion de las referencias. Esta funcion del programa
facilita la busqueda y reutilizacion futura del material guardado. Las
opciones o funcionalidades de Zotero para hacerlo son las colecciones,
etiquetas, elementos relacionados y busquedas guardadas.

3. Citacién bibliografica. En el cuerpo de un texto, Zotero permite crear
referencias bibliograficas de acuerdo con las normas de citacion, asi mismo
construir automaticamente la lista bibliografica empleada en el cuerpo del

trabajo de monografia.

Organizadores graficos

Los organizadores graficos cumplen varias funciones. Entre ellas la de
presentar informacién de manera sucinta y l6gica. Otra funcion es la de estudio, y
organizacion de ideas para llegar a conclusiones a partir de la informacion
consultada. En el desarrollo de la presente monografia el autor empled

CMAPTOOL como herramienta de analisis.
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CMAPTOOLS

Esta herramienta permite crear mapas conceptuales para organizar
informacion, y representarla visualmente. Facilita asi mismo el analisis de las
fuentes bibliograficas al permitir graficar la relacion entre las diversas categorias y
conceptos. Escribir una monografia desde un Mapa Conceptual es una tarea mas

facil al contarse con la informacién y el conocimiento ya organizado.

Validacién

Puesto que un analisis documental requiere una serie de pasos que
implican la busqueda de fuentes, catalogacion, analisis e interpretacion que da
origen a un nuevo producto, en nuestro caso una monografia que identifica
conceptos y metodologias para la creacion de OVA inclusivos destinados a
personas Sordas, se requiere de herramientas que ayuden en ese proceso. Las
herramientas seleccionadas lo hicieron, es decir, dieron confiabilidad y validez al
proceso por las siguientes razones: (1) Ayudaron a buscar documentos en fuentes
académicas acreditadas por su rigurosidad y nivel de calidad. (2) Permitieron la
organizacion y categorizacion de la informacion encontrada, y (3) facilitaron el
analisis final del cuerpo de informacién seleccionada como base del presente
analisis bibliogréafico, y posterior escritura de la monografia. Por lo tanto, las
herramientas empleadas son tanto confiables y vdlidas por los resultados que
permite conseguir. Ayudaron a la busqueda, seleccién, categorizacion,
clasificacion e interpretacion de dichas fuentes, ademas contribuyeron en la etapa

final al facilitar llegar a conclusiones para la escritura de la monografia.

En el punto uno, se menciond que las herramientas seleccionadas
“ayudaron a buscar documentos en fuentes académicas acreditadas”. No se
encontraron monografias, guias, o lineamientos especificamente para el disefio y
creacion de Objetos Virtuales de Aprendizaje para ser empleados en educaciéon
virtual y a distancia para personas Sordas como estimula el Ministerio de
Educaciéon Nacional y enmarcados de acuerdo con el Disefio Universal para el

Aprendizaje. Sin embargo, en algunos trabajos académicos, se encontro la alusion



34

a caracteristicas material didactico fisico, y en ocasiones a menciones de material
digital. Encontrar documentos, y otros relacionados al plano linglistico y
pedagdgico en la educacion para personas Sordas fue fundamental para la
presente monografia, y de alli lo valioso de las herramientas empleadas en virtud

de su confiabilidad.

En segundo lugar, cuando se busca informacion, es posible que se
encuentre con muchas fuentes tanto Gtiles como indtiles, por consiguiente, se
requiere de herramientas para su organizacion y categorizacion. A este respecto,
Zotero permitid crear capetas con categorias relacionadas con educacién como
bilingle y bicultural, educacion inclusiva, Objetos Virtuales de Aprendizaje, OVA
Sordos, etc. Categorizar de esta manera permitid relacionar los documentos de
acuerdo con su contenido, y a los propositos del presente trabajo. Esto hizo que el
trabajo de andlisis no fuera erratico, sino confiable al identificarse el propdsito de
cada documento encontrado, lo que hace a Zotero un instrumento valido para el

acopio y categorizacion de los documentos encontrados.

Respecto al punto tres, no basta con tener categorizada y un posible
resumen de cada fuente bibliografica. Es necesario que efectuar un trabajo de
analisis e interpretacion de las fuentes consultadas. Puesto que una monografia
no es el resultado de simplemente poner junta en un mismo lugar lo que ya se ha
dicho en otros trabajos, sino mas bien, en hacer una reinterpretacion de lo
anteriormente expuesto y de nuevas conclusiones, es necesario utilizar
herramientas y técnicas para la construccion de mapas conceptuales para
comprender la informacién encontrada. En el presente trabajo se empled
CmapTools pues como indica su sitio oficial, “Los mapas conceptuales son
herramientas graficas para organizar y representar el conocimiento” (Cafas &
Novak, 2009 [sitio web]). Y puesto que, es una herramienta desarrollada bajo
teorias del conociendo y criterios cientificos por el Florida Institute for Human &
Machine Cognition, la hace tanto valida como confiable como herramienta de
trabajo para interpretar y llegar a conclusiones adecuadas a partir de las fuentes

bibliogréaficas segun los objetivos propuestos en la presente investigacion.
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En vista de lo anterior, se puede afirmar que las herramientas empleadas
son tanto confiables como validas para el desarrollo de la presente monografia.
Como se ha indicado, facilitaron la busqueda, seleccion, categorizacion,
clasificacion e interpretacion de las fuentes encontradas, asi como a llegar a
conclusiones definidas por los objetivos de la monografia, a saber, un andlisis
documental para la creacion de OVA inclusivos para la educacién inclusiva virtual

y a distancia de personas Sordas a nivel universitario.

Aplicacion

Puesto que el objetivo general es efectuar un analisis bibliogréfico para la
creacion de Objetos Virtuales de Aprendizaje en Lengua de Sefas, en la que se
identifica conceptos y metodologias en literatura especializada, la aplicacion de las
herramientas, una vez validadas y verificada su confiabilidad de procedi6 a la
(1) busqueda de dichas fuentes bibliogréaficas en los motores de busqueda y en los
repositorios. (2) La clasificacion de los mismas en Zotero, y (3) el alistamiento de
las fuentes bases para la monografia del presente proyecto. De esta manera, la
aplicacion de las herramientas seleccionadas, trabajaron segun el objetivo general

propuesto.

Respecto a la busqueda de dichas fuentes en los motores de busqueda y
en los repositorios. Se utilizé principalmente OpenDOAR pues su configuracion
interna de Google llevo a repositorios con informacion util. Por ejemplo, bajo el
criterio “objetos virtuales de aprendizaje para Sordos” se encontré material sobre
modelos de adaptacion en Ambientes Virtuales de Aprendizaje para Sordos (AVA),
uno sobre fisica en Cinemética del movimiento para Sordos, y otro mas sobre el
empleo de realidad aumentada. Todos ellos contienen algunos principios que
pueden utilizarse para el disefio y creacion de Objetos Virtuales de Aprendizaje

(OVA) para ser utilizados en Educacién Inclusiva Virtual y a Distancia.
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@) pen DOAR Directory of Open Access Repositories
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This service, based on the Google Custom Search engine, lets you search the contents of
the repositories listed in OpenDOAR for freely available academic research information.
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and leads more directly to useful and relevant information. Full texts are available for most
results.

Objetos virtuales e aprendizaje para Sordos “
About 159,000 results (0.62 seconds)
powered by Googlz Custom Search

Showing results for Objetos virtuales de aprendizaje para Sordos
Search instead for Objetos virtuales e aprendizaje para Sordos

Modelo de adaptacion en ambientes virtuales de aprendizaje para ...
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File Format: PDF/Adobe Acrobat
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para discapacitados y de ambientes virtuales de aprendizaje o

CINEMATICA DEL MOVIMIENTO RECTILINEO PARA SORD

www bdigital unal edu co/54211/7/marthaceciliacortes 2016 _pdf

File Format: PDF/Adobe Acrobat

adaptada a las necesidades de estudiantes sordos para la ensefianzade la __ ( LMS por sus
siglas en inglés), Objeto Virtual de Aprendizaje (OVA) v Blog, ...

propuesta metodoldgica para la construccion de objetos virtuales de ...
www_scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=5S0718 ...

El objetivo del articulo es describir una metodologia mixta para el desarrollo de objetos
virtuales de aprendizaje basados en realidad aumentada, formada por

Figura 3: Buscador Académico OpenDoar
Para busqueda en repositorios

En cuanto a la clasificacion de las fuentes bibliograficas en Zotero, se
procedio a crear categorias del material seleccionado. Para la seccion se incluyé
sub categorias como segunda lengua, educacién bilingtie y bicultural, educacién
inclusiva, y OVA Sordos. Respecto a la Lengua de Sefias, un apartado para los
articulos que tienen que ver con la norma linguistica de la LSC para contextos
académicos. Por otra parte, la misma herramienta permite, incluir un resumen y
afadir documentos adicionales como mapas mentales, gréficos, etc. Que fueron
Utiles para el andlisis y las conclusiones a las que se llegaron en el presente

trabajo.
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Por dltimo, no toda la informacién recogida es util. Por ello se cre6 una
matriz con los documentos catalogados como pertinentes para el desarrollo del
trabajo. La matriz tiene la funcion de emparejar los datos bibliograficos de un
articulo académico seleccionado, junto con un resumen del contenido. Tener esta
lista, permitié trabajar con un cuerpo especifico de documentacién, y no divagar

con fuentes diversas sin un proposito definido.

2 Zotes - 0 X
Archivo () Editar Hemamientas Ayuda (H)
o &8 @ O & @B &| % | Todos los campos y [ 22 3
v Mi biblioteca Titulo * Creador ® Informadon Notas Marcas Reladonado
VI Educadion v - La necesidad de plan... Tovar )
2da Lengua Sordos & Snapshot Tipo de ftem: Articulo en revista dentfica
3ra Lengua Sordos 7 Tovar - 2003 - La... Titulo: La necesidad de planificar una norma linglistica en lengua de sefias para usos académicos
* Autor: To.... Lionel Antonio B &

Bilinge y bicultural

Educaciion Inclusiva Resumen: Informaddn del articulo La necesidad de planificar una norma lingliistica en lengua de sefias para usos académicos

v[ Entornos Virtuales Aprendizzje Publicacion: Lengua y Habla
OVA SORDOS Volumen: 8
Etica Ejemplar: 1
vL2J Investigagén Péginas: 97-132
- Andlisis Documental Fecha: 2003 Y
Apropiacon Sodal del Conocimiento Serie:
I Investigacion Acdon Participativa Titulo de la serie:
Portales de difusion Texto de la serie:
~ JW Public Info B ' Abrev. de la revista:
Kalderashiska Idioma: spa
v Lengua de Sefas DOl
Norma Lingtiistica Académica ISSN: 2242-811X
— SignWriting Ttulo corto:
Traducdion e Interpretacidn . .
URL: hitps://dialnet unirioja.es/serviet/articulo?codigo=4004006

[tems duplicados Ao Stao. P ARGT eATAR o
Figura 4: Gestor bibliogréafico Zotero
Detalle referencia utilizada en el presente trabajo
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Resultados de la Investigacién Monografica

De acuerdo a los objetivos de la presente monografia, se encontré que las
metodologias estandares para el disefio y produccién de Objetos Virtuales de
Aprendizaje en general se pueden utilizar para la creacion de OVA dirigido a los
estudiantes en Educacion Superior Inclusiva Virtual y a Distancia, como lo son
MEDHINE, AODDEI, LOCOME, MEDEOVA, y MEDOA (Bravo, 2016, p. 28).
También se encontré que para la produccion de un OVA inclusivo, se debe proceder
en dos etapas de trabajo, la primera es la etapa pedagdgica, y la segunda la
tecnologica. Ademas, el producto final debe ser evaluado utilizando herramientas de
evaluacion de OVA como LORI y COdA (Fernandez et al., 2011; Otamendi et al.,
s. f.). Sin embargo, no se encontré en la literatura consultada, explicacion detallada
sobre adecuaciones, caracteristicas y ajustes razonables que deben contener los
OVA para uso de personas Sordas usuarias de la Lengua de Sefias Colombiana de
acuerdo con los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) y de la

Educacion Superior Inclusiva propuesta por el Ministerio de Educacion Nacional.

Etapa Pedagogica

Respecto a la etapa pedagogica, se encontré que el docente, tutor o equipo
de disefio curricular definen los objetivos de aprendizaje, los contenidos y las
actividades (Bravo, 2016, p. 25). En la etapa pedagogica se requiere tener en
cuenta las caracteristicas de la Educacion Inclusiva encontradas en Lineamientos
de politica de educaciéon superior inclusiva y las recomendaciones encontradas en
Educacién inclusiva en la Educacion Superior en Colombia y en la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia — UNAD — Estado del Arte (MEN, 2013; UNAD,
2014), asi como la aplicacion del Disefio Universal para el Aprendizaje (CAST,
2011). La presente monografia hall6 que la aplicacion de los principios antes

mencionados corresponde de la siguiente manera:

Participacion:
e Los docentes, tutores y disefiadores curriculares procuran entender y

abrir dialogos con la comunidad Sorda de estudiantes.
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Se reconoce y acepta que la comunidad sefiante cuenta con su propia
lengua, cultura e historia.
Se reconoce y acepta que la mayoria de los estudiantes no son
hablantes nativos del espariol.
Se comprende que el dominio del espafiol escrito como segunda lengua
es variado, pero con tendencia a bajo desempefio para muchos de los
estudiantes Sordos.
Se comprende que el espafiol en OVA para estudiantes Sordos debe
ser sencillo y claro, es decir para aprendices extranjeros del espafiol.
Se entiende que la subtitulacion de videos o texto escondidos no es
inclusivo para Sordos prelingiies o que llegaron a ser Sordos antes de
aprender el espafiol, pero que desarrollaron la lengua de sefias.

(MEN, 2013, p. 27; UNAD, 2014, pp. 15, 56, 58, 60).

Diversidad:

Se reconoce a los estudiantes Sordos desde una perspectiva socio-
antropoldgica.
Se entiende que los estudiantes Sordos son capaces de aprender y
desarrollar competencias como cualquier otro estudiante.
Se percibe a los Sordos simplemente como otra variedad humana que
no oye, pero que sus facultades mentales y cognitivas son como la de
cualquier otra persona sin discapacidad.
Se reconoce a los estudiantes desde sus capacidades y no desde sus
deficiencias auditivas.

(MEN, 2013, p. 28; UNAD, 2014, pp. 16, 56, 58).

Interculturalidad:

Se reconoce que la comunidad Sorda compone una cultura que difiere
de las demas culturas del pais.
Se comprende que debido a razones culturales muchos de los

ejemplos, comparaciones, similes o metaforas o estilos de expresion
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propios del espafiol no transmiten la misma intencion discursiva en
LSC.
Se entiende que el material académico que se pretende producir
requiere ajustes linguisticos y de forma en LSC por razones culturales.
(Barreto, 2014, p. 14; MEN, 2013, p. 29;
UNAD, 2014, pp. 16, 56, 58).

Equidad:

Se reconoce que el acceso pleno a la informacién para los estudiantes
es mediante la lengua de sefias, o material visualmente comprensible.
Se comprende que entre los materiales educativos que se necesitan
para la educacion inclusiva se encuentra la guia de actividades,
explicaciones de rubrica, syllabus y material similar.
Se entiende que, debido a las limitaciones del espafiol de los
estudiantes Sordos, es necesario crear material académico en lengua
de sefas para estudio de los estudiantes sefiantes con discapacidad
auditiva.
(Guzman y Loaiza, 2015, pp. 34, 126;
MEN, 2013, pp. 30, 31; UNAD, 2014, pp. 16, 56, 60).

Pertinencia:

Se comprende que los estudiantes necesitan aprender lo mismo que
Sus pares oyentes.
Se comprende que los grados de exigencia son los mismos, con
excepcion del domino de la lengua espafiola, y calidad de escritura de
la segunda lengua.

(Bravo, 2016, p. 25; UNAD, 2014, pp. 26, 58).

Calidad:

Se comprende que es necesario que docentes trabajen estrechamente

con traductores/intérpretes lengua de sefias — espafiol como colegas.
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e Es percibe la necesidad de explicar los contenidos a los intérpretes y
contestar sus inquietudes.

e Se comprende que se debe permitir la participacion de personas Sordas
para asegurar la claridad y legibilidad del mensaje desde la perspectiva
Sorda.

e Se busca que el producto final (OVA) deben facilitar el estudio
independiente y autoevaluacion del proceso de aprendizaje de los

estudiantes Sordos.

(Cabecero & Gisbert, 2007, p. 10; MEN, 2013, p. 32).

Representacion:

e Se requiere transferencia de conocimientos en Lengua de Sefias
Colombiana, como producto de un ejercicio de traduccién puesto en
video.

e Uso de gréficos, imagenes e organizadores visualmente compresibles.

e Textos en espafiol sencillo, con términos, simbolos, y deméas conceptos
principales explicados ya sea en espafiol sencillo, video, o simbolos de
sefas.

e Construccion de Ambientes Virtuales de Aprendizajes accesibles para
Sordos usuarios de Lengua de Sefias Colombiana.

e Abrir espacios para tutorias adicionales en linea con la mediacion de

intérpretes LSC-E

(CAST, 2011, pp. 13-21; Pérez y Rodriguez, 2016, pp. 26-32;
Trujillo, Gbmez, y Ladino, 2016, pp. 25-27).

Accion/Expresion:

¢ Rubricas e instrucciones en video paso a paso en Lengua de Sefias

Colombiana.
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¢ Ejemplos de procesos y consecucion de las metas en Lengua de
Sefias Colombiana.

¢ Interprete de lengua de sefias para comunicacién virtual entre
docente y alumno(s) Sordo(s), asi como la comunicacion entre
alumnos oyentes y Sordos.

e Mayor seguimiento a las actividades de los estudiantes Sordos.

e Establecimientos de otros canales de comunicacién que impliquen el
uso de video.

e Abrir la posibilidad de presentacion de trabajos, evidencias de
aprendizaje y evaluaciones en Lengua de Sefias Colombiana.

e Permitir que en trabajos escritos intérpretes pongan por escrito los

pensamientos e ideas de los estudiantes Sordos.

(CAST, 2011, pp. 21-28; Pérez y Rodriguez, 2016, pp. 32-36;
Trujillo, Gbmez, y Ladino, 2016, pp. 27-29).

Motivacion:

e Respetar la eleccion individual y autonomia de los estudiantes
Sordos.

e Resaltar el valor de los contenidos

¢ Eliminar o reducir distractores cultural o lingtisticamente
incongruentes con la Lengua de Sefias Colombiana.

e Fomentar el trabajo colaborativo entre estudiantes Sordos y oyentes
proveyendo mediadores linguisticos (intérpretes LSC-E).

e Fomentar la autoevaluacion y reflexion de los procesos de

aprendizajes de los estudiantes Sordos.

(CAST, 2011, pp. 28-36; Pérez y Rodriguez, 2016, pp. 36-41;
Trujillo, Gbmez, y Ladino, 2016, pp. 29-31).
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Aspectos linglisticos y culturales

Se encontrd que para la construccion de OVA inclusivos se requiere un equipo
de traductores/intérpretes, en el que participan tanto personas Sordas como oyentes
fluidas en Lengua de Sefias Colombiana, en estrecha colaboracion con los docentes
y el personal técnico que elabora el recurso digital. Se hallé que el objetivo de ellos es
transferir el mensaje de la lengua espafiola a la lengua de sefias colombiana, para
realizar las siguientes tareas (Guzman y Loaiza, 2015, pp. 34, 126; MEN, 2013, pp.
30, 31; UNAD, 2014, pp. 16, 56, 60):

Claridad, legibilidad y exactitud:
e Convertir las ideas del docente, tutor o fuente bibliografica en espafiol a la
lengua de sefias de tal modo que pareciera que el mensaje se dijo por
primera vez en lengua de sefias.

Aspectos culturales y linguisticos:

e Asegurar que las ideas, conceptos, ejemplos e ilustraciones son

comprensibles desde el punto de vista cultural de la comunidad Sorda.
Interaccion con docentes:
e Consultar y solicitar explicaciones para comprender los conceptos que en
particular se desean transmitir. Ademas de proponer ajustes si el mensaje
resulta confuso por algunos de estos factores.

Producciéon de video

e Participar como sefiantes de los videos a producir.

e Verificar legibilidad y claridad de la informacion en el video.
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e Orientar a los participantes Sordos para la comprension del mensaje a

sefar.

Glosarios en video:

e Levantar progresivamente en video una lista vocabulario nuevo o formas
de expresion para los conceptos académicos para uso de otros intérpretes

y estudiantes Sordos.

Construccion del Objeto Virtual de Aprendizaje

De acuerdo con la literatura revisada, en la etapa tecnolégica se construye el
Objeto Virtual de Aprendizaje segun los propositos, contenidos y actividades que el
docente o tutor ha seleccionado, y de acuerdo con el objetivo tres de la monografia,
se pudiera optar por algun tipo de elemento visual, multimedial, gréafico o interactivo,
gue permita potencializar el aprendizaje y auto aprendizaje de los estudiantes

Sordos. En este caso se privilegia la ilustracion, la animacion y el video.

Video:

Se hallé que el intérprete sobre pantalla debe contar con un tamafio optimo
a razén de la necesidad de distinguir rasgos finos en la expresioén facial, asi como
la percepcion del contacto o ausencia del contacto visual (rasgo C+), entre otros
aspectos de la Lengua de Sefias, pues ellos cumplen con funciones gramaticales
(Oviedo, 1996, pp. 66-77). Si esos detalles o rasgos no son claramente visibles
debido al tamafio del sefiante en la pantalla, se derrota el propdsito del
intérprete/sefiante en el video, después de todo, la LSC es una lengua visogestual.
Las caracteristicas técnicas encontradas en los programas revisados son como

sigue:
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Documentales, noticieros, entrevistas, entre otros materiales en video

Dra. Clara Esperanza Pedraza
Decana ECEDU - UNAD

Figura 5: Fotografia Presentacion Centro Virtual — Decana ECEDU
Centro Virtual de Escritura Lenguaje y Expresion (CVELE)
(Pedraza, 2015 [archivo de video])

Figura 6: Fotografia de documental con sefiante
Documental “Una exposicion biblica que da gloria al nombre de Jehova”
(Watchtower Bible and Tract of New York, Inc., 2015 [archivo de video])
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e El video original del documental o programa a interpretar ocupa cinco
sextos del ancho (5/6) y cinco sextos del alto (5/6) del total de la
pantalla.

e Para evitar interferencia del intérprete sobre el programa original se
reduce el tamafio del video.

e Para maximizar la comprension y facil visualizacion del mensaje en
legua de sefa el sefiantes estd a mayor tamafio que en programas de
television publica.

e Uso de la técnica de edicion de video denominada chromakey en la que
usualmente se graba sobre un fondo verde y de elimina el recuadro del
fondo para reducir interferencia entre sefiante y video original.

e La traduccidn/interpretacién siguen pautas y procedimientos regulares
de traduccion e interpretacion segun sea la estrategia escogida. Se da
énfasis a la claridad, naturalidad, legibilidad y exactitud del mensaje.

e Se mantiene el audio del archivo original, lo cual permite ser utilizado
por personas que desconozcan la lengua de sefas colombiana.

Programas originales en lengua de sefias colombiana

Noticieros, articulos, y otros documentos en video

Roland Garros decidié no invitar a la rusa Maria Sharapova

#
]
e T

o) 0:35/1:06 o @ Ir

Figura 7: Noticiero NotiLS Sports
Noticiero en linea de ASORTOL (NotiLS, s. f. [Web TV]).

- —
R G
e R - e —

Salir de pantalla completa
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Figura 8: Fotografia tomada la edicién de La Atalaya en Lengua de Colombiana
del nimero de julio de 2017. (Watchtower Bible and Tract of New York, Inc., 2017 [articulo 5])

Figura 9: Fotografia tomada la ediciéon de La Atalaya en Lengua de Colombiana
del nimero de julio de 2017. (Watchtower Bible and Tract of New York, Inc., 2017 [articulo 5])

e El sefiantes ocupan entre el total (1/1), un medio (¥2), dos tercios (2/3) del
ancho de la pantalla segun el disefio, estilo o propdsito del material.

e Las imagenes, graficos o tablas ocupan entre un medio (1/2) y un tercio
(1/3) de la pantalla.
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e Texto en espafiol es breve y limitado a términos y conceptos claves que se
explican en LSC.
e No cuenta con audio, pues el énfasis esta en el uso de la Lengua de Sefias

Colombiana.

Opciones Hibridas Texto Escrito y Video

La Atalaya (edicion de estudio) | Julio de 2017

Puntos sobresalientes del libro
de Geénesis

36:02 XX o)

=] Ocultar texto

La Palabra de Jehova es viva
Puntos sobresalientes del libro de Génesis (parte 1)

EL VOCABLO génesis significa “origen” o “nacimiento”. Es un
nombre apropiado para un libro que relata coOmo vino a existir
el universo, como se preparo la Tierra para ser habitada por
los seres humanos y como llegé el hombre a residir en elia.
Moisés lo escribid en el desierto de Sinai, y posiblemente lo
termind en el afio 1513 a.E.C.

El libro de Génesis nos dice como era el mundo antes del
Diluvio, lo que sucedié cuando empezo la era postdiluviana y
Ia relacion de Jehova Dios con Abrahan, Isaac, Jacob y Joseé.

Ecta articiilo analizara aloanos nuantnce dactacadoce da Mmanacic

< ANTERIOR

Figura 10: Pantallazo de la edicion de La Atalaya en Lengua de Colombiana
del nimero de julio de 2017. (Watchtower Bible and Tract of New York, Inc., 2017 [articulo 5])

e Permite el acceso del documento original para los Sordos que desean leer
el documento o hacer una comparacion entre ambas versiones.
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Organizadores graficos

Los mapas mentales, ilustraciones, tablas y diagramas, asi como archivos
animados (gift), se deben pensar mas all4d e dar fuerza o claridad al texto sefiado o
escrito. En algunos casos podrian reemplazar el texto escrito como medio de

informacion

Mapas mentales

{_
\ low d? C;OdeS

H o, i o, }?ws“

xﬁd Resourtes  Unlimited V\ms 7 CorN @
Qi- & '

f@@

R

A ot 1
- Input

RV
% T

g i Unit One - Economic Concepts
Unpublished Work © 2008 Lydia An

Figura 11: Mapa Mental por Lydia Ann
Tomado de https://co.pinterest.com/pin/206250857909932721/

e El enfoque no lineal se ajustan a la caracteristica viso espaciales de la
lengua de sefias.

e Dibujos, ilustraciones y graficos son significativos para los estudiantes
Sordos.

e Bajo contenido de texto, limitado a los conceptos principales los hace
faciles de usar para Sordos con poco dominio de espafiol.

e Valor cognitivo aumentado si se incluyen dibujos o simbolos de sefias
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Texto escrito en lenguaje sencillo

Sordos que cuenten con algun domino lecto-escrito podrian beneficiarse del

texto escrito siempre y cuando se trate de lenguaje sencillo, equiparable a niveles

de A2/B1 segun el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas
(MCER).

[
Education and Culture

Socrates
Lingua

f|Gn§:i! Netiquette

1 HOME HELP I INFO SENTENCE WORD / PHRASE GRAMMAR

-
m Netiquette

"Netiquette” is a fairly new word that shows how flexible the English language is.

“Etiquette” originally was a French word. The English adopted it a long time ago
Deaf Art It means: how to behave properly. In the past, if you put your elbows on the table
Deaf Palitics while you were eating, or if you didn’t use your knife and fork properly, you were
breaking the rules of etiquette. Nowadays, the word “etiquette” is not used very

Deaflym
L= often anymore.
Travel
Web Search The internet is also called: the net. Someone then combined the two words: “net”
On-line Shopping and “etiquette”, to make the word “netiquette”. A new word was born!

“Netiquette” means: how to behave properly on the internet. And netiquette is a

Instant Messaging word that IS used very often

Weblog
Netiquette On the internet, you can certainly put your elbows on thg table (jokel), put there
are some things that you can NOT do. If you do these things, people will get mad

On-l T lati i i
n-line Iransiations at you and will complain that you are breaking the rules of netiquette.

There are many rules, and you can find long lists of netiquette rules on the

internet. You will find some links at the bottom of this page. Some rules are

common sense. For instance: be careful when you share secrets on the internet

Take care, especially when you are in a chat-room or writing to a mailing list,
Dictionary because then, everyone can read what you are writing. As soon as you write:
Grammar overview “this is a secret, don't tell anyone” you will get everyone’s attention, because we
Toolkit all like to read other people’s secretsl

Also. evervthina vou tvoe will be stored on the internet. where someone can find
About the project

l | [«]

| a long time ago Q
| a number of 1

a wider scope of topics
| abbreviate (verb)

| abroad

1 access

accidentally

achieve (verb)

activity

address

adopt (verb)

adult

adult

advanced

advantage

advise (verb)

agree with (verb)

| airline

| airport

| all over the world

‘ all the time [E]

> Jl=]

N

Figura 12: Texto de lengua oral accesible con traduccion en lengua de sefias.
SignOn Project (SignOn! Consortium, 2007, pagina web)
Tomado de http://www.acm5.com/signon3/Netscape/index.html
Lenguaje sencillo como para extranjeros aprendiendo um idioma.
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e Los términos importantes se explican ya sea en texto escrito o en video en
sefas.

e Recursos en linea permiten ver el texto de recorrido, o frase por frase.

e Se da preferencia a texto acompafnado con video en lengua de sefia.

e Se levanta glosarios accesibles desde texto o busqueda por palabras.

OVA multimediales

| LOGOTIFO Y TITULO

AREA PRINCIPAL DE
VISUALIZACION DEL
AVATAR

AREA PRINCIPAL DE VISUALIZACION DE CONTENIDOS

AREA DE INTERACCION

ZONA DE BOTONES

Figura 13: Disefio para la Interfaz Gréafica para el OVA.
Tomado de Hexagono Pedagégico, Revista Cientifica Virtual de Pedagogia
(Chico, Contreras, & Bonfante, 2014, p. 166)

e Interfaz permite la integracion de varias herramientas y Softwares.

e Permite el empleo de video o avatar

e Area para contenidos, sean estos videos, gréficas, ilustraciones o
animaciones pedagdgicamente orientados.

e Permite la interaccion entre el estudiante Sordo y los contenidos

e Permite la navegabilidad en el objeto virtual para Sordos

e Puede ser empleado en softwares en linea o en contenidos para
computador.
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Video con Disefio Universal para Sordos y oyentes no sefiantes

k|

o%e
° B

Universidad Nacional

o

Figura 14: La didactica y el impacto sociocultural de los medios de comunicacioén en la educacion.
Canal de Youtube de Héctor Devia (Devia, 2016, archivo de video).

¢ Video con audio para personas que no sepan LSC o no puedan verla

e Subtitulos en texto escrito para aquellos que no sepan lengua de sefas o
prefieran referirse a ambas lenguas.

e llustraciones que refuerzan el sentido de lo expresado en LSC y espariol.

e En el canal de Youtube se provee el texto escrito del video para lectores de
pantalla, o para ser convertido a otros formatos de texto.
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Discusién de los Resultados Obtenidos

De acuerdo al andlisis bibliogréafico, y los datos encontrados, los Objetos
Virtuales de Aprendizaje (OVA) pueden seguir en principio las metodologias para
la produccion de los objetos virtuales de aprendizaje para personas sin
discapacidad (oyentes usuarias de una lengua oral como primera lengua), sin
embargo, los OVA para estudiantes Sordos requieren de ajustes lingulisticos,
culturales y formato para que los contenidos académicos, instrucciones, pasos o
procedimientos, y rubricas sean accesibles en Lengua de Sefias Colombiana

como lengua nativa y de instruccion (INSOR, 2016 [pagina web]).

o \\ i Aspectos
y | Lingtisticos |
Etapa ‘ \ vy Culturales |

dagdgica .

Etapa
| Tecnoldgica

-

OVA para Sordos

Figura 15: Etapa y elementos que se conjugan
para la elaboracion de un OVA para estudiantes Sordos

Lo anterior, esta dentro de las garantias que una institucion de educacién
superior virtual y a distancia (como la UNAD) debe ofrecer a sus alumnos Sordos,
es decir que los estudiantes Sordos no solo puedan “pertenecer y estar en un sitio
sino participar de forma activa” en la vida académica (Acevedo, 2014, p. 45). Asi
mismo, una vez determinadas las necesidades educativas de los estudiantes
Sordos para la creacion de Objetos Virtuales de Aprendizaje en coherencia con los
principios de inclusion educativa, se pueden articular acciones en armonia con el
Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) al integrarse de manera practica tanto

el marco educativo como el tecnoldgico (Acevedo, 2014, p. 50).
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Las seis caracteristicas de la educacion inclusiva, (1) participacion, (2)
diversidad, (3) interculturalidad, (4) equidad, (5) calidad, y (6) pertinencia; asi
como los tres principios del DUA en que se proporciona (1) multiples formas de
representacién, (2) multiples formas de accion y expresion, y (3) multiples formas
de implicacion necesitan darse en el ambito virtual de la universidad y por ende en
los Objetos Virtuales de Aprendizaje. Por ello, los resultados de la presente
monografia toman en cuenta los aspectos lingtisticos, culturales y visuales de la

comunidad Sorda colombiana.

Lo anterior estd intimamente relacionado al hecho de que la comunidad
Sorda colombiana cuenta con una lengua que no tiene nada que ver con el
espaniol, su vocabulario con frecuencia no cubre los mismos campos semanticos
del espafiol, y su gramatica y formas de expresion son particulares. De hecho, la
LSC y el espafiol utilizan canales distintos de comunicacion, la LSC el canal viso-
gestual con una gramatica tridimensional y el espafiol oral-auditivo con una
gramatica lineal, y sin mencionarse los aspectos culturales envueltos (Oviedo,
2001).

De acuerdo con lo anterior, un Objeto Virtual de Aprendizaje producido
segun los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje, y los principios de la
Educaciéon Superior Inclusiva propuesta por el Ministerio de Educacion Nacional,
un mismo OVA puede ser, y debe ser disefiado para todos estudiantes, con o sin
discapacidad, para los superdotados, el promedio o los que aprenden un poco
mas lento, para los que ven y oyen y para los que no pueden ni oir ni ver (CAST,
2011, p. 3). En el caso de un video como OVA, por ejemplo, podria contener un
sefante (intérprete Sordo u oyente) de tamafo optimo, imagenes, graficos, texto
sobre pantalla y audio. De esta manera, tanto oyentes como Sordos, videntes

como invidentes podrian utilizar el mismo recurso para aprender.

Una vez salvada la parte pedagogica es necesario que se integre al trabajo
de disefo y construccion de OVA personal de apoyo linguistico y cultural para los
estudiantes Sordos. En este caso, son los traductores/intérpretes Lengua de

Sefias Colombiana — Espafiol. El aporte de ellos consistiria en pasar de la lengua
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oral los contenidos, instrucciones y explicaciones a la lengua sefiada. Asi mismo,
se encargarian de otras tareas como sefiar en el estudio de grabacion de video su
trabajo. Por otra parte, los traductores/intérpretes estdn en buena posicion para
servir como asesores linglisticos respecto a la norma de lenguaje académicos a
utilizarse en los videos y ademas de criticos respecto a las ilustraciones, gréficos,
tablas y demas material en cuanto a su posible efectividad para los estudiantes
Sordos. Huelga decir que dichos equipos de traduccion/interpretacion vy
asesoramiento linglistico necesitan acoger a profesionales Sordos en calidad de

traductores/intérpretes.

El énfasis al uso del video en los resultados de la investigacion obedece a
gue este reemplaza del texto escrito de la lengua oral, pues esta no es accesible
para muchos Sordos, asi que, la lengua de sefias en pleno movimiento es el
medio principal en que instrucciones, guias, contenidos y evaluaciones se
transmiten y que pueden ser entendidas por la mayoria de estudiantes Sordos.
Por el presente, sistemas de escritura para lenguas de sefias, como el SignWriting
(SignoEscritura o Escritura para Sefias) que emplea simbolos visuales para
representar configuraciones manuales, movimientos, expresiones faciales y otros
rasgos no manuales de cualquier lengua de sefias, no es de uso corriente entre la
mayoria de las comunidades de Sordos del mundo, aunque este sistema ha ido

ganando aceptacion y popularidad a nivel internacional (Sutton, s. f. [pagina web]).

Los videos utilizados en noticieros en linea, revistas religiosas en video para
Sordos, y videos institucionales o educativos en lengua de sefias indican que el
disefio de los mismos es importante, pues un sefiante sobre pantalla demasiado
pequefio derrota el proposito del uso de la LSC. Por ello la Autoridad Nacional de

Television legislé que como minimo el espacio del intérprete sobre pantalla deber

ser de un noveno (1/9) (ANTV, 2016, Capitulo 2, articulo 6). Sin embargo, se pudo
determinar que, en programas dirigidos o adaptados especificamente para Sordos,
el tamafio del intérprete es mayor, desde dos tercios (2/3) hasta el uso de toda la
pantalla. Por ultimo, el uso del video no excluye necesariamente el empleo del

espaniol escrito o en audio, pues por lo menos en uno de los sitios consultados, en
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adicién al video se proveyo el texto escrito para quienes pudieran y quisieran, lo
consultaran (Watchtower Bible and Tract of New York, Inc., 2017 [articulo 5 de la

edicion]).

Por otra parte, puesto que un Objeto Virtual de Aprendizaje no se limita a
videos, se puede incluir otros formatos como los organizadores graficos. Entre ellos,
el que mejor parece ajustarse a un objeto de aprendizaje que se puede reutilizar con
éxito es el mapa mental. Esto se debe a que este tipo de organizador grafico
emplea un enfoque no lineal, que se adapta al canal de comunicacién tridimensional
(viso-gestual) de la lengua de sefas, forzando al estudiante Sordo a pensar y
explorar conceptos utilizando relaciones viso espaciales desde un tema central de
gue se desprende ramas o ideas principales que pueden estar interconectadas
(Pinto Zipp, 2011 [pagina web]; Tovar, 2001, p. 45). Los mapas mentales
aumentarian en su efectividad si emplean simbolos de sefias para expresar
conceptos. Respecto a los mapas conceptuales, si bien emplean una red
semantica establecida entre una serie de ideas o conceptos, el flujo de pensamiento
es lineal, ajustado mas a las necesidades de la lengua oral pero no a las
caracteristicas viso espaciales de las lengua de sefias (Montes, 2015 [pagina web]).

Por dltimo, Objetos Virtuales de aprendizaje que contienen texto, también
utilizan video como apoyo para los Sordos, ofreciendo la posibilidad de leerlo de
recorrido o frase por frase con ayuda del video, un glosario en que se explica el
sentido y uso de los términos principales (SignOn, 2007, Pagina Web). Lo anterior
es asi, pues como sugieren algunos estudios y trabajos académicos, un buen
namero de personas Sordas no son competentes en la lengua lecto-escrita
(Guzman y Loaiza, 2015, pp. 34, 126; Ireri et al., 2012, p. 36; Pietrosemoli, 2007,
p. 2). Por ello, lo 6ptimo es que el texto escrito esté acompafiado de video, con
funciones o enlaces que lleve a explicaciones de términos importantes, asi como

un glosario en construccion de términos o palabras explicadas en video.
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Recomendaciones

De acuerdo con el objetivo general y especificos de la presente monografia
en la realizacion de un andlisis documental para la elaboracién de Objetos
Virtuales de Aprendizaje, buscando identificar conceptos y metodologias en la
literatura especializada y material producido, para educacion inclusiva de
estudiantes Sordos en la Educacion Superior Virtual y a Distancia se presentan las
siguientes recomendaciones a la Universidad Nacional Abierta y a Distancias
UNAD.

Etapa pedagégica:

1. Tras un disefio curricular, teniéndose en cuenta los objetivos de
aprendizaje, y seleccionados los contenidos. En armonia con los principios
del paradigma de Educacion Superior Inclusiva, es necesario que la
universidad y docentes participen del enfoque socio antropolédgico de la
Sordera, es decir, que ellos mismos reconozcan a la poblacién Sorda, no
como un colectivo anormal o enfermo, sino desde un punto de vista
lingtistico y cultural, esto es, que se les vea como una minoria étnica que
participa de procesos interculturales y que afiade a la diversidad del género
humano (Barreto, 2014, p. 14; MEN, 2013, pp. 27-29; UNAD, 2014a, pp.
15, 16, 56, 58, 60).

2. Para lograr los procesos pedagdgicos, es necesario que tanto Universidad
como docentes, reconozcan que la mayor barrera para la educacion
inclusiva de los estudiantes Sordos es la comunicacion, en otras palabras,
es la lengua oral la barrera, tanto en su forma hablada como escrita. Por
tanto, la equidad educativa para las personas Sordas solo se puede lograr
mediante poner en Lengua de Sefas instructivos, contenidos, rubricas, y
demés material académico para uso de esta poblacion (Guzman y Loaiza,
2015, pp. 34, 126; MEN, 2013, pp. 30, 31; UNAD, 2014, pp. 16, 56, 60).

a. En armonia con los principios de Disefio Universal para el
Aprendizaje, los docentes con la asistencia de intérpretes y

profesionales Sordos pueden planear y pensar en “multiples formas
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de representacion” de los conceptos, e instrucciones. Por lo tanto,
se debe pensar en la elaboracion de diagramas, ilustraciones,
mapas o0 cualquier otra ayuda visual de tal manera que resulte
visualmente comprensible a los estudiantes Sordos asi como al
resto de la poblacién estudiantil (CAST, 2011, pp. 13, 21; Pérez y
Rodriguez, 2016, pp. 26, 32; Trujillo et al., 2016, pp. 25, 27).

3. Los contenidos de los estudiantes Sordos deben ser pertinentes, es decir,
deben ensefiar lo mismo para todos, deben promover las mismas
competencias que se buscan desarrollar para los demas estudiantes. No
se deben reducir contenidos, ni reducir la exigencia, excepto en el dominio
del idioma espafiol, mas bien lo que se busca es adecuar los contenidos
para todos, de tal forma que resulten comprensibles tanto para los
educandos Sordos como para los demas estudiantes (Bravo, 2016, p. 25;
UNAD, 2014, pp. 26, 58).

4. La universidad necesita integrar uno o0 varios equipos de
traduccion/interpretacion compuesto de personal cualificado Sordo y
oyente, para que trabaje en estrecha colaboracion con los docentes para
asegurar la maxima calidad del material académico que se pondra en
Lengua de Sefias Colombiana, y demas recursos que se utilizaran. Estas
personas, necesitardn completo acceso a los docentes, tutores,
disefiadores curriculares para poder hacer su trabajo de la mejor manera.
Su labor es poner en Lengua de Sefias compresible los contenidos, para la
mayoria de los Sordos sefiantes que deseen emprender estudios a nivel
universitario. Sin la participacién de estos profesionales, no se podra
realizar una adecuada implementacion de un Disefio Universal de
Aprendizaje. Este equipo estaria encargado de disefiar y decidir bajo la
direccion de los docentes el tipo de Objeto de Aprendizaje que se empleara
y las alternativas de virtualizacion para la produccion de OVA (Cabecero &
Gisbert, 2007, p. 10; MEN, 2013, p. 32).
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Etapa tecnoldgica

Esta etapa tiene como objetivo poner en formatos accesibles el material
académico disefiado por los docentes, con la participacion de los
traductores/intérpretes oyentes y Sordos. Para tal fin, la etapa tecnolégica se encarga
de la produccion de los Objetos Virtuales de Aprendizaje de tal manera que permitan
multiples formas de representacion de la informacién, diversas maneras de accién y
expresion, y a mantener motivados a los estudiantes Sordos (Bravo, 2016, pp. 25-

46; CAST, 2011, pp. 3, 4). Por lo tanto, en esta etapa se realiza las siguientes tareas:

e Grabar, editar y producir videos con contenidos académicos en lengua
de sefias con condiciones técnicas adecuadas.

e Producir material grafico estéticamente visible y comprensible para
Sordos y demas estudiantes.

o Desarrollar software que permita la accion y participacion con el Objeto
de Aprendizaje Objetos Virtuales de Aprendizaje interactivos accesibles
a los estudiantes Sordos.

Equipo
Docente

OVAS para
Educacién
Superior

Inclusiva

Equipo
Traduccion
LSC-E

Equipo
tecnologico

Figura 16: Relacién entre docentes, equipo tecnoldgico y equipo de traduccién en la elaboracién
de Objetos Virtuales de Aprendizaje (creacion propia).
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Conclusiones

En la elaboracién de Objetos Virtuales de Aprendizaje para estudiantes
Sordos sefiantes de la Lengua de Sefias Colombiana, se requiere la integracion
de metodologias y conceptos propios de la Educacién Superior Inclusiva
(participacion, diversidad, interculturalidad, equidad, calidad, y pertinencia), el
Disefio Universal para el Aprendizaje (mdltiples formas de representacion,
accién/participacion, y motivacion), metodologias estandares de disefio y
produccion de OVA para la integracion de la etapa pedagdgica y tecnolégica con la
asistencia de una equipo de traduccion/interpretacion, guiado dentro de un enfoque
socio-antropolégico de la Sordera, pero de tal modo que el producto final también

pueda ser utilizado por otros estudiantes sin discapacidad auditiva.

Lo anterior, requiere la flexibilizacion y adecuacién de los contenidos que se
necesiten transmitir mediante Objetos Virtuales de Aprendizaje para Sordos, pues
en primer lugar se deben ajustar a los requerimientos linglisticos y al canal viso
espacial de la lengua de sefias. Esto es, el orden de presentacién de ideas,
ilustraciones, metaforas e ilustraciones estan sujetas a la cultura y lengua de los

Sordos, tal como sucede entre las mismas lenguas orales.

Por otra parte, como procedimiento para la Educacién Superior inclusiva
Virtual y a Distancia se debe utilizar un equipo interdisciplinario de docentes,
traductores/intérpretes y disefiadores gréaficos y video a la hora de emplear una
metodologia para la creacién de OVA en Educacion Superior Inclusiva Virtual y a
Distancia, como lo son MEDHINE, AODDEI, LOCOME, MEDEOVA, y MEDOA para
la integracion de la etapa pedagdgica y la tecnoldgica con los aspectos linguisticos y
culturales de los Sordos sefiantes, asi como a la evaluacion de su efectividad
mediante las herramientas LORI y COdA (Bravo, 2016, p. 28; Fernandez et al.,
2011, p. 4; Otamendi et al., s. f., p. 2).

Por ultimo, puesto que la lengua de sefas es una lengua visogestual, se debe
dar especial atencidn a los elementos visuales que se escojan. Entre los elementos

gue se pueden utilizar como complemento de instruccién para sordos estan los
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graficos, ilustraciones y tablas pensados desde lo linguistico y cultural de la LSC.
Entre los organizadores graficos, parece ser que el mapa mental es el que mejor se
adapta a las necesidades comunicativas de los Sordos debido a su enfoque no lineal.
Asi mismo, como apoyo o reemplazo del texto escrito, el elemento principal es el
video con sefiante en Lengua de Sefias Colombiana (Pinto Zipp, 2011 [pagina
web]).

En resumen, los OVA para Sordos conjugan principios de la Educacion
Superior Inclusiva, el DUA, y de las metodologias estandares de disefio y produccién
de OVA. En las etapas de disefio, necesitan integrar un equipo de
traduccion/interpretacion, para que las barreras comunicativas sean reducidas o
eliminadas desde una concepcién socio-antropoldgica de la Sordera, pues los
estudiantes Sordos no solo necesitan “pertenecer y estar” en la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia, sino mas bien, deben poder “participar de forma activa” en la

vida académica (Acevedo, 2014, p. 45).
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la Educacion. Bogota: CNVE. Recuperado
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http://www.urosario.edu.co/urosario_files/a
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La investigacion plante6 la relacion entre
discapacidad, educacién superior y politica
institucional Puso de manifiesto que, a
pesar de un marco politicamente
legitimado de equiparacion de
oportunidades e inclusiéon educativa para
las personas con discapacidad, el problema
de la negligencia con el derecho a la
educacion superior de esta poblacion es
severo. Aqui la discapacidad se considerd
como una condicién resultante de
diferentes factores, en los cuales
interactian lo social, lo cultural y lo
epidemioldgico. El estudiante con
discapacidad es sujeto de exclusion del
capital humano de la sociedad, por lo cual
ve limitada su capacidad para aportar al
desarrollo  personal 'y social. La
exploracion de la realidad de la inclusion
educativa en ambitos universitarios busco
evidenciar la existencia o0 no de una

politica institucional que asegurara el
ingreso, la permanencia y el egreso
satisfactorio del estudiante con

discapacidad y con ello se logre su
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Pascuas, Y S; Veréastegui, F A; Jaramillo
Morales, C O; (2015). Desarrollo de
objetos virtuales de aprendizaje como
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Negocios, () 116-129. Recuperado de
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Uno de los principales problemas que
enfrenta el sistema de educacion superior
colombiano es el fenémeno de la desercién
estudiantil, dejando entrever que una gran
parte de estudiantes abandona sus estudios,
principalmente en los primeros semestres.
Por esta razon, el Ministerio de Educacion
Nacional de Colombia y la Universidad de
la Amazonia, implementaron una estrategia
educativa que busca fomentar la
permanencia y graduacion de estudiantes, a
través de la nivelacion académica. Se
describe el desarrollo de ocho objetos
virtuales de aprendizaje en diferentes areas
del conocimiento, aplicando herramientas
tecnolégicas para el disefio de ambientes
didacticos, interactivos y graficamente
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planificar una norma linguistica en lengua
de sefias para usos académicos. Lengua y
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Informacion del articulo La necesidad de
planificar una norma lingtistica en lengua
de sefias para usos académicos.

Escobar, M. L. (s/f). Proyectos
Pedagdgicos, Lineamientos para la
elaboracion de modulos/objetos virtuales
de aprendizaje. Rionegro: Universidad
Catolica de Oriente (UCO). Recuperado de
http://www.colombiaaprende.edu.co/html/
micrositios/1752/articles-

345033 _recurso_3.pdf

Es un manual breve y didactico sobre la
creacion de OVAS en ambientes
universitarios.

Universidad Nacional Abierta y a Distancia
(UNAD). (2014). Educacion Inclusiva en
la Educacion Superior en Colombiay en la
Universidad Nacional Abiertay a
Distancia -UNAD- Estado del Arte.
Bogota: UNAD. Recuperado de
http://cetics.org/educacion-inclusiva-
colombia/

(Universidad Nacional Abiertay a
Distancia (UNAD), 2014a)

El plan de desarrollo 2011-2015 de la
Universidad Nacional Abiertay a
distancia, “Educacién para Todos con
Calidad Global”, contempla a la inclusion
como primer foco de accidn institucional,
por ende, la UNAD se encuentra
permanente desarrollo de estrategias con
miras a cerrar las brechas que impiden que
una educacién de calidad sea recibida por
todos en condiciones equitativas.

Siendo ese el principal compromiso a lo
largo de su trayectoria, la UNAD en
concordancia con los planteamientos del
Ministerio de Educacién Nacional de
Colombia, contribuye al mejoramiento de
la calidad de vida de muchos colombianos
y foréneos, que han encontrado en esta
Institucion de Educacién Superior una
esperanza de emancipacion y
transformacion social.

En este sentido, el Estado del Arte sobre
Educacion Inclusiva en la Educacion
Superior en Colombia y en la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia, es producto
de un esfuerzo mancomunado por lograr el
abordaje de la educacion inclusiva en la
educacion superior, desde experiencias
reales que han sido fruto de nuestro
contexto y que, por ese motivo, constituyen
grandes aportes al respecto.

Universidad Nacional Abierta y a Distancia

En concordancia con el Ministerio de
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(UNAD).  (2014). Experiencias e
investigaciones en educacion superior
inclusiva en Iberoamérica -Estado del arte.
Bogota: UNAD. Recuperado  de
http://cetics.org/educacion-superior-
inclusiva-iberoamerica/

Educacion  Nacional, la  Universidad
Nacional abierta y a Distancia y la
Corporacién para la Educacion y las TICS
han enfrentado el desafio de ofrecer una
educacion de calidad incluyente vy
equitativa, con miras a la prosperidad local,
regional, nacional y global; valorando la

diversidad como  oportunidad de
enriquecimiento en el intercambio de
saberes.

En este sentido, el Proyecto Académico
Pedagdgico Solidario de la UNAD
contempla el tema de la inclusion como
una de sus responsabilidades misionales en
respuesta a la urgente necesidad de
establecer estrategias encaminadas no sélo
a la superacion de las inequidades que se
han venido generado por la condicion
globalizada del mundo actual -
caracterizado por profundos cambios
sociales y tecnoldgicos-, sino también para
beneficiarse de las oportunidades que esta
condicion ofrece.

Es asi como el
Experiencias e

Estado del Arte sobre
Investigaciones  en

Educacion Inclusiva en lberoamérica
permite. un  abordaje  critico vy
contextualizado, ideal para redirigir

esfuerzos en la formacién de nuestras
Comunidades Educativas, desde la esencia
de una educaciéon inclusiva que dé
respuesta a las necesidades diversas de la
poblacion, desde un enfoque
iberoamericano, en constante apuesta por
una ciudadania multicultural.
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INTRODUCCION A
Permanencia en Educacion Superior en Metodologia a Distandia,
Modalidad Virtual de Personas Sordas, Mediante la Identificacion
de Conceptosy Metodologias en [a Elaboracion de Objetos Virtuales
de Aprendizaje (OVAs) en Lengua de Serias Colombiana (LSC)

identifcacion como

Se ha concebido la idea surge [a idea y contexto general

0 Que se sita a cuestion

del objeto de estudio Por las que se eligio el asunto

para investigar

Meidante Ias personas Sordas [a comunidad Sorda la mayoria [es personas Sordas
fortalecer a través de las nuevas Tecnologies de [a Informacion
 la Comunicacidn, 2 indlusion de personas Sordas y Sordociegas
mediante la generacion de propuestas operacionales conducentes ; : cuanta con fa LSC como de las personas Sordas T
analiss bibliogréfico | | a la produccidn permanente de material académico, en Lengua de Sefias gﬁﬂﬁﬁ&% %ﬁﬁ lengua nativa y pueden acceder cuentan con bajas competencias w»_mn“_ﬂ”m%s_mﬂ_ﬁ%m:
Colombiana al interior de la Universidad para un aprendizaje per 2l conocimiento academico atraves de ella n espafiol ’
autdnomo de calidad y con equidad dentro del Proyecto Educativo
Pedagdgico Solidario e Inclusivo de la UNAD.
|a UNAD pero por consiguiente gozan de

/

Sordos que contemplarian
necesita dentifcar conceptos | | tiene como misionincur requeie material en LSC betacinuersta | | hwmﬂ_dm_%ﬂ%ﬁnﬂw;
metodologes poblaciones como medio transmisor de conocimeinto tienen reparos en ED a g omacin o onundn

distanciafvirtual,

10 cuenta con un sistema de escritura

ampliamente difundido y aceptado

L2 elabiracion de OVAS

Mapa conceptual preliminar en la elaboracién de la monografia

tamnien son objeto de las acciones
de educacion superior incluiva de |2 UNAD




Plantilla de seguimiento del Disefio Universal para el Aprendizaje
Pautas DUA - Cuestionario para Educadores Version 2

I. Proporcionar multiples formas de representacion

1. Proporcionar diferentes opciones para la percepcién

1.1  Opciones gue permitan la modificacion y personalizacion de
la presentacion de la informacion

1.2  Ofrecer alternativas para la informacién auditiva
1.3  Ofrecer alternativas para la informacion visual

2. Proporcionar multiples opciones para el lenguaje, y los
simbolos

2.1  Definir el vocabulario y los simbolos
2.2  Clarificar la sintaxis y la estructura

2.3 Facilitar la decodificacion de textos, notaciones matematicas
y simbolos

2.4  Promover la compresion entre diferentes idiomas

2.5 llustrar las ideas principales a través de multiples medios
3. Proporcionar opciones parala compresion

3.1 Proveer o activar los conocimientos previos

3.2 Destacar patrones, caracteristicas fundamentales, ideas
principales y relaciones entre ellas

3.3  Guiar el procesamiento de la informacion, la visualizacion y
la manipulacién

3.4 Maximizar la memoria y la trasferencia de informacion
II. Proporcionar multiples formas de accién y expresion:

4. Proporcionar multiples medios fisicos de accion
4.1  Proporcionar varios métodos de respuesta

4.2 Proveer varias formas para interactuar con los materiales
proporcionados

4.3 Integrar el acceso a las herramientas y las tecnologias de
asistencia

5. Proporcionar opciones para la expresion y la fluidez de la
comunicacion

5.1 Usar mdultiples opciones de medios de comunicacion

5.2  Usar multiples herramientas para la construccion y la
composicion

5.3  Construir fluidez de aprendizaje con niveles graduados de
apoyo para la practica y la ejecucion

78


http://www.udlcenter.org/aboutudl/udlguidelines/principle1
http://www.udlcenter.org/aboutudl/udlguidelines/principle1#principle1_g1
http://www.udlcenter.org/aboutudl/udlguidelines/principle2

6. Proporcionar opciones para las funciones ejecutivas
6.1 Guiar el establecimiento de metas adecuadas

6.2  Apoyar la planificacion y el desarrollo de estrategias
6.3 Facilitar la gestion de informacion y de recursos

6.4 Aumentar la capacidad para monitorear el progreso
[ll. Proporcionar multiples formas de motivacion:

7. Proporcionar opciones para captar el interés

7.1  Optimizar la eleccion individual y la autonomia

7.2  Optimizar la relevancia, el valor y la autenticidad
7.3  Minimizar las amenazas y las distracciones

8. Proporcionar opciones para mantener el esfuerzo y la
persistencia

8.1 Resaltar la relevancia de las metas y los objetivos

8.2  Variar los niveles de desafio y apoyo

8.3 Fomentar la colaboracion y la comunidad

8.4 Incrementar el dominio de retroalimentacion orientada
9. Proporcionar opciones para la auto-regulacion

9.1 Promover expectativas y creencias que optimicen la
motivacion

9.2  Facilitar niveles graduados de apoyo para copiar habilidades
y estrategias

9.3 Desarrollar la auto-evaluacion y la reflexion
© CAST 2011
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OVA accesible para la ensefianza de Inglés para Sordos como lengua
extranjera

Socrates

~
= Lingua

Jitel on] Welcome to SignOn! .

HELP / INFO

“English for Deaf Sign Language Users on Deaf Art
the Internet” is a Socrates project, funded Deaf Politics
by the EU. Deaflympics

The aim of the project is to enable deaf
sign language users to use written English
for international communication via the
Internet.

Travel
Web Search \ Select atheme

On-line Shopping
Instant Messaging
Weblog
Netiquette

& . . On-line Translations
Play introduction video

Select a Sign Language

- e
Education and Culture

Socrates
Lingua

A HOME  HELP | INFO SENTENCE WORD / PHRASE GRAMMAR

Web Search

What is a tarantella?

How much does an adult elephant weigh?
SRR ¥ What is the capital of Oman?

Deaf Poli How long is the nose of the Statue of Liberty?

Deaflymp When and where was the World Federation of the Deaf (WFD) established?

Travel

Web Sea%h You can find answers to these and many other questions on the Internet. The

Ol Internet is full of information. Itis an open resource. The latest news is |
& available there.

Instant Mefsaging ‘

Weblog Itis not always easy to find information and documents amongst millions of 3

Netiquette web pages. There are many useful tools which will help you to search. = ‘

Qringhgnaiaions The most common tools are search engines. A search engine allows you to

find relevant information by using keywords. Searches using words or

sentences are called text searches.
Dictigna You can also search pictures and videos with the help of search engines. This ‘
enu is called a multimedia search. ‘
Tool kit
Aboufthe roject Be careful! Someone owns the files on the internet. Before you use any ‘
information or images you find on the net, read the copyright notice.
Some information is difficult to find using a basic search. Sometimes it is better
to use an advanced search. All search engines have both basic search and |
advanced search tools. i %
Select International Slgn
Selectfrom i
the menu Not everything you read on-line is true. Select a Sign Language

When you gather information from the Internet it is important to credit the
original source. Referencing lets you tell others where you found your

information. C |Ck on blue
e links in the text
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TegnViser Flash'®
Type in aword

|® ' adult

‘along time ago g
'a humber of

'awider scope of topics
' abbreviate (verh)
‘ahroad

laccess

‘accidentally

‘achieve (verb)

L activity

'address

‘adopt (verh)

Ladult

Play video Play loop
i (&)
example sentence

D& )
Click on a word See example sentence

Choose a Sign Language ———> 5= US i = — e



