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REGISTRARBICI

RESUMEN

Sitio web cuyo objetivo principal es brindar a los bici usuarios una fuente de informacion y de
herramientas tecnoldgicas para informar a la comunidad sobre muchos temas, herramientas
tecnoldgicas como el registro Unico de bicicletas asociado a un respectivo propietario, se
manejaran diferentes aplicativos, lenguajes y conocimientos para la construccion del proyecto

donde al finalizar el proyecto sea de utilidad a la comunidad de ciclistas de la ciudad de Bogota.

La herramienta tecnoldgica solicitara suministrar informacion detallada de cada bicicleta con sus
correspondiente datos Unicos; es decir el nimero Gnico de fabricacion de la bicicleta y el nimero
de identificacién del ciudadano o propietario; El uso de la plataforma seré gratuito para que los

usuarios puedan registrar sus bicicletas, encontrar informacion relacionada al ciclismo, consultar

informacion referente al ciclismo en la ciudad de Bogota.

Basicamente se trata de construir una comunidad virtual de bici usuarios con la necesidad de
mantenerlos informados para que compartan estrategias para minimizar los casos de robos y
desde la tecnologia construir contenido virtual para que los usuarios conozcan las modalidades
de robo y tengan en cuenta algunas recomendaciones que permitan visibilizar ain més los tipos

de hurtos e incentivar el uso de la bicicleta como un transporte eficiente y economico.
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Las ciclo rutas también presentan algunos factores que involucran esta problematica como poca
iluminacion, poca vigilancia o inseguridad, y rutas peligrosas circundantes a zonas que en ciertas
horas y lugares son recurrentes ya los robos, en muchos de los casos las personas se abstienen de
poner las correspondientes denuncias ya que no se pueden realizar en los CAl de policia , pues
esa funcion se debe realizar la denuncia formalmente ante la Fiscalia en una URI (unidad de
reaccion inmediata) donde los procesos para realizar la denuncia pueden ser bastante demorados.
El proyecto propone un prototipo de registro virtual para bicicletas con sus correspondientes
propietarios; en Colombia no hay ningdn registro fisico o virtual de las bicicletas, por lo cual se
propone implementar inicialmente dentro de la ciudad de Bogoté para que a largo plazo se pueda

expandir a todo el pais.

Los entes del estado como la fiscalia y la policia no poseen una base de datos de bicicletas con el
correspondiente propietario, por lo cual hay también un problema de desinformacion a nivel
general, por ello el proyecto propone una posible solucion con el registro de bicicletas para asi
facilitar temas como la titularidad o propietarios, cantidad de bici usuarios en la ciudad, e

informacion de interés, entre otros.

Se conocen muy pocos casos exitosos de recuperacion de las bicicletas desde el momento de la
denuncia escrita ante la fiscalia; en muchos casos se logran recuperar pero no se tienen
denuncias a las cuales pueden ser vinculadas, con lo cual no se conocen sus propietarios y éstas

terminan oxidadas en un parqueadero de la alcaldia capitalina.
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El sitio web contendra una comunidad virtual donde tendrén foros categorizados donde se
publicaran videos, infografias, preguntas frecuentes, temas de interés y articulos de importancia
para los usuarios de la bicicleta, por lo tanto el proyecto propone ser una fuente de informacion
para los usuarios, ademas de brindar herramientas para alertar a otros usuarios sobre las
bicicletas hurtadas, también se tomd en cuenta que los usuarios pudieran interactuar entre si e
inclusive para el mismo mejoramiento continuo del proyecto se realizé un foro web para dicho

fin.

INTRODUCCION

Actualmente en Colombia no se cuenta con un proyecto que realice funciones de registro,
control, vigilancia e identificacion personalizada de la bicicleta ni de forma fisica o por medio
web, tampoco existe informacion disponible donde se puede verificar el estado de compra legal
de una bicicleta en caso de comprarla en un lugar o a un desconocido, por lo que el sitio web
generard un listado de bicicletas hurtadas en base en las denuncias realizadas por los mismo

usuarios de forma virtual.

El proyecto tiene limitantes, ya que no se tiene la autorizacion para implementar este proyecto en
entidades del gobierno, el Ministerio de Transporte, la Alcaldia Mayor de Bogotéa entre otros; por
lo cual se desarrollaréd un prototipo de forma privada, pero con las condiciones que cualquier

usuario pueda realizar de forma voluntaria su registro y de conocer el contenido de la comunidad

virtual.
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El proyecto plantea, que de manera paralela, contribuya de manera indirecta en la disuasion de la
problematica de hurtos de bicicletas, ya que el incremento del uso de un registro podria ayudar a
la policia y la comunidad en general a dificultar la compra venta de bicicletas robadas, ya que se
puede usar para identificar y recuperarlas, si ya estan registradas en la base de datos del sitio

web.

Se propone que el sitio web publique informacion de interés para los usuarios de otras fuentes
como lo pueden ser la Secretaria de Movilidad, el Instituto Distrital de Recreacion y Deporte
(IDRD), la alcaldia de Bogota, la Policia Metropolitana de Bogota, las leyes y acuerdos vigentes
que establecen las penas por robo, las estrategias, campafas y proyectos que involucran a los
usuarios ciclistas; en el caso particular de la Policia, se pretende informar a los usuarios para que
identifiquen el cuadrante con nombre y el nimero telefonico para agilizar la pronta respuesta de

la Policia en caso de robo y poder realizar la denuncia formal en la Fiscalia.

La problematica que se abordara en este proyecto es el hurto de bicicletas, teniendo en cuenta
que cada dia mas las personas estan usando la bicicleta como un medio de transporte, recreacion
o deporte en las ciudades, en los peores de los casos se han presentado asesinatos por hurtar la
bicicleta de las victimas; conociendo esto, se plantea una sitio web que realice funciones como
el registro de datos del propietario de cada bicicleta, una comunidad virtual que tenga una
interaccion con los bici usuarios, comerciantes, fabricantes, entes del estado para que entre todos
se puedan concretar acciones contra el robo de bicicletas y cada vez sea menor la desinformacion

en los bici usuarios.
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Conociendo un poco de esta problematica, la tecnologia puede tener una gran participacién en
disuadir notablemente los casos de robos de bicicletas de cualquier gama o tipo. Las autoridades
y las entidades del estado pueden usar el sitio web ya que seré de uso libre, basicamente un
usuario tendria que completar un formulario de datos que sera parte de la pagina web siendo un
filtro de informacidn e identificacion de cada usuario, requiriéndose la informacion al detalle de
la bicicleta, con dos aspectos claves que lo identificaran dentro muchos usuarios con bicicletas
de las mismas especificaciones nimero de fabricacion de la bicicleta y nimero de identificacion

del usuario.

Los datos de inscripcion son la cedula o registro unico de identificacion del ciudadano, y el
numero Unico de identificacion del marco dispuesto por todos los fabricantes como numero
unico, el cual siempre esta ubicado en la parte de abajo del marco de la bicicleta siendo un

grabado fisico.

La tecnologia puede tener una gran participacién con el fin de disuadir notablemente los casos de
hurtos de bicicletas de cualquier gama o tipo, ya que el uso de la pagina web destinada para el
registro de bicicletas con sus duefios puede brindar una robusta base de datos para las

autoridades o bici usuarios.

El registro de cada usuario se realizaria mediante un formulario donde se tiene que completar
ciertos items con informacion detallada de la persona y otra informacion detallada de la bicicleta

para asi garantizar que la bicicleta sea regresada al usuario del sitio web en caso de robo, como
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en algunos casos las bicicletas pueden costar millones de pesos perteneciendo a la categoria de
gama altas, donde las partes de la bicicletas tiene costos muy altos por el material en que estan

disefiadas o para el fin que va a desempefiarse.

Basicamente un usuario tendria un usuario con la informacién al detalle de la bicicleta con dos
aspectos claves que lo identificaran dentro muchos usuarios con bicicletas de las mismas
especificaciones, primero seria la cedula o registro unico de identificacion del ciudadano, la
segunda seré el numero Unico de identificacion del marco dispuesto por todos los fabricantes
como numero Unico, el cual siempre estd ubicado en la parte de abajo del marco de la bicicleta

siendo un grabado fisico.

1. ESTADO DEL ARTE

Actualmente en el pais y en la ciudad de Bogoté especificamente desde el afio 2015 hay un
proyecto sin ejecucion por parte bancada del Movimiento Politico MIRA “Proyecto de Acuerdo
335 DE 20157, El objeto del presente Proyecto de Acuerdo es dar respuesta a problemas de
seguridad; con esta iniciativa se pretende minimizar el extravio de las bicicletas, dificultar su
robo y poner en marcha, en su caso mecanismos de deteccion e identificacion que permitan su
recuperacion en el Distrito Capital. (Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota, 2015)
que fue inspirado en el proyecto que ya fue aplicado en Espafia (Bicicleta, 2014), pioneros en
este sistema de registro y adicionalmente ellos generaron su propio cédigo serial Unico de

bicicletas ya que tiene respaldo por parte del estado y autoridades en la ejecucion. El Registro de
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Bicicletas dificulta el comercio ilegal y posibilita la recuperacion de una bicicleta robada o

extraviada, todo ello a través de las herramientas que se ponen a disposicion en la web

(biciregistro.es), funciones muy importantes para favorecer la colaboracion de las fuerzas y

cuerpos de seguridad y de talleres y tiendas de bicicletas. (Bicicleta, 2014)
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Gréfico 1 El tiempo (2015), Cifras de robos de bicicletas en la ciudad de Bogota, recuperado de

http://www.eltiempo.com/multimedia/infografias/en-cifras-robos-de-bicicletas-en-bogota/16131337
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Grafico 2 El Tiempo (2015),Cantidad de bicicletas robadas anualmente en Bogoté recuperado de

http://www.eltiempo.com/multimedia/infografias/en-cifras-robos-de-bicicletas-en-bogota/16131337 Fuente original:

Policia nacional
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Con el crecimiento del uso de la bicicleta como medio alternativo de transporte, también han
aumentado los casos de hurtos de este tipo de vehiculos en la ciudad. Segun cifras de la Policia
Metropolitana, entre enero y junio de 2015 se reportaron ante las autoridades 845 casos de robos
de bicicletas en Bogota. Segun el comandante de la Policia Metropolitana de Bogota, de la
época, General Humberto Guatibonza, los puntos mas inseguros para los ciclistas en la capital.
“Principalmente se han detectado puntos como la calle 13, el sur de Bogota y la localidad de
Suba como los sectores donde mas se incautaron bicicletas robadas”. El alto oficial también dijo
que la falta de denuncia por parte de la ciudadania impide que se puedan desarrollar planes
eficaces para reducir los indices de robos de este tipo de vehiculos en la ciudad. “El nivel de
denuncia es muy bajo, pues muchos no cuentan con las facturas de las bicicletas o simplemente

porque les da pereza interponer las denuncias y eso nos dificulta mucho nuestro trabajo”.

Entre las modalidades méas usadas por los delincuentes para despojar a sus victimas de las
bicicletas estan la intimidacion con arma blanca, con palos o varillas; también son muy
frecuentes los casos por halado y el robo por descuido de los propietarios. Finalmente, el General
Guatibonza asegurd en su momento la implementacién de programas de marcado para este tipo
de vehiculos de forma que sea mas fécil su identificacion y se evite que los delincuentes las

vendan por partes en el mercado negro. (Publimetro, 2015)

Segun estadisticas realizadas por la Policia Metropolitana de Bogota, diariamente se roban cuatro
bicicletas en la ciudad de Bogota, en el afio 2012 se reportaron 1358 bicicletas robadas, en el afio

2013 se reportaron 1421, en el afio 2014 se reportaron 1450, y tanto solo en el 2015 hubo una
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reduccion significativa de 889 bicicletas robadas, en el transcurso de esos cuatro afios se calculo

un total 5118 bicicletas robadas. (tiempo, 2012)

Adicionalmente, existen casos de lecciones personales desde el afio 2011 al 2015 se presentaron
1692 casos y se presentaron 171 homicidios, las ciclo rutas son las mas afectadas por estos

delitos ya que no presentan ninguna seguridad para sus usuarios. (tiempo, 2012)

Las localidades con mas casos reportados son Usaquén, Tunjuelito y ciudad bolivar también se
reportan las modalidades de robo més comunes son armas blancas, armas de fuego y violencia
fisica entre enero y diciembre de 2014 la Policia report6 3925 robos, en la ciudad se presentan

gran cantidad de viajes en bicicleta por lo que se destaco con un aumento. (elespectador, 2012)

El ciclismo es una actividad que agrupa una serie deporte que emplean la bicicleta. Es unos de
los deporte mas populares con fama mundial cuya presencia ha ganado espacio en los juegos

olimpicos.

La bicicleta esta directamente relacionada con el ciclismo, las primeros antecedentes de este
vehiculo se encuentran en las civilizaciones de China, Egipto e India. En 1790, fue presentado
en la corte Versalles un aparato similar a la bicicleta que hoy en dia conocemos. Este aparato fue
denominado Celerifero, estaba conformado por una barra de un metro de largos unida por dos
ruedas, se desplazaba gracias al impulso de los pies en el suelo. Luego en 1839 se cre0 el
velocipedo, fue la primera bicicleta de pedal, la cual fue disefiada por un escocés Kirkpatrick

Macmillan.

pag. 18




PROYECTO DE INVESTIGACION APLICADA | Codigo: 1032430008

® ® o_ universidad
d ® Nacional

TRABAJO DE GRADO REGISTRARBICI Yesid Barajas Garzon

ESCUELA DE CIENCIAS | SITIO WEB COMUNIDAD o
eqe® BASICAS, TECNOLOGIA E | DE CICLISTAS Fecha de emision:

INGENIERIA gota&

El ciclismo como deporte nace a mediados del afio 1890, aungue fue en Italia en el afio 1870 que
se realizo la primera carrera de ciclismo en carretera. Pero fue a partir del afio 1900 que se

establecen muchas de las categorias del ciclismo.

El ciclista es considerado un atleta muy esforzado, que necesita una serie de condiciones fisicas y
mentales para desarrollar el deporte. Dentro de los elementos béasicos para practicar ciclismo el
deportista debe tener una camiseta fabricada con fibras especiales que proporcionan una
impermeabilidad eficaz que protege al ciclista del frio y del viento, un pantalén ajustado y
acolchado que llega casi hasta las rodillas, denominado culotte. Ademas, de los zapatos

especiales que encajan en los pedales. (Conceptodefinicion.de, 2016)

1.1 REVISION BIBLIOGRAFICA

El lenguaje unificado de modelado

En la actualidad, pensar en un desarrollo de software sin pasar por una etapa de modelado es

practicamente imposible. La utilizacion de modelos es una metodologia aceptada y recomendada

no solo académicamente, sino también dentro del ambiente profesional privado. De hecho, desde

las mas altas jerarquias en la piramide empresarial determinan las politicas que se aplicaran para

el empleo de modelos en el desarrollo de productos de software.
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Los modelos actuales que representan sistemas de software son creados a traves de lenguajes de
modelado. Como los lenguajes de programacion, estos también tienen una sintaxis (la forma de

los elementos del lenguaje) y una semantica (el significado de estos elementos) definida.

Existen muchos lenguajes de modelado, cada uno con diferentes propdsitos. Algunos son
especificos para un area particular, como base de datos o sistemas de tiempo real, y otros son de
proposito general, para todo tipo de aplicaciones. Nuevamente, notamos que hay similitud con
los lenguajes de programacion.

Los lenguajes de modelado son la herramienta que utilizamos para construir nuestros modelos

del sistema. (users, 2012)

Desarrollo web

La evolucién del disefio web a lo largo de estos afios ha sido muy interesante. En 1993, el
national centre for supercomputing desarrollo el primer navegador libre llamado “Mosaic”. Al
afio ya habia unos dos millones de usuarios de este programa. Este navegador era capaz de
mostrar texto y graficos, pero tenia muchas limitaciones. No obstante, era suficiente para las
paginas web de aquella fecha, las cuales eran muy lineales y funcionales para los cientificos que
querian compartir informacion. Poco tiempo mas tarde aparecieron internet explorer y Netscape
navigator. La tecnologia de estos primeros navegadores limitaba la capacidad de mostrar
informacion grafica necesaria para la comunicacion visual. Esta y otras restricciones
influenciaron mucho al disefio de paginas web, que tenia que vérselas con problemas como las
conexiones lentas con modem, los monitores monocromos y la incapacidad de los proveedores

de internet de transferir datos rapidamente.
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Las paginas web de los primeros tiempos de vida de internet eran tan simples como un
documento de texto o un simple folleto en el que desarrollo mas complicado consistia en usar
efectos en las fuentes y colores. El disefio solia realizarse de arriba abajo y de izquierda a
derecha, intercalando secuencias de imagenes y textos, con muchos saltos de linea y otros
elementos separadores como las barras horizontales y las vifietas de lista. Se construian en
lenguaje HTML. No obstante y aunque este tipo de paginas generalmente funcionaban bien, los
programadores se encontraron con problemas como la superposicion de colores o efectos de

textos demasiado resaltados y sobredimensionados. (Vértice, 2009)

1.2 METODOLOGIA DE DESARROLLO

Que es PHP: es un lenguaje de programacion interpretado del lado del servidor que se
caracteriza por su potencia, versatilidad, robustez y modularidad. Los programas escritos en PHP
son embebidos directamente en el cddigo HTML y ejecutados por el servidor web a través de un
intérprete antes de transferir al cliente que lo habia solicitado un resultado en forma de cdédigo
HTML puro. Al ser un lenguaje que sigue las corrientes open source, tanto el intérprete como su

cddigo fuente son totalmente accesibles de forma gratuita en la red. (Cobo, 2005)

Que es Mysql: es un sistema gestor de bases de datos muy utilizado en la actualidad por, entre

otros lo siguiente motivos: rapidez, posibilidad de trabajar diferentes plataformas, multiples
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formatos de tablas para cada necesidad, seguridad, gran estabilidad, administracién simple,

soporte técnico.

Desde hace algun tiempo, se ha ido dando una particular union entre esta base de datos y el

lenguaje de programacion PHP. Por este motivo, MySQL se utiliza mayormente en proyectos

relacionados con sitios web. (USERSHOP, 2008)

Que es phpMyAdmin: es una herramienta para la administracién del servidor de bases de datos

MySQL, dispone de una interfaz gréfica y es de libre distribucién, permite realizar todo tipo de

operaciones sobre bases de datos:
e Crear, borrar y modificar tablas
e Consultar, insertar, modificar y eliminar datos
e Definir usuarios y asignar permisos
e Realizar copias de seguridad

(Romano, 2013)

Que es Hojas de estilo en cascada: Es un lenguaje de hojas de estilos creado para controlar la

presentacion de los documentos electrénicos definidos con HTML y XHTML. CSS es la mejor

forma de separar contenido y presentacion, es imprescindible para crear aplicaciones web

complejas.
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El lenguaje CSS se utiliza para definir el aspecto de todos los contenidos, el formato de tablas, la
separacion, el color, el tamafio, y tipo de letra de titulares y/o textos, la tabulacién con la que se

muestran los elementos en una lista 0 mend. (Cuba, s.f.)

Que es HTML.: Es un lenguaje artificial que los ordenadores son capaces de interpretar y
disefiado para que los programadores redacten instrucciones que los navegadores ejecutan para
originar la pagina web. Es decir, HTML es un lenguaje de programacion, o un idioma que la

maquina entiende y procesa para dar una respuesta.

Los lenguajes de programacion se utilizan para crear programas que especifiquen el
comportamiento que debe tener una méaquina, para expresar algoritmos con precision para

realizar célculos complejos, etc.

Las siglas HTML significan HyperText Markup Language (Lenguaje de marcas de hipertexto).
El hipertexto es una computadora es texto que posee referencias (hipervinculos, links o enlaces)
a otro texto. Para simplificar podemos decir que el hipertexto es aquel texto que pulsamos con el
raton del ordenador y nos conduce a otro texto cuando utilizamos internet. Pero ademas de texto,
el hipertexto puede estar formado por tablas, imagenes u otros elementos.

(Vertice, 2015)
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2. ASPECTOS GENERALES DEL PROYECTO

2.1 JUSTIFICACION

El principal objetivo del proyecto es proporcionar un sitio web como fuente de informacion ya
que el pais no posee ningn medio virtual o fisico para tal fin y que ademas tenga las
herramientas tecnolégicas que ofrece el proyecto para ser de utilidad para la sociedad, también se
evidencia un problema de desinformacion general en toda la comunidad de bici usuarios de la
ciudad, ya que no se tiene informacién unificada para lo cual el proyecto propone brindarles a los
bici usuarios toda la informacion de gran importancia que deben que conocer o de temas que les
interesa, también conocer cdmo se debe realizar todo el proceso de realizar denuncias formales
ante las autoridades y desde nuestro propio proyecto empezar a culturizar a las personas de la
importancia de estar bien informado para no ser victimas de robo.

La probleméatica de robos de bicicletas estéa creciendo sin control afectando a muchos usuarios
que optaron por este medio de transporte para evitar otra cantidad de incomodidades como la
congestion vehicular en la ciudad, el estrés, pero esta buena conducta sana y recreativa se esta
viendo opacada por este tipo problematica que emparian la buena actitud de muchos capitalinos
que quieren un cambio tanto social como ambiental, resolviendo al mismo tiempo un problema

de movilidad.
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Las pequefias iniciativas de proyectos como este pueden tener una gran recepcion en toda la
comunidad de ciclistas a nivel global de la ciudad, ya que la percepcién es general sobre este
problemaética de la inseguridad y los robos que se presentan a diario, muchas familias temen que

sus seres sean victimas de robo afectando su economia, su integridad fisica o hasta la muerte.

Es conveniente realizar la investigacion porque es una posible solucién en el uso de la
tecnologia para el bien de la comunidad de bici usuarios de la ciudad de Bogotd, ya que muchas
veces se ha hecho publico en los medios de comunicacion de la capital informandonos de los
casos de inhumanidad por parte de los ladrones por el hurto de bicicletas y lesiones a las
victimas, se puede realizar cambios significativos como proyecto de investigacion para mejorar

la situacién de los bici usuarios de la ciudad de Bogota.

El uso de la tecnologia en problematicas del entorno capitalino son una buena préctica de
desarrollo para lograr beneficiar una comunidad, lo cual brinda oportunidades para este tipo de
proyectos que brindan posibles soluciones a una problematica que abarca a toda la ciudad de
Bogota, esta idea de proyecto se puede convertirse una posibilidad viable que las propias fabricas
de las bicicletas podrian adoptar como una herramienta de vinculacion con el mismo proyecto
para que desde la venta de bicicletas se implemente el uso de un registro y se convierta en una

herramienta indispensable para aumentar los niveles de seguridad antirrobo de un producto.

2.2 LINEA DE INVESTIGACION

e Ingenieria de software y aplicando la linea desarrollo de soluciones software.
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2.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

La problematica que se abordara en este proyecto es el hurto de bicicletas teniendo en cuenta que
cada dia mas las personas estdn usando la bicicleta como un medio de transporte, recreacion o
deporte en las ciudades ya que en los peores de los casos se presentan asesinatos por conseguir la
bicicleta de las victimas, conociendo esto se plantea que el registro de bicicletas mediante de un
sitio web realiza funciones como la verificacion de datos del propietario de cada bicicleta ya si es

comerciante, fabricante o comprador final (ciclista).

Actualmente en el pais de Colombia no contamos con un proyecto que realice funciones de
registro, control, vigilancia e identificacion personalizada de la bicicleta ni de forma fisica o por
medio web, tampoco contamos informacion disponible donde se puede verificar el estado de
compra legal de una bicicleta en caso de comprarla en un lugar o a un desconocido, por lo que el

proyecto realizara una lista de bicicletas robadas y otro listado de bicicletas recuperadas.

El alcance del proyecto esté dirigido inicialmente a residentes de la ciudad de Bogota, Colombia,
por ello se realizara una consulta a usuarios de bicicletas ubicados en esta ciudad; El proyecto
plantea que de manera paralela, contribuya en la disuasion de la problemética de hurtos de
bicicletas, ya el uso de un registro para las bicicletas puede contribuir para identificar y poder

recuperar las bicicletas que ya estan registradas en la base de datos.
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Se propone que el sitio web publique informacion de interés para los usuarios de otras fuentes
como lo pueden ser la SECRETARIA DE MOVILIDAD, EL INSTITUTO DISTRITAL DE
RECREACION Y DEPORTE (IDRD), LA ALCALDIA DE BOGOTA, LA POLICIA
METROPOLITANA, las leyes y acuerdos vigentes que establecen las penas por robo, las
estrategias, campafias y proyectos que involucran a los usuarios ciclistas, En el caso particular de
la policia se pretende informar a los usuarios para que identifiquen el cuadrante con nombre y el
numero telefonico para agilizar la pronta respuesta de la policia en caso de robo y poder realizar
la denuncia formal (fisica).

Conociendo un poco de esta problematica, la tecnologia puede tener una gran participacién en
disminuir notablemente los casos de robos de bicicletas de cualquier gama o tipo. Las
autoridades y las entidades del estado pueden usar el sitio web ya que sera de uso libre,
Basicamente un usuario tendria que completar un formulario de datos que sera parte de la pagina
web siendo un filtro de informacion e identificacion de cada usuario, se requerird la informacion
al detalle de la bicicleta con dos aspectos claves que lo identificaran dentro muchos usuarios con

bicicletas de las mismas especificaciones.

Principalmente sera la cedula o registro unico de identificacion del ciudadano, la segunda sera el
numero unico de identificacion del marco dispuesto por todos los fabricantes como numero
unico, el cual siempre esta ubicado en la parte de abajo del marco de la bicicleta siendo un

grabado fisico.
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2.4 PREGUNTA DE INVESTIGACION

e (El uso del sitio web contribuiré a tener un bici usuario en Bogota, mejor informado?

2.5 HIPOTESIS

Los ciclistas que tienen mas conocimientos y herramientas que le contribuyan a mantener

informados sobre casos de inseguridad podran mantenerse mas advertidos sobre las modalidades

que emplean para los hurtos, apoyando de esta forma el uso de la tecnologia para suministrar

informacidn sobre temas relevantes a mas cantidad de usuarios que visiten el sitio web y

apoyando en cierta manera a disminuir la problematica del hurto de bicicletas.

2.6 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

2.6.1 OBJETIVO GENERAL

Construir una sitio web con el fin de contribuir a mantener informado a los bici usuarios en

aspectos de interés como de seguridad, rutas seguras, tips de mecanica, modalidades de robos,

entre otros, para conformar una comunidad de usuarios de la bicicleta en la ciudad de Bogota.
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2.6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.

pag. 29

Crear un modelo de formulario para el registro completo de datos de bicicletas con el
correspondiente propietario, para identificar y conocer las especificaciones técnicas de
los componentes con que esta fabricada la bicicleta, posteriormente el propietario
diligenciara un formulario con sus datos personales que se almacenaran en una base de

datos del sitio web.

Crear un foro web interactivo, donde se registrard contenido de interés y se fomentara la
unioén de los usuarios como una comunidad virtual de ciclistas de la ciudad de Bogot4; se
publicaran temas de interés, las necesidades, las inquietudes, mejoras o ideas que puedan
aportar al proyecto, donde las personas podran comunicarse de una manera asincronica
con otros usuarios mediante comentarios que podran leer los usuarios cada que alguien
comente algun foro con determinado tema en comun, esta comunicacion se realizara

entre usuarios y también con el moderador del foro web.

Implementar las denuncias virtuales sobre las bicicletas robadas, mediante una opcién en
el sitio web para suministrar informacion detallada al sitio web sobre el robo, el lugar y la
modalidad de robo, para que de esta manera se incluya dentro de un listado que se
publicara a los demas usuarios, con el fin de alertar las conductas delictivas y lugares

peligrosos.
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4. Generar reportes de bicicletas robadas o extraviadas; con el fin de ser medio informativo
para la comunidad virtual de bici usuarios, para que se pueda contribuir entre si los

usuarios en la identificacion y posible recuperacion de bicicletas hurtadas.

5. Disefiar un madulo de consulta, donde los usuarios utilizando el nimero de identificacion
de la bicicleta puedan verificar los datos para constatar y evitar la compra de bicicletas
hurtada; la informacion suministrada en este tipo de consultas sera bésica para evitar el

mal manejo de informacion de los usuarios.

2.7 DELIMITACION

El proyecto tiene limitantes ya que no se tiene la autorizacion para implementar este proyecto en
entidades del gobierno, el ministerio de transporte, alcaldia mayor de Bogota, y la policia; Se
plantea realizar un prototipo para que estas entidades que estén interesadas en tomar el proyecto
puedan realizar la implementacion en la ciudad y observando los resultados en la sociedad, de
esta manera ejercer un analisis con las entidades que pueden contribuir a la problemaética del

robo de bicicletas brindando soluciones mas efectivas para disminuir el hurto, el sitio web tendra
las mismas condiciones inicialmente que cualquier usuario puede realizar de forma voluntaria su
registro dentro del sitio web, consultar la informacion dispuesta y usar las herramientas del
proyecto, en cuanto avance el proceso se realizaran mejoras al sitio web para el mayor beneficio

de los usuarios.
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2.8 METODOLOGIA

2.8.1 TIPO DE INVESTIGACION Y PASOS

LA INVESTIGACION APLICADA: busca la generacion de conocimiento con aplicacion

directa a los problemas de la sociedad o el sector productivo. Esta se basa fundamentalmente en

los hallazgos tecnoldgicos de la investigacion basica, ocupandose del proceso de enlace entre la

teoria y el producto.

Paso a paso para la realizacion de los objetivos.
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Se inicia con una prueba diagndstica con una encuesta de preguntas abiertas y

cerradas que consiste en una consulta de manera virtual y presencial a los usuarios de

la bicicleta en Bogota, con el fin de conocer su concepto sobre una comunidad de bici

usuarios, informacion que les gustaria que tuviera el portal web, mayores

problematicas presentadas, etc.

Realizar la recoleccion de informacion para crear el modelo de formulario necesario

para vincular el propietario con la bicicleta, para lo cual se realizara un formulario con

informacion detallada y desplegable en forma de lista para suministrar la mayor

cantidad de caracteristicas.
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En el caso de la bicicleta se realizard un formulario con informacion para reunir la

mayor cantidad de caracteristicas de la bicicleta para lo cual se realizaréa en las

siguientes fases: tipo de bicicleta, marca, componentes (desviador, tensor, tenedor,

marco, etc.)

En el caso del propietario se realizara un formulario con los datos personales como lo

son nombres y apellidos completos, el nimero de identificacion, datos de ubicacion

direccion de residencia, barrio, celular, e-mail, etc.

Con la informacion recolectada por las encuestas se tomaré en cuenta los temas mas

relevantes e importantes para la comunidad virtual de ciclistas abordando las

necesidades y mejores propuestas, luego de esto se realizara un contenido usando

articulos, noticias, videos tutoriales e informacion de otras fuentes externas, para que

la comunidad de bici usuarios encuentre de manera centralizada y unificada en un

solo lugar informacion de interés.

Los usuarios tendran un espacio de interaccion en estos temas para que se realice

comunicacion entre usuarios con un tema en comun, para lo cual dispondran de un

espacio en el foro para dejar su opinién o comentarios sobre el tema o de la opinion

de los demaés usuarios, para asegurar una buena convivencia y ambiente se realizara

las respectivas reglas de comportamiento de los usuarios web de los foros de la

comunidad de bici usuarios.
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4. Se creard un formulario para recolectar informacion detallada para realizar una

denuncia virtual esto con el fin de informar a las demas personas, pero no cumplira
las obligaciones y derechos de una denuncia formal, se recolectara informacion sobre
la modalidad de robo, el lugar de robo, las caracteristicas de la bicicleta, si se

presentaron lesiones personales y con qué medio de violencia se realizé.

Esta informacion se recolectard y se publicara en un listado especialmente para este
fin, donde se publicard los casos de robo a bicicletas con el fin de que otros usuarios
contribuyan con el posible paradero de la bicicleta y se informen los demés usuarios
para evitar ser victimas de los delincuentes también evitando comprar bicicletas

hurtadas.

5. En el caso que la bicicleta sea recuperada y el usuario confirme la identificacion de la
bicicleta debera suministrar algunos datos especificos como es el niUmero de
fabricacion para constatar la propiedad de la bicicleta para evitar la suplantacion de
identidad, se realizara un proceso de contacto con el usuario via virtual para solicitarle
algunos papeles que lo acrediten como el duefio de la bicicleta como lo son la cedula,

la tarjeta de propiedad y factura de compra.

Realizado este proceso se le indicara los pasos a seguir para la recuperacion de la

bicicleta, en el caso de ser la policia se le indicara a qué lugar debe dirigirse y que

tramites debe realizar para la recuperacion.
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6. Luego de realizar toda el levantamiento de informacion necesario, se procede a

construir la estructura del sitio web con estilos de CSS, disefios graficos, imagenes,
colores, tipo de letras, etc., construyendo todos las paginas donde requieren
informacion y disefio multimedia.

7. Construccion de formularios mediante hmtl y PHP para la conexion con la base de
datos usando también listas desplegables para que los usuarios tengan todas las
opciones que corresponden a cada item del formulario, logrando de esta manera
insertar informacién suministrada por el usuario a la base de datos del proyecto de
forma mas coherente y répida.

8. La elaboracion del Bici mapa se realiza directamente en una cuenta de Google mas
relacionada con el proyecto, en la cual se elabora detalla mente cada ruta en la que
estan habilitada el transito de bicicletas como lo son ciclo rutas y Ciclovias (domingos
y festivos), también se incluyen en una capa adicional que se puede activar para la
visualizacion de los lugares mas peligrosos en la ciudad, este codigo se inserta en la
pagina para su previa visualizacién a los usuarios.

9. El uso de login se realiza mediante HTML con un formulario para el inicio de sesion
y con el uso de MySQL se hace la validacion del usuario para posterior darle el
ingreso o denegarlo.

10.  Serealiza mediante HTML un buscador para que los usuarios puedan realizar la
consulta del nimero de marco, para verificar si en la base de datos del proyecto
reporta como hurtada y mediante el uso PHP y Mysqgl realizamos dichas consultas a la

base de datos.
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11.  Parala construccion del listado de registros de la base de datos de denuncias

realizadas por los usuarios se realiza mediante el uso de FPDF una libreria que nos

permite traer informacion de la base de datos, ordenar la informacion e imprimarla en

un archivo descargable para los usuarios en formato PDF.

12.  Laconstruccion del foro web se realiza con el uso de pluggins de Facebook para lo

cual se debe iniciar sesion en este red social para realizar comentarios al tema inicial

que se dispuso para los usuarios.

El alcance del proyecto esté dirigido inicialmente a residentes de la ciudad de Bogota, Colombia;

por ello se realiz6 una consulta a usuarios de bicicletas ubicados en esta ciudad mediante

encuestas de forma presencial y virtual para conocer de manera mas directa la opinion y

necesidades que se deberian tomar en cuenta para la realizacion del proyecto.

Disefio metodoldgico:

Tipo de Investigacion se utilizara la investigacion aplicada mediante el desarrollo de software

orientado a objetos con el fin de generar un producto Util para la sociedad.

La poblacién objetivo Los ciclistas de la ciudad de Bogotéa entre los 10 y 80 afios que hagan uso

de la bicicleta, las rutas y los diferentes servicios que posee el ciclismo en Bogota.
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Las técnicas de recoleccion de datos usada seran las encuestas y como instrumento de
recoleccion de datos se utilizaran los cuestionarios de una manera ya estructura y disefiada para
que los usuarios encuestados seleccionen las respuestas, y después se realice una revision y se

generen estadisticas con esos datos.

Enfoque en analizar aquellos indicadores, frecuencias, porcentajes que se pueden cuantificar
para dar explicacion y relacion entre los sucesos que estamos investigando para dar entender las
verdaderas causas de la problematica que nos conduce a una explicacion de la realidad con esta
aproximacion en la investigacion, la fuente de retroalimentacion por parte de la comunidad seran
datos cuantificables, estos se recogeran, analizaran, y en el proceso se busca el méximo control

para lograr predecir y explicar los fendmenos investigados.

Resultados y graficas las técnicas de recoleccion de datos se realiza toda una estructurada y
grafica estudio de los datos recolectados para lo cual se realizaron las encuestas, se realiza un
conteo de los datos y se realizan las correspondientes graficas estadisticas de los datos, con lo
cual cualquier persona puede ver graficamente las variables que analizamos en dicho
experimento y de alli sacar conclusiones sobre el trabajo de investigacién y hacer una relacion

con la problemaética que estamos abordando para brindar unas posibles soluciones.
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2.9 CRONOGRAMA
Tabla 1

Cronograma del proyecto

MES

ACTIVIDAD

Revision de instrumentos

Anélisis piloto

Muestreo y Consulta a bici-

usuarios

Creacién Formulario de

Registro y denuncias

Creacién de Foro web

Creacién de Comunidad

Creacion de Reportes

Creacién de Consultas

Depuracion de errores

Implementacion

Informe Final

pag. 37




PROYECTO DE INVESTIGACION APLICADA | Codigo: 1032430008

® ® o_ universidad Ab
d ® Nacior

w3 Dsanci TRABAJO DE GRADO REGISTRARBICI Yesid Barajas Garzon
ESCUELA DE CIENCIAS | SITIO WEB COMUNIDAD .

eee® BASICAS, TECNOLOGIA E | DE CICLISTAS Fecha de emision:
INGENIERIA gota.

3 ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA

Descripcion detalla del problema y solucion del software

Se plantea la realizacion de un sitio web con funciones para que los usuarios puedan tener formas
de registrar, denunciar, comunicarse e informarse sobre todo lo relacionado con el ciclismo en la

ciudad de Bogoté con el fin de abordar la desinformacion.

Para que un usuario forme parte de nuestro sistema tendra que completar un formulario de datos
personales y datos de la bicicleta que desea registrar en la base de datos del proyecto, si la
persona desea la modificacion de los datos debera contactarse con los administradores del
proyecto ya que esto se presta para malas acciones por parte de los usuarios alterando la

informacion que registraron.

Los usuarios podran realizar mas acciones como lo son denunciar el hurto de una bicicleta
mediante un formulario que almacenara informacion en la base de datos y al mismo tiempo se
incluird en el listado de bicicletas hurtadas que estan dentro del proyecto, podra consultar
informacion variada en los temas de la comunidad del proyecto o interactuar mediante el foro

web que contendra un tema de discusion entre los usuarios.
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También podra manipular herramientas dispuestas como el uso de la bici mapa que le
suministrara informacion de todas las rutas para ciclistas y los lugares mas peligrosos en la

ciudad de Bogota.

Cuando el usuario realice el registro de los datos del formulario se le asignara un ID
internamente en la base de datos del proyecto con lo cual se podra identificar y en simultaneo los
datos de la bicicleta también tendran el mismo nimero de ID, las base de datos de los usuarios y

la base de denuncias son independientes por lo cual ambas pueden manejar diferentes registros.

Los formularios desde el &mbito del cliente realizaran algunas validaciones para no permitir
datos erroneos en la base de datos como lo son ingresar letras en campos numéricos, con lo cual

nos permitira tener una base con datos coherentes al item que completo el usuario en el registro.

Los usuarios podran escoger entre las opciones dispuestas en los formularios para ayudarles a
completarlo més facilmente con una lista desplegable en los items que asi lo requieren, esta

ayuda al usuario esta implementada en el formulario de registro como también en el denuncia.

Si el usuario desea consultar el estado de una bicicleta lo podra realizar con el nUmero de
fabricacion del marco de la bicicleta, el cual siempre esta grabado en la parte de abajo del marco,
siendo un numero grabado en el mismo metal en que fue fabricado, el sistema realizara la
validacion en la base de datos e informando al usuario si se encuentra libre de denuncias o si ya

fue reportada como robada.
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El listado de bici hurtadas se autocompletara cada vez que un usuario realice el registro de una

denuncia, el usuario puede constatar que su denuncia fue exitosa ya que el mismo sistema le

indica o también si lo desea revisando el archivo PDF con el listado.

Los usuarios tendran siempre informacion escrita o visual que les ayudara a informarse en los

temas que esta navegando, con lo cual no sera dificil el uso del proyecto para los usuarios basta

tener conocimientos basicos con el computador para realizar cualquiera de las anteriores

funciones mencionadas.

Descripcion de la informacion a tratar

Datos personales del propietario de la bicicleta

Identificacion: Numero de identificacion del ciudadano.

Nombres: nombres completos del ciudadano.

Apellidos: apellidos completos del ciudadano.

Teléfono: namero telefénico del lugar de residencia o en su defecto el celular.

Correo: direccién de correo electrénico del ciudadano.

Localidad: indicar la localidad en la que habita de la ciudad de Bogota.

Barrio: indicar el barrio en el habita de la ciudad de Bogota.

Direccion: indicar la direccion de residencia dentro de la ciudad de Bogota.

Modalidad: el modo en que le hurtaron la bicicleta.

Lesiones personales: si le causaron lesiones con armas o violencia fisica.
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Datos y caracteristicas técnicas de la bicicleta

Numero de marco: Numero de fabricacion del marco de la bicicleta.

Marca: nombre de la empresa fabricante del marco.

Modelo: el estilo 0 nombre de referencia del marco por parte del fabricante.
Color: el color o los colores que posee el marco de la bicicleta.

Categoria: estilo de la bicicleta o el terreno para cual fue creada.

Llantas: el tamafio o referencia del rin que posee la bicicleta.

Tenedor: parte que sujeta la rueda delantera al marco.

Desviador: La funcion es hacer los cambios en las velocidades entre los platos.
Descarrilador: La funcion es hacer los cambios en las velocidades entre pifiones.
Frenos: sistema de frenado de las llantas de la bicicleta.

Descripcion de la funcionalidad de la solucién

La solucién software propuesta para del sistema tendra las siguientes funcionalidades:

El administrador del sistema podra:

e Manipular la informacion de la base de datos del proyecto.

e Realizar consultar genéricas y especificas sobre la base de datos.

e Realizar operaciones de creacion, borrado, consulta y modificacion sobre la base de datos

del proyecto.
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Realizar operaciones de creacion, borrado, consulta y modificacidn sobre la informacion
publicada dentro del proyecto.

Reestructurar los formularios, bases de datos, Bici mapa, Listado, consulta o cualquier
funcidon dentro del proyecto que asi lo requiera.

Cambiar el disefio grafico del proyecto.

Los usuarios del sistema podran:
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Registrarse en el proyecto para estar incluido en la base de datos.

Informarse de temas relevantes para los ciclistas de la ciudad de Bogota.

Consultar informacién de bicicletas que tengan dudas de su procedencia.

Ver el listado de bicicletas reportadas como robadas dentro del proyecto.
Interactuar con el Bici mapa de rutas y lugares peligrosos.

Conocer y contarse con el administrador del proyecto

Interactuar en el foro web con mas usuarios mediante comentarios sobre un tema en

particular.
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Recursos Hardware y Software

Software:

Sistemas operativos Mac, Windows de cualquier referencia.

Se utilizara Mysgl como entorno para la base de datos.

Se utilizara lenguaje HTML y PHP para el cddigo del proyecto.
FPDF libreria dispuesta para el uso de la informacién en PDF.
Pluggins de Facebook (caja de comentarios).

Conexion a internet.

Navegador de internet Chrome, Internet explorer, Firefox, etc.

Hardware

pag. 43

Computador o celular para el uso del proyecto.
Punto de red para la conexion a internet.

Modem para la conexion a internet.
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3.1 LEVANTAMIENTO DE REQUERIMIENTOS

LA ENTREVISTA

Es la comunicacion interpersonal establecida entre el investigador y el sujeto de estudio a fin de

obtener respuestas verbales a los interrogados. (Halperin, 2012)

Ventajas
e Esaplicable a todas las personas
e Permite estudiar aspectos psicoldgicos
e Permite conocer informacion mas completa

e Se observa lenguaje no verbal

Se aplicara la entrevista estructurada

Se elabora un formulario estandarizado

Las mismas preguntas y orden

Las mismas explicaciones para todos los entrevistados

Informacion uniforme y ordenada
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Desventajas

e Lainformacion puede ser muy limitada

e No se puede profundizar mas de lo que este estructurado

La encuesta

La encuesta es una técnica de recoleccion de informacidn que supone un interrogatorio en el que

las preguntas establecidas de antemano se plantean se realiza con las mismas preguntas y el

mismo orden.

Ventajas

e Facil de aplicar y resolver

e Facil de interpretar los datos

e Costos bajos y menos requerimientos de personal calificado

e Se pueden disefiar preguntas abiertas, cerradas, multiple opcion, asociacion, mixtas.
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DISENO, DESARROLLO Y APLICACION DE RECOLECCION DE INFORMACION A

TRAVES DE ENCUESTAS

Disefio de recoleccion de informacién a través de encuestas

Es un proceso por el cual queremos conocer de manera directa la perspectiva o conocimiento

sobre un tema en especifico, con el fin de describir y analizar esta informacion sobre la situacién

real de la probleméatica que estamos tratando en esta caso el robo de bicicletas en la ciudad de

Bogota.

Aspectos a tener en cuenta:

e Conocer las caracteristicas de la poblacion encuestada

e Tener claros los temas en que indagaremos

e Conocer el punto de vista sobre la problematica encuestada

e Usaremos preguntas de tipo cerrado para la encuesta

e Preguntas especificas para cada una de las variables que se mediran

e Clasificar las preguntas por temas afines o subtemas

Desarrollo y aplicacion de la encuesta

e Cualquier persona mayor de 12 afios puede completar la encuesta
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e No necesita tener muchos conocimiento acerca del tema

e Se hace una previa contextualizacion del tema a analizar

e Se usaran preguntas cerradas de una unica respuesta

e Se usaran preguntas cerradas de maximo dos respuestas en caso que si tuvo mas de un

robo o aspecto contemplado en la pregunta.

e Se solicitara informacion basica del encuestado

e Se realizar una encuesta con 5 preguntas a una poblacion variada de personas

e Laencuesta se realizara en Bogota
Variables a estudiar, analizar y cuantificar

e Victima o espectador de robo

e El uso de la tecnologia como medio de solucion a la problemaética

e Marcas mas robadas

e Localidades mas afectadas por esta problematica en Bogota

e Modos de hurto més frecuente
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ENCUESTA SOBRE ROBO DE BICICLETAS EN BOGOTA
Nombres y apellidos:

Cedula: Fecha:

Preguntas cerradas escoja una unica respuesta
1) ¢Eres o conoces de alguien que has sido victima de robo de bicicleta?
o SI
e NO
2) ¢Usaria una herramienta tecnoldgica para prevenir el robo de bicicletas usando
tecnologia GPS dentro de su bicicleta?
o SI
e NO
3) ¢Qué marca de bicicleta le robaron?
e GW
e Specialized
o Trek
e Cannondale
e Giant

e Oftros
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Preguntas cerradas escoja maximo dos

opciones de respuesta

4) Localidad donde te hurtaron la

bicicleta
e Usaquén
e Suba
e Engativa
e Kennedy

e Ciudad bolivar

e Candelaria
e Usme

e Bosa

e Chapinero

e San Cristobal
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5) Modo de hurto

e Engafio

e Hurto con armas o con violencia

fisica

e Hurto en lugares publicos o

parqueaderos

e Hurto en lugares oscuros
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DESARROLLO DE ESTADISTICAS DE LAS ENCUESTAS

Se realiz6 una pequefia encuesta a mano donde los participantes completaban la anterior encuesta
y luego se uso la herramienta de google formularios para que la herramienta organizara los datos

estadisticos y los graficara con porcentajes.

1) Eres 6 conoces de alguien que has sido victima de robo de bicicleta?
sl 8 80%

2) Usaria un herramienta tecnologica para prevenir el robo de bicicletas usando tecnologia GPS dentro de su bicicleta?
sl 10 100%
NO 0 0%

Grafico 3 Resultados de encuestas sobre el robo de bicicletas en Bogota.
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3) Que marca de bicicleta le robaron?
GW 3 30%
Specialized 0 0%
Trek 2 20%
Cannondale 1 10%
Giant 1 10%
Otros 3 30%
4) Localidad donde te hurtaron la bicicleta
Usaguen 1 10%
Suba 1 10%
Engativa 3 30%
kennedy 1 10%
Ciudad Bolivar 0 0%
Candelaria 0 0%
Usme 0 0%
Bosa 2 20%
Chapinere 2 20%
San cristobal 0 0%

Grafico 4 Resultados de encuestas sobre el robo de bicicletas en Bogota.

5) Modo de hurto

Namero de respuestas diarias

10,0

5.0

2.5

0.0

Engafio 0 0%

Hurto con armas o viclencia 5 50%

Hurto en lugares publicos o parqueaderos 5 50%
Hurto en lugares oscure 0 0%

Grafico 5 Resultados de encuestas sobre el robo de bicicletas en Bogota.
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El andlisis que se puede dar es que la tendencia en las dos primeras preguntas es que fueron
victimas o conocen alguien que lo fue del hurto a bicicletas, también todos aseguran que si
usarian la herramienta tecnolégica para prevenir robos, mientras que por otro lado tenemos las
dos siguientes preguntas marcan diferentes tendencias, en la marca que robaron hay una marca
de bicicletas llamada GW que es bastante robada, con otro porcentaje igual pero de bicicletas de

otras marcas 0 que no son de marca.

La localidad con mas robos es Engativa pero que la siguen de cerca localidades como bosa y
chapinero, la Gltima pregunta nos deja un porcentaje entre solo dos modos de robo que son
hurtos con armas o violencia fisica y en lugares publicos o parqueaderos siendo por lo general la
perspectiva que tiene una muestra aleatoria de personas que fueron encuestados de diferentes

lugares de Bogota.

Link correspondiente al encuesta via web por la herramienta de google

https://docs.google.com/forms/d/1trOekfT3ullkOXORfBeUVICx9VkdcfxRMSALulgP4p4/viewf

orm

pag. 53




.0 ® o _ universidad Abierta y

® Nacional a Distancia

N

PROYECTO DE INVESTIGACION

Cdédigo: 1032430008
Yesid Barajas Garzon

ESCUELA DE CIENCIAS
BASICAS, TECNOLOGIA E
INGENIERIA

Fecha de emision:

23-JUN-2017

Fecha de version:
23-JUN-2017

3.2 MODELADO DEL SISTEMA

3.2.1 DIAGRAMA DE CLASES

Elementos de los diagramas de clases

Clase: Unidad basica que contiene toda la informacion de un objeto, una clase es representado por

un rectangulo que tiene tres divisiones. (chile, 2010)

Superior: contiene el nombre de la clase (chile, 2010)

Intermedio: contiene los atributos o variables de la clase (chile, 2010)

Inferior: contiene los métodos u operaciones los cuales son la forma con la que interactta con el

entorno. (chile, 2010)

Atributos: los valores que corresponden a un objeto, informacion detallada del objeto. (chile,

2010)
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Tabla 2

Diagrama de clases usuarios.

Usuarios

- id_usuario: Int

- identificacion: Varchar
- nombres: Varchar

- apellidos: Varchar

- teléfono: Varchar

- correo: Varchar

- localidad: Varchar

- barrio: Varchar

- direccion: Varchar

- user: Varchar

- pw: Varchar

+ Informarse
+ Denunciar
+ Interactuar
+ Consultar

+ Registrarse

pag. 55




® ® o _ Universidad Abierta y
hd ® Nacional a Distancia

N

PROYECTO DE INVESTIGACION

Cdédigo: 1032430008
Yesid Barajas Garzon

ESCUELA DE CIENCIAS
BASICAS, TECNOLOGIA E

Fecha de emision:

Fecha de version:

INGENIERIA 23-JUN-2017 23-JUN-2017
Tabla 3
Diagrama de clases bicicletas.
Tabla 4
Diagrama de clases denuncias.
Bicicletas Denuncias
- id_bicicleta - id_denuncia

- num_marco: Varchar
- marco: Varchar

- modelo: Varchar

- categoria: Varchar

- llantas: Varchar

- tenedor: Varchar

- desviador: Varchar

- descarrilador: Varchar
- frenos: Varchar

- fecha: Varchar

- Deporte

- Trabajar

- Transporte

- Movilizar
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- cedula; Varchar

- nombres: Varchar

- apellidos: Varchar

- telefono: Varchar

- correo: Varchar

+ lugar: Varchar

+ modalidad: Varchar
+ lesiones: Varchar

+ marco_robado: Varchar
+ marca: Varchar

+ modelo: Varchar

+ color: Varchar

+ categoria: Varchar

+ Informar
- Investigacién
- Seguimiento

- Busqueda
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Tipos de atributos

Public(+): se representa con el simbolo — indica que el método serd visible dentro y fuera de la
clase.

Private(-): se representa con el simbolo + indica que el método serd visible dentro de la clase.
Protected(#): se representa con el simbolo # indica que el método no sera accesible desde fuera,

pero si podra ser accesado por métodos de la clase y métodos de las subclases que se deriven.

Cardinalidad de relaciones

* = Cero, unoon.

0.1 = Uno o0 maés.

1..* = Uno 0 més.

1 = Exactamente uno.
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Tabla 5

Diagrama de clases - relaciones.

Usuarios

- id_usuario: Int

- correo: Varchar

- barrio: Varchar

- user: Varchar

- pw: Varchar

- identificacion: VVarchar
- nombres: Varchar
- apellidos: Varchar

- teléfono: Varchar

- localidad: Varchar

- direccion: Varchar

+ Informarse

+ Denunciar
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+ Interactuar
+ Consultar

+ Registrarse
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Denuncias
Bicicletas
- id_bicicleta - id_denuncia

- num_marco: Varchar
- marco: Varchar

- modelo: Varchar

- categoria: Varchar

- llantas: Varchar

- tenedor: Varchar

- desviador: Varchar

- descarrilador: Varchar
- frenos: Varchar

- fecha: Varchar

- Deporte

- Trabajar

- Transporte

- Movilizar
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- cedula: Varchar

- nombres: Varchar

- apellidos: Varchar

- teléfono: Varchar

- correo: Varchar

- lugar: Varchar

- modalidad: Varchar
- lesiones: Varchar

- marco_robado: Varchar
- marca: Varchar

- modelo: Varchar

- color: Varchar

- categoria: Varchar

+ Informar
- Investigacién
- Seguimiento

- Busqueda
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3.2.2 DIAGRAMAS DE CASOS DE uso
Sitio Web

Fagistrarze como
LEuario

Foaalizar una deruncia
virtuzl de hurto
Consultar informacion
da comunidad
Conzultar listado da
EBici Hurtoz

Conzultar estado ds
una Bicicleta (Ma.
Warca)

Digjar comentarios en
al foro web
Interacinar con el Bici
Mapa

Conocer v contactarse
loz administradoras del

Froyacto.

Depuracion de errores
Consultar Baze de I
datos de nsnarios, )
bicicletas v denuncias
MModificar, eliminzr o
inzartar ragistros en la
base de datos
hodificar, agregar o
eliminar informacion
publicada

Actoalizacion de las
harramisntas

Grafico 6 diagrama de actividades o flujo.
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3.2.3 DIAGRAMA DE ACTIVIDADES O FLUJO

El diagrama de flujo es una herramienta de planificacion que se utiliza mucho para ayudar a

identificar los clientes. El diagrama de flujo traza los diversos pasos de un proceso y su relacion,

cuando estos diagramas de flujo los preparan equipos de gerentes, se deducen de ellos multiples

beneficios, como los siguientes:

Proporcionan una compresion del conjunto. Cada miembro del equipo conoce completamente su

segmento del proceso pero no conoce completamente el proceso entero. El diagrama de flujo

proporciona el conocimiento del que se carece en un grado sin precedentes.

(Joseph M. Juran, 1990)
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Funcionamiento del software

=
; Ingresa a Cnmpulﬂdor
pagina web Oehhl

Formularia de
Usaario y

Procesanienis
U

Grafico 19 Funcionamiento del software registrarbici
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3.2.4 PROTOTIPO

Un prototipo proporciona a los creadores y usuarios potenciales una idea como funcionara el
sistema cuando esté terminado. EI proceso de producir un prototipo se denomina creacién de
prototipos. Hay dos tipos de prototipos, un prototipo Tipo | tarde o temprano se convierte en el
sistema operacional. Un prototipo Tipo Il es un modelo desechable que sirve como plano detallado
para el sistema operacional.

(McLeod, 2000)

Banner y menu del encabezado

COMUNIDAD DE BICI USUARIOS.

inicio registrarse comunidad < denunciar - bicimapa - bicihurtos foroweb - perfil

Grafico 7 Banner y menu del encabezado.
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Texto de bienvenida e imagenes

Grafico 8 Texto de bienvenida e imagenes.

Menu principal

AHORA!

Registrarse
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Grafico 9 Menu principal

Pie de pagina

Que es Bici Bogota. Patrocinadores y Ubicacién.
Colaboradores.

Comunidad de

o= BICI

BICI Bici Usuarios. °
H Plataforma prototipo de 0 EsPaCo 4
BOG OT Registro de Bicicletas y © DISPONIELE BOG OT
Comunidad de Bici © PaRa
usuarios
) . O PATROCINADORES Comunidad Bici Usnarios.
‘Combatiendo la des‘.m!um\z}cmn de los Bici usuarios oY Bcgoté D.C.
frente a muchos temas de interes. brindando 5 @ Colombi
informacién, experiencias, videos, imagenes, textos, - clombia.
°

noticias, entra otres.

Leer mas. @
68 bicibogotano@gmail.com

a BI CI @© 2017 - POLITICAS DE PRIVACIDAD ¥

CONDICIONES DE USO

BOGOTA
e

Comunidad Bici Usuarios

Grafico 10 Pie de pagina.
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Registrarse y Formulario de usuario

Registro de Bicicletas para Usuarios de Bogota.

Formulario de Propietario de bicicleta.

El siguiente formulario r datos personales de cada usuario que desee de manera

voluntaria inscribirse en la plataforma de Bici Bogota . cor
personales del propietario de I3 bicicieta en nuestra base de d
suministrando da. =l registro dentro de Bici Bogo
podra leer mas e de Privacidad y Condiciones de Uso

or ingresar correctamente los datos

glas de participacion ias cuales las

Explicacion corta de cada item del formulario

Identificacién: Completar dato con solo numeros, ne incluir simbolos o caracteres
Telefono: Comgletar dato con solo numeros. no inclur simbolos o caracteres especisles
incluir barrics de la ciudad de Bogotad

ncluir direcciones de ia ciudad de Bogots

= incluir letras, numercs y simbolos, Maximo 15 caracieres

incluir letras. numeros y simbolos. Maximo 15 caracteras

pecizles.

Formulario de Bicicleta y caracteristicas técnicas.

Grafico 11 Registrarse y Formulario de usuario.

Formulario de usuario

s, recuerde que ests informacion que estd

Formulario de Propietario.

Completar datos del propietario de la
bicicleta(s).

Datos Personales.

Identificacién: [identficacion
Nombres: [Nombres
Apellidos [Apesidos
Teléfono

Correo: Correo

Localidad Usaquen v
Barrio. ;757;7".:5

Direccion [Direccion

Completa tu Perfil.

Barf

Ciave

Se realiza el disefio y seleccion de los elementos que tendra el formulario de usuarios para el

registro de usuarios en la base de datos del proyecto, consta de los datos personales, ubicacion,

contacto y por ultimo un nombre iniciar sesidén con su respectiva clave.
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Formulario bicicleta

El formulario de la bicicleta solicitara los datos técnicos de las partes de la bicicleta para asi

mismo identificar algunas caracteristicas especificas de cada bicicleta, sino no es muy conocedor

de las partes de la bicicleta usemos la imagen de arriba como referencia para completar nuestro

formulario, recuerde tener a la mano los papeles originales de la bicicleta ya que se requieren

algunos datos especificos.

Formulario de Bicicleta y caracteristicas técnicas.

Aslerto o Sl -._ Ctegoria: Montafa N\SBMEE  imen
-
% - Palancas de Frenc
Co i )
Tija o poste do asknta .
- =
Sifina Suspensan Trasara - ! Ulntas
* ~, = ot i

" i
Cadena

Pitan -
Freno de Disca

Descarilador Mumero de Marco

El formularic de |a biciclketa solicitar
identficar slgunas caracter
|a bicicketa usemos la imag
3 |3 mano loz papeles eriginales de 13 bicic

=13, sino no &5 muy conocedor de 13s partes de
ra completar nussino formularie, recuerde tener
2tz ya que s requieran algunos dates especiicos.

Explicacidn corta de cada flem del formulario

Mumero Unico de Marco: cada bicickta tiene un numere Unico de fabricacion siempre estd en |a parte de
inferier del centro de pedal del marco, come un nimero tallade en el progic marco

Marea: cornpletaramos 2eta opeidn con |z marea del marco de bicicleta ez decir GW, Giant, Trek.ete.
Modelo: completaremos esta opcidn con el medelo del ma
Coler: completaremos 253 opeidn &l zolor prin
Categoria: completaremos esta opoidn con la cate
creada en |as cuzles tenemas, 3MX, MTE (montana)
= gas).

Las demas componentss o partes de |3 biciclets como son llantas, tensdor, deswizder, descarrilader y
frenos completar con las opeiones dispusstas.

de I3 biciclets, ejemplo: Elte pro X5,

icicleta es decir el terrene para cual fus
. pista (velédroma), urbane, carga {sin motor

Clave: Clave de Pedil

Formulario de Bicicleta.
Completa las caracteristicas Técnicas.

Descripcién y Caracteristicas
Técnicas.

Numero de Marco: |Numero de Marco

Marca: Marca del marco
Modelo: Modedo

Color: Amarillo v
Categoria: Biciclets Urbans v
Llantas: Rin 267 v

Tenedor: Estandar i
Desviador: Estandar v
Descarrilador: EstEndar v
Frenos: Frznos W hd

Registrarse

Grafico 12 Formulario de usuario y Formulario bicicleta
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Comunidad

inicio registrarse comunidad denunciar bici mapa bici hurtos foro web

Bienvenido a la Comunidad de Bici Usarios de Bogota

Grafico 13 Comunidad

Denunciar

Denuncia de Bicicletas para Usuarios de Bogota.

Denuncias de Bicicletas Robadas o Pérdidas. Formulario de Propietario.

Completar datos del propietario de la
bicicleta(s).

Datos Personales.

Cédula: Numero de Céduia
Nombres : Nomores
Apellidos: [Apelidos
Teléfono: Telefono
Correo: Coreo
Las denuncias en esta plataforma web son un medio de divulgacion & informativo virtual de las i §
bicicletas que fueron robadas o perdidas en la ciudad de Bogota, con esta herramienta se alimentara Localidad: Usaquen v
una base de datos para sonoser la informacién més impertante sobre el robo de bisicletas, denunciando
busca dificultar I 4n de estas bicicletas e informando a la comunidad en Modalidad: Hurtoconamas ¥
general sobre Ias biciclefas que estan denunciadas, los lugares donde se estan presentando estos ro6os ¥ _
los medos de robo mas frecucnles. Lesiones personales: [NO ¥
Por favor ingresar datos coectos personales del propifario de Ia biciclela(s) para posteriommente ser el . -
fitular de Ia biciclefa en nuestra base de datos, de que esta 6 que esté serd Formulario de Bicicleta.
vinculada a un numere de fabricacion de biciclela(s). ¥ Ia pariicipacion dentro del mismo tiene reglas de A
participacion las cuales las podrd leer més en Polilicas de Privacidad y Gondiciones de Uso.

Grafico 14 Denunciar.
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Bici mapa

Mapa de rutas y zonas inseguras para Usuarios de Bogota.

0] BiciRutas Seguras de Bogota < 3
= v [,
Andlama Igacen haPCas 1™
Quoie Cuode Lot Mercodes Arget A Racrumh 3
Cochioay Bupecs Macria San Francace
2 Cobera
Mosquers
Vs
Sativore  San Javer
tera
(o Mesa
Fue
Cate 3 34 Ci P Chatcmcs
% )
Los Agaason

Manual de Uso Bici Rutas Seguras

DISERO DEL MAPA BICT RUTAS SEGURAS

Cada Bici rut tiene una brave descripcion del recorrido con una foto alusiva a un tramo del recorrido, algunos lugares pueden tener varios zonas inseguras por o cual se aconsejs estar
Atento los delincuentes tienden 3 esconderse en calles oscuras y desiertas donde hay menos ordn puiblico y menos posibles testigos.

EI mapa estd disefiado con rutas de diferentes colores para distinguir cada ruta
E! color Morado pars todas las Bici rutas principales y tiene grandes distancias aparte tiene la infraestructura con la respectiva sefializacién en paraleio a via principal vehicutar.

El color Verde para todas las Bici rutas secundarias que en su trayecto pasa por barrios, potreros, pargues, rios, humedales o lugares que no estén en paralelo con una via principal
vehicular.

El color Naranja para todas Ia Ciclovias su principal caracteristica es a habilitacién de una carril vehicular para uso exclusivo de deporte o recreacidn y tiene un horario de uso,
frecuentemente son los dias domingos o fs s

Grafico 15 Bici mapa

Bici Hurtos

Listado de Bicicletas Robadas en la ciudad de Bogota.

Las denuncias reakzadas en la pigina ocultara los dates del propistario por segurided,
DE LA FOLICIA NACIGNAL, ests infor

Iz infarmasion de las Gieicletas gus sparscen en o lisiade de rsbadas, NO es infermacién OFICIAL
s

tener una base de datos con registros de. rios reportades por ks usuanes come herramienta de censulta para NO cantribuir en la comgr:
Fecuerden pars reslizar cuslquier scompafismiants sor b/ 'a Policia para |a recuperscidn de 1a Gicicleta se DEBE TENER A LA MANO LA DENUNCIA FORMAL DE LAS

AUTORIDADES ¥ PACELES QUL LD AGREDITEN GOMD PRORIETARID puade on svaiacier case haver vada s racupereciin de 3u s

Consulta el estado de las bicicletas

Esta herramienta se udlizara para consultar ks informacién suministrada por los usuarios de BiciBogata con el fin de que otres usuarios puedan consuliar el estade de ks bidicleta para
werificar si iene repories gor robo =n cuslquiera de sus modalidades.

El objetivo es brindar 2 la comunidad una hemramisnta adicional de informacién de oiros usuarios antss de comprar bicicietss de segunda mane o bicicletas que aparentan ser nusvas. con
=sta herramisnia = usuaric bene mas infarmasian antes de temar una desisién y e seninbuir &l mersade neero da bisisetas hurtadas.

Consultar Bicicleta

Ls nerramients se usa con &l ndmers del marco de ls bicidieta qus se desea consutar para verfiar i bene reparies por b o 5 esti Iire de denunciss dentro de ls tase de datos de
EisiBe;

é%devz@%%
A

Digits =l nimero ds Marco s 1a biciclats 2 cansultar

Grafico 16 Bici Hurtos.
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Foro web

FORO TEMA DE INTERES

Ahora bien nosotros como Bici Begota propendremaos un tema en que deseamos nos colaboren para encaminar nuestros esfuerzos para mejorar y brindarles a ustedes los Bici usuarios
mejor contenidos, ideas, temas para gue entre todos creemos la mas completa comunidad de Bici usuarios de la Ciudad de Bogota y para que la plataforma de Bici Bogota sea reconecida
no solo por el registro de bici usuarios sino también por desarrollar gran cantidad de contenido de interés para todes |os ciclistas en general y abordar problematicas que actualmente se

estan presentando a los ciclistas de Bogota.

Si desea dejenos su comentario, recuerde que debe iniciar su sesion de facebook

¢Qué temas desea que se desarrollen dentro BiciBogota?

1 comentario

=& Yesid Ricardo Barajas - Bogotd

&4 Quiero saber que Apps de uso frecuente de los ciclistas.

Me gusta - Responder - 1 de junio de 2017 19:51

I Plugin de comentarios de Facsbook

Grafico 17 Foro web.

3.2.5 DIAGRAMA ENTIDAD RELACION

Matriz entidad / entidad

Ordenar por | Mas recientes

Esta matriz muestra las interrelaciones entre los tipos de entidad de la base de datos desarrollada

como soporte para la informacién que ha de manejar el sistema software.

La Base de Datos consta de los siguientes tipos de entidades:
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Tabla 6
Entidad — entidad.
USUARIOS BICICLETAS DENUNCIAS
USUARIOS X 1-n 1-n
BICICLETAS 1-1 X X
DENUNCIAS 1-1 X X
Modelo Relacional
j usuarios v
id_ustario INT
» identiticadon VARCHAR(45)
namrbres VARCHAR(45)
apellidos VARCHAR(45)
":] denundias v telefono VARCHAR(45) ) — .
id_denunda TNT ' worren VARCHAR(45 ) | bicidetas v
‘ ce-d s VAR CHARL4S) H . lolidad VARCHAR(4S) H id_bicicleta TN T
norrbres VARCHAR (45) barrio VARCHAR(45) i rares WREHARLAS)
apelidos VARCHAREAS) direcdon VARCHAR(4S) marc VARCHAR(45)
telefono VARCHAR(4S)  user VARCHAR(45) mdem.mRCHHRHSJ
corren VARCHAR(45) FPW VARCHAR(45) (aiegors WRCHAR(S)
lugar VARCHAR(45) * fecha VARCHAR(%5) o o VARGHARCS)
1 tenedor VARCHAR(45
rrodalidad VARCHAR(45) B > ene_ ” w)
eones VARGHAR(4S ) desvador VAR CHAR(45)
esianes (4+3) desarrilador VARCHAR(45)
T R GRS T
Srrarca
» techa VARCHAR(45)
» rodelo VARCHAR(45) o .
! usuarics_id_usuario INT
color VARCHAR(45)

categoria VARCHAR(43)

P usuarios_id_usuario INT

Grafico 18 modelo relacional
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DESCRIPCION LOGICA Y FISICA DEL DOMINIO DE LA INFORMACION.

A continuacion pasaremos a describir la estructura fisica y ldgica necesaria para representar,
mantener la informacion, para ello utilizaremos SQL ya que es un lenguaje estandarizado y el

mas utilizado por los SGBD basados en el algebra relacional

Usuarios (id_usuario, identificacion, nombres, apellidos, teléfono, correo, localidad, barrio,

direccion, user, pw)

Bicicletas (id_bicicleta, num_marco, marco, modelo, categoria, llantas, tenedor, desviador,

descarrilador, frenos, fecha, usuarios_id_usuario)

Denuncias (id_denuncia, cedula, nombres, apellidos, teléfono, correo, lugar, modalidad, lesiones,

marco_robado, marca, modelo, color, categoria, usuarios_id_usuario)

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "bicibogota’. usuarios” (
“id_usuario” INT NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“identificacion” VARCHAR(45) NOT NULL,

‘nombres” VARCHAR(45) NOT NULL,

“apellidos’ VARCHAR(45) NOT NULL,

pag. 72




Codigo: 1032430008

0 O junitn My PROYECTO DE INVESTIGACION Yesid Barajas Garzén
l l R EsAgJCEALSA ?Ecclz\ll(E)NLgléli E Fecha de emision: Fecha de version:
o0 ) ) ) ) :
INGENIERIA 23-JUN-2017 23-JUN-2017

“telefono” VARCHAR(45) NOT NULL,
“correo’ VARCHAR(45) NOT NULL,
“localidad® VARCHAR(45) NOT NULL,
“barrio VARCHAR(45) NOT NULL,
“direccion” VARCHAR(45) NOT NULL,
‘user’ VARCHAR(45) NOT NULL,
‘pw’ VARCHAR(45) NOT NULL,
“fecha” VARCHAR(45) NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id_usuario))

ENGINE = InnoDB;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “bicibogota’. bicicletas™ (
“id_bicicleta® INT NOT NULL AUTO_INCREMENT,
‘num_marco’ VARCHAR(45) NOT NULL,

‘marco’ VARCHAR(45) NOT NULL,
‘'modelo” VARCHAR(45) NOT NULL,
“categoria’ VARCHAR(45) NOT NULL,
“llantas” VARCHAR(45) NOT NULL,
“tenedor’ VARCHAR(45) NOT NULL,
“desviador' VARCHAR(45) NOT NULL,
“descarrilador' VARCHAR(45) NOT NULL,

“frenos” VARCHAR(45) NOT NULL,
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“fecha” VARCHAR(45) NOT NULL,
“usuarios_id_usuario” INT NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id_bicicleta’, "usuarios_id_usuario’),
INDEX “fk_bicicletas_usuarios_idx" (‘usuarios_id_usuario” ASC),
CONSTRAINT “fk_bicicletas_usuarios’
FOREIGN KEY (‘usuarios_id_usuario®)
REFERENCES "bicibogota’. usuarios™ ("id_usuario”)
ON DELETE NO ACTION
ON UPDATE NO ACTION)

ENGINE = InnoDB;

CREATE TABLE IF NOT EXISTS "bicibogota’. denuncias’ (
“id_denuncia® INT NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“cedula” VARCHAR(45) NOT NULL,

‘nombres” VARCHAR(45) NOT NULL,
“apellidos” VARCHAR(45) NOT NULL,
“telefono” VARCHAR(45) NOT NULL,
“correo’ VARCHAR(45) NOT NULL,
‘lugar’ VARCHAR(45) NOT NULL,
‘modalidad” VARCHAR(45) NOT NULL,
“lesiones” VARCHAR(45) NOT NULL,

‘marco_robado” VARCHAR(45) NOT NULL,
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‘marca’ VARCHAR(45) NOT NULL,
‘modelo” VARCHAR(45) NOT NULL,
“color VARCHAR(45) NOT NULL,
“categoria’ VARCHAR(45) NOT NULL,

“usuarios_id_usuario” INT NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘id_denuncia’, "usuarios_id_usuario’),

INDEX “fk_denuncias_usuariosl_idx" (‘usuarios_id_usuario” ASC),

CONSTRAINT “fk_denuncias_usuariosl’

FOREIGN KEY (‘usuarios_id_usuario’)

REFERENCES "bicibogota’. usuarios™ (id_usuario”)

ON DELETE NO ACTION
ON UPDATE NO ACTION)

ENGINE = InnoDB;
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3.2.6 DICCIONARIO DE DATOS Y TERMINOS BASICOS

Bici usuario: persona o ciclista la cual maneja cualquier tipo de bicicleta en la ciclo vias.

Ciclo vias: infraestructura de carretera o via publica para principalmente para ciclistas, aunque
otros deportistas también la usan patinadoras, atletas, también la usan personas comunes.
CICLISMO: es un deporte en el que se utilizan distintos tipos de bicicletas. Hay varias
modalidades o disciplinas en el ciclismo de competicion como ciclismo en carretera, ciclismo en
pista, ciclismo de montafia, trial de ciclismo, ciclocross y BMX. (The Sweat of the Gods, 2007)
GPS: es un sistema de satélites usado en navegacion que permite determinar la posicion las 24
horas del dia, en cualquier lugar del globo y en cualquier condicion climatolégica. (Letham,
2001)

BICICLETA: Vehiculo de dos ruedas movido por una persona, provisto de un manubrio en la
parte delantera, un asiento para el conductor y dos pedales que transmiten el movimiento de las
piernas a la rueda trasera mediante una cadena y un pifién.
(https://es.oxforddictionaries.com/definicion/bicicleta, 2017)

TECNOLOGICA: un conjunto de hardware y software que crean las compafiias innovadoras de
tecnologias disefiando aplicaciones creativas, Unicas y cada vez mas accesible al usuario.
HARDWARE: Conjunto de elementos fisicos o materiales que constituyen una computadora o
un sistema informatico.

SOFTWARE: Conjunto de programas Yy rutinas que permiten a la computadora realizar

determinadas tareas para cierto objetivo.
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HURTO: Hecho delictivo contra el patrimonio consistente en tomar cosas ajenas, sin la voluntad
del duefio y con &nimo de lucro. A diferencia del robo, en la realizacion de este hecho punible no
se utiliza violencia ni intimidacion en las personas ni fuerza en las cosas.

(juridica, 2014)

ROBO: Hecho punible por el que una persona, con &nimo de lucro, toma cosas ajenas utilizando
fuerza en las cosas o violencia e intimidacion en las personas. Existen, por tanto, dos tipos de
robo: 1) robo con fuerza en las cosas, y 2) robo con violencia e intimidacion en las personas.
(juridica, http://lwww.enciclopedia-juridica.biz14.com, 2014)

LESIONES PERSONALES: es un término legal que se utiliza para describir cualquier forma
de lesion que se produce a una persona, incluido el dafio fisico, asi como cualquier dafio causado
a una escala emocional o mental. (B., 2008)

MEDIOS DE COMUNICACION: son herramientas e instrumentos que son utilizados
actualmente en las sociedades, y a partir del siglo XIX, para informar y comunicar de manera
masiva a la poblacion (concepto.de, 2017)

AUTORIDADES: La autoridad también es el prestigio ganado por una persona u organizacion
gracias a su calidad o a la competencia de cierta materia. La autoridad suele estar asociada al
poder del estado (Philosophy, 2013)

DENUNCIA: Notificacion que se hace a la autoridad de que se ha cometido un delito o de que
alguien es el autor de un delito. (Merino, s.f.)

MERCADO NEGRO: Compra, venta o intercambio clandestinos de productos, que viola las

leyes fiscales.
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4 IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

La implementacion del proyecto constara de 7 pasos.

1. Requerimientos de hardware y software: se realiza la verificacion de los

requerimientos necesarios como el hardware con el cual se va a navegar dentro del sitio

web como lo puede ser un computador y el software que seria un navegador web, un

servidor web, los archivos HTML y PHP del sitio web, Mysgl usado para la base de

datos.
Tabla 7

Requerimientos de hardware y software

Hardware

Cumple
Requisito

minimo Si/No

Procesador: Intel o AMD 32 bits, 2 Ghz

Memoria Ram: 2 GB

Disco Duro: 100 MB Instalacion del aplicativo

Disco Duro: 350 GB Disponibles para almacenar

informacion en la Base de Datos

Resolucién de Pantalla 1024 x 768

Teclado y mouse
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Software Cumple
Requisito
minimo

Sistema Operativo Windows o Mac

Servidor web app server

Navegador Web

Gestor Base de datos

Hosting

Cliente FTP

HTML

PHP

2. Fuente de alojamiento de sitios web: escoger una fuente de alojamiento de sitios web,

con los requerimientos basicos de espacio de alojamiento de 150 megabytes que también

incluyan una moderada velocidad de carga, para realizar este proceso y disminuir costos

se usara un Hosting gratuito.

3. Crear pagina web: realizar la construccion de todas las paginas necesarias para el

proyecto desde un servidor local, para nuestro caso se realiz6 en Apache, Mysql para el

uso y creacién de la base de datos, y se construyo bajo los lenguajes de HTML y PHP, en

el servidor local se realizaron todas las pruebas y depuracién de errores previos a la

implementacion final en internet.
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4. Una aplicacion de transferencia de archivos (FTP): para subir y publicar nuestros
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archivos se necesitara un cliente FTP para lo cual usaremos Filezilla que no tiene ningun
costo, se realiza todo el proceso de conexion con nuestro servidor web y luego
procedemos a cargar los archivos necesarios, para que los usuarios puedan navegar por el
sitio web, sin inconvenientes.

Verificacidén de navegacion del sitio web: se realizan pruebas necesarias para verificar
la buena navegacion dentro del sitio web y del buen funcionamiento de las herramientas
que se incluyeron.

Capacitacion al usuario: mediante el uso del manual al usuario se pretende explicar a
rasgos generales y especificos algunos pasos dentro de la navegacién del sitio que se le
dificulten al usuario, pero el uso del sitio web es muy facil.

Pruebas finales: se realiza la verificacion de cualquier eventualidad dentro del sitio web
implementando el uso abierto a todos los usuarios y depurar cualquier error que se

presente en esta fase para dar operatividad al sitio web.

Tabla 8

Pruebas finales.

Ingreso y uso del Sitio Web Funciona Observaciones

Si/No

Conexion exitosa al sitio web

Ingreso al sitio web

Velocidad de navegacion
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Ingreso al menu

Registro de usuario

Ver videos en Bici noticias

Navegar en Comunidad

Realizar una denuncia

Consultar una bicicleta

Ver listado de Bici Hurtos

Interactuar Bici mapa

Comentarios en foro web

Ingreso mediante login

Visualizacién de textos

Visualizacion de Imégenes

Funcionamiento de Links

Base de datos funcional

Disefio grafico en general
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5. RESULTADOS
Tabla 9
Resultados.
RESULTADO/PRODUCTO
INDICADOR BENEFICIARIO
ESPERADO

El nimero de reportes realizados sobre el
total de usuarios registrados en la ciudad

de Bogota.

Cantidad de usuarios de foro web sobre
los usuarios registrados en la pagina web
para medir la cantidad de personas que
interactGan entre si por medio del foro

web.

Cuantitativo
NUmero de reportes

Numero total usuarios

Cuantitativo

Cantidad usuarios en foro
web

Usuarios registrados pagina

web

Ciudadanos en general
Ciclistas

Empresarios

Medir la cantidad de bicicletas
recuperadas sobre la cantidad de
bicicletas reportadas, para medir los

porcentajes de crecimiento de

Cuantitativo
Bicicletas Recuperadas

Bicicletas Reportadas

Policia Nacional
Distrito capital
Fiscalia

Ciclistas

pag. 82




.0 oo Universidad Abierta y

® Nacional a Distancia

PROYECTO DE INVESTIGACION

Cdédigo: 1032430008
Yesid Barajas Garzon

UV

INGENIERIA

ESCUELA DE CIENCIAS
BASICAS, TECNOLOGIA E

23-JUN-2017

Fecha de emision:

Fecha de version:
23-JUN-2017

recuperacion de bicicletas a lo largo del

tiempo.

Medir y cuantificar la cantidad de
denuncias virtuales sobre la cantidad de
denuncias presenciales o fisicas ante las

autoridades para medir la cantidad de

Cuantitativo

Cantidad denuncias

virtuales

Cantidad denuncias fisicas

Administrador pagina web
Policia Nacional
Fiscalia

Alcaldia de Bogota

denuncias en general. Bici-usuarios
Cuantitativo
Medir la cantidad de registros de
Cantidad Registros
usuarios en la pagina web sobre la
Usuarios web Bici-usuarios
cantidad de ciclistas en la ciudad de
Cantidad de ciclistas de
Bogota para medir el crecimiento de
Bogota
usuarios en la pagina web.
Cualitativo
Realizar encuestas sobre la percepcion
Nivel de satisfaccion
de satisfaccion de los usuarios web sobre Bici-usuarios
usuarios web
las leyes que hay para combatir el hurto Autoridades

de bicicletas con el fin de tener una

vision general del tema.

Efectividad de las leyes

antirrobo
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6. CONCLUSIONES

Se lograron los objetivos después de un constantes desarrollo mediante lenguajes de
programacion orientados al desarrollo web, para ofrecer a los usuarios finales contenidos
informativos y herramientas tecnoldgicas que formen usuarios mas integrales en todos los

aspectos relacionados con el ciclismo en la ciudad de Bogota.

El objetivo principal de la presente proyecto de investigacion fue desarrollar una pagina web Bici
Bogotéa con la finalidad de brindar a la comunidad en general de ciclistas una herramienta
tecnoldgica que les permita interactuar con un amplio contenido y herramientas en linea, que le
permitan a los usuarios tener a su disposicion una fuente adicional de informacién para la
verificacion de los datos, registro y denuncia virtual del hurto de bicicletas en la ciudad de

Bogota.

La construccion del proyecto se realiz6 con un analisis profundo de una problematica que afecta
a los ciclistas en general como lo es el hurto de bicicletas en todas sus modalidades, partiendo de
esta problematica se propuso una herramienta tecnolégica que contribuyera en cierta medida a la
disminucion del hurto, ya que queremos contribuir a brindarle a la comunidad las herramientas e

informacidn necesarias para mantenerse atentos a todo hecho de inseguridad.

Los objetivos se alcanzaron después de un constante construccion y mejora continua en

ofrecerles a los usuarios un sitio web con una amplia gama de contenidos y herramientas que
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puede utilizar para crear entre todos una comunidad de ciclistas mas integral, el proyecto seria
una fuente de informacién de consulta y verificacion, donde se beneficiara no solo los ciclistas
sino también la ciudad por construir no solo un sitio web, sino a su vez toda una red Bici

usuarios que contribuyen de cierta manera en disminuir la problemética del hurto de bicicletas.

La utilizacién del sitio web incide en gran medida en el proceso en que los usuarios realicen una
busqueda de informacion y logren al final del recorrido por el sitio web obtener mas
conocimientos generales en diferentes temas que estan directamente relacionados en el ciclismo,
en la medida que mas personas conozcan los métodos de hurto y estos a su vez inviten a otras
personas a conocer la informacién dispuesta en Bici Bogoté, los usuarios nuevos tendrdn méas

precauciones en lugares especificos de la ciudad en que estan presentando los hurtos.

Los hallazgos mas importante en la construccion del proyecto es la falta de sitios como Bici
Bogotéa en la actualidad, cuando se realizd el levantamiento de informacion pudimos evidenciar
que los ciclistas no tienen fuentes de informacién a las cuales acudir en busqueda de temas que le
interés o por el simple hecho de registrar los datos de su bicicleta para dejar un registro de ser el

propietario de la bicicleta en que se moviliza.
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7. TRABAJO FUTURO

El proposito a futuro es seguir construyendo herramientas y ser una fuente de informacion para
todos los ciclistas de la ciudad de Bogota, enfocandonos en ser un proyecto ambicioso para que
otras ciudades o paises desarrollen sitios web similares, con el Gnico propoésito final que es
contribuir a la comunidad de personas que usan la bicicleta como un medio de transporte,

recreativo o deportivo.

Una de las principales fuentes de mejora continua son los usuarios, los cuales nos brindaran un
gran cantidad de opiniones, ideas de mejora y criticas constructivas para seguir construyendo
mas contenidos o herramientas para brindar a la comunidad una gama mas amplia de

herramientas.

Un proposito es trabajar en futuro con entidades del distrito y con la policia para fortalecer las
ideas que se estan desarrollando con el apoyo logistico y de personal para mejorar la seguridad
de los ciclistas, brindando apoyo y combatiendo el comercio ilegal de las bicicletas hurtadas en

la ciudad de Bogota como en otras ciudades del pais.

Por ser una herramienta tecnoldgica pretende innovar para que el uso de sus mejores cualidades

y herramientas se conviertan en una aplicacion para el uso en cualquier dispositivo mévil,
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brindando de esta manera a los usuarios una manera facil de acceder a las herramientas del

proyecto, sin necesidad de tener un computador.

El propdsito mas ambicioso a futuro ser un sitio web siendo muy reconocido en la ciudad y de un

flujo constante de personas que interacttian con los demas usuarios también con los

administradores, el uso de la redes sociales sera una herramienta que se impulsara para dar a

reconocer e incentivar el uso del sitio web entre los usuarios.

El proyecto enfocado a futuro puede trabajar con otros proyectos que se estén desarrollando con

el Unico proposito que es mantener una comunidad mas segura del hurto de bicicletas, uniendo

fuerzas para tomar objetivos mas ambiciosos y resultados mas tangibles para la sociedad en

general.

pag. 87




0@ ® 0 nteiad fieis) PROYECTO DE INVESTIGACION $§;‘i'§%:a1rgf§s4gzeggn
ESCUELA DE CIENCIAS Fecha de emisién: Fecha de version:
®eo0® BASICAS, TECNOLOGIA E : :
U o INGENIERIA 23-JUN-2017 23-JUN-2017

8. BIBLIOGRAFIA

B., S. N. (2008). Lesiones personales: mediacion y negociacion como métodos alternativos de
resolucion de controversias : aplicados a los procesos penales en materia de transito.
Editorial Cultural Portobelo.

Bicicleta, R. d. (2014). Red de Ciudades por la Bicicleta. Obtenido de
https://www.biciregistro.es/esp/index.php

chile, U. d. (2010). users.dcc.uchile.cl. Obtenido de
https://users.dcc.uchile.cl/~psalinas/'uml/modelo.html

Cobo, A. (2005). Tecnologia para el desarrollo de aplicaciones web. Obtenido de
https://books.google.com.co/books?id=zMK3GOMOpQ4C&Ipg=PP1&hl=es&pg=PP1#v
=onepage&q&f=fals

concepto.de. (2017). concepto.de. Obtenido de http://concepto.de/que-son-y-cuales-son-los-
medios-de-comunicacion/

Conceptodefinicion.de. (2016). Conceptodefinicion.de. Obtenido de Conceptodefinicion.de,
ciclismo, recuperado de http://conceptodefinicion.de/ciclismo/

Cuba, I. d. (s.f.). Ciencias de la informacién . Obtenido de
http://www.redalyc.org/pdf/1814/181421569009.pdf

elespectador. (2012). elespectador.com. Obtenido de
http://www.elespectador.com/noticias/bogota/preocupacion-robo-de-bicicletas-bogota-
articulo-568635.

Halperin, J. (2012). La entrevista periodistica. Penguin Random House Grupo Editorial
Argentina.

https://es.oxforddictionaries.com/definicion/bicicleta. (2017).
https://es.oxforddictionaries.com/definicion/bicicleta. Obtenido de
https://es.oxforddictionaries.com/definicion/bicicleta

Joseph M. Juran, J. N. (1990). Juran y el liderazgo para la calidad: manual para ejecutivos.
Ediciones Diaz de Santos.

juridica, E. (2014). http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com. Obtenido de
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/hurto/hurto.htm

juridica, E. (2014). http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com. Obtenido de
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/robo/robo.htm

juridica, E. (2014). http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com. Obtenido de
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/robo/robo.htm

Letham, L. (2001). GPS féacil. Uso del sistema de posicionamiento global. Editorial Paidotribo.

McLeod, R. (2000). Sistemas de informacion gerencial. Pearson Educacion.

Merino, J. P. (s.f.). Definicion.de. Obtenido de https://definicion.de/denuncia/

Philosophy, T. S. (2013). The Stanford Encyclopedia of Philosophy. Spring 2013 edicion.

Publimetro. (2015). Publimetro. Obtenido de http://www.publimetro.co/lo-ultimo/bogota-es-la-
ciudad-en-la-que-mas-roban-bicicletas-en-colombia/lmkohx!FXdJ81ix8UXA/.

Romano, J. M. (2013). Acceso a bases de datos MySQL en PHP. Obtenido de
http://www.lsi.us.es/cursos/cursophp/apuntes/tema4.pdf




08 ® o i e PROYECTO DE INVESTIGACION oo Bt oo
l | I 1. 4 EiCSZtJCEALéA 'EI')ECCI:\ll(E)NLglé\ISA E Fecha de emision: Fecha de version:
® () ]
’ INGENIERIA 23-JUN-2017 23-JUN-2017

The Sweat of the Gods, M. P. (2007). The Sweat of the Gods, Mousehold Press. Obtenido de
https://web.archive.org/web/20111229233136/http://www.mundocaracol.com/bicicletos/
historia.asp

tiempo, E. (2012). El tiempo. Obtenido de http://www.eltiempo.com/multimedia/infografias/en-
cifras-robos-de-bicicletas-en-bogota/16131337

users, D. (2012). Desarrolladores Users. Obtenido de
https://books.google.com.co/books?id=h5nGloUnPSAC&Ipg=PA7&dg=UML&hl=es&p
g=PAl4#v=0onepage&g=UML&f=false

USERSHOP. (2008). Desarrollo PHP y MySQL. Obtenido de
https://books.google.com.co/books?id=IMk02EiOrcAC&Ipg=PA66&hl=es&pg=PA66#v
=onepage&q&f=false

Vértice, E. (2009). Técnicas avanzadas de disefio web. Equipo Vértice.

Vertice, E. (2015). Disefio de paginas web en HTML. Obtenido de
https://books.google.es/books?hl=es&Ir=lang_es&id=Q4VL8Tiy7gcC&oi=fnd&pg=PP2
&dq=HTML&ots=V]j37E2bpuh&sig=u-
_ZecDOEhFarGonUXKKQGXAJrM#v=onepage&q=HTML&f=false

pag. 89




