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Autora: Ménica Andrea Lopeda Vargas

Fecha de publicacion: Septiembre 2012

Elaborado por: Mdnica Andrea Lopeda Vargas

Revisado por: Esp. Mdnica Quintero

Esta investigacién tiene como propdsito analizar qué tipo de falencias
lingUisticas presentan los estudiantes de primer semestre que ingresan a la
Universidad Pontifica Bolivariana Seccional Palmira en el Il periodo del afio
2011, necesario para conocer que es imperioso fortalecer el desarrollo de las
Competencia Comunicativas, para que sea el factor diferencial del estudiante
Bolivariano.

Su realizacién evidencia que es necesario e indiscutible que todos los
niveles de formacién giran en torno a los procesos de lectura y escritura, no
circunscritos solamente a las asignaturas y profesores de lengua, sino como
una mision de todo docente de todas las disciplinas (Psicologia, Publicidad,
Administracion de Empresas, Ingenieria Industrial y Derecho).

De igual manera, contiene el disefio metodologico y los factores que

sirvieron para el analisis y desarrollo de la misma.




Por dltimo, se puede encontrar las conclusiones que proyectan el

alcance y las sugerencias para fortalecer esa propuesta de la UPB en formar

excelentes profesionales.

Competencias linguisticas, lectura, escritura, academia, profesion,

universidad, proceso, construccion.

Competencias, lenguaje, lectura, escritura, educacion, nivel.

¢, Qué tipo de falencias linglisticas presentan los estudiantes de primer
semestre que ingresan a la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional

Palmira en el 1l periodo del afio 20117

Objetivo General

e l|dentificar las falencias linguisticas de los estudiantes que ingresan a

primer semestre en la Universidad Pontifica Bolivariana Seccional

Palmira, Il periodo del afio 2011.




Objetivos Especificos

e Describir de qué manera el nivel linglistico afecta el desempefio
académico del estudiante.
e Estructurar la propuesta del “Taller de competencias escritoras” para

fortalecer las competencias linguisticas de la comunidad estudiantil.

La investigacién presenta un estudio de caracter descriptivo ya que
presenta el proceso por el cual se argumenta su importancia, cuyo insumo
sirve para reforzar la necesidad de fortalecer las competencias linguisticas en

los estudiantes de la UPB Seccional Palmira.

Del mismo modo, se utilizd un disefio cuasi-experimental porque
permitio percibir las causales de los resultados obtenidos a través de una

muestra utilizada sin asignacién de variables.
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INTRODUCCION

Con el sentido de argumentar porgque las competencias linguisticas son
necesarias para el desempefio de cualquier profesional en su area, surge la
propuesta de analizar cual es el panorama que se presenta en la poblacidon
estudiantil que ingresa a primer semestre en una institucion universitaria de la

ciudad de Palmira.

Es importante porque los estudiantes al matricularse solo piensan en los
cursos pertenecientes al ciclo disciplinar, razon por la cual, cuando se
enfrentan al curriculo académico, encuentran que el conjunto del estudio

incluye saber escribir correctamente.

Con ese elemento, se empieza a tejer muchas angustias; pues se descubre
qgue la educacién basica secundaria dejé falencias muy marcadas cuando de

escritura se trata.

Por tal motivo y en vista de ese fenbmeno, es pertinente conocer a través de
este documento, las competencias linglisticas que poseen los estudiantes que
ingresan a primer semestre en la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional
Palmira, saber qué tanto afectan el desarrollo académico, y a su vez, cuales
alternativas se pueden plantear desde la academia universitaria para evitar el
mal manejo de la lengua escrita, facilitar la comunicacién y el buen

entendimiento del mensaje enviado.

10



Con el insumo que arroje este analisis, la comunidad académica de la
universidad tiene argumentos para demostrar que todo profesional requiere
unos estandares basicos en linglistica; pues el lenguaje cumple un papel
fundamental en la vida de las personas, como individuos y como miembros de

un grupo social.

La siguiente investigacion se encuentra dividida en cuatro (4) capitulos
los cuales dan cuenta del proceso del analisis de las Competencias
Linguisticas: ElI Capitulo 1, inicia con el planteamiento del problema y los
objetivos. El Capitulo 1l, se central en los Marcos de Referencia, el cual
contiene los antecedentes del proyecto y el marco conceptual. El Capitulo I,
se presenta el tipo de investigacion, el disefio metodolégico poblacion y
muestra, las técnicas e instrumentos y analisis e interpretacion de los

resultados.

Finalmente en el IV Capitulo, termina con las conclusiones,

recomendaciones y proyecciones.
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JUSTIFICACION

Desde que inicié mi ejercicio en el 2003 como docente en las areas que
competen a la comunicacion, siempre he encontrado que los estudiantes tanto
de instituciones publicas y privadas presentan altos grados de dificultad cuando
tienen que relacionarse con el lenguaje, dado que se desconoce como primera
instancia que se debe ser competente linglisticamente para un buen

desemperio en la vida.

De lo anterior, se desprende que una vez ingresé a orientar los cursos
de Comunicacion en el Programa de Publicidad que oferta la UPB, donde al
dialogar con el colectivo del programa se evidencié que al estar muy marcada
la falencia del lenguaje, debia generarse una politicas para el manejo de los
cursos con base a los criterios de la correcta escritura, no sin antes generarse
el cuestionamiento del porqué tal escenario si son jovenes recién egresados de
la formacion Basica Secundaria, que de acuerdo a los Estandares Basicos de
las Competencias del Lenguaje planteados por el MEN, un estudiante de
undécimo grado al terminar deberia estar en la capacidad de producir textos
argumentativos de tal manera que evidencien un manejo y control al hacer uso
de la lengua en contextos comunicativos orales y escritos, como también la

capacidad para comprender e interpretar textos con actitud critica.

Una vez discutido este comportamiento se considerd imperativo crear
una estrategia que sirviera de insumo para evaluar las competencias lecto-

escritoras; reconociendo que las dos son fundamentales para el manejo
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linglistico adecuado, y con ello hacer la propuesta de implementar un Taller

para reforzar este proceso cognitivo.

De este modo, era necesario como primera medida para su
implementacion, tener un argumento del equipo de trabajo y con ello, el estudio
de la situacion con esta investigacion. De ahi surgi6 el andlisis, hacia donde se

debia enfocar el estudio y qué se esperaba de él.

Este diagndstico permitira a través de su aplicabilidad, que el estudiante
identifique su estado actual y a su vez desarrolle procesos de correccion
linglistica en la produccion de textos, articulados a la intencién de la
universidad de construir escenarios que potencialicen las multiples formas de

produccion y comprension textual.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Universidad Pontificia Bolivariana acreditada como de alta calidad,
busca la eficiencia en todos los procesos, con el propdsito de brindar al

estudiante una formacion mas integral.

Ese esfuerzo se ve reflejado en el aumento del nimero de estudiantes
qgue ingresan cada periodo académico y buscan para su cualificacion una

institucion que respalde su ejercicio profesional.

Pero en todo este proceso, se han evidenciado falencias linglisticas en
los estudiantes, aquellos que ingresan a primer semestre, que dificultan el
ejercicio académico e impiden un desenvolvimiento adecuado ante los

requerimientos de los docentes.

Hay inconsciencia en reconocer que el lenguaje es la herramienta que
ha tenido el ser humano para la construccion de saberes, apropiandose con
ello de su contexto y surgiendo de ahi diversas manifestaciones linglisticas,
entre ellas la verbal, asi como lo argumenta Tobdn de Castro, L. (2001) “se
hace necesario reconocer que el lenguaje es una de las capacidades que mas
ha marcado el curso evolutivo de la especie humana. En efecto, gracias a él los
seres humanos han logrado crear un universo de significados que ha sido vital

para buscar respuestas al porqué de su existencia”.
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Por tal motivo, a partir del afio 2010, junto con el Director del
Programa de Publicidad, programa que debe propender porque el
estudiante domine todo el concepto que encierra la lengua espafiola, se
evidencio que el proceso debia ser extendido a todos los Programas de
la universidad, dado que en algin momento la institucion tenia una cuota

de responsabilidad.

Fruto de este andlisis, lo que inicialmente se tenia como un
refuerzo para el Programa de Publicidad, debia convertirse un “Taller de
escritura académica” para todos los estudiantes de los Programas que

oferta la universidad, a realizarse en la semana de induccion.

De acuerdo a la situacion planteada, se genera la siguiente

pregunta problematizadora:

¢, Qué tipo de falencias linguisticas presentan los estudiantes de
primer semestre que ingresan a la Universidad Pontifica Bolivariana

Seccional Palmira en el Il periodo del afio 2011?
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OBJETIVOS

Objetivo General

Identificar las falencias linglisticas de los estudiantes que ingresan a

primer semestre en la Universidad Pontifica Bolivariana Seccional Palmira, Il

periodo del afio 2011.

Objetivos Especificos

1. Describir de qué manera el nivel linguistico afecta el desempefio

académico del estudiante.

2. Estructurar la propuesta del “Taller de competencias escritoras” para

fortalecer las competencias linguisticas de la comunidad estudiantil.
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CAPITULO Il

ANTECEDENTES DEL PROYECTO

Los ejercicios de leer y escribir estan intimamente relacionados y con
mayor vehemencia en el ambito académico; y de esto no es ajeno la UPB, en
este caso la Seccional de Palmira, cuando se soporta en lo que presenta el
Grupo de Investigacion Lengua y Cultura, Programa jVive! el espafiol en la
UPB (2008): “La competencia comunicativa debe ser un factor diferencial de los
Bolivarianos, de tal forma que se caractericen por el buen desempefio en
espafol, en los proceso de produccion oral y escrita y en los procesos de
recepcion: comprension de lectura y escucha. La precision, adecuacion y el
estilo propio en la expresion de la lengua materna son objetivos que deben ser

estimulados por los docentes de la universidad entre los estudiantes” (p. 03).

Con esa base, la UPB se propone entregar a la sociedad y al mundo
"excelentes profesionales”, pero ante todo personas integras e integrales
preparadas para afrontar la vida, sus retos y condicionamientos. Su labor es
"educar para la vida", educar para ser servidores de ella en todas sus
dimensiones: personal y social, familiar y laboral, individual y comunitaria,
intelectual y ordinaria, se aprende también a construir, no para ser repetidores
de conocimientos y de experiencias, sino constructores y generadores de

nuevos conocimientos y nuevas experiencias.
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Una vez se analiza esta referencia, se realiz6 como primer momento, la
reunion del colectivo del Programa de Publicidad para indagar el estado de los
estudiantes, referente a las competencias linglisticas; pues era necesario
conocer el relato de los profesores con la experiencia y la realidad de cada
curso. Efectivamente, se evidencia que todos tienen la misma dificultad con sus
estudiantes y que se requiere, dado a que los Publicistas entienden que para
su ejercicio profesional es indispensable el correcto manejo de esta
competencia, crear unas normas para unificar los criterios de evaluacion en lo
referido a la produccién de textos con fines académicos y con ello, “obligarlos”

a tener conciencia de esta necesidad.

Inicialmente, esta medida caus6 malestar en la comunidad estudiantil
porque sus calificaciones se veian afectadas por la mala ortografia; pero
generod el segundo momento dado que se requiere aplicar la norma, y fue la
propuesta para construir un espacio donde los estudiantes pudieran recibir

capacitacién y actualizacion en la escritura académica.

En ese sentido, se construye un curso electivo con el nombre de
“Escritura Académica” que, acompafiado de numerosos ejercicios practicos,
permita fortalecer en el estudiante y en los profesores, el manejo adecuado de

los distintos factores relacionados con la escritura académica.

Aungue importante y necesario para la formacion profesional, pocos
estudiantes acudieron a la propuesta, razén por la cual, se optdé que se

orientaba como obligatorio a todos los estudiantes de primer semestre
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(Psicologia, Publicidad, Administracion de Empresas, Ingenieria Industrial y
Derecho) aunque cambiando de condicion, no era un curso electivo sino que

haria parte de la programacion de la semana de induccién.

Ya planteadas las nuevas disposiciones, se ajusta el contenido del Taller
conservando su esencia inicial y siguiendo las recomendaciones del Grupo de
Investigacion Lengua y Cultura, Programa jVive! el espafiol en la UPB (2008):
“‘Es indiscutible que todos los niveles de formacion giran en torno a los
procesos de lectura y escritura, no circunscritos solamente a las asignaturas y
profesores de lengua, sino como una mision de todo docente de todas las

disciplinas” (p. 05).

Por tal motivo, el andlisis de las competencias linglisticas presentado
en esta investigacion, se centra en dos conceptos: lectura y escritura, como
base para llegar al conocimiento explicito de los mecanismos que favorecen

una escritura académica eficiente.
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MARCO CONCEPTUAL

Es propicio iniciar este analisis con la ley general de educacion,
conocida como la ley 115 de 1994, que establece dentro de su entramado
legal, que los educandos deben alcanzar las bases necesarias en produccion
escrita, produccion oral y competencias lectoras; estableciendo como areas
obligatorias y fundamentales la lengua castellana y sus contenidos curriculares
enfocados a desarrollar las cuatro competencias linguisticas, aprender a leer,
escribir, escuchar y hablar donde se propende por su desarrollo desde la
educacién preescolar, la basica primaria y la media, siendo la media donde se
exige una mayor intensidad horaria para la ensefianza de esta, junto con la

produccion escrita de textos narrativos, liricos y argumentativos.

Esto expresado de la siguiente manera en el “Articulo 22. Objetivos
especificos de la educacion bésica en el ciclo de secundaria, de la Ley General

de Educacion:

a) El desarrollo de la capacidad para comprender textos y expresar
correctamente mensajes complejos, oral y escritos en lengua castellana, asi
como para entender, mediante un estudio sistemético, los diferentes elementos

constitutivos de lengua.

b) La valoracion y utilizacion de la lengua castellana como medio de expresion

literaria y el estudio de la creacion literaria en el pais y en el mundo”.

20



En los estandares curriculares se establecen varios niveles de
competencia que se supone deberian ser alcanzados al término de la media; si
bien es cierto las pruebas saber 11 no evalian produccion escrita, si permite
entrever elementos que sustentaria la hipotesis que los estudiantes graduados
de la educacion media tanto de los colegios publicos como privados tienen
falencias en la produccion escrita; situacion ya no hipotética sino corroborada
cuando ingresan a estudiar alguna carrera en cualquier institucion de

educacién superior.

Considerando las falencias en produccion escrita como premisa, se
quiere dar posibles soluciones a una probleméatica evidenciada en un estudio
donde se analicen los principales problemas dentro de la produccion textual de
un estudiante que ingresa por vez primera a una carrera en la Universidad

Pontificia Bolivariana Seccional Palmira.

Lo anterior se soporta en el la propuesta de indicadores de logros
curriculares correspondiente a la resolucion 2343 de 1996, ¢Qué se pretende

con unos lineamientos curriculares en el campo del lenguaje?

Dicho documento tiene como finalidad plantear unas ideas béasicas que
sirvan de apoyo a los docentes en sus definiciones referentes al desarrollo
curricular, dentro de los Proyectos Educativos Institucionales. Particularmente,
se ocupa de recoger la discusion sobre algunos puntos que tienen incidencia
en la pedagogia de la lengua materna y la literatura, que en la Ley 115 de 1994

se ha denominado lengua castellana. De esta manera se busca, ademas,
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explicitar los supuestos tedricos desde los cuales se definio la propuesta de
indicadores de logros curriculares correspondientes a la resolucion 2343 de

1996.

Lo anteriormente expuesto, es lo planteado por el Ministerio de Educacion,
con el interés de que se forme con competencias idoneas en el area del

lenguaje a los futuros profesionales, desde la educacion basica y media.

Otro punto de analisis, es el tema de la Composicion Escrita, uno de los
principales recursos y herramientas que permiten que un profesional sea
competente, estrategia que depende fundamentalmente de la ESCRITURA. Ya
paso el tiempo del estudio en el que todo se reducia a escuchar, lo expuesto y
trasmitido por el profesor. En la actualidad el estudiante que no escriba ni lea

estd mas que perdiendo su tiempo, su dinero y su vida.

De esta manera lo esboza Aguirre de Ramirez, (2008) “Los estudiantes
cuando llegan a la universidad demuestran poco interés por leer y escribir y en
algunos casos presentan problemas de comprension de textos académicos y
falta de pertinencia en la eleccibn de materiales adecuados a situaciones
concretas. Ademas, se observa con bastante frecuencia desinterés por leer
textos que les gusten o que les permitan incursionar en otros campos del
saber, a pesar de que los medios audiovisuales e Internet les abren un mundo

de posibilidades para interactuar con diversidad de informacion” (p 87).
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La persona que escribe aprende doblemente. Ademas, mediante la
escritura mantiene vivas y frescas las ideas, los datos y los conceptos. La
escritura es la memoria permanente, es la memoria cultural. Nadie se puede
robar lo que ya esta escrito, tampoco lo podran cambiar o desmentir, como

sucede cuando hablamos o exponemos oralmente.

La principal preocupacion radica en alcanzar una buena ortografia y
redaccion (sintaxis), es fundamental lograr su aprendizaje, es una necesidad
grande para la cual, no hay que privarse de ESCRIBIR por temor. En la
medida en que vamos ejercitando la escritura, y sus elementos, como la
ortografia, puntuacién, sintaxis, sinénimas, antonimas, morfologia, lexicografia,
se iran incrementado, mejorando, acrecentando y puliendo, estas habilidades

linguisticas.

En torno a ello, se encuentran competencias a evaluar que plantea
(Barletta, 2002):

» Competencia Semantica: Relacionada con el conocimiento y uso de los
significados.

» Competencia Gramatical: Atane a la potencialidad para reconocer y
utilizar las reglas que forman y organizan un hecho linguistico.

» Competencia Textual: Referida a los mecanismos que dan coherencia
y cohesidn a la oracion y a la globalidad del texto.

 Competencia Pragmatica: Relacionada con la capacidad para
identificar intencionalidad comunicativa y aspectos de contextos social en un

texto.
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» Competencia Enciclopédica: Relacionada con el uso que hace el lector

de sus saberes al momento de leer.

Por lo tanto, se vislumbra que aunque se es clara la intencion del

Ministerio de Educacion, los estudiantes no alcanzan el nivel 6ptimo de las

competencias correspondientes para enfrentarse al area linguistica.
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CAPITULO IlI

TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion centra su objeto de estudio en abordar las
competencias linglisticas de los estudiantes, a través del andlisis de las
falencias que afectan las competencias lecto-escritoras y por ende, el

desempefio académico.

En tal perspectiva, se realizd un analisis de la realidad con los testimonios de
los docentes, que posibilité acentuar la inmersién y profundizacion en el
proceso de correccion linguistica para la produccion de textos, articulados a la
intencién de la universidad de construir escenarios que potencialicen las

multiples formas de produccidén y comprension textual.

DISENO METODOLOGICO

Después de indagar los diferentes referentes tedricos, se evidencié que se
requeria una investigacion en la universidad que sirviera de insumo para este
analisis. Por esta razdn, la presente investigacion tiene un enfoque empirico
analitico, por lo que permitid pensar en la construccion de la estrategia y con
ello, aportar a los estudiantes en el aprendizaje de las competencias
lingUisticas, asi como lo plantea Sampieri (1998): “los estudios descriptivos
buscan especificar las propiedades importantes de personas, grupos -

comunidades — o cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis” (p. 60).
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La investigacion se organizo en diversas fases de trabajo. En la primera
se hizo el analisis con los docentes a través de reuniones, donde se evidencio
que en los cursos se presentaban este tipo dificultades y que era necesario
implementar algunas normas para el manejo de las clases respecto a esta
problematica. Junto con ello, se construy6 el Curriculum del Taller para su
aplicabilidad en el Micro curriculo y aperturarlo, donde la participacion fue

carente.

En esta instancia se hace la valoracion y se determina que el Taller
“Competencias escritoras” es para todo los estudiantes que ingresan al primer

semestre, aplicando la encuesta para su estructuracion.

POBLACION Y MUESTRA

Durante el proceso investigativo, inicialmente se penso realizar el analisis
con el conjunto de estudiantes del Programa de Publicidad; quienes dentro de
su malla curricular manejan mas el componente comunicativo, por la
transmision del mensaje publicitario; pero dadas las condiciones, donde no
hubo la participacion suficiente, se trabajé con 48 estudiantes, que reflejan el
total de la poblacion ingresada en el segundo periodo del 2011 y que realizaron

su proceso de matricula financiera y académicamente.

Dentro de la generalidad, es un publico joven que oscila entre los 16 y 18
afos, razon por la cual se considera que esta aplicacién es acertada, dado que

son estudiantes recién graduados del grado once.
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En este grupo poblacional, podemos encontrar estudiantes que residen en
Palmira y municipios circunvecinos, pertenecientes tanto a colegios privados
como publicos, permitiendo con ello, tener una visibn mas amplia de la

realidad.

Finalmente, la evaluacion y los resultados de la investigacion con todos los
aspectos que esta involucra, dieron lugar a plantear un procedimiento asertivo

en la construccion del Taller “Competencias escritoras”.

TECNICAS E INSTRUMENTOS

En la investigacion la obtencion y recoleccion de la informacion se realizo

mediante tres técnicas:

e Analisis de la situacién
Donde se clarificé que era necesaria la implementacion del Taller para la
comunidad estudiantil de la UPB; pues se considera como una habilidad que

debe poseer todo profesional para su desenvolvimiento en cualquier contexto.

e Diagnéstico

Tomando como base que un texto sin errores ortograficos, con una
redaccion clara y precisa; es decir, correctamente escrito, permite una mejor
comunicacion y por ende, no presenta inconvenientes de lectura para el

receptor.
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e Encuesta

La realizaciobn de la encuesta se hizo a los 48 estudiantes (Psicologia,

Publicidad, Administracibn de Empresas, Ingenieria Industrial y Derecho) que

ingresaron en el segundo semestre del 2011.

Las encuestas se entregaron personalmente y se realizaron con base a 14

preguntas organizadas de tal manera que abarca lo requerido por la

investigacion, utilizando la escala de Likert: “Consiste en un conjunto de items

bajo la forma de afirmaciones o juicios ante los cuales se solicita la reaccion

(favorable o desfavorable, positiva o negativa) de los individuos”

Tanto el cuestionario del diagndstico como la encuesta se basaron en tres

puntos de escala: definitivamente si (1), definitivamente no (2) y no sabe (3),

para con ello obtener las puntuaciones de las respuestas, basado en el anélisis

de las competencias linglisticas.

Objetivo Variable | Dimension Indicadores | items | Escala | Alternativas
especifico
Conocer Lectura y | Construccién | Nivel de | Del 1 | Interval | Definitivamen
las escritura | del Taller | |lectura ylal7 0 de | te si (1)
falencias “Competenci | escritura actitud
linguisticas as escritoras Propuesta Del 8 tipo Definitivamen

£ Likert te no (2)

estratégica |al 13
No sabe (3)
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

La informacion recogida en el cuestionario del diagnéstico de acuerdo a los
porcentajes, posibilité reconocer algunos de los imaginarios respecto al interés
por la lectura, la escritura y la importancia de la formacion en la educacion

media.

En la siguiente ilustracion, queda demostrado que un 74% respondio de los
estudiantes encuestados, respondieron definitivamente si a los cuatro
cuestionamientos, avalando con ello lo planteado en la reunién con el colectivo
de docentes, sobre las falencias que se presentan en los diversos cursos, de

las cuales se requeria un analisis.

Diagndstico

mlm2m3

3%
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Con respecto a la encuesta, su aplicabilidad permitio darle cumplimiento al

objetivo planteado y junto con ello, hacer el analisis para la realizacion del

Taller “Competencias escritoras” con base a la tabulacién de los datos.

El siguiente cuadro refleja los resultados por porcentajes de las preguntas cuyo

porcentaje esta en el rango de la escala de de Likert.

ENCUESTA
Indicadores itemes Porcentaje segun las alternativas de
respuestas
Definitivamente | Definitivamente | No sabe
si (1) no (2) 3
Nivel de lectura vy 1 74% 23% 3%
escritura 2 73% 19% 8%
3 60% 40% 0%
6 100% 0% 0%
Propuesta estratégica 8 76% 24% 0%
11 36% 50% 14%
12 65% 14% 21%
13 97% 3% 0%

Con la frecuencia de las respuestas dadas por los estudiantes, se continta

con el andlisis e interpretacion de los indicadores evaluados para efectos de la

investigacion.

Se observa que el estudiante tiene un interés en la lectura demostrado en el

100% de las respuestas que indican su gusto; sin embargo, la periodicidad no

es frecuente, dado que el 60% se lee un libro cada afio, dejando como
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evidencia que este aspecto es uno de los causantes en las falencias

ortograficas, cuyo porcentaje fue del 86%.

Aunque también hay un gusto por la escritura con el 60%, es la
competencia que mas representa dificultad con un 54%; tal vez, por lo que se
refleja en el 74% de los que consideran que falta interés de los estudiantes en

fortalecerlas de tal manera que se convierta en su sello profesional.

Queda expuesto con un 97%, que el Taller de “Competencias escritoras” es
necesario para que los estudiantes puedan mejorar sus falencias linguisticas;
pues aunque no se vislumbra que el lenguaje fue el area que representd mas
dificultad en su educacién media, si es claro que éstas se requieren para el

desemperio profesional, demostrado en el 73% de las respuestas.

Finalmente, adjunto a lo expresado anteriormente, se suman otros aspectos
qgue son de apoyo al proceso y aportan bastante a los estudiantes, siendo
reconocidos por ellos como tal, se requiere incluir un espacio para la
ensefianza de los métodos de estudio; ya que el 50% no los utiliza, y por ende,
generalmente se ve afectado el desempefio académico, indicado en el 65% de

las afirmaciones.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES

A partir del sentido de la investigacion y teniendo en cuenta la
caracterizacion del objeto de estudio se concluye, que los estudiantes aunque
motivados por las competencias lectoras y escritoras, presentan falencias muy
marcadas en estos dos aspectos, como consecuencia de la falta de interés
para apropiarse del conocimiento, y también porque a veces en su formacion

media no hubo la exigencia por parte de los docentes.

En ese sentido, si la Universidad Pontificia Bolivariana Seccional Palmira
quiere apostarle por ese factor diferencial, tiene que proporcionar el espacio
para que sus profesionales sean idoneos desde el area de formacién como con
el buen desempefio de la lengua espafiola en los proceso de produccion oral y

escrita.

Esto también deja planteado, que a veces la Universidad espera alumnos
qgque hayan cumplido con los estandares y que docentes e instituciones
educativas hayan cumplido con lo propuesto en los lineamientos del MEN; pero
cuando desde la universidad se abordan a los estudiantes se descubren en
ellos sendos problemas en lo que debian haber cumplido con lengua

castellana.
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Asi mismo, también surge como cuestionamiento, ¢Si es probable que el
problema se deba a que los lineamientos estén sustentados sobre bases que
requieran mas analisis, dado que no todo sea para ser cumplido en la
educacion basica y media sino que también deba ser asumido por la educacion

superior?

Por lo tanto, de lo anteriormente expresado, se estructura el documento guia
del Taller para implementar a los estudiantes que ingresan a primer semestre

en la universidad, el cual plantea:

1. CONCEPCION DEL CURSO

Este curso esta dirigido a estudiantes de cualquier periodo académico que
deseen desarrollar o mejorar sus competencias lecto-escritoras, y tendra como
base la realizacion de ejercicios practicos que permitirdn abrir camino para
llegar al conocimiento explicito de los mecanismos que favorecen una escritura

académica eficiente.

2. JUSTIFICACION

Muchos estudiantes tienen problemas para expresar sus ideas por escrito y
enfrentan dificultades al elaborar ensayos, informes, pruebas y otros textos
relacionados con el trabajo de investigacion académico. Ante esta situacion y
atendiendo el paso de la UPB a una universidad de docencia con investigacion,
es necesario crear un curso de escritura académica que, acompafado de
numerosos ejercicios practicos, fortalezca en el estudiante y en los profesores
el manejo adecuado de los distintos factores relacionados con la escritura

académica.
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3. PROPOSITOS DE FORMACION

Fortalecer el conocimiento de aquellos aspectos comunicativos y de la
gramatica del espafol que favorecen el proceso de una escritura comunicativa

eficiente y prescriptivamente adecuada.

Conseguir, mediante ejercicios practicos, que los estudiantes manejen los
recursos fundamentales para el logro de una buena escritura académica.
Lograr que los estudiantes se sientan fortalecidos y estimulados ante la tarea

de escribir articulos y, sobre todo, de abordar su trabajo de grado.

4. SABERES PREVIOS:

No se requiere ningun saber previo, pero si es necesario que el estudiante

desee fortalecer sus competencias lecto-escritoras.

5. COMPETENCIAS

e Mejoramiento de la capacidad de analisis, manejo de ortografia y expresion
escrita.

¢ Adecuado manejo de las modalidades y técnicas de escritura usadas en el
campo de la investigacion.

e Perfeccionamiento de las competencias lecto-escritoras.
6. EVALUACION:

- Actividades presenciales

- Actividades de trabajo compartido

- Actividades de trabajo autbnomo

v ¢ Qué se evalua?:

- Aplicacion de los conceptos en cada uno de los temas.

- Capacidad de solucion de problemas en cada uno de los temas.
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v ¢Como se evalua?:

Se evaluara a través de talleres y pruebas escritas.

Primer Médulo: 10% Talleres

20 % Primer parcial

Segundo Mdodulo: 10% Talleres
20% Segundo parcial

Tercer Mdédulo: 10% Talleres

30% Evaluacion final

7. RECURSOS:

v' Bibliograficos:

TEXTOS PRINCIPALES:

- Avila, Fernando. Espariol Correcto. Tercera Edicion, Editorial Norma 1997.

- Sanchez Pérez, Arsenio. Redaccion Avanzada. Editorial Thomson 2000.

- Sanchez Lozano, Carlos. Acento 6, 7, 8, 9. Primera Edicion. Editorial Norma

1997.

- Sabato, Ernesto. La resistencia. Editorial Planeta 2000

TEXTOS COMPLEMENTARIOS:

- Real Academia Espafola. 1999. Ortografia de la lengua espafiola. Madrid:

Espasa Calpe.

- Ferndndez de la Torriente, Gaston. Como escribir correctamente:

comunicacién escrita. 6 ed. Bogota, Norma, 1997.

- Creme, Phyllis; Lea, Mary R. Escribir en la Universidad. 2 ed. Barcelona,

Gedisa, 2003.



- Duque Henao, Maria Cristina. Manual para trazar ideas. Editorial UNAD
1998

- Agudelo Corredor, Alvaro. ¢ Entendemos lo que leemos? Editorial San Pablo
2005

- Ortografia, Reglas y Ejercicios. Editorial Larousse Planeta S.A. 2000

v' Técnicos y Tecnolégicos:

- Aula de clase, tablero, marcadores, video beam, computador, televisor y
DVD.

También se deja planteada la estructura del taller con el contenido que se veria

por cada clase.
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universidad
Pontificia
Bolivariana

SECCIONAL PALMIRA

MICROCURRICULO

PRIMER MODULO: GRAMATICA

NOMBRE DEL CURSO: ESCRITURA ACADEMICA

CLASE TEMA TRABAJO EN TRABAJO AUTONOMO
No. CLASE

1 Socializacién del | *Presentacion *Investigacion, lectura y
curso académico. | comentada del | andlisis previo sobre el
Presentacion de | contenido y la | tema siguiente.
acuerdos. evaluacion del | *Mapa Conceptual.
Introduccion al madulo. *Lectura del libro.
curso.

2 Acento y tildacion: | *Conversatorio *Investigacion, lectura y
silaba, acento, Grupal. analisis previo sobre el
palabras agudas, | *Socializacion del | tema siguiente.
gravesy mapa conceptual. | *Taller individual.
esdrijulas, *Actividad en | *Lectura del libro.
diptongo e hiato. clase.

3 Acento y tildacion: | *Conversatorio *Investigacion, lectura vy
silaba, acento, Grupal. analisis previo sobre el
palabras agudas, | *Ejercicios en | tema siguiente.
graves y clase. *Taller individual.
esdrujulas, *Socializacion del | *Lectura del libro.
diptongo e hiato. | taller.

4 Signos de *Conversatorio *Investigacion, Lectura y

puntuacioén: punto,
coma, puntoy
coma, dos puntos,
admiracioén e
interrogacion,
comillas, guion
largo y corto,
puntos
suspensivos,
paréntesis y
corchetes,
asterisco.

Grupal.

*Ejercicio en clase.
*Socializacion del
taller.

Analisis previo sobre el
tema siguiente.

*Taller individual.
*Lectura del libro.
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Signos de
puntuacion: punto,
coma, punto y
coma, dos puntos,
admiracion e
interrogacion,
comillas, guion
largo y corto,

*Conversatorio
Grupal.
*Taller en clase.

*Socializacion del

taller.

*Investigacion, Lectura vy
Analisis previo sobre el
tema siguiente.

*Taller individual.
*Lectura del libro.

puntos

suspensivos,

paréntesis y

corchetes,

asterisco.

La oracion: *Presentacion
nombre, adjetivo, | comentada del
pronombre, contenido y la
articulo, evaluacion del
numerales, verbo, | médulo.

adverbio,

preposicion,

conjuncion

La oracion: *Conversatorio
nombre, adjetivo, | Grupal.
pronombre, *Socializacion del
articulo, mapa conceptual.
numerales, verbo, | *Actividad en
adverbio, clase.

preposicion,

conjuncion

La ortografia: uso | *Conversatorio

de mayusculas, Grupal.

las grafias, casos | *Ejercicios en
especiales. clase.

*Socializacion del

taller.

Parcial del primer
maodulo

*Escrito individual
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SEGUNDO MODULO: REDACCION

10 Socializacién del | *Presentacion *Investigacion, lectura y
curso académico. | comentada del | analisis previo sobre el
Presentacion de | contenido y la | tema siguiente.
acuerdos. evaluacion del | *Mapa Conceptual.
Introduccion al modulo. *Lectura del libro.
curso.

11 El parrafo *Conversatorio *Investigacion, lectura y

Grupal. andlisis previo sobre el
*Socializacion del | tema siguiente.

mapa conceptual. | *Taller individual.
*Actividad en | *Lectura del libro.

clase.

12 El texto escrito: *Conversatorio *Investigacion, lectura y
fondo, forma, Grupal. andlisis previo sobre el
estructura, *Ejercicios en | tema siguiente.
propiedades clase. *Taller individual.

*Socializacion del | *Lectura del libro.
taller.

13 La narracion, *Conversatorio *Investigacion, Lectura y
descripcién y Grupal. Andlisis previo sobre el
argumentacion. *Ejercicio en clase. | tema siguiente.

*Socializacion del | *Taller individual.
taller. *Lectura del libro.

14 Textos *Conversatorio *Investigacion, Lectura vy
expositivos: Grupal. Andlisis previo sobre el
informe, resefa, *Taller en clase. tema siguiente.
articulo, ensayo *Socializacion del | *Taller individual.

taller. *Lectura del libro.

15 Textos literarios: *Conversatorio *Investigacion, Lectura y
clases, estructura | Grupal. Andlisis previo sobre el
y normas. *Ejercicio en clase. | tema siguiente.

*Socializacion del | *Taller individual.
taller. *Lectura del libro.

16 Lalecturay la *Conversatorio *Taller individual.

escritura

Grupal.

*Taller en clase.
*Socializacion del
taller.

*Lectura del libro.
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RECOMENDACIONES

El contenido del Taller “Competencias escritoras” debe ser revisado
cada semestre, con el objetivo de actualizarlo y ajustarlo a la realidad

profesional.

La implementaciéon debe hacerse a los estudiantes que ingresen a
primer semestre. para con ello garantizar un adecuado desempefio

académico.

Los talleres que acompafan la realizacion del Taller, deben ser
cambiados cada periodo académico, para evitar las copias entre los

comparieros y garantizar un ejercicio individualizado y a conciencia.

Siempre debe indicarsele al estudiante, que el proceso requiere de su
compromiso para lograr los objetivos esperados. Por lo tanto, debe

haber motivacion y mucha interaccion entre las partes actuantes.

Debe analizarse como ayuda a la comunidad de estudiantes que se

encuentra en nivel superiores y que presentan este tipo de falencias,

para brindarles un acompafamiento.

Finalmente, se invita a evaluar el Taller cada semestre para con ello

tener herramientas de mejorar continua.
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ANEXOS

DIAGNOSTICO: PARA CONOCER EL NIVEL DE INTERES DEL
ESTUDIANTE EN CUANTO A LA PROBLEMATICA Y SU CONOCIMIENTO

SOBRE LA IMPORTANCIA DE LAS COMPETENCIAS LINGUISTICAS.

Apreciado estudiante,

Solicitamos su colaboracién en la realizacion de la siguiente indagacion. Sus
respuestas seran confidenciales y seran Utiles para fortalecer los componentes
del Taller de escritura. Su realizacidon permitird diagnosticar su conocimiento
sobre el objetivo del Taller de competencias escritoras. Solo tomara diez

minutos su realizacion.

¢PARA QUE NOS SIRVE LA ORTOGRAFIA?
La ortografia sirve para comunicarse mejor. Un texto sin errores ortograficos,
con una redaccién clara y precisa, no presenta inconvenientes de lectura para
el lector.

1. ¢La ortografia es la carta de presentacién de una persona?

Definitivamente Si

Definitivamente No

No sabe

2. ¢Un texto correcto refleja un buen nivel de lectura?

Definitivamente Si

Definitivamente No

No sabe
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3. ¢Las falencias linglisticas, representan de la ensefianza recibida?

Definitivamente Si

Definitivamente No

No sabe

4. ¢Consideras importante corregir los textos después de escribir?

Definitivamente Si

Definitivamente No

No sabe

ENCUESTA: PARA CONOCER COMO AFECTA EL DESARROLLO

ACADEMICO DEL ESTUDIANTE, LAS FALENCIAS LINGUISTICAS.

Apreciado estudiante,

Solicitamos su colaboracién en la realizacion de la siguiente encuesta. Sus
respuestas seran confidenciales y seran Utiles para fortalecer los componentes
del Taller de escritura. Esta encuesta permitira conocer cuales son las
falencias que presentan los estudiantes al desarrollar sus competencias lecto-

escritoras. Solo tomara diez minutos su realizacioén.

Cada respuesta debe ser marcada con X y se solicita responder los por qué

de las preguntas que se requieren.

Agradecemos de antemano su colaboracién.
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a) Nivel de escrituray lectura

1. ¢Las falencias lecto-escritoras son debidas a?

Definitivamente si falta de interés del estudiante

Definitivamente no hay exigencia en los colegios por parte de los docentes

No sabe

2. ¢Es necesario adquirir estas competencias lecto-escritoras para el

desemperio profesional?

Definitivamente Si

Definitivamente No

No sabe

3. ¢A usted le gusta la escritura?

Definitivamente Si

Definitivamente No

¢ Por qué?

4. ¢Qué tipo de falencias presenta con la lectura?

Falta comprensién textual

Falta de conceptualizaciéon

No sabe

5. ¢Qué tipo de falencias presenta con la escritura?

Ortograficas

Sintacticas (referente a la escritura correcta para armar las

oraciones)

No sabe
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6. ¢A usted le gusta la lectura?

Definitivamente Si

Definitivamente No

¢ Por qué?

b) Propuesta estratégica

7. ¢En qué competencia presenta mas dificultad?

En la lectura

En la escritura

En la lectura y escritura

No sabe

8. ¢Utiliza el diccionario?

Definitivamente Si

Definitivamente No

¢Por qué?

9. ¢Cual es el &rea que le representé mas dificultad?

Definitivamente Matematicas

Definitivamente Ciencias Sociales

Definitivamente Lenguaje

10. ¢ Cada cuanto lee un libro?

Definitivamente Cada mes

Definitivamente Cada seis meses

Definitivamente Cada ano
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11. ¢ Utiliza un método de estudio?

Definitivamente Si

Definitivamente No

No sabe

12. ¢ El ambiente de aprendizaje afecta su desempefio académico?

Definitivamente Si

Definitivamente No

No sabe

13.¢Consideras que el curso de Lecto-Escritura ayuda a solucionar esta

falencia?

Definitivamente Si

Definitivamente No

¢ Por qué?

14.Redacte una historia personal en un péarrafo de diez lineas.
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