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INTRODUCCION

Este trabajo de grado estd enmarcado dentro de un Proyecto Aplicado, en
Tecnologia de Ingenieria Industrial, elaborado en la Asociacion de Pequefios y
Medianos Productores Agropecuarios de Campo Gala- AGROGALA, ubicados en
el Municipio de Barrancabermeja, Santander, orientado a mejorar el desempefio
empresarial de esta asociaciéon y determinado como una PROPUESTA DE
MEJORAMIENTO TECNICO Y DE DESARROLLO PRODUCTIVO PARA LOS
CULTIVOS DE PALMA DE ACEITE (Elaeis guineensis Jacq.) DE LA
ASOCIACION AGROGALA con el fin de ser mas eficiente y lograr un mejor nivel

de competitividad.

Se propone analizar la problematica de improductividad de los cultivos, y plantear
acciones que permitan mejorar la gestion en las actividades que impactan tanto la

produccidon como en general su gestion.

La competitividad del sector palmero al igual que la de todos los sectores
econdmicos es un asunto de todas las partes como lo son el gobierno, los gremios
y productores. Sin embargo basandose en la responsabilidad que los productores
tienen para con el desarrollo de su propio sector, se pretende a través de este
proyecto de grado, apoyar la gestion que la Asociacion viene adelantando,
proponiendo acciones que representen para los socios adelantos importantes y
gue pretendan a través de agendas de trabajo involucrar al sector publico-privado
con el fin de que la adopcién de las buenas practicas agricolas de manera
organizada vayan de la mano con compromisos que impulsen la productividad
pero buscando que su estructura administrativa se base en técnicas integrales
estandarizadas que sean un medio para ser mas productivos, con mejor calidad

en su fruto, mas rentables y mas sostenibles.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. TITULO DESCRIPTIVO DEL TRABAJO DE GRADO

Propuesta de mejoramiento técnico y de desarrollo productivo para los cultivos de
palma de aceite (Elaeis guineensis Jacq.) de la Asociacion de Pequefios y
Medianos Productores Agropecuarios de Campo Gala, AGROGALA, del Municipio
de Barrancabermeja.

1.2. ALCANCE

La poblacion de este estudio es la Asociacion AGROGALA situada en la vereda
Campo Gala del corregimiento El Llanito municipio Barrancabermeja. Esta
propuesta planteada en este proyecto consta de unas acciones para el
mejoramiento de la productividad y competitividad de los cultivos de palma de

aceite, enfocados en el mantenimiento, la sostenibilidad y la comercializacion.

1.3. DESCRIPCION Y FORMULACION DEL PROBLEMA

Actualmente el panorama del negocio del cultivo de la palma de aceite no es el
mejor dado que tanto los precios del fruto, la enfermedad de pudricion del cogollo,
los altos costos de produccion, los costos logisticos y el incremento de los precios
de los agroinsumos, genera en la palma un retraso para el desarrollo de los
cultivos y por ende en su ciclo productivo. Como resultado nos surge las
siguientes preguntas: ¢Como enfrentar el retraso en el desarrollo del cultivo?
¢,Cudl va a ser el compromiso de los productores? ¢Qué hacer para la reduccion
en costos de insumos? ¢Qué estrategias utilizar para evitar enfermedades del

cultivo?
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Si a lo anterior se suma el desarrollo de agresivas estrategias de responsabilidad
social y de sostenibilidad ambiental que ha hecho el gobierno nacional,* entonces
estamos al frente de una situacion que requiere ser atendida con un urgencia y
considerar la situacibn como una gran oportunidad para que esta zona del
municipio de Barrancabermeja sea piloto en la adopcion de politicas que
encaminen a la competitividad. Obviamente se requieren de actividades de
planeacion, recomendaciones técnicas, consecucion de recursos, aplicacion de
dichas acciones, que permitan exitosamente el anclaje de tecnologias de
innovacion y de buenas practicas agricolas acompafiadas de politicas publicas
gue incluyan lo social y lo ambiental, ya que los palmicultores por si solos
dificiimente lo llevarian a la préactica, por lo cual las alianzas con los entes

involucrados en la ejecucion, verificacion y control son indispensables.

El panorama descrito anteriormente, afecta de manera directa a los asociados de
AGROGALA, que después de 14 afios no logran un nivel 6ptimo de produccién se
tiene como resultado que los cultivos de palma de aceite no estan dando los
rendimientos esperados de racimos de frutos frescos, sumado al hecho que no
cuentan ademas con procedimientos que le permitan mejorar la calidad de sus
procesos por la falta de gestidn, la carencia de asesoria, la falta de orientacion

hacia buenas practicas agricolas y la falta de recursos de inversion.

La propuesta de fortalecer y avanzar en la superacién de la problematica que
afecta al sector especialmente a los cultivadores de la Asociacion AGROGALA, es
la clave para ser competitivos. El propésito de la elaboracion del plan de accion es
gue se logre dar respuesta a la baja productividad y estandarizacion de practicas

agricolas que en la actualidad ha identificado la Gerencia General de AGROGALA.

! PALMAS 30-05-2012 Fedepalma
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2. JUSTIFICACION

La razén para realizar este proyecto es que el cultivo de palma de aceite (Elaeis
guineensis Jacq.) de la vereda Campo Gala, si bien fue llevado a cabo como una
parcela demostrativa en el afio 1999 y como proyecto ha sido sostenible en el

tiempo, aun no logra un nivel 6ptimo de produccion.

La Gerencia General de la Asociacion AGROGALA requiere de manera prioritaria
lograr que este nucleo productivo sea mas eficiente con respecto al promedio
nacional, tanto en produccién como en otros criterios que la asociacion requiere en

miras a la competitividad.

Con éste trabajo se pretende dar una orientacion, que basada en el diagndéstico
actual, permita a los asociados mejorar procesos y practicas culturales que den

como resultado un incremento en la productividad.

Igualmente, permitira una proyeccion de la Universidad hacia éste sector
productivo del Magdalena Medio y permitird al autor del trabajo coadyuvar en la
busqueda de soluciones a los productores y fortalecer el conocimiento teérico con

ésta accion practica en la region.
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3. OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

3.1. OBJETIVO GENERAL
Presentar una propuesta de mejora que permita el desarrollo técnico y productivo
de los cultivos de palma de aceite (Elaeis guineensis Jacg.) de la asociacion
AGROGALA.
3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

= |dentificar condiciones actuales de los cultivos de la asociacion, mediante

descripcion de las labores culturales e indicadores de productividad y

analisis economico del cultivo de palma de aceite (Elaeis guineensis Jacq.).

= Plantear recomendaciones para mejorar la productividad de manera

sostenible y socialmente responsable, enfocadas hacia la competitividad
= Evaluar los beneficios econdmico y social para los miembros de la

Asociacion AGROGALA con el fin de medir los resultados que ha dejado el

proyecto en el bienestar de estas familias.
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4. MARCOS REFERENCIAL, LEGAL Y CONCEPTUAL

4.1. MARCO REFERENCIAL

Los procesos administrativos de cualquier empresa ya sea pequefia o grande
comprenden acciones importantes que se convertirdn en la carta de navegacion
para los siguientes periodos o afios que conlleven a lograr las metas que la
compafiia espera. Esta planeacion si es definida de manera estructurada se
transforma en aquello que conocemos como planeacion estratégica. Este proyecto
se basa en la planeacidn estratégica como herramienta para proponer los planes
de accion que ayudarian a fortalecer el proceso de desarrollo de la Asociacion
AGROGALA.

Aclarando el concepto con el fin de adaptarlo a este trabajo de grado, algunos
autores definen la planeacion estratégica como un conjunto de acciones que se
llevan a cabo para lograr un determinado fin, un objetivo, una meta, y por lo tanto
la planeacion como propuesta en este trabajo debe obedecer a acciones que

indiquen que debe hacerse y c6mo, de manera tal que se logren los cometidos.?

La planeacion estratégica como sistema de gerencia surge entre las décadas
del ’60 y ’70, con los cambios en las capacidades estratégicas de las empresas.

En cuanto al cultivo la palma de aceite es el cultivo oleaginoso que mayor cantidad
de aceite produce por unidad de superficie. Con un contenido del 50% en el fruto,
puede rendir de 3.000 a 5.000 kg de aceite de pulpa por hectarea, mas 600 a
1.000 kg de aceite de palmiste. La produccion mundial de aceite de palma se
calcula en mas de 3.000 millones de toneladas métricas. Los principales paises
productores son Malasia, Nigeria, Indonesia, Zaire y Costa de Marfil, y otros

paises africanos y sudamericanos; ademas de su alto rendimiento por unidad de

’Gerencie.com. Planeaciéon estratégica. [en linea]. <http://www.gerencie.com/planeacion-
estrategica.html> [citado el 13 de Mayo de 2013]
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superficie, la palma de aceite es importante por la gran variedad de productos que
genera, los cuales se utilizan en la alimentacion y la industria.?

La palma de aceite es monoica. Produce flores de ambos sexos. La inflorescencia
es un espadice formada por un pedudnculo y un raquis central ramificado. Antes de

la abertura, la flor esta cubierta por dos espatas.

El 90% de la produccién del aceite de Palma se utiliza con fines alimenticios y el
10% restante en aplicaciones industriales. Este aceite es usado como sustituto de
la mantequilla y manteca de cacao y tiene la caracteristica de permanecer estable

en algunas temperaturas.

Su proceso industrial comienza al esterilizar los frutos, desgranarlos, macerarlos,
extraer el aceite de la pulpa y clarificarlo, para asi recuperar las almendras del
bagazo resultante. Luego se obtienen dos productos de las almendras: el aceite
de palmiste, también llamado aceite de almendra y la torta de palmiste. (Revista
Palmas, 2008, p. 18).

El hecho de que el aceite de palma tenga multiples usos*, ha sido de vital
importancia para incentivar su consumo, ya que no soélo se utiliza para la
elaboracién de productos de panaderia, confiteria y productos oleo quimicos, entre
otros, sino para la generacién de energia como biocombustible. El biodiesel es en
la actualidad la nueva alternativa para la utilizacion del aceite de palma como
materia prima. Esto ha generado cambios en el mercado mundial y nacional de los

aceites.

® Gerencie.com. Planeacion estratégica. [en linea]. <http://www.gerencie.com/planeacion-

estrategica.html> [citado el 13 de Mayo de 2013]

4Ademz’as del aceite crudo de palma, los frutos de la palma producen la almendra o palmiste de donde se produce el aceite
de palmiste y la torta de palmiste que se destina para la produccion de alimentos balanceados para animales. Al fraccionar
el aceite de palma se obtienen dos productos adicionales, la oleina y la estearina de palma. La oleina se puede mezclar con
cualquier aceite vegetal y su aspecto es liquido; la estearina tiene un aspecto sélido y sirve para producir grasas como
margarinas, jabones y materias primas para cosméticos.
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La expansion de la palma de aceite, se dio precisamente por las razones antes
dicha, ya que su utilizacion es para la elaboracién de productos comestibles y a
nivel industrial en la fabricacion de detergentes, lubricantes y jabones, entre otros

El cultivo comercial de palma comenzé en 1945, cuando la United Fruit Company
establecié una plantacion comercial en la zona bananera en el departamento del
Magdalena, en el cual después de 20 afios de establecida, un disturbio sanitario
acabd con el cultivo reportdndose los primeros casos de pudricion de cogollo en
Colombia (Revista Palmas, 2008, p. 20).

En Colombia la produccion de aceite de palma ha sido liderada por un importante
grupo de empresarios que han consolidado uno de los gremios mas destacados
del pais, construyendo una institucionalidad solida que le ha permitido al sector
interactuar con el gobierno a través del Consejo de Competitividad para disefiar
estrategias e instrumentos de politica publica que impulsen el sector y se asientan
en el documento mas importante para la competitividad CONPES 3477 del 9 de
julio de 2007, “Estrategia para el desarrollo competitivo del sector palmicultor

colombiano”.

En el municipio se cuentan con centros de investigacion e innovacion para el
sector agropecuario en los que podemos destacar inversiones del sector privado
como CENIPALMA de Fedepalma y Casa Lucker de la Empresa Nacional de
Chocolates que ha visto en Barrancabermeja un importante nicho para el
desarrollo de sus procesos investigativos y productivos. En lo referente a las
entidades estatales se puede reconocer las actividades de investigaciéon que
realizan la UNIPAZ (area agropecuaria y agroindustrial) y Corpoica (en caucho).
Estas ultimas presentan bajos niveles de inversidbn para sus actividades

investigativas.’

4.1.2. ANTECEDENTES

*Plan de Desarrollo Municipal 2012-2015 Barrancabermeja, Santander.
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No cabe duda de que la gran mayoria de las asociaciones de palmicultores en
Colombia y en el Magdalena Medio fueron conformadas a inicios del 2000 y que
se conformaron por familias campesinas que buscaban mejorar su calidad de vida,
mediante una actividad agropecuaria mas organizada y rentable.

La caracteristica de dichas asociaciones en general es brindar ventajas para el
agricultor; AGROGALA, no fue la excepciébn ya que integré la adopcion de
modelos asociativos con miras a generar alto impacto socioeconémico para los
productores, sus familias y su entorno. Ademas de la facilidad para la obtencion de
créditos y subsidios, asi como asistencia técnica y mercadeo.

El gobierno municipal y departamental generalmente desconoce la estructural del
sector palmero en las regiones. Por ello limitan sus planes de gobierno al
incremento de nuevas areas siembras. Desconocen aspectos socioecondmicos,
de mercado y relaciones agroindustriales, eso impide disefiar, planificar y ejecutar

politicas publicas con forme a la realidad en este sector palmero.

Barrancabermeja en el area agricola, los cultivos industriales y de tardio
rendimiento como la palma de aceite tienen 5.574 Has sembradas, el caucho con
1.056 hectareas, el cacao con 202 hectareas y los citricos con 209 hectareas
sembradas, estos han desplazado en su importancia a los cultivos de pan coger o
seguridad alimentaria, entre los cuales el que mas se destaca es el platano con
389 hectareas sembradas, le siguen en importancia el maiz y la ahuyama, que no
representan grandes volumenes en lo referente a la comercializacion y generacion
de ingresos. Estos ultimos fueron afectados severamente con los problemas

atipicos de la ola invernal.’

La politica sectorial presenta baja articulacion al nivel regional, nacional e

internacional, lo cual ha conllevado a que las importantes inversiones realizadas

®Censo Rural (convenio UNIPAZ, CCB; Ecopetrol) hecho, en el afio 2005, en el municipio de
Barrancabermeja

18



por el municipio no hayan tenido el impacto econdmico adecuado a las

necesidades del sector.

En la parte gremial las organizaciones del sector escasamente representan las
necesidades de los productores agropecuarios y pescadores artesanales a las
cuales estan vinculados y con dificultad se articulan a los gremios regionales,
nacionales e internacionales, lo que no les permite jugar un papel importante en el
desarrollo agropecuario del municipio, departamento o pais. Que deberia
configurar eficazmente una trilogia que conjugue los esfuerzos de los empresarios,

del Estado y del gremio.

Por todo lo anterior nos encontramos sin duda ante uno de los sectores mas
interesantes y sugerentes del sector agropecuario y con una gran oportunidad
para que esta zona del municipio de Barrancabermeja sea piloto en la adopcion de

politicas que encaminen a la competitividad.

La competitividad del sector palmero al igual que la de todos los sectores
economicos es un asunto de todas las partes como se mencioné arriba, del
gobierno, los gremios y productores. Pero esto requiere de actividades de
planeacién, recomendaciones técnicas, consecucion de recursos, aplicacion y
verificacion de dichas acciones que permitan exitosamente la adopcion de
tecnologias de innovacién y de buenas practicas agricolas acompafiadas de
politicas publicas en cuanto a lo social y lo ambiental, esto porqué los
palmicultores en general y AGROGALA también esta en la mismas condiciones
por si solos dificilmente lo llevarian a la practica, por lo tanto debe hacerse un
trabajo de alianza con los entes involucrados, en la ejecucion, verificacion y control

claramente definido para que los resultados sean positivos a corto y largo plazo.

El proposito general del negocio es aumentar el bienestar de la comunidad
palmera y de los colombianos, ya que como bien lo ha dicho nuestro presidente de

la Republica:
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“Esto no es solo un buen negocio sino también una oportunidad de vida para miles
de familia que basan sus ingresos en esta cadena”. Fuente: Dr. Juan Manuel
Santos- Presidente de Colombia. Congreso Anual de Fedepalma 30 de mayo del
2012.

4.1.2 LA PALMA DE ACEITE (Elaeis guineensis Jacq.)

LOS PRODUCTOS DE LA AGROINDUSTRIA PALMERA:

= Aceite de palma crudo (Se extrae de la pulpa de los frutos)
= Aceite de palmiste (Se extrae de las almendras)
= Torta de palmiste (queda del proceso de extraccion del aceite de las

almendras)

e ACEITE DE PALMA CRUDO

Representa entre el 40% y el 50% del peso de cada fruto individual. En
explotaciones comerciales una hectarea de cultivo adulto sembrado con excelente
material genético, manejado con un alto nivel tecnoldgico, y sin limitaciones de

suelo y clima, puede producir potencialmente siete toneladas anuales de aceite.

e ACEITE DE PALMISTE CRUDO

En cuanto al aceite sustraido del palmiste o almendra, representa alrededor del
4.4% del peso de cada fruto y entre el 2.5y el 3.5% respecto del peso del racimo.
Tedricamente se puede obtener entre 780 y 980 kg de aceite/hectarea que se

debe exportar.’

"PALMAS - pag 28 Fedepalma Mayo del 2012.
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Especificamente, el sector palmicultor colombiano se destaca por las alianzas
entre grandes y pequefios productores, lo que le ha permitido a estos ultimos
acceder efectivamente a una actividad con altos indices de rentabilidad e iniciar la
constitucion de una nueva clase media empresarial rural propietaria de la tierra y
con buenos indicadores de calidad de vida. Asimismo, el sector ha liderado
procesos de produccion sostenible desde la perspectiva ambiental, generando
procesos de produccion mas limpia con el apoyo del Ministerio del Medio
Ambiente.
e ESTADISTICAS NACIONALES

El pais en el 2011 obtuvo una produccion de aceite de palma que crecié en un
25%, posicionando la palma de aceite como unos de los renglones con mejor
desempeiio en el agro colombiano, ya que representa el producto agricola de
mayor crecimiento en términos de produccion fisica del pais, tanto en el corto

como a mediano plazo.

Colombia ha logrado posicionarse en el mercado mundial como el cuarto
productor mundial de aceite de palma y el primero en Latinoamérica con 426 mil
hectareas sembradas y 950 mil toneladas de aceite de palma y los prondsticos
para el 2012 es que se pudo llegar a superar el millén de toneladas. Colombia se
ubica en el cuarto puesto a nivel mundial como productor y en el puesto uno en

América Latina.

e DISTRIBUCION DE LA PRODUCCION
En el 2011 la distribucion fue del 40% en mercado tradicional local, 41% en
biodiesel de palma y 19% para exportacién. Con las nuevas siembras que van a

entrar en produccibn se va a tener un crecimiento muy importante, diria

vertiginoso, en la oferta exportable.
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Por area, el 35% se encuentra en los Llanos Orientales; 30% en la zona central y
30% en la zona norte y el restante 5% estad en Tumaco. En la zona central entra el
Catatumbo, que no era territorio para palma, pero se viene desarrollando,
especialmente con alianzas de pequefos cultivadores, aunque ha sido una tarea
dificil, porque es una zona de conflicto, al punto que las Farc declararon objetivo

militar a los cultivadores de palma.®

En el pais existen 3.5 millones de hectareas potencialmente aptas para cultivos,
82 % de las cuales estan ubicadas en los departamentos de Meta, Casanare,
Magdalena, Cesar, Antioquia, Bolivar, Cordoba, Santander, La Guajira y Norte de
Santander”. Estudios de la Corporacion Centro de Investigaciéon de Palma de
Aceite, Cenipalma y la Corporacion Colombiana de Investigacion Agropecuaria,
Corpoica: “ (CONPES 3477, 2007, p. 6).

En Colombia se ha consolidado como una opcion real productiva en el Magdalena
Medio, los Llanos Orientales, las sabanas de la Costa Atlantica y Tumaco y en tal
sentido se ha convertido en una fuente que impulsa la presencia del Estado y en
factor generador de bienestar. Los cultivos de palma ya se encuentran en 96
municipios de 16 departamentos, abarcan alrededor de 350.000 hectareas; los
departamentos que poseen mas area sembrada en palma de aceite son en su
orden: Meta, Cesar, Santander, Magdalena, Narifio, Casanare, Bolivar,

Cundinamarca y Norte de Santander.

Existe un gran potencial para el desarrollo de la palma de aceite en Colombia,
razon por la cual el Gobierno Nacional se ha fijado como meta para el 2020 contar
con un millén de hectareas sembradas para producir 3.38 millones de toneladas
de aceite de palma, segun lo establece el ya mencionado documento CONPES
3477 “Estrategia para el desarrollo competitivo del sector palmicultor colombiano”
9 de Julio de 2007, con el que “se implementaran estrategias dirigidas a crear las

condiciones propicias y fortalecer la confianza entre el Estado y el sector palmero,

& LA PATRIA http://www.lapatria.com/en-domingo/los-palmeros-dormimos-hoy-menos-tranquilos-que-
antes-6377

22



con miras al desarrollo de modelos productivos econdmicamente viables,

socialmente aceptables.”

Imagen No 1. Mapa de Distribucion de los cultivos de palma de aceite en

Colombia.

e

Agencia de noticias UN. (2010, Mayo 24). Residuos de aceite de palma: potencial para generar
Bioetanol.http://www.agenciadenoticias.unal.edu.co/detalle/article/residuos-de-aceite-de-palma-

potencial-para-generar-bioetanol/

e LA RESPONSABLIDAD SOCIAL

La palma es un cultivo que genera empleo en diversas fases de la actividad. La
mayoria se genera en el campo: en cosecha, mantenimiento de -cultivos,
extraccion, logistica y movimiento de la cosecha. Hoy en dia el sector genera unos
140.000 empleos entre directos e indirectos. En empleos valga sefalar los
resultados de un estudio adelantado por Fedesarrollo que obtuvo como conclusion
gue es un sector bastante formal, que donde las relaciones laborales tienden a

formalizarse.

23



e MEDIO AMBIENTE

Para poder abordar este tema dentro de la industria palmera se cred un Convenio

de concertacion con el sector palmero en diciembre de 1997, el sector palmero de

Colombia firmdé un convenio con el Ministerio de Medio Ambiente, el Ministerio de

Agricultura y Desarrollo Rural, las Corporaciones Autonomas Regionales con

jurisdiccion en las zonas palmeras, las empresas con planta de beneficio y

Fedepalma, para apoyar acciones concretas y precisas que conduzcan

al

mejoramiento de la gestion ambiental mediante la adopcion de métodos de

produccion y operacion mas limpios, ambientalmente sanos y seguros, orientados

a disminuir el nivel de la contaminacion, reducir los riesgos relevantes para el

ambiente y la poblacion, proteger y optimizar el uso racional de los recursos

naturales, dentro de un marco de competitividad sectorial.’
- Compromisos en el marco del Convenio'®:
En relacion con:

1.-El diagnostico ambiental.

2.- Los procesos productivos.

3.- El fortalecimiento institucional.

4.- Los términos de referencia para estudios ambientales y planes de manejo.
5.- Las normas legales y técnicas ambientales.

6.- La capacitacion, educacion e investigacion ambiental.

7.- La cooperacion internacional.

8.- Los ecosistemas.

9.- Los incentivos y recursos financieros.

10.- Los procesos administrativos.

11.- Los procedimientos de seguimiento y evaluacion.

° Fedepalma,sac,mavdt/bogota agosto 2006/lineamiento y recomendaciones para el programa del
medioambiente palmero pagina 26 <http://www.minambiente.gov.co/documentos/3990 020909 linea prog
sector palmreo pdf.

19 Fedepalma,sac,mavdt/bogota agosto 2006/lineamiento y recomendaciones para el programa del
medioambiente palmero pagina 10 <http://www.minambiente.gov.co/documentos/3990 020909 linea prog
sector palmreo pdf
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e EL GREMIO:

- FEDEPALMA

La Federacién Nacional de Cultivadores de Palma de Aceite. Fue creada en 1962.
Esta conformada por pequefios, medianos y grandes productores, y tiene el
objetivo de consolidar la agroindustria de la palma de aceite y promover el

desarrollo econémico y social en sus zonas de influencia.™

- CENIPALMA

La Corporacion Centro de Investigacion de Palma de Aceite-CENIPALMA, fue
creada por FEDEPALMA en 1991 con el objetivo principal de generar y transferir
tecnologias “sobre sus investigaciones en manejo integrado de plagas vy
enfermedades, manejo integrado de suelos, fisiologia y nutricion del cultivo, riego,
produccion de variedades adaptadas a las condiciones colombianas,
referenciarian competitiva, y productividad de los procesos extractivos del aceite

de palmay sus derivados”. (Fedepalma, 2006, p. 25).

- ACEPALMA

La Comercializadora Internacional C.I. Acepalma S.A. fue creada por
FEDEPALMA en 1991 con el objetivo de comercializar aceite de palma en el
mercado internacional. Mas del 80% del aceite de palma y palmiste se exporta a

través de Acepalma (FEDEPALMA, http://portal.fedepalma.org.

4.2. MARCO LEGAL

Los gobiernos nacionales, departamentales y municipales desde comienzos de
siglo XXI, le vienen dando un impulso al cultivo de palma de aceite. Sus politicas
se han direccionado a fomentar su cultivo con el fin de ampliar el area de siembra,

asi como promover su procesamiento agroindustrial mediante la construccion de

11 Jens mesa dishington. Instalacién en Fedepalma estamos cumpliendo. [en linea ]
file///Users/PAPA/Downloads/927-927-1-PB.pdf
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plantas extractoras del fruto en las zonas de mayor expansion. En los Ultimos afios

se ha presentado la construccién de plantas para la generacién de biodiesel.

Leyes que estan relacionadas con el subsector sector palmero:

Cdédigo nacional de los recursos naturales y proteccion del medio ambiente
decreto ley 2811 de 1974

Ley 101 de 1993 desarrollo agropecuario y pesquero

Ley 1152 de 2007 estatuto de desarrollo rural

Ley 939 2004 biocombustible

Ley 79 de 1986 conservacion del agua

Ley 373 de 1997 uso eficiente y ahorro del agua

Ley 388 de 1997 desarrollo territorial

Ley 339 de 1996 instituto nacional del transporte

Ley 138 de 1994 fomento palmero

Ley 1333 de 2005 procedimiento sanitario ambiental

Ley 822 de 2003 agroquimicos genéricos

1252 de 2008 residuos y desechos peligrosos

“(Guia Ambiental del subsector palmero, MMA y SAC. 2004)”.

4.3. RESENA HISTORICA AGROGALA'?

AGROGALA, Asociacion de Pequefios y Medianos Productores Agropecuarios de
Campo Gala, fue fundada en el afio de 1999 y actualmente esta conformada por
25 socios activos y sus familias, aproximadamente se benefician 50 personas de
estas familias y 7 trabajadores con sus respectivas familias, para un total de 102

personas.

2 Memorias Proyecto de instalacion de 50 hectareas de palma Vereda Campo Gala, Archivos de la Asociacion

ano 1999
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Su actividad Principal es la siembra, producciéon y comercializacién de Fruto de
Palma de aceite y sus otras actividades estan relacionadas a lo piscicola, cria de

cerdos y gallinas ponedoras.

Para la actividad principal el socio estratégico que comprd todo el fruto fue
Oleaginosas Las Brisas desde el afio 2003 hasta enero del 2012 y de Febrero
2013 a la fecha es Bucarelia, quien apoya en la parte técnica y en el suministro de
los fertilizantes, dando facilidades de adquisicion a través de créditos a corto
plazo. Para las otras actividades la venta es al detal ya que no se ha logrado un

SOcio mayorista constante para estos productos.

La Asociacion se conforma por una necesidad que tenian los campesinos de la
vereda Campo Gala, hace 12 afios por tener fincas productivas pero que a la vez
generaran alternativas de empleo a la poblacion rural del Municipio de
Barrancabermeja, con el fin de mejorar el nivel de vida tanto de los socios como
de los trabajadores de dicho sector. Es por eso que unieron su experiencia, sus
predios y el sistema de riego con el que contaban para la siembra de la Palma de
aceite logrando también crear una alianza estratégica con la Empresa
Oleaginosas Las Brisas ubicada en Puerto Wilches para la comercializacion del
fruto desde el afio 2003.

Esta asociacion se formaliza por medio de un proyecto apoyado por el Forcap
Fondo Rotario, entidad del Municipio de Barrancabermeja, el cual tenia un alto
impacto social puesto que no solo generaba empleo sino que fortalecia la cadena
productiva de la palma de aceite y la cultura de los habitantes de este sector rural

gue se encontraba en crisis para ese momento.

Mision AGROGALA: Es una microempresa constituida por socios que se unieron
para en conjunto buscar soluciones econémicas y rentables a un grupo de familias
de escasos recursos econémicos buscando una mejor calidad de vida a través del

cultivo, recoleccion y venta fruto fresco de palma de aceite.
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Visién AGROGALA: Posicionarse como una organizacion que se caracterice por
tener unos cultivos bien administrados cumpliendo con todos los requerimientos
demandados por las plantas de palma de aceite, y que los rendimientos finales se

aproximen lo mas posible a los estandares nacionales de produccién ton/has/afio

Politicas AGROGALA.
e Tener fincas productivas que permitan un medio de subsistencia a las
familias de los socios y a sus colaboradores.
e Sostenibilidad de la Asociacion y su unidad productiva en el tiempo.
e Mejorar continuamente el sistema de produccion y servicio.

e Contribuir a la creacion de nuevas pautas de trabajo empresarial para
diversificar la estructura econdmica de la ciudad.

Estructura organizacional AGROGALA

Figura No 1 Organigrama AGROGALA

ASOCIADOS

I
ASAMBLEA

| H
JUNTA
DIRECTIVA

ASESORES

Fuente: Autor
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4.3. MARCO CONCEPTUAL
4.3.1 Competitividad:

Michael Porter afirmaba “que la competitividad est4d determinada por la
productividad, definida como el valor del producto generado por una unidad de
trabajo o de capital”. Para hablar de competitividad, continua Porter, habria que
irse a la empresa, y al sector, e identificar cuéles son los factores que determinan
gue las empresas generen valor afiadido y que ese valor se venda en el mercado,
y si realmente esos factores son sostenibles en el mediano y largo plazo. (Michael

Porter, Feb 18 del 2011 Foro Prosperidad para Todos, Bogota).

4.3.2 Productividad:

La productividad se constituye en uno de los principales objetivos estratégicos de
las empresas, debido a que sin ella los productos o servicios, no alcanzan los

niveles de competitividad necesarios en el mundo globalizado.™

La productividad eslarelacion entre la produccion obtenida ylos insumos
utilizados. Mientras mas eficientes y eficaces seamos en la utilizacion de los

recursos, tanto mas productivos y competitivos podremos ser.

La productividad influye directamente sobre el nivel de vida de los habitantes. Es
la relacidén entre la produccion obtenida por un sistema productivo los recursos
utilizados para obtener dicha produccién. En realidad la productividad debe ser
definida como el indicador de eficiencia que relaciona la cantidad de producto
utilizado con la cantidad de produccién obtenida. Puede ser definida como la

relacion entre los resultados y el tiempo utilizado para obtenerlos: cuanto menor

13Jorge Eduardo medina. Modulo integral de productividad pagina 21 [ver en linea]
http://www.usergioarboleda.edu.co/fondo/elibros/ModeloProductividad.pdf
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sea el tiempo que lleve obtener el resultado deseado, mas productivo es el

sistema.*

La Productividad es ante todo, un estado de la mente. Es una actitud que busca el
mejoramiento continuo de todo cuanto existe. Es la conviccion de que las cosas se
pueden hacer hoy mejor que ayer y mafiana mejor que hoy. Adicionalmente
significa un esfuerzo continuo para adaptar las actividades econdmicas y sociales
al cambio permanente de las situaciones con la aplicacién de nuevas teorias y
nuevos métodos”. (Declarado por la Asociacion Europea de Centros Nacionales
de Productividad EANPC en 1959.)

4.3.3 Sostenibilidad:

El concepto de Sostenibilidad Empresarial, ha ido adquiriendo fuerza a través de
los ultimos 15 afios. Basado en el modelo del Desarrollo Sostenible, que en forma
incorrecta se ha dirigido solo a uno de sus pilares, el medioambiental. La
sostenibilidad empresarial, y el desarrollo sostenible, se componen de 3 elementos
principales: el medioambiental o ecoldgico, el econémico y el social o social-

politico™.

Estos tres elementos, deben estar en equilibrio para que una sociedad, ya sea una
empresa, una ciudad, un pais, etc., puedan perdurar con una ideologia enfocada a
la utilizacion responsable de sus recursos, naturales o transformados, logren un
equilibrio en las relaciones entre el capital humano y la empresa, asi como
conciliar los problemas que se desarrollen de los conflictos existentes en el

contexto familiar laboral de cada uno, y por supuesto los beneficios econémicos

14Ingeneiria del trabajo cap 2 [ver en linea]
http://ingenieriadeltrabajo042010.wikispaces.com/Cap%C3%ADtulo+2.+Productividad

1OVERBLOG. Sostenibilidad Empresarial, una vision real de negocios [en lineal].
<http://rodrigoibarra.over-blog.org/article-29748640.html> [citado el 13 de Mayo de 2013]
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gue todas las partes interesadas deben recibir, sin afectar el bienestar de alguno
de ellos.*®
En otras palabras, crear concepto de desarrollo que sea ecoldgica, econémica y

socialmente sostenible!’.

4.3.4 Estado Fitosanitario:

Condicion de salud que guarda el arbol y el cuél se aprecia a simple vista por el
vigor, color y turgencia de su follaje, o bien el marchitamiento ocasionado por
dafos inducidos, tanto fisicos, antropogénicos, ambientales, o por el ataque de

agentes patégenos.’®
4.3.5 Modelo de Gestion Basada en Procesos.

Para continuar con este trabajo se hard uso de la herramienta ciclo Deming
permite hacer un seguimiento de forma secuencial de todo el proceso, Esta
herramienta fue implementada por el Dr. Deming en el afio 1950 y consta de 4
pasos que son Planear, Hacer, Verificar, Asegurar, es lo que se conoce como el
ciclo PHVA.

Planear: Consiste en planear todas las actividades previas que se necesitan para
una produccioén rentable como lo es la cantidad de abono necesario para cada

periodo, el plateo analisis de suelo, foliar, poda.

Hacer: En este item se desarrollan todas actividades planeadas, como limpieza y
poda de los cultivos, aplicacién de los abonos, con las frecuencias determinada

por el técnico, corte de fruto.

®*OVERBLOG. Sostenibilidad Empresarial, una vision real de negocios [en linea].
<http://rodrigoibarra.over-blog.org/article-29748640.htmlI> [citado el 13 de Mayo de 2013]
YOVERBLOG. Sostenibilidad Empresarial, una vision real de negocios [en linea].
<http://rodrigoibarra.over-blog.org/article-29748640.html> [citado el 13 de Mayo de 2013]

8 PALMAS 30-05-2012 Fedepalma
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Verificar. Con base a lo planteado en el trabajo se verifica que se hayan realizado
todas las actividades, como por ejemplo si se realizaron de forma cumplida la

aplicacion de los fertilizantes.

Asegurar o actuar: En esta etapa se debe identificar que realmente todos los
pasos se cumplieron de forma efectiva y si se cumplieron los objetivos y ademas
analizar si hay una oportunidad de mejora; para qué los resultados planeados

sean reflejados en el incremento de toneladas de fruto fresco.

Figura 2. CICLO PHVA

Ciclo P-H-V-A

(Cdmo mejorar LQué, codmo y
la préxima vez? cuando hacerlo?

Acciones Establecer los
Correctivas y objetivos y el
Preventivas método para
alcanzarlos

Evaluacién
del desempeiio Generacion de
Productos/Servicios
Comportamiento Capacitacion
y Conformidad Realizar lo planeado

Mejora y Enfoque de Procesos

Institucio educativa tecnico industrial julio

flores(2011/11nov).http://gestionempresarial4.wordpress.com/174-2/

32



Proceso: es el conjunto de una serie de actividades o pasos ordenados y

secuenciales para transformar unos insumos en otro producto terminado.*

Procedimiento: Conjunto de acciones u operaciones tendientes a realizar de la
misma forma, para obtener siempre el mismo resultado bajo las mismas

circunstancias.?

Normalizacidn: La normalizacion es el proceso de formular y aplicar reglas con el
propésito de realizar en orden una actividad especifica para el beneficio.Segun el
ICONTEC Normalizacion es la actividad que establece disposiciones para uso
comun y repetido, encaminadas al logro del grado 6ptimo de orden, con respecto a
problemas reales o potenciales, en un contexto dado. En particular, la actividad

consta de los procesos de formulacion, publicacion e implementacion de normas.

4.3.6 Matriz DOFA

Tabla No 1. ANALISIS DOFA

WIKIPEDIA. Proceso. [en linea] <http:/es.wikipedia.org/wiki/Proceso> [citado el 18 de Mayo de
2013]

“WIKIPEDIA. Procedimiento. [en linea] <http:/es.wikipedia.org/wiki/Procedimiento> [citado el 18
de Mayo de 2013]
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Fuente: Autor

La matriz DOFA es una herramienta de analisis que puede ser aplicada a

cualquier situacién, individuo, empresa, que este siendo objeto de estudio en un

momento determinado.

34



5. METODOLOGIA

5.1. ALCANCE

La poblacion objeto de estudio es la Asociacion AGROGALA ubicada en la
Vereda Campo Gala, corregimiento el Llanito del Municipio de Barrancabermeja,
incluye acciones en los procesos de produccibn y mantenimiento hasta

comercializacion.

5.2.  HERRAMIENTAS SELECCIONADAS / INPUT DEL PROYECTO.

El presente trabajo aplica la metodologia PHVA, que se selecciono porqué durante
todo su ciclo propone analizar y evaluar la situacion de la Asociacion Agrogala
dando paso a resultados y soluciones que dieran cobertura al cumplimiento de los

objetivos de este proyecto.

El ciclo PHVA es una herramienta de la mejora continua, presentada por el Dr.
Deming a partir del afio 1950, la cual se basa en un ciclo de 4 pasos: Planificar
(Plan), Hacer (Do), Verificar (Check) y Actuar (Act). Los resultados de la
implementacion de este ciclo permiten a las empresas una mejora integral de la
competitividad, de los productos y servicios, mejorando continuamente la calidad,

reduciendo los costos optimizando la productividad,

Este es un método gerencial, compuesto por cuatro fases béasicas de control,

Planificar, Ejecutar, verificar, y actuar correctivamente.
Planear (P): Consistio en establecer las metas, definiendo actividades, tareas,

determinando tiempos, mecanismos, fuentes de informacién primarias,

secundarias, recursos y medios para alcanzar los objetivos propuestos.
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Dentro de esta fase la entrada fundamental que permitié visualizar de manera
detallada el estado de este proceso, fue la aplicacion de las herramientas como la

entrevista y consultas, para la realizacion del andlisis del factor asociativo.

Para tal fin, fue necesario explorar el panorama del sector palmero del municipio,
de la region y del pais a través de la busqueda de la informacidén primaria,
comenzando con datos estadisticos y situacibn en general del sector
agropecuario, y posteriormente investigando con los representantes de entidades
publicas y privadas asi como con productores.

El primer acercamiento con la comunidad de Agrogala fue del tipo “entrevista
informal conversacional’”, en este método, “las preguntas se formulan en torno a
un asunto que se explora ampliamente, sin ninguna guia que delimite el proceso”
(Bonilla, 2001).

El proposito fue analizar la situacion desde lo general y poder llegar al por menor
del proceso encontrando las partes criticas, los riesgos y las condiciones

necesarias que permitieran tenerlo bajo control.

Hacer (H): Se ejecutaron las tareas de acuerdo a las actividades descritas en el
cronograma, se consolidaron los datos para la verificacién del proceso. En esta
fase fue esencial la retroalimentacién constante con las personas interesadas,

trabajo resultante de la fase de planeacion.

Se estructuraron las propuestas de solucién integrando enfoques claves del

proceso e importantes para AGROGALA.

Se recolectd la informacion correspondiente a las alianzas estratégicas objeto de
la investigacion, a través de entrevistas cualitativas semiestructuradas (Bonilla,
Rodriguez, 1997) a su representante legal (gerente) para su evaluaciéon y posterior

andlisis.
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Las entrevistas individuales de tipo cualitativo, tal como lo sefiala Bonilla “son el
instrumento mas adecuado cuando se han identificado las personas claves dentro
de la comunidad; estas personas son determinadas como conocedoras o0
expertas, por lo cual puede considerarse que sus opiniones son representativas
del conocimiento cultural compartido por el grupo en cuestion” (Bonilla, 2001). Por
tal motivo se elige este tipo de entrevista para abordar todos los componentes del

sector palmero en el Municipio.

A continuacion, se recolectd la informacién socioeconomica de los asociados
miembros de organizaciones objeto de estudio, a través de entrevistas
semiestructuradas al azar, con visitas de campo realizadas en cada una de sus

Parcelas.

Verificar (V): Tomando como base las propuestas realizadas durante la ejecucion,
se revisaron todos los aspectos relevantes del proceso, de la asociacion y de los
objetivos, para validar el cumplimiento de la meta propuesta en el proyecto

llevando a cabo las siguientes acciones:

Este trabajo se llevd a cabo principalmente a través de un diagnostico productivo,
ambiental y social de la Asociacion AGROGALA realizado en alianza con la
entidad Funde Palma, determinando asi las propuestas de acciones que se
consideren apropiadas y que se plantearan en el presente trabajo como producto

final.

Se realizdé un andlisis del factor asociativo para entender como administran los
cultivos incluyen entonces dos aspectos fundamentales: la composicion estructural
de la asociacion objeto de estudio, y el beneficio econdmico que se genera en los

productores participantes o socios.
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Actuar (A): Finalmente, con el resultado de esta caracterizacion se determind
ademéas de su composicién estructural, los beneficios 0 inconvenientes de las
formas asociativas, en los productores, en cuanto al cultivo de palma de aceite, asi
como los posibles Impactos en otros sectores de la economia local Se
retroalimentaron las propuestas hechas a los socios para validar si se ajustaban a

las necesidades o si eran necesarias otras modificaciones.

En este ciclo PHVA, cada fase corresponde con sus actividades a un porcentaje
gue conforman el 100% del proyecto, las que fueron clasificadas por tareas y
actividades, asignandosele un porcentaje de acuerdo a la importancia dentro de la

ejecucion de la tarea de la siguiente forma:

Tabla No 2. Porcentaje de importancia de cada fase sobre el proyecto

FASES %
1. Planear 20%
2. Hacer 50%
3. Verificar 20%
4. Actuar 10%

Se empled también la herramienta DOFA con el fin de determinar las condiciones
externas e internas que son favorables y desfavorable en el proceso productivo

empleado por los asociados.
5.3. INICIO/INPUTS

Fase 1. Recoleccién de fuentes primarias: Para resolver el objetivo N°1 del

proyecto, se realiz6 un sonded mediante una serie de entrevistas a distintos
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funcionarios representantes de entidades publicas y privadas relacionadas con el

cultivo de palma de aceite y su agroindustria en el Municipio como:

Alcaldia Municipal: Unidad Municipal de Asistencia Técnica Agropecuaria,
UMATA, Secretaria de Desarrollo e Industria.

v
v
v" Programa de Desarrollo y Paz del Magdalena Medio, PDPMM.
v Asociacion de Palmicultores de Barrancabermeja AGROGALA.
v

Empresa Funde Palma.

Fase 2. Entrevistas a Gerente de AGROGALA: Para resolver el objetivo
especifico No. 1 y 2, se realizaron entrevista a la gerente de la asociacion para

hablar sobre la formacidn de la asociacion y su estructura organizacional.

Fase 3. Entrevistas a los asociados: Para abordar el objetivo especifico No. 3
del proyecto, se realizaron entrevistas semiestructuradas al azar, a los productores
beneficiarios de los proyectos. Se analizaron los comportamientos productivos y

de utilidades de la asociacion y algunos del sector a nivel nacional.

Fase 4. Visita a campo: Para complementar el cumplimiento el objetivo
especifico No. 1 y 3 se visitaron parcelas seleccionadas por los ingenieros y/o
asistentes técnicos dela entidad Funde Palma para determinar su estado actual.

Se hicieron 9 visita a predios y 10 entrevistas a los asociados de AGROGALA.

Fase 5: Diagnhostico y Propuesta de mejora de acuerdo a la fase anterior y con

ello se cumplen con los objetivos No. 1y 3.
5.4. PROCESO PRODUCTIVO

Para un mejor entendimiento de la actividad agricola realizada en el cultivo de la
palma de aceite, se presenta una descripcion general del proceso productivo en la

siguiente figura. Esta muestra todas las actividades que se realizan en un cultivo
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de palma de aceite y sobre las cuales se realizaron tanto el diagndstico y la
propuesta de mejora.

Figura No 3- Proceso Productivo

. Aplicar abonos y ifi
Provee. Semillas plateo cal 'de’m‘;‘éi';_;r”to Cargue en Entrega de
. predios fruto
Limpieza
Provee. Corte RFF
Insumos Descargue en

Pagos a
Agrogala

extractora

Censos
Plagas
Produccion

—

v

Recoleccién de
racimos

Cirugias pc

Fuente: El autor
RFF=racimo de fruto fresco

MTTO=mantenimiento
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6. RESULTADOS / OUTPUTS

Cada una de las fases contempla un proposito que dio respuesta a los

planteamientos y objetivos del proyecto, y relaciona sus entradas y sus salidas.

6.1. RESULTADOS DE LA FASE PLANEAR:

SALIDA DE LA ETAPA PLANEAR (P): Esta etapa dio como resultado identificar
claramente el alcance de la propuesta situandonos en el punto exacto de la
problematica, integrando los factores claves para la compafia y asi generar una
propuesta sistémica, en esta etapa se analizaron los costos, se analizaron los
indices de produccion de los ultimos afios, entre otras condiciones de la

Asociacion.

Adicional se logré una herramienta util para recoger informacion importante y esta

fue la entrevista.

Se analizaron los informes técnicos, la informacion primaria y la determinacion de
especificaciones técnicas que sirvieran de base para emitir recomendaciones de

mejoramiento en la siguiente etapa.

Las opiniones y entrevistas de las personas seleccionadas dieron un gran aporte
para que en esta etapa se determinara la importancia de la visita técnica mas
objetiva para inspeccionar los cultivos, y ver el estado real en que se encontraban,
para hacer las recomendaciones permitentes, con base en los analisis de suelos,
los andlisis foliares, censos y entre otros se observé de manera general que el
programa de fertilizacion no esta funcionando correctamente ya que los métodos

de trabajo no estan estandarizados y los resultados productivos asi lo demuestran.

De la Asociacion se denota que esta en busqueda de la organizacion
administrativa ya que viene de casi 8 aflos de ser manejada por personas que no

dieron importancia técnica a los procesos y no permitieron el avance de la
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asociacion como estructura legalmente constituida que pudiera brindar mas apoyo
a los asociaciones y extenderse con base en su experiencia a apoyar otras
agrupaciones emergentes. Este acompafamiento técnico busco restablecer los
lazos de alianzas entre productores y entes expertos para que el desarrollo sea en
ambas vias. Que tengan beneficio para los cultivadores y avances tecnolégicos y
de desarrollo cientifico para los investigadores que permitan multiplicar la

experiencia en otros cultivos con otras asociaciones.

El analisis DOFA también permite identificar las oportunidades y amenazas del
proyecto, que se emplea como una herramienta para la planeacion estratégica,
dicho analisis DOFA aplicado a AGROGALA, se muestra en la Tabla No 1.

6.2. RESULTADOS DE LA FASE HACER (H)

Esta fase contempla dentro del cronograma las entrevistas a entes y personas que
influian dentro del proceso de los cultivos de palma de aceite, se tienen los
resultados de las entrevistas y su contextualizacion, como también los analisis de
los costos del mantenimiento de los cultivos, indicadores de rentabilidad del
negocio, los resultados de la visita técnica y como resultado importante nos arrojo
la estandarizacion de los procesos productivos para que sean implementados en

la Asociacion.

Todo lo anterior y de acuerdo al cronograma dentro de la Fase 1 que incluyen

entrevistas a empresas Privadas y Publicas.

En Resumen las entrevistas de manera descriptiva se presentan a continuacion:
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6.3. RESULTADOS ENTREVISTAS

EMPRESAS PUBLICAS:

Ex Director de Umata Médico Veterinario / Ingeniero Agronomo experto en Palma
para la region: Funcionarios de la Umata Barrancabermeja, Alcaldia Municipal, su

opinién sobre el negocio de la palma y los modelos implementados:

“La palma es un negocio interesante que tuvo excelentes intenciones de la manera
como se implementé en Colombia a finales de los 90°s, que fue un modelo
asociativo para obtener beneficios y apoyo econdmico en su gran mayoria
obtenido por incentivos como el ICR, (Incentivo a la capitalizacion Rural),
beneficios en los costos logisticos y apoyo por parte de las extractoras. En un
negocio que si se lleva de manera organizada genera un gran cambio en la
calidad de vida de sus beneficiarios. Pero el modelo no se ha optimizado en todo
su potencial en parte por falta de recursos de las mismas pequefias asociaciones,
pero ademas por que el estado no se compromete de manera distinta con este

sector, no se planifica correctamente sacarle el mejor provecho a este sector.”

Programa de Desarrollo y Paz del Magdalena Medio, PDPMM. Director del
PDPMM:

“Su opinion sobre el negocio de la palma implementados: Es una excelente
oportunidad a largo plazo para todas aquellas personas que tienen predios no
aprovechados, es un gran apoyo para familias que antes no tenian ingresos y
ahora se convirtieron en microempresarios de negocios agricolas, permitiéndoles

tener un ingreso digno y permanente.”

Asociaciéon de Palmicultores de Barrancabermeja AGROGALA. Gerente:
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“El negocio de la palma implementado con operadores expertos en el tema
permite que los resultados no sean retardados, ya que el acompafiamiento en este
tipo de cultivos es indispensable, con estos cultivos los beneficiarios se sintieron
entusiasmados ya que les brindaba al menos un futuro con oportunidades,
pudieron también darle mejores opciones a otras personas que empezaron hacer

parte de las cadena.

El fruto de palma fresca tuvo en afios anteriores un precio lo suficientemente alto,
gue permitié a muchas familias palmicultoras avanzar en sus proyectos de manera
escalonada, rapida y con resultados muy positivos, para aquellos que entendieron
gue la fertilizacion adecuada es la clave para sostener el negocio en el tiempo,
han logrado sus objetivos afio tras afio, mejorando sus cosechas de manera

sostenida y por lo tanto alargando su ciclo de vida y aprovechandolo al maximo.”

Empresa Funde Palma, Gerente:

“El cultivo de palma es un negocio rentable como quiera que se vea, siempre y
cuando se le apoye con capacitacion, con ejecucion de programas preventivos de
plagas, y con un programa de abono como corresponde, este negocio puede
generar tantos empleos permanentes como se necesite mes tras mes, también
permite a los beneficiarios llevar una vida con bienestar y calidad y con mas
esperanza. Regularmente los Palmicultores solo dependen de estos ingresos y es
por eso que hay que darle la importancia, el cuidado y el mantenimiento correcto

para seguir sustentandose de sus cultivos.”
6.4. ANALISIS ECONOMICO
En la siguiente tabla se refleja los costos de produccién que se generan por el

mantenimiento de una hectarea afio de palma de aceite. Se presentan valores

promedios.
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Tabla No 4. Costo anual de mantenimiento por hectarea de palma de aceite

Costo anual de mantenimiento por hectarea ano

Dias/trabajo Frecuencia Costo
Fertilizacion 2 2 $60.000
Control de malezas 2 2 $60.000
Plateo 2 2 $60.000
Control fitosanitario 1 1 $30.000
Corte de racimos 12 12 $360.000
Recoleccion frutos 12 12 $360.000
Transporte a planta 12 12 $540.000
Fertilizantes $1.400.000
TOTALES $2.870.000

Fuente: autor

La siguiente tabla muestra el precio promedio actual de una tonelada de corozo de

palma de aceite y produccién afio.

Tabla No 5. Precio promedio y produccion afio de 1ha de palma de aceite

Precio por tonelada $260.000

Produccién promedio ton/afio 20 Total: $5.200.000

Fuente: autor
En la siguiente tabla muestra ingresos por venta de fruto, costo de produccion de
una ha/afio de palma de aceite. Los costos de produccion incluyen exclusivamente

las labores culturales realizadas en el cultivo y descritas en la imagen No. 2.
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Tabla No 6. Utilidad de ha/afio de palma de aceite

UTILIDAD
Ingreso por venta de frutos/afio
_ . $ 5.200.000
( precio de venta x 20 toneladas / afio)
Costos produccién / afio $ 2.870.000
Total utilidad $ 2.330.000

Costos beneficio = utilidad / costos
Costo beneficio=1,8

Fuente: autor

Con este indicie se puede concluir si los ingresos y costos del negocio arrojan o no
utilidades, y para esto se utiliza la formula costo beneficio que es igual a dividir los
ingresos entre los costos. Para el caso da como resultado 1,8 la relacion de costo
beneficio; superior a 1 significa que es viable y la Asociacion AGROGALA esta

dentro de estos parametros.

6.5. INFORME TECNICO COMPLETO DE VISITA A CULTIVOS

Informe técnico de visita realizada en las 10 parcelas de la asociacién
AGROGALA, ubicada en la vereda Campo Gala, municipio de Barrancabermeja —
septiembre 16 del 2013

Se realizo visita técnica en el cultivo de palma con el objeto de observar el estado
fitosanitario, desarrollo y productivo de la palma establecida en la vereda campo

gala perteneciente a agricultores asociados en agro gala.

Mantenimiento: El estado de mantenimiento en una plantacion de palma es

importante ya que con las actividades se da a las palmas las condiciones
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adecuadas para que puedan tomar los nutrientes del suelo, asi mismo se da
eficiencia al momento de desarrollar labores de corte y aplicacion de los
fertilizantes en el lote.

En el recorrido en las parcelas se logré evidenciar responsabilidad en el
mantenimiento de malezas en calles y &rea radicular (Plato) lo cual es excelente
ya que las palmas podran tomar los nutrientes de manera O6ptima sin
competencias.

En las fotos siguientes reflejan el manejo 6ptimo que deben tener los cultivos para

gue sean eficientes.

Imagen No 2. Palmas libres de malezas en calles y platos.

Fuente: Autor

Por otra parte se evidencio algunas parcelas presentan 80% de malezas siendo
esto muy malo para la palma ya que compiten con esta por los nutrientes del
suelo.

Este no es la mejor imagen del tratamientos que debe tener el cultivo de palma,

por estar llena de maleza y deficiencia nutricional
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Imagen No 3. Palma con presencia de malezas en calles y plato.
3 7T «,’.7'

Fuente: Autor

Produccién: La mayoria de los lotes presentan deficiencias nutricionales
marcadas esto se ve reflejado en la produccion de frutos; asi mismo se identifico
gran cantidad de palmas con presencia de flores masculinas por lo tanto se
determina que la nutricibn no ha sido adecuada durante el desarrollo de las
palmas por lo tanto se debera mejorar el programa de fertilizacion para garantizar
una produccion adecuada para estos pequefos agricultores. Imagen 4

Imagen No 4. Palma con alta generacién de flores masculinas

Fuente: Autor

Estado fitosanitario: En el recorrido se observo parcelas con palmas enfermas

de pudricion de cogollo PC, las cuales estan en estados iniciales y avanzadas, se
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indago a algunos de los beneficiarios los cuales en ocasiones hacen tratamientos

y en otros casos ya la palma no presenta recuperacion presentando crater.

Cabe resaltar que los indices de la enfermedad son bajos sin embargo al no hacer
los censos y tratamientos adecuadamente esta enfermedad incrementara el
porcentaje de palmas afectadas. Imagen 5.

Imagen No 5. Palmas enfermas de PC avanzado

Fuente: Autor

Nutricion y desarrollo: Se identificaron serias deficiencias nutricionales de
magnesio, potasio, nitrogeno, bdérax, asociados con problemas de acidez en el
suelo, ver anexo No. 3 esto ha ocasionado en las palmas amarilla miento y
secamiento ascendente de las hojas bajeras lo que posteriormente permitird que
las palmas estén débiles y sean accesibles al ataque de plagas y enfermedades,
debido a la desnutricion se refleja el retraso en crecimiento y produccién de las

palmas, en la siguiente figura se observa.
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Imagen No 6. En visita fue evidente el grado de desnutricion de cultivos en

algunas parcelas

Fuente: Autor

Conclusion de visita. El cultivo presenta serios retrasos de desarrollo, nutricion y
produccién, sin embargo con una buena asesoria agronémica y administrativa se
podra implementar planes de nutricion, mantenimiento, control de plagas y
enfermedades, que permitan dar a las palmas la recuperacion en su ciclo

vegetativo y productivo

Recomendacioén hecha por el experto Ing. Eduardo Escobar Vesga

- Realizar toma de muestras foliares y de suelos para conocer las
necesidades del cultivo.

- Realizar un programa de nutricion 6ptimo para garantizar la recuperacion de
las palmas y su produccion.

- Efectuar censos de plagas y enfermedades, para dar adecuado manejo
cuando estas se presenten y lograr la recuperacion de las palmas afectadas
por PC.

- Hacer control de malezas en calles y area del plato para eliminar plantas
arvenses que compiten con las palmas por los nutrientes del suelo.

- Se recomienda iniciar la aplicacion de fertilizantes biolégicos para mejorar la

presencia de microrganismos en el suelo.
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- Realizar un control sanitario y evaluacién del grado de PC por asociado

Produccién de fruta. Censos de produccion: segun informe agronémico de la
empresa brisas para el semestre dos del afio 2013 la produccion por hectarea es
de 9 toneladas para completar en el aflo 2013 una produccion de 17 toneladas por

hectarea.

En el siguiente cuadro se presenta el comportamiento para los tres afos
siguientes siempre y cuando se realicen las actividades agronémicas requeridas

por el cultivo y se apliquen los programas de nutricion.

NOTA: La tabla 7, muestra los datos suministrados por el informe agronémico de
brisas, teniendo en cuenta que del total de socios, 10 presentan problemas de
bajo rendimiento de los cuales cada uno tiene un numero de palmas diferentes y
por ende una determinada area, por lo cual se presume que el manejo técnico
para cada uno de los lotes es diferente y las producciones pueden variar de

acuerdo a la aplicacion de fertilizante.

Tabla No 7. Estimados de produccion. PROYECCION produccion en toneladas,
relacionada en términos de meses y de afios.

Sin fertilizar
Con fertilizacién
- (situacién ] Sin fertilizar Con fertilizacién

Afio (ideal)

actual) / /anual [ anual

/mensual

mensual
2013 14 18 420 540
2014 12 21 360 630
2015 12 24 360 720

Fuente: AGROGALA
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6.6. RESULTADOS DE LAS ENTREVISTAS A LOS ASOCIADOS

Se realizaron entrevistas semiestructuradas al azar a los productores, se hicieron
10 entrevistas, se revisé el avance que han tenido las familias, se analizaron los
resultados obtenidos en cuanto a rendimiento de cada uno de los cultivos desde
gue iniciaron este proyecto asociativo y de qué manera ha influido en el desarrollo
de su calidad de vida.
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7. PRODUCTOS ENTREGADOS EN EL PRESENTE PROYECTO

7.1 PROCEDIMIENTO DE CORTE DE COROZO DE PALMA DE ACEITE

El objetivo de este procedimiento es identificar los pasos basicos a seguir durante
el desarrollo del corte de corozo de palma de aceite de una forma segura y
confiable.

El procedimiento normalizado corresponde al producto principal del proyecto de
grado. Este sirve para la asegurar que la gestion del mantenimiento y corte de
Corozo de palma de aceite se lleve a cabo de una manera correcta y que se dé a
conocer a todo el personal involucrado con el area de recoleccion los mecanismos
de control requeridos, las consideraciones, recomendaciones, responsabilidades y
los requisitos de seguridad industrial y salud ocupacional aplicados para esta area.

El procedimiento elaborado se muestra en la Tabla 6.

Tabla No 8. PROCEDIMIENTO DE MANTENIMIENTO Y CORTE DE COROZO
DE PALMA DE ACEITE

En proceso de aprobacion, elaborado autor con acompafiamiento de socios
Agrogalal/12/2013
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Asociacién de Procedimiento de Mantenimiento y Corte de Corozo de Palma de

Pequefios y Aceite
Grandes Elaboro: Aprobd:
agropecuarios |[Fecha Fecha:
AGROGALA (- Fecha de Edicién:

de corozo de palma de aceite

Objetivo: tener claro los pasos y controles requeridos para realizar el corte

CONDICIONES GENERALES

Peligros y precauciones de seguridad

machucones

golpes

cortaduras

riesgos ergondmicos

Equipos de proteccién Personal

guantes de cuero

botas

casco de proteccion para la cabeza
gafas de seguridad

Recursos y materiales

carretilla
cuchillo malayo
lima

recipiente para mediry regar abono

Recursos humanos

dos operarios

Equipo y/o herramientas

carreta
cuchillo
machete o rula para picar hojas

Requisitos y precauciones

revisar herramientas que estén en buen estado

identificar lote a intervenir

INSTRUCCIONES

Paso 1 verificar condiciones

1.1. conocer punto de maduracion del corozo

1.2. localizar lote a cosechar

1.3. saber ubicarse para realizar el corte

Rev: 2 del 011/2013 Cdd: INS-CC-01-01

F-CC-01
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Acedadiénde Procedimiento de Mantenimiento y Corte de Corozo de Palma de
Pequefios y Aceite
Grandes Elaboro: Aprobd:
q agropecuarios e po Fecha:
AGROGALA
pag. Fecha de Edicién:

PRECAUCIONES

para la utilizacién del cuchillo malayo se debe tener precaucidon que este en

optimas condiciones, bien afilado para evitar accidentes, al momento del corte utilizar

casco proteccion de la cabezay evitar lesiones fatales

desarrollo de actividades

1.4. al hacer el corte no ubicarse en trayectoria de caida
de jago

1.5. asegurar se que el racimo quede visible

paso 2 corte y recoleccion

Verificar que el racimo este en su punto de maduracién
Asegurar que todos los racimos cortados sean recogidos
Asegurar punto de acopio no le de el sol

Asegurar que frutos desgranado sean recogidos

paso 3: embarque o cargue

Verificar que racimos no tengan pedunculo largo

verificar fruto cortado este punto optimo de
maduracién

Asegurar que carro cumpla condiciones minias de
higiene

Asegura que no se queden frutos desgranados

Responsable: cada socio es responsable de supervisar el cumplimiento de la calidad frutos

cosechado para evitar castigos a la entrega

Rev: 2 del 011/2013 Céd: INS-CC-01-01 F- CC-01

Controles de calidad exigidos para el corozo:

No cosechar racimos verdes
Controlar que no queden frutos maduros sin cortar
Recolectar todos los granos caidos, pues produce perdidas

Minimizar dafios al fruto al momento de embarque

Minimizar contaminacién de fruto desgranado cuando se esté Cargando

Cortar el pedunculo lo mas cerca que se pueda al gajo.
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7.2 DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO DE CORTE DE COROZO

Este proceso inicia con el traslado al cultivo ejecutando el mantenimiento y

posterior corte, recoleccion de corzo de palma de aceite, y despacho hacia las

plantas productoras de aceite.

Tabla No 9. Diagrama de flujo pasos sugeridos en la actividad.

Fuente: Autor:

diagrama de flujo

proceso de mantenimiento corte corozo

resumen palma de aceite
actividad tiempo
operacion '
trasporte 9
inspeccion .
espera '
decision .
almacenaje \ 4
N° descripcion ‘ » . . ’ v
1 traslado al lote /
2 mantenimiento
3 esperar madurez \ﬁ\
4 \erificar pto maduracion N
5 transporte htas. /é/,
b corte €orozo é:
7 traslado a pto acopio \\
3 almacenaren pto \\»
embarque L
9 cargue corozo €< i
10 tranporte a planta A

htas=herramientas
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Tabla No 10. Cronograma de aplicacion de abonos y plateo durante todo el
afo

Plateo. Limpieza que se hace al redero de la base de la palma abono producto
guimico que se aplica a las plantas como nutrientes

CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO DE CULTIVOS

Enero |Febrero |Marzo [Mayo |[Junio [Julio Agosto

Octubre

Ciclo de plateo

Ciclo de abono

Tabla No 11. Formato de Censo de Produccién por Lote. Util para hacer la
evaluacion de futuras cosechas, identificando cada lote registrando niumero de
palmas que se han tomado como muestra contando nimero de racimos formados

inflorescencias, de acuerdo a esto hacer los calculos de futura produccion.
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Asociacién de
Pequefios y

Grantos FORMATO DE CENSO DE PRODUCCION POR LOTE
agropecuarios
AGROGALA
Plantacién: Afio de Siembra: Responsable del censo: Fecha:
Propietario:
Peso
Total de . ..
No de No de Estructuras No de Promedio | Produccion
LOTE No DE PALMAS Estructuras /Lote . .
palmas/muestra ) /muestra Estructuras | de racimo | estimada -
/muestra (kg) t(2)
F- CP - 001

1. Total Estructuras productivas del lote = No de palmas del lote x No estructura x muestra

No de palmas x muestra

2. Produccidon semestral Estimada ( Ton RFF ) - Total estructuras productivas por lote X peso promedio racimo Kg / 1000

Revision: 10-10-2013

Fuente de la formula: Revista principios agronémicos, palma de aceite pag. 145,

Cenipalma
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Tabla No 12. INTRUCTIVO PARA CIRUGIAS DE PALMA DE ACEITE

Para cumplir con la erradicacion de los focos infectados y evitar la contaminacion

de cultivos sanos,

. [ 4] Asociacion

dePeqy

Grandes
agropecua

INSTRUCTIVO DE CIRUGIAS PARA CONTROLDE PC
Elaboro: aprohd:

Fecha: Fecha:

Paginas: 2de?2 Fecha Edicién: 1/12/2013

Objetivo. Mantener bajo el estado fitosanitaro de de las plantas por medio de las
cirugias de control de PC a las plantas enfermas

2. INSTRUCCIO PARA LA OPERACION

1.peligrosy
precauciones

¥" Intoxicacién
v Cortaduras
v' Caidas a nivel de piso

2. equipos de
proteccion

Guantes

Proteccion respiratoria

Casco proteccion para la cabeza
Gafas de seguridad

3. recursos humanos

Dos operarios

4. recursos materiales

Cuchillo malayo
Medidor de dosis

5, dosificacién

100grs de dithane o mancozeb
50 grs de sevin o carbaril

75 cm kusamicinaRealizar podas no superior a un afio

Censos quincenales, maximo 3 cirugias por planta, sino

6. Control erradicar
INSTRUCCIONES
identificar grado de severidad del pc en la planta
Subira la palma conarnés
.. remober parte afecada
actividad

Hacer cirugia
Aplicar insecticida
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Tabla No 13. FORMATO DEL PROGRAMA DE FERTILIZACON

Asociacion de
Pequefios y
Grandes PROGRAMA DE FERTILIZACION POR LOTES
agropecuarios
AGROGALA
Plantacion: Aho de Siembra: Responsable del trabzjo: Fecha:
Propietario:
Node Calles Elementos
No DEPALMAS ) Fuente de Magnesio Fuente de Potasio Fuente de Fosforo . ) X
LOTE bt Trabajadas () (21 (&) Fuente de Nitrogeno Menores Enmienda Agricola
(ubicar mapa) £ E i (gr) (gr) (gr)
Kieserita: Cloruro de Potasio estdndar:  |Fosfato dimonico DAP: Ureagranular: Borax Cal Dolomita:
Magneserita: Cloruro de Potasio granulado: |Fosfato Monoamanico [MAP) |Sulfato de amonio:  |Sulfato de cobre: [Carbonato de
Magnesio:
Sulfato de Magnesio: Sulfatod de potasio: Roca Fosforica % indicarlo:  [Nitratode amonio  [Sulfato dezing:  |Cal Agricola:
F-CP-002 Revision: 10-10-13
Nota:

LASCANTIDADES PARA CADA LOTE SCN DISTINTAS DEACUERDO A LOS INFORMES TECNI

rncn
Los4

DONDE RECOMIENDAN DEACUERDO A LOSANALISIS FOUARES Y DE SUELOS LAS NECESIDADES DE CADA CULTIVO.

UE HACEN LAS EMPRESAS ALIADAS,

Nota: Esimportante reportar en este formato siempre las cantidades aaplicar de fertilizantes cuando se haga, para llevar el control de |a produccion vs el fertilizado.

Fuente: empresa Bucarelia extractora de aceite aliado estratégico que compra el fruto fresco a

Agrogala

7.3. ANALISIS DEL IMPACTO SOCIAL QUE TIENEN LOS PROYECTOS DE
PALMA DE ACEITE

Para dar respuesta al objetivo especifico No. 3 se revis6 de manera general el

comportamiento de los procesos asociativos de la region, encontrandonos que en

algunos casos los duefios de parcelas encontraron en la palma una opcién mas

sostenible y rentable que la crianza de ganado u otras actividades de pan coger,
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por ejemplo en el Magdalena Medio el cacao y el caucho, dieron resultados

nefastos generando grandes pérdidas para los campesinos.

En este sentido, la creacion de agrupaciones, producto de la iniciativa de algunas
personas y de los grupos sociales, empresas privadas y publicas empiezan a dar
soluciones a la probleméatica econémica en agro ofreciendo apoyo, técnico y
social, con el fin de organizarse en funcién de unos objetivos comunes, y de esta
manera asociarse se constituye en una alternativa de desarrollo democrético y

participativo desde lo local.

La experiencia de AGROGALA no fue la excepcion en cuanto a los beneficios que
trajo en parte asociarse para crear mas valor a sus cultivos, permitiéndole al
duefio de la parcela mejorar la calidad de vida de sus familias, de garantizar
educacion para sus hijos, y ver coOmo afo tras afo el negocio de la palma a pesar
de las contrariedades del mercado al menos es estable y permite seguir

garantizando que las personas tengan dinero los 12 meses del afio.

Sin duda es un Negocio Inclusivo es una iniciativa empresarial que, sin perder de
vista el objetivo final de generar ganancias contribuye a la superacion de la
pobreza a través de la incorporacion de personas de menores recursos a la

cadena de valor.

Estos negocios inclusivos o incluyentes tienen esa caracteristica de presentar
garantias de sostenibilidad: Crecimiento Econémico, Progreso Social y Balance
Ecologico en el tiempo. Su aplicacion implica la construccion de una relacion de

confianza entre las partes, a partir de una colaboracion activa y equitativa.?*

2! Cecodes. Negocios inclusivos. [ver en linea]
http://www.cecodes.org.co/index.php/beneficios/negocios-inclusivos.html
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Yesid Martinez: Socio fundador. "La palma para mi y para mi familia, fue la
respuesta a tener una fuente de ingresos que fuera propia y que nos permitiera
cumplir nuestros suefios, ante todo para nuestros hijos y su educacion, la palma
nos cambio la vida sin duda...”

De acuerdo a las entrevistas y las preguntas realizadas salieron las siguientes
graficas que para un analisis general se podria decir que los proyectos de palma

asociativos en esta zona fueron satisfactorios.

Grafica No 1. Factores de Exito del proyecto aplicado en AGROGALA

Factores de Exito

] Apoyo del municipio ﬂ_L' 6%
Ly Construccion de confianza 9%
< Apoyoal credito en la extractora 67%
™ Asistencia técnica sostenida J|_f_:_:1 70% Series1
~ Compra de fruto asegurado: . | | §95%
- 0
— Laalianza con las extractoras T J95%

0% 20% 40% 60% 80%100%

Fuente: autor

Las principales amenazas experimentadas que se presentan se reflejan en la

siguiente gréfica.

Grafica No 2. Factores de amenaza a la unidad productiva.
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Amenazas del Negocio

Caida brusca del precio

Costos elevados de los fertilizantes
Endeudamiento alto

Iniciativa del proyeto mal direccionado
Capacidad administrativa limitada
Estados fitosanitarios graves

bajo sentido de pertenencia

Fuente: autor

Grafica No 3. . Beneficio que trajo a las familias beneficiarias tener la palma
como su fuente de economia. ¢Entre 14 items sobre nivel de vida en que le ha
permitido mejorar, su calidad de vida. Antes del proyecto carecian de recursos
economicos. Actualmente la situacién ha mejorado

IMPACTO EN LA CALIDAD DE VIDA
1 |
AHORRO # 33%
ALIMENTACION ! | | ! ¥ 69%
EDUCACION # 749
SALUD 1_|—' 25%
VIVIENDA 65%
0% 20% 40% 60% 80%
VIVIENDA SALUD EDUCACION AUM;RTAO AHORRO
[ Seriesl 65% 25% 74% 69% 33%

Fuente: autor
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De acuerdo a lo anterior, se ratifica que independiente de lo que se piense que los

cultivos de palma como monocultivos son nocivos, como negocio familiar que

garantice los ingresos mensuales, que generen empleo y que apoye la cadena

productiva, es sin duda un éxito por el modelo mismo que garantiza sostenibilidad

y es en la experiencia de todos los campesinos el Unico que les ha permitido tener

una mejor calidad de vida.

7.4.

PLANIFICACION ESTRATEGICA

De acuerdo a la Matriz DOFA:

Tabla No 14. DOFA

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

1. Apoyo técnico por la UMATA

2. Ofertas de tecnologias para la
produccién de abonos organicos

3. Alto apoyo interinstitucional en la
region

1. Incapacidad de pago para cumplir
obligaciones crediticias

2. Problemas fitosanitarios (PC)

3. Falta de preparacién para
acuerdos comerciales de mayor
envergadura.

FORTALEZAS

ESTRATEGIA FO

ESTRATEGIA FA

1. Buen ambiente entre los socios y
agrupacion

2. Entrega de Racimos de Fruto
Fresco (RFF) en punto optimo

3. Experiencia en manejo de los
cultivos

1. Incursién en la fabricacion de
abonos organicos derivados de los
subproductos de palma y de otros
productos organicos. (F3-02)

8.  Regionalizacion de las ventas
del abono por medio de alianzas
(F1-03)

9. Acuerdos con los nuevos
clientes para diversificar mas el
producto de acuerdo alas
necesidades del mercado. (F2-03)

1. Gestionar acuerdo de pagos. (F1-
A1)

2. Disefiar e implementar el plan de
manejo para PC (F3-A2)

3. Preparase para hacer acuerdos de
pago por calidad del fruto. (F2-A3)

DEBILIDADES

ESTRATEGIA DO

ESTRATEGIA DA

1. Poca capacidad para acceso a
créditos

2. Escasos recursos financieros para
mantenimiento

3. Inadecuado plan de manejo

4. Baja productividad

5. Bajo control ambiental aplicado

6. No tener estandares de trabajo
definidos

1. Continuar con el proceso de
asesoria para el cumplimiento de
estandares nacionales e
Internacionales de productividad.
(D3-01)

2. Programar las visitas de
asesoramiento ambiental. (D5-01)

3. Sensibilizar al personal sobre el
proceso de estandarizacion. (D6-
01)

4. Disefiar programas de incentivos a
los socios por cumplimientos de
metas por parcela de
productividad. (D4-03)

1. Generar la cultura de calidad a
través de la estandarizacion de
procesos. (D6-A3)

2. Asignar recursos para la
implementacion de la planeacién
estratégica pero gestionarlos con
otras gentes buscando apoyo y
alianzas. (D1-A1)
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OBJETIVO ESTRATEGICO:

En el 2020 estar produciendo racimos de fruto fresco a niveles de estandares
internacionales y a su vez tener posicionado el abono organico como otro
subproducto de la palma, con el fin de lograr aprovechamiento de los residuos y
disminuir el impacto ambiental, con el fin de darle mas valor agregado a la
Asociacion AGROGALA.

7.5. RESULTADOS DE LA FASE VERIFICAR

En esta fase se constato el impacto de las acciones realizadas comprobandose
gue el aplicar un esquema de estandarizado de mantenimiento de los cultivos
permite mejorar la eficiencia y aprovechamiento de los nutrientes que se aplican

aumentando el rendimiento en la cosecha.

Se logré que asociacion se integrara mas en pro de las mejoras propuestas.

Se logro integrar a la UMATA para que apoyara técnica y financieramente a través
de proyecto de mejoramiento a la Asociacion, recibiendo matamalezas,
insecticidas, y otros apoyo de pan coger para apoyar mas la gestion de las
personas duefias de parcela para que pudieran tener otro colchén en la parte de
seguridad alimentaria, de tal manera que les quede flujo de caja para comprar mas

fertilizantes.
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Imagen No 6: Socializacibn de los procedimientos estandarizados y la

metodologia para hacer mantenimientos a los cultivos.

Fuente: Autor

7.6. RESULTADOS DE LA FASE ACTUAR (A):

Logrando hacer las respectivas correcciones a los procedimientos que surgieron
durante las etapas de implementacion de tal manera que continuo la contribucion y

la dinamica al mejoramiento contindo.

La socializacion en esta fase principalmente, fue fundamental para el logro de los
objetivos que era hacer de las actividades de mantenimiento y fertilizacion una
funcidbn o actividad integradora apoyada en procedimientos validados y con

resultado positivos para los siguientes periodos.
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PLAN DE ACCION 2013- 2014 ASOCIACION AGROGALA

ANALISIS Y
EVALUACION

DIAGNOSTICOS

ESTRATEGIAS Y
ACCIONES

ORGANIZACION Y PRODUCTIVIDAD DE LOS CULTIVOS

Conocer el estado de la
Asociacion Agrogala,
en términos
administrativos,
operativos, financieros,
ingresos y
proyecciones.

Falta definir
responsabilidades
con los socios

Mejorar dichas
responsabilidades a
través de las
reuniones y en la
proxima asamblea
general, comunicarlas
y hacerle seguimiento

Deficiencia en la

operacion y el Establecer .
o . Definir controles y
mantenimiento procedimientos de
) o, cronogramas
Baja operacion
productividad.
- Adecuar y
. - Asegurar los modernizar el
Ausencia de . .
: recursos equipamiento,
compromiso con
presupuestarlos para |arreglar la
los estados o
) oo operacion que lay bodega para
fitosanitarios de o
; mantenimiento no se |tener stock de
los cultivos. o
detengan. fertilizantes y
otros insumos
Buen clima Definir otros

asociativo, pero
falta que todos
camines hacia la
misma meta.

Disefar una
estrategia corporativa
gue identifique
oportunidades de
mejoramiento y mas
razones para ser
parte la asociacion,
estimulando la
participacién de
todos.

objetivos
complementarios,
para sacarle mas
provecho a las
fincas y al ejercicio
asociativo,
ejemplo hacer
jornadas
deportivas para las
familias.
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8. CONCLUSIONES

Sobre la Productividad:

La baja productividad de los cultivos de esta edad refleja la falta de recursos
financieros y de acompafiamiento en estos afos, lo que lleva a la necesidad
de replantear el flujo de recursos de la unidad productiva, y direccionarlo en

aquellos cultivos que aun se puedan y se deseen recuperar.

A pesar de lo anterior se identifico de total de diez asociados, un solo caso
de productividad mayor a los promedios nacionales, lo que demuestra que

si es posible llegar a estos niveles cuando se hacen las cosas bien.

No se manejaban todas las practicas de manejo técnico de los cultivos de
manera organizada, por lo tanto habia una dispersion de datos y de
decisiones que no coadyuvan a la unidad misma para su fortalecimiento y
competitividad. Dichas practicas importantes para llevar a cabo
comprenden de manera periédica y durante el afo las siguientes
actividades:

Planeacion de actividades relacionadas con el cultivo, balance nutricional,
conteo de inflorescencias, analisis foliares, analisis de suelos, fertilizacion,
censos y control de plagas, control y registros sanitarios, ciclos de cosecha,
registros de produccion y supervision y auditorias permanentes de campo

con el apoyo o de la extractora aliada o con un ente externo.

Sobre la importancia de la normalizacién y el mejoramiento continuo:

La empresa requiere de la implementacion de practicas de gestién de
calidad que le permita tener mas control e integracién de todos los procesos
y los socios, de tal manera que puedan tener mejores resultados como
unidad productiva y puedan también a la vez avanzar todos al tiempo en las

mismas condiciones de estandarizacién, para ello es indispensable el
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apoyo de procedimientos estandarizados, controlados y con seguimiento

para lograr los objetivos de competitividad planteados por la gerencia.

Sobre Asociacioén:

Permanece en el tiempo con gran admiracion a pesar de las dificultades, se
observa el interés por avanzar en estos procesos asociativos que permitan
fortalecerla como unidad productiva, pero también que a través de la
adopcion de mejores practicas administrativas puedan avanzar en un

desarrollo empresarial de mucho mejor nivel.

El grado de desarrollo organizacional de la asociacion no responde a los
desafios que implica un desarrollo palmero empresarial y un mayor

bienestar de las familias vinculadas.

Sobre las alianzas Productivas:

Las alianzas productivas en palma de aceite han alcanzado una dinamica
tal que este modelo de negocios se ha multiplicado en otras zonas del pais
gue no eran tradicionalmente palmeras y si bien parte significativa de las
mismas han sido lideradas por los mismos grupos Yy asociaciones
empresariales se observa que en otros casos fueron los mismos duefios de
parcelas y los entes territoriales en miras de apoyar los programas de
erradicacion de la pobreza extrema y generacion de empleo en el sector

rural.

Las alianzas en el sector palmero han demostrado funcionar porque son un
nacleo integrador entre las extractoras, los aliados ( asociados), el gremio
palmero y el gobierno los cuales afortunadamente y a través de los afios
cada vez tienen una perspectiva detallada de sus fortalezas, debilidades,

amenazas y oportunidades, que derivan constantemente del conjunto de
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recomendaciones que se aplican de manera individual o como sector pero
gue por afios se ha esperado que sean base para politicas publicas,
acciones gremiales que sirvan para la formulacion de programas de

mejoramiento continuo que fortalezcan el sector palmero a nivel nacional.

Este tipo de modelos de negocios fomenta la relacién gana-gana que deben

tener las relaciones cliente-proveedor.

Sobre la Calidad de vida y expectativas en proyectos de palma:

El impacto econémico puede verse reflejado en una mejor calidad de vida
de las familias de los miembros de Agrogala teniendo facilidad en el
cumplimiento de sus obligaciones financieras, reflejando cierta estabilidad
economica y dando tranquilidad a los asociados ya que en la gran mayoria
de ellos son personas de edad demas de 50 afios y que imposiblemente
cualquier empresa o institucion los contrataria, este impacto deja beneficios
favorables donde las familias pueden acceder a algunos beneficios
necesarios para suplir sus necesidades basicas, sumado a esto los
empleos indirectos generados en los periodos de corte y recoleccion de
fruto.

Los pequefios productores reconocen que las alianzas y la asociatividad les
dio la oportunidad de acceder al crédito, pero al mismo tiempo estas les

preocupa por el alto nivel de endeudamiento.
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9. RECOMENDACIONES

Para que se puedan ver los resultados de este trabajo y se puedan obtener
los objetivos en los rendimientos de fruto fresco por tonelada afio y el
cultivo se convierta en un negocio productivo rentable y pueda cumplir con
el objetivo social esperado por los miembros de Agrogala y comunidad
aledafia es necesario llevar un estricto cumplimiento de las
recomendaciones surgidas de la investigacion y el andlisis de los técnicos
gue evaluaron las condiciones y los rendimientos que se presentaban en el

momento que no eran los mas propicios.

Los miembros de Agrogala no deben descuidar las asesorias de los
expertos en el conocimiento de la palma de aceite, igualmente mantener un
acercamiento constante con la unidad municipal de asistencia técnica
UMATA.

Los Proveedores Aliados deben empoderarse mas del tema técnico
aplicando métodos participativos para mejorar productividades y atender

contingencias sanitarias.

Para la aplicacion de los insecticidas seguir un estricto cumplimiento de las
especificaciones descritas en las fichas toxicoldgicas del fabricante, para
evitar afectaciones a la salud de quien los manipule, las dosis deben ser

hechas por expertos y de acuerdo a la necesidad y para reducir costos

Aunque no se evidencia impactos ocasionados al medio ambiente se
recomienda que se adopten medidas de divulgacion e identificacion
explicita de un plan de manejo ambiental, para que haya una buena
aplicacion de préacticas amigables con el medio ambiente como proteccién
de fuentes de agua, control biolégico de plagas, protocolos de seguridad
industrial para el manejo de agroquimicos, aprovechamiento de

subproductos
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Los nucleos productivos deben tener el acompafamiento de las autoridades

Ambientales.

Los esfuerzos de fortalecimiento organizacional deben centrarse en temas
como sentido de pertenencia y responsabilidad, valores colectivos y
diversificacién de la motivacion para asociarse (nuevos negocios, vivienda,
educacion, etc.), ya que si bien siguen organizados la dinAmica como tal

administrativa muestra debilidades en estos aspectos.
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ANEXO 1: INFORMES TECNICOS

Pal Ol B lia S.A.
Registro

e S St RO oIS S e "
R33.05 INFORME DE ACOMPANAMIENTO TECNICO A Version 3

REF:P-45-02 ALIADOS ESTRATEGICOS
o7 xR 1. INFORMACION DEL ALIADO ESTRATEGICO ; ;
{FECHA visITA J0&-Sep-13 MOTIVO [ACOMPANAMIENTO
ALIADO ESTRATEGICO Luis Alberto Montecinos  [TECNICO VISITANTE E
PERSONA QUE ATIENDE LA VISITA Yesid Martinez Pedrozo UBICACION

DISTANCIA FINCA - PBP

|NAS EN PRODUCCION 3,5 Has, siembra 2000
HAS EN CRECIMIENTO GUINEENSIS NO
HAS EN CRECIMIENTO HIBRIDO NO
[PROYECTO NUEVAS SIEMBRA INQ
HIBRIDO NO

Evaluacion general de estado de la plantacién para verificar, ubicacién del cuitivo, sanidad, fertil d
proyeccion de siembras e informar al propietario o encargado de Ia finca de los items de calidad establecidos por ia empresa enel
de compra de fruto.

3. METODOLOGIA
En la visita de campo realizada al aliado, se observo el estado general del cultivo, la apariencia de follaje en cuanto a su desarrollo, calor,
de d: de plagasy estado de ion y racimos, i del sueloy
calidad de cosecha entre otros aspectos.
[Durante ios recorridos se recibié informacion sobre de manejo, ia de p itari sobre la
jcosecha y fertilizacién, al igual que vias de acceso a las fincas como se evidencia en la sigui ilaci enel
informe de visita.

4. I.ABOIB wm}m.wosmmrzmm DEL CULTIVO _

El control de malezas en calles e interlineas esta en excelentes
condiciones, tal como se puede apreciar en la foto adjunta.

Al momento de la visita se b lizando un plateo
a todo el cultivo.

fos bordes ob: se evid en buenas c

mantenimiento en todo el cultivo, en esta foto se evidencia la

existencia de una cerca en la cual crece la maleza pero no esta
afectando el cultivo pues estas no estan muy altas.

Fuente: UMATA Agrogala



ANEXO 2

é Palmas Oleaginosas Bucarelia S.A.
+ Versién 3
R-33.05 INFORME DE ACOMP, ENTO TECNICO A 2
REF:P45.02 ALIADOS ESTRATEGICOS
_  S.NUTRICION
iﬂmdonumdomldelcuhm-nmeamamfoﬂaunw B ] oy
lapariencia deficiencias de Magnesic como se puede apreciar R S
len 2 imagen adjunta, deficiencias de boro y algunas manifestaciones £ ¥
por defick de Potasio. Ap hando ef

{realizado en ef cultivo se sugiera aplicar primero une magneserita
para correglr a deficiencia de magnesio. »

5. PROBUCCIO!

6.1. CENSO DE PRODUCCION

RACIMOS/ PESO /
SIEMBRA HAS P PRODUCCION A 6 MESES TONS/HAS/ARO

2000 45 32 16 323 143

=

S 6.2 CICLO DE COSECHA

los cicios de cosecha se vienen realizando en Intervalos de veinte dias entre cortes

el centro de acoplo esta en buenas condicines lo cual no afecta -
negativamente en la calidad de la fruta. =

1- Se le suglere eliminar palmas que estan en estados de crater y en estados avanzados de la enfermedad, con el fin de evitar
que se enf las pal ledafias a las enfermas.

dad: Conti Ias evaluaciones en pro de detectar casos inlciales 1, 2v3umnmluarhd1ughvmnr!odoel
material enfermo y splicar una pasta con fungicida, bactericida e insecticida (Segin p lo € b De que 58 g i
una mayor recuperacion en (as palmas intervenidas, por el drea foliar que tizne & cultivo, y aplicar una soiudon con homba de espalda
(fungicida+insecticida) a las palmas aledafias a la enferma. Efectuar ef segu de los de palmas i para
varificar su evolucion.

Fﬂnaliur evaluaciones fitosanitarias al cultivo con el fin de detenminar cuantas palmas estan en grados avanzados y cuantas se deben
(ferradicar. Igualmente se le sugiere colocar las pas para Rhynchoph Pal A las palmas intervenidas se les sugiere aplicar
un plan de fertiizacion adicional ask: 60 gramos de Acido Borico al suelo cerca a fa base de la palma, aplicar 400 gramos de azufre y
|realizar aplicaciones de 100 gramos/20 litros de agua de Klip Boro- Calcio via foliar (dirigido a tas hojas de fas palmas intervenidas, no
aplicar en la cirugia directamente) y aplicar muy bien al suelo en ¢l drea del plato, se sugiere que esta aplicacion faliar se realice una ver
por semana las dos primeras veces y luego cada quince dias hasta ver emisiones sanas y hojas completas a la palma.

Fuente: UMATA Agrogala;
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ANEXO 3

_@ Palmas Oleaginosas Bucarelia S.A.
Registro
—
R33.08 INFORME DE ACOMPARAMIENTS TECNICO A Yapsan2
REF:P-45-02 ALIADOS ESTRATEGICOS
Estos son los productos que puede aplicar para &l manejo de |a s - s =3,
enfermedad. Para 15 cirugias se necesita 100 gramos de dithane — Mo
© mancozeb+50 gramos de savin o Carbaril+75 cm de 1 Fum@@ Mancazel Pdvom;ahle
kasugamicina, no aplicar agua y mezclar bien la pasta, esta 1 Insecticida  Carbaril Palvo mojabie
consistencia es ideal para las clrugias. 15  Bactericica Kasugamicina Uguido Soluble |
2- Se le suglere colocar dos trampas pars Rhynchophorus Palmarum, para 25t0s | que s} pueden matar una
palma.
3-realizar podas en intervalos no superiores a un aho
4~ Ei p dor 2 aplicado 2500 gramos de Mezcla Palmera/ palma.
FINCA CAMPO GALA SIEMBRA 2000
(w»:s) ERAND 3
PARA BULTO TOTALS TIEMFPO
PRODUCTO /PALMA/S o 5 TRBATO. N FRECUENCTA APLICACION ARTEACTA
TEMBRA o0 mas”
2000 ==
Este abono no presenta tantus perdides, se
7 500 320000 7  $35600 ¢ 245200 % areniiid phite- inmediatamente
! ‘ si al suslo humedad.  zeguido de
62, g = %
ALMERA 500 320000 7 $62800 $439.600 -
seguido de la aplicacién de mezcle y el cloruro, ek
TO 100 64000 2  $93496 $186.992 aplicarlo normal bien cenca ol estipe de la 9
valma
Aplicor inmediatamente una dosiz de 600 a los 15 dias de
CLORURD DE gramos por palma, st €l suslo presenta oplicar lot
POTASIO 600 384000 8 $52100 $ 416800 ¥ al iniio de las Hovi Rl Lo ik :
500 aramos ebonas.
Tram. 23005, <\ 31083392 PALMA
e
FIRMA DEL TECNICD JEFE DE COMPRA DE FRUTC PROVEEDOR DE FRUTO
Registro Baborado per Rovisado por Aprobade por Fecha
Asistents Compra de Fruto Comité da Calidad Gerents General 18.-Die-12

Fuente: UMATA Agrogala; andlisis suelo de un socio




ANEXO 4

| _ LABORATORIO QUIMICO DE SUELOS

CONVENIO GOBERNACION DE SANTAN..R - UIS

ANALISIS DE SUELOS: UN BENEFICIO
MAYOR Y PRIORITARIQ PARA EL

o ; CAMPO
»ﬂ % .U PROGRAMA DE SUELOS SECRETARIA DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL
e - . -~
aca DIRECCION: Carrera 27 Calle 9 ESCUELA DE QUIMICA - UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER DIA MES ANO
Ciudad Universitaria Telélono: 6344000 Ext 2493 Telefax: (7)6324861 - Correo Electrénico. laboratorioquimicedesuelos_uis@yahoo.com 15 MARZO 2013
Bucaramanga - Santander del Sur
Agrogala Yesid Martinez Finca;
CLIENTE: Pedrozo MUNICIPIO: [Barrancabermeja VEREDA: |Campo Gala Cado Guate
DIRECCION:  IFUSDECOL TELEFONOS DEPARTAMENTO: Santander Cultivo:  |Palma de Aceite
5 CARACTERIZACION | ELEMENTOS MENORES | AZUFRE cic CE
. > ANALISIS SOLICITADOS
TOPOGRAFIA: EXTENSION: X X
RESULTADO DEL ANALISIS DE SUELOS -
o T
No. No oH s P (ppm) Ca ~ Mg H Na 4 K ~ Al e % % _ cie cE S | B _ Fe ﬁ Mn 4 Cu _ 2n
Orden | Lab. | Unidad & Bray ll meq/100g suelo Limo | Arcilla meq/100g | mmhosfcm (ppm)
12864 41 0,87 349 043017 | 020 | 004 { 30 42 2 26 Franco 011{916| 036 |028}052
PARAMETROS METODO ANALITICO OBSERVACIONES
pH: Polencial de Hidrogeno Eleciroméirico: Relzcién 1:1 Agua destilada N.D. : No detectable 2 la minima concentracion VoBo
C: Carbono Colorimétrico: Walkley Black K2Cr207-H2S04 detectada para el mélodo -
P: Fésforo dispanible Colorimétrico: Bray Il. HCI 0.1 N-NH4F 0,03 N fc ion y muestra da por el cliente
Ca, Mg, Na, K Absorcion Atomica: Extraccién: Acetato de Amonio Nota: Los resultados Aimacenados en la base de
Al Aluminio inlercambiable Valoracion: Extraccién KCI datos y los enviados por fax 6 e-mail se
W TR 8 ; Agua desti ienneanarsn duranie ires meses a partir de l2
8: Boro (¢ ion Fosfato entrega de los mismos §
Fe,Mn,Cu. 2n Absorcion Atdmica:  Extraccion con DTPA Favor comunicar su sugerencia, observacion o %
S Azufre Turbidimeétri idn Fosfato M al tetéfono 6324861 ¢ al e-mail. ROSA CLAUDIA LOPEZ QUIROGA
CIC Capacidad Intercambio Cationico Extraccion Acetato de Amonio Quimica
CE: jvidad Eléctrica El & Agua Mat. Prof. 0591

10

lo de un soc

ISIS sue

anal

UMATA Agrogala

Fuente
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ANEXO 5

5 ...w.\! LABORATORIO QUIMICO "™ SUELOS

Ry PROGRAMA DE SU. .3
DIRECCION: Carrera 27 Calle 9
Ciudad Universitaria Teléfono: 6344000 Ext 2499

Bucaramanga ~ Santander del Sur

CONVENIO GOBERNACION M ~ANTANDER - UIS

Telefax: 632 .4
ESCUELA DE QUIMICA' - UNIVERSIDAD INDUSTRIAL OE SANTANDER
Correa Eléctronico: laboratorioquimicods los_uis@yahoo.com

ANALISIS DE SUELOS: UN BENEFICIO MAYOR Y
PRIORITARIO PARA EL CAMPO

2 i —‘ MARZO 1— 2013

CLIENTE: Agrogala Yesid Martinez Pedrozo

MUNICIPIQ: Barrancabermeja VEREDA: Campo Gala

Finca: Cafo Guate

DIRECCION: FUSDECOL

TELEFONOS: OEPARTAMENTO: Santander

Cultivo: Palma de Aceite

TOPOGRAFIA:

EXTENSION: 20 Has

No, Laboratorio: 12864

Lote: ;

Edad: 13 Ados

Nitrdgeno total es Bajo. £l nivel de Hierro es Allo, E!

Anilisis de Resultados: La reaccion del suelo es extremadamente Acida (pH=4,1); y el porcentaje de saturacion del Aluminio es del 78%. El contenido de matenia organica es Bajo. El conlenido de

el de Fasfore, Calcie, Magnesio, Petasic, Bore, Manganese, Cobre, Zinc s Bajo. El Nive! de Sodic es Normal, La textura es Buenz,

Recomendaciones: Teniendo en cuenta los resultados del analisis de suelos y el de tejido vegetal, se recomienda lo siguiente: Apiicar por paima: *CAL DOLOMITICA:
2.000 gramos. ‘YESO AGRICOLA: 600 gramos. 25 Dias después, aplicar por palma: *MATERIA ORGANICA, debidamente compostada: Cantidad Adecuada. *ABONO 13 -
6 - 23 - 6: 2,000 gramos. *UREA: 225 gramos. *SULFATO DE MANGANESO AGRICOLA: 25 gramos. 4 Meses después, aplicar por palma: “ABONO 13 - 6 - 23 - 6: 2.000
gramos. "UREA: 225 gramos. *SULFATO DE MANGANESO AGRICOLA: 25 gramos. *‘SULFATO DE COBRE AGRICOLA: 25 gramos. 4 Meses después, aplicar por paima:
*ABONO 13 -6 - 23 - 6: 2.000 gramos. "UREA: 225 gramos. 4 Meses después, aplicar por palma: *ABONO 13 - 6 - 23 - 6: 2.000 gramos. *"UREA: 225 gramos. *FOSFATO

DIAMONICO - DAP: 500 gramos. Los abonos se aplican sobre el suelo himedo. Dentro de 15 meses se recomienda efectuar un nuevo andlisis de suelo completo.

. -

Hernan Castella
Ingeniero Agrénomo U. Nal.
T.P. 11080 . 1
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ANEXO 6
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UMATA Agrogala;
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