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Introduccion

Esta propuesta de investigacion nacié a raiz de la preocupacion de los docentes de la
institucion educativa nacional Agustin Codazzi del municipio de su mismo nombre; por la
situacion conflictiva que se ha venido presentando dentro de la misma y se percibe por la
continua agresion psicoldgica verbal y fisica entre estudiantes, la falta de respeto a los docentes,
la relacion tensa entre estudiantes, educadores y padres de familia, para esclarecer la situacion,
analizar las causas y hacer el diagnostico de lo que realmente ha estado sucediendo y con miras
a resolver las dificultades se trazaron las siguientes estrategias: Se tomO como universo la
jornada de la tarde la cual cuenta con 600 estudiantes de donde se sacd un grupo de 61
estudiantes equivalente al 10% y se les aplico un cuestionario de agresién psicolégica, verbal y
fisica, Tomando como base estos resultados se desarrollard una intervencion psicosocial, para

tratar de minimizar el impacto de esta problematica y mejorar en parte la convivencia escolar.



1 El problema de investigacion

Las dificultades en la convivencia escolar

1.1 Descripcion del problema

En la institucion educativa nacional Agustin Codazzi del municipio Agustin Codazzi en el
departamento del cesar, se ha venido presentando una problematica en la convivencia escolar
que se pone de manifiesto por la agresion psicoldgica, verbal y fisica entre los estudiantes, la falta
de obediencia y respeto hacia los maestros, la relacion tensa entre educadores y padres de familia
todas estas conductas se han estado presentando de forma sistemética, continua y reiterada, lo
cual hace desagradable la convivencia y entorpece las labores educativas. Se establece la
hipotesis de que la raiz de esta conducta puede tener origen en el entorno familiar y social debido
a la violencia al interior de los hogares y a los conflictos armados que desde hace varios afios

han tenido como escenario esta region del pais.
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1.2 Formulacién del problema

¢Como influye el entorno familiar y social en la convivencia escolar de la institucion
educativa nacional Agustin Codazzi del municipio de Agustin Codazzi en el departamento de

cesar?
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1.3. Justificacion

Es necesario esclarecer el origen de las conductas agresivas e intolerantes que se vienen
presentando al interior de la institucion educativa nacional Agustin Codazzi del municipio Agustin
Codazzi que estan alterando la convivencia escolar y poniendo en riesgo la estabilidad de la
institucion mas relevante de dicho municipio por ende se debe buscar sus raices historicas,
sociales y culturales explorando el entorno social y familiar para indagar las posibles conexiones y
de este modo conocer las causas para implementar un plan estratégico que aporte soluciones que
sean acorde al problema, enfocadas desde los valores éticos y la construccién de ciudadania; pues
en la institucion educativa se estdn formando los ciudadanos que en un futuro inmediato,
conformaran nuevos hogares los cuales haran parte de instituciones y seran miembros operantes de
la sociedad, por ende es primordial que sean personas poseedoras de conductas pro sociales y un
alto sentido de responsabilidad y ética, por ello es necesario inculcarles valores morales a través de
estrategias que conlleven a la practica de sanas costumbres que se vayan gestando desde los hogares,
sean cultivados dentro de la institucion educativa y florezcan en la sociedad, para que orienten a las
generaciones futuras por caminos de esperanza y paz en busca de reconstruir un pais donde reine el

progreso, la alegria y la fraternidad.
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2. Objetivos

2.1 Objetivo general

Develar de qué forma la influencia del entorno familiar y social afecta negativamente la
convivencia escolar de la institucion educativa nacional Agustin Codazzi, y con base en este
diagnédstico implementar una intervencion psicosocial que aporte una solucién asertiva a la

problematica.

2.2 Objetivos especificos

e Consultar fuentes documentales para crear el estado de arte.

e Desarrollar una investigacion de campo, mediante observacién directa y aplicacion de
algunos instrumentos como, cuestionario encuesta y entrevista.

o Elaborar historia de vida de dos estudiantes con perfil conflictivo para esclarecer las
causas que los han inducido a desarrollar conductas violentas.

e Realizar visitas domiciliarias a las familias de los estudiantes conflictivos a los cuales se
hara la historia de vida, para corroborar mediante observacion directa y dialogo con los
miembros de la familia las declaraciones dadas por dichos estudiantes.

e Con base en el diagnostico planear y desarrollar la intervencion psicosocial para

minimizar la problematica.
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3. Marco referencial

3.1 Marco institucional

La institucion abrié sus puertas a la juventud del Municipio y sus alrededores el dia 1 de
Marzo de 1.968 con 79 personas a saber, 65 alumnos hombres distribuidos en 4 cursos que
representan los grados con los que se inicid. Y 14 administrativos. EI primer rector de la Institucion
fue el sefior Luis Mejia Morales, con la colaboracion de 8 docentes, una secretaria, una
bibliotecaria, un celador y dos auxiliares. La primera Personeria Juridica fue conseguida por el sefior
Nicolas Morales, primer presidente de la Asociacion de Padres de Familia en el afio de 1.970 asi
mismo, el 50 y 60 de bachillerato fueron creados en 1.969- 1.970 respectivamente. En este ultimo
afio se presentd la primera visita de Supervisores lo que permitié la aprobacién hasta nueva visita.
En la actualidad el Colegio labora en tres jornadas, cada una de ellas aprobadas bajo las
Resoluciones 20774 del 24 de Noviembre de 1.983, 13361 del 27 de Oct. De 1.986, 21391 del 2 de
Diciembre de 1.983. La Ley 715 (resefia historica Institucion educativa Nacional Agustin Codazzi

40 afios)

Actualmente el colegio nacional Agustin Codazzi es la principal institucion educativa del
municipio Agustin Codazzi. Posee 2.750 estudiantes distribuidos en sus cuatro sedes de
preescolar y basica primaria y 2.250 estudiantes en su sede de bdsica secundaria y media

distribuidos en tres jornadas; para un total de 5.000 estudiantes.
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3.2 Fundamentacion epistemologica de la investigacion

El ambito educativo de hoy se encuentra salpicado por diversas formas de violencia y desde
cada uno de los estamentos que conforman las comunidades institucionales, es muy comun
encontrar conductas enmarcadas dentro de lo que se denomina acoso escolar o bullying y
ciberbullying, que se caracteriza por violencia psicoldgica, verbal y/o fisica entre los estudiantes de
forma individual o de un grupo hacia un individuo, también puede darse entre los docentes, de
forma individual especialmente la agresion verbal, de los docentes hacia los estudiantes cuando se
violan los derechos, se cometen injusticias abusando de la autoridad del maestro para perjudicar al
alumno o de estudiantes a docentes a traves de amenazas, agresion verbal 'y fisica llegando hasta las
lesiones personales e incluso al asesinato. Estas conductas se asocian a objetivos perversos, como
hacerle dafio a la victima, demostrarle que esta en desventaja. Entre estudiantes, el agresor lo hace
porgue asi gana el reconocimiento de un grupo que lo considera como lider y lo apoya, sea por
temor o por conviccion. También se da el caso en que el agresor desarrolla estas conductas porque
siente placer, humillando, maltratando y oprimiendo a sus victimas porque de esta forma logra
desquitarse de lo que a él le han hecho, por ejemplo el nifio que es maltratado por sus padres pero
como él no puede defenderse espera llegar al colegio y golpear a sus compafieros, para sacarse la ira
y asi se va formando y consolidando esta conducta que se aprende de forma préctica porque la
victima transfiere esta vivencia que sufre en carne propia dentro de su hogar al &ambito escolar donde
ahora pasa de ser victima a ser agresor ; o también se da el hecho de que estas conductas violentas
que el nifio o adolescente observa dentro de su hogar cuando hay violencia intrafamiliar, donde los
padres se agreden mutuamente o maltratan a sus hijos, el nifio tiene a diario dos opciones, ser

maltratado o ver maltratar a sus hermanos. (Aprendizaje por observacién Bandura experimento del
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mufieco bobo). Partiendo de que las conductas agresivas son aprendidas por observacion e
imitacion, encontramos otro factor influyente como son los medios de comunicacién, de forma
relevante la television que en reiteradas ocasiones muestra escenas de violencia en los diversos
programas como novelas, noticieros, reportajes entre otros donde se observa la violencia
intrafamiliar, violencia en el campo laboral y la violencia dentro de las comunidades educativas
como el caso de la telenovela mexicana REBELDE que en Colombia alcanzo un alto rating y que ha
tenido unas profundas repercusiones negativas en el comportamiento de los adolescentes en el

ambito familiar y educativo .
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3.3 Marco tedrico

Las personas aprenden por observacion e imitacion de modelos. Aprendizaje vicario (Bandura
1960) que expone el experimento del mufieco bobo donde demostr6 que la agresividad es aprendida
por los nifios mirando el modelo de los adultos. Para ello tomo un grupo de nifios en edad preescolar
y les mostré una pelicula en la que un adulto golpeaba con agresividad a una mufieca de plastico,
tirdndola hacia arriba, la pateaba, la abofeteaba y la tiraba al piso. Luego fue llevando
individualmente a cada uno de los nifios a un cuarto donde tenia juguetes, entre ellos la mufieca; los
dejaba para que jugaran, pudo observar que la mayoria de los nifios que vieron la pelicula repitieron
las mismas conductas agresivas hacia la mufieca. Luego llevo nifios que no habian visto la pelicula 'y
ninguno mostrd las conductas agresivas hacia la mufieca. Bandura concluyo que las conductas

agresivas y violentas son aprendidas por observacién e imitacion.

De acuerdo con la teoria del aprendizaje social propuesta por Bandura (1977), la conducta
agresiva se adquiere bajo condiciones de moldeamiento y por experiencias directas, resultando de
los efectos positivos y negativos que producen las acciones, mediados por las cogniciones sobre
ellos. No obstante, es dificil interpretar las condiciones naturales de ocurrencia y de aprendizaje de
la agresion, debido a la diversidad de modelos a los que los individuos se hayan expuestos, los
cuales pueden ser: a) agresion modelada y reforzada por miembros de la familia; b) el medio
cultural en que viven las personas y con quienes se tiene contactos repetidos. Y c¢) moldeamiento

simbolico que proveen los medios de comunicacion, especialmente la television.

Para explicar la agresividad, se hace también referencia al modelo familiar de Gerard
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Patterson (citado en Disk-Nelson, R., e Israel, A., 1998), quien es la persona mas representativa en
la investigacion sobre la agresion en los nifios y adolescentes. Este autor considera que el entorno
familiar puede ser la esfera principal en el aprendizaje del comportamiento agresivo, por ser el mas
cercano al nifio y el que mayor influencia produce en ¢l. “Cuando en la familia se intentan
solucionar los problemas con agresividad y enfrentar la agresividad con agresividad”, los nifios
facilmente relacionan la fuerza con la consecucion del objetivo y ven que la fuerza funciona de una

forma muy efectiva para convencer y controlar a otros (Buss, A., Perry, 1992).
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3.4 Marco histérico situacional

A lo largo de sus 45 afios de trayectoria la institucion educativa nacional Agustin Codazzi se
ha caracterizado por destacarse en todos los aspectos, siendo el mas relevante ubicarse y
mantenerse como el alma mater del municipio (Meja Diez y De la Hoz 2013) no obstante en los
ultimos afios la disciplina y la convivencia escolar han desmejorado notablemente debido a la falta
de compromiso de estudiantes y padres de familia. (Gordillo 2013) por ende no aceptan cumplir las
normas (Mejia Diez 2013). Para tratar de superar este problema se han implementado algunas
estrategias como: Orientacién a los estudiantes, por parte de los docentes y directivas de la
Institucidn, se ha convocado a los padres de familia para dialogar, pero no ha habido respuesta al
Ilamado. (Pallares 2013), se han abierto algunos espacios lidicos que les permita a ellos utilizar el
tiempo libre con actividades como danzas, ajedrez, campeonatos de futbol. (Mejia Diez 2013), se ha
buscado apoyo con otras instituciones del estado como bienestar familiar, la policia nacional (De la

Hoz collazos 2013).
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3.5 Marco conceptual

Violencia:

Interaccion humana que se manifiesta en aquellas conductas o situaciones que, de forma
deliberada, aprendida o imitada, a un individuo o a una colectividad; los afectan de tal manera
que limitan sus potencialidades provocan o amenazan con hacer dafio 0 sometimiento grave

(fisico, sexual, verbal o psicoldgico) .

Violencia intrafamiliar:

Es un concepto utilizado para referirse a «la violencia ejercida en el terreno de la convivencia
familiar o asimilada, por parte de uno de los miembros contra otros, contra alguno de los demas o
contra todos ellos». Comprende todos aquellos actos violentos, desde el empleo de la fuerza
fisica, hasta el hostigamiento, acoso o la intimidacion, que se producen en el seno de un hogar y

que es cometido por, un miembro de la familia contra algin otro familiar.

El origen de la violencia intrafamiliar, tiene su raiz mas profunda en la cultura sexista, es decir
es la violencia de genero la que se ha arraigado en la cultura con el patriarcado donde el hombre
ha sido la figura preponderante que descollé y la mujer ha sido la que con la cabeza agachada ha
tenido que aceptar con docilidad todo lo que el padre o el esposo ordene e imponga, sin tener
derecho a protestar o a revelarse. Aun hoy después de mas de dos siglos de la declaracion de los
derechos humanos donde se establece la igualdad de derechos para hombres y mujeres, a pesar de

todo persisten las desigualdades entre los géneros y la dominacion por parte del hombre sobre la


http://es.wikipedia.org/wiki/Da%C3%B1o
http://es.wikipedia.org/wiki/Violencia
http://es.wikipedia.org/wiki/Acoso_psicol%C3%B3gico
http://es.wikipedia.org/wiki/Intimidaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Familia
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mujer y los hijos menores de edad, quienes contintan siendo victimas de atropellos y abusos al
interior de los hogares bajo el pretexto de que el hombre es quien tiene la autoridad,
convirtiéndose en un permanente agresor que causa dafo, fisico y psicoldgico a las personas a

quien deberia amar més.

Maltrato infantil:

Es toda clase abuso y/o desatencion de que son objeto los nifios, ya sea fisico, psicoldgico,
abuso sexual, explotacion laboral, que cause o pueda causar un dafio a la salud, desarrollo o

dignidad del nifio o poner en riesgo su supervivencia.

Consecuencias del maltrato

El maltrato infantil es una causa de sufrimiento para los nifios y las familias, y puede tener
consecuencias a largo plazo. EI maltrato causa estrés y se asocia a trastornos del desarrollo
cerebral temprano. Los casos extremos de estrés pueden alterar el desarrollo de los sistemas
nervioso e inmunitario. En consecuencia, los adultos que han sufrido maltrato en la infancia

corren mayor riesgo de sufrir problemas conductuales, fisicos y mentales, tales como:

« actos de violencia (como victimas o perpetradores);

e depresion;

e consumo de tabaco;

e oObesidad;

e comportamientos sexuales de alto riesgo;

e embarazos no deseados;
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e consumo indebido de alcohol y drogas.

A traveés de estas consecuencias en la conducta y la salud mental, el maltrato puede contribuir

a las enfermedades del corazon, al cancer, al suicidio y a las infecciones de transmision sexual.

Maés alld de sus consecuencias sanitarias y sociales, el maltrato infantil tiene un impacto
econdémico que abarca los costos de la hospitalizacion, de los tratamientos por motivos de salud

mental, de los servicios sociales para la infancia y los costos sanitarios a largo plazo

Acoso escolar o bullying

Conducta negativa, intencional metddica y sistematica de agresion, intimidacion, humillacion,
ridiculizacién, difamacion, coaccidn, aislamiento deliberado, amenaza o incitacién a la violencia o
cualquier forma de maltrato psicoldgico, verbal y fisico o por medios electrénicos contra un nifio,
nifia o adolescente, por parte de un estudiante o varios de sus pares con quienes mantiene una
relacion de poder asimétrica, que se presenta de forma reiterada o a lo largo de un tiempo
determinado. También puede ocurrir por parte de docentes contra estudiantes, o por parte de
estudiantes contra docentes. Ante la indiferencia o complicidad de su entorno. El acoso escolar tiene
consecuencias sobre la salud, el bienestar emocional y el rendimiento escolar de los estudiantes y

sobre el ambiente de aprendizaje y el clima escolar del establecimiento educativo.

Este tipo de violencia se inscribe en la dinamica de relaciones interpersonales que se ha hecho
publica en los Gltimos afios a pesar de que su estudio cumple mas de 30 afios. El psicdlogo noruego

Dan Olwes fue el pionero de investigaciones sobre el tema en el afio 1973.

Y demostro su interés por profundizar en el tema, que se hizo publico diez afios mas tarde al

iniciar trabajos originados por el suicidio de algunos jovenes a causa del matoneo. El
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comportamiento del matoneo fue lanzado a la luz publica desde finales de los afios 70 y principios
de los 80 en paises como Estados Unidos, Noruega, Espafia y Finlandia, convirtiéndose en practica
comun a nivel mundial. El Pais Vasco ha alcanzado un 15 por ciento de presencia del matoneo en
las escuelas, mientras que en Colombia (Revista Cambio, 2006) se habla de un 30% de jovenes

intimidados, cifra bastante similar a la de Estados Unidos (NICHD, 2006).

En el matoneo, la persona esta expuesta a este tipo de acciones negativas por parte de una 0 mas
personas repetidamente sobre el tiempo; dichas acciones hacen referencia a la intencion de una
persona de causar lesiones o malestar en otro, ya sea por contacto fisico, verbal, exclusién etc.
(Olweus, 1993). Se genera un deshbalance de poder notorio entre el perpetrador y la victima,

claramente de tipo intencional y con el propdsito de dominancia.

Se trata entonces de un sistema de dominio-sumision que se prolonga en el tiempo, con
intencionalidad mantenida de dafiar a otro y que por lo general ocurre en un contexto de impunidad,
ya que la mayoria de ocasiones no es detectada por los adultos o autoridades y se convierte en una
accion encubierta. Sin embargo es evidente para los compafieros que se convierten en testigos y que

estan presentes en el 85% de los episodios (Pepler, 2005).

Existen gran nimero de estudios que sefialan los efectos del matoneo sobre la victima, generando
enfermedades relacionadas con el estrés, depresion, suicidio e incluso homicidios. De igual forma el
detrimento de la calidad de vida originada por el aislamiento, humillacion social, evitaciéon de
contextos, irritacion, entre otros (Cerezo, 2001). Los efectos negativos que impactan tanto a la
victima como al agresor han llegado a agruparse en dos grandes bloques con el fin de poder
intervenir de manera mas eficiente, éstos comprenden: Los problemas a corto plazo (desarrollo de

enfermedades psicosomaticas, ansiedad, autolesiones, suicidio, ausencias y desercion escolar), y
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aquellos a largo plazo (baja autoestima, depresion, relaciones de desconfianza con pares, entre

otras).

Los victimarios del matoneo son mas vulnerables a verse comprometidos en comportamientos
antisociales, delincuencia, vandalismo, consumo de sustancias, contribuyen ademéas a un clima
social negativo, afectando el proceso de aprendizaje y ensefianza. Se afiade la creciente lista de
victimas que han tomado venganza de la intimidacion, llegando al asesinato de sus victimarios o

generando otro tipo de lesiones (Sullivan, 2001).

La Organizacion Mundial de la Salud (2002) define la violencia como el uso intencional de la
fuerza o el poder fisico, de hecho o como amenaza, contra uno mismo, otra persona 0 un grupo o
comunidad, que cause 0 tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios
psicoldgicos, trastornos del desarrollo o privaciones. Esta definicién se amplia al admitir que este
uso intencional es utilizado para el ejercicio de poder en la medida que pretende controlar a otro
individuo o grupo (Buvinic y Morrison, 1999; Dahlberg y Krug, 2002). Buvinic como jefa de la
division de desarrollo social y consejera especial sobre violencia en América latina del Banco
interamericano de desarrollo BID menciona a Bandura y su experimento que lo llevo a confirmar la
teoria que hace referencia a que la violencia se aprende por observacion, pero afiade que existen
unos factores de riesgo que hacen que esta teoria se verifique en los hogares y comunidades lo que
facilita que luego se traslade a otros ambientes que perfectamente pueden ser las instituciones

escolares. Estos factores de riesgo pueden ser: La extrema pobreza, las raices culturales y el uso de

Sustancias psicoactivas.
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3.6 Alcances de la investigacion

e Clarificar, cual es especificamente la problematica que hace dificil la convivencia
dentro de la institucion educativa Nacional Agustin Codazzi.

e Determinar las causas que estan generando esta situacion.

e Con base en dichos resultados planear una intervencion que logre disminuir la
problemética y permita una convivencia menos dificil en la comunidad educativa de
la institucion Nacional Agustin Codazzi, del municipio Agustin Codazzi en el
departamento del Cesar.

e Motivar a la comunidad educativa a abrirse a nuevos proyectos de intervencién para

seguir buscando soluciones a los problemas.

Limitaciones de la investigacion

e Una limitacion es la brevedad del tiempo
e También es necesario clarificar que la problematica es multifactorial lo cual hace que
la solucidn definitiva no se logre mediante una sola intervencion; sino a través varias

intervenciones enfocadas desde diversas perspectivas.

3.7 Supuestos: de la investigacion
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Los entornos social y familiar estan saturados de violencia, no obstante la convivencia escolar
es buena debido a que los docentes hacen esfuerzos ingentes para ensefiar a los estudiantes a

practicar la tolerancia.

No obstante que los educadores se esfuerzan por sembrar valores como la tolerancia y el perdon
en la comunidad educativa; los estudiantes practican en el colegio los modelos de violencia y

matoneo existentes en el entorno social y familiar.

La convivencia escolar en el colegio Agustin Codazzi estd realmente cargada de violencia
debido a que los educadores no tienen ninguna autoridad moral para ensefiar valores como la paz y
la tolerancia pues por el contrario con su ejemplo y sus actitudes refuerzan el modelo de violencia

que los estudiantes han captado del hogar y la sociedad.

3.8 categorias de analisis

Exclusion social: Se genera cuando se ignora, aisla y excluye a la victima que segun
el lider del grupo agresor es un “nerd” o un “tonto”. Muchas veces la victima tarda en entender

la intencidn de tal exclusion y el grupo disfruta al hacer dicho rechazo.

Agresion psicoldgica: En este tipo de acoso el agresor busca provocar el temor en la victima.
Le acecha, le persigue, le obliga a hacer cosas que no quiere, es decir intimida y

manipula para bajarle la autoestima y generarle inseguridad.

Agresion verbal: Se caracteriza por poner apodos, insultar, generar rumores, expresar comentarios
raciales o sexistas con la finalidad de discriminar, hacer bromas insultantes y continuas en puablico para

poner en evidencia al méas débil.
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Agresion fisica: Consiste en empujones, jalones, y finalmente una golpiza colectiva en donde
los complices apoyan y observan complacidos o algunos indiferentes. Existe una manera
indirecta de practicar este tipo de bullying el cual consiste en hurtos o dafios hacia los objetos de

la victima.

Ciberbullying: En esta forma de acosar a la victima no solo le basta al agresor con molestarlo
en laescuelasino que también utiliza latecnologiaen este caso el Internet mediante
las redes sociales, mensajeria instantanea; lo amenaza y lo intimida sin necesidad de estar con la

victima frente a frente.
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4. Disefio metodoldgico de la investigacion

Me encontraba en la institucion educativa Agustin  Codazzi haciendo mis practicas
profesionales de psicologia, con el acompafiamiento tutorial del Cead de Valledupar, Esto me
permitio detectar que la comunidad tenia dificultades de convivencia, aunque desde el primer dia, 8
de agosto de 2013 que llegué al colegio inicie mi observacién y no obstante que tenia
matriculado el curso de trabajo de grado bajo la direccidn tutorial del Dr. Edgar Octavio Anaya, fue
un mes después de mi permanencia en la institucion que tomeé la decisidn de investigar sobre la
influencia del entorno familiar y social en la convivencia escolar. Cada dia era una oportunidad para
seguir observando e ir plasmando los detalles en la bitacora que siempre llevaba conmigo. En
principio nadie imaginaba que estuviera investigando nada, pues pensaban que mi Gnico objetivo en
el colegio era el desarrollo de mis préacticas, pero después se hizo el disefio del cuestionario para
aplicarlo a los estudiantes y maés tarde el formato de encuesta para los docentes y se recogio la
muestra, luego se clasificaron los datos y fueron procesados para obtener los resultados.
Aprovechando la cercania que tenia con los estudiantes por el trato diario, pude hacerle entrevista
abierta no estructurada durante las horas de recreo a dos estudiantes marcadamente violentos,
mientras ellos hablaban amistosamente conmigo. Como ya éramos bastante amigos les comente que
deseaba me invitaran a sus casas y pude ir a visitar sus hogares para complementar la informacion
que se utiliz6 para sus historias de vida. Terminado el procesamiento de datos se hizo la redaccion

del informe.
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4.1 Enfoque metodoldgico

Hermenéutico interpretativo ya que busca analizar e interpretar todos los hechos y acciones que
se suceden en la comunidad educativa, tipificados como diversas formas de violencia o agresion

que afectan, de manera directa o indirecta la convivencia escolar.

4.2 Tipo de estudio

Es una investigacion de campo, segun el tiempo de ocurrencia es una investigacion de tipo
prospectivo, segun el periodo y secuencia es un estudio de tipo transversal, segin el alcance es

de tipo de tipo descriptivo.

4.2.1 Universo y muestra

El universo estd conformado por la poblacion que constituye la jornada de la tarde de la

institucion educativa nacional Agustin Codazzi en su sede central, que consta de 600 estudiantes.

Se han tomado como muestra 27 estudiantes de grado sexto y 34 estudiantes de grado octavo para

un total de 61 estudiantes.

4.2.1.1 Delimitacion del universo

Como muestra se ha tomado un grupo de 27 estudiantes de grado sexto y 34 estudiantes de
grado octavo para un total de 61 estudiantes equivalente al 10% de la poblacién tomada como

universo.

4.2.1.2 Delimitacion geografica
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Esta investigacion se realizara en la institucion educativa Nacional Agustin Codazzi del

municipio de Agustin Codazzi en el departamento del cesar.

4.2.1.3 Delimitacion cronologica

CRONOGRAMA

ACTIVIDADES FECHA

Observacion, recoleccién y registro de datos 16 septiembre- 8 noviembre
Procesamiento de datos 9 noviembre- 16noviembre
Elaboracidn de informe sobre investigacion 17 noviembre- 28 de noviembre

4.2.2.1 Recoleccioén de datos

e Observacion: que sera registrada en un diario de campo

e Entrevista abierta no estructurada (a dos estudiantes agresores, a algin miembro de su
familia, a sus compafieros y docentes) para construir sus historias de vida.

e Cuestionario sobre agresion psicoldgica verbal y fisica: que se aplicara a un grupo de
estudiantes que se tomara como muestra.

e Entrevista abierta no estructurada aplicada a docentes

e Encuesta aplicada a docentes

4.2.2.2 Disefio de instrumentos

e Entrevista abierta no estructurada para estudiantes
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e Cuestionario sobre agresion psicoldgica, verbal y fisica para estudiantes
e Entrevista no estructurada para docentes

e Diario de campo

e Historia de vida

4.2.2.3 Fases y tiempo del proceso de investigacion

FECHA ACTIVIDADES
Agosto 30 a Septiembre 15 de 2013 Estudios Preliminares
Septiembre 15 a Septiembre 22 de 2013 Analisis critico de los problemas considerados prioritarios
Septiembre 16 a Noviembre 8 de 2013 Realizacion del trabajo de campo
Noviembre 9 a Noviembre 28 de 2013 Interpretacion y sistematizacion de resultados
Abril22 de 2014 Socializacion de resultados con docentes y administrativos
Junio4 de 2014 Socializacion de resultados con padres de familia

4.2.2.4 Recursos de apoyo a la investigacion

Recursos humanos:

e Estudiantes
e Docentes
e Administrativos

e Padres de familia

Recursos materiales:



¢ Hojas de papel

e Boligrafos

e Camara fotografica
e Reproductor de audio

e Reproductor de video

Recursos técnicos:

e Fotografia
e Audio

e video

4.2.2.5. Socializacion de resultados

SOCIALIZACION PRIMERA PARTE

FECHA: abril 22 de 2014

HORA: 3:00 pm a 4:00 pm

PARTICIPANTES Rector, Coordinador y Docentes jornada de la tarde

LUGAR: sala de profesores

OBJETIVO Abrir un espacio de dialogo y trazar los lineamientos de una
propuesta de intervencion psicosocial en la institucion

educativa

31
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CONCLUSION
Aunar esfuerzos entorno a propuesta de intervencion
psicosocial enfocada hacia los valores éticos y morales para
afrontar las dificultades detectadas en el seno de la institucion

educativa.

SOCIALIZACION SEGUNDA PARTE
FECHA: Junio 3 de 2014
HORA: 2:00 pm a 3:30 pm

PARTICIPANTES: Padres de familia

LUGAR: Biblioteca
OBJETIVO: Sensibilizar a este sector poblacional para motivarlo a
participar

Activamente en intervencion psicosocial.

4.3 Trabajo de campo de la investigacion

Llegue a la institucion educativa Nacional Agustin Codazzi el 8 de agosto de 2013 para
presentarme como estudiante de la de la Unad e iniciar mis précticas profesionales, desde ese
momento se dio inicio a la observacion de todas las cosas y el comportamiento de cada persona

de dicha comunidad.

Todo era facil para investigar por mi permanencia en el colegio durante 5 horas diarias y el
trato con estudiantes, docentes, administrativos y padres de familia. Fue asi como pude detectar

que habia dificultades en la convivencia.
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Después de escoger el tema de investigacion siempre tenia conmigo la bitacora y la camara
fotografica para plasmar cada detalle que me parecia interesante. Seguidamente aplique el
cuestionario de agresion psicologica, verbal y fisica a los estudiantes y dias mas tarde una

encuesta a los docentes.

Como los estudiantes ya eran amigos mios aprovechaba las horas de recreo para hablar con
ellos y escogi a dos de los mas violentos para hacerles una entrevista abierta no estructurada y
ellos amistosamente me contaban como era su hogar, la relacion con su familia, lo que hacian
cuando no estaban en el colegio, lo que pensaban acerca de la vida, de su futuro y el porqué de
algunas formas de comportarse en determinadas circunstancias. Finalmente les comente  que
me gustaria conocer a sus familias y ellos aceptaron invitarme y asi logre hablar con algunos

miembros de las dos familias y complementar la informacién para elaborar sus historias de vida



5. Descripcion andlisis e interpretacion y discusion

5.1. Breve analisis cuantitativo de la investigacion

Cuestionario sobre agresion aplicado a estudiantes

Gréafica 1

Desde que inicio el afio escolar
éalgun compaiiero ha sido
ignorado?

B nunca Maveces Msiempre

Durante el transcurso del afio el 74% de los estudiantes fueron ignorados.
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Gréfica 2

Desde que inicio el ano escolar
éalgun compaiiero ha sido
amenazado?

B nunca M aveces M siempre

Durante el transcurso del afio escolar el 64% de los estudiantes fueron amenazados.
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Gréafica 3

Desde que inicio el afio escolar
éalgun compaiiero ha sido
humillado?

B nunca Maveces Msiempre

Durante el transcurso del al afio escolar el 80% delos estudiantes han sido humillados.
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Gréafica 4

Desde que inicio el aho escolar
éalgun compaiiero ha sido insultado?

B nunca Maveces Msiempre

Durante el transcurso del afio el 87% de los estudiantes fueron insultados
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Grafica b

Desde que inicio el afo escolar
éalgun compaiiero ha sido victima
de acoso sexual?

Enunca Maveces Msiempre

2%

Durante el transcurso del afio el 18% de los estudiantes han sido victimas de abuso sexual.
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Gréfica 6

Desde que inicio el ano escolar
éalgun compaiiero ha sido victima de
robo ?

B nunca Maveces Msiempre

Durante el transcurso del afio el 75% de la poblacion estudiantil fue victima de robo.
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Gréfica 7

Desde que inicio el afo escolar a
éalgun compaiiero le han pegado?

B nunca MWaveces & siempre

Durante el transcurso del afio el 92% de los estudiantes han sido victima de agresion fisica.
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Gréfica 8

Desde que inicio el aio escolar ¢algun
estudiante tiene rose con un profesor?

Enunca Maveces Msiempre

En el transcurso del afio escolar el 77% de los estudiantes ha tenido rose con los docentes.
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Gréfica 9

Desde que inicio el ano escolar
éalgun profesor hairrespetado a
un alumno?

B nunca Maveces Msiempre

3%

Durante el transcurso de afio escolar el 31% de los docentes han irrespetado a los alumnos.
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Gréficall

Desde que inicio el ano escolar me
han ignorado

M nunca M a veces W siempre

3%

El 46% delos estudiantes manifiestan haber sido ignorados durante el transcurso del afio escolar.
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Grafica 11

Desde que inicio el ano escolar me han
puesto apodos

Enunca Maveces Msiempre

El 69% de los estudiantes manifiestan que durante el transcurso del afio les han puesto apodos.



Grafica 12

Desde que inicio el afio escolar han
hablado mal de mi

B nunca Maveces Wsiempre

45

El 64% de los estudiantes ha manifestado que hablaron mal de ellos durante el transcurso del afio

escolar.
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Gréfica 13

Desde que inicio el afio escolar me
han escondido las cosas

Enunca Maveces Msiempre

El 64% de los estudiantes han manifestado que les han escondido las cosas durante el transcurso

del afio escolar.
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Gréaficald

Desde que incio el afio escolar me
han amenazado para meterme miedo

B nunca Maveces Msiempre

El 16% delos estudiantes han manifestado que han sido amenazados para meterles miedo durante

el transcurso del afio.



Gréfica 15

Desde que inicio el afio escolar me
han obligado a hacer actividades
que no quiero

B nunca Maveces Msiempre

2%

El 15% de los estudiantes han manifestado que durante el transcurso del afio los han obligado a

hacer actividades que no quieren.

48



Gréfica 16

Desde que incio el afio escolar me
han golpeado

Enunca Maveces Msiempre

49

El 33% de los estudiantes han manifestado que han sido golpeados durante el transcurso del afio

escolar.



Gréfica 17

Desde que inicio el afio escolar
tambien he recibido ciberamenazas

B nunca Maveces M siempre

2%

En el transcurso del ano escolar el 10% delos estudiantes han recibido Ciber amenazas.
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Gréfica 18

Desde que inicio el ano escolar ¢ en
qgue lugar me han agredido?

Benningunlugar Menelsalon Men el patio

En el transcurso de afio escolar los lugares donde mas se presento agresion fueron

El patio y las aulas de clase.
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Gréfica 19

Desde que inicio el ano escolar cuando te
han agredido ¢ quien te ha defendido?

B nadie Mlos compaieros H los profesores

Durante el transcurso del afio escolar, cuando los estudiantes han sido agredidos.

El 88% de los casos han sido los docentes quienes los han defendido.
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Gréfica 20

Desde que inicio el ano escolar
¢en que momento te han
agredido?

M enningun momento  Men horasdeclase  Men horas de recreo

Durante el transcurso del afio escolar los principales momentos.

En que se presentaron agresiones fueron el recreo y la hora de clase.
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Gréfica 21

desde que inicio el ano escolar
équiere volver al colegio?

B nunca Maveces Msiempre

0%

La mayoria de los estudiantes manifiestan que quieren volver al colegio.

No obstante las dificultades.
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5.2 Andlisis cualitativo de la investigacion

La convivencia escolar ha desmejorado afio por afio debido a la influencia de factores del

entorno familiar, social y Politicas legislativas.

Al interior de la comunidad educativa se presenta agresion psicoldgica, verbal y fisica entre los

miembros de la misma.

Se han utilizado algunas estrategias psicopedagogicas, el dialogo con los estudiantes, el apoyo
de instrucciones estatales como: Instituto colombiano de bienestar familiar, Policia nacional y un
proyecto ludico para tratar de reducir el impacto de la problematica, sin conseguir resultados

satisfactorios.

Existen algunas variables que hacen mas dificil la busqueda de una solucién a la problematica;
entre otras tenemos: irresponsabilidad de los padres de familia respecto a sus hijos y a la institucion
educativa, falta de sentido de pertenencia de estudiantes y padres de familia y la intolerancia por

parte de cada uno de los entes de la institucion.



Encuesta aplicada a docentes

Gréfica 22

La convivencia escolar ha
desmejorado afo por aino

De acuerdo a las declaraciones de docentes que tienen entre 5 y 36 afios laborando

en la institucién coinciden en afirmar que a medida que pasan los afios

la convivencia escolar ha ido desmejorando.
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Gréfica 23

El desmejoramiento de la covivencia
escolar se debe a:

M leyes que desautorizan M hogar ®msociedad Mintolerancia

Los docentes afirman que la convivencia escolar ha desmejorado debido a factores como:

Las leyes que desautorizan a profesores y padres de familia respecto a los estudiantes, los
modelos de comportamiento agresivo que los estudiantes aprenden en el hogar, la influencia de la
sociedad y los medios de comunicacion; también la intolerancia por parte de estudiantes y

profesores
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Gréfica 24

Principales problemas que afectan la
convivencia escolar:

Hirrespeto a docentes M intloerancia ™ matoneo

Los principales problemas que afectan la convivencia escolar en su orden son: irrespeto a los

docentes por parte de los estudiantes, la intolerancia y el matoneo.
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Gréfica 25

para tratar de mejorar la
convivencia escolar se han
desarrollado:

M Dialogo con los estudiantes M psicopedgogia

W ayuda (I.C.BF) (P.O.N.A.L  m proyecto ludico

Para tratar de mejorar la convivencia se ha recurrido al dialogo y orientacion a los
estudiantes, estrategias psicopedagogicas, colaboracion del Instituto colombiano de bienestar

familiar. y Policia nacional y el desarrollo de un proyecto ladico.
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Gréfica 26

Dificultades que ha tenido que
enfrentar la institucion:

H influencia familar negativa

M irresponsabilidad de padres de familia

i falta de sentido de pertenecia

Las dificultades que ha tenido que enfrentar la institucion son: La irresponsabilidad de los
padres de familia, la influencia negativa del entorno familiar y la falta de sentido de pertenencia

por parte de los estudiantes.
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5.3 Sistematizacion general de la investigacion

En la institucion educativa nacional Agustin Codazzi existe una problematica que perturba la
convivencia escolar, la cual posee una raiz historico-cultural que nace de la influencia del entorno
familiar y social que padece una crisis prolongada, cada vez méas aguda de intolerancia, que genera

violencia psicologica. Verbal y fisica.
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5.4 Interpretacion y discusion de resultados de la investigacion

Al hacer una comparacion entre el entorno familiar y escolar, se evidencia que las
problematicas que afectan la convivencia tienen caracteristicas comunes, que a su vez comparados
con el entorno social, también se observa gran similitud. Esto permite deducir que; el germen de la
violencia se genera en el entorno familiar, y de alli se propaga al entorno escolar y social, no
obstante es el entorno social el que promueve y nutre al entorno escolar y familiar a través de
estereotipos que se difunden por los medios de comunicacién y que son observados, aprendidos e

imitados.
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6. Conclusiones

. Conclusiones generales

En la investigacion que se llevd a cabo en la institucidn educativa nacional Agustin
Codazzi, del municipio Agustin Codazzi del departamento del Cesar, durante los meses
de agosto a noviembre del afio 2013, para indagar de qué manera influye el entorno

familiar y social en la convivencia escolar, se pudo verificar que:

El entorno familiar influye negativamente en la convivencia escolar porque las conductas
agresivas que se practican dentro del hogar, cuando existe violencia, antivalores e intolerancia son

aprendidas e imitadas por los hijos que las reproducen dentro de la institucion educativa.

De igual manera el entorno social con sus problematicas de violencia donde muchas familias
victimas del desplazamiento forzoso y el asesinato de algunos miembros de las familias por grupos
subversivos dejando viudas y huérfanos en estado de indefension, con el trauma psicoldgico que los
convierte en personas resentidas y violentas, estos son los jovenes que siembran violencia al interior

de la institucién educativa.
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Desde otra perspectiva se logra concluir que la legislacion colombiana que pretende favorecer la
infancia y adolescencia, esta contribuyendo a desautorizar a padres y educadores impidiendo de esta

forma que puedan ejercer sus roles en la formacion de nifios y jovenes.

.Conclusiones especificas

En la convivencia escolar del colegio Nacional Agustin Codazzi, se encontré una problematica
de agresion psicoldgica, verbal y fisica que se enmarca dentro de lo que es el matoneo o bullying y
ciberbullying, méas acentuada entre estudiantes, pero también existente entre docentes y de

estudiantes a docentes y viceversa.

Otro gran inconveniente que hace mas critica la problematica es el antagonismo entre docentes y
padres de familia lo que no les permite hacer un frente comin para buscarle una posible solucion al

problema.
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7. Reflexion

En esta investigacion, mientras estuve haciendo el trabajo de campo pude verificar a diario
que el aprendizaje de las conductas agresivas se lleva a cabo por observacion e imitaciéon como
lo expuso Bandura en su teoria. Fue una experiencia  dura, la visita a los hogares de los
estudiantes agresores, Simon vive en un barrio construido por invasién, es un lugar bastante
peligroso, donde abundan las conductas delictivas, como el atraco, existen pandillas y sobrevive
el més fuerte, hay expendios y consumo de droga, en diferentes sitios dentro del barrio, el cual se
[lama el juguete. A los taxistas no les gusta ir a ese barrio y si van es solo después de las 6 am y
antes de las 5pm debido al riesgo de ser atracados. Tuve que insistirle al taxista para que me
Ilevara alla y después fuera a recogerme. Tampoco fue facil entablar dialogo con la madrastra de
Simon, debido a que es una persona que destila conflicto, tuve que serenarme y hablarle con
mucha tactica, ella para comunicarse con los hijos lo hace a los gritos, con palabras hirientes,
todo el tiempo los amenaza y no tiene muestras ni detalles de carifio con ellos, con Simon es
aun mas hostil por ser el hijastro, el cual es humillado, golpeado y amenazado, estas mismas
conductas son imitadas por el dentro del colegio. La visita a la familia de Javier fue menos dificil

aunque no menos impactante, esta es una familia mono parental formada por la madre y cuatro
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hijos. Esta mujer campesina, viuda a causa de la violencia social, ahora trabaja vendiendo
verduras en el mercado con sus dos hijos mayores, para buscar el sostenimiento del hogar,
mientras Javier y su pequefia hermana de 6 afios, estudian para tratar de ser alguien en la vida
como dicen ellos. Anita como le dicen carifiosamente es fuerte como el acero pero tierna y
carifiosa con sus hijos, su corazon se le destrozo y su cara se bafid en lagrimas, narrando la triste
historia como fue que la guerrilla asesind a su marido y a sus vecinos, alla en la finca y dice
“yo no sé porque nos ha pasado esto si somos gente buena que nunca le hemos hecho mal a nadie
y hemos vivido de nuestro trabajo, ahora me preocupa mucho mi hijo Javier, pues a pesar que es
un buen nifio, desde el dia en que vio asesinar a su papa ya no es el mismo, ahora vive resentido,
amargado y con deseos de venganza, a todo momento quiere estar golpeando a sus vecinos y a

sus compaiieros en el colegio, esto me ha traido muchos problemas™ .

Lamentablemente dentro del colegio también pude presenciar escenas de violencia no solo entre
los estudiantes, si no lo que es peor entre los docentes, la cual refuerza las conductas agresivas que

los educandos ya han aprendido en el entorno familiar y social
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8. Recomendaciones
Para la comunidad educativa

Limar asperezas entre los estamentos para lograr un acercamiento y estrechar lazos de
cooperacion entre docentes y padres de familia, con miras a conformar un frente comudn que permita

trabajar en equipo por la basqueda de soluciones asertivas a la problematica.
Tedrico-conceptuales y de investigacion

Para profundizar sobre esta investigacion es necesario continuar indagando sobre las raices o

causas de la problematica en el entorno familiar y social debido a que estas son diversas.
Practicos de intervencidn

Para desarrollar una intervencion psicosocial tendiente a buscar una solucién que minimice el
impacto de la problematica, es conveniente. Hacer un trabajo de unificacién y acercamiento entre

los distintos estamentos de la comunidad educativa para conformar un equipo de trabajo.

Dicho equipo debe acudir a los distintos entes gubernamentales, politico administrativos

civicos, Yy religiosos, a los medios de comunicacion y la comunidad en general, para trabajar por la
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restauracion de la paz y la convivencia armoniosa a nivel regional, municipal, comunitario, familiar

y escolar.
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Anexos o apéndices

Anexo No 1

Cuestionario sobre Agresion psicoldgica verbal y fisica

P 1. A continuacién aparecen una serie de situaciones que pueden estar dandose en esta institucion. Le
pueden estar ocurriendo a algun compafiero(a) que no seas tu, de forma continua desde que empez0 el afio

escolar. Marca con una x una respuesta en cada linea.

Nunca lo he visto A veces lo he visto Siempre lo he visto
Ignorarle (no hablarle
evitarlo o excluirlo)
Amenazarlo
Humillarlo
Insultarlo
Acosarlo sexualmente
Robarle las cosas

Pegarle
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P 2. A veces los profesores son tratados mal por los alumnos otras veces los alumnos reciben mal trato de
algun profesor marca con una x en la medida en que crees que esto ocurre en este colegio desde que empez6 el

afno escolar

Nunca lo he visto A veces lo he visto  Siempre lo he visto
Un alumno o un grupo de
alumnos se mete con un
profesor
Un profesor se mete con un

alumno
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P 3. ¢Como eres tratado por tus comparfieros continuamente desde que empez6 el afio escolar?

Nunca me ocurre A veces me ocurre  Siempre me ocurre
Me ignoran ( pasan frente a
mi 0 me hacen a un lado )
Me ponen apodos, me
ofenden o ridiculizan
Hablan mal de mi
Me esconden las cosas
Me amenazan para meterme
miedo
Me obligan a hacer cosas que
no quiero

Me pegan

P 4. Si se presentan amenazas, también las recibes a traves del celular o por el internet continuamente desde
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gque empezo el afo escolar?

Nunca las recibo A veces las recibo Siempre las recibo

P 5.Responde. Si te agreden,¢ en qué lugar lo hacen?

¢En qué momento ocurre la agresion?
Por lo general ¢quién interviene para defenderte?

¢A veces no quisieras volver al colegio?

Anexo N° 2

Historia de vida de un agresor

Nombre: Javier

Fecha de nacimiento: 14 de abril de 2001

Edad: 12 afios

Estudiante de sexto grado, el tercer hijo de un matrimonio legalmente constituido.

El era un nifio feliz junto a sus padres y sus 4 hermanos hasta que un dia infortunado cuando él tenia
8 aflos y se encontraba con su padre en la finca donde Vivian. Mientras estaban trabajando en el

cultivo de platano aparecieron varios hombres que amarraron a su padre y a otros vecinos que
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estaban trabajando en el cultivo, luego los golpearon y finalmente los mataron; mientras Javier
miraba oculto detras de un arbol. Esto marco su vida y Ahora piensa que la vida es dificil y

peligrosa.

Actualmente viven en la zona urbana con su mamay sus hermanos y tienen que pasar
dificultades econdmicas, sus hermanos mayores ahora tienen 15 y 14 afios respectivamente no

estudian porque han tenido que trabajar para ayudar con el sostenimiento del hogar.

A pesar de las circunstancias Javier es un buen estudiante que rinde académicamente pero vive

resentido por las dificultades que ha tenido que pasar.

El admite que es un chico agresivo, pero aun asi no puede evitarlo porque esta conducta ya se le

volvio costumbre

Historia de vida de un agresor

Nombre: simoén

Lugar y fecha de nacimiento: Barrancas Guajira septiembre 8 de 2000

Edad: 13 afios

En el afio 2004 sus padres se desplazaron a vivir en san Juan del cesar:

En el afio 2006 sus padres se separan. A Simon le toco irse a vivir con su padre su madrastra y 5

hermanastros mayores que él.

Sus tres hermanos se quedaron con la mama.
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En el afio 2008 su padre, su madrastra, sus hermanastros y Simon vinieron a vivir a Codazzi

Inicio su primaria en san Juan en el aflo 2006 pero como se vinieron a Codazzi a mitad de afio,
entonces no termino y volvio a ingresar a primer grado en la concentracion Ayda Quintero en el

afio 2007.

Actualmente est4 en séptimo grado pero tiene el afio perdido

Simon viaja en vacaciones a san Juan, para estar con la mama y los hermanos. Su relacién con la

madrastra y los hermanastros a veces es dificil.

Al dialogar con él, estas fueron sus respuestas:

¢Qué piensa de la vida?: es aburrida

¢ Qué piensa hacer cuando sea grande?: No se

¢ Qué dificultades tiene en el hogar ademas de la relacion conflictiva? Dificultades econémicas

¢ Qué hace durante el tiempo que no esté en el colegio? Estoy en la calle con mis amigos

¢Por qué agrede a los compafieros? Porque ellos se lo buscan
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Anexo No 3

1)
2)
3)

4)

5)

6)

Cuestionario encuesta aplicado a docentes

¢Cuantos afios ha trabajado en institucion educativa nacional Agustin Codazzi?

¢Como ha visto la convivencia de ese tiempo hacia acd? ;ha mejorado o desmejorado?

¢A gué se debe esto?

¢cudles son los principales problemas que afectan la convivencia en el colegio nacional
Agustin Codazzi?

¢ Qué se ha hecho para superar esta situacion?

¢Cuales han sido las dificultades que la institucion ha tenido que afrontar para mantenerse

donde esta?



Anexo No 4

Bitacora
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Anexo N° 5

L
punndl
R

I

Campo deportivo del Colegio Agustin Codazzi donde los estudiantes estan en educacion fisica



Aula multiple Colegio Agustin Codazzi donde aparecen estudiantes su director de grupo y el

coordinador jornada de la tarde

Anexo No 6 Propuesta de intervencion psicosocial
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HACIA UNA CONVIVENCIA ESCOLAR MENOS AGRESIVA
EN LA INSTITUCION EDUCATIVA NACIONAL AGUSTIN CODAZZI

DEL MUNICIPIO DE CODAZZI CESAR
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1 .Descripcion de la propuesta de intervencion

Este proyecto de intervencién busca implementar un plan estratégico para contribuir a
minimizar el impacto de la problemética que se ha venido presentando a lo largo de varios afios
en la convivencia de la comunidad educativa Agustin Codazzi en el municipio de Codazzi Cesar
y que se ha agudizado por diversos factores, como violencia social a nivel regional en las ultimas
décadas, la crisis de valores éticos y morales por la cual atraviesa la sociedad actual, la
proliferacion de leyes que le restan autoridad a docentes y padres de familia frente a los nifios y

jovenes y que se ve reflejada en los hogares e instituciones educativas.
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2 Diagnostico:

Se realizd mediante la investigacion “Influencia del entorno familiar y social en la
convivencia escolar en la institucion educativa Agustin Codazzi “desarrollado en los meses de
Agosto a noviembre de 2013; por el estudiante de psicologia Reynel Hernandez Alvarado, bajo
la direccidn tutorial del Dr. Edgar Octavio Anaya Herrera, se hizo mediante observacion directa,
aplicacion de un cuestionario sobre agresion psicologica, verbal y fisica a los estudiantes, una
encuesta de respuestas abiertas aplicada a los docentes para indagar sobre las principales
dificultades en la convivencia escolar y sus causas, entrevista abierta no estructurada aplicada a
dos estudiantes con tendencias agresivas muy acentuadas Yy posteriormente la visita a sus

hogares para complementar la informacién para sus historias de vida.

Los resultados corroboran que la influencia del entorno familiar y social es fundamental en la

en las dificultades de la convivencia escolar, porque:

e La violencia generada en los hogares y en la sociedad es aprendida, imitada y
reproducida en la institucion educativa.

e Se encontrdé matoneo o bullying muy marcado entre estudiantes, matoneo menos
acentuado entre docentes, de estudiantes a docentes y viceversa.

e También se detectd antagonismo entre docentes y padres de familia, lo que impide
formar equipo para trabajar en pro de la juventud.

e Falta de sentido de pertenencia a la institucién por parte de estudiantes y padres de

familia.



3. Descripcidn del problema a resolver mediante la ejecucion de la propuesta

Bullying vy ciberbullying entre estudiantes

Durante el transcurso del afio escolar 2013:

El 74 %de los estudiantes fueron ignorados

El 64 % de los estudiantes fueron amenazados

El 80% de los estudiantes fueron humillados

El 87 % de los estudiantes fueron insultados

El 18% de los estudiantes fueron acosados sexualmente

El 75% de los estudiantes fue victima de robo

El 92% de los estudiantes fue victima de agresion fisica

Al 69% de los estudiantes les han puesto apodos

Al 15% de los estudiantes los obligaron a hacer actividades que no querian

El 10% de los estudiantes recibieron ciber amenazas

84
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Intolerancia y agresividad de estudiantes hacia los docentes y viceversa

Durante el transcurso del afio escolar 2013:

El 77% de los estudiantes tuvieron roce con los docentes

El 31% de los docentes irrespetaron a los estudiantes

Antagonismo entre docentes y padres de familia

Se percibe claramente, porque al hablar con los docentes, de cualquier dificultad o
comportamiento negativo de los estudiantes, los docentes sefialan que la culpa es de los padres de
familia. De igual manera si los interlocutores son los padres de familia, cualquier dificultad o

negligencia de los estudiantes, los padres de familia afirman que es culpa de los docentes.

Falta de compromiso de los padres de familia:

Es evidente porque los padres de familia dificilmente se acercan a la institucion para estar
atentos a recibir los reportes de calificaciones de sus hijos y si son citados para tratar cualquier
tema que se relacione con la instituciéon y con sus hijos se nota el desinterés y son muy pocos

quienes acuden Yy si Se acercan no se comprometen a cooperar.
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4. Descripcion de las posibles alternativas de solucion

Primera alternativa:

Para desarrollar una intervencion psicosocial tendiente a buscar una solucion que contribuya a
minimizar el impacto de la problematica que se ha venido presentando en la institucién educativa
Nacional Agustin Codazzi, es conveniente, hacer un trabajo de unificacion y acercamiento entre

los distintos estamentos de la comunidad educativa para conformar un equipo de trabajo.

Dicho equipo debe acudir a los distintos entes gubernamentales, politico administrativos
civicos, y religiosos, a los medios de comunicacién y la comunidad en general, para trabajar por
la restauracion de la paz y la convivencia armoniosa a nivel regional, municipal, comunitario,

familiar y escolar.

Segunda alternativa:

Para desarrollar una intervencion psicosocial que contribuya a disminuir el impacto de la
problematica que se ha venido presentando en la institucion educativa Nacional Agustin Codazzi
se deben crear canales de comunicacidn entre docentes, administrativos y padres de familia que
a través del dialogo permita un acercamiento; después desarrollar estrategias tendientes a
mejorar la tolerancia y el respeto entre todos los miembros de la comunidad educativa; fomentar
en los estudiantes y padres de familia el sentido de responsabilidad y pertenencia a la institucion

educativa.



87

Tercera alternativa:

Para buscar una forma de contribuir a minimizar el impacto de las dificultades en la
convivencia escolar de la institucion educativa nacional Agustin Codazzi, una posible alternativa
es:

Iniciar un proceso de concientizacion de la necesidad de avanzar hacia un esfuerzo comun de
cooperacion con cada uno de los estamentos que conforman la institucion educativa para lograr
resultados positivos hacia una convivencia pacifica.

Para conseguir estos objetivos se hace necesario fundar una escuela para padres y un grupo
juvenil de reflexion y formacion en valores éticos y morales con la participacion de algunos
docentes, padres de familia, estudiantes de grado once que quieran cumplir sus horas de trabajo
social, y lacolaboracion de instituciones como el instituto colombiano de bienestar familiar, y

la pastoral social de la iglesia catdlica.
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5. Descripcion de la mejor alternativa

Para desarrollar una intervencion psicosocial que contribuya a disminuir el impacto de la
problematica que se ha venido presentando en la institucion educativa Nacional Agustin Codazzi
se deben crear canales de comunicacion entre docentes, administrativos y padres de familia que
a través del dialogo permita un acercamiento; después desarrollar estrategias tendientes a
mejorar la tolerancia y el respeto entre todos los miembros de la comunidad educativa; fomentar
en los estudiantes y padres de familia el sentido de responsabilidad y pertenencia a la institucion

educativa.
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6. Justificacion: de la propuesta de la intervencion

Se busca motivar a la comunidad educativa nacional Agustin Codazzi a reflexionar y tomar
conciencia de que la tolerancia y el respeto mutuo permiten vivir en paz consigo mismo y con
las personas que comparten hogar, trabajo y circulo social; con los beneficios de no tener riesgos
en la salud fisica y psicoldgica, logrando que el desarrollo de las actividades cotidianas sea
agradable , menos extenuante y méas productivo; otra ventaja del respeto y la tolerancia es que
permite trabajar en equipo para sacar adelante proyectos en pro de la comunidad educativa y
hacer frente a las dificultades que normalmente se presentan.

Las dificultades en la convivencia escolar son una problematica que posee multiples causas
cuyas raices estan ancladas en el entorno familiar y social y por tal motivo existen diversidad de
factores que la hacen mas complicada, por ende no se pretende solucionar a través de esta
intervencion; pero aun asi se tiene el proposito de contribuir siendo la voz que despierta a la
comunidad educativa para que se abra a nuevos proyectos donde de manera interdisciplinaria se

pueda conseguir una solucion acorde con sus necesidades.
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7. Localizacion

El municipio de Agustin Codazzi

Hacia parte de Robles hoy conocido como municipio de la paz. En 1958 el padre Leandro
Maria Aljezares, inicio un proceso para desmembrar este territorio con el nombre de

Agustin Codazzi en honor al geografo italiano.

Fue reconocido Como ente territorial mediante decreto 179 del 25 de febrero de 1958 de la
gobernacion del departamento del Magdalena, seguidamente aprobada mediante la resolucion
0265 de 1.58 del ministerio de gobierno y confirmada a traves de la ordenanza 122 del 12 de

diciembre de 1.958 expedida por la honorable asamblea Departamental del Magdalena.

El municipio de Agustin Codazzi se encuentra ubicado en la parte norte del departamento del
Cesar a 45 minutos de Valledupar, hace parte de la Serrania de Perij4, razon por la cual tiene

diversidad de climas, desde 28 hasta 35 o C de temperatura.

Extension total: 1.739 Km?2

Extension area urbana; 5.49 Km2

Extension area rural: 1.733.51 Km2

Altitud de la cabecera municipal (131 metros sobre el nivel del mar)

Esta conformado por 48 barrios 51 veredas y 4 corregimientos.
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Sus limites son: Por el norte con los municipios de La Paz y Sandiego por el sur con Becerril,
por el oriente con Manaure y la Republica de Venezuela y por el Occidente con la Paz y El

Paso.

Segun los datos del Censo 2005, el municipio de Agustin Codazzi tiene una poblacion total
de 53.402 habitantes proyectados al 2007, de los cuales el 50.7% corresponden al sexo masculino

y 49.3% al sexo femenino.

POBLACION 2007

TOTAL HOMBRES MUJERES
53.402 27.118 26.284




8. Beneficiarios directos:

600 Estudiantes y 30 docentes, de la institucion educativa Nacional Agustin Codazzi del

municipio de Codazzi en el departamento del cesar.

Beneficiarios indirectos:

12 Administrativos y 200 padres de familia de la misma institucion.
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9. Objetivo general de la propuesta de intervencion

Cooperar en la solucion a las dificultades de la convivencia escolar de la institucion educativa
nacional Agustin Codazzi, mediante la implementacion de un plan estratégico para disminuir los

indices de agresion en cada una de sus formas.

Obijetivos especificos:

Realizar talleres y actividades con los estudiantes para estimularlos hacia el respeto y buen

trato con sus compafieros y docentes.

Inculcar valores éticos y morales que guien el comportamiento de cada miembro de la

comunidad educativa.

Desarrollar actividades con los docentes para motivarlos a ensefiar con el ejemplo y

testimonio de vida lo que significa respeto y tolerancia.

Desarrollar actividades con los padres de familia para fomentar el sentido de responsabilidad

y apoyo a los docentes en la labor educativa de sus hijos.

Crear conciencia en los padres de familia de que ellos son los primeros protagonistas en la
formacion de los hijos y que el hogar es la principal institucion educativa donde se debe ensefiar,
la responsabilidad, el respeto, los valores éticos y morales a través del testimonio, la tolerancia y

la pedagogia del amor; para una sana convivencia familiar y social.
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10 Metas:

Al finalizar la intervencion psicosocial:

Los padres de familia y los docentes seran conscientes de la necesidad de ensefiar con el
testimonio de su propia vida y trabajar en equipo para conseguir mejores resultados en la
formacion de los estudiantes.

Habran bajado los indices de agresion en todas sus formas dentro de la comunidad
educativa.

Los estudiantes y padres de familia seran conscientes de su sentido de pertenencia a la
institucion educativa.

Cada uno de los miembros de la comunidad educativa sabra que el amor y la tolerancia
son los valores basicos para vivir en armonia y construir un ambiente acogedor en el

sitio de trabajo, estudio, hogar o sociedad.



Indicadores

INDICADORES PORCENTAJE

%
La exclusion disminuyd en un %
El indice de amenazas disminuy6 en un %
El indice de humillacion disminuyé en un %
El indice de insultos disminuy6 en un %
El indice de acoso sexual disminuyé en un %
El indice de robo disminuy6 en un %
El indice de agresion fisica disminuyd en un %
El rose de los estudiantes con los docentes disminuyd en un %
El rose de los docentes hacia los estudiantes disminuyo en un %
El indice de colocar apodos disminuyé en un %

El indice de hablar mal de los estudiantes ha disminuido en un
El indice de esconderles las cosas ha disminuido en un

El indice de intimidacion ha disminuido en un

Las ciberamenazas disminuyeron en un

%
%
%
%
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11 Factibilidad

11.1Administrativa: Para realizar esta intervencion se cuenta con la autorizacion respectiva por

parte del Sefior Augusto Rafael Molina Dita Rector del establecimiento educativo

11.2Técnica: se cuenta con los equipos y herramientas necesarios para el desarrollo de cada una
de las actividades a implementar para llevar a cabo la intervencion.

11.3 Econdmica: EIl costo de esta intervencidn es muy bajo y por ende es posible realizarlo

11.4 Social y de género: Esta intervencidn enfocada desde los valores éticos y morales estd en
concordancia con las necesidades de la comunidad educativa donde la mayoria de los
estudiantes son adolescentes de género masculino y femenino de estrato uno y dos, cuyos
padres son personas que tienen un nivel bajo tanto en lo cultural como en lo moral y
respecto a los docentes y demas miembros de la comunidad en muchos casos por estar
inmersos en la sociedad actual, la cual ha pasado por un proceso de secularizacion donde
Dios y sus mandamientos han sido sustituidos por los avances cientificos y tecnologicos
sumado al ritmo de vida agitado, y la cantidad de roles que cada persona debe asumir
simultaneamente, no da mucho tiempo para reflexionar, debido al estrés y sobrecarga de

responsabilidades.



13. Cronograma de actividades
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ACTIVIDADES , RESULTADOS , CONCLUSIONES INDICADORES
TALLERES

ESTUDIANTES

Como me marca el El principal valor que se debe exclusion disminuyé 28%

entorno familiar y social.

Como borrar las huella
psicoldgicas gque me
iImprime el entorno

familiar y social.
Selecciona tus amistades

Como construir mi vida y
la de quienes estan a mi
lado

Al rescate de los valores
éticos y morales

Andlisis y reflexion sobre
la vida de san Juan Bosco
el educador de los
jovenes

PADRES DE FAMILIA

Al rescate de los valores
éticos y morales

Reflexion sobre la fabula
“asamblea en la
carpinteria”

practicar en la familia es el amor,
porque es basico para establecer la
confianza.

En los momentos de angustia y
sufrimiento es necesario buscar la
ayuda de Dios.

Y no permitas que te conduzcan a
donde no quieras ir.

La vida sin Dios es un caos, es
necesario anclar la vida en Dios para
encontrarle sentido.

Es urgente retomar los valores éticos
y morales contenidos en los diez
mandamientos.

DOCENTES

La verdadera ensefianza es la que se
hace con amor y dando testimonio
con la propia vida.

Es urgente retomar los valores éticos
y morales contenidos en los diez
mandamientos.

No se deben focalizar los defectos
de las personas sino sus cualidades,
porgue con ellas es que se puede
trabajar en equipo para sacar
adelante cualquier proyecto.

amenazas
22%
humillacién disminuyd 66%
Insultos disminuyeron 45%
acoso sexual
disminuy613%

robo disminuyo 26 %
agresion fisica disminuyd
23%

apodos disminuyeron 57%
Hablar mal disminuy6 9%

disminuyeron

Esconder las
disminuyé 25%
Intimidacion disminuyo 6%
Ciberamenazas
disminuyeron 3%
Rose con
disminuy6 33%

cosas

docentes

El rose de los docentes
hacia los estudiantes
disminuy6é 12%

Los padres de familia se
comprometieron a formar a
sus hijos en valores éticos
y morales

Se logré un acercamiento

considerable entre
docentes y padres de
familia
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FECHA

ACTIVIDADES

Abril 22 de 2014

Abril 25 de 2014
Mayo 2 de 2014

Mayo 5a junio 6 de 2014
Agosto 26 de 2014

Agosto 27 a Septiembre 4 de 2014
Septiembre 5 de 2014

Socializacién de resultados de la investigacion
con docentes y administrativos de la institucion
Disefo de la propuesta de intervencion

Aval de rectoria para la aplicacion de la
propuesta de intervencion

Desarrollo de talleres y actividades

Evaluacion mediante cuestionario sobre
agresion

Analisis de resultados y elaboracién de informe
Entrega de informe a rectoria




FECHA TALLER GRADO GRUPO ESTUDIANTES
Mayo 9/2014 Como me marca el sexto 6-1 35
May019/2014 entorno familiar y social 6-2 31
Mayo 23/2014 6-3 22
Mayo 28/2014 Como borrar las huellas  séptimo 7-1 45
Mayo09/2014 psicologicas que me 7-2 40
Mayo 19/2014 imprime el entorno 7-3 37
familiar y social
May029/2014 Selecciona las amistades Octavo 8-1 35
Mayo13/2014 y no permitas que te 8-2 34
Junio 2/2014 conduzcan a donde no 8-3 26
quieras ir
Mayo027/2014 Como construir mi vida 9-1 37
Mayo 21/2014 y la de las personas que ~ Noveno 9-2 36.
Mayo 19/2014 estan a mi lado 9-3 31
May019/2014 Como construir mi vida ~ Decimo 10-1 40
y la de las personas que
estan a mi lado.
Al rescate de los valores
Eticos y morales
Mayo 13/2014 Como construir mi vida 10-2 36
y la de las personas que
estan a mi lado.
Al rescate de los valores
Eticos y morales
Mayo 13/2014 Al rescate de los valores  Once 11-1 27
éticos y morales
11-2 22
Mayo 20/2014 Al rescate de los valores  Padres de 534
éticos y morales familia
Junio 4/2014 Al rescate de los valores 170
éticos y morales 704
Total
beneficiarios Grado 6° 20
Agosto 26/2014 Evaluacion mediante Muestra Grado9® 39

cuestionario sobre
agresion
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14. Responsable del proyecto

Reynel Herndndez Alvarado Estudiante de psicologia
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Apéndice: Instrumentos de la propuesta

ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR CADA OBJETIVO ESPECIFICO

OBJETIVO

Realizar talleres y actividades con los
estudiantes para estimularlos hacia el
respeto y buen trato con sus

comparieros y docentes

Inculcar valores éticos y morales que
guien el comportamiento de cada
miembro de la comunidad educativa.
Desarrollar actividades con los docentes
para motivarlos a ensefiar con el
ejemplo y testimonio de vida, lo que
significa respeto y tolerancia

Desarrollar actividades con los padres
de familia para fomentar el sentido de
responsabilidad y apoyo a los docentes
en la labor educativa de sus hijos.

Crear conciencia en los padres de
familia de que ellos son los primeros
educadores de sus hijos y que en el
hogar se debe ensefiar, la
responsabilidad, el respeto, los valores
éticos y morales a través del testimonio,
la tolerancia y el amor; para una sana

convivencia familiar y social.

ACTIVIDAD
Se analizo la primera parte del
testimonio de la Dra. Gloria Polo

Se analiz6 la segunda parte del
testimonio de la Dra. Gloria Polo

Se hizo andlisis y reflexion sobre la vida
de san Juan Bosco, el mejor educador

de la juventud

Se reflexiond sobre la fabula :
Asamblea en la carpinteria

Se reflexiond sobre el testimonio

completo de la Dra. Gloria Polo
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Anexo N°1

Testimonio de Gloria Constanza polo Ortiz:

Nacié en Hobo Huila.

Hasta los 12 afios vivio en su pueblo, era una nifia obediente, buena estudiante, amaba a Dios
y a todas las personas porque la mama le ensefiaba a guardar los mandamientos de la ley de Dios
y a ayudar a las personas necesitadas pues la mama era una mujer muy santa con muchos

valores éticos y morales .

Su padre a pesar de tener muchos defectos porque era alcohélico .machista y adicto a los
prostibulos, sin tener muchos recursos econémicos anhelaba dar educacion a sus siete hijos para

que fueran profesionales.

Cambio de valores:

Por circunstancias econdmicas sus padres se trasladan a Bogotd en busca de mejores

oportunidades.

Al llegar matricularon a Gloria en un colegio, donde sus compafieras la recibieron muy mal,
la humillaban, no le hablaban le colocaban apodos, la golpeaban y le colocaban chicles en el
cabello por esta razén se volvié amargada, resentida y aprendié a odiar y maltratar a otras
personas. Al comienzo trato de sobreponerse a la situacion y lo logré porque visitaba al
santisimo y Jesus sacramentado le daba fortaleza para soportar su sufrimiento, también se

confesaba y comulgaba y asi sanaba sus heridas. Unos meses después lleg6 al colegio Stella una
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nifia nueva que habia sido expulsada de otro colegio era muy bonita y muy amable pero solo
pudo hacer amistad con Gloria porque las demas compafieras la rechazaron, Stella provenia de un
hogar destruido por el adulterio ya que su padre habia abandonado a la esposa para irse con otra
mujer, razon por la cual la maméa de Stella mujer hermosa y con mucho dinero desilusionada de
la vida se prostituyé y prostituyé a su hija y le ensefio muchos antivalores. Como Stella tenia
dinero comprd la amistad del grupo, compro el silencio del celador para poder volarse del colegio
en horas de clase y compré la complicidad de la aseadora que robaba los cuestionarios de las
evaluaciones para que hicieran fraude. Stella pronto les ensefio a fumar a jugar a la tabla guija
a tomar a ir donde brujos y adivinos a ver peliculas pornograficas también hacian pactos de
sangre y practicaban el satanismo. Las incito a tener relaciones sexuales con cualquier chico, a
planificar con pildoras anticonceptivas y cuando quedaban embarazadas les pagaba el aborto. A
pesar de todo a Gloria la consideraban la oveja negra del grupo porque ya tenia 16 afios y seguia
siendo virgen. Tan pronto consiguioé un novio la obligaron a tener relaciones sexuales y ella no
queria pero le toco hacerlo para seguir en el grupo, a pesar de las pildoras anticonceptivas que le
dieron y que el novio utilizé doble preservativo, en la primera relacion quedo embarazada. El
muchacho dijo que a sus 17 afios no queria tirarse la vida, tocaba abortar. Después del aborto
siguiod planificando con la T de cobre. Su vida cambio de ahi en adelante, aunque no se volvié
drogadicta como sus compafieras, si se convirtid en una joven triste y depresiva y con deseos de

suicidarse, para ocultar su tristeza cada vez tomaba mas alcohol.

Después de ser profesional:

Al terminar su bachillerato se cas6 con el Unico novio que tuvo. Ingreso a la universidad
nacional donde se gradué como odont6loga, tuvieron dos hijos. Aparentemente era una linda

pareja pero en la realidad Vivian maltratdndose y odiandose.
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Fue una profesional de éxito y consiguid dinero pero lo administro mal. Nunca agradeci6 a Dios

todas las bendiciones que recibid.

Mueren sus padres:

El papéa se convirtid gracias a los 38 afios de oracidn de su esposa pero murio sin reparar sus

pecados.

La maméa fue la santa de siempre, que jamas cambiO sus valores aun a pesar de que Gloria le
decia que se separara que dejara ese viejo y se consiguiera otro hombre y que ella le dejaba un

apartamento para que viviera. Muri6 feliz al ver que su esposo se convirtio.

Crisis econémica:

Dios permitié que Gloria entrara en crisis econémica para que se convirtiera y cambiara de

vida, pero no lo hizo antes se dedicé a renegar y maldecir a Dios.

Le cae el rayo:

El viernes 5 de mayo de 1995 a las 4:30 pm en la universidad nacional en Bogota mientras
iban hacia la facultad de odontologia con un sobrino de 23 afios, estaba lloviendo fuerte y
les Cayo un rayo que los dejé sin vida y carbonizd los senos, el vientre, las piernas el

higado, los rifiones los ovarios y el brazo derecho de Gloria.

Los llevaron a la enfermeria, les hicieron reanimacién cardiopulmonar y el sobrino no
respondio es decir murid definitivamente, a cambio Gloria logro salir del paro  gracias a las
maniobras de los médicos, aunque volvié a entrar en paro cardiaco y luego quedo en coma, por

tres dias.
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Vision del cielo:

Al momento que le cayo el rayo su alma salio del cuerpo y vidé una luz hermosisima 'y
comenzo a ascender, subia y subia cuando estaba muy arriba encontro a sus padres y familiares
que ya habian muerto, la abrazaron y ella se sintiéo muy feliz. Entonces entendio6 que la
reencarnacion no existe, siguio su ascenso y Vié un lago hermoso de agua cristalina y dos arboles
bellisimos, sintié un amor tan grande y un gozo que jamas habia experimentado, Dios padre le
permitio en un momento ver a toda la humanidad del mundo entero y mirar sus almas con sus
pecados, les pudo ver sus sentimientos, sus pensamientos y los abrazé a todos con la ternura de
Dios. De pronto escucho la voz de su esposo que le decia Gloria regresa, no sea cobarde y los
nifios? en ese momento la devuelven y entra de en su cuerpo y los médicos ven que sale del paro
cardiaco, ella empez6 a experimentar los dolores de sus quemaduras.

La llevan a la clinica y cuando la anestesiaron para rasparle los tejidos quemados entra de nuevo
en paro cardiaco, vuelve a salir de su cuerpo, en ese momento le muestran todos los pecados que

habia cometido desde sus 13 afios porque desde esa edad no se habia vuelto a confesar.

Vision del purgatorio:

Después de ver como en una pantalla todos sus pecados da un salto al vacio y empieza a
descender por un lugar donde al comienzo habia mucha luz y a medida que bajaba habia menos
luz, era como un edificio de varios pisos, al comenzar el descenso y con mucha luz encontré a la
mama muy hermosa con unas vestiduras brillantes porque era una mujer que visitaba al
santisimo, se confesaba y comulgaba frecuentemente. Siguié descendiendo y al llegar al primer
piso en medio de unos pantanos y con muy poca luz vio al papa que lloraba y sufria mucho en
ese lugar de tormento, ella dijo “papi Ud. Que hace aqui” el respondi6 el adulterio hija, el

adulterio.


http://forum.wordreference.com/showthread.php?t=1600370&s=5f9270b824c1b9e84b7caffce24da3c0
http://forum.wordreference.com/showthread.php?t=1600370&s=5f9270b824c1b9e84b7caffce24da3c0
http://forum.wordreference.com/showthread.php?t=1600370&s=5f9270b824c1b9e84b7caffce24da3c0
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Siguid descendiendo y se abrid un hueco que conducia al s6tano que era oscuro, olia
nauseabundo Yy donde habia inmensidad de demonios que empezaron a atacarla y a quemarla, el
miedo que sentia era espantoso, Gloria se fue de cabeza, pero san miguel la sostuvo de los pies,.
Ella grito., almas del purgatorio por favor saquenme de aqui, Yy vio millares de personas que
rechinaban los dientes, eran los jovenes que se habian suicidado en un momento de desesperacion

Ilevados por los mensajes subliminales, ella empez6 a gritar que era mujer creyente, catolica.

Juicio:

Aparecid una escalera y una luz encima Enseguida se acercaron el papa y la mama para
responderle a Dios por la formacion que le habian dado a su hija, entonces se oy0 una voz muy
dulce que le dijo si es catdlica diga los mandamientos, ante la dulzura de esa voz los demonios
huyeron porque no resistieron. Solo se quedo el que era el duefio del alma de Gloria, le dieron

permiso de quedarse.

Abren el libro de la vida de gloria:

Le muestra desde su concepcion como se formé su alma y Dios le dio unos talentos y escribio
los mandamientos en su corazon. Gloria perdio la evaluacion. Miré a su mama y le dijo que
verguenza me condene, la madre mira hacia arriba y ora luego mira a Gloria y Dios le concede
una gracia, cuando la mama la mira siente que de sus 0jos caen unas costras era la ceguera
espiritual, en ese momento: Gloria dice Sefior Jesucristo ten compasion de mi, dame una

segunda oportunidad Jesucristo le responde: Vas a volver.

Dios le concede otra oportunidad y le da una mision:
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Vas a volver pero no por las oraciones de tus familiares porgue ellos tienen obligacion de orar
por ti. Sino por la intercesion de otras personas que no son de tu sangre y le mostré a la virgen
corriendo por todo el pais recogiendo en su mano izquierda la oracion de muchos colombianos y
en la mano derecha las oraciones de los santos y las presentaba ante el trono de Dios, entonces
comprendié el valor de la oracion de intercesion. La oracion que conmovié a Dios fue la de un
campesino pobre de la sierra nevada de santa marta que llorando le pidié a Dios “padre ten
compasion de mi hermanita si la salvas te cumplo una promesa voy a visitarte en el santuario de
Buga”. Esta oracion estremeci6 el corazon de Dios que le dijo vas a tener tu segunda oportunidad
y no vas a repetir esto mil veces sino mil veces mil, y jhay de aquel que oyéndote no cambiare

porque sera juzgado con mayor severidad que tu en tu segundo regreso!
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Anexo N°2

Asamblea en la carpinteria

En una carpinteria hubo una extrafia asamblea, las herramientas se reunieron para solucionar
sus diferencias. EI martillo fue el primero en ejercer la presidencia, pero la asamblea le notifico
que debia renunciar. ¢Cual es la cusa? Hacia demasiado ruido, y se pasaba el tiempo golpeando.
El martillo reconocio su culpa, pero pidié que fuera expulsado el tornillo ya que habia que darle

muchas vueltas para que sirviera de algo.

El tornillo acepté su retiro, pero a su vez pidid la expulsion de la lija, ya que era muy

aspera en su trato y siempre tenia fricciones con los demas.

La lija estuvo de acuerdo, con la condicion de que fuera expulsado el metro, pues se la pasaba

midiendo a los demas, como si él fuera perfecto.

En eso entrd el carpintero, se puso el delantal e inicio su trabajo, utilizando alternativamente el
martillo, 1a lija, el metro y el tornillo. Al final, el trozo de madera se habia convertido en un lindo

mueble.

Cuando la carpinteria quedd sola otra vez, la asamblea reanud6 la deliberacion. Dijo el
serrucho: “Senores, ha quedado demostrado que tenemos defectos, pero el carpintero trabaja con
nuestras cualidades. Eso es lo que nos hace valiosos. Asi que no pensemos ya en nuestras
flaquezas y concentrémonos en nuestras virtudes”. La asamblea encontro entonces que el martillo

era fuerte, el tornillo unia y daba solidez, la lija limaba asperezas y el metro era preciso y exacto.
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Se sintieron como un equipo capaz de producir hermosos muebles, y sus diferencias pasaron a

segundo plano.

Moraleja:

A pesar de los defectos todos poseen virtudes y cualidades que los hacen valiosos y con esas

cualidades es que se debe trabajar en equipo para sacar adelante cualquier proyecto.
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Anexo N°3

Método de la intervencién

En los todos los grupos que se trabajo se llevo el siguiente orden:

e Saludo y presentacion

e Campafia : Haciendo énfasis en retomar normas de urbanidad y buenos modales para
construir ciudadania ( el saludo, pedir un favor, no olvidarnos de dar las gracias, ser
solidarios y serviciales, pedir permiso, si nos equivocamos pedir disculpas, ayudar a
mantener el colegio, el hogar y los espacios publicos en perfecto orden y aseo).

e Escuchando: Después de hacer la introduccién del tema, colocamos un audio con el
testimonio de la doctora Gloria Polo, donde ella de viva voz narra su historia de vida.

e Analizando: A cada persona se le entregd una fotocopia con la sintesis del testimonio de
la Dra. Gloria Polo, para que leyera individualmente o con un compafiero si asi lo
deseaba y de esta forma pudiera complementar y clarificar lo escuchado en el audio.

e Reflexionando: Para socializar, cada persona podia pedir la palabra y expresar lo que
aprendié y cual era su compromiso.

e Sintetizando: Cuando se termind la socializacidn se sacaron las conclusiones

e Agradecimiento y despedida: Para finalizar la reunion.

Observaciones: Aunque se trabajé con el mismo testimonio en todos los grados y con los
padres de familia, en cada grupo la socializacion se desarroll6 desde diversas perspectivas y
las conclusiones fueron diferentes, de ahi que en cada grupo los talleres tomaron diferentes

denominaciones, no obstante que todos giraron sobre la forma de asimilar los valores éticos
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y morales para contrarrestar efectos negativos del entorno familiar, social y escolar.

En los grupos del grado sexto se focalizé la socializacién en el entorno familiar y social,
teniendo en cuenta, la pobreza, el maltrato infantil y la violencia intrafamiliar en el hogar de
Gloria, lo que hizo que fuera una nifia resentida que no tenia confianza con su familia para
contarles las cosas que le fueron sucediendo en el colegio, tampoco valoraba las cosas positivas
que en el hogar le ensefiaron porque no se las ensefiaron con amor, por el contario se sentia
insegura y tenia baja autoestima, lo que permitié que facilmente cambiara sus valores por los
antivalores que le ensefid Stella. Desde otra perspectiva, la madre de Stella fue afectada, por el
abandono de su esposo, a tal punto que tomo el camino equivocado y desvié también a su hija.
De ahi que este taller se Ilam6 como nos marca el entorno familiar y social . La conclusion
fue: EI mayor valor que se debe practicar en el entorno familiar es el amor, porque es la clave
para abrir muchas puertas empezando por la confianza que debe ser la base de las relaciones

familiares y que es fundamental para solucionar cualquier problema.

En los grupos del grado séptimo, después de analizar las circunstancias del maltrato en el
hogar y luego en el colegio, situacion con la cual muchos estudiantes lograron identificarse, se
tratd de buscar la forma mas asertiva de encontrarle solucion y se enfatizé en el testimonio de la
nifia, que en el principio cuando sufria el maltrato se apoyaba en Dios quien le sanaba sus
heridas, en efecto, esto se puede corroborar con las palabras del mismo sefior Jesucristo que dijo
“Venid a mi todos los que estéis cansados y agobiados que yo os aliviare “San Mateo 11(28). La
conclusion fue que: En los momentos de angustia y sufrimiento es necesario invocar la ayuda de
Dios que sin duda mostrara el camino correcto y la persona que le puede colaborar para salir de
las dificultades, ademas de proveer de la capacidad de perdonar y volver a amar para

reconciliarse consigo  mismo Yy con las demas personas, de esta forma vencer el odio con el
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amor. Fue por eso que el taller tomd el nombre “como borrar las huellas psicologicas que le

imprime el entorno familiar, social y escolar .

En los grupos del grado Octavo se hizo énfasis en el cambio de valores de Gloria por ser ella
quien narra su experiencia pero también en el cambio de todo el grupo debido a los antivalores de
Stella y finalmente la influencia del grupo en cada una de las nifias, donde la conclusion fue: Es
indispensable tener ojo critico para seleccionar las amistades, porque lo pueden conducir por
caminos equivocados, por esta razon el taller se denomin6 “ Selecciona las amistades y no

3

permitas que te lleven a donde no quieras ir

En los grupos de los grados noveno, décimo y undécimo se hizo una reflexion profunda sobre
las consecuencias del comportamiento de Gloria y el grupo de compafrieras del colegio, como al
sacar a Dios de sus vidas, se pierden los valores y en este vacio se instalan los antivalores que les
permitieron hacer muchas cosas aparentemente atractivas pero que poco a poco las fueron
sumergiendo en un cumulo de situaciones cada vez mas dificiles hasta formar una cadena que
las ataba y esclavizaba. La mentira llevé al fraude, la curiosidad a la brujeria, la brujeria al
satanismo, la pornografia a la fornicacion esta, al embarazo no deseado, este al aborto, luego a
los métodos anticonceptivos de ahi a la promiscuidad sexual es decir a la prostitucion de alli a
la depresidn, la depresion al alcoholismo, el tabaquismo y la drogadiccidn, y finalmente al deseo
de suicidarse. La conclusién fue: La vida sin Dios es un caos, por ende para encontrarle sentido
y razén a la existencia es necesario anclar la vida en Dios quien nos ama, y es la fuente de la
verdadera felicidad porque Dios es amor 12 carta de san Juan 4 (8). Este analisis dio al taller la

denominacion de: Cémo construir mi vida y la de las personas que estan a mi lado.
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En estos grupos también se hizo énfasis en las consecuencias a corto y largo plazo del
comportamiento humano teniendo como punto de referencia el testimonio de Gloria Polo y se
llegd a la conclusion de retomar los valores éticos y morales contenidos en los diez

mandamientos de la ley de Dios.

Con los padres de familia se hizo un analisis al testimonio de Gloria Polo observando como
era el entorno familiar de Gloria y como era el entorno familiar de Stella y lo que Gloria pudo
captar en su viaje al més alla y su encuentro con Dios y con sus padres, con estos puntos de
referencia, cada quien hizo una autoevaluacion de la forma como estd asumiendo su
responsabilidad de formar a los hijos y la conclusion fue: Es urgente retomar los valores éticos
y morales contenidos en los diez mandamientos de la ley de Dios. Por esta razén el taller se

denomind: Al rescate de los valores éticos y morales.

Para desarrollar el taller con los padres de familia, para motivarlos a trabajar en equipo con los
docentes, se leyo6 la fabula “la asamblea en la carpinteria y luego cada uno participd expresando
el mensaje que capto y finalmente se sac6 la conclusion: No se debe focalizar la atencion en los
defectos de las personas porque son mas sus cualidades y con ellas es que se puede trabajar en
equipo para sacar adelante cualquier proyecto. EI compromiso fue llevar esta ensefianza a la

practica.

Con los docentes se analiz6 el video de san Juan Bosco educador de la juventud y se saco la
conclusion que la verdadera ensefianza es la que se hace con amor y dando testimonio con la

propia vida.
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Anexo N° 4

Campafia educativa para una sana convivencia

La paz comienza en la familia
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No basta con amar, es necesario expresar el amor

Rescatemos el saludo y los buenos modales
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Debemos ser solidarios y serviciales
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El orden y el aseo hacen un ambiente agradable



119

Anexo N° 5

Cuestionario sobre  Agresion  psicologica verbal y fisica

P 1. A continuacién aparecen una serie de situaciones que pueden estar dandose en esta institucion. Le
pueden estar ocurriendo a algun comparfiero(a)que no seas tu de forma continua ¢ después de vacaciones de

mitad de afio como eres tratado por tus comparfieros?. Marca con una x una respuesta en cada linea.

Nunca lo he visto A veces lo he visto Siempre lo he visto
Ignorarle (no hablarle
evitarlo o excluirlo)
Amenazarlo
Humillarlo
Insultarlo
Acosarlo sexualmente
Robarle las cosas

Pegarle
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P 2. A veces los profesores son tratados mal por los alumnos otras veces los alumnos reciben mal trato de
algun profesor marca con una x en la medida en que crees que esto ocurre en este colegio desde que empezo el

afo escolar

Nunca lo he visto A veces lo he visto  Siempre lo he visto
Un alumno o un grupo de
alumnos tiene rose con un
profesor
Un profesor tiene rose con un

alumno
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P 3. ¢Como eres tratado por tus compafieros después de vacaciones de mitad de afio?

Nunca me ocurre A veces me ocurre  Siempre me ocurre
Me ignoran ( pasan frente a
mi 0 me hacen a un lado)
Me ponen apodos, me
ofenden o ridiculizan
Hablan mal de mi
Me esconden las cosas
Me amenazan para meterme
miedo
Me obligan a hacer cosas que
no quiero

Me pegan

P 4. Si se presentan amenazas, también las recibes a través del celular o por el internet continuamente.

Nunca las recibo A veces las recibo Siempre las recibo
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ANEXON?® 6

COMPARACION DE RESULTADOS

ANTES DE LA INTERVENCION DESPUES DE LA INTERVENCION
PREGUNTA N°1
¢Algun compaiiero fue PREGUNTA N°1
ignorado é¢Algun compaiero ha sido ighorado?

Wnunca Maveces siempre Mnunca Maveces M siempre

EL 74% de los estudiantes fueron ignorados

El 46% de los estudiantes fueron ignorados
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é¢Algun compaiero fue
amenazado?

B nunca M aveces & siempre

El 64% de los estudiantes fueron amenazados

é¢Algun compaiero fue amenazado?

Enunca Maveces Msiempre

El 44% de los estudiantes fueron amenazados
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é¢Algun compaiero fue humillado ? éAlgun compaiero fue humillado?

Enunca Maveces Msiempre B nunca Maveces Msiempre

El 80% de los estudiantes fueron humillados
El 14% de los estudiantes fueron humillados
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Algun compafiero fue insultado ¢Algun compaiiero fue insultado?

Enunca Maveces Nsiempre
Enunca Maveces Msiempre

El 87% de los estudiantes fueron insultados

El 42% de los estudiantes fueron humillados
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¢Algun companero fue victima de
acoso sexual?

Enunca Maveces Msiempre

2%

El 18% de los estudiantes fueron victimas de acoso sexual

¢Algun comanero ha sido victima de
acoso sexual?

B nunca Maveces Msiempre

3% 2%

El 5% de los estudiantes fueron victimas de acoso sexual
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¢ Algun compaiiero fue victima de
robo?

B nunca Maveces WM siempre

é¢Algun compaiero fue victima de
robo ?

B nunca Maveces WM siempre

El 75% de los estudiantes fueron victima de robo

El 49% de los estudiantes fueron victima de robo
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¢ Algun compaiiero le han pegado? ¢Algun companiero le han pegado?

Enunca Maveces Msiempre Enunca Maveces Msiempre

El 92% de los estudiantes le han pegado El 69% de los estudiantes les han pegado
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PREGUNTA N°2

PREGUNTA N°2

¢Algun estudiante ha tenido un
rose con un profesor?

Enunca Maveces Msiempre

¢Un alumno o un grupo de alumnos
ha tenido un rose con un profesor ?

B nunca Maveces Msiempre

El 77% de los estudiantes tuvieron roses con un profesor

El 44% de los estudiantes tuvieron roses con un profesor
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é¢Un profesor ha irrespetado a un

algun profesor ha tenido un alumno?

rose con un alumno

Enunca Maveces M siempre

B nunca Maveces Msiempre

3% 2%
(]

El 31% de los profesores tuvieron roses con un alumno

El 19% de los profesores han irrespetado a los alumnos
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PREGUNTA N°3

PREGUNTAN®3

me han ignorado

B nunca Maveces M siempre

3%

Me han ignorado

B nunca MWaveces © siempre

2%

El 46% de los estudiantes manifiestan que los han ignorado

El 32% de los estudiantes manifiestan que los han ignorado
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Me han puesto apodos

B nunca Maveces Msiempre

El 69% de los estudiantes manifiestan que les han puesto apodos

Me ponen apodos

B nunca Maveces Msiempre

El 32% de los estudiantes manifiestan que les han puesto apodos
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han hablado mal de mi

B nunca Maveces Msiempre

han hablado mal de mi

B nunca Maveces Msiempre

El 64% de los estudiantes manifiestan que han hablado mal de ellos

El 56% de los estudiantes manifiestan que han hablado mal de ellos
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me han escondido las cosas me han escondido las cosas

Enunca Maveces Msiempre Enunca Maveces Msiempre

El 64% de los estudiantes manifiestan que les han escondido las cosas El 39% de los estudiantes manifiestan que les han escondido las cosas
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Me han amenazado para meterme
miedo

Hnunca Maveces & siempre

Me han amenazado para meterme
miedo

Enunca Maveces Msiempre

2%

El 16% de los estudiantes manifiestan que los han amenazado para
meterles miedo

El 10% de los estudiantes manifiestan que los han amenazado para
meterles miedo
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Me han olbigado a hacer cossas que

] Me han obligado a hacer cosas que
no quiero

no quiero
Enunca Maveces Msiempre B nunca Maveces WMsiempre
2% 5% 2%

El 15% de los estudiantes manifiestan que los han obligado a hacer cosas El 7% de los estudiantes manifiestan que los han obligado a hacer cosas
gue no quieren gue no quieren
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me han pegado Me han pegado

B nunca Maveces WMsiempre B nunca Maveces W siempre

El 33% de los estudiantes manifiestan que les han pegado El 22% de los estudiantes manifiestan que les han pegado
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PREGUNTA N°4

PREGUNTA N° 4

Tambien he recibido ciberamenazas

Enunca Maveces Msiempre

2%

he recibido ciberamenazas

Enunca Maveces Msiempre

5% 2%

El 10% de los estudiantes manifiestan que han recibido ciberamenazas

El 7% de los estudiantes manifiestan que han recibido ciberamenazas
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Anexo No 7 FOTOS

Estudiantes grado octavo durante realizacion de un taller



140

Estudiantes grado octavo jornada de la tarde Institucion educativa Nacional Agustin Codazzi



