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Resumen

El presente proyecto de Investigacion Accion Participativa, trata de la falta de
compromiso que tienen los individuos para realizar trabajos en equipo en correlacién
con los lideres comunitarios de la vereda Tominejo, La Voragine, Gualanday,
Fundacion Lluvia Amor y Fe y con el gobernado indigena de la comunidad Kiloca
Playa Verde, ubicadas en zonas rurales y urbanas de la ciudad de Florencia, Neiva y

Tolima respectivamente.

Para la recoleccion de la informacion se empled la observacion directa, la
entrevista semi estructurada, la aplicacion de encuestas con preguntas abiertas y
cerradas de tal forma que permitiera la realizacion de un andlisis cualitativo que
permitiera identificar las causas de este comportamiento tan individualista,
igualmente se empled la investigacion documental para la estructuracion del

respectivo marco tedrico.

Finalmente los resultados obtenidos demostraron que los individuos
pertenecientes a dichas comunidades consideran que la resolucién de los problemas
comunitarios es de responsabilidad de sus lideres comunitarios y/o gobernantes,
toda vez que ellos manifiestan no tener tiempo para integrarse y participar de las
diferentes actividades que se adelantan en pro de su beneficio, por otra parte esta el
factor del tiempo ya que todos manejan diversos horarios y tienen mdltiples

ocupaciones al interior de sus hogares que les impide hacerse personas participes.

Es por ello que se propone trabajar actividades tales como: el fortalecimiento
de las habilidades de comunicacién; buzon de mensajes y sugerencias, intercambio
de roles y la ensefianza de las labores de los lideres comunitarios de acuerdo al

reglamento.
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Abstract

This participatory action research project, is the lack of commitment that
individuals have to make teamwork in correlation with community leaders Tominejo,
La Voragine, Gualanday, Rain Love and Faith Foundation and the indigenous
governed the Kiloca Playa Verde community, located in rural and urban areas of the

city of Florencia, Neiva and Tolima respectively.

For data collection was used direct observation, semi-structured interview,
conducting surveys with open and closed questions in a way that would allow the
realization of a qualitative analysis that could identify the causes of this behavior so
individualistic, equally documentary research employed for structuring the respective

theoretical framework.

Finally, the results showed that individuals belonging to those communities
believe that the resolution of community problems is the responsibility of the
community leaders and / or rulers, since they claim not to have time to integrate and
participate in different activities advance towards your benefit, on the other hand is
the time factor as all handled many times and have multiple occupations into their

homes to prevent them from getting people participate.

That is why we propose to work such as strengthening communication skills;
voicemail and suggestions, exchange of teaching roles and the work of community

leaders according to regulations.

Palabras Claves: Compromiso, liderazgo, equipo, trabajo, comunidad.



4
‘ l G UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA - UNAD

Programa de Psicologia
Diplomado de Profundizacion en Desarrollo Humano

Introduccién

La falta de compromiso que tiene el hombre hoy en dia para la realizacion de
trabajos en equipo y la conciencia paternalista que han asumido la mayoria de las
personas que son designadas como lideres de un grupo para que los represente, ha
comenzado a ser foco de interés ya que en primera instancia el trabajo en equipo es
un “elemento poderoso que estimula la creacion de ideas, en él se combinan las
habilidades y experiencias de sus miembros y es un complemento de la iniciativa y
el desempefio individual, ya que estimula altos niveles de desempefio hacia fines

comunes” (Planeacién de desarrollo. 2001. P. 5).

Por otra parte encontramos en el folleto 2, un concepto simple sobre el
liderazgo comunitario que nos dice que el lider es aquella persona que “trabaja bien
y conduce adecuadamente a su gente, toma buenas decisiones permitiendo la
obtencién de buenos resultados de cualquier proyecto que se lleve en la comunidad”
(Esteli, 2008. P. 13).

Es por ello que durante la ejecucién del Diplomado de Desarrollo Humano y
Familia y como profesionales en formacion tenemos el deber de ir identificando
espacios que permitan la integracion de saberes para el fortalecimiento de esta
poblacion, igualmente se pretende adquirir nuevas experiencias que permitan
reafirmar los saberes adquiridos durante el proceso académico y de esta manera
estrechar el acercamiento con la posibilidad de generar espacios para futuras

intervenciones que fortalezcan sus propios saberes.

En el presente trabajo se evidencia la revision de la literatura la cual hace
referencia a trabajos anteriores sobre el mismo tema, la trascendencia a través de la
historia, la metodologia, el enfoque desde el cual se estad llevando a cabo la
investigacion, el tipo de disefio, la poblacion y muestra que se tomd para la
recoleccion de la informacién teniendo en cuenta los métodos, técnicas e

instrumentos que deben ser aplicados.
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Aspectos de la Investigacion
Descripcién del Problema

Dentro del proceso de investigacion de accion participativa que se viene
adelantando al interior de las comunidades, se evidencia falta de compromiso por
parte de las comunidades para brindar apoyo colectivo a su lider comunitario en
la resolucién de los problemas que se presentan al interior, ya sean de orden

social, educativo, de salud, de seguridad, entre otros.

Aunque las comunidades con las que se vienen trabajando pertenecen a
diferentes ciudades y a pesar de tener algunas diferencias culturales, se ha
encontrado que las mismas tienen problematicas similares enfocadas en la falta
de compromiso, la poca integracion en las actividades comunitarias y los trabajos
que adelantan sus lideres y/o gobernantes dado el caso, enfocAndose cada uno
en sus propios deberes y obligaciones de su hogar.

Planteamiento del Problema

En las comunidades con las que se viene adelantando el proceso de
investigacién es evidente que la falta de compromiso y trabajo en equipo es un
agravante que no permite el desarrollo completo de la misma en cuanto a la
organizacién para la gestion de proyectos productivos y sociales encaminados a

satisfacer sus necesidades basicas.

El trabajo en equipo implica una interdependencia activa entre los integrantes
de la comunidad que comparten y asumen una mision de trabajo, valora la

interaccién, la colaboracion y la solidaridad entre los miembros, asi como la
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negociacion para llegar a acuerdos y hacer frente a los posibles conflictos, se centra
en las metas trazadas en un clima de confianza y de apoyo reciproco entre sus

integrantes, donde los movimientos son de caracter sinérgico.

Se verifica que el todo es mayor al aporte de cada miembro. Todo ello
redunda, en ultima instancia, en la obtencion de resultados de mayor impacto, sin
embargo en estas comunidades se observa que las todas las responsabilidades
recaen sobre su lider, situacion que afecta de forma negativa la consecucion de los

objetivos propuestos.

Justificacion

El trabajo en equipo implica una interdependencia activa entre los integrantes
de la comunidad que comparten y asumen una mision de trabajo, valora la
interaccién, la colaboracion y la solidaridad entre los miembros, asi como la
negociacion para llegar a acuerdos y hacer frente a los posibles conflictos, se centra
en las metas trazadas en un clima de confianza y de apoyo reciproco entre sus
integrantes, donde los movimientos son de caracter sinérgico. Se verifica que el todo
es mayor al aporte de cada miembro. Todo ello redunda, en dltima instancia, en la
obtencion de resultados de mayor impacto, sin embargo en estas comunidades se
observa que todas las responsabilidades recaen sobre su lider, situacién que afecta
de forma negativa la consecucién de los objetivos propuestos.

Seguidamente, entendemos el liderazgo, segun Montero (2004), “como un
liderazgo complejo de caracter activo, participativo y democratico, que fortalece el
compromiso con la comunidad y genera modos y modelos de accion, asumiéndose
como un servicio”. Asi mismo, escribe Montero (2003): “El liderazgo comunitario
surge de las reuniones de organizacién y planificacion de actividades comunitarias, o
ante circunstancias que afectan a la comunidad y se hace necesario actuar con

mayor o menor urgencia”.
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Existen autores que desde la psicologia comunitaria han referenciado este
fenbmeno; es el caso de Hernandez (1994), Sanchez (2008), Montero (2009),
Labourdette y Scaricabarozzi (2010) y Lupano y Castro (2010), quienes hacen
mencion afectando, a partir de estudios realizados en Venezuela, el caracter
participativo del liderazgo comunitario y sus caracteristicas, asi como los problemas,
obstaculos y aspectos negativos que los afectan. Igualmente se hallan estudios
tendientes a resaltar la labor social de los lideres como sujetos de la accion
participativa, lo que abre la reflexion en torno a su accion politica como principio

fundamental para el desarrollo de las comunidades.

Al respecto, Gallo, Correa y Pacheco (1997), Lapalma (2001), Mercer y Ruiz
(2004) y Medina (2008), enfocan sus observaciones al estudio de la accién
comunitaria, materializada en el compromiso de las comunidades y de los lideres
comunitarios, como fuente de significacion de la participacion y al valor de esta en

los contextos de desarrollo social.

Los anteriores estudios concluyen que el lider comunitario es un actor social
fundamental en los procesos participativos. En este sentido, promueva acciones
tendientes a garantizar la organizacion comunitaria en dichos procesos y, esto a
través de la formulacién de proyectos comunitarios que, a la postre, deben aportar

nuevas propuestas econémicas como respuesta a las crisis.

Entonces, a partir de lo anterior, es evidente que este proyecto de
investigacion nace de la necesidad de identificar cuales son los factores que impiden
que la comunidad se involucre y trabaje en equipo con su lider en la gestion de
proyectos que permitan mejorar la calidad de vida de las familias por lo cual dicha

situacion retrasa el desarrollo de la comunidad.
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Formulacién del Problema

¢ Como es el compromiso de la comunidad para la realizacion de trabajos en

equipo en correlacion con los lideres comunitario?
Objetivos
Objetivo General

Identificar cuéles son los factores que impiden que la comunidad se involucre
y trabaje en equipo con su lider en la gestion de proyectos que permitan mejorar la

calidad de vida de las familias.
Obijetivos Especificos

v Determinar las causas y consecuencias de la problematica abordada.

<

Conocer las caracteristicas del lider de la comunidad y de sus habitantes.
v" Analizar cémo influye el trabajo en equipo, la comunicacion interpersonal, el
liderazgo y el compromiso de la comunidad, a la hora de enfrentar

situaciones problémicas.
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Marco Referencial

Liderazgo: El concepto de liderazgo es uno de los que mas controversias han
generado dentro de la literatura cientifica y sobre este existen diversas
interpretaciones asi como diversos autores han tratado la tematica. Asi, Fiedler
(1961) citado por Kreitner yKinicki (1997), considera el liderazgo como un hecho
subjetivo que estructura el poder de un grupo. Desde otro punto de vista, el liderazgo
es la capacidad de influir en un grupo para que se logren las metas. La fuente de
esta influencia podra ser formal, tal como la proporcionada por la posesion de un
rango general en una organizacion (Robbins, 1999). El liderazgo es también un
proceso altamente interactivo y compartido, en el cual los miembros de todos los
equipos desarrollan habilidades en un mismo proceso; implica establecer una
direccion, vision y estrategias para llegar a una meta, alineando a las personas y al

mismo tiempo motivandolas (French & Bell, 1996).

Liderazgo es, ademas, la influencia interpersonal ejercida en una situacion,
dirigida a través del proceso de comunicacion humana a la consecucién de uno o
diversos objetivos especificos. El liderazgo es considerado como un fenémeno que
ocurre exclusivamente en la interaccion social; debe ser analizado en funcion de las
relaciones que existen entre las personas en una determinada estructura social, y no

por el examen de una serie de caracteristicas individuales (Chiavenato, 1999)
Teorias del liderazgo:

o Teoria de los rasgos: Este punto de vista tedrico surgiéo a comienzos del siglo
XX y parte de la idea de que el liderazgo esta determinado por una serie de
atributos personales que poseen los lideres.

e Liderazgo carismatico: Esta es una teoria que plantea que el liderazgo es la
habilidad que tienen los lideres para influir de forma inusual en los seguidores,

basados en unos poderes de atraccidn casi sobrenaturales.
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e Liderazgo motivacional: Desde esta perspectiva se destaca la presencia de
tres motivadores fundamentales: poder, logro y afiliacion.
e« Teorias conductuales: Desde estas teorias se busca establecer una

correspondencia entre lo que hace el lider y la forma como se desempeiia el

grupo.

Trabajo en Equipo: Es un grupo de individuos que voluntariamente
interactian, comparten actividades de trabajo y fundamentalmente la
responsabilidad por los resultados. De alli que el trabajo en equipo resulta una
actividad desafiante e integradora que ademas puede involucrar a individuos de
diversas areas y niveles de la organizaciéon o aun de su entorno. En este ambito
cada uno aporta informacion, conocimientos y experiencias desde su propia
perspectiva. Por ello, esta modalidad de trabajo exige ciertas acciones Yy
comportamientos particulares de los participantes, tales como opinar, escuchar,
negociar, consensuar, integrarse, ceder, aceptar. Actitudes no tan comunes en

muchas de nuestras organizaciones.

En las comunidades existen importantes factores de estudio para
determinar las diferentes problematicas que se presenta dentro de las
comunidades. Uno de los factores que mas sobresale es el que impide que las
comunidades se involucren y trabajen en equipo con su lider en la gestion de

proyectos que permitan mejorar la calidad de vida de las familias.

El enfoque de estas problematicas se basa en la realizacion del trabajo en
equipo, el compromiso tanto individual como grupal y la orientacion de como los

lideres comunitarios deben realizar su trabajo.

Se llevaran a cabo estrategias y acciones que permitan fortalecer el
compromiso personal de los habitantes con su comunidad, generandoles la
importancia del trabajo en equipo como baluarte fundamental en el desarrollo del

individuo dentro de la sociedad.
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Se espera que la gran mayoria de los habitantes, sean parte del proceso y

desarrollo del proyecto, hasta que finalice completamente.

Marco Teobrico

Liderazgo: Conceptos, Teorias y Hallazgos Relevantes

De acuerdo a French & Bell. (1996). “El liderazgo es un proceso altamente
interactivo y compartido, en el cual los miembros de todos los equipos desarrollan
habilidades en un mismo proceso; implica establecer una direccion, vision y
estrategias para llegar a una meta, alineando a las personas y al mismo tiempo

motivandolas™.

Segun Gibson, Ivancevich y Donelly. (1996). Refieren que hay “lideres
llamados carismaticos que disponen de poder social, es decir, tienen la autoridad

para socializar su pensamiento y sus conductas individuales?”.

Seguidamente encontramos que en el ambito académico, el estudio sobre el
liderazgo también atrae cada vez mas atencion. Multitud de autores han trabajado
sobre las definiciones, las caracteristicas, los estilos de liderazgo, etc. Y lo han
hecho tanto respecto del concepto genérico como de las particularidades del

liderazgo politico, empresarial, sindical, intelectual, militar etc.

Sin embargo, se ha estudiado con menos detenimiento el caso concreto de lo
que llamamos liderazgo social, este concepto esta asociado a la trayectoria de
personas impulsoras de organizaciones de la sociedad civil que actdan con una

vocacion de transformacién social. Hay que reconocer de entrada que es un

! Cuadernos Hispanoamericanos de Psicologia, Vol. 2 No. 2, 61-77. Liderazgo: Conceptos, Teorias y Hallazgos
Relevantes, pagina 4.
* Cuadernos Hispanoamericanos de Psicologia, Vol. 2 No. 2, 61-77. Liderazgo: Conceptos, Teorias y Hallazgos
Relevantes, pagina 6.
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concepto en fase de construccién. Se define basicamente por el sector en el que se
desarrolla y no tanto por sus caracteristicas propias y sus elementos diferenciales.

El Trabajo en Equipo

Segun Aguilar & Vargas (2010): Un equipo de trabajo es un grupo que se
caracteriza por la identificacion con el logro de los objetivos, aceptacion de los roles,
comunicacion clara y fluida, involucramiento de diversos componentes afectivos;
espontanea colaboracion y ayuda mutua; cohesion, afinidad e identificacion;
conciencia de grupo y buenas relaciones interpersonales. En resumen en un equipo

existe alta productividad y su bajo nivel de conflicto interpersonal [3].
Ventajas de trabajar en equipo

« Mas motivacion: Los equipos satisfacen necesidades de rango superior. Los
miembros de un equipo de trabajo tienen la oportunidad de aplicar sus
conocimientos y competencias y ser reconocidos por ello, desarrollando un
sentimiento de autoeficacia y pertenencia al grupo.

e Mayor compromiso: Participar en el andlisis y toma de decisiones
compromete con las metas del equipo y los objetivos organizacionales de la
comunidad.

e Mas ideas: El efecto sinérgico que se produce cuando las personas trabajan
juntas, tienen como resultado la produccién de un mayor niumero de ideas
gue cuando una persona trabaja en solitario.

o Mas creatividad: La creatividad es estimulada con la combinacion de los
esfuerzos de los individuos, lo que ayuda a generar nuevos caminos para el
pensamiento y la reflexion sobre los problemas, procesos y sistemas.

e Mejora la comunicacion: Compartir ideas y puntos de vista con otros, en un
entorno que estimula la comunicacién abierta y positiva, contribuye a mejorar
el funcionamiento de la comunidad.

« Mejores resultados: Cuando las personas trabajan en equipo, es indiscutible
gue se mejoran los resultados.

e Se reunen experiencias y habilidades que superan la individualidad.
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e Se verifica cruzamiento de funciones.

Teniendo en cuenta los conceptos anteriores y los acercamientos que se han
tenido con las comunidades hasta el momento, los que fueron elegidos lideres fue
porque vieron en ellos habilidades y capacidades para direccionar estrategias en la
consecucién de sus metas, no obstante algunos de estos lideres han decido tomar la
responsabilidad y buscar soluciones a los problemas comunitarios por si solos,
debido a que han notado cierta apatia en los integrantes de su comunidad frente a
los problemas que se les presentan en su diario vivir y que son ocasionados por la
influencia de los diferentes fendmenos, ya sean estos de tipo social, ambiental o

familiar.

Es asi, que se puede argumentar que a un lider le corresponde una amplia
gama de tareas que debe desarrollar constantemente como lo es propiciar el trabajo
en equipo con el fin de que los integrantes de la comunidad comparten sus
experiencias y trabajen por un objetivo en comudn; analizando lo anterior, es evidente
que la experiencia que va logrando en su gestién, nos demuestra que muchas de
estas labores y responsabilidades, las impulsa sin tener elementos tedricos o de
formacién académica, mas bien, su aprendizaje y conocimientos, se forma en la

practica, con estilo y gestién propia.

Marco Historico Situacional

El liderazgo y el trabajo en equipo, al igual que la mayor parte de las
conceptualizaciones emergentes en las ciencias sociales, se constituye en un campo
heterogéneo y cargado de definiciones que, la mayoria de las veces, despliega
visiones tan diferentes como personas o grupos que se han dedicado a estudiar el
tema (Stogdill, 1974; Bass, 1990; Yukl y Van Fleet, 1992; Den Hartog, Koopman,
1997). En este sentido, se plantea que la falta de consenso en torno a una definicién

de liderazgo y trabajo en equipo, la gran cantidad de lineas de investigacion
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existente y la disparidad en la forma de medir sus caracteristicas y efectividad, entre
otros elementos, pueden llegar a ser la causa o la consecuencia de la emergencia

de numerosas teorias al respecto.

En psicologia, sociologia, administracion y economia, el liderazgo suele ser
considerado en asociacion con otros conceptos, siendo frecuente encontrar trabajos

que lo relacionan con los temas de influencia y organizacion social.

Con relacion al liderazgo comunitario, algunos autores destacan el papel
relevante en el desarrollo de las comunidades, aunque también puede ser
comprendido en torno a sus limitaciones (Lardon, 1995 en Kelly 2004, Hassett,
2006). Asi, la relacion entre los lideres y los miembros de la comunidad es vista
como el resultado de su interaccion continua en el tiempo y en la que el fendbmeno
del liderazgo es solo mas un elemento de un conjunto complejo de procesos
organizacionales anclados en el tiempo. Consecuentemente, se ha afadido que la
amplia variedad de definiciones presente en estudios especificos sobre el tema se
debe a la naturaleza multifacética del fenémeno, atribuida por una parte a sus
componentes multiples y por otra a la complejidad misma del liderazgo implicado en

practicas sociales y culturas especificas (Lardon, 1995 en Kelly 2004).

Al analizar la literatura disponible, observamos que su foco ha ido
progresivamente cambiando desde la exploracion de la capacidad y estilo de
liderazgo individual de los lideres para mantener unida y potenciar a la comunidad
en torno al logro de sus metas hacia el reconocimiento de las habilidades del
colectivo comunitario, sus recursos y sus caracteristicas y las dinamicas de

funcionamiento del mismo.

Por otra parte, en el libro. Por qué Fallan los Equipos, es relevante resaltar
los problemas y los sintomas que los autores describen toda vez que los mismos
estan estrechamente relacionados con la problematica que se abordd en la
investigacion realizada a las diferentes comunidades que fueron objeto de este

estudio.
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A continuacién se destacan los hechos relacionados con el tema:

e Metas confusas, objetivos atropellados: personas que no saben lo que

se espera de ellas, o que no entienden el sentido de lo que hacen.

e Roles poco claros: los miembros del equipo no saben con certeza cual es

su trabajo.

e Mala toma de decisiones: los equipos pueden estar tomando las

decisiones correctas, pero en la forma equivocada.
e Vision borrosa: el liderazgo acusa al equipo por los malos resultados.

e Cultura antiequipos: la organizacion no esta verdaderamente

comprometida con el trabajo en equipo.

e Feedback e informacién insuficiente: el desempefio no esta siendo

evaluado; los miembros del equipo tantean en la oscuridad.

e Falta de confianza en el equipo: El equipo no es tal porque sus miembros

son incapaces de comprometerse con él.

Resistencia al cambio: El equipo sabe qué debe hacer, pero no lo hace.
(Harvey Robbins y Michael Finley., p26).

Alcances y Limitaciones de la Investigacion
Alcances:

Las personas son portadoras de recursos y capacidades que hay que desarrollar
y potenciar. Partiendo de esto, y al comprender a la comunidad como un conjunto de
comportamientos auto producidos y auto mantenidos y reconocer que en ellas existe
una capacidad de proporcionar tanto bienes materiales, como psicosociales, hace

que los objetivos del psicologo sea siempre saber el estado en que se encuentra
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esas capacidades y el actuar si es necesario para mejorarlas, es asi que los
alcances de la propuesta de investigacion son:

e Se identificaron cudles son los factores que impiden que la comunidad se
involucre y trabaje en equipo con su lider en la gestion de proyectos que
permitan mejorar la calidad de vida de las familias, siendo la falta de
compromiso y la unién entre los miembros de la comunidad los principales

detonantes de la situacién problema.

e Se determinaron las principales causas y consecuencias de la problematica
abordada; en las causas se identificé que la comunidad recarga todas las
responsabilidades en su lider, no hay trabajo en equipo Yy los canales de
comunicacion no son los mas adecuados; en relacion a las consecuencias, la
mA&s notoria es que al no existir compromiso y trabajo en equipo, las gestiones
se tienden largas y dispendiosas, lo cual genera retraso en cuanto a
gestiones que permitan mejorar la calidad de vida de cada uno de los

habitantes de la comunidad.

e La vinculacion de las diferentes comunidades, interesados en el tema de

estudio abordado en esta investigacion.

e El uso de la informacion recolectada en esta investigacién por parte de los
estudiantes y por parte de las diferentes comunidades, para la
implementacion de estrategias y actividades que fortalezcan la motivacion de

los habitantes por mejorar su calidad de vida.

Limitaciones:

e Se presentan complicaciones para la realizacion del desplazamiento hacia
algunas comunidades por causa de la distancia que hay de esta y la ciudad

de origen de alguna de las estudiantes del Diplomado.
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Los habitantes de cada una de las comunidades refieren que no cuentan con
el tiempo necesario para participar de cada una de las actividades programas,
pues tienen responsabilidades que cumplir como lo es su trabajo que en su
mayoria su labores enfocadas al campo; de igual forma la distancia entre
cada casa que dificulta el proceso comunicativo y de organizacion.

No alcanza o no permite por falta de tiempo establecer o determinar el
comportamiento de los integrantes de la comunidad, las nuevas actitudes
después del acompafiamiento y orientacion realizada por las psicélogas en
formacion. Tampoco alcanza o permite elaborar una intervencion destinada a
mitigar la influencia de la propuesta de acompafiamiento en sus nuevos

proyectos.

Supuestos de Investigacion

Durante la integracion en actividades comunitarias, los individuos

pertenecientes a estas no realizan presencia significativa.

Las personas mas jovenes, muestran resistencia para la participacion de los

diferentes eventos comunitarios que se llevan a cabo.

Existe timidez o es desconfianza que algunas personas pertenecientes a las
comunidades tienen frente a la realizacion de las actividades que se

adelantan en el desarrollo de este diplomado.

Los lideres de las diferentes comunidades investigadas se sientes
desmotivados porque no hay trabajo en equipo y todas las responsabilidades
recaen en ellos, esto afecta gradualmente la gestibn de proyectos que

permita mejorar la calidad de vida de los habitantes de la region.
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ler. Orden

2° Orden

3er. Orden

Causa central del

Producidas por la accion

La que afecta de alguna

problema de la categoria de ler. manera la categoria de 2°.
Orden. orden
Causas Efectos Consecuencias

Falta de compromiso
hacia los problemas de

su comunidad.

No hay iniciativa para
presentar sus propias
iniciativas a posibles

soluciones.

No

equipo por parte de las

hay trabajo en

familias.

No existe compromiso
por parte de las familias,
delegan todo el trabajo a
una sola personas (lider

comunitario)

Por la falta de compromiso
se evidencia un retroceso

en el progreso comunitario.

Se pierde la oportunidad de
conocer quizas las mejores
propuestas que contribuyan
de sus

en la solucién

probleméticas.

La carga en la realizacion
de

vuelve mas pesada para

cualquier trabajo se

una sola persona.

Disefio Metodoldgico

La presente investigaciéon sobre Cémo es el Compromiso de la Comunidad

para la Realizacion de Trabajos en Equipo en Correlacion con los Lideres

Comunitarios; esta es una propuesta directa para los integrantes de cada una de las

comunidades objeto de estudio y sus lideres, con el propdésito de contribuir en la
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orientacion que estas personas necesitan y asi tomen la iniciativa en la busqueda de
un compromiso que les permita integrarse en las diferentes actividades que se

adelantan en pro de su beneficio.

Esta investigacion esta basada en la participacion de accion investigativa con
el propdsito de recolectar informacion que permita la realizacion de los diferentes
analisis en contraste con la revision de las unidades tematicas y los hallazgos
encontrados en todas las comunidades, la misma se ha llevado a cabo por medio de
la aplicacién de encuestas y entrevistas con preguntas estructuradas que en primer
lugar contribuyeron en la caracterizacion e identificacion del problema objeto de

estudio.

Enfoque Metodoldgico

La investigacion es de caracter cualitativo dado que la misma comprende
procedimientos y técnicas de investigacion que de acuerdo con Taylor y Bogdan
(1986: 20), consideran a la investigacion cualitativa como “aquella que produce
datos descriptivos: las propias palabras de personas, habladas o escritas y la

conducta observable” 3

Universo y Muestra

La poblacion objeto de esta investigacion son los habitantes de 5
comunidades diferentes ubicadas en tres ciudades diferentes del pais, las cuales se
conforman con un minimo de 15 familias por comunidad, de estas se sac6 una
muestra piloto de 5 personas por cada comunidad para un total de 25 personas por

todo el grupo.

3 Herrera, J. (2008). La Investigacion Cualitativa. P. 7.
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Técnica de Recoleccion de Datos y Técnica de Instrumentos.

Para la recoleccion de los datos, las preguntas se elaboraron con un método
inductivo deductivo, es decir que fueron preguntas abiertas y cerradas que
permitieron profundizar en la investigacion del problema y el sustento propio cuando

manifestaron sus razones.

Por otra parte en esta fase se realiz0 la construccion de una encuesta con 14
preguntas abiertas y cerradas con el objeto de obtener informacién de primera de
mano de informantes claves las cuales permitiran dar respuesta a la pregunta de

investigacion formulada anteriormente.

Recoleccion de Datos

La recoleccion de los datos en esta investigacion se ha llevado a cabo
mediante la aplicacion de diferentes técnicas, entre las cueles se tiene, inicialmente
la observacion directa, la elaboracion y aplicaciéon de instrumentos tales como
(encuestas y entrevistas) y finalmente se permite la recoleccion de datos mediante el

registro filmico y la elaboracion de los respectivos diarios de campo.

Por lo tanto y para poder realizar toda esta recoleccion cada integrante realiza
los respectivos desplazamientos al lugar donde se encuentran ubicadas las
comunidades, las cuales se distinguen estar en zonas rurales y urbanas. Igualmente

se cuenta con comunidades de raza mestiza e indigenas.
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Disefio de Instrumentos
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Para esta investigacion se utilizé un tipo de estudio descriptivo, toda vez que

el mismo tiene como objetivo conocer como es el compromiso que tienen las

comunidades para la realizacion del trabajo en equipo en correlacién con sus lideres

comunitarios por medio de la descripcion exacta de cada una de las personas.

Como se explico anteriormente, para la elaboracion de la encuesta se

formularon 14 preguntas abiertas y cerradas con el fin de obtener informacion de la

comunidad acerca del compromiso y participacibn que tienen frente a las

problematicas que se presentan en su interior; con relacion al arbol de problemas es

pertinente agregar que se desarrollé teniendo en cuenta las especificaciones

consignadas en los documentos proporcionados.

Fases y Tiempo del Proceso de Investigacion

Fase Actividades Fecha
Fase 1 Entrevista inicial para la caracterizacion de la | Del 27 de Julio
poblacién. al 9 de Agosto.
Fase 2 Recoleccion de la informacion sobre las Del 24 de
relaciones de las comunidades y sus Agosto al 30 de
condiciones en el contexto inmediato Agosto
Fase 3 Construccién del marco teérico 11y12de
Septiembre
Elaboracion del instrumento acordado 13- 14y 15de
(encuesta). Septiembre
Aplicacion del instrumento, recoleccion de 16-17y 18
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datos, evidencias filmicas y diario de campo.
Fase 4 Aplicacién del formato para la presentacion Del 7 de

de propuestas de acompafiamiento a Octubre al 9

comunidades y familias.

Andlisis y consolidacion de una propuesta

grupal. 10 de Octubre.
Fase 5 Correccién y consolidacion del proyecto de Del 13 al 21 de

investigacion y la propuesta de Octubre.

acompafamiento.

Realizacion del video de socializacion y Del 24 al 28 de

ediciéon grupal del mismo. Octubre.

Socializacién de Resultados

De acuerdo con la aplicacion y sistematizacion del instrumento al interior de
la comunidad objeto de estudio (Lluvia Amor y Fe, Tominejo en la ciudad de
Florencia; la comunidad Kiloca Playa Verde en el Municipio de Ortega en el
Tolima; Comunidad La Voragine y Gualanday en la ciudad de Neiva), se
obtuvieron resultados diversos, en tanto que la mayoria refiere delegar todas las
funciones y responsabilidades a sus lideres comunitarios quienes desde esta
perspectiva son los que tienen que encargarse de buscar las posibles soluciones a
los problemas de su comunidad, sin tener mas soporte que a un pequefio grupo de

personas para brindarles apoyo en el cumplimiento de sus funciones.

Asimismo, en el caso particular del cabildo indigena se tiene que el

gobernador si cuenta con el apoyo total de su comunidad, en donde todos los
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actores se involucran activamente en todos los aspectos referentes al desarrollo de
su comunidad, no obstante falta mas gestion por parte de su representante para la
generacion de recursos que los conduzca a dicho proposito, como lo es la

construccion o establecimiento de un nuevo lugar de encuentros comunitarios.

De otro lado y a nivel general se observa que aunque todos los
involucrados en este proceso conocen las afectaciones que trae la falta de
compromiso y la abstencion de involucrarse en la realizacion de actividades que
proporcionen beneficios para toda la comunidad, les trae consigo serias
dificultades de autogestion y desarrollo integral, los mismos se han individualizado
y focalizado en resolver sus problematicas e intereses personales, olvidandose de
que la unién hace la fuerza, y de que la respuesta a la mayoria de estas
necesidades se encuentra en la conformacion de pautas de accién comunal mas
eficientes que conlleven al logro de solventarlas mediante la consecucion de

recursos.

Ahora bien, se logré determinar que un porcentaje significativo de los
encuestados manifestaron estar comprometidos con su comunidad aun cuando
sus hechos demuestran lo contrario, lo que es un reflejo de su situacién actual; asi
mismo sus lideres comunitarios refieren constantemente su compromiso, solo que
ante la falta de interés por parte de las personas a quienes representan, han
asumido una postura algo distante prefiriendo asumir la totalidad de los problemas
que se presentan, lo que visiblemente los conduce a resultados parciales y

subjetivos, al no haber un trabajo comunal.

Trabajo de Campo de la Investigacion

El trabajo de campo fue posible gracias a la participacion obtenida por parte

de los individuos pertenecientes a las comunidades: Lluvia Amor y Fe, Tominejo en

23
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la ciudad de Florencia; la comunidad Kiloca Playa Verde en el Municipio de Ortega
en el Tolima; Comunidad La Voragine y Gualanday en la ciudad de Neiva.

Para llevar a cabo este trabajo de campo, fue necesario:

v' Solicitud previa a los lideres o gobernantes para el desarrollo de las

actividades.

v Aplicacién de los diversos instrumentos disefiados que permitieron la

recoleccion de la informacion (encuestas, entrevistas).

v Diligenciamiento de los diarios de campo por cada actividad desarrollada

con las comunidades.

v Registros filmicos.

24
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Conclusiones

Los habitantes de estas comunidades consideran que si se hace un esfuerzo
mayor en la busqueda de las soluciones de las probleméticas que se presenten en la
comunidad les permitir4 llevar una mejor calidad de vida en dicha comunidad ya que

tienen la disposicion para realizarlo.

La escasa formacion en los diferentes contextos sociales necesarios para
construir una comunidad méas sana, con mas oportunidad de educacion y el
desarrollo de una economia sostenible que garantice la permanencia de los
pobladores en sus tierras, es lo que no ha permitido que estas comunidades logren
organizarse de una manera mas aguerrida y con un sentido de pertenencia mayor,
que contribuya a generar estrategias participativas tendientes a buscar soluciones

gue beneficien al colectivo.

Por otra parte la pasividad de los individuos en la toma de acciones con
iniciativas hace que sus comunidades vivan en un retroceso en lo que respecta a su
economia, educacion y salud, al observarse que recargan todas sus necesidades en
una sola persona, en este caso hablamos de lideres comunitarios y/o gobernadores
de los resguardos indigenas, lo cual a su vez estd generando insatisfaccion dentro

de los nucleos familiares que se estan viendo afectados.

La convivencia es algo innato en los seres vivos, como pobladores de un
barrio o comunidad, nos encontramos en permanente contacto con otras personas,
con quienes vamos adquiriendo un ambiente de confort dentro del cual se van
desarrollando similitudes o aspectos con los cuales logramos identificarnos, sin
embargo también ha de existir diferencias, todo ello contribuye a que el entorno
social o en este caso comunitario, se fortalezca y por ende se luche por el bienestar

comun.
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Recomendaciones

Se deben seguir implementando este tipo de proyectos de intervencién que
contribuyan a generar en las comunidades fuentes de apoyo, que incidan en la
interaccion del sujeto o grupo con su medio ambiente para dotarle de instrumentos
que le permitan desarrollar su capacidad de control y dominio del medio para

resolver sus problemas.

Para que una persona, una familia, un grupo de amigos, tengan un buen vivir

en una comunidad, deben cumplir con lo siguiente:

1. Respeto a cada uno de los integrantes de la comunidad.

2. Conocer las diferentes zonas de la comunidad.

3. Integrarse y disfrutar de los eventos y cursos para capacitacion que se realicen.

4. Contribuir a mantener buena imagen de limpieza un sus calles, sus veredas, sus

solares vacios.
5. Manifestarnos con los valores morales necesarios.

6. Disposicion para aprender lo que no conocemos, tomando en cuenta que sera

beneficioso.
7. Luchar para que exista un medio de difusibn comunitario.

8. Unidos desde un hogar limpio, ordenado, respetable, también se puede continuar
a una comunidad limpia, ordenada y respetable.
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Anexo 1
UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA UNAD

Encuesta proyecto de investigacion: Compromiso de las familias y cualidades
del lider comunitario

Objetivo:

Obtener informacion de la comunidad acerca del compromiso y participacion que
tienen frente a las problematicas que se presentan en su interior, al mismo tiempo se
pretende que proporcionen opiniones sobre sus actitudes, y las cualidades de su
lider comunitario.

Por favor lea detenidamente cada pregunta antes de responder, su opinién es
importante.

1. Considera que su lider comunitario:

a) Tiene capacidad para ayudar a resolver los problemas que se les presentan.

b) Se muestra pasivo ante las probleméticas que la comunidad tiene.

c) Tiene comunicacién asertiva con los miembros de la comunidad.

d) Estd comprometido con la comunidad y hace todo por contribuir a la
bldsqueda de soluciones.

2. Como miembro perteneciente a esta comunidad usted:

a) Ayuda a su lider en la busqueda de soluciones.

b) Considera que los problemas de la comunidad son responsabilidad exclusiva
de su lider comunitario.

c) Muestra indiferencia y apatia por las problematicas que se les presentan en el
devenir de su diario vivir.

d) Ninguna de las anteriores.

3. Considera que la comunidad en general y su lider estdn comprometidos
por qué:

a) Trabajan en equipo en pro del beneficio comunitario.

b) Afrontan las dificultades que se les presentan

c) Sienten satisfaccion cuando realizan los trabajos juntos.
d) Considera que su lider es un ejemplo a seguir.
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4. ¢Siento gue mis preocupaciones y opiniones son escuchadas? Marcar
con una (x) la respuesta.

Sl No ¢Por qué?

5. ¢Existe comunicacion fluida entre los miembros de la comunidad?
Marcar con una (x) la respuesta.

Sl No ¢Por que?

6. En su comunidad, solucionar el problema es mas importante que
encontrar algun culpable: Marcar con una (x) la respuesta.

Sl No ,Por qué?

7. ¢Considera que la comunidad tiene dificultades para organizar sus
actividades? Marcar con una (x) la respuesta.

Sl No SPor qué?

8. ¢Se evidencia trabajo en equipo? Marcar con una (x) la respuesta.

Sl No ¢De qué forma?

9. Mezcla sus problemas familiares, con los de la comunidad. Marcar con
una (x) larespuesta.



Sl

31
s UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA — UNAD
Programa de Psicologia
Diplomado de Profundizacion en Desarrollo Humano

No ¢SPor qué?

Sl

10.¢Involucra a su familia en las actividades de la comunidad? Marcar con
una (x) la respuesta.

No SPor queée?

Sl

11.;Las costumbres de Ila comunidad pueden modificarse ante
determinadas situaciones? Marcar con una (x) la respuesta.

No ¢,Cudles?

Sl

12.¢;Los intereses y necesidades de cada cual son respetados por los
demas integrantes de la comunidad? Marcar con una (X) la respuesta.

No ¢Por qué?

Sl

13.¢;Tiene algun impedimento que le permita participar en las actividades
con su comunidad? Marcar con una (x) larespuesta.

No ¢;Cuales?

14.¢El compromiso que usted tiene con su comunidad es?

Muy comprometido
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b) Poco comprometido
C) Totalmente comprometido
d) Ninguna de las anteriores

Muchas gracias por su amabilidad y por el tiempo dedicado a contestar esta
encuesta.

Anexo 2

Evidencias Filmicas y Diarios de Campo

Diana Restrepo Guarnizo

Fotos aplicacion de encuesta por Diana
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Diario de campo por Diana
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Esperanza Rojas Alvarado

Fotos aplicacion de encuesta por Esperanza
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Diario de campo por Esperanza
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Lady Lizeth Leyton Lozano

Diario de campo por Lady
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Lina Marcela Suarez

Foto aplicacion de encuesta por Lina Marcela

Diario de campo de Lina Marcela
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Mestil Barén
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Diario de campo por Mesitil
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Anexos de la etapa 4

EPASTAMEND] CONTROL COMISTO
£ ARMAS MESSOONES Y LON0AA0S

=

Diario de campo comunidad Tominejo. Formato de Acompafiamiento.
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Fotos por Lady. Aplicacion formato de acompafiamiento.
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Diario de campo por Lady Lizeth Leyton.
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Fotos por Mestil, aplicacién formato de acompafiamiento
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Plan Definitivo Concertado por el Grupo (Formato de Disefio y Formulacion de la
Propuesta de Acompafiamiento a la Familia)

Fecha de elaboracion: 10 de Octubre de 2015

1. Nombre del proyecto: Compromiso de la Comunidad para la Realizacién del

Trabajo en Equipo en correlacion con su lider comunitario.

2. Antecedentes:

De acuerdo a la informacién recolectada con las diferentes técnicas, no se
encontraron antecedentes con respecto al desarrollo de actividades relacionadas
con el compromiso por parte de los individuos para la realizaciéon de trabajos en
equipo en correlacion con los lideres comunitarios, por otra parte tampoco se estan
adelantando este tipo de trabajos y/o actividades por parte de ningln ente privado ni

publico.

3. Descripcién del proyecto:

El proyecto fue disefiado en dos partes: La primera tiene como finalidad
recolectar toda la informacion, haciendo uso de las diferentes técnicas de
recoleccion de la informacion que permitiera la identificacion de una problemética

especifica y en coman con las comunidades de cada participante.

La segunda parte, consta del disefio y ejecucion de un plan de acompafiamiento,
el cual tiene como objeto contribuir en la minimizacion de dicho problema, por lo
tanto se elaboraron actividades sencillas y puntuales para la respectiva ejecucion en

su interior; el enfoque de estas se basa en la realizacién del trabajo en equipo, el
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compromiso tanto individual como grupal y la orientacion de como los lideres

comunitarios deben realizar su trabajo.

4. Diagnostico:

El diagnostico obtenido en el proceso de investigacién del Diplomado Desarrollo
Humano y Familia, al interior de las comunidades permite abordar temas para
sensibilizar a los individuos en lo referente al compromiso que deben tener las
personas, el trabajo en equipo y especialmente el apoyo que los mismos deben
brindar a su lider comunitario. Para que esto sea posible, se hace necesario la
elaboracion e implementacibn de una propuesta de acompafiamiento que

sensibilice y ensefie la forma adecuada de interactuar dentro de su comunidad.

Para lograr la integracion y participacion de los habitantes pertenecientes a
dichas comunidades, es pertinente realizar un minimo de 5 actividades que
instruyan e incentiven a estos hombres, mujeres, niflos, nifias y adolescentes;
posterior a esto también se debe realizar un seguimiento periddico hasta que se

hayan superado estas falencias.

5. Descripcién del problema a resolver mediante la ejecucion del proyecto:

Dentro del proceso de investigacion de accion participativa que se viene
adelantando al interior de las comunidades, se evidencia falta de compromiso por
parte de las comunidades para brindar apoyo colectivo a su lider comunitario en
la resolucién de los problemas que se presentan al interior, ya sean de orden

social, educativo, de salud, de seguridad, entre otros.

Aungue las comunidades con las que se vienen trabajando pertenecen a
diferentes ciudades y a pesar de tener algunas diferencias culturales, se ha
encontrado que las mismas tienen problematicas similares enfocadas en la falta

de compromiso, la poca integracion en las actividades comunitarias y los trabajos
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que adelantan sus lideres y/o gobernantes dado el caso, enfocandose cada uno
en sus propios deberes y obligaciones de su hogar.

6. Descripcion de las posibles alternativas de solucion:

No. 1. Generar espacios de dialogo para debatir las problematicas de la comunidad
cada 3 meses.

No. 2: Generar comités de acuerdo a las habilidades y capacidades de cada uno de
los miembros de la comunidad, con el fin de compartir y aprovechar los talentos de

los mismos.

No. 3: Integraciones y capacitaciones sobre formas de participacion y organizacion

comunitaria, liderazgo y trabajo en equipo.

7. Descripcion de la mejor alternativa de solucion:

La alternativa viable para la ejecucion de este proyecto de forma neutral en
todas las comunidades participantes es la nuamero 3. Integraciones vy
capacitaciones sobre formas de participacion y organizacibn comunitaria,
liderazgo y trabajo en equipo, toda vez que la misma contribuye a la participacion
comunitaria, propicia el trabajo cooperativo por medio de la creacién de los
diferentes comités de acuerdo a las habilidades y capacidades de cada uno de sus

miembros.

8. Justificacion

Los lideres comunitarios, se caracterizan por ser personas participativas,
democratica, activas, generan y fortalecen el compromiso con la comunidad y sus

intereses, se asumen como servicio, generan modelos de accion y fuentes de
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informacion para la comunidad, tiene un caracter politico al buscar el bienestar

colectivo (Maquera, 2011).

Segun Montafio (2005), el liderazgo comunitario es un proceso complejo, y
también el modo de como los lideres lo asumen depende de la percepcion que
tienen de si mismos, la cual a su vez depende de su relacién con los demas
miembros de la comunidad. Asi, la legitimidad y credibilidad de los lideres es
construida en la relacion con el grupo, de esta forma, los lideres derivan de esa
relacion la confianza en si mismos y refuerzan su autoestima, a la vez que se
distribuye el apoyo social entre los miembros de la comunidad al fomentar la
participacion de los demas.

En la perspectiva de liderazgo comunitario, existen una serie de problemas
derivados de la misma complejidad del proceso de liderazgo en general. En efecto,
asi como hay excelentes resultados producidos en grupos en los cuales se da un
liderazgo transformador acompafiado (no puede ser de otra forma) de la
participacion de la comunidad, también es posible observar como liderazgos bien
intencionados pueden producir lo que tendencias de la sociologia llamaron "efectos
perversos”, indicando consecuencias negativas inesperadas en acciones
planificadas y llevadas a cabo para lograr fines positivos. Un ejemplo frecuente de
esto Ultimo se produce cuando los miembros de la comunidad descargan
responsabilidades en los lideres ante la capacidad e idoneidad que éstos
demuestran, con lo cual, ademas de dejarlos solos para tomar decisiones y de
agobiarlos de trabajo, estas personas delegan también todo su poder, situaciéon que
se vive a diario en las comunidades objetos de estudio.

Es asi, que a partir de lo anterior es innegable la importancia y el impacto
social que produce este tipo de situaciones, por tal motivo merece nuestra atencion
e investigacion, y mas desde la rama de la psicologia y la intervenciéon comunitaria,
que se identifica a partir de un conjunto de acciones destinadas a promover el
desarrollo de una comunidad a través de la participacion activa de esta en la

transformacién de su propia libertad. Por tanto, pretende la capacitacion y el
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fortalecimiento de la comunidad, favoreciendo su autogestidbn para su propia
transformacion y la de su ambiente. Dando a la comunidad capacidad de decision y

de accidn, se favorece su fortalecimiento como espacio preventivo (INDES, 2000).

9. Localizacion

Comunidad Tominejo en la ciudad de Florencia.

Comunidad Kiloca Playa Verde en el Municipio de Ortega- Tolima.
Comunidad La Voragine en la ciudad de Neiva.

Comunidad Gualanday en la ciudad de Neiva.

NS NEE N NERN

Comunidad Fundacioén Lluvia Amor y fe de Florencia

10. Beneficiarios del proyecto

Especialmente a las familias que integran las comunidades seleccionadas por
el grupo y focalizadas en esta propuesta de trabajo, es decir 15 familias compuestas
entre 6 integrantes por cada una (se tomaron solo 3 comunidades), por lo que se
tiene un total de 90 beneficiarios directos, quienes vivencian continuamente

situaciones que afectan su estabilidad como sistema y su calidad de vida

Entre sus caracteristicas sociales encontramos poblacion mestiza e indigena
dedicadas a la labores del campo, realizacion de trabajo informal (venta de comidas
callejeras); en cuanto al sexo se tienen hombres mujeres, nifios, nifias y
adolescentes, donde se identifica mayor predominancia de las mujeres en estas
comunidades, sus edades oscilan entre los 3 afos en adelante, llegando hasta los

90 afos aproximadamente.

Los beneficiarios indirectos se pueden sefalar aquellas personas que de una
u otra forma tienen acercamiento con los miembros de estas comunidades ya sean

amigos y/o familiares por lo que se puede sefalar un aproximado de 80 personas
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por el total de las familias que fueron focalizadas, obteniendo asi un total de 170
personas por las 3 comunidades participantes.

11. Objetivo general

Disefiar un plan de actividades y talleres de acuerdo al formato para la
presentacion de propuestas de acompafiamiento a comunidades y familias que
propenda la motivacién por la realizaciébn del trabajo en equipo en pro de su
beneficio.

12. Metas:

M1. Brindar orientaciones a los habitantes de la comunidad por medio de actividades

ludicas acerca del compromiso, comunicacion asertiva y formas de liderazgo.

M2. Realizacion de talleres relacionados con temas acerca de la responsabilidad
que tienen los integrantes de las juntas de accién comunal (JAC).

M3. Continuar con el proceso de acompafiamiento en la medida que se hace la
observacion directa sobre los avances de la comunidad por un perdié de afio y

medio.

PARA LOS NUMERALES 11, 12 Y 14, APARTE DE SU DESCRIPCION PUNTUAL
EN SU RESPECTIVO ITEM, TAMBIEN UTILIZAMOS LA MATRIZ DE
PLANIFICACION ADICIONANDO LOS SUPUESTOS

Fuentes de
Descripcion Indicador Supuestos

Verificacion
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Finalidad NA NA
Objetivo 1. Porcentaje de Al finalizar el
Dicer personas desarrollo de la
iseflar un . .
plan 4e | Motivadas hacia el tetapa 3’t tsel det;e
. ener otalmente
actividades y | cambio. Personal identificados
talleres de . dichos factores
acuerdo al formato [2-  Numero  de
para la| intervenciones.
presentacion  de , q
propuestas  de|3- Numero de
acompafiamiento | actividades y
a comunidades vy |talleres disefiados.
familias que
propenda la
motivacion por la
realizacion del
trabajo en equipo
en pro de su
beneficio.
Meta 1 1. Lista de Finalizando la
asistencia. etapa 5, la
comunidad debe
Brindar Personal Eggqerrggq?:(')“doalig
orientaciones a los|2. Encuesta de a rgalizacic’)npdel
habitantes de Ila|satisfaccion. trabaio en. eauino
comunidad por o{eberén q sper
medio de y et
actividades ludicas colnsmenresn uga
acerca del sola - persona - no
compromiso estd obligada a
comunicacion rersgllvizles los
asertiva y formas problemas.
de liderazgo
Meta 2 1. Tabla de Al finalizar el mes
resultados. de enero del 2016,
> Recoleccitn d la comunidad
. . Recoleccion ae cuenta con una
Realizacion de | evidencias de la Personal JAC bien

talleres
relacionados con

realizacion del

constituida, donde
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temas acerca de |taller. sus
la responsabilidad representantes
que tienen los han recibido las
integrantes de las respectivas
juntas de acciéon capacitaciones 'y
comunal (JAC). orientaciones.
Meta 3 1. NUmero de Para el mes de
visitas realizadas. enero del 2016,
Personal los habitantes de
Continuar con el 2. Recoleccién de estas .
proceso de | evidencias comu_r!ldades han
acompafiamiento | fotograficas. adquirido una
en la medida que conciencia de
se hace la CaraCFer .
observacion part|C|pat|_va,
directa sobre los colaboratlv_a_l y de
avances de la responsabllldaq
comunidad por un con su comunidad
perdi6 de afio y y su lider.
medio.
Actividades M1 v/ Comunicacion asertiva. Respuesta
v" Juego de roles. positiva por parte
v' Intercambio de funciones del|de los miembros

lider comunitario con los
participantes, para que cada
miembro reconozca sus

responsabilidades.

de la comunidad y
presencia masiva
de los individuos.

Actividades M2

Talleres de capacitacion sobre
las labores que tienen los
integrantes de las JAC.
Explicacion de los articulos que
designan las funciones de los
lideres comunitarios.

Disefiar un plan de acciones
comunitarias.

Se cuenta con los
recursos humanos
y materiales
adecuados que
permitiran el
desarrollo de cada
una de las
actividades
propuestas en el
proyecto.
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Actividades M3 v' Visitar periddicamente a la|Perdida de Ila
comunidad (minimo una 1 cada |timidez,
2 meses). compromiso y
v Realizar jornadas de integracién | capacidad de
familiares. integracion.

13. Factibilidad

13.1 Administrativa:

Los responsables de la ejecucion del proyecto son:

Psicologas en formacién, lideres comunitarios y poblacion en general,
quienes firman y establecen el compromiso de participar en la construccion de
un plan de accion y estrategias para fortalecer la convivencia y el trabajo en
equipo de la misma.

En cuanto a las funciones y distribucién del trabajo, sera de la siguiente
forma: Psicélogas en formacion, responsables de orientar el proceso a través
de diferentes herramientas encaminadas al empoderamiento de la comunidad
en la toma de decisiones, resolucién de conflictos y trabajo en equipo; Lideres
comunitarios, encargados de dinamizar las actividades, convocar a la
poblacion y ser agente de cambio y motivacion dentro del grupo y la
comunidad como participantes activos en las tareas que se llevan a cabo

dentro de la misma.

13.2 Técnica

La propuesta de un plan estratégico de Compromiso de la Comunidad para la

Realizacion del Trabajo en Equipo en correlacion con los Lideres Comunitarios se

enfoca con el propésito de lograr un cambio en estos individuos con respecto a los

derechos y deberes que tienen al formar parte de una comunidad, Segun Montero

(2004), “como un liderazgo complejo de caracter activo, participativo y democratico,
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que fortalece el compromiso con la comunidad y genera modos y modelos de
accion, asumiéndose como un servicio”. Lo que contribuy6é a la planeacion, fue
necesario la implementacion de técnicas de recoleccion tales como: la entrevista
semi-estructurada, encuestas con preguntas abiertas y cerradas, observacion
directa, aplicacion de formatos previamente estructurados que permiten la
realizacion del disefio y formulacion de propuestas acordes a cada problema

detectado.

Las herramientas que son necesarias para la ejecucion del proyecto son las

siguientes:

v" Acceso a computadores para la proyeccion de los videos que se utilizaran en

los encuentros con las comunidades.
v" Sonido que permita que todos puedan escuchar y entender de forma clara.

v Papeleria disponible (block. Marcadores, lapices, lapiceros, papel periédico)
para el desarrollo de las actividades.

v' Encuestas y diarios de campo.

v" Video beam para proyectar tanto los videos y las respectivas explicaciones.

13.3 Econdémica

Este proyecto de Investigacion Accidén Participativa en su primera etapa indago
sobro una problematica especifica, en su segunda parte disefio un plan de
actividades y talleres que permiten la minimizacién de dicho problema en un
porcentaje alto, teniendo en cuenta que las comunidades escogidas pertenecen al
municipio, es claro que la propuesta de intervencion disefiada se presentara a las
diferentes Alcaldias de donde pertenece cada, con el objeto de que las mismas den

cumplimiento a las politicas publicas del Desarrollo Humano al cual se enfoca por
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mantener la sana convivencia entre sus miembros, la integracion, participacion,
creatividad, fomenta la salud, entre muchas otras.

Por ende se propende la inclusion de este proyecto dentro de los planes de
accion social y comunitaria por un valor total de $ 3.341.500 que incluye el valor
unitario de cada sesién por cada una de las profesionales en formacion que lo

disefaron.

13.4 Social y de género:

El proyecto beneficiara a la comunidad en la medida que esta misma participe

de las acciones de la propuesta de intervencion.

Para la aplicacion de la propuesta seran favorecidos tanto el
género masculino como femenino del grupo; las familias que integran las
comunidades seleccionadas por el grupo y focalizadas en esta propuesta de trabajo,
son 15 familias compuestas entre 6 integrantes por cada una por lo que se tiene un
total de 90 beneficiarios directos, quienes vivencian continuamente situaciones que

afectan su estabilidad como sistema y su calidad de vida.

Las diferentes comunidades junto con sus lideres recibirAn acompafamiento y
orientacion por parte de las psicologas en formacion; al recibir orientacién, los
habitantes de la comunidad comprenderdn que el compromiso, comunicacion
asertiva y liderazgo son los ingredientes necesarios para iniciar un cambio positivo,
acogeran el mensaje que con esfuerzo y compromiso se pueden lograr las metas de

todos.

La realizacion de talleres relacionados con temas acerca de la responsabilidad
que tienen los integrantes de las juntas de accion comunal (JAC); conseguira
generar conciencia en los habitantes de la comunidad en que la responsabilidad no

es solo del lider, también es de los deméas miembros .
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La comunidad obtendré informacion y capacitacion de cémo generar soluciones
a la problemética encontrada la falta de compromiso y trabajo en equipo,

también pautas para el funcionamiento de la organizacion de la (JAC).

Se evidencia en que estd orientada a acciones impulsadores a partir del
supuesto de que las personas son portadoras de recursos y capacidades que hay
gue desarrollar y potenciar. Partiendo de esto, y al comprender a la comunidad como
un conjunto de comportamientos auto producidos y auto mantenidos y reconocer
qgue en ellas existe una capacidad de proporcionar tanto bienes materiales, como
psicosociales, hace que los objetivos del psicdlogo en la comunidad sea siempre
saber el estado en que se encuentra esas capacidades y el actuar si es necesario

para mejorarlas.

Cabe resaltar que cada una de las actividades estan encaminadas a la
inclusion social y la igualdad de género con el fin de sensibilizar a la poblacién frente
a la importancia de generar conciencia sobre lo vital que resulta trabajar en equipo;
esto partiendo de que la inclusién social implica que las condiciones de limitantes de
la exclusion pueden ser superadas y que las estructuras sociales y las formas de

interaccidbn comunitaria y social son espacios que permiten propiciarla.

14. Cuadro resumen de actividades, resultados e indicadores

Actividades Medios Competencia Indicador de logro
1. Como hormigas|1l. Computador vy |1. Comprension. 1. Numero de
poniendo un granito | sonido. voluntarios.

de esfuerzo.
2. Encuesta de

*Se inicia con la _ 2. Concientizacién | seguimiento  para
proyeccion del | 2-Video beam identificar el cambio
video la carreta, individual frente al
para sensibilizar a 3. Participacion. compromiso y
los asistentes sobre |3, video disponible realizacion del
el trabajo en|en. trabajo en equipo.
equipo. https://www.youtub

e.com/watch?v=0J

*|nstruir a los
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participantes a que
realicen  diversas
acciones que
involucren el uso
de sus
extremidades

inferiores (trotar en
un mismo punto),
luego sus
extremidades

superiores
por

(peinarse).

como
ejemplo

* Estas acciones
las debera realizar
de la manera mas
lenta que pueda,
con el objeto de
que mismo
realice una
observacion
minuciosa de los
muasculos 'y los
huesos que estan
trabajando para la
ejecucion de dichas
acciones.

el

hKvfytQh4

2.Dindmica de
grupo (juego de
roles)

*Juego de roles,
intercambio de
funciones del lider
comunitario con los
participantes, para
que cada miembro
de la comunidad
reconozca las
responsabilidades

del mismo.

1.
bienvenida.

2.
Proyeccién
Motivacion
Liderazgo

Innovacién
(disponible

Saludo

Reflexion:

de

video

en:

https://www.youtub

e.com/watch?v=61

hHLMT29RA)

3.

desarrollo

de

Explicacién y

la

Fomentar ejercicios
que permitan
generar sinergia
entre el lider
comunitario y los
miembros de la
comunidad con el
desarrollo de sus
labores, con el fin
de llevarlos a un
punto en donde
integren facilmente
todas sus
actividades y
aprovechen de
manera positiva los
resultados

1. Por el nimero de
personas
motivadas.

2. Por el numero de
personas que el
lider refiera que lo
estan apoyando
posterior a la
intervencion.
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actividad. obtenidos.
4,
Conclusione

s y finalizacion de

la actividad.
3. Buzon de|1. Buzon de|1. Expresiones|1. Se mide por el
Mensajes y | madera ylo | escritas. ndamero de
Sugerencias en | metalico. mensajes
busca de una depositados en el
unidad comunitaria. 2 Participacion buzon.

2. Talonarios de |comunitaria y

hojas de notas. familiar.

Cada uno de los
participantes

escribe una carta
mediante la cual
expresaran ‘La
vida que merecen
vivir en la
comunidad a la

cual pertenecen.

En ella escribiran

Como_crees que
puedes aportar a tu
comunidad:

enumera todos tus
valores, cualidades
y habilidades.

En qué tiempo lo

puedo hacer:
Escribe en ella en
gue tiempo te

gustaria contribuir
en la realizacién de

las metas
propuestas por
parte lider

comunitario y todos

3. Lapicero.

3. Compromiso vy
responsabilidad

frete a los
mensajes escritos.

2. Por el grado de
satisfaccion de los
habitantes de cada
comunidad.
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los integrantes.

Sugerencias en pro
de_mejoramiento al
Lider _comunitario:
De manera_cordial
y respetuosa se
realiza sugerencias
al lider de Ila
comunidad en pro
de mejorar 0
fortalecer proyectos
en marcha lo cual
permita generar

alternativas y
propuestas de
mejoramiento en la
construccion y
busqueda de
soluciones.

Luego se rotaran
las cartas y se hara
lectura de cada una
de ellas haciendo
una reflexion de

todo lo que
podemos obtener si
trabajamos en
equipo y

comunicamos

nuestra disposicion
y deseo por ayudar
al rapido
mejoramiento y
calidad de vida de
la comunidad.
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4. El pastor y las|1. Saludo de|Generar en la|l. Tipo de
Ovejitas. bienvenida. comunidad respuestas de
conciencia acerca|comunicacion entre
de la importancia|los miembro de la
. ., del trabajo  en|comunidad.
Cada equipo | 2, Reflexion: | oqiing Jy I
debera desarrollar | Lectura Gung Ho. S .
<t0d d o participacion activa
un  metodo €| Técnica para
S : que deben tener
comunicacion entre | estimular el
) frente al desarrollo
el pastor y el resto | entusiasmo Y| de sus actividades 2 | do d
de miembros del|desempefio. - |2. Por el grado de
equipo, previa entusiasmo y
eleccion de los desempefio de las
roles. Las ovejitas, 3 Explicacit actividades.
ciegas, deberan d. ”xp |C3Clon|y
responder a las ets_a_rdro do € a
instrucciones activiaad.
acusticas Conclusiones y
debidamente finalizacion de la
codificadas por el -tividad

equipo para poder
llegar al corral.
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5. Fortalecimiento
de las habilidades
de Comunicacion.

*Uno de
participantes
debera realizar un
dibujo pero no lo
podra ensefar a
nadie.

los

a ello
dar
al

*Posterior
intentara
instrucciones
resto de los
participantes para
que reproduzcan el
dibujo oculto, pero
no podra emitir
ninguna clase de
sonido.

*Finalmente
coteja el
original con el
dibujo que ha
realizado cada uno
de los asistentes.

se
dibujo

1. Hojas de papel
blanco.

2. Lapices y
lapiceros.

1. Fortalecimiento
de la comunicacion.

2. Participacion
voluntaria y activa.

1. Por el namero
de personas que
logren plasmar el
dibujo original de
acuerdo a las
indicaciones dadas.

2. Por encuesta de
satisfaccion.

15. Cronograma de actividades

CRONOGRAMA

FASES DE EJECUCION

TIEMPO

M 10

M 11 M 12

R
ESPONSABLES

11213141123

Presentacion
proyecto a la JAC

del

Equipo de

investigadora
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Presentacion del proyecto Equipo de
a las familias beneficiadas investigadoras
Actividad Nol Como Equipo de
hormigas poniendo un investigadoras
granito de esfuerzo

Actividad Nro. 2 Equipo de

Dinamica de grupo (juego
de roles) *intercambio de
funciones del lider
comunitario con los
participantes, para que
cada miembro de la
comunidad reconozca las

investigadoras

responsabilidades del

mismo.

Actividad Nro. 3 Buzon Equipo de
de Mensajes y investigadoras
Sugerencias en busca de

una unidad comunitaria.

Actividad Nro. 4 EI Equipo de

pastor y las Ovejitas.
*Cada equipo debera
desarrollar un método de
comunicaciéon entre el
pastor y el resto de
miembros del equipo,
previa eleccibn de los
roles.

investigadoras

Actividad Nro. 5
Fortalecimiento de Ilas
habilidades de

Comunicacion. *Uno de
los participantes debera
realizar un dibujo pero no
lo podra ensefiar a nadie.
Posterior a ello intentara
dar instrucciones al resto
de los participantes para
que reproduzcan el dibujo

Equipo de
investigadoras
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oculto, pero no podra
emitir ninguna clase de
sonido.
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16. Tabla de presupuesto del proyecto

Aporte Aporte

Valor Unidad de Valor total

Aporte

Cantidad  ynitario  Detiempo  COMUN3  entigades
d terceros

RECURSOS HUMANOS

Psicélogas en formacion. 5 $100.000 3 meses 0 $2.500.000 0 $2.500.000
Lideres comunidades y Gobernador 5 0 3 meses 0 0 0 0
Indigena Kiloca Playa Verde.
Comunidad en general. 920 0 3 meses 0 0 0 0

Subtotal $2.500.000

EQUIPOS

Fungibles

(Materiales)
Lapiceros 5 cajas $4.000 3 meses 0 $20.000 0 $20.000
(12
lapiceros)
Resmas de papel 5 $9.000 3 meses 0 $45.000 0 $45.000
Marcadores 5 cajas (6 $5.000 3 meses 0 $25.000 0 $25.000
marcador
es)
Papel periodico 10 $150 3 meses 0 $1.500 0 $1.500
pliegos
No fungibles

(Equipos)
Computadores 5 0 3 meses 0 0 0 0
Video Beam 5 0 3 meses 0 0 0 0

$91.500
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IMPREVISTOS 5%

Transporte $10.000 3 meses 0 $250.000 0 $250.000
Refrigerio $2.000 3 meses 0 $500.000 0 $500.000
Subtotal | $ 750.000

TOTAL | $3.341.500
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17. Responsables del proyecto

Nombres:

Direccion: Barrio:
Municipio: Vereda:
Teléfono/s:

Duracion del proyecto: 3 meses.

Firmas
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