Propuesta de guia para la adecuacion de las luminarias de la placa polideportiva “La

Esmeralda” del municipio Zaragoza Antioquia bajo la metodologia PMI

Presentado por:

Edrian Alfonso Fonseca Tapias

Escuela de ciencias administrativas, contables,
Econdmicas y de negocios ECACEN

Especializacidn en gestion de proyectos

Colombia

Marzo - 2020



Resumen

La presente investigacion se trata de una “Propuesta de guia para la adecuacion de las
luminarias de la Placa Polideportiva “La Esmeralda” del municipio Zaragoza Antioquia bajo la
metodologia PMI, mediante la investigacion cientifica con metodologia de tipo descriptivo con
un disefio de campo, dado que se abordara el tema en el lugar donde se detectd la problematica,
asi mismo, se le aplicara una encuesta a algunas personas del municipio ya mencionado, todo
esto permitird alcanzar los objetivos propuestos para los fines del trabajo. Esto se realiza con la
finalidad de aportar a la funcionalidad de espacios para la comunidad donde puedan distraerse y
realizar actividades deportivas, con miras a una mejor integracion de la sociedad. Una vez
finalizada la investigacion se dara respuesta a la siguiente interrogante: ;Como se puede mejorar
la iluminacion de la Placa Polideportiva “La Esmeralda” del municipio Zaragoza Antioquia bajo
la metodologia PMI? A lo largo del trabajo se abordaran temas como metodologia PMI,
luminarias, proyectos de luminarias, adecuacion de espacios y otros similares. Una de las
herramientas investigativas que se utilizara para distinguir los elementos internos y externos de
la problematica sera el Diagrama de Ishikawa o mas conocido como “Cola de Pescado” dada la
forma que tiene y que conlleva a evaluar la causa y efecto de la problematica. Se lograron todos
los objetivos especificos propuestos en este trabajo.
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Abstract

The present investigation is a "Proposal for a guide for the adaptation of the luminaires of
the Sports Center" La Esmeralda "of the Zaragoza Antioquia municipality under the PMI
methodology"”, through scientific research with descriptive methodology with a field design,
Given that the subject will be addressed in the place where the problem was detected, likewise, a
survey will be applied to some people from the aforementioned municipality, all this will allow
achieving the objectives proposed for the purposes of the work. This is done in order to
contribute to the functionality of spaces for the community where they can be distracted and
carry out sports activities, with a view to a better integration of society. Once the investigation is
completed, the following question will be answered: How can the lighting of the “La Esmeralda”
Sports Center in the Zaragoza Antioquia municipality be improved under the PMI methodology?
Throughout the work, topics such as PMI methodology, lighting, lighting projects, adaptation of
spaces and other similar will be addressed. One of the investigative tools that will be used to
distinguish the internal and external elements of the problem will be the Ishikawa Diagram or
better known as "Fish Tail" given the shape it has and which leads to evaluating the cause and
effect of the problem. All the specific objectives proposed in this work were achieved.

Key words: Proposal, Adequacy, Luminaires, Sports Center, PMI Methodology
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Introduccioén

En toda comunidad es necesario contar con espacios para la distraccion y la realizacion
de actividades deportivas. Es asi como existen en casi todos los municipios placas
polideportivas, las cuales tienen como objetivo aportar los espacios adecuados para incrementar
las préacticas deportivas de los habitantes, esto garantiza la integracion de las personas mediante
la participacién de todos para la generacién del bienestar comdn en distintos aspectos, mejorar la
comunicacion, cambiar el estilo de vida. En el municipio Zaragoza del departamento de
Antioquia hay una Placa Polideportiva en el Barrio “La Esmeralda”, en la cual se ha detectado
un funcionamiento inadecuado debido a determinadas fallas.

Tomando esto en consideracion, la presente investigacion se trata de una “Propuesta de
guia para la adecuacion de las luminarias de la Placa Polideportiva “La Esmeralda” del
municipio Zaragoza Antioquia bajo la metodologia PMI”, mediante la investigacion cientifica
con metodologia de tipo descriptivo con un disefio de campo, dado que se abordara el tema en el
lugar donde se detectd la problematica, asi mismo, se le aplicara una encuesta a algunas personas
del municipio ya mencionado, todo esto permitira alcanzar los objetivos propuestos para los fines
del trabajo.

A lo largo del presente trabajo se encontraran la formulacion del problema, la
justificacion, los objetivos, la presentacion de la propuesta de guia para la adecuacion de
luminarias bajo la metodologia PMI con los criterios que se maneja mediante PMBOK,
antecedentes de investigaciones similares, los resultados de los datos recolectados y finalmente

las adecuadas conclusiones relacionadas con los objetivos propuestos y las recomendaciones.
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Planteamiento del problema

Para toda comunidad es importante contar con espacios adecuados para que mantengan
una participacién activa entre los ciudadanos, que les genere bienestar, mejor convivencia,
mayor comunicacién, buenas relaciones interpersonales, que conllevan a un mejor estilo de vida.
Las personas necesitan lugares aptos donde puedan permanecer con tranquilidad y seguridad
para realizar actividades de esparcimiento, de recreacion, de deporte y otras que permitan la
integracion social, sin que corran riesgos sociales, especialmente si se encuentran nifios, nifias y
jovenes en los lugares.

Ahora bien, el presente trabajo se desarrolla en el Barrio La Esmeralda del municipio
Zaragoza, perteneciente al departamento de Antioquia, donde se identifico la existencia de una
placa polideportiva que presenta deficiencias estructurales en distintos aspectos, entre estos, el
alumbrado. Lamentablemente muchas zonas del mencionado municipio presentan un notorio
abandono en asuntos de alumbrado publico, lo cual fomenta la proliferacion de actos
delincuenciales que generan zozobra e inseguridad a los habitantes. La placa polideportiva de la
zona no es la excepcion y esto causa especial preocupacion a padres, madres y representantes de
jovenes que permanecen expuestos a los peligros sociales que se encuentran alli.

Tomando todo lo expuesto en consideracidn, el presente trabajo se centra en lo que se
relaciona con una mejora en la iluminacién para la mencionada placa polideportiva, ya que es un
lugar idoneo para que los habitantes del municipio desarrollen las actividades gratificantes que
ellos deseen y que fomenten una buena convivencia. Es necesario aclarar que, de no tomar las
medidas necesarias para mejorar la problematica identificada, habra como consecuencia que no

se pueda promover el fortalecimiento positivo de los habitantes del barrio, especialmente serian
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los nifios, nifias y jovenes los més afectados, pues no contaran con un espacio para actividades de
sana recreacion y podrian caer en utilizar su tiempo de forma ociosa que no les favorece.

Por todas las razones expuestas hasta el momento, el presente trabajo ofrece una posible
solucion mediante una “Propuesta de guia para la adecuacion de las luminarias de la Placa
Polideportiva “La Esmeralda” del municipio Zaragoza Antioquia bajo la metodologia PMI™, con
la finalidad de ofrecer a los miembros de la comunidad, un espacio seguro y apto para la
realizacion de actividades recreativas, deportivas u otras que sean beneficiosas, especialmente
para los jovenes, que progresivamente mejoren de la convivencia ciudadana.

Pregunta del problema

Con esta propuesta se espera dar respuesta a la siguiente interrogante:

¢COmo se puede mejorar la iluminacion de la Placa Polideportiva “La Esmeralda” del
municipio Zaragoza Antioquia bajo la metodologia PMI?

Arbol del problema

Figura 1: Arbol de problema

Guia para la adecuacion de las luminarias de la Placa
Polideportiva “La Esmeralda™ del municipio Zaragoza
Antioquia bajo la metodologia PMI.

Efecto —

. Proliferacia
Jévenes que FOUICHAcIon Zozobra e inseguridad

a los habitantes.

permanecen expuestos de actos
a peligros sociales delincuenciales

Deficiencia en la iluminacion de la Placa Polideportiva

Problema “La Esmeralda” del municipio Zaragoza Antioquia.

Abandono en asuntos Falta de mantenimiento
de alumbrado publico continuo

Causas —

Carencia de un espacio
para actividades de
sana recreacion

Fuente: Elaboracion propia
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Justificacion

El municipio Zaragoza del departamento de Antioquia, cuenta con una poblacion de
veinticuatro mil (24.000) habitantes, hay tres (03) placas polideportivas con fallas estructurales;
como es en la Placa Polideportiva “La Esmeralda”. Gracias a una observacion a modo de
diagndstico se identifico que carece de una adecuada iluminacion debido a la mala calidad del
alumbrado publico, esto hace que el lugar se convierta en un espacio aprovechado por la
delincuencia para cometer actos vandalicos, lo que genera zozobra, inseguridad y preocupacion
en los ciudadanos, pueden disfrutar de ese espacio maximo hasta las cinco de la tarde.

Desde un punto de vista préactico, se ofrece como posible solucion una “Propuesta de guia
para la adecuacion de las luminarias de la Placa Polideportiva “La Esmeralda” del municipio
Zaragoza Antioquia bajo la metodologia PMI”. Esto da la oportunidad de brindar un aporte
social a la comunidad, en funcion de la recuperacion de espacios donde puedan divertirse,
ejercitarse, realizar actividades deportivas y de recreacion; de manera tal que los nifios, nifias y
jovenes se mantengan alejados de vicios, violencia, peligros, ocio u otras actividades negativas.

Por su parte, con respecto a lo teorico, esta investigacion abordara temas como
metodologia PMI, luminarias, proyectos de luminarias, adecuacion de espacios y otros similares.
Finalmente, desde lo metodoldgico, el presente se regird por una investigacion cuantitativa de
tipo descriptiva con disefio de campo, dado que la recoleccion de datos se realizara directamente

en el lugar donde fue identificada la problematica.
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Objetivos
Objetivo general
Proponer guia para la adecuacion de las luminarias de la Placa Polideportiva “La

Esmeralda” del municipio Zaragoza Antioquia bajo la metodologia PMI.

Obijetivos especificos

e Diagnosticar las condiciones actuales de las luminarias en la Placa Polideportiva “La
Esmeralda”, mediante una observacion para la valoracion de la problematica.

e Atrticular los procesos y actividades necesarias para la gestion de la guia en funcion de la
adecuacion de las luminarias en una cancha polideportiva con altos niveles de calidad,
mediante la elaboracion de un diagrama de Ishikawa.

e Disefiar una guia con los procesos y actividades para la adecuacion de las luminarias de la

Placa Polideportiva “La Esmeralda” del municipio Zaragoza Antioquia bajo la metodologia

PMI.
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Marco tedrico
Propuesta

Segun (deconceptos.com), “una propuesta es una oferta o invitacion que alguien dirige a
otro o a otros, persiguiendo algun fin; que puede ser concretar un negocio, una idea, una relacion
personal, un proyecto laboral o educacional, una actividad ludica, etcétera”. Ejemplos de
propuesta: “me propusieron asociarme para crear una empresa’’.

Es decir que mediante una propuesta se ofrece una posible solucion a la problematica
identificada en determinadas situaciones, dado que es un modelo operativo viable, tiende a
cumplir con algunos requerimientos en busca de satisfacer un bien comadn.

La propuesta de disefio urbano, arquitecténico y constructivo buscan dar a consideracion
resolver a una serie de problemas que se relacionan al déficit que presenta la localidad,
entendidos como aquellos aspectos de la relacion entre la sociedad y el medio fisico, ambiental,
social, y cultural.

Adecuacion fisica

Esto se refiere al hecho de adaptarse determinada cosa, de manera tal que se consigue
cierto equilibrio con alguna finalidad, asi mismo, para comprender la adecuacion fisica de un
espacio, es necesario saber que aun cuando la palabra “espacio” tiene multiples definiciones, una
que se adapta mucho a este caso es (Larousse, 1988)“La extension indefinida, medio sin limites
que contiene todas las extensiones finitas. Parte de esa extension que ocupa cada cuerpo”. Es
entonces, tomando en cuenta ambas definiciones que se puede acotar que la adecuacion fisica se

refiere a el ajuste de un espacio a las necesidades requeridas para los fines establecidos.
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Placa polideportiva

Una placa polideportiva es un espacio destinado para distintas actividades de deportes y
ejercicios, entre otras, dentro de las practicas que se pueden realizar en estos lugares estan:
voleibol, baloncesto, futbol sala, balonmano, gimnasia, etc. Normalmente, estas instalaciones
suelen ser publicas, regidos por areas de deporte o cultura de la administracion publica. Gracias
a estos espacios se pueden ofrecer un aporte fundamental para la formacién deportiva, la
recreacion y el esparcimiento de las personas.

Metodologia PMI

La gestion de proyectos con la metodologia Project Management Institute (PMI). EI PMI
es una entidad internacional sin &nimo de lucro que fomenta las buenas préacticas para la gestion
de proyectos en cualquier campo de la industria o el comercio. Actualmente, es una de las
entidades més prestigiosas de su sector.

Luminarias

(Garcia, s.f.), Las luminarias son aparatos que sirven de soporte y conexién a la red
eléctrica a las lamparas. Como esto no basta para que cumplan eficientemente su funcion, es
necesario que cumplan una serie de caracteristicas dpticas, mecanicas y eléctricas entre otras.

A nivel de Optica, la luminaria es responsable del control y la distribucién de la luz
emitida por la lAmpara. Es importante, pues, que en el disefio de su sistema 6ptico se cuide la
forma y distribucién de la luz, el rendimiento del conjunto lAmpara-luminaria y el
deslumbramiento que pueda provocar en los usuarios. Otros requisitos que debe cumplir las

luminarias es que sean de facil instalacién y mantenimiento.
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Clasificacion de las luminarias

Proyectores.

Este tipo de luminarias ademas también son conocidas, segun (Garcia C. , 2011) como
“luminarias direccionales”, pues se utilizan para iluminar espacios exteriores grandes e incluso
iluminar largas distancias como es el caso de las canchas deportivas, placas polideportivas,
incluso algunos espacios de intercambios viales, como los romboies. Igualmente, el autor
menciona que “Un proyector es una luminaria que concentra la luz en un determinado angulo
solido mediante un sistema Optico (espejos o lentes), para conseguir una intensidad luminosa
elevada en dicha zona. Las lamparas empleadas son de diferentes potencias dependiendo el uso.”

Figura 2: Proyector

Fuente: Garcia, 2011

Asi mismo segun lo explica (Garcia C. , 2011), “El proyector esta formado por un cuerpo
de aleacion de aluminio inyectado y un protector de vidrio templado. El vidrio esta fijado
mecanicamente en una ranura de manera que se pueda reemplazar facilmente.” (p. 8). Y continua
explicando que “El cuerpo comprende un reflector de aluminio abrillantado y anodizado al igual

que la placa de elementos auxiliares eléctricos, la ubicacion de los elementos eléctricos puede
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variar dependiendo el tipo de proyector. El vidrio protector se abre moviendo las palancas de
cierre o tornillos para acceder a la lampara.” (p. 8)

Alumbrado publico.

Este es el tipo de luminarias que mas se utiliza para atender las necesidades de alumbrado
publico, debe cumplir con una serie de condiciones desde una inversién econémica inicial,
abordando su eficiencia, la hermeticidad es fundamental en este tipo de sistemas para protegerse
de los cambios ambientales, durabilidad y no menos importante la facilidad en el mantenimiento
para garantizar que el seguimiento de funcionamiento sea realizado adecuadamente.

Figura 3: Luminario de alumbrado publico

Fuente: Garcia, 2011

Elementos de luminarias de alumbrado publico.

1) Cubierta de lamina de acero o material plastico. 2) Grupo éptico en aluminio
abrillantado (reflector). 3) Portalampara. 4) Soporte de portalampara. 5) Espacio para alojar los
aparatos eléctricos auxiliares. 6) Cable para conexion a la linea de alimentacion (acometida). 7)
Lamina de acero para conexidn a tierra cuando sea necesario. 8) Tornillo para la fijacién de poste
soporte de la luminaria. 9) Tapa de vidrio o material plastico (refractor). 10) Filtro para evitar el
paso de particulas contaminantes. 11) Medio de fijacion de la tapa. 12) Fijacion. 13)Bloqueo de

la tapa.
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Decorativas para exteriores

Este tipo de luminarias cumplen dos funciones, estan disefiadas para decorar espacios
exteriores al mismo tiempo que sirven para iluminar determinadas zonas como generalmente lo
son: las piscinas, zonas verdes de parques, plazas, algunos parqueaderos descubiertos de centros
comerciales u otros, entre otros. Estas luminarias también deben cumplir con los requisitos de
ser seguras para los ciudadanos, herméticas y aseguradas para evitar situaciones de vandalismo,
resistentes a la intemperie. Dice (Garcia C. , 2011) que, segtn la aplicacion, “existen diferentes
formas, tamafios, colores, para satisfacer las necesidades de iluminacion, para lo cual debe

seleccionarse el tipo de luz y potencia a utilizar mas adecuada.” (p. 9)

Figura 4: Luminarias decorativas para exteriores

Fuente: Garcia, 2011

Luminarias tipo led

Los autores (Ganslandt & Hofmann, 1992) mencionan en su manual que

En los Gltimos afios el sector de iluminacion ha experimentado un gran avance gracias a
las apariciones tecnoldgicas cada vez mas eficientes, con base a la tecnologia LED. Los LED
constituyen una tecnologia avanzada y novedosa, cuyo punto mas destacable respecto a cualquier

otro tipo de tecnologia de iluminacidn es la eficacia luminosa, que actualmente se sittia entre 80—
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90 Im/W Por ello, los sistemas de iluminacion basados en esta tecnologia favorecen el ahorro y
eficiencia energética.

Figura 5: Luminarias tipo led

Fuente: Garcia, 2011
Presentacion de proyectos ante un organismo publico

Para presentar proyectos ante un organismo publico es necesario cumplir con ciertos
procedimientos y requisitos. Para esto, (PropiedadSocial, 2017), realiz6 y publicé un manual
para la presentacion de proyectos de infraestructura social, donde se pueden encontrar los
lineamientos de las Entidades Territoriales (Municipios y Departamentos), especialmente si son
proyectos que buscan ser financiados por la gestion del programa: “Implementacion Obras para
la Prosperidad a Nivel Nacional — FIP”. El mencionado programa fue decretado por el Consejo
Nacional de Politica Econdmica y Social mediante documentos CONPES 3777 de 2013, 3821 de
2014 y 3830 de 2015, indicando que el mismo es de caracter transversal a las politicas del
Gobierno Nacional enfocadas en la promocién de la igualdad de oportunidades.

En el mencionado documento se pueden encontrar las definiciones necesarias para la
utilizacion del vocabulario adecuado en funcion de los requerimientos que tienen el proyecto.
Asi como también las referencias normativas, que son las bases legales que involucran la

actividad en cuestidn; los tipos de proyectos financiables establecidos en el programa e
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igualmente las iniciativas que no son financiables, en fin, todos los aspectos importantes del
proceso.

Aun cuando sea un proyecto para la adecuacion de espacios deportivos, se debe tomar en
cuenta el Plan de Ordenamiento Territorial (P.O.T.), el cual genera estrategias partiendo de
principios ordenadores tales como: la integracion socioecondémica y espacial de territorio urbano
y rural a nivel nacional e internacional; La proteccion de los recursos naturales y el medio
ambiente; La optimizacion de la infraestructura para la movilidad y la prestacién de servicios
publicos para los ciudadanos del distrito capital.

Adecuacion de luminarias

Este tema no cuenta con un concepto definido en su totalidad, sin embargo, vale destacar
que esto se refiere a la proyeccion de un sistema que permita dar un aporte a la comunidad,
mediante la iluminacidn de un espacio en comun, manteniendo presente que debe ser amigable
con el medio ambiente, estéticamente compatible con el espacio en el cual se esta instalando,
apoyado en las nuevas tecnologias para que genere el menor gasto ambiental posible, debe tener
el respectivo sensor de encendido y apagado segun la luz solar de manera tal que garantice el
ahorro de electricidad artificial y prolongar la vida util de las bombillas.

Articulacion de procesos y actividades

La articulacién de procesos y actividades se refiere al conjunto de acciones que se llevan
a cabo con una metodologia especificada en funcion del mejoramiento de la situacion planteada,
tomando en consideracion el flujo de informacion y conocimientos de los especialistas que estan
abordando determinados temas. En este caso particular se dirigen a la busqueda de la

optimizacion de la relacion visual entre los usuarios y el medio ambiente, por esto es necesario
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hacer lo propio para integrar ambas fuentes de energia en funcion de mantener iluminado el
espacio que se ha sefialado como protagonista de la problemética.
Diagrama de Ishikawa

Este normalmente también es conocido como “Cola de pescado” dada la forma que tiene,
es un diagrama que permite visualizar los elementos de la causa-efecto, que conducen a la
identificacion de la problematica y que permite conocer los elementos que pueden ser Gtiles para
formular la posible solucion. (Ishikawa, 1997) estructurd esta herramienta como parte del
control de calidad definiéndolo asi “una de las diversas herramientas surgidas a lo largo del siglo
XX en la industria y posteriormente en los servicios, para facilitar el analisis de problemas y sus
soluciones en esferas como lo son; calidad de los procesos, los productos y servicios.” (p. 78)
Guia de procesos y actividades

La guia de procesos y actividades que se presentan en este trabajo, nacen con el proposito
de establecer una serie de pasos para lograr una adecuacion de las luminarias de la Placa
Polideportiva “La Esmeralda” del municipio Zaragoza Antioquia bajo la metodologia PMI, con
el fin de dar un aporte positivo a la comunidad. Para lograrlo, se realizara una serie de
recoleccion de datos y se cumplird con una serie de requisitos, de manera tal que se obtenga una

guia bien estructurada para los fines propuestos.
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Aspectos metodoldgicos
Metodologia de la investigacion

En esta etapa de la investigacion se aborda la recopilacion de datos e informacién para
contribuir a los conocimientos necesarios en funcion de estructurar debidamente este trabajo.
Normalmente las investigaciones se clasifican seguin su propdésito, pueden ser aplicada o pura.
Dada la naturaleza de este trabajo se clasifica con un propésito de tipo aplicada, en la cual se
hace el uso metodologias, conocimientos tedricos e investigaciones basicas para buscar la
solucion al problema existente.

Ahora bien, existen dos enfoques para la recoleccion y el analisis de datos, en la
busqueda del entendimiento y la explicacion del fenGmeno que se esta estudiando, tales enfoques
son cualitativo y cuantitativo. Para el caso de la presente, esta tiene un enfoque de cuantitativo,
puesto que se hara una recoleccion mediante una encuesta, cuyos datos seran procesados de
manera tal que se puedan cuantificar los resultados obtenidos. Para toda investigacion es
necesario establecer desde el principio la metodologia que se llevara a cabo para hacer un trabajo
ordenado y destinado a una solucidn viable.

Enfoque cuantitativo

Este enfoque investigativo permite examinar los datos recolectados de manera numerica,
tabulandolo con la utilizacion de métodos estadisticos. (Hurtado & Toro, 1998) “"'Dicen que la
investigacion Cuantitativa tiene una concepcion lineal, es decir que haya claridad entre los
elementos que conforman el problema, que tenga definicion, limitarlos y saber con exactitud
donde se inicia el problema, también le es importante saber el tipo de incidencia existente entre

sus elementos".
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Enfoque cualitativo

Segun (Hern&ndez, Ferndndez, & Baptista, 2010) “Enfoque cualitativo Utiliza la
recoleccién y analisis de los datos para afinar las preguntas de investigacion o revelar nuevas
interrogantes en el proceso de interpretacion.” (p. 7). Quiere decir que una vez recolectada la
informacidn se analizara y se tomaran los datos apropiados para realizar la descripcién
cualitativa segun las necesidades de la investigacion.
Tipo de investigacion

La presente investigacion trabaja en un tipo de investigacion descriptiva, que segun
(Arias, 2012), consiste en la “caracterizacion de un hecho, fendmeno, individuo o grupo, con el
fin de establecer su estructura o comportamiento. Los resultados de este tipo de investigacion se
ubican en un nivel intermedio en cuanto a la profundidad de los conocimientos se refiere.” (p.
24). Esto quiere decir que trabajara sobre la realidad de los hechos y esto ayuda a una adecuada
interpretacion del estudio y de la informacidn recolectada; normalmente para este nivel de
investigacion se recolectan datos mediante encuestas, tomando en cuenta las variables de estudio.
Disefio de investigacion

La presente investigacion, tiene un disefio de campo; este tipo de investigacion se apoya
en informaciones que provienen entre otras, de entrevistas, cuestionarios, encuestas y
observaciones. Es compatible desarrollar esta investigacion apoyado en la informacion
documental que se recolecta para enriquecer el presente, esto es, en documentos de cualquier
especie. Como subtipos de esta investigacion se encuentra la investigacién bibliogréfica, la

hemerografica y la archivistica.
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Poblacion

La poblacion es definida por (Arias, 2012), de la siguiente manera “un conjunto finito o
infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las
conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el problema y por los objetivos del
estudio”. (p. 81). Para este trabajo la poblacion de estudio son los habitantes del Barrio “La
Esmeralda” del municipio Zaragoza del departamento de Antioquia.

Muestra.

Con respecto a la muestra, se tiene la definicion de (Arias, 2012) “la muestra es un
subconjunto representativo y finito que se extrae de la poblacion accesible” (p.83). Para este
trabajo, la poblacion total es de cinco mil seiscientas (5.600) personas, con un margen de error de
10% y el nivel de confianza de 95%, por lo cual la muestra de estudio es de noventa y cinco (95)
personas del Barrio “La Esmeralda” del municipio Zaragoza del departamento de Antioquia,
seleccionados con la aplicacion de la siguiente formula.

. N><Zaz><p><q
a'zx(N—l)+Zu2 X pxq

Técnica e Instrumento de recoleccion de datos

Toda investigacion requiere que se precisen las técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos, porque de este modo garantizara la confianza de los resultados que se logren. Para el autor
(Arias, 2012), “se entendera por técnica, el procedimiento o forma particular de obtener datos o
informacion. (p. 67), por su parte, el mismo autor puntualiza “un instrumento de recoleccion de
datos es cualquier recurso, dispositivo o formato (en papel o digital), que se utiliza para obtener,

registrar o almacenar informacion” (p.69).
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Ahora bien, la técnica de investigacion a utilizar serd: la encuesta la cual es una técnica
de adquisicion de informacidn de interés socioldgico, por su parte, el instrumento a utilizar es un
cuestionario previamente elaborado, a través del cual se puede conocer la opinion o valoracion
del sujeto seleccionado en una muestra sobre un asunto dado.

Encuesta.

Para este trabajo de investigacion la técnica utilizada para la recoleccion de datos fue la
encuesta, que segun (Arias, 2012) se define, “una técnica que pretende obtener informacion que
suministra un grupo o muestra de sujetos acerca de si mismo, o en relacion con un tema en
particular”. (p.72), la encuesta serd aplicada a través de un cuestionario, que sera aplicado a la
muestra de estudio, treinta (30) habitantes del Barrio “La Esmeralda” del municipio Zaragoza del
departamento de Antioquia, seleccionados de manera aleatoria.

Cabe destacar que, de igual manera, se realizé una adecuada revision documental, a
través de investigacion bibliogréafica, asi como también de las bases tedricas y otros conceptos
necesarios para desarrollar esta investigacion, tomando en cuenta definiciones de diferentes
autores y otras investigaciones.

Cuestionario.

Segun Arias, F. (2012), el cuestionario es: “la modalidad de encuesta que se realiza de
forma escrita mediante un instrumento o formato de papel contentivo de una serie de preguntas.
Se le denomina cuestionario auto administrado porque debe ser llenado por el cuestionario, sin
intervencion del encuestador. “(p.72), este es el instrumento de apoyo para la recoleccion.

La observacion.

Para efectos de diagnostico de la situacion de estudio en busqueda de identificar

adecuadamente la problematica, se realizé una observacion que, segun Arias, (2012) “La
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observacion es una técnica que consiste en visualizar o captar mediante la vista, en forma
sistematica, cualquier hecho, fendbmeno o situacion que se produzca en la naturaleza o en la
sociedad, en funcidon de unos objetivos de investigacion preestablecidos.” (p. 69)

Para su adecuada aplicacién se utilizé como instrumento una lista de chequeo, la cual
segun el mismo autor Arias, (2012) se refiere a “un instrumento en el que se indica la presencia o
ausencia de un aspecto o conducta a ser observada.” (p. 69). Es importante destacar que la
aplicacion de este instrumento es muy practica para este tipo de estudios, pues permite

determinar la problematica que se desea abordar de manera precisa y concreta.
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Integracion
Desarrollo del proyecto aplicado

Desarrollo del objetivo general.

Propuesta de guia para la adecuacion de las luminarias de la Placa Polideportiva “La
Esmeralda” del municipio Zaragoza Antioquia bajo la metodologia PMI.

En el municipio Zaragoza, del departamento de Antioquia, subregion del Bajo Cauca, se
realizan actividades productivas del sector agricola; los habitantes tienden a dedicar parte de su
tiempo a la recreacion y al deporte. Cabe destacar que en la localidad no existen edificios
coloniales a pesar de la antigiiedad de la poblacion, sin embargo, si existe en el Barrio Esmeralda
una placa polideportiva que fue construida en 1997, como una inversion social del Estado.

La placa polideportiva de la zona presenta fallas estructurales, especialmente en las
luminarias, razon por la cual es dificil que los habitantes usen este espacio para actividades
deportivas y recreativas como futbol, microfutbol, baloncesto, voleibol, entre otras. A pesar de
la utilidad del lugar, éste es poco aprovechado por la comunidad; la inseguridad es lo principal.
Por esto, se presenta la propuesta de una guia para la adecuacion de las luminarias de la Placa
Polideportiva “La Esmeralda” del municipio Zaragoza Antioquia bajo la metodologia PMI™.

El proyecto es realizado con la metodologia Project Management Institute (PMI), la cual
es perteneciente a una entidad internacional sin animo de lucro que contribuye a las buenas
practicas para la gestion de proyectos. En el mismo se involucraran entidades gubernamentales y
no gubernamentales, para garantizar la efectiva ejecucion. Todo esto en funcidn de establecer

requisitos y herramientas adecuadas para el cumplimiento de los sistemas de iluminacién.
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Desarrollo de objetivos especificos.

Desarrollo del primer objetivo especifico

Diagnostico de las condiciones actuales de las luminarias en la Placa Polideportiva “La
Esmeralda”, mediante una observacion para la valoracion de la problematica.

El diagnostico del presente trabajo tiene como objetivo fundamental conocer las
condiciones actuales en las cuales se encuentran las luminarias de la Placa Polideportiva “La
Esmeralda”, mediante un formato de observacion, que es el instrumento mas utilizado para
conseguir una pertinente valoracion de la problemaética, caracterizarlo adecuadamente y buscar la
manera de proponer una solucién viable que genere un impacto positivo en aras de solucionar el
problema debidamente identificado.

Dada la naturaleza de este trabajo, se utilizard como instrumento de recoleccidn de datos
una observacion, con una guia previamente estructurada, donde se tomaran en cuenta los
elementos necesarios para que posteriormente se pueda proponer una solucion viable a la
problematica identificada. En esta etapa se identificaran los principales aspectos del problema,
las caracteristicas mas importantes, hasta la seleccion de una alternativa de herramientas idoneas
segun el tratamiento de la informacion recolectada en busqueda de una solucion.

Con el fin de identificar las caracteristicas técnicas que debe tener infraestructura 'y
equipos a implementar, de acuerdo con condiciones eléctricas, de entorno, ambientales y
sociales, que permitan el desarrollo y vida del proyecto prolongadamente con su respectivo plan
de mantenimiento.

Formato de la guia de observacidn: Diagnostico de las condiciones actuales de las
luminarias en la Placa Polideportiva “La Esmeralda”.

Tabla 1: Observacion.
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Item Si

No

aplica

No

Observacion

Hay focos con fuentes de
luz disponibles para las
luminarias.

Hay bombillas en los
respectivos focos de luz.

Hay obstaculos que
dificultan la distribucién
luminosa.

Tienen suficiente altura
los focos de las
luminarias.

Existe la adecuada
alimentacion eléctrica
para las luminarias.

Permanecen limpias las
pantallas de las
luminarias.

La distribucién eléctrica
es adecuada para las
luminarias.

Se dispone de sensores
para el encendido
automatico.

Fuente: Elaboracion propia

Observaciones:
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Interpretacion de la observacion diagnostica.

Se identificd que hay focos con fuentes de luz disponibles para las luminarias, sin
embargo, son pocos los existentes y la mayoria de estos presentan marcadas fallas para funcionar
Optimamente; no hay bombillas en todos los focos de luz, esto influye de gran manera en que el
espacio se encuentre oscuro la mayoria de las veces. Se identifico la presencia de obstaculos que
dificultan la distribucion luminosa, ademas de la deficiencia ya mencionada, estas dos cosas son
las que influyen mas para que la placa polideportiva mantenga oscura. Los focos de las
luminarias no tienen suficiente altura, tampoco cuenta con una adecuada alimentacion eléctrica
para poder disponer de los focos necesarios para mantener bien iluminado todo el espacio.

Ahora bien, las pocas pantallas luminarias existentes en la placa polideportiva no estan
limpias, pues no se les da el adecuado mantenimiento constante, esto debido al mismo descuido
por parte de las organizaciones gubernamentales con relacion al alumbrado publico. Por su
parte, debido a la mala distribucion eléctrica para la ubicacion de las luminarias, no estan
dispuestos los mejores equipos para esto, asi como tampoco la disposicion de sensores para el
encendido automatico, lo cual permitiria el correcto ahorro energético.

Es entonces necesario aportar a modo de observacion general que el sistema de luminaria
de la Placa Polideportiva “La Esmeralda” presenta fallas bastante acentuadas, lo cual dificulta
que los habitantes puedan hacer un aprovechamiento idoneo de este espacio para la realizacion
de actividades de sana recreacion, deporte y otras integraciones de la comunidad, al contrario de

esto, el espacio se presta para que personas ociosas realicen actos vandalicos.
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Desarrollo del segundo objetivo especifico

Articulacion de procesos y actividades necesarias para la gestion de la guia en funcién
de la adecuacion de las luminarias en una cancha polideportiva con altos niveles de calidad,
mediante la elaboracién de un diagrama de Ishikawa.

Figura 6: Luminarias decorativas para exteriores

Materiales Personal
Equipos obsoletos. Trabajadores capacitados.
Fuentes eléctricas. Especialistas en luminarias.
Focos de luminarias. Supervision frecuente.
Guia para la adecuacion de
Equipo seguro. Servicios especializados. las luminarias de la Placa
Polideportiva
“La Esmeralda™
. ) del municipio Zaragoza
Mantenimiento de equipos. Control de procesos. Antioquia bajo la
metodologia PMI.
Seguimiento del material. Adaptacién de material.
Control de calidad. Mediciones.
Evaluacion de costos. Ahorro de costos.
Procesos Actividades

Fuente: Elaboracion propia

Para una adecuada articulacion de los procesos y actividades que son necesarias para
gestionar la propuesta de una guia para la adecuacion de las luminarias de la Placa Polideportiva
“La Esmeralda” del municipio Zaragoza Antioquia bajo la metodologia PMI, se construyo este
diagrama de Ishikawa, que integra diversos elementos como materiales, personal, procesos y
actividades; los cuales ademas de son fundamentales para los fines propuestos, con todos los
componentes necesarios para llevar a cabo un sistema de iluminacion con las correctas

especificaciones en pro de una iluminacién conveniente.
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Procesos y actividades necesarias para la gestion de la guia.

Gestion del proyecto

Plan de gestion del proyecto
Ejecucion del proyecto
Control de la ejecucion del proyecto

Cierre del proyecto

Alcance

Plan de gestion de alcance
Requisitos del alcance
Validacion del alcance

Control del alcance

Tiempo

Plan de gestion del cronograma
Definir las actividades

Secuencia de actividades

Estimar los recursos de la actividad
Estimar la duracién de la actividad
Desarrollar el cronograma

Control del calendario

Costo

Plan de gestion de costo
Estimacion de costos
Determinacion del presupuesto

Control de costos
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Calidad

Plan de gestion de calidad
Aseguramiento de calidad

Control de calidad

Recursos humanos

Plan de gestion de recursos humanos
Adquirir el grupo del proyecto

Gestion del grupo del proyecto

Comunicaciones

Plan de gestion de comunicaciones
Gestion de las comunicaciones

Control de la gestion de comunicaciones

Riesgo

Plan de gestion de riesgo
Identificacion del riesgo
Analisis cualitativo del riesgo
Analisis cuantitativo del riesgo

Planificacion de la respuesta a los riesgos

Abastecimiento

Plan de gestion de abastecimiento
Realizacion de las adquisiciones
Control de las adquisiciones

Cierre de las adquisiciones
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Desarrollo del tercer objetivo especifico.

Disefio de una guia de procesos y actividades para la adecuacion de las luminarias de la
Placa Polideportiva “La Esmeralda” del municipio Zaragoza Antioquia bajo la metodologia
PMI.

Este apartado es mediante el cual se ofrecera una solucion viable a la problemética
identificada, que es la deficiencia existente en la placa polideportiva ubicada en el Barrio la
Esmeralda del municipio Zaragoza, que aun cuando fue una inversion social realizada por el
Estado, no ha tenido el suficiente seguimiento de control que garantice un adecuado
funcionamiento en beneficio de la comunidad.

El disefio de esta propuesta de guia para la adecuacion de las luminarias de la Placa
Polideportiva “La Esmeralda” del municipio Zaragoza Antioquia bajo la metodologia PMI;
tomando en cuenta el diagndstico realizado mediante la apropiada guia de observacion para la
identificacion exacta de la problematica, asi como también una valoracion pertinente de la
situacion del caso. Es importante destacar que este proyecto generara un impacto positivo en la
sociedad dado que actualmente este espacio en lugar de ser bien aprovechado por los habitantes
del municipio es utilizado por delincuentes para generar zozobra y realizar actos vandalicos.

El proyecto de mejoramiento de iluminacién de la placa polideportiva del barrio La
Esmeralda en el municipio de Zaragoza en Antioquia estimulara el uso adecuado de escenarios
deportivos con una inversion social a la comunidad afectada distintos factores. Fomentar el uso
del tiempo en actividades deportivas con una placa apta para el uso adecuado, generando de esa
manera un desarrollo sostenible del barrio en cuestién socio econdémica. Ya que hace parte

fundamental en el desarrollo de las actividades actuales de la sociedad por ende se hace
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importante la implementacién de la misma en el campo polideportivo, adicionandole un plan de
mejoramiento y mantenimiento de general de la estructura fisica del mismo.
Gestion del proyecto

Tabla 2 Plan de gestién del proyecto.

Nombre el proyecto: Guia para la adecuacion de las luminarias de la Placa

Polideportiva “La Esmeralda” del municipio Zaragoza de Antioquia bajo la metodologia

PMI.

Fecha: Junio — 2020

Promotor del proyecto: Edrian Fonseca Tapias

Enunciado: En toda comunidad es necesario contar con espacios para la distraccion y
la realizacion de actividades deportivas. Es asi como existen en casi todos los municipios
placas polideportivas, las cuales tienen como objetivo aportar los espacios adecuados para
incrementar las practicas deportivas de los habitantes, esto garantiza la integracion de las
personas mediante la participacion de todos para la generacion del bienestar comdn en
distintos aspectos, mejorar la comunicacion, cambiar el estilo de vida. EI municipio
Zaragoza del departamento de Antioquia hay una Placa Polideportiva en el Barrio “La

Esmeralda”.

Contextualizacién: En el Barrio La Esmeralda del municipio Zaragoza, perteneciente

al departamento de Antioquia, se identifico la existencia de una placa polideportiva que
presenta deficiencias estructurales en distintos aspectos, entre estos, el alumbrado.
Lamentablemente muchas zonas del mencionado municipio presentan un notorio abandono
en asuntos de alumbrado publico, lo cual fomenta la proliferacion de actos delincuenciales

gue generan zozobra e inseguridad a los habitantes. La placa polideportiva de la zona no es
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la excepcion y esto causa especial preocupacion a padres, madres y representantes de

jovenes que permanecen expuestos a los peligros sociales que se encuentran alli.

Problematica: De no tomar las medidas necesarias para mejorar la problematica
identificada, que es la falla en las luminarias de la Placa Polideportiva del Barrio La
Esmeralda, habra como consecuencia que no se pueda promover el fortalecimiento positivo
de los habitantes del barrio, con respecto a una sana recreacion, especialmente serian los
nifios, nifias y jovenes los mas afectados, pues no contaran con un espacio para actividades

de sana recreacion y podrian caer en utilizar su tiempo de forma ociosa que no les favorece.

Justificacion: Una vez identificada adecuadamente la problematica, se ofrece como
posible solucion la “Propuesta de guia para la adecuacion de las luminarias de la Placa
Polideportiva “La Esmeralda” del municipio Zaragoza Antioquia bajo la metodologia PMI”.
Esto da la oportunidad de brindar un aporte social a la comunidad, en funcidén de la
recuperacion de espacios donde puedan divertirse, ejercitarse, realizar actividades deportivas
y de recreacion; de manera tal que los nifios, nifias y jovenes se mantengan alejados de

vicios, violencia, peligros, ocio u otras actividades negativas.

Objetivo general: Proponer guia para la adecuacion de las luminarias de la Placa

Polideportiva “La Esmeralda” del municipio Zaragoza Antioquia bajo la metodologia PMI.

Objetivos especificos: * Diagnosticar las condiciones actuales de las luminarias en la

Placa Polideportiva “La Esmeralda”, mediante una observacion para la valoracion de la
problematica. * Articular los procesos y actividades necesarias para la gestion de la guia en
funcion de la adecuacion de las luminarias en una cancha polideportiva con altos niveles de

calidad, mediante la elaboracién de un diagrama de Ishikawa. *Disefiar una guia con los
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procesos y actividades para la adecuacion de las luminarias de la Placa Polideportiva “La

Esmeralda” del municipio Zaragoza Antioquia bajo la metodologia PMI.

Presupuesto del proyecto: Cien millones de pesos $ 100.000.000,00.

Responsable del proyecto: Edrian Fonseca Tapias. Zaragoza — Antioquia.

edrian0707 @yahoo.es.

Sponsor del proyecto: Plan Nacional de Desarrollo Departamental. Alcaldia

municipal. Planeacion municipal. Secretaria de hacienda. Junta de accién comunal.

Ejecucion del proyecto

Se realiza una articulacion de procesos, con el fin de identificar las caracteristicas
técnicas que debe tener infraestructura y equipos a implementar, de acuerdo con condiciones
eléctricas, de entorno, ambientales y sociales, que permitan el desarrollo y vida del proyecto
prolongadamente con su respectivo plan de mantenimiento.

Para el proyecto se consideraron los siguientes componentes del estudio técnico asi:

Localizacion del proyecto.

Determinacion del tamafio 6ptimo del proyecto.

Ingenieria del proyecto.

Clasificacion de la organizacion humana y juridica.

Distribucién de proyecto.

Inversion en obras fisicas.

Célculo de costos de produccion del servicio.
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Control de ejecucion del proyecto

Para el proyecto estan involucrados entidades gubernamentales y no gubernamentales
como lo son: Departamento de Planeacién Municipal, Secretarias de Hacienda, Alcaldia
municipal, Instituciones educativas, junta de accion comunal y Empresas Publicas de Medellin.
Los cuales garantizaran administrativamente la ejecucion del proyecto. A continuacion, la
clasificacion de los entes involucrados en este proyecto.

Tabla 3: Entes involucrados

Tipo de
Actor Entidad Posicion
contribucién
Velar por el
Alcaldia
Municipal Cooperante beneficio del proyecto
Municipal
como méaxima autoridad.
Supervision de la
Planeacion
Municipal Cooperante normal ejecucion del
Municipal
proyecto
Supervisién por
Secretaria de el debido uso de los
Municipal Cooperante
hacienda recursos destinados al
proyecto
Sensibilizacion
Instituciones del uso de fuentes
Municipal Cooperante
educativas alternas de energia y uso

de espacios deportivos
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Velar por el

Junta de beneficio del proyecto
Comunidad Cooperante
accion comunal como maxima autoridad
Garantizar
condiciones
Departamental EPM Cooperante operatividad del
proyecto

Fuente: Elaboracion propia

Cierre del proyecto

e Gestion del proyecto: Los documentos bases propios de los procesos: de
iniciacion, de planificacion, proceso de ejecucion, proceso de seguimiento y
control, proceso de cierre.

e Disefio: planos disefios, documentos del proyecto.

e Requerimiento de adquisiciones: De equipos adquiridos, servicios adquiridos,
planos eléctricos de luminarias.

e Implementacion: de tablero de control, instrumentos de control y equipos.

e Arrangue del sistema: de condicionamientos, de puesta en marcha y de operacién

asistida.
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e Término de obra: informes de pruebas, informes de control, planos finales de
montajes, informes de monitoreos.
Alcance
Plan de gestion del alcance.

Nombre del proyecto: Guia para la adecuacion de las luminarias de la Placa Polideportiva

“La Esmeralda” del municipio Zaragoza de Antioquia bajo la metodologia PMI.

Siglas del proyecto: GALPP La Esmeralda.

Preparado por: Edrian Fonseca Tapias. Estudiante de especializacion en Gestion de
Proyectos.

Revisado por: Gustavo Adolfo Valencia

Aprobado por: Gustavo Adolfo Valencia

Obijetivo del proyecto: Proponer guia para la adecuacion de las luminarias de la Placa

Polideportiva “La Esmeralda” del municipio Zaragoza Antioquia bajo la metodologia PMI.

Métrica de indicador: EI 100% de las actividades desarrolladas en cada fase del proyecto

estan dentro del alcance definido.
Descripcion: El desarrollo de las fases del proyecto, deben estar enfocadas en el
cumplimiento de los objetivos en los objetivos.

Forma de medicion: Actividades realizadas vs alcance definido para el proyecto.

Frecuencia de la medicién: Inicio y fin de cada fase del proyecto.

Valoracion del indicador: Comparacion del alcance proyectado con el ejecutado.
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Requisitos del alcance.

Tabla 4: Requisitos

Intereses de participar

Actor Requisitos Documentos
en el proyecto
Desarrollard una campafia de
Velar por el beneficio  educacidon sobre los beneficios de
Alcaldia Plan de desarrollo
del proyecto como nuevas tecnologias que permitan
Municipal municipal
maxima autoridad. fortalecer los proyectos sociales
del municipio.
Tener el plan de la ejecucion del
proyecto. Sabiendo que la entidad ~ Permisos de
Supervisar la normal B
Planeacion debe producir lineamientos, construccion
ejecucion del
Municipal directrices, politicas en el temade  Licencia ambiental

proyecto.

gestion sobre los escenarios

deportivos.

Estudio de suelos

Secretaria de

hacienda

Supervisar el debido

uso de los recursos

destinados al proyecto.

Contar con el chequeo del debido
uso de los recursos destinados al
proyecto. Misidn institucional
como politica de proyectos
ambientales de la Secretaria que

garantiza su cumplimiento.

Disponibilidad
presupuestal
Compromiso

presupuestal
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Establecer el uso de fuentes

Sensibilizar el uso de  alternas de energia y uso de Proyecto educativo
Instituciones  fuentes alternas de espacios deportivos para su institucional (PEI)
educativas energia y uso de sensibilizacion. Fomentar y Plan de educacién

espacios deportivos. administrar actividades o municipal (PEM)

campafias para uso deportivo.

Contar con las herramientas para

Junta de Velar por el beneficio  velar por el beneficio del proyecto ~ Plan de accion junta
accion del proyecto como como maxima autoridad. Llevara  de accion comunal
comunal maxima autoridad. la comuna jornadas de (JAC)

movilizacidon comunitaria.

Garantizar
Establecer las condiciones de
condiciones
EPM operatividad que garantice el Certificado Retie
operatividad del
proyecto.
proyecto.

Fuente: Elaboracion propia

Validacion del alcance.

La validacién del alcance sera responsabilidad del responsable del proyecto, quien debe
estar en constante monitoreo de los avances del trabajo y sobre todo el desarrollo oportuno de los
entregables. Igualmente se descubrira tempranamente la necesidad de auditoria de los procesos
para establecer mejoras y encaminar el cumplimiento de los objetivos del proyecto. Finalmente,
los resultados deberan ser formalizados en solicitudes de cambio y acciones correctivas, segun lo
que se haya identificado y se verificara el cumplimiento ejecutado efectivamente de estas
solicitudes en funcidn de garantizar una excelente gestion.
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Control del alcance.

El control del alcance del proyecto se llevara a cabo revisando la programacion y
analizando el cumplimiento de las fases de la elaboracion de la debida programacion. Los
resultados que se van adquiriendo deben ser consolidados y enviados al proceso que contribuye
el aseguramiento de la calidad. Se establecen los adecuados indicadores de gestion para la
medicién necesaria y sus resultados iran a la par del debido aseguramiento de la calidad. Cada
etapa entregada o informe debe estar en constante verificacion para garantizar su cumplimiento.
La deteccion de irregularidades permitira eliminar las fuentes de error para garantizar mejores
resultados y tomar las acciones correctivas pertinentes segun las necesidades.

Tiempo

Plan de gestion del cronograma.

Cumplimiento del cronograma de ejecucion. A través del software de gestion de
proyectos MS Project, se revisara la programacion de ejecucion del proyecto y se realizaré el
respectivo seguimiento. Trabajo planeado (programado) vs trabajo ejecutado. Inicio y fin de
cada fase del proyecto. Comparacién del cronograma inicial al cronograma ejecutado.

Definir las actividades.

Localizacion del proyecto.

Determinacion del tamafio 6ptimo del proyecto.

Ingenieria del proyecto.

Clasificacion de la organizacién humana y juridica.

Distribucién del proyecto.

Inversion en obras fisicas.

Calculo de costos.
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Secuencia de actividades
Localizacion del proyecto

El proyecto surge debido a la necesidad que se presenta en gran parte de los barrios
marginados de cada uno de los municipios en el pais y busca mayor integracién de la sociedad
con el deporte, ya que la zona presenta alto indice de violencia por los grupos armados que
hacen presencia y que aumenta la injerencia en la juventud la cual no cuenta con espacios
donde puedan utilizar su tiempo libre alejados de factores generadores de violencia.

Determinacion del tamafio 6ptimo del proyecto:

Para poder determinar el tamafio del proyecto se consideraron varios involucrados
directos como lo son principalmente: el sector comercial del municipio, Junta de Accion
Comunal del barrio la Esmeralda, los habitantes del municipio de Zaragoza tanto de la zona
rural y urbana. Por lo anterior este proyecto esta dirigido para toda la poblacion. Actualmente
la placa es utilizada por nifios y jovenes aproximadamente entre 20 y 50 personas al dia por
unas 4 horas desde las 4 de la tarde hasta las 7 de la noche solo para la placa de microfutbol, la
placa de futbol se encuentra en total abandono y se busca también sensibilizar a la poblacion
con el proposito de crear mecanismos de participacion comunitaria, contribuyendo a mejorar
las condiciones de calidad de vida y desarrollo del barrio y del municipio en general.

Ingenieria del proyecto:

Para las instalaciones se tiene contemplado el uso de 4 torres con de 7 metros de altura
con 5 luminarias de 300 vatios, para la cancha de futbol, 2 torres de 5 metros con 3 luminarias
de 300 vatios cada una. los servicios a entregar con el proyecto son; encuestas, socializacion,

tardes/noches ludicas. Para ello se tiene observado un personal capacitado del instituto de
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deportes del municipio, de igual forma las actividades planteadas se tiene un presupuesto

estimado para tal fin.

Clasificacion de la organizacion humana y juridica:

Para el proyecto se tiene contemplado:

1 especialista en gestion de proyectos ingeniero civil, electricista o electromecénico,

2 tecnblogos electricistas,

2 tecnodlogos en construccion y

2 ayudantes.

Distribucién de proyecto:

De acuerdo con el presupuesto planeado se estima que la mayor distribucion de
recursos es para las actividades a desarrollar en el proyecto, por otra parte, la inversion inicial
para lo cual se necesita unas oficinas para adelantar los tramites administrativos del proyecto.

Inversion en obras fisicas:

Solo se requiere la adecuacion de los lugares de trabajo para las personas involucradas
directamente con la ejecucion del proyecto.

6.5.- Estimacion de los recursos:
Calculo de costos de produccion del servicio: se tiene un aproximado del costo del

proyecto es de $200.000.000 de pesos en cual se puede apreciar asi:
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Figura 7: Célculo de costo.

111 Breaker totalizador 3*1004, 65 KA Mlaterial 08 06,000
112 Breaker tipo riel 13323 AMP Material 90.00C
113 Cable de cobre THHN THWN # 210 AWG Material 12 1.008.00¢
114 Cable encauchetado 3X1 Material I 8.176.00¢
113 Cable encauchetado 3X14 Material /08/2020 436.800
116 Poste 10 metros de fibra Matenial 08/2020 12.000.000
117 Cintas aislante 3M Material '08/2020 120.000
118 Terminales de ojo 114" £ 10 AWG Material 08 53.000
119 Gabinete de distribucién 1m x $0cm Material A 550.00C
1110 Bulto de cemento Material 2 ! S10.00¢
1111 Arena de grabilla Material 1/08/ 20 L1 1.500.00¢
1113 Vanllas 1" Material 1/08/20 17127 460.000
1113 Vanilla electrodo copperwell 38" X 24m Material 1 11 393.000 |
1Ll Favigel (bulto x 25 kz) Material 1 1 556.000
1.1.13 Uniones cable AWG 212 Material 1 11 42,000
1.1.16 Transformador IF 23KVA 13, 2KV 240-120V Material 1/0872 11 900.000
LL17 Provectores led 500w Material 08 600.000
1118 [Provectores led 350w Material 08 300.000
1119 Cinta sutofundente MT 60KV SCOTH 23 Mlaterial 150.000
1120 Terminales termoplateadas =2 Material 95.000
1131 Tubo de presion PVC 3/4 Material 1/082 111 4.500.000
1123 Codo presion PVC 3/4 Material 145.000
1133 Soldadura PVC $00mm Mlaterial 0% 83.000 |
1134 Tubo conduit galvanizado DE 2" X 3 METROS Mlaterial 340.000
1.1.23 Cinta aislante BT TEMPLEX 1500 AMARILLA Material 1.000
1.126 Cimta aislante BT TEMPLEX 1300 ROJA Material 1 1.000
1.1.27 Cinta bandst 112 " caja X 30.5 MTS Material 2 36.000
Matenal 082020 12.000
Soldadura exotermica 115 GRS Material 35.000
1.1.30 Cable de cobre desnudo 20 AWG Material 000
1131 Contrato de servicio de soldadura de enmallado Material 000
1132 Alguiler de maguinana para aplanado de arena Material 1 [T ¥ 000
1133 Fiel omega Matenal 082020 500
1134 Tormillos aceso Matenal 082020 110.000
1133 Pintura anticomesiva Material 440.000
1136 Amarras plasticas 20cm Material 300.000
1.1.37 Medidor 123A 120°240 V Material 1/082 1/1 275.000
121 |C.-\R.GL‘E—RETT.RD MAT SOBRA MAN [Sen'n:w 1/12/2020 $4.000.000,00
lLIEO COMP MATER SITIO MAN Servicio 10872020 17122020 51.000.000,00
Demarcacion
Sefializacion v cintas de demarcacion Mateniales 4082017 1/12:2020 5300.000,00
Obras civiles
Suministro e instalacion de postes cadauno M Obra / Mateniales 40872017 4082019 $1.000.000,00
Suministro e instalacion Cable por Metro M Obra  Miateriales 4082017 4082019 $2.000,00 |
Realizacion de canalizacion por metro M Obra / Materiales 4082017 |4 1 0
Instalacion de Tranformador M Obra / Matenales 41082017 4 1 L0
Suministro e mstalacion sistema puesta a Tierra por punto electrodo M Obra / Materiales 47082017 4/08201 .00 |
Instalacion de tablero de protecciones M Obra / Matenales 4082017 4/08/201 .00
ion de luminarias M Obra i 4082017 4/08201 00 |
Cemificacion Retie M Obra / Matenales 47082017 4 15 00
Solicitud de reglamentacion EPM M Obra / Materiales 40872017 4 19 L0
Instalacion de Medidor M Obra / Matenales 4082017 4 19 .00 |
Costos indirectes I S -
servicio de vigilancia armada (24) horas incluye supervision ervicio 40872017 4/082019 $4.000.000,00
Alquiler de bafio portatil (2 aseos semanales) Servicio 4082017 4/082019 51.000.000,00
Comision de Topografia Servicio 4082017 4082019 $2.000.000.00
Ajuste alos disefios definitivos como el cilculo de las estructuras del Servicio 4082017 4082019
pavimento, el calculo v disefio de las estructuras de contencion inchrye $5.000.000,00
geotecmia, el caleulo v disefio del sistema Pluvial v electrico.
155 Polizas Servicio 40872017 4082019 530.000.000,00
158 Tramite Carta 0 - Disponibilidad de recurso Servicio 470872017 4082019 520.000.000,00
157 Alquiler equipos para dotacion de oficina, consumibles de oficina (Papelena |Servicio Servicio 41082017 4/082019
v utiles), ios publicos provisional icaciones_ expedicion de
indentificaciones entre otros. $5.000.000,00
158 Pago Corte de Energia (Segin Factura) Servicio Servicio 4082017 4082019 $2.000.000.00
159 Certificacion RETIE obra(segun factura) Senvicio Servicio 4082017 4082019 $3.000.000.00
1510 C. do Medicion de naveles h pedido por un org; Servicio 40872017 40872019

SBOC = Seleccidn Basada en Calidad y Costo
CD = Contratacidn directa
LPN = Licitacion publica nacional

Fuente: Elaboracion propia
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Duracion de las actividades

Actividad Duracién

Localizacion del proyecto. 5 dias

Determinacion del tamafio ptimo del 4 meses
proyecto.

Ingenieria del proyecto. 1 mes

Clasificacion de la organizacién humanay 1 mes
juridica.

Distribucion del proyecto. 4 meses

Inversion en obras fisicas y Calculo de costos. 1 mes

Cronograma
Tabla 5: Cronograma
] Nombre Duracion Inicio Terminado

Localizacién del proyecto

Determinacion del tamafio dptimo del proyecto
Clasificacion de la organizacian humana y juridica.
Distribucian del proyecto.

Inversidn en obras fisicas y Calculo de costos.

Firma del compromiso.

0] 1 e ] e

Evaluacdion y control.

21 days 1/01/21 08:00 AM
21days 1/01/21 08:00 AM
20 days 10221 08:00 AM
23 days 1/03/21 08:00 AM
23 days|1f03/21 08:00 AM
22 days 1/04/21 08:00 AM
22 days 1/04/21 08:00 AM

29/01,/21 05:00 PM
290121 05:00 PM
260221 05:00 PM
31/03/21 05:00 FM
31/03/21 05:00 FM
30/04/21 05:00 PM
30/04/21 05:00 PM

Fuente: Elaboracion propia

Control del calendario

Se hara monitoreo y control cada semana los jueves, en reunion de revision del proyecto;

esto se realizara por parte del siguiente personal: jefe, equipo y gestor de riesgos. Asi mismo, Se

auditaran los informes realizados en la revision periddica.

53




Costo
Plan de gestion de costo

Nombre del proyecto: Guia para la adecuacion de las luminarias de la Placa Polideportiva

“La Esmeralda” del municipio Zaragoza de Antioquia bajo la metodologia PMI.

Siglas del proyecto: GALPP La Esmeralda.

Estimacidn de los costos: El presupuesto esta elaborado bajo un juicio de expertos

miembros del equipo de asistencia técnica. El mismo contempla rubros que corresponden a las
salidas, elaboracion, aplicacion y anélisis de informacion recolectada, costo de los materiales
necesarios para la ejecucion del proyecto, logistica de transporte de material y adecuacion de las
luminarias, recurso humano y demas componentes precisos para el mencionado proyecto. Es
pertinente destacar que se tomaron en cuenta las horas’/hombre del equipo de asistencia técnica,
el valor de los materiales e insumos, los equipos requeridos para el trabajo, la mano de obra para
su ejecucion, ademas este presupuesto de costos cuenta con un 95% de precision.

6.8.2.- Estimacion de costos

Para la estimacion de costos se realizo la estimacion por parte del equipo del proyecto
teniendo en cuenta cada fase determinada en la etapa de planeacion. Asi mismo, la elaboracion
del presupuesto por parte de grupo del proyecto, revisado y aprobado por los sponsors de este.
En caso de que existan modificaciones dentro del presupuesto deberan ser sustentadas y

socializadas a las partes interesadas. Estos cambios son autorizados por los sponsors.
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Determinacion del presupuesto

Tabla 6: Presupuesto estimado

Elemento Tipo de Unidade Tipo de Valor unidad  Valor total
gasto S unidad

Breaker totalizador 3*100A, 65 Material 1 Unidad $ $
KA 196.000 196.000
Breaker tipo riel 1X25 AMP Material 10 Unidad $ $

19.000 190.000
Cable de cobre THHN/THWN # Material 100 Metro $ $
2/0 AWG 20.160 2.016.000
Cable de cobre AWG 6 Material 1000 Metro $ $

7.000 7.000.000
Cable encauchetado 3X12 Material 100 Metro $ $

6.000 600.000
Poste 10 metros metalicos Material 10 Unidad $ $

800.000 8.000.000
Cintas aislante 3M Material 10 Unidad $ $

12.000 120.000
Terminales de ojo 1/4" # 10 Material 10 Unidad $ $
AWG 5.300 53.000
Gabinete de distribucion 1m x Material 1 Unidad $ $
90cm 550.000 550.000
Bulto de cemento Material 30 Unidad $ $

27.000 810.000
Arena de gravilla Material 150 Metro $ $

10.000 1.500.000
Varillas 17 Material 20 Unidad $ $

23.000 460.000
Varilla electrodo copperwell 5/8"  Material 5 Unidad $ $
X2,4m 79.000 395.000
Favigel (bulto x 25 kg) Material 4 Unidad $ $

139.000 556.000
Uniones cable AWG #12 Material 20 Unidad $ $

2.100 42.000
Transformador 1F 25KVA Material 1 Unidad $ $
13,2KV/240-120V 3.900.000 3.900.000
Proyectores led 500w Material 24 Unidad $ $

400.000 9.600.000
Proyectores led 350w Material 8 Unidad $ $

300.000 2.400.000
Cinta auto fundente MT 69KV Material 10 Unidad $ $
SCOTH 23 15.000 150.000
Terminales termo plateadas #2 Material 10  Unidad $ $

9.500 95.000
Tubo de presion PVC % Material 100  Metro $ $

0 4.500 4.500.000

Codo presién PVC % Material 50  Unidad $ $

2.900 145.000
Soldadura P\VC 500mm Material 5 Unidad $ $

17.000 85.000
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Tubo Conduit galvanizado DE 2" X 3 Material 3 Unidad $ $
METROS 180.000 540.000
Cinta aislante BT TEMPLEX 1500 Material 2 Unidad $ $
AMARILLA 5.500 11.000
Cinta aislante BT TEMPLEX 1500 ROJA  Material 2 Unidad $ $
5.500 11.000
Cinta bandit 1/2 " caja X 30.5 MTS Material 2 Unidad $ $
98.000 196.000
Hebilla para cinta Bandit 1/2" Material 40  Unidad $ $
7.800 312.000
Soldadura exotérmica 115 GRS Material 10 Unidad $ $
15.500 155.000
Cable de cobre desnudo 2/0 AWG Material 100 Metro $ $
20.000 2.000.000
Contrato de servicio de soldadura de Material 10 Dia $ $
enmallado 700.000 7.000.000
Alquiler de maquinaria para aplanado de Material 5 Dia $ $
arena 4.000.000 20.000.000
Riel omega Material 5 Unidad $ $
4.500 22.500
Tornillos acero inoxidable Material 50 Unidad $ $
2.200 110.000
Pintura anticorrosiva Material 20 litro $ $
22.000 440.000
Amarras plasticas 20cm Material 500 Unidad $ $
600 300.000
Medidor 125A 120/240 V Material 1 Unidad $ $
275.000 275.000
Porta fusible 100A Material 2 Unidad $ $
120.000 240.000
Pararrayos polimérico 12KVA Material 2 Unidad $ $
120.000 240.000
Computador portatil Pasivo 2 Unidad $ $
3.000.000 6.000.000
Impresora Pasivo 1 Unidad $ $
1.000.000 1.000.000
Alquiler de herramienta general Pasivo 3 Unidad $ $
10.000.000 30.000.000
Alquiler de Oficina/bodega Pasivo 3 Mes $ $
1.000.000 3.000.000
Servicios generales Oficina Pasivo 3 Mes $ $
1.000.000 3.000.000
Especialista en Gestion de proyectos Recurso 1 Persona  $ $
Humano [ 16.000.000 16.000.000
Ingeniero Electromecénico/electricista Recurso 1 Persona  $ $
Humano [ 12.000.000 12.000.000
Tecnologo Electricista Recurso 1 Persona  $ $
Humano [ 8.000.000 8.000.000
Auxiliares de obra Recurso 4 Persona  $ $
Humano | 2.000.000 8.000.000
Tecnologo de obra Recurso 1 Persona  $ $
Humano | 6.000.000 6.000.000
Técnico electricista Recurso 2 Persona  $ $
Humano | 8.400.000 16.800.000
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Soldador Recurso Persona  $ $
Humano [ 6.000.000 6.000.000
Auxiliar de soldadura Recurso Persona  $ $
Humano | 4.200.000 4.200.000
Auxiliar Administrativa Recurso Persona $ $
Humano | 6.000.000 6.000.000
Caja menor para imprevistos Anticipos Mes $ $
3.000.000 9.000.000
Costos adicionales
Costos de prevencion de los Riesgos Logisticos Semestr  $ $
al 25.000.000 25.000.000
Costos de Calidad Logisticos Semestr  $ $
al 12.000.000 12.000.000
Costos de Reserva para contingencias Logisticos Semestr  $ $
inesperadas al 15.000.000 15.000.000
TOTAL $
262.215.500
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 7: Costos de prevencion de riesgos desagregados (semestral)
Costos de prevencion de riesgos desagregados $ 25.000.000
Auditorias $ 5.000.000
Inspecciones de Seguridad $ 4.500.000
Comprobacion de equipos $ 5.700.000
Calibracion de equipos de medida $ 4.300.000
Evaluaciones de Riesgos Laborales $ 5.500.000
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 8: Costos de la gestion de calidad desagregados (semestral)
Costos de calidad desagregados $ 12.000.000
Prevencion de baja calidad $ 3.500.000
Evaluacion de estandares de calidad $ 4.000.000




Conformidad del producto (fallas internas/ externas) $ 4.500.000
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 9: Presupuesto final
Elemento Tipo de Unida Tipode Valor unidad  Valor total
gasto des unidad

Insumos
Breaker totalizador 3*100A, 65 KA  Material 1 Unidad $ $

196.000 196.000
Breaker tipo riel 1X25 AMP Material 10 Unidad $ $

19.000 190.000
Cable de cobre THHN/THWN #2/0  Material 100 Metro $ $
AWG 20.160 2.016.000
Cable de cobre AWG 6 Material 1000 Metro $ $

7.000 7.000.000
Cable encauchetado 3X12 Material 100 Metro $ $

6.000 600.000
Poste 10 metros metalicos Material 10 Unidad $ $

800.000 8.000.000
Cintas aislante 3M Material 10 Unidad $ $

12.000 120.000
Terminales de ojo 1/4" # 10 AWG Material 10 Unidad $ $

5.300 53.000
Gabinete de distribucion 1m x 90cm  Material 1 Unidad $ $

550.000 550.000
Bulto de cemento Material 30 Unidad $ $

27.000 810.000
Arena de gravilla Material 150 Metro $ $

10.000 1.500.000
Varillas 17 Material 20 Unidad $ $

23.000 460.000
Varilla electrodo copperwell 5/8" X  Material 5 Unidad $ $
2,4m 79.000 395.000
Favigel (bulto x 25 kg) Material 4 Unidad $ $

139.000 556.000
Uniones cable AWG #12 Material 20 Unidad $ $

2.100 42.000
Transformador 1F 25KVA Material 1 Unidad $ $
13,2KV/240-120V 3.900.000 3.900.000
Proyectores led 500w Material 24 Unidad $ $

400.000 9.600.000
Proyectores led 350w Material 8 Unidad $ $

300.000 2.400.000
Cinta auto fundente MT 69KV Material 10 Unidad $ $
SCOTH 23 15.000 150.000
Terminales termo plateadas #2 Material 10 Unidad $9.500 $95.000
Tubo de presion PVC % Material 1000 Metro $4.500 $ 4.500.000
Codo presion PVC % Material 50 Unidad $2.900 $ 145.000
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Soldadura PVC 500mm Material Unidad $17.000 $ 85.000

Tubo Conduit galvanizado DE 2" X  Material Unidad $ 180.000 $540.000

3 METROS

Cinta aislante BT TEMPLEX 1500  Material 2 Unidad $5.500 $11.000

AMARILLA

Cinta aislante BT TEMPLEX 1500  Material 2 Unidad $5.500 $11.000

ROJA

Cinta bandit 1/2 ** caja X 30.5 MTS  Material 2 Unidad $98.000 $196.000

Hebilla para cinta Bandit 1/2" Material 40 Unidad $7.800 $312.000

Soldadura exotérmica 115 GRS Material 10 Unidad $15.500 $ 155.000

Cable de cobre desnudo 2/0 AWG Material 100 Metro $20.000 $2.000.000

Contrato de servicio de soldadura Material 10 Dia $ 700.000 $ 7.000.000

de enmallado

Alquiler de maquinaria para Material 5 Dia $4.000.000 $20.000.000

aplanado de arena

Riel omega Material 5 Unidad $4.500 $22.500

Tornillos acero inoxidable Material 50 Unidad $2.200 $110.000

Pintura anticorrosiva Material 20 litro $22.000 $ 440.000

Amarras plasticas 20cm Material 500 Unidad $ 600 $300.000

Medidor 125A 120/240 V Material 1 Unidad $ 275.000 $275.000

Porta fusible 100A Material 2 Unidad $120.000 $ 240.000

Pararrayos polimérico 12KVA Material 2 Unidad $120.000 $ 240.000

Computador portéatil Pasivo 2 Unidad $3.000.000 $6.000.000

Impresora Pasivo 1 Unidad $1.000.000 $1.000.000

Costos Operativos

Alquiler de herramienta general Pasivo 3 Unidad $10.000.000  $30.000.000

Alquiler de Oficina/bodega Pasivo 3 Mes $ 1.000.000 $ 3.000.000

Servicios generales Oficina Pasivo 3 Mes $ 1.000.000 $ 3.000.000

Especialista en Gestién de Recurso 1 Personal $16.000.000  $16.000.000

proyectos Humano

Ingeniero Recurso 1 Personal $12.000.000  $12.000.000

Electromecanico/electricista Humano

Tecnodlogo Electricista Recurso 1 Personal $8.000.000 $8.000.000
Humano

Aucxiliares de obra Recurso 4 Personal $2.000.000 $8.000.000
Humano

Tecndlogo de obra Recurso 1 Personal $ 6.000.000 $ 6.000.000
Humano

Técnico electricista Recurso 2 Personal $8.400.000 $ 16.800.000
Humano

Soldador Recurso 1 Personal $6.000.000 $6.000.000
Humano

Aucxiliar de soldadura Recurso 1 Personal $4.200.000 $4.200.000
Humano

Auxiliar Administrativa Recurso 1 Personal $6.000.000 $6.000.000
Humano

Caja menor para imprevistos Anticipos 3 Mes $ 3.000.000 $9.000.000
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Costos adicionales

Costos de prevencion de los Riesgos  Logisticos Semestral  $25.000.000  $25.000.000

Costos de Calidad Logisticos Semestral  $12.000.000  $12.000.000

Costos de Reserva para Logisticos Semestral ~ $15.000.000  $15.000.000

contingencias inesperadas

TOTAL $
262.215.500

Fuente: Elaboracion propia

En el presupuesto final se tienen en cuenta la totalidad de costos que se requieren para

Ilevar a cabo el proyecto. Estos costos prevén cualquier situacion que ponga en riesgo el

cronograma de ejecucion del proyecto, sea, por ejemplo, calamidad por clima, riesgos laborales,

suspension del proyecto por emergencia sanitaria, entre otros elementos contenidos en los costos

de prevencion de riesgos, el cual lleva un registro semestral de las evaluaciones requeridas para

prevenir cualquier tipo de riesgo en funcion de la normatividad vigente sobre sistemas de gestion

en seguridad y salud en el trabajo (SGSST)

6.8.4.- Control de costos

El presupuesto no debera excederse en mas de un 15% de lo planeado.

Realizar seguimiento y control al proyecto para no incurrir en sobrecostos.

Valor del Presupuesto Real / Valor del presupuesto planeado.

Inicio y fin de cada fase del proyecto.

Cumplimiento Alto — medio — bajo

Donde: Alto: 90% - 100% Medio: 90% - 40% Bajo: 30% - 0%

6.9.- Calidad

6.9.1.- Plan de gestion de calidad
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Es la descripcion de cdmo se van a aplicar los procesos de gestion de la calidad del
proyecto, responsabilidades y areas de aplicacion. Por lo tanto se propone el uso de un plan de
gestion de calidad, que le permita asegurarse y controlar de manera eficaz y eficiente la calidad,
se desarrollard un plan de inspeccion base en el cual se indicaré la actividad, los parametros a
inspeccionar, el requisito especificado, la tolerancia, la frecuencia de la inspeccién, el registro de
los resultados y el responsable de ejecutarlo.

Gracias al reporte del plan de inspeccién el equipo de proyecto tendra pardmetro para
verificar el desarrollo de las actividades y si éstas, tuvieron alguna dificultad, se contara con una
documentacion de forma que pase a formar parte de las lecciones aprendidas de manera que
continuamente se estén mejorando los procesos mediante la divulgacion de los resultados a todo

los involucrados durante el proceso de automatizacion del proyecto.

Tabla 10: Plan de gestion de calidad.

Proyecto: Guia para la adecuacion de las luminarias de la Placa Polideportiva “La Esmeralda” del
municipio Zaragoza de Antioguia bajo la metodologia PMI.

Planeacion Verificacion Accion
Actividad  Caracteristic ~ Criterio Tamafio Frecuenci Docume  Registro Responsable  Plan de
por as para de Muestra a nto de del Control Reaccion
Revisar Controlar Aceptacid Referenc
n 1a
Requerimi  Cumplimie Indicador 100% Inicioy Plande Reporte Gerente de  Establecer
en-tos del  nto de los es de cumplimie finalizac proyect de proyecto/ en el plan
Proyecto  gpjetivos medicion ntodelos  i6nen 0 incidente  calidad de accion
de calidad Indicadore todas las S acciones
S fases del correctivas
proyecto y
preventivas
en caso de
desviacione
S
Estudios  Requisitos  Docume  100% Durante  Plande Actade Gerente de  Establecer
Preliminar gl nto de procesos  todas las proyect constituci Proyecto la
€s Proyecto estudio realizados fasesdel o on del documenta
del en el proyecto proyecto cion
proyecto  proyecto requerida
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para el

proyecto
Disefios Validacion  Disefio 100% Permane Planos  Planos Gerente de  Revision y
de disefios  aceptado  disefios nte del Proyecto aprobacion
por el aprobados proyect de los
cliente 0 disefios
presentados
en el
momento
oportuno
Recursos  Presupuest ~Desembo 100%del  Iniciode Plande Actade Patrocinad  Seguimient
Economic ¢ aceptado  1s0 % desembols la Proyect pago de ores oal
0s y requerido o ejecucio o desembol involucrad  presupuest
desembolsa para n S0S 0S 0
do inicio de
oportunam  ejecucion
ente del
proyecto
Recurs  Cumplimie  Ajuste 100% de Iniciode Proceso  Plan de Gerente Analisis de
0s nto perfil perfil del Personal cada fase de desarroll  de necesidades
Human del cargo puesto del seleccion oy Recursos
0s
proyecto desempe  Humanos
contratac  fio
ion e
induccio
n
Licenci  Cumplimie Cumplimie 100% de Fase de Permisos  Permisos  Gerente Licencias y
asy nto de nto Legal permisos  estudios  requerido emitidos de permisos
permis permisos otorgados  prelimina sen cada Proyecto/  requeridos
0s
requeridos res fase del asesor previamente
proyecto legal y desde la
juridico concepcion

del proyecto
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Segurid  Cumplimie

ad en el

trabajo

Cumplimie 100% de

ntodelos  nto Legal Normativi

Decretos y dad
las leyes

sobre

salud

ocupacion

alyen

seguridad

en el

trabajo

Permane

nte

Leyesy

Decretos

Seguimie
nto

continuo

Profesion
al SISO
(segurida
d
industrial
y salud
ocupacio

nal)

Seguimient
0y control a
los frentes
de trabajo,
implementa
cion planes

de mejora

Fuente: Elaboracion propia

Aseguramiento de calidad.

Responsable el Supervisor de Calidad. Ejecuta el aseguramiento de Calidad durante el

proyecto, revisa el planeamiento de los procesos del proyecto contra lo ejecutado, platea

acciones preventivas o correctivas segun sean necesario. Se informa semanalmente en las

reuniones de Calidad al Gerente del proyecto y al equipo del proyecto.

Control de calidad.

Control de calidad: el analista de calidad es responsable de la ejecucion del control de

calidad. Se revisan los entregables de los proyectos conforme se vayan presentando, se emiten

las observaciones o conformidades en la reunidon semanal de calidad. Se define dos

procedimientos para el control de calidad

Revision de contenidos

Revision de forma
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Control de Calidad del contenido: se revisan la calidad de los entregables para lo que el
analista de calidad se asesora con el equipo de expertos. Las observaciones que se puedan
formular se informan en la reunién semanal de calidad

Control de calidad de redaccién y formato: el analista de control de calidad revisa con la
asesoria de un redactor/corrector la redaccion de los documentos entregables, las observaciones
que se puedan formular, se informan en, la reunion semanal de calidad.

Tabla 11:; Métricas de calidad

Métricas de calidad proyecto

Proyecto Guia para la adecuacion de las luminarias de la Placa Polideportiva “La Esmeralda”

del municipio Zaragoza de Antioquia bajo la metodologia PMI.

Director del Proyecto Edrian Alfonso Fonseca Tapias

Elaborado por Edrian Alfonso Fonseca Tapias
Factor de calidad  Métrica/ Descripcion Forma de Frecuencia Valoracién del
relevante indicador medicion dela indicador
medicion
Requerimientos Contar con el El proyecto Namero de Inicioy fin  Cumplimiento
del proyecto 100% de los cuenta con la requerimientos  de las fases  Alto — medio —
requerimientos del documentaciony  documentados bajo
proyecto desde su  licencias, del proyecto / # Donde:
concepcion elaborada por de Alto: 90% -
personal idoneo  requerimientos 100% Medio:
para el total del 90% - 40% Bajo:
levantamiento de  proyecto 30% - 0%

la informacion.
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Estudios Se debe garantizar  El personal que # Estudios Inicioy fin  Cumplimiento
preliminares que los estudios realice los preliminares delafase  Alto—medio -

preliminares del estudios realizados por  de Fasede  bajo

proyecto son preliminares personal estudiosy  Dénde:

elaborados por debera contar con idéneo/ # factibilidad  Alto: 90% -

personal con la experiencia Total de 100% Medio:

experiencia certificada y estudios 90% - 40% Bajo:

requerida comprobada. preliminares 30% - 0%
Recursos Se cuenta con Se cuenta con los  Presupuesto Inicioy fin  Cumplimiento
econémicos minimo el 60% recursos aprobado del de cada Alto — medio —

del presupuesto econémicos proyecto fase del bajo

disponible para aprobados para la proyecto. Donde:

iniciar el proyecto. iniciacion del Alto: 90% -

proyecto 100% Medio:
90% - 40% Bajo:
30% - 0%

Recursos El personal Se debe que la # Empleados Inicioy fin  Cumplimiento
humanos encargado de la experiencia del con experiencia de cada Alto — medio —

gjecucion del personal sea comprobada fase del bajo

proyecto cuenta veridica proyecto. Donde:

con la experiencia Alto: 90% -

y conocimientos
técnicos

requeridos.

100% Medio:
90% - 40% Bajo:

30% - 0%
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Seguridad en el Todo el personal El personal se # Empleados Fase inicial Cumplimiento

trabajo contratado parala  encuentra afiliados. del Alto — medio —
gjecucion del vinculado con proyecto bajo
proyecto se sus respectivas Donde:
encuentra afiliado  afiliaciones a Alto: 90% -

a larespectiva salud y riesgos 100% Medio:
seguridad social. laborales 90% - 40% Bajo:
30% - 0%

Alcance El 100% de las El desarrollo de Actividades Inicioy fin  Comparacion del
actividades las fases del realizadas vs de cada alcance
desarrolladas en proyecto, deben alcance fase del proyectado con el
cada fase del estar enfocadas definido parael proyecto. ejecutado.
proyecto estan en el proyecto
dentro del alcance  cumplimiento de
definido los objetivos en

los objetivos.

Cronograma Cumplimiento del A través del Trabajo Inicioy fin  Comparacién del
cronograma de software de planeado de cada cronograma
ejecucion. gestion de (programado) fase del inicial al

proyectos MS vs trabajo proyecto.  cronograma
Project, se ejecutado ejecutado
revisara la

programacion de
ejecucion del
proyecto y se
realizarg el
respectivo

seguimiento
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Costo El presupuesto no  Realizar Valor del Inicioy fin  Cumplimiento
deberd excederse  seguimiento y Presupuesto de cada Alto — medio —
en mas de un 15%  control al Real / Valor fase del bajo
de lo planeado proyecto parano  del presupuesto  proyecto. Donde:

incurrir en planeado Alto: 90% -
sobrecostos. 100% Medio:
90% - 40% Bajo:
30% - 0%
Evaluacion de Auditoria para Ejecucion Inicioy fin  Cumplimiento

auditoria externa

vigilancia sobre real/Ejecucion  de cada
la correcta esperada fase del
disposicion de proyecto
los recursos

destinados al

proyecto.

Alto — medio —
bajo

Doénde:

Alto: 90% -
100% Medio:
90% - 40% Bajo:

30% - 0%

Fuente: Elaboracion propia

Capacidad y beneficiaries.

Tabla 12: Capacidad y beneficiarios.

Unidad de medida

Habitantes del municipio de Zaragoza Barrio La

Esmeralda

Total, de capacidad generada

8.123

NUmero de beneficiarios

Poblacion objetivo

30.738 hab.

Fuente: Elaboracion propia
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Localizacion de la alternativa.

Tabla 13: Localizacién de alternativa.

Region Andina

Departamento Antioquia

Municipio Zaragoza

Centro poblado Barrio La Esmeralda

Resguardo No aplica

Especificar No aplica
veredas/comunidades de Veredas XX Entidad
cada Entidad donde se Veredas XX Entidad
desarrollar el proyecto Veredas XX Entidad

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 14: Localizacién de alternativa Il

Aspectos administrativos y politicos

Cercania a la poblacion objetivo

Cercania de fuentes de abastecimiento

Comunicaciones

Costo y disponibilidad de terrenos

Disponibilidad de servicios publicos domiciliarios (agua, energia

y otros)

Estructura impositiva y legal

Factores ambientales

Impacto para la equidad de genero

Medios y costos del transporte
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Orden publico

Otros

Fuente: Elaboracion propia
Recursos humanos

Plan de gestion de recursos humanos.

Al revisar como se han dado los procesos y gestiones, se consideran los roles de los
trabajadores del proyecto especialmente los relacionados con las capacidades y roles. Es un
importante indicador contar con el personal encargado de la ejecucion del proyecto cuenta con la
experiencia y conocimientos técnicos requeridos. Cuya descripcion se debe a que la experiencia
del personal sea veridica, esto se realiza verificando los empleados con experiencia comprobada,
tanto al inicio como al final de cada fase del proyecto.

Se establecen también algunas politicas para la gestion de recursos humanos tales como:
la responsabilidad de cada empleado de acuerdo con sus competencias manteniendo la
solidaridad con sus pares; mantener los valores de puntualidad, responsabilidad, compromiso; no
caer en intolerancia, acoso o discriminacidn bajo ninguna justificacién; mantener una actitud
decidida y comprometida con el medio ambiente en cada una de sus labores y funciones.

Adquirir el grupo del Proyecto.

Tabla 15: Roles y responsabilidades del aseguramiento de calidad.

Rol Responsabilidades

Es el responsable de la generacion del plan de gestién de
Calidad.

Gerente del proyecto
Responsable de la aprobacion de las actividades de

aseguramiento y control de la calidad
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Conformado por el supervisor de Calidad y el analista de calidad

Plantear las acciones para el aseguramiento de la calidad
Equipo de control de Calidad Efectuar el control de calidad para entregables del producto y
del proyecto

Asesorar al equipo del proyecto en temas de calidad especificas

Analista para la Calidad Asesora al equipo del proyecto en temas de calidad especificas

Son responsables de guardar las normas de calidad para los
Equipo de proyecto
procesos del proyecto y la generacion de entregables

Fuente: Elaboracion propia

Gestion del grupo del Proyecto.

Adquisicion del Personal: Para llevar a cabo la ejecucion del proyecto, es necesaria la
contratacién del personal idoneo, maestros especializados en las areas necesarias y
preferiblemente contar con personas del mismo municipio para contribuir a la generacion de
empleos locales. Los miembros del equipo de trabajo deben desempefiar adecuadamente sus
labores en el Municipio de Zaragoza.

Capacitacion: Todo el recurso humano que integra el proyecto cuenta con los
conocimientos técnicos y especializados segln el area de accion para el cual fue contratado, sin
embargo, es significativo que reciban secciones de capacitacion para perfeccionar sus labores y
cumplir con mayor precision con los objetivos planteados.

Cumplimiento: Todas las actividades y acuerdos que tengan lugar durante la ejecucion
del proyecto cumplen con la normatividad vigente en cuanto a: Contratacion Estatal,

Contratacion de personal y Seguridad industrial.
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Seguridad: La direccion del proyecto garantiza que las actividades y los puestos de
trabajo, cumplen con las garantias de seguridad especificadas por la ley. Ademas, exigird que
todos los empleados cumplan con estas especificaciones, en caso contrario se tomaran las
medidas necesarias.

Comunicacion

Plan de gestion de comunicaciones

Restricciones: las restricciones que se deben establecer en los procesos comunicativos
involucran que el uso de redes sociales no debe ser permitido durante la jornada laboral por los
trabajadores del proyecto, es por ello que es pertinente establecer un tiempo en el cual se puede
realizar este tipo de actividad, de esta manera se evita el uso del tiempo en tareas distintas a las
correspondientes a las tareas laborales.

Constricciones: estas se encuentran relacionadas con la ubicacion geografica en la cual se
desarrollara el proyecto, lo cual dificulta en ocasiones la conexidn a internet y ademas la sefial
para las comunicaciones via celular en la zona rural del municipio.

La informacidn debe ser precisa y concreta: esto garantiza que la comunicacion sea
correcta y dirigida a las personas adecuadas en el momento oportuno, utilizando evidentemente
el idioma de este pais para evitar confusiones. Siempre deben ser tomadas en cuenta las
caracteristicas propias del interesado a quien va dirigida la comunicacion, con un contenido
concreto y claro de la mejor manera posible, tomando en cuenta también el criterio de la persona
que desea emitir el comunicado.

Gestion de la comunicacion.

Se deben tener en cuenta algunos lineamientos tales como los siguientes, para una

adecuada gestién de la comunicacién:
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Uso de tecnologia para mejorar la adecuada distribucién de la informacién, como el
correo electronico, las redes sociales, los mensajes de texto; asi dar a conocer oportunamente la
informacidn al personal involucrado en el proyecto.

También se puede estudiar el uso de métodos tanto formales como informales para una
pertinente distribucion de informacion, garantizando asi que la informacidn llegue a su destino
final sin crear ningun tipo de confusion. Es preciso tener en cuenta que en la actualidad el apoyo
de las tecnologias de informacién constituye un factor influyente en el éxito de las actividades
laborales y por ende garantizar una buena comunicacion en funcion del correcto desarrollo del
proyecto, de manera rapida, facil y especialmente eficiente.

Cuando la comunicacion es interna, se involucraria el jefe del proyecto, el equipo de
trabajo, sponsors y demas grupo de interés. En cuanto a la comunicacion externa se estaria
involucrando al director o responsable del proyecto, el equipo y otros grupos de intereses

Figura 8: Matriz de interesados

M

MUCHA INFLUENCIA

MUCHO INTERES

(Ob'servan

POCO INTERES

POCA INFLUENCIA

Fuente: Elaboracion propia
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Anadlisis de los interesados

Registro de los interesados.

Tabla 16: Matriz de interesados

MATRIZ DE INTERESADOS

Nombre Director del Proyecto: Fecha Gltima Versi
del Proyecto: actualizacion: on:
Interesa Compromiso 3 Estrategi
c
[<B]
do ® = a
(] D E
g g < < = a
O 1<) = > 5 5 ‘D
7] — > o S ] 3]
[«B) b (D) o — o +—
a) n P < | a =
Gobernac A Financiac
ion de Antioquia i6n desde el SGR
Alcaldia A Financiac
Municipal i6n desde el SGR
Comunid X A Desarroll
ades Urbanas de 0 de actividades
los municipios deportivas

Notas:

X: Actual; D: Deseado

A: Alto; B: Bajo

Estrategia: Gestionar de cerca (A-A); Mantener satisfecho (A-B); Informar (B-A);

Monitorear (B-B)

Fuente: Elaboracion propia
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Plan de gestion de cambios.

El solicitante puede ser cualquier interesado interno o externo al proyecto, el requisito es
que lo pida formalmente a través del formato especifico para esta actividad que se diligencia en
el Gestor de Proyectos; cuando el interesado sea externo, lo solicitara con el formato fisico a
través del Lider de Proyecto

Financiacion del Proyecto.

La forma en la que el proyecto se financia sera a través de una Asociacion Publico
Privada (APP). Las Asociaciones Publico Privadas (APP) consisten en participaciones entre el
sector publico y privado para la creacion, desarrollo, mantenimiento y/o administracion de una
obra de infraestructura publica o la provision de un servicio. Existen diversas modalidades para
la ejecucion de un proyecto APP. Estas son: concesion, operacion, joint venture, entre otras
(PropiedadSocial, 2017).

En este caso en particular se trata de una APP cofinanciada, donde el Estado interviene en
la financiacion, ya sea a través de pagos complementarios a los pagos de tarifas, cesiones en uso
de terrenos, compromisos de compra, etc. En este grupo también entran las iniciativas en las que
se otorgan garantias no financieras que demanden el uso de recursos publicos. Esto teniendo en

cuenta los porcentajes acordado en la asociacion (PropiedadSocial, 2017).

Plan de gestion de participacion
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Comunicacion asertiva con los
involucrados segin impacto e
interés.

Documentos de informacion
Vallas publicitarias: tiempos,
costos del proyecto ¥
generalidades.

Registros de cambios segin
necesidad y eventualidades del
proyecto.

Sisternas de informadon.

GESTION DE
LOS
PARTICIPANTES

-Conciliacion, mediacion,
compaosicion amigable,
arbitramiento.

- Habilidades
interpersonales.

- Habilidades de gestion.

- Andlisis y dasificacion de
los imvolucrados.

IncCidentes presentados
con los involucrados.
Tener actualizado los
documentos del
proyecto.

Solictudes de cambio

que se presenten en las
etapas con los
involucrados.
Actualizacion de los
procesos de los
involucrados y
organizacion.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 17: Requerimientos de comunicacion del proyecto

Frecuencia
Plazo para
Responsable
Aprobador
Audiencia/

Comunicacion
Medio

Objetivo
Contenido
Formato

confirmar recepcion
Receptores
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Fuente: PMO informatica, 2014
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Control de la gestion de Comunicaciones.

Reunidn de trabajo por actividad: Se realizara por el grupo de trabajo debidamente

seleccionado y asignado para las distintas funciones del desarrollo del proyecto, con frecuencia
semanal, cuyo responsable seria el coordinador de area para establecer los requerimientos
necesarios de la actividad y asignaciones, estas reuniones pueden ser presenciales o virtuales.

Informe de los temas de reunion: Realizado por el grupo de trabajo involucrado, que debe

ser enviado una semana previo a la reunion, por el coordinador responsable, para el control de
seguimiento de los temas a tratar en la reunién segun las necesidades identificadas.

Informe de avance del proyecto: Debe ser elaborado por el grupo de trabajo, basicamente

por el encargado del grupo, tomando en consideracion las pautas establecidas por el grupo, el
cual debe ser entregado al menos un dia antes de la reunién previamente pautada para evaluar el
avance del proyecto, este informe debe ser escrito para que quede constancia de los avances
relacionados con las labores establecidas, el cual puede ser fisico o enviado por e-mail.

Riesgo

Plan de gestion de riesgo.

La gestion de riesgos esta relacionada con la planificacion de la gestion de riesgos
identificandolos, analizandolos, generando respuestas a esos riesgos y llevandolos a un
seguimiento y control. Es decir, es una herramienta sistematica y proactiva que ayuda a tener un
buen control del proyecto y reducir la incertidumbre de dichos eventos. Los objetivos de esta
gestion deben ser: aumentar la probabilidad e impacto de los eventos positivos y disminuir la

probabilidad e impacto de los eventos negativos.

Obj Val Pro
r e i a e ipo de a etivo de proyecto ipo de r oracion de Impacto babilidad por a r u e | H | i R e
o s e u c Riesgo t afectado Impact [ Impacto I i e H a t a e i c

c s s h e [ b o 0 A P n r n s e h
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Identificacion de riesgos.

La identificacion de los riesgos es el paso mas importante en la elaboracién de la gestion
de riesgos, generalmente se realizan perfiles de riesgo o listas de riesgo, las cuales deben surgir
de lecciones aprendidas en proyectos anteriores y brindan fuentes comunes de riesgos. La
identificacion de los riesgos debe empezar desde el inicio del proyecto, y deben quedar
relacionados con los paquetes de trabajo de la EDT, con las actividades y fases concretas del

proyecto. Deben quedar documentadas las caracteristicas de los riesgos a considerar.
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Figura 9: Proceso para la identificacion de los riesgos.

ENTRADAS

. Plande Gestion de los
Riesgos
. Plande Gestion de los
Costos
. Plan de Gestién del
Cronograma
. Plan de Gestién de la
Calidad
. Plan de Gestién de los
Recursos Humanos
. Unea Base del Alcance
. Estimaciéon de los costos de
las actividades
. Estimacién de la duracién
de las actividades
. Registro de Interesados
. Documentos del Proyecto
. Documentos de las

. Analisis con lista

Herramientas/Técnicas SALIDAS

1. Revisionesa la

documentacion

. Técnicas de

Recopilacién de
Informacién

1. Registro

. Andlisis de de
supuestos riesgos
. Técnicasde

diagramacién

. Analisis FODA

. Juicio de

de verificacion

expertos

Adquisiciones
. Factores Ambientales de la
Empresa

Fuente: Elaboracion propia

Las herramientas y técnicas mas utilizadas, para la identificacion de los riesgos, son:

Tormenta de ideas (Brainstorming): Dejar que miembros del equipo del proyecto o
expertos externos al proyecto generen una lista exhaustiva de posibles riesgos bajo la supervision
del moderador de la reunién, para luego ser examinada.

Técnica Delphi: Método para conseguir el consenso de diferentes expertos en lo referente
a los riesgos. Un moderador recoge la informacién de los diferentes expertos, por medio de una
plantilla o cuestionario, y después de ordenarla la distribuye de forma anénima a todo el grupo.
El proceso se repite hasta generar un consenso entre los diferentes expertos.

Entrevistas: El director del proyecto se retne los stakeholders, usuarios, o con diferentes
personas con experiencia y conocimientos relevantes para el proyecto en cuestion, para recoger

informacion sobre los riesgos potenciales que prevén para el proyecto.
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Analisis DAFO: Este método consiste en identificar las Debilidades, Amenazas,
Fortalezas, y Oportunidades existentes en el proyecto, y en la organizacion que lo desarrolla. A
partir de ellas sera posible identificar los riesgos, y oportunidades potenciales que pueden afectar
a nuestro proyecto.

Juicio de expertos: Lo mas normal es que en la organizacién (o fuera) existan directores
de proyectos con mas experiencia que los del proyecto, o que previamente hayan dirigido
proyectos similares. En este caso, se habla con ellos, y se aprovecha su experiencia, puede ser de
gran ayuda para hacer la identificacion de riesgos.

Pre-mortem: Reunion para obtener ideas imaginando que el proyecto ha finalizado y que
no se ha alcanzado alguno o varios objetivos, deben describir porque el fracaso.

También existen otros métodos, llamados de gestion de calidad o técnicas de
diagramacion: como Grafico de Ishikawa o también conocido con el nombre de espina de pez, el
causa y efecto, diagrama de flujo, diagrama de Pareto, etc.

Para la identificacion de los riesgos del proyecto “Ineficiente operacion y prestacion de
los servicios publicos de acueducto y alcantarillado en la zona urbana del departamento de
Antioquia”, se tendran como fuentes de identificacion de los riesgos: los perfiles de riesgos y la
experiencia de los miembros del equipo en el desarrollo de otros proyectos. Ademas, se
combinaran algunos de los métodos anteriormente descritos, como son: Tormenta de ideas y el

anélisis DAFO.
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Tabla 18: Roles relacionados con la gestion del riesgo y sus responsabilidades.

ROL RESPONSABILIDADES

Responsable de identificacion, priorizacion y
Gerente de Proyecto: seguimiento de riesgos, proponer acciones para

afrontar los riesgos identificados.

Responsables de confirmar el riesgo, es decir su
Grupo de revision del proyecto: probabilidad e impacto, y asignar las acciones

segun la estrategia seleccionada para cada riesgo.

Comprometerse con las acciones de mitigacion de
Equipo del proyecto: los riesgos, delegados por el grupo de revision del

proyecto.

Fuente: Elaboracion propia
Analisis cualitativo del riesgo
Tabla 19: Analisis cualitativos del riesgo.

ANALISIS CUALITATIVO

Probabilidad Impacto Nota cualitativa
GESTION DE LOS RECURSOS Alta Alto Alta
PARA LA EJECUCION DEL
PROYECTO
SENSIBILIZACION DEL BUEN USO | Medio Alto Alta
DE LAS LUMINARIAS Y ESPACIO
DE LA PLACA POLIDEPORTIVA
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LA  FALTA DE  APOYO | Media Alta
DE INSTITUCIONES
GUBERNAMENTALES PARA
FACILITAR LA EJECUCION
INCUMPLIMIENTO DE LOS Medio Alto
TIEMPOS DE EJECUCION DEL
PROYECTO
CAMBIO EN LAS CONDICIONES | Bajo Medio
TECNOLOGICAS,
OBSOLESCENCIA DE LA
INFRAESTRUCTURA Y LOS

EQUIPOS

Fuente: Elaboracion propia
Analisis cuantitativo del riesgo.
Tabla 20: Analisis cuantitativo del riesgo.

Analisis cuantitativo

Probabilidad Impacto
Gestion de los recursos parala  70% 70%
ejecucion del proyecto
sensibilizacion del buen uso de  50% 50%
las luminarias y espacio de la
placa polideportiva
La falta de apoyo 40% 40%

de instituciones
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Alta

Medio

Nota cuantitativa

Alta

Media
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gubernamentales para facilitar
la ejecucion
Incumplimiento de los tiempos  40% 40% Media
de ejecucidn del proyecto
Cambio en las condiciones 50% 50% Media
tecnoldgicas, obsolescencia de
la infraestructura y los equipos
Fuente: Elaboracion propia
Planificacion de la respuesta del riesgo

Tabla 21: Respuesta de riesgo

IDENTIFICACION DE RIESGOS —

CATEGORIZACION DE LOS RIESGOS DEL PROYECTO

Guia para la adecuacion de las luminarias de la Placa Polideportiva
Nombre del proyecto “La Esmeralda” del municipio Zaragoza de Antioquia bajo la

metodologia PMI

Preparado por Edrian Fonseca

Fecha

Tipo de Riesgo Riesgo operacional y/o técnico
Codificacion oT

Inconsistencias en el disefio de la solucidn, especificaciones de luminarias, cableado y
protecciones eléctricas.
Darios por mal tiempo.

Demoras en contratacion de personal.
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Ausentismo laboral.
Demoras en entrega de materiales y equipos.
Contaminacion auditiva por el uso de maquinaria.

Existencia de material defectuoso.

Tipo de Riesgo Riesgos tecnolégicos

Codificacién TEC

Fallas de fabrica de los equipos (por ejemplo, medicidn de caudales, chequeos de laboratorio,

etc.) que ocasione un mal funcionamiento de estos.

Tipo de Riesgo Riesgos sociales o politicos

Codificacion SP

Indiferencia de la comunidad beneficiada, no buen uso de la solucion.

Alteraciones de orden publico en el municipio.

Grupo de la comunidad que se quiera beneficiar economicamente realizando cobro por
permitir el uso de la solucion.

Politizar la asignacion de las soluciones en el municipio.

Desacuerdos con los habitantes de los municipios.

Corrupcion, desvio de los recursos asignados a la construccidén y mejoramiento de las
estructuras necesarias. Y de su mantenimiento.

Cambio de politicas del orden nacional, regional y municipal.

Tipo de Riesgo Riesgos regulatorios

Codificacién REG

Modificaciones y/o cambios en la normatividad vigente.
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Incumplir con las normas estipuladas por la secretaria de salud y proteccién social.
No aprobacién de licencia ocasionada por inconsistencias en la presentacion de requisitos

del proyecto.

Fuente: Elaboracion propia
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Adquisiciones

Plan de gestion de las adquisiciones

Tabla 22: Plan de gestion de adquisiciones (Matriz de adquisiciones)

‘ PROJECT
MANAGEMENT
FOR RESULTS

Matriz de Adquisiciones

Proyecto: Mejoramiento e iluminacién placa polideportiva La Esmeralda
ID: -
Codigo  Producto o Entregable Tipo de Modalidad de  Fechas Estimadas Presupuesto
EDT Adgquisici6  Adquisicion Estimado
" Inicio Fin
1 Mejoramiento e iluminacion
placa polideportiva La
Esmeralda
1.1 Requerimientos
preliminares
111 Breaker totalizador 3*100A, Material Compra 1/08/202  1/12/202  $
65 KA 0 0 196.000
1.1.2 Breaker tipo riel 1X25 Material Compra 1/08/202  1/12/202  $
AMP 0 0 190.000
1.13 Cable de cobre Material Compra 1/08/202  1/12/202  $
THHN/THWN # 2/0 AWG 0 0 1.008.000
1.14 Cable encauchetado 3X10 Material Compra 1/08/202  1/12/202  $
0 0 8.176.000
1.15 Cable encauchetado 3X14 Material Compra 1/08/202  1/12/202  $
0 0 436.800
1.16 Poste 10 metros de fibra Material Compra 1/08/202  1/12/202  $
0 0 2.000.000
1.1.7 Cintas aislante 3M Material Compra 1/08/202  1/12/202  $
0 0 120.000
1.1.8 Terminales de ojo 1/4" #10 Material Compra 1/08/202  1/12/202  $
AWG 0 0 53.000
1.1.9 Gabinete de distribucion Im  Material Compra 1/08/202  1/12/202  $
X 90cm 0 0 550.000
1.1.10  Bulto de cemento Material Compra 1/08/202  1/12/202  $
0 0 810.000
1.1.11  Arenade gravilla Material Compra 1/08/202  1/12/202  $
0 0 1.500.000
1.1.12  Varillas 17 Material Compra 1/08/202  1/12/202  $
0 0 460.000
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1.1.13 Varilla electrodo Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
copperwell 5/8" X24m 395.000
1.1.14 Favigel (bulto x 25 kg) Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
556.000
1.1.15 Uniones cable AWG #12 Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
42.000
1.1.16 Transformador 1F 25KVA  Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
13,2KV/240-120V 3.900.000
1.1.17 Proyectores led 500w Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
5.600.000
1.1.18 Proyectores led 350w Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
1.800.000
1.1.19 Cinta auto fundente MT Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
69KV SCOTH 23 150.000
1.1.20 Terminales termo plateadas Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
#2 95.000
1.1.21 Tubo de presién PVC 3/4 Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
4.500.000
1.1.22  Codo presién PVC 3/4 Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
145.000
1.1.23 Soldadura PVC 500mm Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
85.000
1.1.24 Tubo Conduit galvanizado ~ Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
DE 2" X 3 METROS 540.000
1.1.25 Cintaaislante BT Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
TEMPLEX 1500 11.000
AMARILLA
1.1.26 Cintaaislante BT Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
TEMPLEX 1500 ROJA 11.000
1.1.27 Cinta bandit 1/2 " caja X Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
30.5 MTS 196.000
1.1.28 Hehilla para cinta Bandit Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
1/2" 312.000
1.1.29 Soldadura exotérmica 115  Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
GRS 155.000
1.1.30 Cable de cobre desnudo 2/0  Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
AWG 800.000
1.1.31 Contrato de servicio de Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
soldadura de enmallado 3.500.000
1.1.32  Alquiler de maquinaria Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
para aplanado de arena 7.500.000
1.1.33 Riel omega Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
22.500
1.1.34 Tornillos acero inoxidable ~ Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
110.000
1.1.35 Pintura anticorrosiva Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
440.000
1.1.36  Amarras plasticas 20cm Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
300.000
1.1.37 Medidor 125A 120/240 V  Material Compra 1/08/2020 1/12/2020 $
275.000
1.2 Movimiento de Tierras
121 CARGUE+RETIRO MAT  Servicio Servicio 1/08/2020 1/12/2020 $ 4.000.000,00

SOBRA MAN
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1.22  LLENO COMP MATER Servicio Servicio 1/08/2020 1/12/2020 $ 1.000.000,00
SITIO MAN
13 Demarcacion Vial-
Seguridad
1.3.1  sefalizacién y cintas de Materiales  Servicio 4/08/2017 1/12/2020 $ 500.000,00
demarcacion
1.4 Obras civiles y eléctricas
1.4.1  Suministro e instalacion de M Obra / Servicio 4/08/2017 4/08/2019 $ 1.000.000,00
postes cada uno Materiales
1.4.2  Suministro e instalacion M Obra / Servicio 4/08/2017 4/08/2019 $ 2.000,00
Cable por Metro Materiales
1.43  Realizacion de M Obra / Servicio 4/08/2017 4/08/2019 $ 500,00
canalizacion por metro Materiales
1.4.4  Instalacién de M Obra / Servicio 4/08/2017 4/08/2019 $ 1.000.000,00
Transformador Materiales
1.45  Suministro e instalacion M Obra / Servicio 4/08/2017 4/08/2019 $ 1.100.000,00
sistema puesta a Tierra por  Materiales
punto electrodo
1.4.6 Instalacién de tablero de M Obra / Servicio 4/08/2017 4/08/2019 $ 2.400.000,00
protecciones Materiales
1.4.7 Instalacion de luminarias M Obra / Servicio 4/08/2017 4/08/2019 $ 350.000,00
Materiales
1.4.8  Certificacién Retie M Obra / Servicio 4/08/2017 4/08/2019 $ 3.200.000,00
Materiales
1.49  Solicitud de M Obra/ Servicio 4/08/2017 4/08/2019 $ 735.000,00
reglamentacion EPM Materiales
1.4.10 Instalacion de Medidor M Obra/ Servicio 4/08/2017 4/08/2019 $ 580.000,00
Materiales
1.5 Costos indirectos
1.5.1  servicio de vigilancia Servicio Servicio 4/08/2017 4/08/2019 $ 4.000.000,00
armada (24) horas incluye
supervision
1.5.2  Alquiler de bafio portétil Servicio Servicio 4/08/2017 4/08/2019 $ 1.000.000,00
(2 aseos semanales)
1.5.3  Comision de Topografia Servicio Servicio 4/08/2017 4/08/2019 $ 2.000.000,00
1.5.4  Ajuste a los disefios Servicio Servicio 4/08/2017 4/08/2019 $ 5.000.000,00
definitivos como el célculo
de las estructuras del
pavimento, el calculoy
disefio de las estructuras
de contencion incluye
geotecnia, el calculo y
disefio del sistema Pluvial
y eléctrico.
155  Pdlizas Servicio Servicio 4/08/2017 4/08/2019 $30.000.000,00
1.5.6  Tramite Carta Cupo - Servicio Servicio 4/08/2017 4/08/2019 $20.000.000,00

Disponibilidad de recurso
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1.5.7

Alquiler equipos para
dotacién de oficina,
consumibles de oficina
(Papeleria y utiles),
servicios publicos
provisionales,
comunicaciones, expedicion
de identificaciones entre
otros.

Servicio

Servicio

4/08/2017

4/08/2019

$ 5.000.000,00

1538

Pago Corte de Energia
(Segun Factura)

Servicio

Servicio

4/08/2017

4/08/2019

$ 2.000.000,00

1.5.9

Certificacion RETIE obra
(segln factura)

Servicio

Servicio

4/08/2017

4/08/2019

$ 3.000.000,00

1.5.10

Certificado Medicion de
niveles luminicos (expedido
por un organismo
competente) segln factura

Servicio

Servicio

4/08/2017

4/08/2019

$ 2.000.000,00

1511

Ensayos de Laboratorio

Servicio

Servicio

4/08/2017

4/08/2019

$ 3.000.000,00

$
149.807.800,00

SBCC = Seleccién Basada en Calidad y Costo

CD = Contratacion directa

LPN = Licitacién publica nacional

Fuente: Elaboracion propia
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Realizacion de las adquisiciones

Tabla 23: Nivel de inventario.

Elemento Tipo de Unidade Tipo de Valor unidad  Valor total
gasto S unidad

Breaker totalizador 3*100A, 65 KA Material 1 Unidad $ $196.000

196.000
Breaker tipo riel 1X25 AMP Material 10 Unidad $ $190.000

19.000
Cable de cobre THHN/THWN # 2/0 Material 100 Metro $
AWG 20.160 $2.016.000
Cable de cobre AWG 6 Material 1000 Metro $

7.000 $7.000.000
Cable rencauchutado 3X12 Material 100 Metro $ $600.000

6.000
Poste 10 metros metalicos Material 10 Unidad $ $

800.000 8.000.000
Cintas aislante 3M Material 10 Unidad $ $

12.000 120.000
Terminales de ojo 1/4" # 10 AWG Material 10 Unidad $ $

5.300 53.000
Gabinete de distribucion 1m x 90cm Material 1 Unidad $ $

550.000 550.000
Bulto de cemento Material 30 Unidad $ $

27.000 810.000
Arena de gravilla Material 150 Metro $ $

10.000 1.500.000
Varillas 17 Material 20 Unidad $ $

23.000 460.000
Varilla electrodo copperwell 5/8" X 2,4 Material 5 Unidad $ $
m 79.000 395.000
Favigel (bulto x 25 kg) Material 4 Unidad $ $

139.000 556.000
Uniones cable AWG #12 Material 20 Unidad $ $

2.100 42.000
Transformador 1F 25KVA 13,2KV/240-  Material 1 Unidad $ $
120V 3.900.000 3.900.000
Proyectores led 500w Material 24 Unidad $ $

400.000 9.600.000
Proyectores led 350w Material 8 Unidad $ $

300.000 2.400.000
Cinta auto fundente MT 69KV SCOTH Material 10 Unidad $ $
23 15.000 150.000
Terminales termo plateadas #2 Material 10 Unidad $ $

9.500 95.000
Tubo de presion PVC 3/4 Material 1000 Metro $ $

4.500 4.500.000
Codo presién PVC 3/4 Material 50 Unidad $ $

2.900 145.000
Soldadura PVVC 500mm Material 5 Unidad $ $

17.000 85.000
Tubo Conduit galvanizado DE 2" X 3 Material 3 Unidad $ $
METROS 180.000 540.000
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Cinta aislante BT TEMPLEX 1500 Material 2 Unidad $ $
AMARILLA 5.500 11.000
Cinta aislante BT TEMPLEX 1500 ROJA  Material 2 Unidad $
5.500 11.000
Cinta bandit 1/2 " caja X 30.5 MTS Material 2 Unidad $ $
98.000 196.000
Hebilla para cinta Bandit 1/2" Material 40 Unidad $ $
7.800 312.000
Soldadura exotérmica 115 GRS Material 10 Unidad $ $
15.500 155.000
Cable de cobre desnudo 2/0 AWG Material 100 Metro $ $
20.000 2.000.000
Contrato de servicio de soldadura de Material 10 Dia $ $
enmallado 700.000 7.000.000
Alquiler de maquinaria para aplanado de ~ Material 5 Dia $
arena 4.000.000 $20.000.00
0
Riel omega Material 5 Unidad $ $
4.500 22.500
Tornillos acero inoxidable Material 50 Unidad $ $
2.200 110.000
Pintura anticorrosiva Material 20 litro $ $
22.000 440.000
Amarras plasticas 20cm Material 500 Unidad $ $
600 300.000
Medidor 125A 120/240 V Material 1 Unidad $ $
275.000 275.000
Porta fusible 100A Material 2 Unidad $ $
120.000 240.000
Pararrayos polimérico 12KVA Material 2 Unidad $ $
120.000 240.000
Computador portatil Pasivo 2 Unidad $ $
3.000.000 6.000.000
Impresora Pasivo 1 Unidad $ $
1.000.000 1.000.000
Alquiler de herramienta general Pasivo 3 Unidad $
10.000.000 $30.000.00
0
Alquiler de Oficina/bodega Pasivo 3 Mes $ $
1.000.000 3.000.000
Servicios generales Oficina Pasivo 3 Mes $ $
1.000.000 3.000.000
Total $
118.215.50
0

Fuente: Elaboracion propia
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Control de las adquisiciones

Tabla 24: Matriz de valoracidn para seleccion de proveedores

Matriz de valoracion para la seleccion de proveedores

Aspectos para tener en cuenta

Calidad

Econdmicos

Otras

De los productos

ofrecidos

Precio de cada producto

No presentar conflictos de

intereses con el proyecto

Marcas ofertadas de los

diferentes productos

Descuentos por volumen

de compra

Experiencia relacionada con

proyectos similares.

Caracteristicas técnicas de
los insumos y materiales

ofertados

Establecer formas de

pago

Plazos de facturacion mayores a

60 dias.

Garantia de cada producto

Plazo para realizar los

Periodos de validez de la

pagos convocatoria. Pdlizas
amparando el material
Especificaciones técnicas  Multas por Causales de terminacion del

e instrucciones de uso

incumplimiento

contrato

Facilidad de devolucién

de mercancia por dafios.

Elaboracion de

contratacion inmediata

Reconocimiento del proveedor

en el mercado

Disponibilidad de
mercancia de excelente
calidad de manera

inmediata.

Tiempos de entrega

Cumplimientos con las fechas
de entrega. Clausulas de

incumplimiento definidas

96



Procedimientos de calidad Proceso de garantia Cantidad de stock disponible

e inventario documentado y para mantener a la venta y dar
documentados especificado cumplimiento a las necesidades
planteadas

Fuente: Elaboracion propia

Busqueda de la informacién: mediante el internet, bases de datos empresariales, pliegos
historicos de proyectos similares, catalogos de productos.

Convocatoria: Presentacion de la licitacion pablica en los medios de comunicacion
autorizados. Se habilita la opcion de enviar el pliego por correo electrénico, previa inscripcion y
registro del proveedor u ofertante.

Evaluacion: Una vez se reciban las propuestas o cotizaciones se tienen en cuenta los
criterios de precio, calidad del producto o servicio, y otros criterios definidos en la matriz de
evaluacion y seleccion.

Para el criterio de calidad, al evaluar el estado del producto, se debe tener en cuenta los
materiales o componentes del producto, sus caracteristicas, sus atributos, su durabilidad, etc.

Con respecto al criterio de pago, se debe buscar las mejores condiciones de pago, es
decir, que el financiamiento o plazo del crédito otorgado sea el mayor posible, sin que ello
impligue recargo alguno. Mientras mejores condiciones de pago, mayor liquidez para la empresa.

Para el criterio de entrega, es importante tener en cuenta al momento de seleccionar un
proveedor evaluar los tiempos estimados por ellos para la entrega vy si ellos requieren un pedido
minimo para despachar.

El criterio de experiencia, se debe analizar la trayectoria del proveedor en el mercado,

contemplando la experiencia que ha tenido con otros demandantes, analizando la oportunidad en
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la entrega, la calidad de los materiales, la experiencia vivida en general con la compra realizada,
los medios de pago disponibles y su metodologia de cobranza.

Seleccion: en este paso se realiza el comparativo entre todos los proveedores que
ofertaron sus productos o servicios y se escoge el que cumpla con todas las especificaciones o
criterios de evaluacién. Se realizan todas las acciones legales y/o juridicas requeridas para llevar
a cabo con éxito la elaboracién del contrato, donde se especifique todos los requerimientos
generados por el oferente y las obligaciones que debe tener el proveedor respecto al servicio y/o
producto ofertado.

1.- Integrar las Tics, a la seleccion y seguimiento de los proveedores de los suministros
del proyecto. Relacionar y aplicar para cada proceso (seleccion, seguimiento, control y
evaluacion) con proveedores, el software y hardware que utilizan para mejorar el desempefio del
proyecto.

Tabla 25: Integracion de las Tics

Procesos Integracion de las Tics

Seleccion Para el proceso de seleccion de los proveedores, una vez estos
hayan enviado sus ofertas vias web a la direccion del proyecto se
elegiran las ofertas valorando criterios si cumplen o no con los

requerimientos exigidos para la convocatoria

Seguimiento Se sistematizaran todos los bienes y servicios requeridos por el
proyecto y se creara un checklist que permitan verificar el

cumplimiento de todo lo planteado en el proyecto
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Control Permitira garantizar la calidad de los bienes y servicios contratados,
esto se realizard mediante un software para la gestion de los

proveedores.

Evaluacion Se disefiard un software que clasifique a los proveedores en

categorias y subcategorias a partir de los estandares requeridos.

Fuente: Elaboracion propia

Relacionar los tipos de contratos mas convenientes a realizar con cada proveedor
e Contratos por obra labor
Para la prestacion de servicios profesionales los contratos mas convenientes a utilizar son
contratos Obra labor, ya que este tipo de contratos se realiza cuando se requiera cumplir con una
labor especifica y termina cuando esta llegue a su fin.
e Contratos para el suministro de bienes
Para el suministro de los bienes a adquirir por el equipo del proyecto, es necesario
realizar contratos de suministros, los cuales se encuentran regulados por el cddigo de comercio,
los cuales se realizan en contra prestacion para la prestacion periddica o continua de un servicio.
e Contrato de servicios
En este tipo de contrato se incluyen las obras de menor cuantia y que su periodo de
ejecucion no supere el afio. Ejemplo, construccion de andenes, sefializacion, transporte de
residuos.
e Proponer la orientacion organizacional y el modelo de control para la gestion del

suministro.
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La orientacion organizacional se realizara con el objetivo de proporcionar asesoramiento
y entrenamiento en diferentes temas como elaboracién del curriculo, preparacion para
entrevistas, entre otras, para crear habilidades en las personas que faciliten la insercion laboral.

Para esta, se publicaran las ofertas por los medios mas utilizados por las personas para la
busqueda de empleo, conocidos como: redes sociales, prensa y radio con el fin de aprovechar al
maximo los canales disponibles, esto creara conciencia sobre la relevancia de la planificacion de
acciones con el fin de obtener resultados eficaces.

La orientacion organizacional ayuda a mejorar las posibilidades para encontrar empleos,
ya que mediante estas se ofrecen una serie de pautas planificadas en beneficio de las personas
que carecen de estas oportunidades.

El equipo del proyecto realizara capacitaciones donde se reforzaran las habilidades de
estas personas, como preparacion al mundo laboral se van a enfrentar, en las cuales tendran las
herramientas béasicas para la busqueda activa de empleo.

Modelo de control para la gestion del suministro

Se realizara un seguimiento a cada uno de los pasos relacionados con los suministros
necesarios para el desarrollo del proyecto, con el fin de tener una coordinacion integral de cada
uno de los flujos que integran este proceso, para ello sera necesario contar con un software

compartido con el proveedor que presta el servicio con la empresa contratante.

100



Cierre de las adquisiciones

Tabla 26: Cierre de adquisiciones

FASE

PROCESO

DESCRIPCION PROCESO

RESPONSABLE

REGISTROS

Iniciacion

Acta de
constitucién del
proyecto

Desarrollar un documento que
autoriza formalmente un proyecto
y documentar los requisitos
iniciales que satisfacen las
necesidades y expectativas de los
interesados

Gerente del
proyecto

Identificar los
interesados

Crear un registro de los
interesados con la siguiente
informacion;

Informacién de identificacién:
Nombre, puesto en la
organizacién, ubicacion, rol en el
proyecto,

Informacién de contacto
Informacién de evaluacion:
Requisitos principales,
expectativas principales,
influencia potencial en el
proyecto, fase del ciclo de vida
con el mayor interés
Clasificacion de los interesados:
Interno/externo,
partidario/neutral/reticente

Gerente del
proyecto

Planificacion

Consultar
Formulacion

Revisar los documentos de
Formulacién del Proyecto, para
conocer mas acerca del propésito
del mismo y para obtener la
informacion necesaria para
realizar la Definicion del Alcance

Lider del Proyecto

Definir Alcance

Realizar la definicidon del alcance,

Patrocinador

Enunciado del

de acuerdo a la informacion Lider del Proyecto  Alcance en el

recolectada en la Formulacion del Gestor de

Proyecto. Proyectos

(software)

Crear EDT Subdividir los entregables y el Lider del Proyecto  Archivo con la
(Estructura trabajo del proyecto en EDT cargado al
Detallada de componentes mas pequefios y Gestor de
Trabajo) maés faciles de manejar Proyectos

Para la realizacién de la EDT

utilizar Microsoft Visio
Desarrollar Transcribir (o migrar) los Lider del Proyecto  Cronograma en
Cronograma componentes de la EDT a Nuevo Gestor de

Cronograma Proyectos

Analizar la secuencia de las
actividades, su duracion, los
requisitos de recursos y las
restricciones

101



Determinar
Presupuesto

Detallar el Presupuesto del
Proyecto, de acuerdo a los
recursos asignados y a la
estimacion realizada en la
formulacion del Proyecto,
teniendo en cuenta el formato
establecido por la Direccién
Nacional de Presupuestos, segun
las cuentas, rubros o centros de
costos definidos y segun el
procedimiento de asignacion de
recursos.

Para determinar el presupuesto el
Lider del Proyecto, podra pedir
asesoria en la Direccion Nacional
de costos, presupuesto y activos
fijos, pues esta direccion dard los
lineamientos para registrar dicho
presupuesto en el ERP Financiero

Lider del Proyecto

Presupuesto
Plantilla

Planear
Compras

Identificar las necesidades de
adquisicién del proyecto y
validar que se encuentren
enmarcadas en el presupuesto.
Realizar las solicitudes de
compras de acuerdo al desarrollo
del cronograma, y enviarlas a la
Direccion Nacional de Compras
de acuerdo al procedimiento
Realizar Adquisiciones.

La Direccion Nacional de
Compras asesorard las dudas
relacionadas con estas solicitudes
de compra.

Lider del Proyecto

Solicitud de
Compra en ERP.

Definir Equipo
del Proyecto

Identificar cudles son las
personas necesarias para
conformar el Equipo del
Proyecto, tanto internas y
externas (personas por contratar)
Elaborar un “Organigrama” para
visualizar graficamente las
personas del equipo del proyecto,
como se conformaran grupos de
trabajo y cuéles son los niveles
de autoridad entre ellos.

Para elaborar el “Organigrama”
utilizar Microsoft Visio.

Lider del Proyecto

Definicion de
responsabilidades
en Gestor de
Proyectos
Organigrama
cargado al Gestor
de Proyectos

Realizar el Revisar el Andlisis de Lider del Proyecto  Andlisis de
Andlisis de Interesados, elaborado durante la Involucrados
Involucrados formulacion del proyecto

Realizar Revisar el Andlisis de Riesgos, Lider del Proyecto  Andlisis de
Anélisis de elaborado durante la formulacion Riesgos
Riesgos del proyecto

Planear las Revisar el protocolo de Lider del Proyecto  Matriz de

Comunicaciones

comunicaciones establecida por
esta metodologia de direccion de
proyectos y completarla de

Comunicaciones
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acuerdo a las particularidades de
su proyecto.

Planear gestion
de recursos

Se identifican y documentan los
roles dentro de un proyecto, las
responsabilidades, las habilidades
requeridas y las relaciones de
comunicacion

Lider del Proyecto

Linea Base
Consolidar / Ajustar Cronograma con las nuevas tareas Lider del Lista de
actualizar el identificadas durante la elaboracién del Proyecto chequeo
Plan del “Plan Detallado del Proyecto” (seran de Patrocinador  diligenciada en
Proyecto utilidad los andlisis consolidados en las Gestor de
plantillas: definicion de responsabilidades, Proyectos
analisis de interesados y analisis de riesgos) Aprobacion y/o
Chequear que el cronograma cumple con ajustes del
los criterios minimos Patrocinador
Socializar con el patrocinador el nuevo
cronograma para su retroalimentacion,
ajustes y/o aprobacién.
Ejecucion Conformar Asignar Recursos Humanos internos Lider del Acta Solicitud
Equipo del Diligenciar y firmar “Acta de Solicitud de Proyecto del
Proyecto Asignacion de Personal” Requerimiento
Notificar a cada miembro del equipo de selecciédn de
aprobado, su asignacion de actividades en personal
el proyecto, por medio de un correo
electrénico con copia al Patrocinador y el
jefe funcional.
Contratar Recursos Humanos externos,
Personal para el Proyecto
Realizar Realizar citacion a reunion de inicio del Lider del Actas de
reunion de proyecto con agenda claramente establecida  Proyecto reunion
Inicio del a todos los miembros del equipo,
Proyecto patrocinador y otros actores involucrados
en el proyecto.
Realizar reunién de inicio segun agenda,
presentando el Plan Detallado del
Proyecto” y la linea base del proyecto
Desarrollar el Implementar las actividades descritasen el Lider del Entregables
Plan de cronograma con el fin de obtener los Proyecto
Proyecto e entregables propuestos. Miembros
implementar Actualizar el Plan detallado del Proyecto del
cambios cuando una solicitud de cambios ha sido Equipo del
aprobados aprobada y ejecutar las tareas del Proyecto
cronograma del proyecto de acuerdo a los
cambios aprobados
Realizar Definir la periodicidad de las reunionesde  Lider del Actas de
reuniones de seguimiento a la ejecucidn del proyecto Proyecto reuniones
seguimiento (periodicidad minima mensual).

Convocar a los miembros del equipo, el
patrocinador y los demas involucrados que
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considere pertinente a estas reuniones por
medio de correo electronico y detallando la
agenda, que debe incluir al menos:
Revision de avance en los entregables
(EDT)

Cumplimiento de cronograma y
presupuesto

Seguimiento a riesgos, comunicaciones,
involucrados.

Otros temas importantes para lograr el
objetivo del proyecto

Convocar a reuniones extraordinarias por
correo electrénico cuando las
eventualidades o cambios del proyecto lo
ameriten, especificando motivo y agenda de
la reunion.

Realizar y moderar las reuniones citadas.
Lider del Proyecto

Gestionar Aplicar habilidades blandas en la gestion de  Lider del Registro de
Incidentes y problemas y/o conflictos generados dentro  Proyecto Incidentes
Conflictos del equipo del proyecto y/o con algin Miembros

involucrado del Proyecto. del

Diligenciar la plantilla electrénica Equipo del

“Registro de Incidentes” en el Gestor de Proyecto

Proyectos Involucrados

Cuando se presente un problema y/o del

conflicto como herramienta de apoyo a la Proyecto

gestion del equipo del proyecto y de la

participacion de los interesados, le servira

para hacer seguimiento a los incidentes, su

solucion oportuna y las lecciones

aprendidas de estas situaciones.

Seguimiento Recopilar y Cada miembro del equipo de proyecto debe  Lider del Informes de
y Control Analizar diligenciar y enviar quincenalmente su Proyecto Avance del

Informes de “Informe de Avance” en la opcion “Mis Miembros Equipo
Avance del Tareas” del Gestor de Proyectos —Este del Observaciones
Equipo informe corresponde a las actividades del Equipo del y/o

cronograma que tenga asignadas. Proyecto Aprobaciones a

El Lider del Proyecto recibira notificacién “Informes de

electrénica del Gestor de Proyectos de los Avance del

“Informes de Avance” enviados, los Equipo”

recopila, analiza, acepta o rechaza.
Elaborar Diligenciar quincenalmente la plantilla Lider del Informes de
Informes de electrénica “Informe de Estado de Proyecto Estado de
Estado del Proyecto” en el Gestor de Proyectos, en la Proyecto
Proyecto cual deberd documentar de manera

cualitativa lo que se ha hecho en el periodo,

los principales retos y la proyeccion para la

guincena siguiente.
Solicitar Cualquier involucrado puede solicitar un Lider de Solicitudes de
Cambios cambio al “Plan Detallado del Proyecto”y  Proyecto Cambio

su Linea Base de Alcance, Cronograma y Patrocinador

Presupuesto, diligenciando la plantilla Consejo

electrénica “Solicitud de Cambios” si tiene ~ Miembros

acceso al del

Gestor de Proyectos
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Si el involucrado no tiene acceso al Gestor
de Proyectos, puede solicitar el cambio al
Lider del Proyecto en un formato fisico de
“Solicitud de Cambio”, y el Lider lo
diligenciara en la plantilla electrénica
“Solicitud de Cambios” en el Gestor de
Proyectos

Equipo del
Proyecto
Otros
Involucrados

Evaluar y
Aprobar
Cambios

El Lider de Proyecto debe identificar quien
es el encargado de evaluar y aprobar los
cambios, seglin su impacto, y remitir la
solicitud a la instancia correspondiente con
base en la “Protocolo de Gestion de
Cambios” descrita en esta Metodologia.

29 El encargado debe evaluar la solicitud de
cambio y decidir formalmente si es
aprobada o no, emitiendo una respuesta al
solicitante del cambio por medio de la
planilla electrénica “Evaluacion de
Cambios” en el Gestor de Proyectos (El
encargado sera el Lider de Proyecto cuando
los cambios son a nivel de paquete de
trabajo, el Patrocinador cuando los cambios
influyen en el alcance o entregables

El Lider del Proyecto debe actualizar los
cambios aprobados y sus impactos en el
“Plan Detallado del Proyecto” y su Linea
Base de Alcance, cronograma

Lider de
Proyecto
Patrocinador

Actualizaciones
“Plan Detallado
del Proyecto” y
su Linea Base
de Alcance,
Cronograma y
Presupuesto.

Cierre

Validar
Entregables

Presentar los entregables al Patrocinador y
cliente respectivo de acuerdo al cronograma
establecido, y este Gltimo validaré los
entregables de acuerdo a las condiciones
definidas en el alcance del Proyecto.

Lider del
Proyecto
Patrocinador

Acta de entrega
y recepcion de
los entregables

Realizar Una vez validados los entregables realizar Lider del Documentos de
Cierre el Cierre Administrativo y Financiero del Proyecto Cierre
Administrativo  Proyecto, cerrando las compras y demas Administrativo
y contratos que se hayan ejecutado para el y Financiero
Financiero cumplimiento del objetivo
Evaluar el El Lider diligenciara al finalizar el Proyecto  Lider del Evaluacion de
Desempefio la plantilla “Informe de Desempefio del Proyecto Desempefio del
del Equipo” en el Gestor de Proyectos, con Equipo en el
Equipo miras a identificar potencial y habilidades Gestor de
adquiridas por el Equipo que sean Proyectos
relevantes para sus cargos funcionales o la
asignacion a proyectos posteriores
Realizar Organizar una reunion de clausura con el Lider del Listado de
reunion de equipo, donde se socializard los resultados  Proyecto asistencia'y
clausura con el del proyecto, se darén a conocer las acta
Equipo del lecciones aprendidas del proyecto y se
Proyecto realizard la disolucion del Equipo del
Proyecto.
Socializar Realizar socializacion de los resultados a Lider del Informe
resultados del  todos los interesados identificados, Proyecto Ejecutivo
Proyecto elaborando un informe ejecutivo con los

resultados significativos, para incluir en el
boletin de proyectos o para ser comunicado
a otras instancias.
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Fuente: Elaboracion propia
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Resultados
Guia de observacion aplicada para el diagnéstico de las condiciones actuales de las
luminarias en la Placa Polideportiva “La Esmeralda” del municipio Zaragoza.

Tabla 27: Observacion realizada.

item Si No No aplica  Observacion

Hay focos con fuentes de
luz disponibles para las X Hay pocos.
luminarias.

Hay bombillas en los
respectivos focos de luz.

Hay obstaculos que
dificultan la distribucién X
luminosa.

Tienen suficiente altura los
focos de las luminarias.

Existe la adecuada
alimentacion eléctrica para X
las luminarias.

Permanecen limpias las
pantallas de las luminarias.

La distribucién eléctrica es
adecuada para las X
luminarias.

Se dispone de sensores
para el encendido X
automatico.

Fuente: Elaboracion propia

Observaciones:
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Resultados de la observacion diagndstica.

Mediante la observacion realizada en el lugar seleccionado para el desarrollo del presente
proyecto, se identificaron las siguientes falencias:

Hay pocos focos con fuentes de luz disponibles para las luminarias.

Los pocos focos que hay disponibles, presentan fallas de funcionamiento.

No hay bombillas en todos los focos de luz, entonces no es funcional.

Espacio constantemente esté en la oscuridad.

Obstruccion para recibir la poca iluminacion en la cancha.

Los focos no estan suficientemente altos y esto facilita que los vandalos los dafien.

No se cuenta con una adecuada alimentacion eléctrica para mantener activos los focos.

Las pantallas de luminarias no estan aseadas, no se les hace mantenimiento.

Carencia de atencion como alumbrado publico.

No hay sensores de encendido automatico.

Llegado a este punto, es importante destacar que para aportar una solucion a la
problematica identificada con relacion a las fallas existentes en la placa polideportiva debido a la
poca iluminacion en el lugar, se propone una guia para la adecuacion de las luminarias de la
Placa Polideportiva “La Esmeralda” del municipio Zaragoza Antioquia bajo la metodologia PMI.

Esto da la oportunidad de brindar un aporte social a la comunidad, en funcion de la
recuperacion de espacios donde puedan divertirse, ejercitarse, realizar actividades deportivas y
de recreacion; de manera tal que los nifios, nifias y jovenes se mantengan alejados de vicios,

violencia, peligros, ocio u otras actividades negativas.
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Resultados de la encuesta aplicada.
Procesamiento de datos de la encuesta aplicada a treinta (30) habitantes del Barrio “La
Esmeralda” del municipio Zaragoza del departamento Antioquia, seleccionados aleatoriamente.

Pregunta 1

;Qué actividad realiza en este escenario?
100&nbsp;respuestas

@ Deportes
@ Reuniones sociales
@ No lo utiliza

Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 2

:Como considera la infraestructura y programacion ofrecida en el escenario?
100&nbsp;respuestas

@ Buena
® Regular
@ Mala

Fuente: Elaboracion propia
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Pregunta 3

Nivel de seguridad del escenario deportivo
100&nbsp;respuestas

@ Buena
@ Regular
© Mala

Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 4

Organizacion y aseo del escenario deportivo

100&nbsp;respuestas
@ Buena
58% @ Regular
© Mala

Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 5
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Espacios locativos de las instalaciones del polideportivo
100&nbsp;respuestas

@ Bueno
@ Regular
@ Malo
Fuente: Elaboracion propia
Pregunta 6
Ingreso a las instalaciones del polideportivo
100&nbsp;respuestas
@ Bueno
@ Regular
@ Malo

Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 7
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Cantidad de disciplinas que ofrece el insituto de deportes

100&nbsp;respuestas
@ Muchas
@ Algunas
l @ Ninguna

Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 8

Estado de las luminarias del escenario
1008&nbsp;respuestas

@ Buena
@® Regular
© Mala
@ No hay

Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 9
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Que tan frecuente hace uso del escenario polideportivo
100&nbsp;respuestas

@ Siempre
@ A menudo
@ Muy poco
@ Nunca
Fuente: Elaboracion propia
Pregunta 10
En qué horario usa el escenario
100&nbsp;respuestas
@ Maiiana
@ Tarde
@ Noche

Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 11
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En qué horario le gustaria hacer uso del escenario
100&nbsp;respuestas

-~

@ Maiiana
@ Tarde
@ Noche

Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 12

;Qué aspecto le gutaria mejorar en el polideportivo?
100&nbsp;respuestas

@ lluminacion
@ Infraestructura
@ Todas las anteriores

Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 13
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;Qué deporte le gustaria practicar en este escenario?

100&nbsp;respuestas
@ Futbol
@ Micro fatbol
@ Baloncesto
@ Voleiball
S @ Otros

@ Ninguno

Fuente: Elaboracion propia

Pregunta 14

Nivel de satisfaccion del escenario
100&nbsp;respuestas

@ Muy satisfecho
@ Poco satisfecho
@ No estoy satisfecho

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion.

A partir de los resultados obtenidos se observa que la comunidad requiere que se
desarrolle el proyecto en vista de la necesidad deportiva y de seguridad que se hace notable
alrededor del sector. Por tanto, la luminosidad es una necesidad comunal que se debe suplir de
forma efectiva con el propésito de mejorar la calidad de vida de los habitantes del sector, ademas
de llevar a cabo actividades ludicas y deportivas que se llevan a cabo en el dia pero que su
ejecucion se dificulta en la noche, ya que no se cuenta con la luz para poder ver lo que se esta

haciendo.
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Conclusiones

Una vez finalizada la presente investigacion se ha logrado realizar una propuesta de guia
para la adecuacion de las luminarias de la Placa Polideportiva “La Esmeralda” del municipio
Zaragoza Antioquia bajo la metodologia PMI. Para lo cual se tomaron en cuenta las
caracteristicas principales de la zona asi como también sabiendo que los habitantes tienden a
dedicar parte de su tiempo a la realizacion de actividades recreativas y deportivas. Cabe destacar
que una vez identificadas las fallas estructurales que presenta el mencionado lugar comunitario
con respecto a las deficiencias en luminarias se procedié a proponer una solucion viable.

Por tanto, la iluminacion puede alimentar la confianza de los habitantes hacia las
ciudades y hacia las demés personas que viven en ellas. En los casos en que el proyecto del
espacio urbano esta pensado para el encuentro y la permanencia en él, la iluminacion puede
contribuir potenciando la experiencia de la imagen nocturna, incentivando asi dicha permanencia
en el lugar, la interaccion entre los individuos y la socializacion en el interior de la comunidad
urbana.

Ahora bien, la propuesta del proyecto es realizado con la metodologia Project
Management Institute (PMI), la cual es perteneciente a una entidad internacional sin animo de
lucro que contribuye a las buenas practicas para la gestion de proyectos. En el mismo se
involucraran entidades gubernamentales y no gubernamentales, para garantizar la efectiva
ejecucion. Todo esto en funcion de establecer requisitos y herramientas adecuadas para el
cumplimiento de los sistemas de iluminacion.

Por su parte, el primer objetivo especifico se desarroll6 mediante el diagnostico de las
condiciones actuales de las luminarias en la Placa Polideportiva “La Esmeralda”, mediante una

observacion para la valoracion de la problematica. En este se conocieron las condiciones
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actuales en las cuales se encuentran las luminarias de la Placa Polideportiva “La Esmeralda”, con
lo cual se realiz6 una pertinente valoracion de la problematica para ofrecer una solucion.

Asi mismo, entre otras fallas se identificd que hay focos con fuentes de luz disponibles
para las luminarias, sin embargo, son pocos los existentes y la mayoria presentan marcadas fallas
para funcionar 6ptimamente; no hay bombillas en todos los focos de luz, esto influye de gran
manera en que el espacio se encuentre oscuro la mayoria de las veces. Se identifico la presencia
de obstaculos que dificultan la distribucién luminosa, ademas de la deficiencia ya mencionada,
estas dos cosas son las que influyen mas para que la placa polideportiva mantenga oscura.

Es entonces necesario aportar a modo de observacion general que el sistema de luminaria
de la Placa Polideportiva “La Esmeralda” presenta fallas bastante acentuadas, lo cual dificulta
que los habitantes puedan hacer un aprovechamiento idéneo de este espacio para la realizacion
de actividades de sana recreacion, deporte y otras integraciones de la comunidad, al contrario de
esto, el espacio se presta para que personas ociosas realicen actos vandalicos.

Con respecto al segundo objetivo especifico, se realizo la articulacion de procesos y
actividades necesarias para la gestion de la guia en funcion de la adecuacion de las luminarias en
una cancha polideportiva con altos niveles de calidad, mediante la elaboracion de un diagrama de
Ishikawa. En este se integraron diversos elementos como materiales, personal, procesos y
actividades; los cuales ademas son fundamentales para los fines propuestos, con todos los
componentes necesarios para llevar a cabo un sistema de iluminacion con las correctas
especificaciones en pro de una iluminacién conveniente.

En lo que corresponde al tercer objetivo especifico, se elaboré el disefio de una guia de
procesos y actividades para la adecuacion de las luminarias de la Placa Polideportiva “La

Esmeralda” del municipio Zaragoza Antioquia bajo la metodologia PMI. Mediante esto se
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ofrecera una solucion viable a la problematica identificada, es decir para mejorar lo
correspondiente a la iluminacidn que requiere la mencionada placa polideportiva, que aunque fue
una inversién de caracter social por parte de entidades gubernamentales, no han el suficiente
seguimiento de control que garantice un adecuado funcionamiento en beneficio de la comunidad.

El proyecto de mejoramiento de iluminacion de la placa polideportiva del barrio La
Esmeralda en el municipio de Zaragoza en Antioquia estimulara el uso adecuado de escenarios
deportivos con una inversién social a la comunidad afectada distintos factores. Fomentar el uso
del tiempo en actividades deportivas con una placa apta para el uso adecuado, generando de esa
manera un desarrollo sostenible del barrio en cuestion socio econdmica.

Ya que hace parte fundamental en el desarrollo de las actividades actuales de la sociedad
por ende se hace importante la implementacion de la misma en el campo polideportivo,
adicionandole un plan de mejoramiento y mantenimiento de general de la estructura fisica del

mismo.
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Anexos
Anexo 1
Observacion: Guia de observacién: Diagnostico de las condiciones actuales de las

luminarias en la Placa Polideportiva “La Esmeralda”.

Item Si No No aplica  Observacion

Hay focos con fuentes de
luz disponibles para las
luminarias.

Hay bombillas en los
respectivos focos de luz.

Hay obstaculos que
dificultan la distribucién
luminosa.

Tienen suficiente altura los
focos de las luminarias.

Existe la adecuada
alimentacion eléctrica para
las luminarias.

Permanecen limpias las
pantallas de las luminarias.

La distribucién eléctrica es
adecuada para las
luminarias.

Se dispone de sensores
para el encendido
automatico.

Fuente: Elaboracion propia

Observaciones:
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Anexo 2

Encuesta: Cuestionario: Dirigido a treinta (30) habitantes del Barrio “La Esmeralda” del

municipio Zaragoza del departamento de Antioquia, seleccionados de manera aleatoria.

Preguntas Si

No

(Es usted habitante del Barrio “La Esmeralda” del

municipio Zaragoza?

¢ Cree usted que hay deficiencias de iluminacion en la

placa polideportiva del Barrio “La Esmeralda”?

¢ Cree que es necesario mejorar los espacios comunes de la

placa polideportiva del Barrio “La Esmeralda”?

¢ Considera usted que la placa polideportiva del barrio

tiene buena iluminacion?

¢Actualmente la comunidad puede utilizar
satisfactoriamente la placa polideportiva a cualquier horay en

cualquier momento?

¢ Considera que hay obstaculos que dificultan la

iluminacion de la placa?

¢, Cree usted que la falta de iluminacién en la placa
polideportiva facilita un espacio para actos vandalicos y

delincuencia?
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¢ Cree usted al mejorar la iluminacion que la placa
polideportiva del barrio, las personas utilizaran esos espacios en

confianza?

¢ Considera usted que la situacion actual de la placa
polideportiva del barrio dificulta la realizacion de actividades

deportivas y recreativas?

¢ Cree usted que para la adecuacion de la placa
polideportiva del barrio deben participar entidades publicas y

privadas?
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Anexo 3

Evidencia fotografica
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Anexo 4

129



Planos

BAIO
SUELO: 2m

130



LIIEURLIN)| 3 S253,

VAN3IL

N v ©

108LN30482IN
3d YHONYD

©

UGN | 2P #1350,

UgRELILIN|| 8P #1501

gy

108104 30 YHONYD

Inva

131



109.LN40HIN & - BN ...
30 YHONYD .

PR i BN \ __ § %
\ N ; !
K s > / ' |
F - o
~ . 2
T D e ﬁ ekl
H N : T ]/
% ~ s | .
Y N W | %,
S A N - _ ! "
R ~ 7 L o
., . ~ X - [ | .
. ~ ) E P (. N
T \\ by
R A "o
.. ot L

T08.LN4 30 YHIONYD

132



AGRADECIMIENTOS

Los agradecimientos van directamente a aquellas personas que de una u otra manera
aportaron en el fortalecimiento de la formulacion del proyecto.

La Universidad Nacional Abierta y a Distancia, que mantuvo y permiti6 la normal
ejecucion de la propuesta dentro de los parametros requeridos de los procesos académicos.

Agradecimiento para el primer director de proyecto Ing. Gustavo Adolfo Valencia, quien
aporto sus conocimientos para guiarme paso a paso y su compromiso con mi aprendizaje.

Alejandra Marin por su empefio y acompafiamiento durante el proceso académico, dando
soporte a cada una de las dificultades presentadas y su interés a los casos presentados.

Agradecimiento a la segunda directora de proyecto Daniela Rangel por su tiempo,
consejos, comentarios y dedicacion detallada del trabajo. También a la junta de accién comunal
del barrio la esmeralda, concejales del municipio de Zaragoza: Alexander Monroy y Mairon

Chaverra por brindarme la informacion y datos necesarios para la propuesta.

133



