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Resumen
Este trabajo estd enfocado en analizar un caso de violencia en Colombia, a través de una breve
revision de multiples manifestaciones sociales donde la violencia se ha vivido en las ultimas tres
décadas, a su vez proponer acciones de corte psicosocial teniendo en cuenta los planteamientos
de los actores, las victimas y finalmente los victimarios, actores que hacen parte de una nacion
enmarcada en la violencia. Desde las diferentes disciplinas han intentado encuadrar, buscar o
como minimo dar un acercamiento o una explicacién global sobre este fendmeno, que permita
propiciar reflexiones con base en los sujetos victimas, mas no en las consecuencias que padecen
las victimas, a su vez esta pretension se engloba en un adecuado analisis del contexto que
permita como recurso elemental la reflexién y no la justificacidn sobre los actos de violencia que
se han ejercido en las Gltimas tres décadas en Colombia, cabe resaltar que en este mismo trabajo
se pretende impactar a través de las diferentes técnicas y metodologiaspsicosociales una
poblacién vulnerable sujeta de derechos a la cual de una u otra manera se ha ejercido incluso una
violencia pasiva desde los entes institucionales.

De igual manera y en discusién colaborativa se facilita la comprensién de los diferentes
fendmenos y principalmente las caracteristicas sociales, historicas y culturales que permiten
tener un acercamiento profundo de esta comunidad, visualizando no solo su propiedad territorial,
arraigo y marcacion simbolica en sus aspectos comunitarios, sino también desde donde se
construye su realidad social, siendo este territorio y sus pobladores perjudicados en una
encrucijada entre los grupos al margen de la ley y aquellos entes representativos de la
institucionalidad colombiana; que a su vez en los falsos positivos lograron violar, estigmatizar y
perpetuar el desplazamiento de una comunidad completa de su territorio.
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Abstract

This work is focused on analyzing a case of violence in Colombia, through a brief reviewof
multiple social manifestations where violence has been experienced in the last three decades, in
turn proposing psychosocial actions considering the approaches of the actors, the victims and
finally the victimizers, actors who are part of a nation framed in violence. From the different
disciplines they have tried to frame, seek or at least give an approach or a global explanation of
this phenomenon, which allows for reflections based on the victims, but not on the consequences
suffered by the victims, in turn this claim is includes in an adequate analysis of the context that
allows reflection as an elementary resource and not justification on the acts of violence that have
been carried out in the last three decades in Colombia, it should be noted that in this same work it
is intended to impact through the different Psychosocial techniques and methodologies a
vulnerable population subject to rights to which in one way or another even passive violence has
been exercised from institutional entities.

In the same way and in collaborative discussion, the understanding of the different
phenomena is facilitated and mainly the social, historical and cultural characteristics that allow a
deep approach to this community, visualizing not only its territorial ownership, roots and
symbolic marking in its community aspects, but also from where its social reality is built, being
this territory and its inhabitants harmed at a crossroads between groups outside the law and those
representative entities of Colombian institutions; which in turn in the false positives managed to
violate, stigmatize and perpetuate the displacement of an entire community from its territory

Key Words: Violence, Community, Displacement, Psychosocial.
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Anélisis Relatos de Violencia y Esperanza

Relato 2, Camilo

“Yo me integré a la Pastoral Afrocolombiana y me dedicaba basicamente a llevar el
mensaje social a traves del deporte y de integraciones culturales de danza, canto y cosas de esas”
(Banco Mundial, 2009, p.19).

Este primer fragmento, permite identificar la capacidad de resiliencia que tiene el joven
para avanzar en la sociedad en la que se encuentra enfrascado, es decir, al leer el texto completo
se puede notar que el individuo se desarroll6 en dos lugares violentados por los grupos armados,
sin embargo, se dispone a no abandonar estos lugares para poder ayudar a otras personas que
estan en su misma situacion a traves de la Pastoral Afrocolombiana la cual es una idea naciente
de la iglesia catolica, la CEPAC es una organizacion eclesial y social sin animo de lucro de
caracter étnico y comunitario, la cual se dedica a la reparacion integral de las victimas del
conflicto armado, en la cual el individuo milit6 por un tiempo hasta que fue amenazado debido al
reclutamiento de cualquiera de los grupos armados que cohabitaban en esta zona.

“En el 2005 me gradué del colegio, pero como de 10 afrocolombianos sélo uno o dos
pueden entrar a la universidad, me quedé ahi estancado” (Banco Mundial, 2009, p.19).

Este parrafo permite visualizar dos cosas, primeramente, la problematica social que ha
sido una constante en Colombia, en la que las minorias, no tienen todas las ventajas o no logran
que sus derechos se logren cumplir a cabalidad, como lo es uno de ellos el derecho a la
educacion.

Por otro lado, se logra identificar una victimizacion del individuo, al reconocer que por

formar parte de un grupo étnico no logra tener las mismas ventajas que los demas y por ende no



puede avanzar en su desarrollo personal, es decir permite que la situacion le domine y no le
permita ver mas alla de las capacidades que posee.

“Yo quedé con un trauma psicosocial, porque fue tan tenaz que no podia ver a una
persona detras de mi, porque ya el corazon se me queria salir” (Banco Mundial, 2009, p.19).

Este parrafo demuestra la magnitud de las situaciones que ha tenido que confrontar el
individuo, en dichas situaciones, lo que el joven describe como un trauma psicosocial es una
connotacion que se le da a las heridas y dafios que deja la guerra en una sociedad, pero que a su
vez también repercute en cada uno de los actores que han padecido dicha guerra, citando a
Martin Baro:

Si se habla del trauma psicosocial es para subrayar que la herida o
afectacion dependera de la peculiar vivencia de cada individuo, vivencia
condicionada por su extraccion social, por su grado de participacién en el
conflicto, asi como por otras caracteristicas de su personalidad y experiencia.
(Bard, 1984, p. 509- 511)

Se entiende que este hecho al que él denomina trauma psicosocial ya debe haber tenido
una trascendencia en el joven desde tiempo atras, sin embargo, a la situacion que le gener6 esa
clase de ansiedad y estrés después de la emboscada de las FARC en la velacion de los jovenes
asesinados pertenecientes a los grupos paramilitares, lo que le pudo haber generado es estrés
postraumatico de la situacion, muy similar a los mismos que se desarrollan en los soldados
profesionales después de vivir la guerra, como se descubrid en las investigaciones realizadas
después de la segunda guerra mundial.

“Lo malo de la ciudad es que en cualquier lugar la gente le hace mala cara a uno y se

corre” (Banco Mundial, 2009, p.19).



Este rengldn capta la atencion del lector, ya que el individuo cree que las personas lo
estan discriminando por la condicion que ha tenido que padecer, o por el simple hecho de ser
afrodescendiente, el contexto citadino no es el mismo en el que €l se ha vendido desenvolviendo
el individuo, de hecho pasan historias muy similares con las personas campesinas desplazadas
por la violencia, el trabajo en las ciudades y el trajin de la misma crea una sociedad que no es
capaz de ver mas alla de sus 0jos, es decir no alcanzan a empatizar con aquellos que los rodean,
puedo notar segun lo dicho por el individuo que en este lugar (la ciudad) se revictimiza aun
siendo contextos totalmente apartes, pero que lo hacen sentir olvidado, excluido e inferior.

“Todo ese tipo de cosas como que a uno lo van llenando de fortalezas y le ensefian a
madurar rapidamente, porque no hay tiempo para pensar en tanta diversion cuando hay
problemas tan urgentes” (Banco Mundial, 2009, p.19).

En este parrafo encontramos una cruel historia de vida como la que muchos han tenido
que pasar y que sin embargo aln no han sido contadas, los que mas padecen la guerra son los
individuos menores de edad, sus vidas se transforman rotundamente, no desarrollan su infancia
de la manera cotidiana, sus vivencias se basan en la lucha constante por la supervivencia, y por
ende su forma de pensar se transforma de una manera tal, que ya no le permite disfrutar de cosas
que en algin momento le hubieran llenado de mucha satisfaccion, como por ejemplo, jugar con
carritos, a las canicas o cualquier otra diversion acorde a su edad.

Entender primeramente la condicion de victima en la que se ha encontrado el joven desde
muy pequerio, lo cual lo ubica inicialmente en un contexto o grupo social de desplazado por la
violencia. Otro impacto importante positivo, con lleva al interés del individuo por querer ayudar

a otras personas que hacen parte de su grupo étnico las cuales también han vivido y soportado



hechos violentos, tratando de transformar sus vidas, mediante actividades sanas encaminadas al
fortalecimiento de sus capacidades.

El hecho de ser una persona afrodescendiente le hace sentir al individuo, que las
oportunidades gue tiene no son las mismas a las de los demas, sumandole toda la problematica
que le ha tocado padecer. La capacidad de lucha que tienen estas personas por evitar que otras
sufran o pasen por las mismas condiciones que ellos pasaron, les permite tener el don de ayudar
y se fortalecen cada vez mas que ven en lo que hacen algo positivo en su projimo.

Se sitlla como un sobreviviente de la guerra, en el tltimo evento que le toco padecer,
salio ileso, pese a la cantidad de heridos y muertes que le dejo ese encuentro, lo cual le deja una
problematica de salud mental tanto a el individuo, como a los que se encontraban con él. La
pobreza en la guerra, esta misma que destruye sociedades, y acaba con las minorias, trae consigo
espacios minimizados, calcinados, llenos de rotos, en las cuales se ven crecer marginados,
personas que les tocd vivir alli porque su condicién no les daba para mas.

La fortaleza que tienen estas personas que han pasado por hechos dolorosos, para poder
seguir avanzando e incluso sofiar con cambiar sus vidas y completar sus metas, es algo muy
importante de resaltar, como lo es en este caso con el individuo que aun suefia con ser un
profesional.

Si se tuviera que buscar aquellos dafios mas profundos, aquellos impactos frontales,
directos o indirectos, algo que permita evidenciar, se encontraria desde lo psicosocial el producto
de esta experiencia y este relato, no solo se encontraria impactos, se hallaria hasta lo mas
profundo y remoto de esta historia. Sin duda alguna de manera frontal se influye en las
actividades individuales de la persona, el dafio comunitario, el impacto en la nocion de justicia 'y

las instituciones que lo representan, porque en muchos relatos no hay presencia institucional,
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solo presencia al margen de la ley, parece que la ley la impone ellos. Pero si a manera personal
hablaramos de un dafio, se encontraria un gran impacto en el proyecto de vida individual, se
reconoce que las esferas mas involucradas a nivel psicosocial en este relato son: el impacto y
dafo psicoldgico, familiar, sociocultural y a nivel comunitario.

Al parecer se desarrolla un dualismo en esta misma persona, pues se puede ver el papel
de protagonista, pero a la misma vez la de victima, El individuo en el relato, toma varias
posiciones, la primera en la cual se desarrolla desde un inicio, esta ubicada en el papel de victima
por varias maneras, aparte de ser perteneciente a un grupo étnico en el cual concierne no tener las
mimas oportunidades que otros, le tocé vivir varias situaciones de violencia en los dos lugares
donde crecid, lo cual le obligo a mudarse en varias ocasiones, su voz de victima resuena en
varias veces incluso donde manifiesta que la gente de la ciudad le da la espalda o le hacen
malacara.

“Soy un joven afrocolombiano que sali6 de su tierra por amenazas de paramilitares y de
milicianos de las FARC” (Banco Mundial, 2009, p.19).

También pueden notar aptitudes y actitudes que desarrolla de manera positiva transformando el
entorno donde se desenvuelve, esto cuando decide ayudar a otras personas las cuales se
encuentran en las mismas condiciones de violencia en las que él vive y ha vivido a lo largo de su
vida, permitiéndoles transformar sus realidades y a ayudando a la superacion de dichos eventos
traumaticos, mediante la participacién que logro ejercer en dos entidades dedicadas a esta causa
como lo son, la CEPAC y el colectivo de servicio publico.

“Yo me integré a la Pastoral Afrocolombiana y me dedicaba béasicamente a llevar el
mensaje social a través del deporte y de integraciones culturales de danza, canto y cosas de esas”

(Banco Mundial, 2009, p.19).
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“De hecho, me gustaria poner una fundacion de idiomas, especificamente, pero también
de fortalecimiento cultural de las tradiciones afro” (Banco Mundial, 2009, p.19).

Se puede observar una voz y aptitud resiliente del individuo, que lo llevan a empoderarse
de si mismo, le llena de valor y le permite tener una buena vision de su futuro, dado que este
mismo tiene proyectos personales que le llevan a desarrollar una vida profesional y le permitirian
poder ayudar a otros de igual manera.

“Quiero estudiar Antropologia, pero también quiero ser un profesional bilingtie porque
tengo un plan que es un proyecto de vida para mi” (Banco Mundial, 2009, p.19).

“La fuerza le toca a uno sacarla de todos lados, desde las ufias de los pies hasta la Gltima
hebra de cabello” (Banco Mundial, 2009, p.19).

En el relato de Camilo, el individuo reconoce la existencia del conflicto armado en el que
se involucran las fuerzas armadas de Colombia, las FARC y los paramilitares, esto porque desde
pequefio en el macrosistema en el que se ha desenvuelto la guerra es algo naturalizado en su
desarrollo tanto de su infancia como de su adolescencia, de este modo el escuchar de muertes,
amenazas e invitaciones a los reclutamientos de estos grupos al margen de la ley le es muy
comun para él, sin embargo, esto sucede gracias al abandono social que los gobiernos le han
dado alas minorias en el pais, a los que solo se les tiene en cuenta en temporadas de votacion.

Las amenazas que recibe y el sentir que se debe amoldar a las situaciones de adversidad
que le suceden, son algo cotidiano en el espacio u ecosistema en el que se ha desenvuelto,
reconoce los hechos y los trabaja segun las experiencias ya vividas, se ha normalizado este tipo
de situaciones, el conocimiento sobre el desarrollo de los hechos de violencia y la concentracion

de los grupos de guerra le son comunes.
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Al comprender no solo la resiliencia personal sino aquella resiliencia comunitaria que en
algunos escenarios facilita la comprension de todas aquellas caracteristicas psicosociales y
entramados personales o colectivos que genera la violencia, pero sin dejar pasar por alto aquel
aspecto positivo al reconocerse como victima, pero quitarse por completo de encima este rol y
empoderarse como aquel lider que pretende y busca no solo una paz interior sino también aquella
paz comunitaria y colectiva.

Claramente se pueden evidenciar hechos de resiliencia en el individuo de la narrativa, de
hecho, intenta ayudar a los demas a salir de esas situaciones dolorosas en las que a él le ha
tocado padecer, sin embargo, la violencia lo sigue persiguiendo a pesar de intentar hacer cosas
buenas por las demas personas y trabajar en la superacion de los hechos violentos, esto lo
podemos evidenciar en el siguiente parrafo del texto:

Yo me integré a la Pastoral Afrocolombiana y me dedicaba béasicamente a
llevar el mensaje social a través del deporte y de integraciones culturales de danza,
canto y cosas de esas. Pero por ser hombres jovenes, éramos objetivo militar para
reclutamiento forzado de los paras, las FARC y la Fuerza Publica. (Banco

Mundial, 2009, p.19)

Otro hecho que demuestra la resiliencia de la narrativa, es la aptitud que tiene frente a la
vida, las capacidades que sabe que posee para salir adelante, el querer seguir formandose como
Antropologo o Profesional bilingie, son sefias de las capacidades intelectuales que tiene y que le
aportan valor a su vida, seguira luchando por esto a pesar de las circunstancias vividas y muy
seguramente desde alguna de estas dos posiciones que quiera ejercer intentara ayudar a los suyos
para que estos también puedan progresar y pasar de ser victimas a supervivientes de una guerra

que no discrimina raza, ni identidad de género.
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“Quiero estudiar Antropologia, pero también quiero ser un profesional bilingiie porque
tengo un plan que es un proyecto de vida para mi” (Banco Mundial, 2009, p.19).

“De hecho, me gustaria poner una fundacioén de idiomas, especificamente, pero también
de fortalecimiento cultural de las tradiciones afro. La base para uno seguir adelante es exigir,
promover y proteger los derechos de las comunidades afro en Colombia” (Banco Mundial, 2009,
p.19).

Otro hecho que demuestra su capacidad de resiliencia es el reconocer que estas
experiencias vividas, le forman y le fortalecen, le generan un grado de maduracion con el cual
ver las cosas del mundo con una mentalidad diferente, reconoce también la fuerza que tiene y la
voluntad para salir adelante pesar de las adversidades, no se queda en su papel de victima, busca
superarse y ser alguien en la vida.

“Todo ese tipo de cosas como que a uno lo van llenando de fortalezas y le ensefian a
madurar rapidamente, porque no hay tiempo para pensar en tanta diversion cuando hay
problemas tan urgentes” (Banco Mundial, 2009, p.19).

“La fuerza le toca a uno sacarla de todos lados, desde las ufias de los pies hasta la Gltima

hebra de cabello” (Banco Mundial, 2009, p.19).
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Formulacion de preguntas circulares, reflexivas y estratégicas

Tabla 1.

Formulacion de preguntas circulares, reflexivas y estratégicas

Tipo de pregunta

Pregunta

Justificacion desde el campo

psicosocial

Estratégica

Estratégica

A parte de la fundacion, ¢qué

otros recursos,

proyectos puedes aplicar para

ideas,

promover el trabajo con tu

comunidad?

Segun Rico (2015) “las propuestas de
trabajo comunitario pueden integrar la
perspectiva de fortalecimiento de
recursos individuales” segun este
aporte es fundamental entender desde
un  panorama  psicosocial, el
reconocimiento en donde el sujeto se
forma y transforma en un devenir,
desde este punto de vista, el sujeto
piensa en el beneficio personal y
comunitario en el cual puede incidir,
pero que su vez le permitan poder
“construir acciones de respuesta
contextualizadas y acordes con las
diferentes formas de significacion de
los eventos de violencia que pueden
presentarse en los grupos

sociales”(Moreno y Diaz, 2015).

A parte de usted y algunos

conocidos ¢quiénes pueden

y deberian ayudar

conformar los PNC?

a

Rico (2015,p. 193) Manifiesta que las
intervenciones  psicosociales en
nuestro contexto colombiano estan
centradas en la atencion de las
consecuencias que generan los hechos

de violencia y a su vez menciona que




Estratégica

Circular

15

“los equipos psicosociales
generalmente profesionales de la salud
mental y de las ciencias sociales deben
ayudar a conformar” se considera no
limitarse como si el hecho de obrar en
nombre de una profesién o disciplina
“fuese suficiente para considerar que
dichas acciones estdn basadas en
principios conceptuales,
metodoldgicos y éticos orientados por
una perspectiva psicosocial” como lo

manifiesta Moreno & Moncayo, 2015;
Villa, 2012) citado en Rico (2015).

¢Qué piensa de considerar
que, tal vez su oportunidad
para salir adelante estd en
otro lugar y que, mediante
esta nueva oportunidad,
después pueda ayudar a tu

comunidad?

Esta pregunta permite que el individuo
tenga la capacidad de pensar en
nuevas posibilidades, que tenga una
oportunidad mas clara para poder
avanzar y salir adelante, tanto a nivel
individual como familiar, permitiendo
que pueda cumplir sus metas,
aceptando de manera diligente las
oportunidades nuevas de la vida,
aunque, conservando también la idea
de ayudar a los méas necesitados de su

circulo y comunidad.

A parte del deseo de
superacion académica y la
lucha por tus derechos ¢Cuél
fue su mayor motivacion para
buscar nuevas oportunidades

y salir del circulo de

Es importante generar respuestas
esperanzadoras desde la motivacion
personal, ya que, como miembro de la
comunidad Afro, Camilo logra
encontrar suficientes razones para

luchar por sus derechos, suefios y




Circular

Circular
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violencia?

libertad, pero su impulso personal
debe fortalecerse con el fin de
impulsar nuevas experiencias y el
sentimiento de realizacion y plenitud

personal.

¢De qué manera ha
fortalecido el lazo familiar
con sus hermanos y madre

durante todo este tiempo?

Como lo describe el psicélogo ruso
Bronfenbrenner en  su  teoria
Ecologica, en donde cada uno de sus
niveles conlleva al otro, se propone
entonces que, al ser microsistema el
principal de su entorno se es necesario
que este mismo sea sélido, para de
esta manera poder avanzar. Por ello se
pretende que el individuo gestione la
relacion y conciliacion de las
emociones con su ndcleo familiar,
para a partir de alli, transformar los

espacios externos de la mejor manera.

¢Qué impacto generd a nivel
personal no poder regresar a

su lugar de origen?

Cuando un individuo o una comunidad
es sometido a circunstancias de
tensién a causa del conflicto, surgen
diversas sefiales o manifestaciones a
nivel  psicolégico  donde  son
recurrentes los pensamientos
disruptivos y el sentimiento de
abandono y desproteccion, asi como la
manifestacion del temor el cual actia
como mecanismo de defensa, de esta
manera la mente del individuo inhibe
ciertos sentimientos y emociones que

puedan traer a colacion vivencia,




Reflexiva
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recuerdos o situaciones de su pasado.
(Alejo Castillo, Ortega, Orozco &
Rueda, 2007).

Intentamos que, por medio de esta
pregunta, el individuo pueda reconocer
todas sus emociones implantadas por
el suceso tragico, como también las
acciones que involuntariamente realiza
a través de lo acontecido y que no le
permite avanzar, permitiéndole que,
mediante el reconocimiento de estas
emociones y acciones, sea capaz de
afrontarlas y también desarrollar
mecanismos de defensa, que le ayuden

a una mejor superacion.

¢Qué organismos considera

usted deben estar presentes

en la conformacion de

PNC en su territorio?

los

Segun Rico (2015) “la necesidad de
disefiar procesos de atencion que estén
orientados a las diferentes
dimensiones de la problemética en
lugar de dirigir sus esfuerzos a una
sola” pues se considera que los
esfuerzos serian en vano, dado que las
bases problémicas contindan intactas,
lo que impide efectos a corto o
mediano plazo, siendo este factor un
determinante esencial en el
planteamiento, de si se puede
implementar PNC en el territorio de

Camilo y la fundacién que propone




Reflexiva
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para su comunidad. Adicional es
necesario complementar estos
procesos con los entes pablicos y que
ejercen la garantia de derechos en los

territorios.

A través de las vivencias que
ha tenido tanto de violencia,
como de reparacién, ;como
considera que se puede dar 0
mejorar el estado, en lo que
concierne a lo emocional y
fisico de las victimas de

conflicto armado?

Este procedimiento debe incluir
diversas maneras de atencion e
intervencion enfocadas al
autorreconocimiento y validacion de
los derechos humanos, y a su vez la
restitucion de los vinculos
comunitarios que generen en los
individuos un mejoramiento en la
calidad de vida teniendo en cuenta sus
usos,  costumbres y  précticas.
Adicionalmente la resignificacion y
recuperacion  emocional de las
victimas para la mitigacion de los
dafios, incluyendo la constitucion de
mecanismos para la participacion en
los territorios.

También es fundamental, encontrar la
verdad como principio de
reconciliacion, segun Alzate (2019)
“cuando las estrategias se enfocan en
la verdad, permiten poder crear
programas soOlidos y reformar las
instituciones estatales que estuvieron
involucradas en préacticas abusivas 0
que permitieron que se llevaran a

cabo”. Este autor plantea que se debe
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buscar como objetivo principal la
reconciliacion y la confianza en las
entidades que garantizan el
cumplimiento de los derechos en el
territorio nacional, esto sin dudad
permite  poder crear programas
publicos que beneficien a las personas,
poblaciones y comunidades.

Desde el punto de vista
personal y desde una mirada
comunitaria, ;,como
considera  usted  deberia
incidir la rama judicial ante

este territorio?

La rama judicial por ser “Es la
encargada  hacer  efectivos  los
derechos, obligaciones, garantias y
libertades  consagradas en la
Constitucién y en las leyes, con el fin
de lograr y mantener la convivencia
social” (EVA), debe hacer cumplir sus
funciones en favor de toda la sociedad
y garantizar que todas las personas
vivan en sana convivencia con las
garantias de sus derechos, dado que
muchas personas tal como Camilo, les
toca salir de su territorio sin las
minimas garantias de proteccion ni
ecumenicas para empezar una nueva
etapa y sumado a esto los problemas
de afectacion psicologia sin una
atencion pertinente.

Lo anteriormente descripto permite
buscar la verdad, las garantias, los
derechos de las victimas. Segun Alzate
(2019), “es de caracter especial la
busqueda de la verdad de los hechos.
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Ese activismo judicial que ha ido mas
alld 'y ha producido importantes
desarrollos académicos y de politicas
publicas a beneficio de las personas y
comunidades”, esto con el objetivo de
incidir en las personas y no en el
resultado de la violencia, siendo asi las
organizaciones gubernamentales las
encargadas de propones acciones en
los territorios a través de la rama
judicial que permitan incidir en la

violencia. P.264.
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Andlisis y presentacion de estrategias de abordaje psicosocial para el Caso de Pefias

Coloradas

Como se puede evidenciar en el caso y debido a la situacion de violencia presentada, entre los
pobladores de esta zona y las victimas aln se encuentra latente el miedo, el temor, la
incertidumbre, la sensacion de persecucion e inseguridad de ese evento vivido el 25 de abril del
2004, por lo cual se vieron obligados a abandonar su hogar, fueron muchos los sucesos que
dejaron marca en las mentes, las emociones y las vidas de esta comunidad.

De acuerdo con la pregunta, se puede anteponer aspectos latentes como los estragos del
conflicto, el estrés postraumatico, la sensacion de abandono y vulnerabilidad, el olvido por parte
del gobierno y la carencia de muchos servicios que garanticen una vida digna y segura para esta
poblacion. La desesperanza y profunda tristeza por el desalojo y destierro indefinido de su
espacio, de su hogar, lo que demuestra la ausencia de actores gubernamentales, de entes que
permitan laborar con la poblacidn, siendo una carencia el aspecto psicosocial, los entes de
caracter legal y judicial, asi como el abuso de poder por parte de la intervencion militar, como
poder confiar en aquellos entes gubernamentales, resumiendo en la desconfianza como elemento
fundamental latente en los integrantes de determinada comunidad.

Adquirir un estigma es tarea fécil, lo realmente complicado es deshacerse de él, muchas
de las personas que han vivido situaciones de violencia y que de alguna manera han tenido
contacto con grupos delincuenciales como la guerrilla o paramilitares, son amenazados por estos
mismos grupos, intimidados al punto de sufrir consecuencias como el desplazamiento forzoso,
separacion de seres queridos por reclutamiento y hasta la muerte. Estas situaciones no solo traen
consigo desestabilidad material, migracion, desorientacién de proyecto de vida, sino también

consecuencias psico-emocionales que aunado a los falsos sefialamientos de la sociedad donde
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estas personas fueran reubicadas, se convierte en una bomba de tiempo que al estallar solo deja a
su paso frustracion, desintegracion familiar, dolor, perdida, indignacién y muchas mas a nivel
subjetivo por parte de las victimas. Para un proceso de re-ubicacion, también el estigma de la
sociedad entorpece el proceso de afrontamiento de la situacion traumatica, causando retrocesos y
en el peor de los casos hasta desercion del mismo.

Accidn # 1. Grupos de intervencion focal, con enfoque diferencial: se propone dividir los
grupos en focos de trabajo, empezando por las familias comprendidas por madre y padre,
familias extensas, madres cabeza de familia, padre cabeza de familia, menores de edad,
adolescentes y adultos mayores, cada grupo expondra sus afectaciones individuales y como estas
afectaciones pueden ser grupal y comunitaria, facilitando la comprension del profesional en los
sucesos diferenciales en las experiencias de cada uno de los actores inmersos, a su vez facilitara
la percepcion y afectacion psicolégica y emocional, que repercuten en su vida actual. Un
objetivo elemental de los grupos focales, es permitir que surjan y afloren todos los sentimientos y
emociones del ser, pero cuando se aplica el enfoque diferencial, comprendemaos el ser y sus
vivencias mas comunes y como todo este cumulo afecta su vida personal, cultural, historica,
social y comunitaria.

Accion # 2. Grupo de voz, apoyo y memorias: “Un grupo necesita de otros grupos. De
esta manera se va constituyendo como tal y comienza a ocupar su lugar en la sociedad” (Pep
Vivas i Elias, 2009). Cuando se refiere a voz en lo psicosocial, damos comprensién al
empoderamiento de las comunidades, de las masas y sus integrantes, no solo es contar y
manifiesta experiencias, es adquirir el poder. Segin Pep Vivas i Elias (2009) el poder ya lo

sabemos, no es un objeto 0 una cosa que se posee en determinada cantidad.
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El poder, dicho en pocas palabras y de una forma extremadamente
resumida, se refiere mas bien al caracter de las relaciones sociales que emerge por
las diferencias entre los distintos recursos de los que disponen los actores, ya sean
personas, grupos o poblaciones. (Pep Vivas i Elias, 2009)

El grupo de apoyo no solo debe considerarse como una forma terapéutica o de
tratamiento, también debe considerarse un grupo con autonomia. Empoderamiento, voz y voto en
la toma de las decisiones que impliquen valer su forma, el grupo voz, apoyo y memoria como
decidi llamarlo para este caso enmarcado en una accion debe contar “esencialmente con su
capacidad para realizar acciones significativas en una determinada circunstancia y situacion
historicas. La importancia de la accion tiene una doble dimension: externa e interna. Externa

porque da cuenta a los otros grupos y a la sociedad”. (Pep Vivas i Elias, 2009)
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Estrategias de intervencion del caso

Estrategia #1.

Nombre: Tejiendo lazos de apoyo — a través del fortalecimiento de redes de apoyo y
desarrollo de habilidades socioemocionales.

Descripcion fundamentada:

La construccion del caracter del ser humano a partir de un suceso violento
0 situacion traumatica, de una u otra forma incide en la modificacion de la
conducta del mismo, teniendo en cuenta que las acciones comportamentales y
esfuerzos cognitivos generalmente surgen de manera activa, pasiva o evasiva, En
este entendido, cada ser humano requiere de una transformacion progresiva en
donde su desarrollo y los recursos a utilizar sean tomados desde su mismo
contexto social. (Aurélia Rafael Linares, 2008)

“Desde el modelo ecosistémico, se abordan los pensamientos, emociones, estilos de
afrontamiento, comportamiento, procesos cognitivos, personalidad, conducta, entre otros, los
cuales juegan un papel fundamental para el desarrollo del ser humano y la regulacién de las
emociones”. (Rafael Bisquerra 2018)

Mumme, Kermoian y Campos, (1994), plantean que “La regulacion emocional son
aquellas técnicas que se aplican para minimizar, transformar, intensificar o hasta inhibir las
emociones”. p.296.

Obijetivo: Movilizar esfuerzos de manera espontanea hacia la construccién de nuevas
subjetividades por medio del fortalecimiento de redes de apoyo y la regulacién emocional.

Fases — Tiempo. Fase 1 — (1 mes). Espacio de atencion psicosocial por familia o

individual para la identificacion, fortalecimiento o construccion de redes de apoyo.
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Fase 2 — (15 dias). Socializacién grupal — Significado, contextualizacion y aplicacion de
habilidades socioemocionales.

Fase 3 — (1 semana). Entretejiendo nuevas relaciones sobre el desastre- Socializacion o
retroalimentacion de como la aplicacién de las habilidades socioemocionales influye en la toma
de decisiones y la construccién de nuevas realidades o proyecto de vida.

Acciones por Implementar.

Fase 1: Esta atencidn se refiere a un espacio para compartir enfoques y perspectivas sobre
establecer o identificar factores protectores, dimension afectiva, establecer si estas redes son
emocionales, instrumentales, o de acompafiamiento psicosocial segun cada caso.

Fase 2: En esta segunda fase se busca generar un espacio grupal en donde de manera
colectiva se contextualice sobre las habilidades emocionales como herramientas que puedan
utilizar como el desarrollo o fortalecimiento de las habilidades sociales, cognitivas y
comunicativas para la regulacién emocional y restableciendo relaciones interpersonales,
haciendo énfasis en la igualdad, el respeto y el reconocimiento de sus propios derechos y deberes
dentro de una sociedad.

Esto a su vez les permitird desarrollar y fortalecer la toma de decisiones, el planteamiento
de un proyecto de vida y la adecuada resolucién de conflictos regulando pensamientos
irracionales y desarrollando su propia conciencia a partir de sus propias experiencias y relatos de
supervivencia.

Fase 3: Este espacio grupal, permite que tanto a nivel individual como grupal se
compartan expresiones de emociones que sirvan como puente para establecer una comunicacion
asertiva y empatica con los integrantes de esta comunidad permitiendo de esta manera un

acondicionamiento emocional que les permita validar sus emociones y sentimientos
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facilitandoles el planteamiento de una nueva rutina en sus vidas en pro de construir nuevas
realidades y subjetividades.

Impacto deseado: La aplicacion de esta estrategia, busca promover herramientas que le
permita a la comunidad tener una restauracion en su salud mental positiva a la vez que fortalecen
las distintas esferas de interaccion de cada uno y también de manera colectiva. Se hace énfasis en
el fortalecimiento o establecimiento de redes de apoyo, asi como el fortalecimiento de las
habilidades para la vida (socioemocionales) para ser aplicados en la resolucion de conflictos y el

las actividades de su cotidianidad.

Estrategia #2.

Nombre: EI empoderamiento y desarrollo de la comunidad, en tiempos criticos.
Descripcion Fundamentada:

El desarrollo comunal ha sido definido como el producto de la accion
comunal, accion que se produce cuando la comunidad se hace cargo de sus
problemas y se organiza para resolverlos, desarrollando sus propios recursos y
potencialidades y utilizando también los ajenos. (Fals Borda, 1959, 1978)

El enfogue del Empowerment defiende como principios basicos no sélo
una potenciacion de los recursos o la necesidad de adoptar una vision ecologica
sino también el derecho de las personas a ser diferentes. Por tanto, la diversidad es
otro de los principios asumidos por el Empowerment. Relacionado con este
principio, se aboga también por la relatividad cultural. Musitu, G. & Buelga, S.
(2004) Desarrollo Comunitario y Potenciacién. En G. Musitu, J. Herrero, L.
Cantera y M. Montenegro (Eds.), Introduccion a la Psicologia Comunitaria, (pp.

167-195). Barcelona: UOC.
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Objetivo: Potenciar las capacidades de cada uno de los individuos, tanto a nivel
individual como comunitario, permitiendo que tengan, pensamientos criticos, ideas productivas y
recursos necesarios, para superar los tiempos de crisis.

Fases — Tiempo: Fase 1 (20 dias). En esta primera etapa se cuenta con ayuda de la junta
de accion comunal, un profesional en trabajo social y un psicologo se llevara a cabo la
recoleccion de datos precisos sobre las problematicas que vive la comunidad de manera puntual,
lo que no les ha permitido avanzar y lo que necesitan para avanzar en comunidad, la
reconstruccion de una nueva comunidad empoderada, resiliente y luchadora.

Fase 2 (15 dias). Desarrollo de 3 encuentros o reuniones, las dos primeras con los lideres
que conforman la junta de accion comunal, la trabajadora social y el psic6logo comunitario, para
encontrar soluciones a las problematicas que aquejan a la comunidad, la Gltima reunion, se
realizara con la comunidad, de cada familia participara quien este como lider del hogar es decir
un integrante por ndcleo familiar, para transmitirle y a su vez que ellos transmitan, los objetivos
de la intervencidn o estrategia y lo que se quiere lograr una vez sea implementada y terminada.

Fase 3 (2 meses). Desarrollo de un programa de actividades, planificadas por el psicélogo
y la trabajadora social, que les permita tanto a la junta comunal como a la comunidad en general,
fortalecer sus capacidades internas, potenciando al individuo, tanto de manera unitaria como
colectiva.

Las actividades deben estar dirigidas por el psicélogo comunitario y con ayuda de las
ONG se lograra conseguir herramientas que conlleven al desarrollo pleno de toda actividad que
implique la necesidad de recursos que estos mismos aun no posean.

Fase 4 (20 dias). Desarrollo de la evaluacion y aplicacién del instrumento, que permita

medir el impacto que genero nuestra estrategia en la comunidad, como se pudo avanzar, que
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dificultades pudieron solventarse y que experiencias positivas se dieron en el transcurso de la
aplicacion de la estrategia.
Acciones a Implementar: Fase 1 (20 dias).
e Identificacién de la poblacion y censo.
e Datos sociodemograficos de donde se encuentran actualmente.
e Datos sociodemograficos de donde fueron desplazados.

e Desarrollo del arbol de problemas como actividad que nos permita dar cuenta de las

necesidades y problemas de la comunidad.

Fase 2 (15 dias). Bajo la implementacion de una lluvia de ideas y la utilizacion del
pensamiento critico de los lideres de la junta de accion comunal, se buscaran las soluciones mas
pertinentes que les permita, dar salida a los problemas que aquejan en general a la comunidad.

Encontrar las fortalezas y debilidades de la comunidad mediante el desarrollo de la matriz
FODA y trabajar en el desarrollo de aquellas fortalezas que les permitan continuar con el
progreso tanto a nivel individual como comunitario.

Fase 3 (2 meses). Se realizaran actividades que les permita cada familia identificar sus
fortalezas y lo que pueden ayudar con cada una de estas al fortalecimiento de la comunidad en
general: Estas actividades de reconocimiento interior, se realizaran en forma de conversatorios,
en donde cada una de las personas cabeza de hogar tendra la capacidad de identificar que
fortalezas existen en medio de su familia, que han podido desarrollar en medio de la crisis y
como aportarian estas al desarrollo de la comunidad en general.

Se realizaran talleres de aprendizaje, por medio de entidades como el Sena y la ayuda de
las ONG, permitiéndoles acceder a materiales necesarios que les ayuden a fortalecer el

aprendizaje que se les esta ofreciendo, estos talleres deben estar encaminados al desarrollo de
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actividades que les permita solventar su actividad econémica sin perder la cultura a la que
pertenece dicha comunidad.

Se llevaran a cabo festivales microempresariales, donde la comunidad pueda participar
con las actividades que han aprendido y desarrollado en el transcurso del desarrollo de la
estrategia, que les permita recaudar recursos para empezar nuevamente a construir sus hogares,
bien sea en el mismo lugar donde se encuentran o en otro asentamiento donde el gobierno
permita que estas personas tengan de nuevo el desarrollo al derecho de vivienda y de
tranquilidad a la que todo colombiano debe gozar.

Fase 4 (20 dias)

- Aplicacion de instrumentos de evaluacion.

- Bitacora de desarrollo y aplicacion de cada actividad llena.

- Desarrollo de trabajo de campo por parte del psicologo y la trabajadora social,
para encontrar cambios positivos en la comunidad en general después de la
intervencion.

- Desarrollo de informe y presentacion, tanto a la junta de accién comunal, como
al gobierno, ONG y entidades pertinentes que sigan colaborando con el

crecimiento ycontinuo desarrollo de la comunidad.

Impacto deseado: Mediante la aplicacién de esta estrategia, esperamos que, la comunidad
en general tenga la capacidad de construir y desarrollar fortalezas con lo que tienen a su
alrededor que les permita superarse tanto de manera individual como comunitaria, fortaleciendo
los vinculos que tanto les ha ayudado a afrontar las crisis y a superar las necesidades como ya lo
habian hecho una vez anteriormente. Estas actividades estdn encaminadas al desarrollo de su
pensamiento critico, mediante el acompafiamiento constante del psicélogo comunitario, haciendo

uso de paradigmas emergentes que puedan solventar la crisis actual de la comunidad.
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Se espera que la comunidad en general, se refortalezca esta vez de una manera diferente,
aceptando el cambio, desarrollando fortalezas, conservando su entidad cultural, encontrando
nuevas fuentes de ingresos que les permita construir nuevamente de manera fisica su comunidad.
Proteger la integridad de cada uno de los individuos de conforman la comunidad mediante
acciones que les permita dar cuenta al gobierno y a las fuerzas armadas que estas personas no
son terroristas ni hacen parte de grupos al margen de la ley, al tener en ese entonces como Gnico

medio de solventar su economia, la coca.

Estrategia #3.

Nombre: Construccidn de politicas publicas y planes de salvaguarda de cara a la
comunidad.

Descripcion Fundamentada: Disefiar encuentros de construccion de cara a las propuestas
de politicas publicas y planes de salvaguarda de en aras al restablecimiento de derechos y
defensa de la dignidad, reconstruccién de las dindmicas sociales, culturales, espirituales y
psicoldgicas de la comunidad pefias. (Zagreblelsky), (Ferrajoli, 1940)

Obijetivo: Construir un plan que le permita a la comunidad establecer soberania a través
de la implementacion y la restitucion de derechos en sus dindmicas socioculturales y politicas
propias de la misma.

Fases — Tiempo:

Fase 1: (8) dias. Primer encuentro o contacto con la comunidad, socializacion de la
propuesta (15) dias. Segundo encuentro capacitacion de encuestadores de la comunidad

designados por los mismos (2 meses). Tercer encuentro de encuestadores con la comunidad.
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Fase 2: (4 sesiones cada 15 dias). Realizar actividades tipo conversatorio, para entender
las dindmicas mas profundas de la comunidad. (3 sesiones cada 8 dias). Presentacion y ajuste de
los insumos recolectados propios de la comunidad a los diferentes grupos de trabajo.

Fase 3: (4 meses). Sistematizacion del borrador del plan. 2 secciones, presentacion del
plan a la comunidad y ajuste al mismo 1 sesion de aprobacion al plan ante la comunidad. (1 mes)
Presentacion del plan ante autoridades gubernamentales y ONG.

Acciones Por Implementar: Duracién: (8 dias). Disefiar exposiciones acordes a la
comunidad para presentarles la propuesta a desarrollar.

Duracion: (15 dias). Capacitacion a las personas designadas por la comunidad para
realizar las encuestas por grupos hectareas con el objetivo de realizar varios grupos de trabajo
para realizar el plan.

Duracion: (2 meses). Como la comunidad este fuera de su territorio se bebe caracterizar
para no vincular al proceso a otras personas que no son de la comunidad.

Duracion: (4 sesiones cada 15 dias). Debido a que el plan va de cara salva guarda, se
debe entender relaciones de la comunidad con la cultura, aspectos politicos y sociales de la
misma.

Duracion: (3 sesiones cada 8 dias). Exponer en plenarias a la comunidad los insumos de
la misma en aras de ampliar y ajustar los elementos para el plan

Duracion: (1 mes). Presentar el plan ante las autoridades competentes en aras de lograr
gue lo sanciones y se convierta en una ley propia de la comunidad de pefias.

En todas las actividades se debe contar con la presencia de la comunidad y, se debe tener

la participacion de actores internos y externos, tales como: Sabedores ancestrales, educadores,
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sociologos, historiadores, antrop6logos, psicélogos, abogados y lideres de la comunidad de cara
a realizar un plan con objetivos claros sin causar acciones con dafio a la comunidad.

Impacto deseado: Capacidad de elaboracion y gestion de propuestas integrales del
colectivo de la comunidad, permitiendo con esto a la comunidad adquirir estrategias de salva
guarda y empoderamientos en los planes a desarrollar en su comunidad.

Dejar capacidad instalada en el posicionamiento de sus planes en diferentes tipos de

politicas, ya sean comunitarias, empresariales, ambientales entre otras.
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Informe analitico y reflexivo de la experiencia de foto voz realizada en el paso 3 del

diplomado y enlace del blog o pagina WIX

La foto voz, aparte de ser un mecanismo analitico y reflexivo, nos permite poder visualizar,
interpretar, simbolizar, apropiar, comprender como se pueden observar los diferentes fenGmenos
de violencia en un entorno cotidiano irreal, es fundamental comprender donde se desarrollan los
escenarios de la violencia, desde alli podemos observar el impacto pasivo o directo en cada uno
de los integrantes inmersos en el contexto que se aborda promoviendo la memoria de aquel
espacio, al igual que el presente y sus dindmicas mas comunes, en cuanto al tema simbdlico
subjetivo se puede reconocer que la foto voz permite desarrollar, describir y analizar un entorno
que rodea un fendmeno llamado violencia, las dinamicas alli presentes, los lugares y sitios que
describen aquellos problemas que intentan expresar un algo, que se muestra através de lo social y
la interpretacion de estos escenarios, pero que carece de una cohesién social,cultural, individual,
colectivo y politico de lo que alli acontece.

Algunos hechos violentos entre las comunidades aln permanecen vivos, pareciera que
aprendieron a vivir con ellos (entre ellos), mas en algunas de las imagenes se ve gque estos
problemas no han sido superados, ya que se expresa angustia, tristeza, odio, desolacion,
abandono y muchas otras cosas que explicitamente se deja notar en las imagenes tomadas, parece
que en algunos contextos alli plasmados prevalece la desdicha de lo sucedido.

Aquellos escenarios antes mencionados sin duda han representado la vulnerabilidad y
desproteccidn por parte de aquellos entes encargados de velar por la dignidad del ser humano,
generando de cierta forma incertidumbre entre las victimas, quienes en cada uno de los casos
presentados tuvieron que unirse, apoyarse y blindarse de fortaleza, resiliencia y solidaridad,

invitandolos a encontrar ese valor colectivo por el cual luchar y defender.
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Si bien el solo relato del acontecimiento desde la subjetividad de las victimas es
traumatico, lo es un mas el poder expresarlo no solo con iméagenes sino también con palabras,
donde en algunas ocasiones el lenguaje obstaculiza la expresion total de sentimientos y
emociones subjetivas. Sobre el valor simbdlico, podemos decir que permite dar sentido a estas
experiencias y les brinda la oportunidad a estas poblaciones de vincularse al cambio, permitiendo
construir una vision distinta de su territorio la cual integre todas aquellas necesidades a nivel
politica, economica y social. No se trata de olvidar lo sucedido, sino de construir nuevas
subjetividades basadas en la memoria histdrica y asi crear nuevas acciones colectivas y
resistencia social.

Cuando conceptualizamos el termino simbdlico emocional, hablamos sobre la
experiencia humana que adquiere su esencia gracias a la existencia de “asociaciones y de
recuerdos que son filtrados por la red de la imaginacion de manera que responsan a las
exigencias emotivas del contexto” (Gomez, 2019). Grabando emociones, simbolos o valores en
la cotidianidad expresados en comportamiento, con base a ello se expresan emociones
identificadas a través de lo subjetivo donde se evidencia la ira, el odio, rencor miedo, angustia,
tristeza, incertidumbre, desesperanza, sentimientos de pérdida con relacién, cargas afectivas y
estrés emocional.

Las imagenes acompafiadas de una narrativa, permiten identificar puntualmente el
sentido de la ilustracion frente a lo que se quiere hacer entender, es decir, entendemos que la
subjetividad de cada individuo es diferente, por ello se debe agregar una narrativa a cada imagen
mediante la cual se quiera transmitir alguna clase de informacion que nos permita, ademas, bajo
el uso de la memoria colectiva interpretar la memoria histérica, mediante la foto intervencion, “la

cual utiliza la fotografia como medio de identificacion y visibilizacion de problemas sociales”
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(Cantera, 2016). Partiendo de esto también se explica una de las caracteristicas que debe tener la
foto intervencion es que “hay que acentuar el protagonismo del objeto fotografiado y de la
persona fotografiante y en el proceso de fotografiar y reflexionar sobre la realidad social”
(Cantera, 2010). Entendiendo esto, como la capacidad que debe tener el hacedor de las fotos para
reflexionar sobre lo fotografiado y crear un proceso de construccién historica en base de lo que
se plasmo, en base de lo anterior y segun el ejercicio realizado, la persona que retrata la
situacidn, tendré la capacidad de elegir la transformacion de la imagen en hechos que:
rememoricen lo sucedido y conserven una historia, o que por el contrario transformen el lugar
positivamente, resaltando capacidades de resiliencia en lo vivido.

Segun la perspectiva de Cantera (2016, p. 6), considera que la fotografia como recurso
fundamental para la identificacion de problemas sociales, cada realidad retratada por medio de la
Foto voz es contada desde distintas visiones, la cual se encuentra apegada desde su valor
histdrico, permitiendo reconocer aspectos relevantes tanto del evento representativo de violencia
como de los recursos de afrontamiento en cada uno de los casos. Estas representaciones
promueven la transformacion de la vision de la comunidad mencionada en cada Foto voz,
permitiendo el desarrollo de acciones colectivas que se desarrollan en cada caso, teniendo en
comun la solidaridad, resiliencia, humanidad, trabajo conjunto, en equipo y colaborativo.

De esta manera, se implanta una memoria colectiva articulada en las acciones
psicosociales dentro de cada una de las comunidades, las cuales no solo ilustran una

problematica, sino también el valor colectivo en la construccion de nuevas subjetividades.

Enlace pagina Wix: https://dnbeta.wixsite.com/diplomadoviolencia



https://dnbeta.wixsite.com/diplomadoviolencia
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Conclusiones

El desarrollo de las actividades propuestas permite tener una idea clara sobre los abordajes de
aquellos individuos, grupos o comunidades que han padecido algun tipo de violencia, en
especial la violencia territorial que por largos afios ha azotado el contexto colombiano, el cual
ha dejado cifras historicas de muertos y centenares de personas desplazadassin hogar.

Se adquirid la capacidad de analizar escenarios complejos, abordar situaciones en los
territorios y proponer estrategias metodologicas que aborden el fendmeno identificado, las cuales
deben ser abordadas por equipos profesionales, mediante el desarrollo de herramientas
psicoldgicas, la creacion de planes de accion y maltiples estrategias de abordaje; al igual que la
participacion diferentes actores como, psicologos, trabajadores sociales, fuerza publica,
abogados de derechos humanos, la ONU y las ONG entre otros, resaltando y priorizando los
actores inmersos en el contexto.

Se recomienda centrar las acciones y estrategias de apoyo psicosocial en las personas,
territorios y comunidades, pues se evidencia que muchas acciones estan enmarcadas en el
analisis y atencion de las consecuencias finales producto del conflicto armado en las regiones, se
sugiere implementar estrategias de tipo preventiva, las cuales permitan establecer grupos focales

y con enfoque diferencial en la atencién de las personas en los territorios.
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