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Resumen

El chorizo es uno de los productos carnicos méas consumidos en Colombia, especialmente en el
Caribe. Aunque existen numerosas alternativas en el mercado, son pocas las que pueden ser
consideradas de alta calidad artesanal, en un tiempo en el que las personas se preocupan cada vez
mas por dejar de lado el consumo de alimentos industrializados. El estudio propuesto tuvo como
objetivo determinar la factibilidad de un plan de negocio para la produccion y comercializacion
de chorizos precocidos de carne de cerdo en la ciudad de Barranquilla, Atlantico, de acuerdo con
caracteristicas del mercado, con el fin de establecer las condiciones requeridas para su
constitucion. Para ello se desarrollé una investigacion de enfoque mixto, a lo largo de la cual se
aplicaron técnicas e instrumentos para ejecutar estudios de mercado, técnico, organizacional y
financiero. Los resultados dieron cuenta de que el mercado admite un competidor con una
propuesta diferente en lo que respecta a la produccién de chorizo de cerdo artesanal, que el
nombre ChoriCook es una opcion viable para una organizacion fundada como Sociedad por
Acciones Simplificada y que el sitio ideal de funcionamiento de la misma seria el Norte-Centro
histdrico de la ciudad de Barranquilla. Se concluy6 que el emprendimiento proyectado, bajo
ciertas condiciones especificas es absolutamente factible y que puede representar una atractiva
opcidn de inversion.

Palabras clave: Factibilidad; Embutidos; Estudio Financiero; Estudio de mercado;

Estudio Organizacional; Estudio Técnico; Carne de cerdo.



Abstract

Chorizo is one of the most consumed meat products in Colombia, especially in the Caribbean.
Although there are numerous alternatives on the market, there are few that can be considered of
high artisan quality, at a time when people are increasingly concerned about putting aside the
consumption of industrialized foods. The proposed study had as objective to determine the
feasibility of a business plan for the production and commercialization of precooked pork
chorizos in the city of Barranquilla, Atlantico, according to market characteristics, to establish
the conditions required for its constitution. For this, a mixed approach investigation was
developed, throughout which techniques and instruments were applied to conduct market,
technical, organizational, and financial studies. The results revealed that the market admits a
competitor with a different proposal regarding the production of artisanal pork chorizo, that the
name ChoriCook is a viable option for an organization founded as a Simplified Stock Company
and that the ideal site of operation of the same would be the North-Historical Center of the city
of Barranquilla. It was concluded that the projected enterprise, under certain specific conditions,
is absolutely feasible and that it can represent an attractive investment option.

Keywords: Feasibility; Sausages; Financial Study; Market study; Organizational Study;

Technical study; Pork Meat.
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Introduccion

El chorizo es uno de los alimentos mas consumidos en el territorio colombiano debido a
su distintivo sabor y su versatilidad culinaria. Ademas, cuando se prepara de fuentes carnicas de
costo menor, su posibilidad de compra se hace razonable. En el mercado nacional existen
multiples opciones al respecto; sin embargo, aquellas en las que el insumo base es la carne de
cerdo y se sigue un procedimiento de elaboracion artesanal son escasas y costosas. Por ello es
pertinente analizar las posibilidades de un nuevo producto enfocado en solventar el vacio
caracterizado y ofrecerle nuevas alternativas a la poblacién, especialmente, de la ciudad de
Barranquilla.

Con esta concepcion se desarrollé el estudio cuyos resultados y proceso de realizacién se
desglosa en el presente documento, el cual tuvo como objetivo determinar la factibilidad de un
plan de negocio para la produccién y comercializacion de chorizos precocidos de carne de cerdo
en la ciudad de Barranquilla, Atlantico, de acuerdo con caracteristicas del mercado, con el fin de
establecer las condiciones requeridas para su constitucién. El proceso abarcé la realizacion
concatenada de un estudio de mercado, un estudio técnico, un estudio organizacional y un
estudio financiero.

Subsiguientemente se presentan: el planteamiento del problema, la justificacion del
estudio y los objetivos trazados. Inmediatamente se describen los elementos referenciales que
soportan la investigacion, los cuales abarcan el estado del arte (en el cual se citan investigaciones
recientes en el plano internacional, nacional y regional), el marco de teorias y las bases legales de
la propuesta, centradas en aquellas que direccionan los procesos de produccion e inocuidad
alimentaria. Algunos de los autores referenciados son Baca (2016), Cérdoba Padilla (2011) y

Fernandez (2017).



14

Posteriormente se describe la metodologia, en la cual se caracteriza la investigacion
segun su enfoque mixto, de presentan las fases seguidas en su desarrollo, se dan detalles sobre la
poblacién y la muestra seleccionadas para el estudio de mercado y se desglosan las fuentes e
instrumentos de recoleccion de datos empleados. Sucesivamente se exponen los resultados
derivados de cada uno de los estudios ejecutados: de mercado, técnico organizacional y
financiero.

Estos datos finales definidos metodolégicamente constituyen el insumo para alcanzar las
conclusiones y recomendaciones mas significativas que se comparten en el apartado final y que
informan sobre la viabilidad y factibilidad de desarrollar una idea de negocio en la que la
elaboracidn de un chorizo artesanal de alta calidad preparado con carne de cerdo sea la linea base
inicial. Por lo tanto, se sugiere la gestidn de los recursos que permitan ejecutar apropiadamente el

emprendimiento abordado.
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Planteamiento del Problema

En el presente capitulo se comparten elementos que perfilan el estudio desarrollado tales
como la descripcion del problema o vacio de mercado que lo impulsa, la formulacion de este, la
justificacion y los objetivos (general y especifico) que orientan su desarrollo. Son estos
componentes esenciales que permiten comprender a cabalidad la pertinencia de estructurar y
ejecutar el proyecto resefiado, con el fin de determinar su factibilidad desde diferentes
perspectivas.

Descripcion del Problema

El progreso de las sociedades humanas se sustenta, sobre todo, en el desarrollo
econdmico que alcanzan. Esta consideracidn explica por qué los paises mas prosperos son
aquellos en los que la economia se encuentra mas robusta a partir del crecimiento empresarial
que ostentan. Uno de los grandes contribuyentes a salud productiva de los territorios es el gremio
de las micro, pequefias y medianas empresas (MiPymes), las cuales, sobre todo en las naciones
subdesarrolladas o en vias de desarrollo, constituyen el sostén de la economia.

El sefialamiento anterior da cuenta de que los rasgos distintivos del asunto variaran
significativamente de un contexto a otro, por lo que, en el caso presente, no es pertinente
establecer una valoracién internacional del asunto, sino que es mucho mas logico analizar el
vacio que motiva el estudio presente desde contextos mas cercanos (entendiendo, ademas, que
las dindmicas y regulaciones de un pais pueden variar significativamente si se las compara con
otro territorio). En ese orden de ideas, uno de los aspectos diferenciales del problema abordado
tiene que ver con el asunto del emprendimiento en Colombia y su importancia en sustento de la

poblacién y el crecimiento econémico del Estado.
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De acuerdo con la Red de Camaras de Comercio (2021) en el afio 2021 en Colombia se
crearon mas de 220.000 empresas, de las cuales méas del 95% estaban clasificadas como
MiPymes. Segun la fuente citada, las micro, pequefias y medianas cuentan con una participacion
general de mercado colombiano de mas del 70%, lo que las convierte en el principal sustento
economico del pais, generando la mayoria de los empleos y dinamizando el mercado nacional,
las importaciones y las exportaciones de manera significativa. Es evidente, por lo tanto, que la
salud de la economia de Colombia se encuentra representada por la creacion, el sostenimiento y
el crecimiento de este tipo de compafiias en el mercado.

Esta concepcidn es tanto mas urgente en la actualidad, debido a las circunstancias
coyunturales. Segun informacion del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(2022), la tasa de desempleo para mediados de agosto el afio pasado superé el 10%, lo que,
aunque significa una disminucion de mas de dos puntos en comparacion con la situacion en el
mismo periodo del 2021, es un sintoma de alarma que da cuenta de ciertos problemas
productivos. Existen muchas variables que inciden al respecto; el mas importante puede ser el
coletazo por la pandemia, el cual, de acuerdo con ciertas previsiones, tardara bastante tiempo en
superarse del todo (Weller, 2020).

Estas dificultades varian dependiendo del contexto en el que se las analice. En
Barranquilla, por ejemplo, ciudad eminentemente emprendedora y una de las mas productivas
del pais, hace poco mas de un afio se crearon 17.363 MiPymes, lo que representd un incremento
superior al 25% en comparacion con los datos del afio 2020 (Camara de Comercio de
Baranquilla, 2022). Este fendmeno de reactivacion pospandémico puede verse, dependiendo de
la filosofia adoptada (pesimista o positivista), como un problema o como una oportunidad. Para

el autor del presente proyecto es, sin lugar a dudas, una oportunidad, en cuanto sefiala que la
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ciudad ha despertado el interés de los emprendedores por las garantias y perspectivas de
crecimiento que ofrece.

Logicamente, el sector mas demandado —por razones de consumo obvias— es el de los
alimentos. La alimentacion es una necesidad basica y, por lo tanto, el sector es uno de los que
mas oportunidades ofrece para el animo emprendedor local. Precisamente por ello, explorando
las alternativas que existen al respecto, se considerd apropiado analizar la posibilidad de crear un
negocio enfocado en la produccion de chorizos de carne de cerdo, uno de los productos mas
consumidos en la ciudad y, por lo tanto, de los mas demandados (sobre todo en locales de
comidas rapidas, aunque también es una alternativa valida como complemento a la canasta
familiar).

Aunque la idea responde apropiadamente a una oportunidad identificada, no es pertinente
invertir en el negocio sin antes evaluar las posibilidades reales de éxito. Es en este punto en el
que se plantea el asunto en términos de necesidad, pues el desarrollo de un plan de negocio para
la elaboracion de chorizos artesanales de calidad empleando como materia prima la carne de
cerdo requiere que se analice la factibilidad de este a la luz de componentes como el mercado, las
necesidades organizacionales y legales, y las prospectivas financieras. La situacion explorada,
por lo tanto, se basa no solo en el aprovechamiento de la oportunidad que se identifico, tomando
en cuenta las buenas posibilidades de crecimiento que ofrece Barranquilla, sino en la necesidad
previa de evaluar si el plan de negocio concebido responde adecuadamente a la inversion

requerida en términos de rentabilidad.
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Formulacion del Problema
El problema antes descrito puede ser abordado a partir del siguiente cuestionamiento
general:
¢Es factible el desarrollo de un plan de negocio para la produccion y comercializacion de

chorizos precocidos de carne de cerdo en la ciudad de Barranquilla, Atlantico?
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Justificacion

El proyecto desarrollado encuentra justificacidn en tres pilares esenciales: la pertinencia,
la relevancia y la viabilidad de ejecucién. En términos de pertinencia, como bien se enuncio en el
planteamiento del problema, su desarrollo obedece a una oportunidad de mercado y a una
necesidad de proyectar la factibilidad de la inversidn disminuyendo de esta manera el riesgo
economico implicito. Efectivamente, aunque existan sefiales que inviten a considerar como
razonable el emprendimiento en cuestion, no es prudente aventurarse sin realizar un analisis
minucioso de aspectos como el mercado y las necesidades de inversion para la adecuada
operacion de la entidad. Por ello, es pertinente realizar el estudio de factibilidad que le entregue
al tomador de decisiones la posibilidad de conocer las implicaciones de adoptar una posicion u
otra.

Ahora bien, en lo concerniente a la relevancia del proyecto, su aporte es, ademas de social
y econdmico, empirico. Con su desarrollo y eventual implementacién se contribuye al
robustecimiento de la economia local y nacional al crear puestos de empleo directos e indirectos
y dinamizar la economia. Asimismo, atiende a una necesidad humana bésica (la de alimentarse
con productos de calidad), al centrarse en ofrecer un producto que cumpla con los mas altos
estandares y que satisfaga también los deseos y predilecciones del mercado objetivo. A su vez, el
documento emanado constituye un aporte empirico sobresaliente que puede ser consultado y
referenciado por otros autores en sus propios estudios de factibilidad, que tengan metas
relacionadas.

Por ultimo, en cuanto a la viabilidad, el estudio cuenta con todas las posibilidades de ser
ejecutado en tanto el investigador posee los recursos fisicos, econdémicos e intelectuales para

llevarlo a cabo en los tiempos y bajo las condiciones prefijadas. Del mismo modo, cuenta con la
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asesoria y la formacion profesional necesaria como estudiante de Ingenieria de Alimentos de la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) para cumplir a cabalidad con todos y cada

uno de los procesos implicados.
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Objetivos

Objetivo General

Determinar la factibilidad de un plan de negocio para la produccién y comercializacion
de chorizos precocidos de carne de cerdo en la ciudad de Barranquilla, Atlantico, de acuerdo con
caracteristicas del mercado, con el fin de establecer las condiciones requeridas para su
constitucion.
Objetivos Especificos

Realizar un estudio de mercado con el fin de cuantificar y cualificar la demanda factible,
la competencia y las diferentes estrategias de marketing requeridas para para posicionar el
producto apropiadamente.

Describir en un estudio Organizacional y de fundamentacion tedrica los aspectos
operacionales que deben valorarse para el establecimiento del negocio proyectado.

Formular un estudio técnico que permita dimensionar los recursos fisicos y tecnolégicos
necesarios para la apertura del negocio.

Evaluar la viabilidad financiera del plan de negocio con proyeccion a cinco afios, con el

fin de determinar la factibilidad econémica del mismo.
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Marco Referencial

En la presente seccion se comparten los componentes referenciales que le dan soporte al
estudio. Se incluyen cuatro subsecciones cuya observacion repercute directamente sobre el
desarrollo de este. En el Estado del arte se comparten referencias a investigaciones recientes (de
no mas de 5 afios de antigiiedad), que desde el plano internacional hasta el regional aportan una
vision clara en torno a la actualidad investigativa en relacion con la tematica planteada. Por su
parte, en el Marco tedrico se exponen las consideraciones formales en relacién con los
componentes del estudio de factibilidad, mientras que en el conceptual se exponen las
connotaciones especificas del chorizo, como eje de la propuesta. Finalmente, en el Marco legal
se presentan las erogaciones legales que le dan soporte al desarrollo de la propuesta.
Estado del Arte
Internacionales

El primero de los estudios analizados fue el de Mayorga (2019), titulada Estudio de
prefactibilidad para la construccion de una microempresa dedicada a la produccion y
comercializacion de embutidos de cerdo y carne de res en la ciudad de Managua durante el
periodo 2019-2023. Desarrollada en Nicaragua, el estudio partié de un enfoque mixto para
abordar la prefactibilidad de la construccion de una microempresa dedicada a la produccion y
comercializacion de embutidos de cerdo y carnes de carne de res. Para ello, se desarrollé una
investigacion de mercado que permitid caracterizar la demanda potencial y definir un plan
estratégico de marketing; asimismo, se desarroll6 un estudio técnico y uno financiero para
determinar la inversion requerida y calcular indicadores como la TIR y el VPN. Esta
investigacién aporta una visién interesante sobre el proceso que debe seguirse para determinar la

factibilidad tedrica de un proyecto muy similar al que se evalla en el presente documento.
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Estudio de factibilidad para una empresa de explotacion de cuyes y produccién
de embutidos de carne de cuy en Arequipa es el titulo bajo el cual Ezquerra (2021) presenta su
investigacion, cuyo objetivo fue determinar la viabilidad y rentabilidad de la implementacion de
una empresa de explotacion de cuyes y produccién de embutidos con carne de cuy en Peru. Este
trabajo amplio implico la seleccion de procesos de crianza eficientes, el analisis estratégico de la
idea de negocio, un estudio de mercado para determinar la recepcion que un embutido de carne
de cuy podria tener en el entorno y un estudio técnico para definir los requerimientos del
negocio. Otros factores valorados fueron las consideraciones legales y de calidad, asi como las
proyecciones financieras que dieron cuenta de la factibilidad empirica del proyecto propuesto.
Este estudio aporta una guia comparativa (sobre todo en los ultimos eslabones) en relacién con
los aspectos que deben ser tomados en cuenta a la hora de estimar las implicaciones de
emprender en torno a la elaboracion de embutidos no tradicionales.

Por otra parte, en Ecuador se desarroll6 el estudio Proyecto de factibilidad para la
implementacion de una microempresa de chorizo picante ahumado en la ciudad de Ambato, obra
de Espinoza (2022). Este tuvo como meta conocer la factibilidad de implementacion de una
microempresa de chorizo picante ahumado en la ciudad de Ambato a partir del desarrollo de un
estudio de mercado, el andlisis de la ingenieria del proyecto, la estructura corporativa y las
perspectivas financieras. Los indicadores de viabilidad fueron también para este caso el Valor
Presente Neto y Tasa Interna de Retorno, los cuales fueron favorables y cuyo calculo y
conclusiones son el principal aporte a la investigacion propuesta.

Por otro lado, Izurieta y Casangua (2022) desarrollaron la propuesta Estudio de
factibilidad para la elaboracion de chorizo con utilizacion de fécula de papa (Solanum

tuberosum) como aglutinante en la provincia del Carchi’. Enfocado en determinar la factibilidad
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para la elaboracién de chorizo con utilizacion de fécula de papa como aglutinante, los autores
realizaron un estudio de mercado y un estudio financiero que les permiti6 identificar VPN y TIR
positivos que sefialaron la viabilidad tedrica del proyecto. La originalidad de la idea y los
procedimientos descritos con simpleza constituyen un aporte que se tomo en cuenta en la
constitucion del presente trabajo.

Finalmente, se revision el documento titulado Estudio de prefactibilidad para la
instalacion de una planta de procesamiento de salchichas de carne de pavo con verduras, de
Luque y Ramirez (2022). Este tuvo el objetivo de desarrollar a nivel industrial la salchicha de
carne de pavo con verduras. Se desarrollé un estudio de mercado para caracterizar la demanda
potencial, asi como estudios técnico, organizacional y financiero. Con un VPN y una TIR
positivos, se concluyd con certeza que el proyecto era viable. Esta investigacion, al tomar como
referencia un insumo poco tradicional en la elaboracion de chorizos (como la carne de pavo), fue
especialmente considerado debido a que se equipara a la idea de partir de la carne de cerdo como
base para la elaboracidn de un producto semejante, por lo que se espera que las conclusiones
obtenidas sean equiparables.

Nacionales

El primer estudio caracterizado en el plano nacional es el denominado Factibilidad para
la exportacion de embutidos de chorizo de pollo desde Colombia hacia Japén, obra de Colorado
y Martinez (2019). Su objetivo fue establecer la factibilidad en el proceso de exportacién de
chorizos de pollo desde Colombia hacia Japon, para lo cual los autores realizaron un estudio de
mercado y uno legal/logistico, proyectando finalmente un balance general y flujo de efectivo de
la operacion que sefiald la factibilidad del proyecto. Esta es la dinamica metodoldgica de la

mayoria de las investigaciones de enfoques semejantes, como las tres sefialadas a continuacion, y
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cuya observacion aporta un cuadro comparativo relevante para ejecutar el analisis de factibilidad
proyectado.

Estudio de Factibilidad para la Creacion de una Empresa Productora y
Comercializadora de Productos Carnicos a Base de Carne de Chivo y de Conejo Ubicada en el
Municipio de Fonseca, Departamento de La Guajira (Jiménez, 2018), se centra en la creacion de
una empresa que producira y comercializara productos carnicos a base de carne de chivo y
conejo en el municipio de Fonseca, La Guajira. Los aspectos clave que se abordan incluyen:

. Analisis de mercado: Se evalua la demanda y la oferta de los productos carnicos
en la region, asi como las necesidades de los consumidores.

o Estudio técnico: Se examina la infraestructura necesaria, los procesos de
produccién y la identificacion de materias primas.

. Estudio financiero: Se analiza la inversion inicial, los costos operativos y se
proyectan los estados financieros.

Estudio de Factibilidad para la Puesta en Marcha de una Planta de Chorizos Carnicos
en la Ciudad de Bogota (Diaz et al., 2019), se enfoca en la creacién de una planta de produccion
de chorizos cérnicos en Bogota. Los aspectos destacados son:

o Desarrollo del producto: Se menciona la importancia de producir un producto de
alta calidad y saludable.

o Identificacién de materias primas: Se busca seleccionar los ingredientes
adecuados para garantizar la calidad del producto final.

Estudio de Factibilidad para la Creacion de una Empresa Productora y
Comercializadora de Chorizos en los Municipios de la Sabana Occidente de Cundinamarca

(Preciado y Sanchez, 2021), se orienta a la creacion de una empresa productora y
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comercializadora de chorizos en los municipios de la Sabana Occidente de Cundinamarca. Los
aspectos clave incluyen:

. Marco tedrico y normativo: Se establece un contexto general y se revisan estudios
previos, conceptos clave y legislacion relevante.

o Plan de mercado: Se describe la estrategia de mercado, incluyendo el analisis de
la competencia y la demanda.

. Estudio técnico-administrativo: Se detallan aspectos técnicos y administrativos
del proyecto.

o Estudio financiero: Se proyectan los estados financieros y se evalua la viabilidad
financiera del proyecto.

o Conclusiones y recomendaciones: Los autores resumen las principales
conclusiones y ofrecen recomendaciones basadas en el analisis realizado.

Las investigaciones referenciadas, en su conjunto, dan cuenta de que los estudios de
factibilidad son herramientas importantes para evaluar la viabilidad de proyectos empresariales
en la industria de productos carnicos en diferentes regiones de Colombia, teniendo en cuenta
aspectos como el mercado, la produccién y los aspectos financieros. Cada uno de ellos se adapta
a su contexto especifico y proporciona informacion clave para la toma de decisiones en la
creacion y operacién de las empresas propuestas.

Regionales

Finalmente, en el plano regional se encontraron pocas investigaciones que abordaran el
tema de interés desde las perspectivas de factibilidad. Por ejemplo, Buendia y Moreno (2022)
proponen la creacion de una empresa productora y comercializadora de embutidos artesanales a

base de mollejas de pollo en la ciudad de Valledupar. El objetivo es ofrecer alimentos faciles de
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preparar y de alto valor nutricional a personas de estratos 1, 2 y 3, al mismo tiempo que se
fortalece el sector avicola local. El estudio abarca aspectos como mercado, técnica,
administracion, finanzas y evaluacién para determinar la viabilidad del proyecto. La metodologia
utilizada es el principal aporte que se tomo en cuenta en la presente investigacion.

Por otro lado, el estudio de prefactibilidad realizado por Lozano (2021) propone la
instalacion de una planta porcionadora de carnes bovinas en Monteria, Cordoba. Esto responde a
la creciente demanda de carne porcionada de alta calidad a precios competitivos. La planta se
abasteceria de materia prima proveniente de frigorificos locales y se enfocaria en cumplir con los
estandares de calidad establecidos por el INVIMA para garantizar la inocuidad de los productos.
El estudio involucra analisis de mercado, aspectos técnicos, administrativos y financieros para
evaluar la viabilidad del proyecto.

Ambos estudios de factibilidad, de enfoque mixto, buscan establecer empresas en el
sector de la alimentacion; uno se enfoca en embutidos de mollejas de pollo en la ciudad de
Valledupar, mientras que el otro se centra en la porcidn de carne bovina en Monteria, con el
objetivo de ofrecer productos de alta calidad y cumplir con las regulaciones sanitarias
correspondientes. Si bien ofrecen una relacion tangencial con el tema de interés, la revision
general permite entrever los vacios existentes en lo que respecta a la creacion de ideas de
negocio en los que se busque utilizar carne de cerdo para la elaboracion de chorizo artesanal de

calidad.
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Marco Teorico

En el desarrollo de la investigacion resulta indispensable reconocer aspectos referenciales
importantes relacionados con los puntos mas relevantes en su desarrollo. Por lo tanto, a
continuacion se exponen las referencias asociadas de una manera ordenada, empezando por las
nociones de estudios de mercado, organizacional y técnico, y terminando con el aspecto
financiero.

Estudio de Mercado

Sostiene Fernandez (Fernandez, 2017) que para entender qué es un estudio de mercado
basta con fijarse en las palabras implicadas. En ese sentido, un estudio de mercado no es mas que
la realizacion de una investigacion cuidadosa del mercado y de sus componentes. Alonso
(Alonso Dos Santos , 2017) explica que la investigacion del mercado puede realizarse de manera
cualitativa, cuantitativa o mixta, y que en el proceso deben aplicarse instrumentos de recoleccion
de datos idoneos que permitan recopilar la informacidn necesaria para comprender el aspecto que
pretende caracterizarse.

En el marco de un estudio de mercado se realiza la recoleccion y el anélisis de datos
relevantes que permiten identificar, especialmente, las condiciones y el funcionamiento del
mercado objetivo. Por sus caracteristicas, es evidente que puede desarrollarse antes de emprender
una iniciativa empresarial especifica o cuando esta se encuentra en marcha. Se cual sea el caso,
con la aplicacion de un estudio de mercado se pretende averiguar las tendencias de la industria,
asi como las necesidades y expectativas clientelares con el fin de conquistar un mercado
(Martinez Valverde, 2018).

Existen, como minimo, tres buenas razones para emprender un estudio de mercado. La

primera de ellas es comprender cudles son las posibilidades reales que ofrece el mercado, de esta
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manera se identifican las ventajas y desventajas a las que el emprendedor se enfrenta y facilita la
toma de decisiones en lo que tiene que ver con prevenir los riesgos potenciales y la
maximizacion de las oportunidades. La segunda razon es analizar la competencia para conocer
cdémo la incorporacion de ciertos factores diferenciales puede propender a una ventaja
competitiva. Finalmente, un estudio de mercado bien ejecutado ayuda al desarrollo de
actividades de marketing mejor estructuradas y con una focalizacién mas efectiva (Ferré & Ferre,
1997).

Ya se ha indicado que el estudio de mercado puede ser ejecutado antes o después de
poner en marcha una iniciativa empresarial. En el presente estudio el enfoque recae en lo
predictivo. Independientemente de eso, algunos autores coinciden en indicar que existen, en
general, tres tipos de estudios de mercado [23, 26, 27]:

. De medicion: permite identificar con concrecion relativamente especifica aspectos
como el nimero de clientes potenciales, las frecuencias de compra y la notoriedad que puede
alcanzarse en el mercado. En estos casos se recurre a la seleccion de una muestra significativa
que tenga la potencialidad de representar razonablemente al mercado.

o Para comprender al consumidor: permite identificar aspectos como el
comportamiento y las motivaciones de compra. Tradicionalmente, se emplean en su ejecucion
los estudios de satisfaccion clientelar. De acuerdo con Baca Urbina (Baca, 2016), existen dos
enfoques para acceder a la comprension de los consumidores: uno cuantitativo y otro cualitativo.
En el primero se emplea una muestra representativa de mayor volumen con el fin de recolectar
datos que permitan cuantificar la situacion a partir de datos numéricos y estadisticos. En el
segundo se emplea una muestra menor y los datos se recolectan a partir de técnicas

semiestructuradas o no estructuradas.
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. Para toma de decisiones: el objetivo de este tipo de estudio de mercado es
propender a una decision especifica entre un grupo de posibilidades. Algunas de las decisiones
que pueden aclararse con base en este tipo de estudio de mercado es la seleccion del empaque de
un producto, el costo ideal, la publicidad, etc.

Entre los instrumentos de recoleccion de datos més usuales se hallan la clasificacion, los
grupos focales, la entrevista, la observacion y los modelos de encuesta. Martinez (Martinez
Valverde, 2018) sostiene que con el estudio de mercado es posible identificar las variables que
inciden en un proyecto empresarial especifico, caracterizar el comportamiento del consumidor y
segmentar el mercado para proponer estrategias de marketing mas efectivas. Del mismo modo,
indica el autor, en dicho analisis el aporte de las fuentes secundarias de informacion es muy (til,
debido a que estas contribuyen a tener una visién mejor consolidada.

De acuerdo con Baca Urbina (Baca, 2016), la ejecucion de un estudio de mercado implica

la ejecucion de, como minimo, los siguientes pasos:

1. Definir el problema.

2. Definir el disefio investigativo.
3. Recopilar los datos.

4. Analizar los datos recabados.
5. Crear un plan de accién.

Aunque un estudio de mercado es un insumo de enorme relevancia para determinar la
factibilidad de un proyecto, su sola aplicacion no es suficiente para tomar una decision concreta
al respecto. Es preciso que se lo complemente con un estudio organizacional, uno técnico y uno
de viabilidad financiera para obtener la mejor perspectiva posible al respecto antes de adoptar

una posicion.
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Estudio Organizacional

Segun Consuelo (Consuelo-Bravo, Sarmentero-Bon, Gémez-Figueroa, & Falcon, 2018)
el estudio organizacional permite concebir con claridad las necesidades de operacion de un
proyecto especifico. En el caso de un programa de posgrado como el abordado en la presente
investigacion, es necesario identificar los aspectos curriculares basicos del programa, las
competencias a desarrollar y perfiles de egreso e ingreso. Del mismo modo, procede el analisis
de las necesidades de planta docente y la definicidn de orientacion del programa. Un estudio
organizacional permite, a través de un analisis cualitativo, reconocer tales necesidades. En
general, este proceso implica la revision cuidadosa de lineamientos legales e institucionales. En
este caso, se consultan fuentes bibliograficas directas y se consolida la informacidn para obtener
la informacion organizacional necesaria para reconocer la factibilidad del proyecto en tal
aspecto.

En la formulacion de proyectos, la estructura organizacional propuesta debe responder
eficientemente a las necesidades caracterizadas, especialmente en lo que corresponde a las
labores administrativas que sustentan su operacion. Constituye un insumo directo al estudio
financiero, debido a la informacidn que entrega en relacion con aspectos clave del
funcionamiento de la propuesta analizada. Aunque, como bien se ha indicado, el estudio
organizacional se centra en el aspecto administrativo, también toma en cuenta otros elementos.

En lo que corresponde a lo administrativo, es l6gico que todo proyecto,
independientemente de sus caracteristicas, requiere que se involucren areas de apoyo a través de
las cuales se desarrollen las actividades complementarias. Deben reconocerse, por lo tanto, los

factores determinantes para los procesos del proyecto. Algunos de los mismos son: la naturaleza
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misma del proyecto, el tamafio de este y la complejidad que revisten las tareas de apoyo que se
requieran.

En el estudio organizacional se analiza con especial interés la estructura organizativa bajo
la cual se sustenta la actividad general del proyecto de interés (Gil & (Compiladora), 2017). En
tal estructura debe existir evidencia clara de las relaciones formales de subordinacién que se
establecen entre las diferentes areas que rigen los procesos. En general, esta estructura se
presenta a partir de flujogramas que indican el sentido en que se desarrollan las diferentes
actividades u organigramas que muestran la relacion jerarquica de los departamentos y cargos.

En el estudio organizacional, ademas, se toman en consideracién los recursos fisicos,
técnicos y humanos que demanda el proyecto. Dependiendo de las caracteristicas de este, es
posible que las necesidades varien notoriamente (Gil & (Compiladora), 2017). Es justamente por
ello que el estudio organizacional reviste tanta importancia: permite visibilizar integralmente los
requerimientos del proyecto, considerando no solo las actividades y procesos que sustentan el
objetivo primigenio de iniciativa, sino aquellos que permiten que las mismas tengan el alcance
que se pretende.

Estudio Técnico

Un estudio técnico es la valoracion circunscrita al analisis de factibilidad que permite
estudiar opciones tecnologicas para la produccion de bienes o servicios (Sapag Chain , Sapag
Chain, & Sapag Puelma, 2013). A partir del estudio técnico se responden cuestiones importantes
para la formulacion de un proyecto en torno a la inversion, requerimientos y capacidad. De
manera que, en la realizacion de un estudio técnico deben considerarse aspectos clave como el

contexto y las proyecciones de demanda. Este es un paso que sucede a la viabilidad del proyecto,
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es decir, solo cuando se identifican las reales posibilidades en el mercado de este se justifica
analizar los requerimientos técnicos para su desarrollo.

De acuerdo con Baca Urbina (Baca, 2016), el estudio técnico abarca tres aspectos
fundamentales: el analisis de ingenieria del proyecto, el tamafio del proyecto y la localizacién de
este. Los precitados factores dependen de, por ejemplo, la demanda esperada, la infraestructura,
las obras fisicas, el equipo tecnoldgico y el recurso humano. Todos los proyectos requieren de
ciertos insumos y recursos para ofrecer productos y servicios que satisfagan las necesidades
especificas del mercado en el cual se enfocan. Por ello, es preciso que se identifiquen los
procesos 6ptimos que pueden propender al alcance de dicha meta.

En relacion con lo anterior, la definicion de los procesos criticos que deben atenderse
dependera en gran medida del tipo de proyecto, de las caracteristicas del servicio y de la
demanda esperada. Algunos autores coinciden al indicar que en el analisis estructural de un
proceso productivo es necesario tomar en cuenta el tipo de flujo de trabajo, la infraestructura y
obras fisicas (inversiones, adecuaciones y mantenimientos), el equipamiento del proyecto y
tecnologia (equipos, maquinaria, medios de transporte y muebles), mano de obra del proyecto
(especializacion del personal, situacién del mercado laboral, leyes laborales, cantidad requerida
de personal y tiempo requerido de servicio), localizacion del proyecto, entre otros (Cordoba
Padilla, 2011; Baca, 2016).

El estudio de mercado arroja luz en relacion con aspectos relacionados con la demanda
potencial del proyecto; por su parte, en el estudio técnico se define la estructura operativa que se
requiere para suplir con las expectativas. En otras palabras, existe una relacion de subordinacién
que puede explicarse de la siguiente manera: el nivel de produccion depende de la demanda que

se calcula a partir del estudio de mercado (Baca, 2016); por otra parte, para que el nivel de
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produccidn ideal sea alcanzado, es necesario que se cuente con los equipos, infraestructura 'y
personal cualificado, variables que determina, a su vez, el grado de inversion requerido. Este
altimo aspecto se aborda con mayor profundidad en un estudio financiero.

Estudio Financiero

Sostienen Mancha et al. (Mancha , Moscoso, & Santos, 2016), que el objetivo de realizar
un analisis financiero es describir de manera clara y contundente el comportamiento econémico
de un negocio y la proyeccion de una idea empresarial. Por tanto, en relacion con la
investigacion presente, el andlisis financiero esta abocado a la identificacion de las necesidades
de inversidn, gastos tedricos implicados y rentabilidad proyectada.

Su finalidad primordial es ofrecerle al emprendedor datos esclarecedores en torno a las
posibilidades financieras de su proyecto (Rodriguez & Venegas, 2010). Se nutre directamente de
los estudios de mercado, técnico y organizacional, y contribuye a analizar a partir de una relacion
costo-beneficio los riesgos y la viabilidad de una iniciativa. En un estudio financiero deben
tomarse en cuenta aspectos como los lineamientos legales, los costos laborales, la demanda
potencial, la financiacién, etc. (Baena, 2010). Por otra parte, algunos de los indicadores mas

relevantes en el marco de este tipo de estudios son:

. Ingresos.

. Costos.

. Gastos.

o Depreciaciones.

o Amortizaciones.
o Plan de inversién.

o Balance de apertura.
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. Presupuesto de caja.

o Balance general proyectado.
. Punto de equilibrio.

o Flujo neto de efectivo.

o Costo de capital.

o Anélisis de sensibilidad.

. Riesgos.

. Valor Presente Neto (VPN).

J Tasa Interna de Retorno (TIR).

Los dos ultimos se consideran los que mas informacion decisoria ofrecen (Garcia, 2015).
Con la informacidn recabada se construye un informe que entregara evidencia real o proyectada
sobre el beneficio econdmico que puede representar el proyecto en cuestion. A pesar de resultar
dispendioso, el estudio financiero es una inversion de tiempo que evitar una pérdida temporal
mayor 0 un gasto economico infructuoso. Cada proyecto trae implicitos algunos intereses y en
funcidn de estos se planea y ejecuta el estudio financiero.
El Chorizo de Cerdo

El chorizo de cerdo es un embutido tradicional y popular en muchas culturas culinarias
alrededor del mundo, especialmente en paises de habla hispana y Latinoamérica. El chorizo de
cerdo es un embutido que se elabora principalmente a partir de carne de cerdo picada y
condimentada con una mezcla de especias (Parfait, 2019). La mezcla de carne y especias se
embute en una tripa natural o sintética, que luego se cura y seca para desarrollar su sabor

caracteristico. Sus ingredientes basicos son:



36

. Carne de cerdo: suele utilizarse carne magra y grasa en proporciones especificas
para lograr la textura y el sabor deseados.

o Especias y condimentos: en muchos casos, el sabor distintivo del chorizo proviene
de una variedad de especias y condimentos, que pueden incluir pimenton, ajo, comino, orégano,
sal y otros ingredientes segun la receta regional.

o Tripa: se utiliza para embutir la mezcla de carne y especias. Puede ser natural
(intestino de cerdo o cordero) o sintética.

El proceso de elaboracion del chorizo de cerdo generalmente se cifie a los pasos
expuestos a continuacién (Jimenez & Caraballo, s.f.):

a. Preparacion de la carne: se corta la carne de cerdo en trozos pequefios y se
mezcla con las especias y condimentos. Esto se hace para sazonar y aderezar la carne.

b. Embutido: la mezcla de carne y especias se introduce en la tripa (natural o
sintética) utilizando un embudo o una maquina especializada. Se atan los extremos de la tripa
para formar chorizos individuales.

C. Curado: los chorizos se cuelgan en un lugar fresco y seco durante un periodo de
tiempo especifico para permitir que se sequen y desarrollen su sabor caracteristico. EI proceso de
curado puede variar en duracion segun el tipo de chorizo.

El chorizo de cerdo varia ampliamente en sabor y textura segun la regién en la que se
elabore. Algunas variedades populares incluyen el chorizo espafiol, el chorizo mexicano, el
chorizo argentino y muchas otras. Se utiliza en una variedad de platos culinarios, como guisos,
paellas, empanadas, tapas, arroces y mas. También es cominmente empleado como aperitivo o

ingrediente para dar sabor a otros platillos. Por ello, tiene un valor cultural significativo en



muchas comunidades, ya que refleja las tradiciones culinarias y las preferencias locales. Es un

alimento versatil que se ha adaptado a las cocinas de todo el mundo.
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Marco Legal

En Colombia, la inocuidad alimentaria se rige por un conjunto de leyes, regulaciones y
normativas que buscan garantizar la seguridad de los alimentos para proteger la salud de los
consumidores. A continuacion, se presenta un resumen del marco legal relacionado con la
inocuidad alimentaria en Colombia:

o Ley 9 de 1979 — Codigo Sanitario: Esta ley establece las bases para la regulacion
de la seguridad de los alimentos en Colombia. Establece los principios generales de la legislacion
sanitaria y las competencias de las autoridades de salud.

o Ley 120 de 1993 — Sistema Nacional de Salud: Esta ley establece la creacion del
Sistema Nacional de Salud y la regulacién de la vigilancia sanitaria de alimentos. Define las
responsabilidades de las entidades gubernamentales en la inspeccién, vigilancia y control de
alimentos.

. Resolucidn 2674 de 2013 — Reglamento Técnico sobre Etiquetado de Alimentos
Preenvasados: Esta resolucion regula el etiquetado de alimentos preenvasados, incluyendo la
informacion nutricional y advertencias de ingredientes alérgenos.

. Resolucion 604 de 2003 — Reglamento Técnico para el Control y Vigilancia
Sanitaria de Alimentos: Establece los requisitos y procedimientos para la inspeccién, vigilancia y
control sanitario de alimentos en Colombia.

o Decreto 3075 de 1997 — Reglamento de Higiene de Alimentos: Este decreto
establece los requisitos de higiene y buenas practicas de manufactura que deben seguir los
establecimientos de alimentos para garantizar su inocuidad.

o Resolucidn 2023 de 2006 — Reglamento Técnico sobre Aditivos Alimentarios:

Regula la autorizacion, uso y control de aditivos alimentarios en Colombia.



39

. Resolucién 2123 de 1986 — Reglamento Técnico de Bebidas Alcoholicas:
Establece las normas de calidad e inocuidad para bebidas alcohdlicas.

o Decreto 3930 de 2010 — Reglamento Técnico para el Funcionamiento de
Establecimientos de Alimentos: Define los requisitos para la obtencion de registros sanitarios y
el funcionamiento de establecimientos que procesan, almacenan, distribuyen o comercializan
alimentos.

. Resolucién 5109 de 2005 — Reglamento Técnico para el Control de Plaguicidas
Quimicos de Uso Agricola: Regula el uso de plaguicidas en la produccion agricola de alimentos.

. Resolucion 3374 de 2000 — Reglamento Técnico sobre Alimentos Transgénicos:
Establece las regulaciones para la autorizacion, etiquetado y control de alimentos transgénicos.

Estos son algunos de los principales documentos legales que conforman el marco
normativo de la inocuidad alimentaria en Colombia. Es importante tener en cuenta que estas
leyes y regulaciones estan sujetas a actualizaciones y cambios periodicos, por lo que es
fundamental consultar las Gltimas disposiciones legales y contar con la orientacion de las

autoridades competentes para garantizar el cumplimiento de las normativas vigentes.
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Metodologia
Caracteristicas de la Investigacion

Se propone un estudio de caracteristicas mixtas, en el que se consideran aspectos
tanto cuantitativos como cualitativos. De acuerdo con Hernandez et al. (2014) este tipo de
investigaciones permite alcanzar una comprension mas amplia del fenémeno que se analiza,
lo que responde adecuadamente a las necesidades del estudio de factibilidad trazado. Por otro
lado, su caracter es deductivo, en cuanto generaliza los resultados obtenidos a partir de la
aplicacién en campo de ciertos instrumentos de recoleccion de datos sobre una muestra
representativa seleccionada.

En lo que corresponde a su alcance, el proyecto es descriptivo, de modo que se centra
en analizar el mercado y las necesidades organizacionales, legales y financieras, describiendo
los resultados obtenidos para que los tomadores de decisiones cuenten con un panorama claro
en relacion con la viabilidad del proyecto, tal como indican autores como Cabezas (2018). En
ese sentido, con el desarrollo completo del proyecto se pretende ofrecer insumos suficientes
para determinar la factibilidad y los efectos previsibles de invertir en un negocio de las
caracteristicas descritas.

Fases de la Investigacidn

Tomando en cuenta los aspectos metodoldgicos antes enunciados, se propusieron tres
fases de trabajo para el estudio de factibilidad:

o Estudio de mercado (fase 1): etapa en la que se disefia, valida y aplica un
modelo de encuesta entre una muestra representativa de la poblacion objetivo, con la meta de
conocer las caracteristicas y posibilidades del mercado, a partir de la cuantificacion y
cualificacion de la demanda.

o Estudio legal y organizacional (fase 2): etapa en la que se analizan las

erogaciones legales pertinentes, asi como aspectos esenciales del plan de negocio proyectado
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como la capacidad operativa y la estructura organizacional para su adecuado y continuo
funcionamiento.

o Estudio técnico (fase 3): en esta fase se identifica la viabilidad del negocio a
partir de la valoracion de componentes como la infraestructura y el recurso humano
requerido. Puntualmente, a partir de este estudio se busca determinar las necesidades del
proyecto en los siguientes aspectos: localizacion y recursos fisicos, recursos tecnoldgicos,
redes de caracter académico y personal necesario para la operacion adecuada.

Estudio financiero (fase 4): etapa en la cual se analiza la viabilidad del plan de
negocio desde una perspectiva econdmica, considerando la relacién proyectada entre el costo
de inversién y el beneficio esperado. Se abordan en esta fase la inversién inicial requerida, el
rendimiento esperado, los costos y gastos proyectados, el punto de equilibrio, el flujo de caja,
el Valor Presente Neto (VPN) y la Tasa Interna de Retorno (TIR). El flujo de trabajo
concatenado puede apreciarse en la Figura 1.

Figural

Proceso metodoldgico

F » Estudio de mercado —»I Encuesta

R ! - g -Leyes
F > Estudio legal y > -Estructura

| § . -Caracteristicas y
F > Estudio técnico necesidades del negocio
F Estudio financiero > Conclu

Poblacion y Muestra
Poblacion

Tal como explica Hernandez et al. (2014), la poblacién es el completo nimero de
elementos que configuran un fenémeno de interés. Observando esta definicion, la poblacion

del estudio para el caso presente se encuentra conformada por los adultos con capacidad de
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decision de compra, definida, por criterio del autor, como individuos entre 20 y 74 afios. De
acuerdo con las proporciones de distribucion demogréafica presentadas por el Departamento
Nacional de Estadistica (DANE), la cantidad de personas en el rango de edad mencionado
que viven en Barranquilla es de 347.232.
Muestra

Segun explica Robles (2019), una muestra estadistica es el nimero minimo de
individuos que permiten representar de manera apropiada una poblacion especifica. Para este
caso, con el objetivo de contar con una muestra caracteristica para la realizacion del estudio
de mercado, se plantearon como criterios de estimacion, un nivel de confianza del 90% y un
margen de error del 5%; para el célculo, se consideraron los componentes de la Ecuacion 1.

_ z2(p*q)
(z2(p*q)/N)+e?

(Ecuacion 1)

Donde, Z el puntaje asociado a un nivel de confianza especifico confianza, p es la
proporcion de la poblacion con la caracteristica deseada, g la poblacion sin la caracteristica
deseada, N es la poblacion conocida y e representa el error medido. Para un nivel de
confianza del 95% y un margen de error del 10%, el calculo arroja que debe considerarse una
muestra de 97 personas, las cuales seran las encargadas de responder el modelo de encuesta a
partir de un envio telematico aleatorio.

Fuentes e Instrumentos de Recoleccion de Datos

El desarrollo de la investigacion implica la consideracion de fuentes de informacion
de diversa indole, en relacion con los instrumentos de recoleccion de informacion
proyectados. Entre estos se cuentan los siguientes:

Fuentes e Instrumentos Primarios
Se disefid un modelo de encuesta con doce (12) preguntas para caracterizar el

mercado objetivo, y cuantificar y cualificar la demanda factible (ver Anexo A). La

confiabilidad del constructo se establecio a partir de la aplicacion de una prueba piloto que
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permitio establecer el valor del Alfa de Cronbach, el cual demostré validez absoluta al
ubicarse en 0,91 (ver Anexo B). Con la informacion derivada de la aplicacion sucesiva del
constructo entre la muestra aleatoria, se pudieron establecer la oportunidades y necesidades
de consumo de la poblacién objetivo.
Fuentes e Instrumentos Secundarios

Como fuentes secundarias se consideran aquellas que provienen de instituciones
gubernamentales y de estudios empiricos desarrollados previamente. Estos datos incluyen
estadisticas, cotizaciones externas para bienes y equipos, informacion relacionada con la
produccidn y el tratamiento de los alimentos en el marco de la legalidad, y otros datos
relevantes necesarios para la ejecucién completa de cada una de las fases investigativas
trazadas.
Analisis de Datos

Los resultados cuantitativos que se obtuvieron del estudio de mercado se analizaron a

través del programa Excel del pagquete Office de Microsoft®.
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En el presente capitulo se comparte el desarrollo de las actividades conducentes a

determinar la factibilidad de desarrollar una nueva marca de chorizo artesanal en la ciudad de

Barranquilla. De manera se secuencial se exponen los resultados obtenidos del estudio de

mercado, el estudio legal y organizacional, del estudio técnico, y, por Gltimo, del estudio

financiero. La observacién completa de las etapas enunciadas permite identificar con claridad

la viabilidad de un proyecto empresarial de las caracteristicas descritas.

Estudio de Mercado

Para el estudio de mercado, se disefi6 y validé un modelo de encuesta con doce

preguntas que valoraba el habito y disposicion al consumo, la cualificacion de la demanda y

la cuantificacion de la demanda. Para mayor claridad estructural, en la Tabla 1 se desglosan

los componentes y metas de la encuesta referida.

Tabla 1

Estructura de la encuesta aplicada

Componente Variable Preguntas Objetivo
Habito y Conocer los
disposicion al Disposicion 1-5 habitos y disposicion de
consumo consumo de chorizo
Identificar las
L preferencias y gustos de
Cualificacion ]
Preferencias 6-10 los encuestados en
de la demanda
torno al consumo de
chorizo
Caracterizar de
Cuantificacion ) manera cuantitativa
Cantidad 11-12

de la demanda

rasgos de interés sobre

el consumo de chorizo

Nota. Elaboracion propia (2023).
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Las alternativas de respuesta en escala de Likert eran:

Totalmente en desacuerdo.

En desacuerdo.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo.

De acuerdo.

Totalmente de acuerdo.

Los resultados, directamente vertidos de la plataforma online Google Formularios,
dan cuenta de un alto consumo de chorizo en el hogar barranquillero, como puede apreciarse
en la Figura 2, con un porcentaje global de acuerdo del 67%.

Figura 2

Favorabilidad del consumo de chorizo

1. Elconsumo de chorizo es habitual en mi hogar
97 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

N

Nota. Elaboracién propia (2023).

Por otro lado, en lo que respecta a la preferencia del chorizo artesanal frente al de
elaboracion industrial, existe amplia favorabilidad al respecto, por cuanto, tal como se
observa en la Figura 3, el 86,6% del total manifiesta una tendencia al acuerdo con la

afirmacion de indagacién propuesta.
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Figura 3

Favorabilidad de consumo de consumo artesanal

2. Prefiero el chorizo artesanal al industrial
97 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Nota. Elaboracion propia (2023).

En lo que respecta a la preferencia del chorizo elaborado con carne de cerdo, se
encontrd que el 62,9% tiene esta predileccion (ver Figura 4), con un porcentaje de mercado
indeciso en el orden del 22,7% (este rubro puede asumirse como individuos abiertos a
considerar diversas opciones o individuos que esperan probar un producto para optar por é€l).
Figura 4

Predileccion por el chirizo de carne de cerdo

3. Prefiero el chorizo de carne de cerdo que el de carne de res
97 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Nota. Elaboracién propia (2023).
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Otro aspecto interesante de los habitos de consumo tiene que ver con la asiduidad de

consumo. Se encontro que el 78,3% de los encuestados compra chorizo, minimo, una vez al

mes. Estos resultados pueden apreciarse en la Figura 5.
Figura 5

Asiduidad de consumo de chorizo

4. Consumo chorizo, como minimo, una vez al mes
97 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Nota. Elaboracion propia (2023).

Mas interesante aun es la predisposicion al consumo de una nueva alternativa de
chorizo artesanal de carne de cerdo en el mercado, con una favorabilidad del 84,5% (ver
Figura 7).

Figura 6

Favorabilidad a una nueva marca de chorizo de cerdo artesanal

5. Consumiria un nuevo chorizo artesanal de alta calidad elaborado con carne de cerdo
97 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

N

Nota. Elaboracion propia (2023).
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Ahora bien, en lo que concierne a la cualificacion de la demanda, se encontré que
para el encuestado el sabor es mas importante que la marca del producto (en un 87,6% de los
casos) y que el precio (en un 79,3% de los casos), como se ve en la Figura 7 y en la Figura 8.
Figura7

Favorabilidad del sabor vs marca

6. El sabor es mas importante que la marca para preferir un chorizo artesanal elaborado con

carne de cerdo.
97 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

N

Nota. Elaboracion propia (2023).

Figura 8

Favorabilidad del sabor vs precio

7. El sabor es mas importante que el precio para preferir un chorizo artesanal elaborado con

carne de cerdo.
97 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

OV

Nota. Elaboracién propia (2023).
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Esta informacion sugiere que puede competirse con buenas perspectivas en el
mercado siempre que se desarrolle un producto de calidad y sabor exquisito. Por otra parte,
en cuanto a la presentacion, los encuestados preferirian adquirir paquetes de 4 chorizos antes
que hacerlo de manera individual, como lo sefiala el 83,5% de acuerdo evidente en la Figura
9.

Figura 9

Predileccion por el paquete x4 vs unidad
8. Preferiria la presentacion x4 en vez de una individual para un chorizo artesanal de carne de
cerdo

97 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Nota. Elaboracién propia (2023).

En cuanto a la distribucion, aunque existe una tendencia mayoritaria a la adquisicion
del producto en establecimientos de venta fijos (52,6%), un porcentaje importante de
encuestados (21,7%) prefiere la compra por encargo, en tanto que los restantes individuos
podrian optar por uno u otro método (ver Figura 10). Estos resultados sefialan la pertinencia
de una estrategia de distribucion hibrida, que considere, como minimo, los dos canales
sefialados.

Asimismo, en lo que corresponde a las estrategias de divulgacion, claramente los

encuestados resaltan el alcance y uso asiduo de las redes sociales como plataforma de
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propaganda ideal, con el 71,1% de la favorabilidad de las encuestas (ver Figura 11). Estos
datos perfilan de inmediato la estrategia de marketing corporativa, de modo que se sugiere
emplear los métodos de publicidad que ofrecen plataformas como Facebook® e Instagram®.
Figura 10

Predileccion por la compra en sitio vs compra por encargo

9. Preferiria comprar un chorizo artesanal en un establecimiento en vez de hacerlo por encargo
97 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Nota. Elaboracién propia (2023).

Figura 11

Predileccion por la propaganda en redes sociales

10. Preferiria conocer sobre una nueva marca de chorizo artesanal de carne de cerdo a través de

redes sociales, en vez de a través de medios de comunicacion tradicionales (radio, tv y prensa).
97 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

~y

Nota. Elaboracién propia (2023).
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Finalmente, en lo que respecta a la cuantificacion de la demanda, se encontro que
existe una alta aceptacion para la adquisicion de un chorizo artesanal de calidad por un precio
menor o igual a $8.000 (59|,8%, ver Figura 12), considerando que el rango de ingreso
familiar es maximo $1.500.000 en el 43,3% y de mas de ese monto en el 38,2% de los casos
(ver Figura 13).

Figura 12

Predileccion por precio igual o inferior a $8.000

11. Estaria dispuesto a pagar menos de $8.000 por una unidad de chorizo artesanal de carne de

cerdo de alta calidad.
97 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo

@ En desacuerdo

44.3% Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo

@ Totalmente de acuerdo

Nota. Elaboracién propia (2023).

Figura 13

Rango de ingreso familiar

12.  Miingreso familiar promedio es de entre S0y $1.500.000

97 respuestas

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
B 29 @ De acuerdo
e @ Totalmente de acuerdo

Nota. Elaboracién propia (2023).
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De la informacidn recabada, es posible realizar una estimacion factible de la

demanda proyectada, de tal manera que se cuente con un insumo razonable para el estudio

financiero final. Al respecto, bajo el criterio de calculo por ratios, se estim6 la demanda

probable tal como se presenta en la Tabla 2.
Tabla 2

Categorizacion y estimacion de la demanda

Porcentajes
Aspecto clave Pregunta definidos con la

prueba piloto

Dato estimado

Compra chorizo
Consumo 78,3%
mensualmente.

Consumiria un nuevo

chorizo artesanal de
Demanda
alta calidad 84,5%
probable
elaborado con carne

de cerdo

271.883 (determinado
como el 78,3% de la
poblacién total de 347.232
adultos barranquilleros

entre 20 y 74 afios)

229.741 (determinado
como el 84,5% de

271.883)

Nota. Elaboracién propia (2023).

Naturalmente, este calculo es sumamente optimista y variara en funcion de ciertas

condiciones particulares. En todo caso, permite vislumbrar la existencia de un mercado

favorable del cual se puede conquistar una buena participacion a partir de las estrategias

idoneas. Si se proyecta una participacion del 10% del mercado caracterizado, se estaria
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hablando de unas 22.914 opciones de venta mensuales de paquetes x4. Considerando un
costo de unidad igual a $8.000 (sin haber determinado la pertinencia de este precio de venta),
el calculo economico mas alto seria el que se deriva del calculo de la Ecuacion 2.

Q = npq (Ecuacion 2)

Donde:

Q es la demanda potencial.

n es la cantidad de estudiantes potenciales que hay en el mercado.

p es el precio promedio del producto.

g es la cantidad de producto por individuo en dicho mercado.

Al reemplazar los valores se tendria:

Q = 22914 % $8.000 * 1 = $183.312.000

Este resultado sera analizado con mayor rigor como parte del estudio financiero
desarrollado en la dltima parte del proyecto presente.
Oferta Existente de Chorizos de Cerdo

En Colombia, de acuerdo con el filtro realizado de forma particular por el autor del
presente documento, existen numerosas alternativas en el mercado en lo que respecta al
chorizo de cerdo. Sin embargo, en cuanto al chorizo de cerdo artesanal de alta calidad, son
pocas las opciones que existen en el mercado y, la mayoria, cuenta con un precio de venta
muy elevado. En la Tabla 3 se relacionan las referencias consideradas mas significativas por
parte del investigador con base en su conocimiento del campo como emprendedor
independiente. NGtese como las alternativas suelen centrarse en productos industrializados,
fabricados con mezclas de carnes (principalmente, de res). Recuérdese que la caracterizacion
del mercado es eminentemente referencial y que, l6gicamente, no se abarca la completitud de
opciones disponibles. El ejercicio se realizo para poder contar con informacion relacionada

con las posibilidades que ofrece el entorno, obtener un precio de venta promedio y
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caracterizar las dindmicas productivas en lo que respecta al consumo de chorizo; la variedad
resefiada es un inductor claro del alto consumo del producto. Se estimé como precio de venta
promedio por gramo el de $34,61. Asi, idealmente, un producto con 500 g deberia estar en el
orden de los $17.305.

Tabla 3

Chorizo de carne de cerdo disponibles en el mercado

Precio de Precio por
Tipo de chorizo Unidades/Peso

venta gramo
Chorizo Cunit Parrillada 5/500g $12.680 $ 25,36
Chorizo Santarrosano Colanta 5009 $16.290 $ 32,58
Chorizo Santarrosano Zenl 5/330g $ 12.550 $ 38,03
Chorizo Antioquefio ZenU 8/500g $ 20.650 $41,30
Chorizo Coctel Antioguefio 20/300g $20.100 $ 67,00
Chorizo Premium Ranchera 8/520g $20.850 $40,10
Chorizo Campesino Colanta 9/450g $ 13.557 $27,11
Chirizo de cerdo precocido Porchi 20/1000g $22.900 $ 22,90
Chorizo de cerdo antioquefio Prochi 16/1000g $ 27.500 $ 27,50

Chorizo Tradicion Santarosano
8/400g $12.900 $ 25,80

Chorinanos Premium

Chorizo Santarrosano Premium

5/450g $16.950 $ 37,67
Chorinanos Premium

Chorizo Antioguefio Porchi 8/500g $ 14.960 $ 29,92
Precio promedio por gramo $ 34,61

Nota. Elaboracién propia (2023).
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Analisis del Mercado

En cuanto a la disponibilidad y precios del chorizo de cerdo en Colombia, con énfasis
en el chorizo de cerdo artesanal de alta calidad, al analisis de la informacion disponible
permite sefialar los siguientes puntos clave:

Variedad en el mercado: en Colombia existen numerosas alternativas en lo que
respecta al chorizo de cerdo. Esto sugiere que los consumidores tienen una amplia gama de
opciones para elegir, lo que refleja la popularidad y la demanda de este producto en el pais.

Escasez de chorizo de cerdo artesanal de alta calidad: a pesar de la diversidad en el
mercado de chorizo de cerdo, las opciones de chorizo de cerdo artesanal de alta calidad son
limitadas. Esto podria deberse a la dificultad de producir chorizo artesanal de alta calidad en
masa o a la falta de competidores en este nicho especifico.

Precio elevado: la mayoria de las opciones de chorizo de cerdo artesanal de alta
calidad en el mercado tienen precios de venta muy elevados. Esto puede ser un obstaculo
para algunos consumidores, lo que sugiere que el chorizo artesanal de alta calidad puede ser
un producto de lujo o gourmet en algunos hogares, sobre todo para familias con ingresos mas
bajos.

Precio promedio: se establece un precio promedio por gramo de $34,61, por lo que un
producto de 500 g deberia estar a la venta en el orden de los $17.305. Este dato proporciona
una referencia util para determinar el precio de venta que se le fijara al producto cuya
factibilidad es estudiada.

Estudio Organizacional

Para el establecimiento de una empresa dedicada a la produccién de chorizo de cerdo

artesanal es necesario que se cumplan con ciertos requisitos organizacionales de gran

importancia. Por lo tanto, es absolutamente necesario que se tomen con consideracion los
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factores asociados a la constitucién, denominacién de marca y estructura. Sucesivamente se
comparten los datos resefiados.
Constitucion de la Empresa Productora de Chorizos Artesanales

De acuerdo con los sefialamientos del Grupo Bancolombia, la constitucion de una
Pyme implica el cumplimiento de nueve (9) pasos concatenados (ver Figura 14).

Figura 14

Proceso de constitucion de una Pyme en Colombia

Nota. Grupo Bancolombia (2022).
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En ese orden de ideas, a continuacion se describen los resultados del proceso
particular llevado a cabo en concordancia con las proyecciones tratadas en el presente
documento, teniendo en cuenta que solo aplican los tres primeros pasos resefiados.

Denominacion. El nombre propuesto para la Pyme es ChoriCook, denominacion que
aplica, asimismo, para el producto que constituira el eje central de la actividad empresarial
inicialmente. EI nombre se encuentra libre para uso.

Clasificacion. La empresa, debido a la actividad concebida, se clasifica como:
“Productos alimenticios, bebidas y tabaco; textiles, prendas de vestir y productos de cuero”,
enmarcandose en la subclase 21174 (“Embutidos y productos similares de carne, de despojos
o de sangre”).

Tipo de Sociedad. Considerando las caracteristicas de la organizacion que se
proyecta constituir, se considero pertinente Sociedad por Acciones Simplificada (S.A.S.), una
de las mas comunes debido a su flexibilidad; se usan, sobre todo, en instituciones familiares e
integran, como minimo, a una persona, sin limite maximo de accionistas (Camara de
comercio de Bogota, s.f.).

Otros Componentes. Otros componentes relevantes de la planificacion empresarial
son la mision que regird su actividad y la vision de la compafiia.

Misidn: ofrecer chorizos artesanales de calidad a la poblacion barranquillera, con los
mas altos estandares de calidad en sabor y textura, respetando todos los parametros de
inocuidad alimentaria y brindando un servicio que responda a los gustos y necesidades del
consumidor.

Vision: para el afio 2027 seremos una de las cuatro primeras empresas en la
fabricacion y distribucion de chorizos artesanales en la ciudad de Barranquilla y la Region

Caribe, habiendo diversificado el portafolio de productos para el deleite del comensal.
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Analisis DOFA. Se propuso un analisis DOFA con el objetivo de caracterizar las

Debilidades, las Oportunidades, las Fortalezas y las Amenazas que tienen injerencia directa

en la constitucion de la idea de negocio proyectada. Los resultados del andlisis pueden

observarse en la Tabla 4.
Tabla 4
Anélisis FODA
Fortalezas
Alta demanda.
Propuesta atractiva.

Costos competitivos.

Debilidades
Inversion alta.
Consumo sectorizado.

Alta competitividad.

Oportunidades

Atiende un vacio identificado con claridad

en el mercado de los embutidos.

Nota. Elaboracién propia (2023).

Estudio Técnico

Amenazas
Regulaciones legales.
Restricciones a la actividad.
Fluctuaciones del sistema productivo y

financiero.

Para determinar la factibilidad de la idea de negocio, es necesario determinar las

caracteristicas técnicas del mismo. Algunos de los aspectos a considerar son las

caracteristicas del servicio, las estrategias de venta ideales (marketing y distribucion) y la

localizacion del proyecto.

Caracteristicas del Producto

Como materia prima béasica del producto se emplea la carne y grasa de cerdo (sin

piel). Esta mezcla permite que el producto adquiera su distintivo sabor, en conjunto con otros
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ingredientes de calidad empleados para la condimentacion, entre ellos, proteina vegetal, agua,
sal, saborizantes y conservantes artificiales en pequefas cantidades. Las proporciones de cada
ingrediente son las siguientes:

e Carne de cerdo: 45%

e Grasa de cerdo: 25%

e Proteina vegetal: 15%

e Agua: 12%

e Sabor natural: 2,7%

e Sal: 0,02%

e Conservantes: 0,01%

Considerando aspectos como las presentaciones que existen del producto en el
mercado y las opiniones recabadas en el estudio de mercado, se consider6 apropiado
constituir un paquete de producto de 500 g con 4 unidades de 125 g cada uno, de tal manera
que puedan satisfacerse las necesidades alimenticias de una familia con entre cuatro y seis
individuos de manera satisfactoria.

Proveedores

El anélisis de proveedores disponibles arrojd las siguientes alternativas cercanas y
atractivas para las carnes:

Carnes y grasas.

Carnes Exito.

Carnecol.

Carnes Aragon.

Para los aditivos, los resultados viables fueron los siguientes:

Tecnas S.A.S.

Ingenia S.A.S.
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Depésito Hormiga.
Estrategia de Venta

De acuerdo con la opinién de los encuestados en el estudio de mercado, las estrategias
de marketing deben enmarcarse, esencialmente, en las redes sociales. Se sugiere, por lo tanto,
contratar un especialista del area para disefiar y rotar piezas publicitarias de pago por
Instagram, Facebook, X'y Tik Tok, cuidando que el rango de la propaganda pagada se
circunscriba al territorio barranquillero. En caso de establecerse la viabilidad de la empresa,
se estima que un presupuesto razonable para la contratacion de disefiadores y asesores
expertos es de $5.000.000.

En lo que respecta a la estrategia de distribucion, la opinién de la mayoria de los
encuestados dio cuenta de su preferencia por adquirir el producto en puntos de ventas
cercanos. Asi, la distribucion del producto en tiendas de barrio y en pequefios mercados seria
la mejor alternativa para alcanzar al consumidor popular que ve en el chorizo de cerdo una
buena alternativa de consumo. Del mismo modo, no es prudente descuidar las ventas a
domicilio, tan en boga hoy después de la pandemia, por lo que deben generarse conductos
eficientes (pagina web, por ejemplo) para gestionar los pedidos y hacer las entregas directas.
También es pertinente habilitar un punto de venta adjunto a la fabrica para atender clientes de
manera presencial.

Localizacion

Tomando en cuenta la necesidad de disminuir los gastaos de inversién y operacion, y
el establecimiento en un rango de influencia que facilite la distribucién de los productos, se
considera que la localizacion idonea seria en la zona Norte-Centro Historico de Barranquilla,
donde, ademas, se cuenta con la cercania de los proveedores de materia prima e insumos
requeridos. En la Figura 15 se relaciona graficamente el area de consideracién general. En

todo caso, por estratificacion, costo del arriendo, accesibilidad y servicios, se considera que la
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parte mas céntrica (parte derecha de la imagen) es la mas apropiada, en parte por el espiritu
comercial de dicho sector.
Figura 15

Delimitacion de la zona Norte-Centro Histdrico de Barranquilla
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Nota. Google Maps, 2023.

Recursos Operacionales

El funcionamiento de la Pyme ChoriCook implica contar con determinados recursos
esenciales. En el presente acapite se analizan estos, de forma secuencial, empezando por los
componentes fisicos.

Recursos Fisicos. Para la operacion de la Pyme se requiere un local con suficiente
espacio para desarrollar las labores de fabricacion, empaque y embarque de los productos.
Del mismo modo, resulta ideal contar con un espacio anexo en el cual puedan
comercializarse directamente los productos. Se definieron como condiciones minimas las
siguientes:

e Area de produccion, empaque y embarque: 50 metros cuadrados.

e Areade venta: 12 metros cuadrados.

Una revisién del territorio particularizado permitié identificar costos de alquiler

(alternativa mas apropiada debido a que la adquisicion de un predio es demasiado elevada)



62

que oscilaban entre los $600.000 y $1.500.000. Para los célculos financieros subsiguientes, se
estableci6 un costo de alquiler promedio de $1.000.000 mensuales.

Maquinaria y Equipo. Los recursos tecnologicos requeridos se presentan a
continuacion junto con los costos de adquisicion estimados para cada uno:

e Maquina Picadora: $3.000.000.
Figura 16

Magquina picadora de referencia

Nota. Google Imégenes (2023).



Embutidora Hidraulica: $1.500.000.
Figura 17

Embutidora hidraulica de referencia

Nota. Google Iméagenes (2023).

Amarradora Manual: $1.000.000.
Figura 18

Amarradora manual de referencia

Nota. Google Imégenes (2023).
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Horno Secador: $5.000.000.
Figura 19

Horno secador de referencia

Nota. Google Iméagenes (2023).

Congelador/refrigerador: $4.000.000.
Figura 20

Congelador/refrigerador de referencia

Nota. Google Imagenes (2023).
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Esterilizador de cuchillos pequefio: $1.000.000.
Figura 21

Esterilizador de cuchillos pequefio de referencia

Nota. Google Imégenes (2023).

Balanza: $700.000.
Figura 22

Balanza de referencia

Nota. Google Iméagenes (2023).



Vitrina vertical refrigerada: $3.000.000
Figura 23

Vitrina vertical refrigerada de referencia

Nota. Google Imégenes (2023).
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Recurso Humano. En principio, se proyecta la contratacion de cuatro empleados que

alternaran las labores de operarios, distribuidores, promotores y expendedores del producto.

El socio fundador asumira roles de supervision y apoyo cuando se requiera, aunque,
esencialmente, se encargara de velar por el buen funcionamiento de la organizacion. En la
Figura 24 se presenta el organigrama propuesto para la idea de negocio proyectado en

funcionamiento de acuerdo con la jerarquia sefialada.
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Figura 24

Organigrama de ChoriCook

Socio fundador

Preventista

Operario 1 Operario 2 Operario 3

Produccion Produccion y almacén Auxiliar y venta

Nota. Elaboracion propia (2023).

Estudio Financiero

El estudio financiero permite determinar la viabilidad econdmica de la idea de
negocio analizada en el presente estudio de factibilidad. El flujo de caja se rigi6 por el
promedio de incremento del Salario Minimo Legal Mensual Vigente (SMLV) a lo largo de
los ultimos diez afios. Por otro lado, el célculo del VPN dependi6 de la tasa de interés de
captacion para el afio 2022, fijada en 9,22% (Ambito Juridico, 2022). Se proyectaron cinco
afios para el analisis, simulando una demanda constante por una conveniencia de célculo.
Egresos Proyectados

En el calculo de los egresos se tomo en consideracion la informacion subsiguiente:

Materia prima (costo variable): de acuerdo con las cotizaciones realizadas entre los
proveedores, los precios promedios de las materias primas para la elaboracion de un paquete

de ChoriCook de 500 g son los siguientes:
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225 g de carne de cerdo: $3.600 (precio por kilogramo: $16.000).

125 g de grasa de cerdo: $1.000 (precio por kilogramo: $8.000).

75 g de proteina vegetal: $2.100 (precio por kilogramo: $28.000).

225 g de carne de cerdo: $3.600 (precio por kilogramo: $16.000).

60 ml de agua: $120.

13,5 g de saborizante: $397 (precio por kilogramo: $22.000).

225 g de carne de cerdo: $3.600 (precio por kilogramo: $16.000).

10 g de sal: $18 (precio por kilogramo: $18.000).

5 g de conservante: $200 (precio por kilogramo: $40.000).

Tripa de empacado natural: $100.

Bolsa de empacado contramarcada: $200.

Bajo estas condiciones, el costo global en materia prima e insumos de elaborar un
paquete de ChoriCook es de $7.635. Este costo de elaboracion da cuenta, inmediatamente,
que el precio de venta predilecto por los encuestados no es viable, mas ain comparandolo
con el precio de venta promedio del mercado, ubicado en $34,61 por gramo (es decir,
$17.305 en promedio por un paquete de 500 g). Asi, un precio de venta razonable para el
producto es de $15.000, por debajo del promedio del mercado y dejando un margen de
contribucion (sin deducir los costos de mano de obra) de cerca del 50%. Si se producen
22.914 (demanda factible), los costos mensuales ascenderian a $174.948.390 (costos anuales
de $2.099.380.680).

Remuneracion del personal (costo fijo): la asignacion salarial considerada es de
$1.500.000 por cada individuo contratado, excepto para el director, con sueldo asignado de
$2.800.000. Esta asignacion es un tanto superior al Salario Minimo Legal Vigente (SMLV)

con el fin de compensar la multiplicidad de tareas asignadas y de hacer atractiva la vacante. A
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estos rubros deben sumarse los costos de salud, pension y riesgos laborales (ARL). En la
Tabla 5 se presentan los costos involucrados de manera particularizada.
Tabla 5

Costos mensuales del personal

ARL ycaja Total
Salario  Auxilio de Salud Pension
Cantidad de
mensual  transporte (8,5%)  (12%)
compensacion

Director 1 $2.800.000$140.606 $238.000 $336.000 $14.616 $3.529.222
Preventistal $1.500.000$140.606 $127.500 $180.000 $7.830 $1.955.936
Operario 3 $1.500.000$140.606 $127.500 $180.000 $36.540 $5.953.938
Total $11.439.096

Nota. La ARL se calculé como riesgo | (0,522%) para el director y la preventista, y como

riesgo 111 (2,436%) para los operarios. Fuente: elaboracién propia (2023).

El costo anual del personal bajo las condiciones enunciadas es de $137.269.152.

Inversion en maquinaria y equipo (costo fijo): tal como se describid en el estudio
técnico, la maquinaria y equipo cuentan con costos aproximados significativos. La sumatoria
global es de $19.200.000 (depreciacion maquinaria y equipo por linea recta: $3.840.000).

Otros costos (costo fijo): en publicidad y propaganda (pautas publicitarias web) se
establecio una inversion de $5.000.000 para el primer afio. El alquiler se fijo en $1.000.000 al
mes ($12.000.000 al afio) y los servicios publicos se estiman en el orden de los $5.000.000 al
mes ($60.000.000 al afio).

Costos globales: los costos globales se calculan anualmente sumando todos los antes

enunciados (materia prima + personal + maquinaria y equipo + otros). Esta sumatoria arroja
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un costo anual de $2.099.380.680 + $137.269.152 + $3.840.000 + $77.000.000 =
$2.317.489.832.
Ingresos Proyectados

Las ventas mensuales proyectadas fueron de 22.914, lo que equivaldria a una
demanda diaria de 764 paquetes diarios, aproximadamente, o 3.055 chorizos de 125 g al dia,
una cantidad mas que verosimil si se compara con las estimaciones de Saldarriaga et al.
(2016), quienes estimaron la produccién diaria de dos operarios en el orden de los 4.891 con
una jornada laboral de 9 horas. En ese orden de ideas, suponiendo una venta total de la
produccion mensual, los 22.914 paquetes vendidos a $15.000 generarian un ingreso bruto
mensual de $343.710.000 (ingreso anual de $4.124.520.000).
Balance Final Supuesto

El balance final de ingresos contra egresos para el primer semestre de operacion se
establece a partir de la diferencia: $4.124.520.000 - $2.317.489.832 = $1.807.030,168

Este ingreso es sumamente optimista y en cierto sentido excesivo, por lo que se
recomienda bajar el precio de venta del producto, de manera que se pueda ser mucho mas
competitivo en el mercado. Asimismo, el calculo no contempla el tiempo de penetracion en el
mercado, tiempo durante el cual, sin lugar a duda, las proyecciones de venta y, por tanto, de
produccidn, serdn menores. EI mismo balance, con un precio de venta para el producto de
$10.000, arrojaria un balance de $2.749.680.000 - $2.317.489.832 = $432.190,168 de renta
gravable, un ingreso mas verosimil que, incluso si no se cumple a cabalidad, alienta al
inversor a sacar adelante el proyecto.
Flujo de Caja

Para el célculo del VPN, se realiza la simulacion del flujo de caja esperado. Se
proyectan cinco periodos. El incremento de los salarios se fijo en un 5,4% (promedio del

incremento en los Ultimos 10 afios del salario minimo). Por otra parte, el dato de contraste
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para el VPN fue del 9,22%, tasa de descuento en Colombia para el afio 2023 que relaciona la
dindmica econodmica, la incertidumbre sobre la recuperacion y la inflacion de afios anteriores.
Asimismo, se proyecta un aumento del 2% anual en el nivel de ventas y un incremento del
5,4% en el precio de venta y el costo, en concordancia con el aumento promedio del salario
minimo. En la Tabla 6 se comparte la simulacion.

Los resultados del flujo de caja total arrojan un Valor Presente Neto (VPN)
$340.167.329,46. El célculo es simple y se resume a lo expuesto en la siguiente ecuacion:

VPN = Flujo de efectivo /(1
+ Tasa de descuento)(1 + tasa de descuento)nimero de periodos
A su vez, se calcul6 una TIR del 44%. La ecuacion que permiti6 el calculo fue la

siguiente:

n

TIR fn 0
! 1+

Con el analisis financiero abordado anteriormente, se complet6 el estudio de

factibilidad propuesto y se determiné la completa viabilidad de la idea de negocio

ChoriCook.



Tabla 6

Flujo de caja
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ANOS

Descripcion

1 2 3 4 5
Volumen de Ventas 274.968,00 280.467,36 286.076,71 291.798,24 297.634,21
Precio $9.000 $9.486 $9.998 $10.538 $11.107
Ingresos $2.474.712.000,00 |$2.660.513.376,96 | $2.860.264.721,30 |$ 3.075.013.396,58 | $ 3.305.885.402,39
Costo Variable Unitario $7.635,00 $ 8.047 $8.482 $8.940 $9.423
Costo variable total $2.099.380.680,00 |$2.257.002.181,45| $2.426.457.905,24 |$2.608.636.364,76 | $ 2.804.492.783,03
Costos Fijos $ 77.000.000,00 $ 81.158.000,00 $ 85.540.532,00 $90.159.720,73 $ 95.028.345,65
Costos Totales $2.176.380.680,00 |$2.338.160.181,45| $2.511.998.437,24 |$ 2.698.796.085,49 | $ 2.899.521.128,68
Renta Operacional $298.331.320,00 | $322.353.195,51 | $348.266.284,06 | $376.217.311,09 | $406.364.273,72
Renta Bruta $298.331.320,00 | $322.353.195,51 | $348.266.284,06 | $376.217.311,09 | $406.364.273,72
Depreciacion $ 3.840.000,00 $ 3.840.000,00 $ 3.840.000,00 $ 3.840.000,00 $ 3.840.000,00
Renta Gravable $294.491.320,00 | $318.513.195,51 | $344.426.284,06 | $372.377.311,09 | $402.524.273,72
Impuesto sobre la Renta $103.071.962,00 | $111.479.618,43 | $120.549.199,42 | $130.332.058,88 | $ 140.883.495,80
Renta neta $191.419.358,00 | $207.033.577,08 | $223.877.084,64 | $242.045.252,21 | $261.640.777,92
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Depreciacion $ 3.840.000,00 $ 3.840.000,00 $ 3.840.000,00 $ 3.840.000,00 $ 3.840.000,00
Flujo de caja $195.259.358,00 | $210.873.577,08 | $227.717.084,64 | $245.885.252,21 | $265.480.777,92
Flujo Neto de Caja $195.259.358,00 | $210.873.577,08 | $227.717.084,64 | $245.885.252,21 | $265.480.777,92
Maquinas
$19.200.000,00 | $125.560.423,85 | $137.269.152,00 | $144.681.686,21 | $152.494.497,26 | $ 160.729.200,12
y Equipos
Inversiones
Capital de $
$132.340.686,73 | $139.487.083,82 | $147.019.386,34 | $154.958.433,21 | $160.729.200,12
Trabajo 125.560.423,85
$
Inversion total $144.760.423,85 | $132.340.686,73 | $139.487.083,82 | $147.019.386,34 | $154.958.433,21
144.760.423,85
$
Inversion Neta Propia $132.340.686,73 | $139.487.083,82 | $147.019.386,34 | $154.958.433,21 | $163.326.188,60
144.760.423,85
-$
Flujo Tot. Neto de Caja $62.918.671,27 $ 71.386.493,26 $80.697.698,30 $90.926.819,00 | $375.564.422,13
144.760.423,85

Nota. Elaboracién propia (2023).
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Conclusiones y Recomendaciones

En relacion con los objetivos trazados para la investigacion, las conclusiones son las
siguientes:

Realizar un estudio de mercado con el fin de cuantificar y cualificar la demanda
factible, la competencia y las diferentes estrategias de marketing requeridas para para
posicionar el producto apropiadamente: la realizacion del estudio de mercado permitio
concluir que existe una demanda factible de 22.914. Asimismo, existe una oportunidad de
mercado interesante, a pesar de la variedad de productos similares que permitieron establecer
un precio de venta promedio de $34,61 el gramo. A partir del estudio de mercado se
identifico la favorabilidad de la idea de negocio en términos de receptividad del consumidor
potencial debido a la escasez de chorizo de cerdo artesanal de alta calidad y el alto costo de
las alternativas disponibles.

Describir en un estudio Organizacional y de fundamentacion tedrica los aspectos
operacionales que deben valorarse para el establecimiento del negocio proyectado: el
estudio organizacional permitié concluir que la idea de negocio recibiria la denominacion
ChoriCook, denominacidn que aplica, asimismo, para el producto que constituira el eje
central de la actividad empresarial inicialmente. EI nombre se encuentra libre para uso. La
organizacion se clasificaria dentro del rubro de “Productos alimenticios, bebidas y tabaco;
textiles, prendas de vestir y productos de cuero”, en la subclase 21174 (“Embutidos y
productos similares de carne, de despojos o de sangre”), y que Se constituiria como una
Sociedad por Acciones Simplificada (S.A.S.).

Formular un estudio técnico que permita dimensionar los recursos fisicos y
tecnoldgicos necesarios para la apertura del negocio: se concluyeron distintos aspectos
clave como una composicién del producto (desarrollada previa experiencia del emprendedor)

de: 45% de carne de cerdo, 25% grasa de cerdo, 15% de proteina vegetal, 12% de agua, 2,7%
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de sabor natural, 0,02% de sal y 0,01% de conservantes. Asimismo, se definio que la mejor
presentacion seria la de 500 g con 4 unidades de chorizo de 125 g cada uno, de tal manera
que puedan satisfacerse las necesidades alimenticias de una familia con entre cuatro y seis
individuos. Se identifico una amplia variedad de proveedores cercanos de carnes y aditivos,
asi como lo propicio de emplear una estrategia de divulgacion centrada en redes sociales
como Instagram, Facebook, X y Tik Tok. La localizacién ideal del producto, por
conveniencia, fue la zona Norte-Centro Histdrico de Barranquilla, donde se cuenta con la
cercania de los proveedores de materia prima e insumos requeridos. Para ello se requiere un
area de produccion, empaque y embarque de 50 metros cuadrados y una de venta de 12
metros cuadrados. Los recursos tecnoldgicos requeridos son una maquina picadora, una
embutidora hidraulica, una amarradora manual, un horno secador, un
congelador/refrigerador, un esterilizador de cuchillos pequefio, una balanza y una vitrina
vertical refrigerada. En lo que concierne al recurso humano, se prevé contar con un director
(socio fundador), una preventista y tres operarios.

Evaluar la viabilidad financiera del plan de negocio con proyeccion a cinco afos,
con el fin de determinar la factibilidad econémica del mismo: se concluyé que el costo de
produccion de un paquete de ChoriCook seria de $7.635. Si se producen 22.914 (demanda
factible), los costos mensuales ascenderian a $174.948.390 (costos anuales de
$2.099.380.680). el costo de remuneracion del personal (incluyendo elementos como salud,
pension y ARL) seria de $137.269.152 al afio. Entre tanto, la inversion requerida en
maquinaria y equipo seria de $19.200.000 (depreciacion maquinaria y equipo por linea recta:
$3.840.000) y se establecié un presupuesto de $5.000.000 anuales para publicidad. El balance
final, considerando el volumen de venta proyectado a un precio de $1.000 por unidad de
producto, arrojaria un ingreso de $432.190,168 de renta gravable. Los calculos de Valor

Presente Neto (VPN) arrojaron $340.167.329,46 y una TIR del 44%.
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Estas conclusiones permiten recomendar el emprendimiento de la idea de negocio de
manera efectiva, aunque se debe ser cauto con las proyecciones pues la demanda no se
normalizara sino hasta que la Pyme se encuentre asentada en el mercado. Asimismo, debe
valorarse la pertinencia del precio de venta fijado y, eventualmente, la adquisicion de mas
equipo y personal. Lo que cambiaria en cierto modo las prospectivas de rendimientos de la

actividad comercial.
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Apéndices

Apéndice A Formato de encuesta

El siguiente modelo de encuesta se presenta como un documento preliminar para

ser analizado antes de su eventual validacion por criterio de expertos y la aplicacion de la

prueba piloto. Se divide en tres componentes: habito y disposicion al consumo,

cualificacion de la demanda y cuantificacion de la demanda.

Seccidn 1: habito y disposicion al consumo

Seleccione la alternativa que mejor represente su postura

1.

El consumo de chorizo es habitual en mi hogar
Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Prefiero el chorizo artesanal al industrial
Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Prefiero el chorizo de carne de cerdo que el de carne de res
Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

82



cerdo

o

o
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Totalmente de acuerdo

Consumo chorizo, como minimo, una vez al mes
Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Consumiria un nuevo chorizo artesanal de alta calidad elaborado con carne de

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Cualificacion de la demanda

Seleccione la alternativa que mejor represente su postura

6.

El sabor es mas importante que la marca para preferir un chorizo artesanal

elaborado con carne de cerdo.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo



7.

84

El sabor es mas importante que el precio para preferir un chorizo artesanal

elaborado con carne de cerdo.

o

8.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Preferiria la presentacion x4 en vez de una individual para un chorizo artesanal

de carne de cerdo

o

9.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Preferiria comprar un chorizo artesanal en un establecimiento en vez de

hacerlo por encargo

o

o

o

10.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Preferiria conocer sobre una nueva marca de chorizo artesanal de carne de

cerdo a través de redes sociales, en vez de a través de medios de comunicacion tradicionales

(radio, tv y prensa).

o

Totalmente en desacuerdo



©)

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Cuantificacion de la demanda

11.

85

Estaria dispuesto a pagar menos de $8.000 por una unidad de chorizo artesanal

de carne de cerdo de alta calidad.

o

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Mi ingreso familiar promedio es de entre $0 y $1.500.000
Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Apéndice B Célculo del Alfa de Cronbach a partir de prueba piloto (SPSS)

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 30 100,0
Excluido? 0 0
Total 30 100,0
a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach basada en
Alfa de Cronbach elementos estandarizados N de elementos
,915 ,918 12
Estadisticas de elemento de resumen
Ma de
M Min Ma Ra ximo / Vari element
edia imo Ximo ngo Minimo anza 0S
Medias 3, 2,7 3,46 7 1,25 ,067 :
de elemento 128 67 7 00 3 2
Varian 9 ,78 1,08 2 1,38 ,009 :
zas de elemento 08 6 5 99 0 2
Covari 4 ,05 ,753 7 14,8 ,030 :
anzas entre 29 1 02 86 2
elementos
Estadisticas de total de elemento
Media Varianza Alfa de
de escala si el de escala si el Correlacion Cronbach si el
elemento se ha elemento se ha total de elementos Correlacién  elemento se ha
suprimido suprimido corregida mltiple al cuadrado suprimido
P1 34,07 60,547 ,383 ,563 ,920
P2 34,07 61,375 ,313 ,501 ,924
P3 34,57 57,633 ,615 ,898 ,910
P4 34,43 55,151 73 ,919 ,902
P5 34,70 55,114 ,819 ,932 ,901
P6 34,77 55,357 ,815 ,907 ,901
P7 34,33 56,782 ,748 ,937 ,904
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P8 34,70 58,769 ,518 ,523 914
P9 34,10 56,990 ,687 ,649 ,907
P10 34,23 55,220 ,846 ,903 ,900
P11 34,30 55,803 ,817 ,791 ,901
P12 34,60 57,834 ,646 ,705 ,908
Estadisticas de escala
Media Varianza Desv. Desviacion N de elementos
37,53 67,568 8,220 12




