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Descripcion

Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo SG SST auto gestionable para el sector educativo,

centrado en el aprendizaje autbnomo.

Fuentes

Se tomdé como referencia 10 documentos bibliograficos
nacionales e internacionales para enfocar de manera
adecuada y aterrizar la propuesta , estos son Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo, Disposiciones para la
implementacion del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo, Estrategia global en materia de seguridad
y salud en el trabajo y Directrices relativas a los sistemas de
gestion de la seguridad y la salud en el trabajo de la

Organizacién Internacional del Trabajo.

Contenido

Se presenta una hipdtesis inicial sobre el nivel de desarrollo
de los Sistemas de Gestion de la Seguridad y la Salud en el
Trabajo SG SST en algunas de las Instituciones Educativas
de la Ciudad de Ibagué, se plantea una propuesta para apoyar
el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo auto gestionable para el sector educativo, centrado

en el aprendizaje autbnomo.

Metodologia

Se utiliz6 un tipo de investigacién mixta donde se mezclan la
investigacion cualitativa y cuantitativa. Se realiza
autoevaluacion inicial con un grupo de responsables del SG
SST para conocer las necesidades reales de documentos en
el disefio del SG SST de la institucion educativa. Dicha
evaluacion es tabulada y analizados los datos.

Se disefian 10 formatos e instructivos del SG SST (de




acuerdo con los lineamientos de la guia técnica de
implementacién para Mipymes del Ministerio de Trabajo,
luego estos fueron entregados y probados por los
participantes para conocer, definir su viabilidad y uso

estandarizado para el sector educativo.

Conclusiones

En su primera fase, el disefio del SG SST auto gestionable
para el sector educativo, centrado en el aprendizaje
autonomo, fue bien recibido por los rectores de las
instituciones educativas, teniendo en cuenta que ellos
desconocian su cumplimiento legal y el plazo de terminacion
del periodo de transicion definido por el Gobierno nacional a
través del Decreto 171 de 2016 que establece como fecha
méaxima de implementacion 31 de enero de 2017, por otro
lado son conscientes de la falta de recursos financiero y
humano para disefiar su SG SST, por ello consideran
importante, oportuno y acertado este proyecto, porque esta
centrado en la auto gestion y el aprendizaje autbnomo, es por
lo anteriormente expuesto que este modelo serd replicado
por la Secretaria de Educacion Municipal a fin de
implementarlo en las 64 instituciones publicas educativas de

la ciudad de Ibague.

Recomendaciones

Continuar fortaleciendo el proceso del disefio del SG SST,
no solo en las instituciones educativas publicas, sino también
hacerlo extensivo a las privadas, teniendo en cuenta que el
cumplimiento legal se aplica por igual para todas.

Colgar en la pagina de la secretaria de Educacion Municipal
de Ibagué, la guia operativa y los formatos para el disefio del
SG SST auto gestionables, garantizando con ello su acceso,
el mejoramiento en las coberturas en el disefio e
implementacion del SG SST, lo cual redundara en el
mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad

educativa.




Abstract

El proyecto surge de la necesidad de ayudar a las Instituciones Educativas de la ciudad de
Ibagué adscritas a la Secretaria de Educacion Municipal, a cumplir con la normatividad legal
Decreto 1072/15 y el Decreto 171/16, que obligan a todos los empleadores en Colombia a
disefiar e implementar su Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo SG SST,
a mas tardar el 31/01/2017. El proceso se dio a partir de la definicion e implementacion de
aspectos metodoldgicos como fueron: investigacion mixta, evaluacion SG SST para Pyme del
Ministerio de Trabajo, fase cuantitativa, recoleccién de datos. La evaluacion fue realizada por
10 representantes de igual niamero de instituciones educativas publicas, que respondieron las 17
preguntas cerradas con tres alternativas de respuestas; en cuento al analisis de datos y
resultados, se pudo establecer que la totalidad de los colegios evaluados tienen un nivel de
desarrollo incipiente de su SG SST. Para la fase cualitativa se procedi6 al disefio de manera
légica y secuencial de 11 formatos con instructivos especificos, que conforman el SG SST para
una institucion educativa, los cuales fueron entregados y trabajados semanalmente por los
participantes en encuentros registrados en el diario de campo. En conclusion, se puede afirmar
que los formatos son faciles y agiles, adaptables a cualquier institucion educativa, ayudan a
prever y adelantarse a situaciones de peligro, es racional y austero en costos, garantizan el
cumplimiento legal a partir de su disefio e implementacion basada en la autoformacion y la
autogestion.

Palaras clave: aprendizaje autdnomo, auto gestionable, formacion, Seguridad y Salud en el
Trabajo, identificacion de peligros, medidas de control.

This project appears for the need to help the educational institutes of Ibagué appointed to the
Secretaria de Educacion Municipal, to fulfil the legal regulations of the Decree 1072 of 2015,
and the Decree 171 of 16, that compel every Colombian employer to design and to implement
their own health and work security management system (SG SST) on the 31th of January, 2016
at the latest. This process came from the definition and implementation of methodological
aspects such as cross-type investigation, SG SST evaluations for SME of the Ministerio de
Trabajo, quantitative phase, and data gathering The evaluation was carried out by ten (10)
representatives from the same number of public education institutions who responded seventeen
(17) closed-ended questions with three (3) alternative answers. in terms of data and results
analyses, it was established that the whole of the assessed institutes have an incipient
development of their SG SST. For the quantitative phase, it proceeded to the logical and
sequential design of eleven (11) forms with specific instructive conforming the SG SST of an
educational institute, provided and operated in a weekly basis by the participants of registered
meetings in the field diary. As a summary, it is safe to say that the forms are user-friendly and
streamlined, adaptable to any educative institution, they can help to foresee and forestall
dangerous situations, it is rational and cost-austere, and they guarantee the legal compliance
since their design and implementation, based on self-training and self-management.

Keywords: Autonomous Learning, Self-manageable, formation, health and work security,
danger identifiers, control measures.
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Introduccion

El propdsito de este proyecto fue disefiar y definir formatos féciles y agiles que le
permitan a cualquier institucién educativa a partir de la auto formacion y auto gestion,
disefar su Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, teniendo en cuenta
que en las instituciones educativas hay una ausencia marcada y generalizada de recursos
econdmicos, fisicos y humanos, lo cual no las exime del cumplimiento legal por
desconocimiento o falta de recursos, ya que las sanciones por infracciones al
cumplimiento de la Seguridad y Salud en el Trabajo se aplican a todas las empresas a
nivel nacional Decreto 472 de 2015.

El programa se caracterizo por ser innovador, racional en sus costos, de facil
implementacion y aplicacion, promotor del cumplimiento de los lineamientos del SG
SST definidos por el Decreto 1072 de 2015, asi como también generador de una cultura
de la prevencion y el auto cuidado a partir del proceso de autoformacion y la auto
gestion, con lo cual se garantiza en un futuro cercano luego del disefio y la
implementacién del SG SST, la disminucién de la siniestralidad de la empresa y porque
evita lesiones, pérdidas humanas, materiales y econémicas producto de los accidentes y
enfermedades laborales, lo cual contribuye al mejoramiento de la calidad de vida y la

productividad de nuestro pais.



1. Objetivos

1.1. Objetivo General

Disefiar el Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el trabajo para el sector
educativo, centrado en el aprendizaje autbnomo, a partir de formatos auto gestionables.
1.2. Objetivos Especificos

e Identificar el nivel de desarrollo del Sistema de Gestidén de la Seguridad y la

Salud en el Trabajo SG SST mediante la auto evaluacion
e Determinar los documentos requeridos por el SG SST a ser disefiados
e Diseflar formatos auto gestionables y sus instructivos para facilitar y garantizar

el disefio del SG SST cumplimiento con lo establecido en el Decreto 1072/2015



2. Marco Tedrico

A continuacion se abordan diferentes tedricos de la psicologia y del aprendizaje
autonomo, los cuales serén las bases de esta propuesta de investigacion.

Albert Bandura considera que el aprendizaje es un cambio en el comportamiento del
estudiante, el cual se da por la asociacion estimulo-respuesta.

Bandura (1986) citado por Schunk (2007), segun Perrone, G. y Propper, F. (2007),
nos presenta el aprendizaje como un proceso por medio del cual una persona en
interaccion con el medio va incorporando y procesando informacion segln su estructura
cognitiva.

La Teoria del Aprendizaje Social establece la influencia social sobre el aprendizaje;
la conducta, factores cognitivos y personales sumados a factores ambientales, ejercen
accion sobre el individuo.

Segun la Teoria del Aprendizaje Social, aprendemos lo que observamos, lo cual trae
consigo, efectos en el desarrollo de habilidades cognitivas lo cual cambia los patrones
de conducta y personalidad.

El aprendizaje por construccién, de caracter cualitativo, conlleva
modificacion, reestructuracion o transformacién, mas o menos
profunda, de las estructuras de conocimiento, ideas o0 esgquemas
mentales del aprendiz. EI &mbito e intensidad de tales modificaciones
puede representar una reestructuracion conceptual, con la formacion,
elaboraciébn o construccion de nuevas estructuras cognitivas,
requiriendo generalmente tiempo y esfuerzo en las complejas
operaciones mentales que implica; pero abriendo también nuevas vias
de aprendizaje.

Nuevos conocimientos y experiencias hacen que las personas cambien
sus ideas filosoficas, teorias cientificas 0 concepciones politicas de

forma real y sincera, con amplias reestructuraciones mentales,



manifestdndose en los correlativos comportamientos o conductas,
incluidas las verbales.

La adquisicién de nuevas ideas o conceptos producen cambios en el
propio pensamiento:”antes creia que eso era asi; pero, ahora pienso de
otro modo”. Nuevas experiencias personales dan lugar a nuevas
formas de conducta, de cuyo cambio el sujeto puede ser consciente,
manifestaindose en expresiones como esta:’yo antes lo hacia asi; pero,
ahora lo hago de esta otra manera”. (Rivas Navarro, 2008, 46)

Las teorias: constructivista, aprendizaje social y el procesamiento de la informacion,
ha potenciado aln mas la perspectiva del “auto” del aprendizaje, la cual han tomado
gran relevancia principalmente en los procesos de formacion laboral continua, debido a
la alta exigencia de cambio y actualizacién que exige el mundo laboral, lo cual
generalmente no se puede realizar en ambientes presenciales debido a la imposibilidad
de reunir a todo el personal, por variables, econdmicas, de infraestructura, de servicio y
produccidn entre otros aspectos.

Las caracteristicas psicologicas de los destinatarios y la naturaleza de autoformacion
justifican sobradamente que cada vez mas penetre en este campo de la formacién
laboral continua (Colom, Sarramona y Vazquez, 1994). (Scienter, 1993).

La autoformacion se interrelaciona con la teoria cognitiva, teniendo en cuenta que la
persona debe ser capaz de tomar la iniciativa y ser el gestor de su propia formacion
permanente (Sarramona, 1999).

En sintesis, un acto propende a repetirse cuando va seguido de
recompensa, satisfaccion, acierto, éxito o logro de las propias
expectativas, a lo que subyace una relacién de medios afines; de aqui
la denominacion de aprendizaje instrumental. Por tanto un
comportamiento o respuesta con dichas caracteristicas queda asociada
al comportamiento que la precedid, lo que supone aprendizaje. El
sujeto aprende asociando a un estimulo un comportamiento especifico

en funcion del efecto del mismo. (Rivas Navarro, 2008, 27)



De acuerdo a las corrientes actuales liberal e individualista, las personas no se siente
comprometidas con el grupo, por ello busca suplir sus necesidades por si solos.
(Hargreaves, 1996).

Se pueden sefialar cinco interpretaciones de autoformacidn, las cuales
son: autoformacion integral, la cual se equipara al autodidactismo, es
decir el sujeto asume pos si mismo las tareas de ensefianza, incluye
formacion experiencial, proyectos de aprendizaje autonomo y
basqueda personal de fuentes de informacion. Autoformacion
existencial, también denominada “aprender a ser”, se apoya en
practicas de historia de vida, proyectos autobiograficos, entre otros.
Autoformacion educativa, se expande a las practicas pedagogicas
tendientes, a facilitar y desarrollar el aprendizaje auténomo, esta
relacionada principalmente en el sector educativo, aqui el estudiante
es el protagonista de su propio proceso de formacion y el docente se
convierte en tutor, dinamizador y facilitador. Autoformacion social,
aprendizaje lograda con la participacion en grupos sociales como
trabajo, ocio, colaboracidn civica, entre otros, se caracterizan por ser
espontaneas y semiorganizadas, su preocupacion es de caracter social.
Autoformacion cognitiva es el denominada “aprender a aprender”, es
el sujeto el que toma conciencia de su propia estrategia meta cognitiva
(Carré, Moisan y Poisson, 1997, 25).
Segln Matos M. (2007), propone la ensefianza de habilidades especificas,

suministrar conocimientos necesarios o influir en las actitudes. Sin considerar el
contenido, debe llenar las necesidades de la organizacién y de los participantes. Cuando
los objetivos de la compafiia no se contemplan, no redunda en pro de la organizacion. Si
los participantes no perciben el programa como una actividad de interés y relevancia
para ellos, su nivel de aprendizaje dista mucho del nivel 6ptimo.

Segun Santillan (2010) el conocimiento es un conjunto de informacion almacenada
mediante la experiencia o el aprendizaje (a posteriori), 0 a través de la introspeccion (a
priori). En el sentido mas amplio del término, se trata de la posesion de multiples datos

interrelacionados que, al ser tomados por si solos, poseen un menor valor cualitativo.



Minchinton (2008), define que se trata de un sentimiento sobre algo o hacia algo, o
bien una reaccion mental y emocional ante circunstancias, personas u objetos. Son como
un timén que te conduce hacia las cosas o te aleja de ellas. Pueden llevar hacia el éxito o
hacia el fracaso, garantizar la felicidad o convertirte en una persona mas triste del
mundo. Puede marcar la diferencia entre amar la vida u odiarla, y eso depende
totalmente de la persona.

La motivacién juega un papel fundamental en la autoformacion, debido a que es el
impulso personal el que se potencializara el proceso, es por ello que se hace necesario
conocer las caracteristicas psicoldgicas de los sujetos, y el contexto social en el cual se
desenvuelven (Sarramona, 1999).

Para la elaboracion de materiales didacticos en la ensefianza por
autoformacion, se hace relevante que estos estén basados en “aprendizajes
significativos” Estos deben cumplir con las siguiente reglas: el conocimiento
nuevo debe estar relacionado con el previo de forma Idgica, lo cual requiere un
diagnostico inicial y una estructuracion coherente del programa de estudio, el
material de estudio y las actividades deben estructurarse de manera ldgica, para
facilitar la estructuracion mental del aprendiz, razon por la cual se recomienda
que el elabore mapas o esquemas en los cuales refleje de forma Idgica el
conocimiento que adquiere; hacer uso de la casuistica y la ejemplificacion para
hacer facil la comprension y la aplicabilidad en su contexto, ademas facilitan la
relacion deductivo inductivo (Sarramona, 1999).

Rivas Navarro (2008) asegura el propio Skinner se ocup6 de la
aplicacion didactica de su teoria con el disefio de la llamada
instruccion programada y el empleo de las denominadas méquinas de
ensefianza. La instruccion programada, previo analisis pormenorizado
de la tarea, consiste en la formulacion de unos objetivos operativos,

cuyo logro sea susceptible de verificacion y la secuenciacion de los



correspondiente contenidos en pequefios pasos, de notoria sencillez,
evitando la acumulacién de errores. En cada uno de dichos pasos o
pequefios elementos del contenido se requiere la activa respuesta del
aprendiz, con el inmediato refuerzo positivo. En la modalidad de
programacion ramificada el aprendiz se desvia a una rama que le
posibilita subsanar las deficiencias, retornado seguidamente a la
secuencia central (Rivas Navarro, 2008, 55)

El proceso de educacion de adultos persigue el logro de un estado
capaz de ejercitar la racionalidad con autonomia y de aplicarla sobre
los datos objetivos. Educacion de adultos se orienta a la

apropiacion, en cualquier edad, de actitudes y aptitudes propensas a
desactivar la distorsion de los procesos de comunicacién; favorece la
especificacion del por qué, del coémo, del cuando, del dénde y del para
qué de las situaciones (Martinez, 2006, 5)

La seguridad y salud en el trabajo (SST) ha sido una cuestion central para la OIT
desde su creacién en 1919, y sigue siendo un requisito fundamental para alcanzar los
objetivos del Programa de Trabajo Decente

A fin de instaurar y mantener una cultura de prevencion en materia
de seguridad y salud se han de emplear todos los medios
disponibles para aumentar la sensibilizacién, el conocimiento y la
comprension general respecto de los conceptos de peligro y riesgo,
asi como de la manera de prevenirlos y controlarlos.
Recientemente, en el marco de las Directrices sobre sistemas de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo, es fundamental
impartir educacion para crear conciencia a todos los niveles
respecto de las cuestiones relacionadas con la SST, empezando por
las escuelas y otros establecimientos educativos y de formacion.
Ademas, algunos grupos requieren una ensefianza y una formacién
mas especializadas en materia de SST, entre otros los directivos,
los supervisores, los trabajadores y sus representantes y los
funcionarios gubernamentales encargados de la seguridad y salud.
(Organizacidn Internacional del Trabajo, 2004, .21).

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) consiste en el desarrollo de un proceso ldgico y por etapas,

basado en la mejora continua y que incluye la politica, la



organizacion, la planificacion, la aplicacidn, la evaluacion, la auditoria
y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer,
evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la
salud en el trabajo.

El SG-SST debe ser liderado e implementado por el empleador o
contratante, con la participacion de los trabajadores y/o contratistas,
garantizando a través de dicho sistema, la aplicacion de las medidas de
Seguridad y Salud en el Trabajo, el mejoramiento del comportamiento
de los trabajadores, las condiciones y el medio ambiente laboral, y el
control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo.”
(Ministerio de Trabajo, Decreto 1072/2015, 90).

De acuerdoconlaOIT o laILO

La proteccidn de los trabajadores contra las enfermedades, dolencias y
accidentes relacionados con el trabajo forma parte del mandato
historico de la OIT. Las enfermedades y los incidentes no deben ir
asociados con el puesto de trabajo ni tampoco la pobreza puede
justificar que se ignore la seguridad y la salud de los trabajadores. La
finalidad primordial de la OIT es promover oportunidades para que los
hombres y las mujeres puedan conseguir un trabajo decente y
productivo en condiciones de libertad, equidad, seguridad y dignidad
humana. Esta finalidad se ha resumido en el concepto «trabajo
decente». Trabajo decente significa trabajo seguro. Y el trabajo seguro
es también un factor positivo para la productividad y el desarrollo
econdmico (OIT, 2002, 5)
Algunos de esos beneficios para la empresa segin Evans y Lindsay (2008) son los

siguientes:
v Ayuda a prevenir riesgos de trabajo.
v Produce actitudes mas positivas.
v' Aumenta la rentabilidad de la empresa.
v Eleva la moral del personal.
v" Mejora el conocimiento de los diferentes puestos y, por lo tanto, el desempefio.
v Crea una mejor imagen de la empresa.

v Facilita que el personal se identifique con la empresa.



Mejora la relacion jefe-subordinados.

Facilita la comprension de las politicas de la empresa.

Proporciona informacion sobre necesidades futuras de personal a todo nivel.
Ayuda a solucionar problemas.

Facilita la promocion de los empleados.

Incrementa la productividad y calidad del trabajo.

Promueve la comunicacién en la organizacion.
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3. Aspectos Metodologicos

3.1.  Tipo de Investigacion
La propuesta se estd cimentada en el enfoque de investigacion mixta.

Es viable el planteamiento de un disefio de método mixto para la aproximacién a tematicas
de estudio en el &mbito pedagdgico, en especial, cuando hay una evidente intencion del
investigador o investigadora para otorgar voz a los participantes y a las participantes; en ese
sentido, cuando no solo se desea la obtencion de datos numéricos, sino también se busca la
visién mas intima del participante. (Pereira Perez, 2011,p. 26)

Segun Hernandez S. (2006) define la investigacion mixta como: la representacion un
conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican la
recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y
discusion conjunta, para realizar inferencia producto de toda la informacion recabada y
logran un mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio. Permite la medicion
numérica y el andlisis estadistico, ademas posibilita observar los fenémenos tal como
se dan en el contexto natural para posteriormente permitir su analisis.

3.1.1. Linea de Investigacion

Pedagogias mediadas, debido a que explora las dindmicas de ensefianza aprendizaje por
autoformacién, a partir de formatos auto gestionables que sirvieron de estrategias y
metodologia de formacién.

3.1.2. Poblacion

Se selecciono como poblacion objeto del proyecto las Instituciones Educativas publicas
de la ciudad de Ibagué.

3.1.3. Muestra

Se tomo como muestra para la implementacion del proyecto 10 instituciones educativas

publicas de la ciudad de Ibagué, las cuales no se identifican, por solicitud de la
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Secretaria de Educacion Municipal, teniendo en cuenta que podrian exponerse a multas
0 sanciones por parte del Ministerio de Trabajo, teniendo en cuenta el grado de
evolucion o desarrollo del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo SG
SST.

3.1.4. Caracteristicas de los Participantes

Son personas designadas por parte de las institucion educativa para el disefio del
Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo SG SST, las cuales tienen un
nivel educativo de formacion minima en tecnologia, teniendo en cuenta que para el
disefio de los formatos del SG SST, deben leer, escribir, tener conocimientos basicos
para observar y describir situaciones (condiciones de seguridad y actos inseguros),

analisis e interpretacion de datos, redaccion de recomendaciones, entre otros aspectos.

3.2. Recursos

3.2.1. Instrumento

Con el fin de conocer e identificar las necesidades reales de documentos para el
disefio del SG SST de la institucién educativa, se definio utilizar la evaluacion inicial
del Sistema de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG - SST), propuesta en la guia
técnica de implementacion del SG SST para Mipymes del Ministerio de Trabajo de
Colombia. La evaluacion se entrego en fisico y se diligencio.

El cuestionario es estructurado, fue disefiado, validado y aprobado por el Ministerio
de Trabajo de Colombia, para evaluar e identificar el nivel de desarrollo del Sistema de

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG SST para empresas Pyme.

3.3. Etapas

3.3.1. Fase 1. Elementos cuantitativos
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3.3.1.1. Evaluacion

La evaluacion consta de 17 preguntas cerradas cuyos rangos de respuesta son tres
(CT — Cumple totalmente; CP — Cumple parcialmente; NC — No cumple), con el fin de
conocer el nivel de desarrollo del SG SST de la institucion educativa, para establecer las
necesidades reales de disefio de documentos del SG SST especificos, que sean
aplicables al sector educativo.

En el anexo 1 Evaluacion Inicial del Sistema de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG - SST).

3.3.1.2. Recoleccion de datos

Luego de definir el uso de la evaluacion inicial SG SST del Ministerio de Trabajo
para las empresas Pyme, con el apoyo de la Secretaria de Educacién Municipal de
Ibagué se realizo citacion a 10 instituciones educativas del sector publico, es de aclarar
que la invitacion y la seleccion de las instituciones educativas para la aplicacion de la
evaluacion fue realizada por la Secretaria.

3.3.1.3.Analisis de datos

El analisis de datos permitié conocer el estado actual del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG SST de las instituciones educativas publicas de la
ciudad de Ibagué.

3.3.2. Fase 2. Elementos cualitativos

3.3.2.1. Disefio documentos del SG SST e instructivos

Disefio de documentos del SG SST e instructivos especificos para el sector educativo
(politica y objetivos SST, reglamento de higiene y seguridad industrial, plan de
capacitacion, identificacion de las amenazas y evaluacion de la vulnerabilidad,

identificacion de los peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos, perfil socio
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demografico, estadistica accidentalidad y enfermedad laboral, ficha técnica indicadores,
autoreporte de condiciones de trabajo, plan anual de trabajo, plan de auditoria).

Para cada documento que se disefio del SG SST, se defini¢ inicialmente formatos
especificos, los cuales se entregaba semanalmente por correo electrénico a la
representante de la Secretaria de Educacion, y ella a su vez, los compartia por correo
electronico a los participantes para su implementacion (ver anexo 2. cronograma de
actividades desarrollo documentos SG SST).

En los encuentros semanales, se socializaba y daba instruccion en el manejo de los
formatos, a su vez se revisaba con los participantes su percepcion referente a la
pertinencia del formato y facilidad para su diligenciamiento a fin de realizar los ajustes
respectivos con las sugerencias de ellos.

Es por lo anteriormente expuesto que se hizo necesario buscar una herramienta que
permitiera consignar en detalle lo acontecido en los encuentros, recordar con claridad lo
realizado, incluir observaciones, reflexiones, percepciones, discusiones y aportes de los
participantes, comparar hechos y percepciones, revisar y corregir hipotesis, entre otros
aspectos , es por estos motivos que se decidio el uso del Diario de campo, los cuales se
se comparte continuacién y corresponde a cada uno de los encuentros.

3.3.2.1.1. Diario de Campo
Fecha: 27/10/2016
Lugar: Biblioteca Soledad Rengifo Ibagué Tolima
Hora: 8:30 a.m. a 10:30 a.m.

Dimensidn: Proyecto aplicado: Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo auto gestionable para el sector educativo, centrado en el aprendizaje
autobnomo

Fase: Evaluacion inicial SG SST

Facilitador: Mara Victoria Lozano Vargas

Poblacion objeto: 10 responsables SST en representacion de igual nimero de
instituciones educativas publicas de la ciudad de Ibagué.

Documento: Evaluacion inicial SST

Desarrollo Percepciones



Se realiza apertura del evento, el cual es
citado y liderado por la Secretaria de
Educacion Municipal de Ibagué, es por este
motivo que ellos proceden a informarles a
los asistentes el objetivo de la actividad y
la importancia de contestar de manera
privada y andnima la evaluacion inicial
SST, es de aclarar que la Secretaria decido
no informa a los participantes que se
encontraban participando en la
implementacion del proyecto aplicado por
dos motivos: la Secretaria es consciente
que el nivel de desarrollo del SG SST en
los colegios es muy bajo razén por la cual
podrian verse expuestos a sanciones 0
multas por parte del Ministerio de Trabajo
y a su vez saben que al informar a los
rectores y asistentes, que ellos participarian
en la implementacion de un proyecto de
grado, no regresarian a realizar el proceso,
teniendo en cuenta que por paradigmas
propios del sector no participan en
actividades de investigacion donde ellos
son considerados ratones de experimento.

14

Se evidencia que los participantes se
encuentran desconcertados, luego de
responder la evaluacién inicial, al
parecer, porque hay retraso en el
desarrollo del Sistema de Gestion de la
Seguridad y la Salud en el Trabajo SG
SST.

Conclusion

Los participantes se vieron muy
interesados en el proceso y reconocen
es una buena alternativa para aprender
y avanzar en el proceso para el
cumplimiento legal.

Los participantes continuaran en el
proceso, pero aun no saben que los
formatos hacen parte Proyecto
aplicado: Disefio del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo auto gestionable para el sector
educativo, centrado en el aprendizaje
autébnomo; todos estan convencidos que
estan asistiendo a una asesoria técnica
brindada por la Secretaria de
Educacion Municipal, para todos los
colegios del municipio.
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Mara Lozano socializa la ficha técnica de la
evaluacion y procede a dar explicacion de la
evaluacion para que los participantes puedan
responderla en fisico, luego cada participante
procede a responderla, pasados 25 minutos
hacen entrega de la evaluacion en fisico a la
estudiante Mara Lozano.

Evaluacién Inicial del Sistema de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG -SST)

Seha identificado la nomiatividad vigente en matera de riesges
Iaborales induyends bs estandares minims del G- SST

Se ha realzado I identifcaciin de o peligns, evaluadén y
valoracdn de s iesgos; o cual debe ser anual.

Ed usttin,
contioles adminisatives, equipos  elementas de proteccion)

z nirolar
delos trabajadores

Se ha relizato a dentifcacion de as amenazs y evaluacion de
T wulnerabiliad de b empress; s cualdebe ser anual.

Se ha evaluao el amplimient del plan anual de cpaciadn

independierte de suformade contrataciin.

8 de los programas de vighancia epidemiolégica de a salu de los

Figura 1. Evaluacion inicial SG SST péagina 1
Nota. Tomada de guia técnica Mipymes Ministerio
de Trabajo

[T ]
g

Se tiene la desaipdcn sociodemografica de los trabafadores y
caractertacidn de sus condiciones de salud.

Se tiene Ia evaluaden y andlbls de las estadtics sobie la
Tos dos

empresa

Se tiene el Registro y se a los resultados de los

Indicidors

quimkents
definidos en el SG-S5T de la empresa cl ano
Inmedlatamenteanterior

Se tienen mecanismos para el auto reporte de condidones de
rabiajo yde salud por part de st bajadores o contratistas.

Se tiene establexido el plan anual de trabajo para alcanaar cada
actividade:

responsables, reaurscs,
empleador.

Salud en el Trabajo.
5% Se harealizads b Auditoa ntermaal S6-5ST.
16% e ha realizdo la revisidn por a ala direcrén.

7 Se han generadn acclones corectivas o preventvas.

Figura 3. Evaluacion inicial SG SST pagina 2
Nota. Tomada de guia técnica Mipymes Ministerio
de Trabajo

La persona encargada por parte de la
Secretaria de Educacion Municipal de Ibagué,
les informa a los participantes que se iniciara un
proceso de asesoria y acompafiamiento para el
disefio del SG SST liderado por la Secretaria,
de inmediato da la palabra nuevamente a Mara
Lozano para que explique como se realizara el
proceso, para lo cual procede a indicarles que

Registro fotografico

Figura 2. Participantes delegados de
instituciones  educativas  evaluacion
inicial
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las asesorias estan previstas para cinco
encuentros, los cuales serdn de 2 horas cada uno
y en ellos se entregaran los formatos auto
gestionados, a su vez se revisara y habra
asesoria en grupos para conocer  sus
percepciones y apreciaciones referente al grado
de avance y/o dificultades presentados durante
su diligenciamiento de los mismos.

Fecha: 3/10/2016

Lugar: Institucion Educativa Escuela Normal Superior de Ibagué

Hora: 8:00 a.m. a 10:00 a.m.

Dimension: Proyecto aplicado: Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo auto gestionable para el sector educativo, centrado en el aprendizaje
auténomo

Fase: Encuentro No. 1 Disefio documentos: politica y objetivos SST y Reglamento de
Higiene y Seguridad Industrial

Facilitador: Mara Victoria Lozano Vargas

Poblacion objeto: 10 responsables SST en representacion de igual ndmero de
instituciones educativas publicas de la ciudad de Ibagué.

Documento: Formatos politica y objetivos SST y Reglamento de Higiene y Seguridad
Industrial

Desarrollo Percepciones

Mara Lozano da la bienvenida y se realiza la Los participantes se muestran
apertura de la sesion de trabajo, hace un muy animados y prestos a
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recuento de la sesion inicial y se procede a
informarles a los asistentes el objetivo de la
actividad.

Revisan los formatos digitales de politica,
objetivos SST, asi como reglamento de higiene
y seguridad industrial (previamente disefiados),
con ayuda del video beam, se les da
indicaciones a los participantes para su
diligenciamiento, luego les comparten los
formatos a sus correos electronicos.

[POLITICA DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJMD “55T°

L3 netitugion  Baucatva gamcaaa a3 &
prostacion de Senviclos on o SaCir SOUCATWO, S MA3S a0 vl de k3 entdad destaca
U Com@romisa ©on I3 MEIAMaNacon 0N SiSlama da G2sBon 02 I3 Saqunasd y
S3ud =n = Trabgo (SG-S5T). a rawss o mojoramiamo connuo de k35
condiclones de WaDao, para lograr & Menesiar fisico, manal y soda de sus
senvidores  plbioos, conbamstas, estudames en practca, visianis, wsualos ¥
damas paries Imarssadss. reconociendo. evaluando y  conbolanda b0 riesgos
rneramas @ 135 actvidades desamoliadas, previnkando [a OcUmEncla de acckiemss y
a3 medio amblems. para =i
fnancleros  necesanios  para

sn=medsdes lEbor@es, dafo 3 i3 propiedsd y
garaniza los racursos humanos, ¥omicos, fiskoas v
cumpir con 13 legisiacion COIOTIEENS ¥ mamensr @08 sslandarss =0 = SE-SST,
pamada de la paroipaciin aciva de koS Andlonanios vy dal COPASST.

En concordancia con k) amanior, comamgia 0% SkUIaMEs objSvOs:

= Cumpir con ko sstsbiecida =n 3 beghsiacion nacional vigems refersms o

Sistema de Geshon d= Seguidad ¥ S3wd =0 & wanmo (Deorsn 1072 de

2015).

WETERCar S paNgros, evauar y

respaCcEvOS comrolss.

> Lograr I3 parSopacon de bos sanddorss pONBGOs, Sstudlamss de pasantla,
conststss y dsmas partss Imrssadss en = dssamolo y secusian ds lss

¥

wEFE 0E rMesgos y  eslEmecE M08

o ¥ 53ud 02 05 SanIOONas pODNCOS, COMTaEsias,
wishanies y damas pariss imarscadss, madiams i3 majora contnua dal S&-
SST.

Sesponder  oportunamens  Iss NQuistudss  qus provengan de las partss
meresadas.

= Reduck 13 3cckdantaidad  iaboral

¥

Ssta poiiica hace parie de las poiiBcas de geston de 3 anidad, sera revisada
anummams y comunicada 3 1odos 10s Sanvidores  pONIGoS.

Homizrs y Tirmar ast Mnr
RaCior 02 13 INETUCoN  EAUCITY:
Ao 201__

Figura 4. Formato politica de seguridad y
Salud en el Trabajo

1. Instructive Politica v objetivos de Seguridad v Salud en el Trabajo
1.1.  ;Quéesla Politica SST?
de 1ma organizaci

Esel delaalta nconla seguridad vla sahd en

eltrabajo, expresadas formalmente, que define su aleance v compramete atodala

organizacion” (Ministerio de Trabajo, Decreto 1443,2014,p.7)
12.  Pasesparaclaborarla Politica y los Objetives SST

1. Copiey peguela informacion del formato enhoja membrstada dela institucion
educativa

2. Colocarel nombre dela institucion educativa
Definiry escribir &l tipo de servicio de educacién prestads (preescalar, bisico
primaria. basica secundaria, etc.)

4. Colocar elnombre delrepresentante legal de la institucion educatival

5. Elrepresentantelegal debe firmar el documento

6. Escribirla fecha vla versién (como esnueva serd la 1 v cada afio que se cambie
se colocara el numero consecutivo)

7. Difundida la politica SST a todos los trabajadores de la institucion

e de su forma de cont — Se debe tener evidencia, para

lo cual se recomienda tener listados de asistencia, fotos de la reunién como
minimo para demostrar su cumplimiento

Publicarla, teniendo en cuenta este al alcance de los trabajadores (carteleras o

Figura 5 Instructivo formato politica de seguridad y
Salud en el Trabajo

continuar  participando con el
proceso, asi como también a
realizar las actividades.

Conclusioén

Se evidencia que los
participantes desean continuar con
el proceso y el diligenciamiento de
los formatos, porque les parecio
facil y amigable.

Contindan sin saber que los
formatos hacen parte del proyecto
de grado.

Registro fotografico

Figura 6. Participantes delegados de
instituciones educativas primer
encuentro




REGLAMENTO DE HIGENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

Figura 7. Formato Reglamento de Higiene vy
seguridad Industrial

Mara Lozano les pregunta a los participantes
si tienen dudas o inquietudes, ellos solicitan se
les resuelva tres inquietudes referentes al
reglamento de higiene y seguridad industrial
(porque el grao de riesgo I, su actividad
econdmica y el codigo), Mara Lozano responde
las inquietudes de los participantes en el mismo
orden que fueron formuladas, luego les
pregunta si tienen alguna duda, a lo cual
responder e informan no tener ninguna.

Interviene la representante de la Secretaria
de Educacion Municipal de Ibague, les
recuerda a los participantes la importancia de ir
cumpliendo muy puntualmente con los
compromisos Yy tareas asignadas, razén por la
cual les solicita a los participantes ser muy
responsables con el diligenciamiento y entrega
de las tareas para la proxima asesoria, de
inmediato les recuerda que el proximo
encuentro sera el 10 de octubre a la misma hora
y en el mismo lugar. Se da por terminada la
sesion.

Fecha: 10/10/2016

Lugar: Institucion Educativa Escuela Normal Superior de Ibagué

Hora: 8:00 a.m. a 10:00 a.m.
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Dimension: Proyecto aplicado: Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo auto gestionable para el sector educativo, centrado en el aprendizaje

autbnomo

Fase: Encuentro No. 2 Disefio documentos: Matriz de Identificaciéon de los peligros,

evaluacion y valoracion de los riesgos, perfil socio demogréafico

Facilitador: Mara Victoria Lozano Vargas

Poblacion objeto: 10 responsables SST en representacion de igual numero de
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instituciones educativas publicas de la ciudad de Ibagué.
Documento: Formatos Matriz de Identificacion de los peligros, evaluacion y

valoracion de los riesgos, perfil socio demogréafico

Desarrollo

La representante de la Secretaria de
Educacion da la bienvenida a los participantes y
hace la apertura a la sesion de trabajo, se da a
conocer el alcance y el objetivo de la actividad.

Con ayuda de las herramientas tecnoldgicas
se les muestra y explica a los participantes los
formatos digitales y se les da indicaciones para
su diligenciamiento, posteriormente se les
comparten los formatos a sus correos
electronicos.

i

il

i}

i

|
K

i

Figura 8. Formato Matriz de Identificacion
de los peligros, evaluacién y valoracion
de los riesgos

Instrmctive sdentificacitn de prlgres. Evaluscitn x Valsracien de Jox Rissges

‘@us 2z la Idemeific acisn S pelizres. Evaluacisn Valsracisn e oz Fiszzes v
Creztiom de doz mizmes.

Figura 9. Instructivo formato Matriz de Identificacion
de los peligros, evaluacion y valoraciéon
de los riesgos

Percepciones

Los participantes se muestran
animados, pero se evidencia que
tienen muchas con dudas e
inquietudes frente al formato de
matriz de peligros por la cantidad
de datos que solicita y su falta de
experiencia en su manejo porque
tiene mucha informacién que no
conoce.

En cuanto al perfil socio
demografico, se ve que es mas facil
para su manejo. En términos
generales alin se ven muy prestos
y  dispuestos a  continuar
participando con el proceso, asi
como también a realizar las
actividades.

Conclusion

Se evidencia que los
participantes desean continuar con
el  diligenciamiento de los
formatos, pero pese a ser faciles y
amigables, se evidencia que
requieren de un instructivo y
material de apoyo que les facilite
su desarrollo, es por ello que Mara
Lozano considera complementar el
disefio del formato con una guia
instructiva que acompafie la
implementacion.

Contindan sin saber que los

formatos hacen parte del proyecto
de grado.

Registro fotografico
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SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE IBAGUE

Diagnostico Perfil Socio Demogréfico

e realiza el andlisis del perfil socio demografico de la Institucion Educativa BERIG

762165126 trabajadores se enc
representa el B9y 2l 169 restante, es decir tres trabajadores tienen mas de 45 afios

ntre |05 18545 5708 de edad lo cusl

Figura 10. Formato diagnostico perfil socio
demografico

Finalizando la actividad, se les pregunta a
los asistentes si tienen dudas o inquietudes, los
participantes se muestran muy inquietos por
ello realizan muchas preguntas y se evidencia
que pese a que el formato es fécil, la matriz de
peligros tiene un grado de dificultad para su
diligenciamiento y manejo teniendo en cuenta
que requiere tener claridad y manejo de
conceptos que ellos no tienen por su formacion. Figura 11. Participantes delegados de

instituciones educativas segundo

Interviene la representante de la Secretaria encuentro
de Educacion Municipal de Ibagué, les informa
a los participantes que estda muy preocupada,
debido a que ya deberian ir trayendo los
avances, pero los participantes informan que
pese a ser asignados por la Secretaria y la
institucion educativa, no ha sido facil el
proceso, debido a que diligenciaron los
formatos, pero los rectores no los quieren
firmar, pese a las justificaciones dadas por
ellos.

La representante de la Secretaria informa
que hablara con los rectores, pero les solicita a
los participantes no desistir y continuar con el
proceso, es decir que realicen el
diligenciamiento de los formatos, que habra
nuevamente asesoria el 17 de octubre a la
misma hora y en mismo lugar, razon por la cual
los espera muy puntual.




Fecha: 17/10/2016
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Lugar: Institucion Educativa Escuela Normal Superior de Ibagué

Hora: 8:00 a.m. a 10:00 a.m.

Dimensidn: Proyecto aplicado: Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo auto gestionable para el sector educativo, centrado en el aprendizaje

autbnomo
Fase:
evaluacion de la vulnerabilidad

Facilitador: Mara Victoria Lozano Vargas

Encuentro No. 3 Disefio documentos: Identificacion de las amenazas y

Poblacion objeto: 10 responsables SST en representacion de igual nimero de
instituciones educativas publicas de la ciudad de Ibagué.

Documento: Formatos Identificacion de

vulnerabilidad

Desarrollo

La representante de la Secretaria de
Educacion da la bienvenida a los
participantes como todas las sesiones hace la
apertura, Mara Lozano da a conocer el
alcance y el objetivo de la actividad.

Con ayuda de las herramientas
tecnolégicas se exhibe y describe los
formatos, se brinda indicaciones para su
diligenciamiento, luego se les comparten los
formatos a sus correos electrénicos.

identificacion de las

Figura 12. Formato
amenazas y evaluacion de la vulnerabilidad
pagina 1

las amenazas y evaluacion de la

Percepciones

Los participantes se muestran
animados, pero se evidencia que
tienen muchas dudas e inquietudes
frente al formato de identificacion de
amenazas y  evaluacion de
vulnerabilidad, pero pese a ellos se
ven todos dispuestos a continuar
participando con el proceso, asi como
también a realizar las actividades.

Conclusion

Se evidencia que los participantes
desean continuar con el
diligenciamiento de los formatos,
pero de acuerdo a lo expresado por
ellos de ser faciles y amigables,
refieren que requieren de un
instructivo para su desarrollo, porque
consideran es mucha informacion la
que se requiere para diligenciarlos y
al no estar familiarizados con la
informacion no consideran que se
pueden confundir, es por ello que
Mara Lozano plantea el disefio del
instructivo.

Los participantes aln contindan
sin saber que los formatos,
instructivos y el proceso en si, hacen
parte del proyecto de grado aplicado.
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Figura 13. Formato identificacién de las amenazas y
evaluacion de la vulnerabilidad pagina 2

Se procede a resolver dudas o inquietudes a los
participantes, nuevamente los participantes
realizan muchas preguntas evidenciandose que el
formato es facil, pero requiere instructivo para su
diligenciamiento y manejo.

Interviene la representante de la Secretaria de
Educacién Municipal de Ibagué, les informa a los
participantes que hablo con los rectores de los
colegios, buscando el apoyo de ellos, para que les
den la informacién y los permisos para poder
diligenciar los documentos.

Tres participantes o estudiantes muestran avances
en el disefio de algunos de los documentos:
politica de SST y Reglamento de Higiene y
Seguridad Industrial informan los rectores los
firmaron.

Se les envia a los correos el formato e instructivo
de la Identificacion de las amenazas y evaluacion
de la vulnerabilidad.

Mara Lozano motiva a los participantes para que
no desistan del proceso, para lo cual es importante
el desarrollo y diligenciamiento de los formatos,
teniendo en cuenta que la Secretaria de Educacion
informo que requerian ir dejando guardada la
informacion del proceso en el repositorio de
informacién por institucién educativa, razon por
la cual les explico a los participantes que se
crearia una carpeta general que se llamaria
Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en
el Trabajo Institucion Educativa X, dentro de esta
se crearan 5 carpetas correspondiente a los
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Registro fotografico

Figura 14. Participantes delegados de
instituciones educativas tercer
encuentro



productos que se van haciendo, las carpetas son:
Politica y objetivos SST, Reglamento de Higiene
y Seguridad Industrial, Identificacion de los
peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos,
Perfil socio demogréafico Identificacion de las
amenazas Yy evaluacion de la vulnerabilidad.

Mis document tos » INFORME ACTIVIDADES EMPRESAS » ALCALDIA DEIBAGUE » 2016 » Institucion Educativa X »

arpeta

**  Biblioteca Documentos

Institucion Educativa X

Nombre

1. Politica y Objetivos SST
2. Reglamento de HSE

3. Identificacién de peligros y evaluacién de riesgos
4. Perfil
5. Identi

y vulnerabilidad

Figura 15. Configuracion carpeta general SG SST
de la Institucion Educativa y subcarpetas

Fecha: 24/10/2016
Lugar: Institucion Educativa Escuela Normal Sup
Hora: 8:00 a.m. a 10:00 a.m.
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erior de Ibagué

Dimensidn: Proyecto aplicado: Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo auto gestionable para el sector educativo, centrado en el aprendizaje

autbnomo
Fase: Encuentro No. 4 Disefio documentos:

Plan de capacitacion, Estadistica

accidentalidad y enfermedad laboral, indicadores SST

Facilitador: Mara Victoria Lozano Vargas

Poblacion objeto: 10 responsables SST en representacion de igual numero de
instituciones educativas publicas de la ciudad de Ibagué.

Documento: Formatos Plan de capacitacion, Esta

distica accidentalidad y enfermedad

laboral, indicadores SST, plan de auditoria, Plan de trabajo SG SST.

Desarrollo

Se realiza apertura y bienvenida por parte
de la representante de la Secretaria de
Educacion, Mara Lozano da a conocer el
alcance y los objetivos de la sesién 4.

Con ayuda de las herramientas
tecnoldgicas se expone y describe los cuatro
formatos 'y sus instructivos, dando
indicaciones para que los participantes los
diligencien, posterior se les comparte los
formatos e instructivos a Sus correos
electronicos.

Percepciones

Los participantes se muestran
sorprendidos y contentos por saber
que hacen parte de un proyecto que
sera replicado y aplicado no solo a
los colegios que ellos representan,
sino también a otras instituciones
educativas del municipio no solo
publicas sino también privadas.

Conclusién

Se puede afirmar que los
participantes se animaron ain mas
en continuar con el proceso, ya que
se comprometieron a entregar
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Figura 16. Formato programa de capacitacion
entrenamiento y reentrenamiento

1. Instructivo Programa de Capacitacién, Entrenamiento,
Induccién y Reinduccién en SST

L.1. ;Quées C; itacion, Ent i ion y Rei ion en SST?

El empleador o contratante debe definir los requisitos de
conocimiento y practica en seguridad y salud en el trabajo
necesarios para sus trabajadores. también debe adoptar y
mantener disposiciones para que estos los cumplan en todos los
aspectos de la ejecucion de sus deberes u obligaciones. con el
fin de prevenir accidentes de trabajo y enfermedades laborales.
Para ello, debe desarrollar un programa de capacitacion que
proporcione conocimiento para identificar los peligros ¥
controlar los riesgos relacionados con el trabajo, hacerlo
extensivo a todos los niveles de la organizacién incluyendo a

s dependi contratistas, trabajadores cooperados

v los trabajadores en mision, estar documentado, ser impartido
por personal idéneo conforme- a la normatividad vigente.
Decreto 1443/2014 art. 11 p. 10

12,  Pasos para diligenciar el formato del Programa de Capacitacion,
Ent i ion v Rei ion en SST

Figura 17. Instructivo, formato programa de
capacitacién entrenamiento y reentrenamiento
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Figura 18. Formato Estadistica accidentalidad y
enfermedad laboral

diligenciados los formatos a mas
tardar el 18 de noviembre a la
representante de la Secretaria de
Educacion Municipal de Ibagué.

Como el proyecto y
especificamente los formatos ha
tenido tan buena acogida, y con esta
fase solo se cubrio
aproximadamente el 15% de Ia
poblacion total de las instituciones
educativas publicas de la ciudad, la
Secretaria de  Educacion  se
comprometié a colgar los formatos y
sus instructivos del SG SST, en el
portal Web oficial de la Secretaria
para que sean utilizado por las
instituciones educativas que los
requieran.

Registro fotografico
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Figura 19. Formato indicadores SST

Programa de Anditoria

Humanos Técnicos Financieros
pmg:::‘:ﬂ_ ;‘:E‘:::._ P':_:::_.“:::" Auditor (es) Aunditado (s)  Lugar

Figura 20. Formato programa de auditoria

ive Prog de

Por favor, diligencie los siguientes espacios

1. Fecha: relacione dia, mes v afio

Periodo: indique por ejemplo si es primer trimestre del afic 201_

Objetive del programa: seredacta en verbo infinitive debe ser claro v especifico,
por gjemplo

> Evaluar el cumplimiento de la politica de seguridad y salud en el trabajo.
> Evaluar elresultado de los indicadores de estructura, proceso v resultade

W

> Idemificar la participacién de los trabajadores en las actividades de
capacitacién
4. Recursos: diligencie las columnas indicando:
» Recursoshumanos:relacione el nombre de las personas o auditores que la
realizan
> Técmicos: equipos utilizados (computadar portitil, celular con conexién a
intemnet, impresora, etc.)
> Financiero: describa si requinié dinero v su cantidad por ejemplo si se
ofrecié algin refrigerio, si se necesita realizar auditoria en otra sede o
cuidad y cuento dinero se requiere para los gastos de viaje. entre otros
aspectos.
5. Programa de auditorfas: tenga en cuenta diligenciar cada una de las columnas
> Fecha programada: se coloca dia, mes v afio para las auditorias que se
realizaran en el afio
» Tipo de auditoria: puede ser intema, extema
% Proceso a auditar en este se debe colocar el nombre del proceso por
ejemplo, administrativo, operativo
»  Anditor (es): hace referencia a la persona que realiza la auditoria, por ello s
debe relacionar su nombre

Figura 21. Instructivo formato programa de

auditoria

Figura 22. Participantes delegados de
instituciones educativas cuarto encuentro
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Figura 23. Formato plan de trabajo

Se inicia espacio para resolver dudas o
inquietudes de los participantes, ellos realizan
preguntas muy sencillas relacionadas con
conceptos, lo cual evidencia que el disefio de
los formatos y sus instructivos son de fécil
entendimiento.

Interviene la representante de la Secretaria
de Educacion Municipal de Ibagué, les
informa a los participantes que es importante
hacer entrega de los formatos diligenciados.

Los participantes indican que no han
podido avanzar esta semana en el proceso del
disefio de documentos, teniendo en cuenta
que se encuentran dando cumplimiento a
otros requerimientos, solicitan ampliar la
entrega de los documentos hasta el 18 de
noviembre, fecha que es aceptada por todos y
a su vez por la representante de la Secretaria.

Mara Lozano les explico a los
participantes como ampliar la carpeta general
Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud
en el Trabajo Institucion Educativa X, la cual
estd  conformada por 10  carpetas
correspondiente a los productos que se van
haciendo, las carpetas son: Politica y
objetivos SST, Reglamento de Higiene y
Seguridad Industrial, Identificacion de los
peligros, evaluacion y valoracion de los
riesgos, Perfil socio demogréfico
Identificacion de las amenazas y evaluacion
de la vulnerabilidad, Plan de capacitacion,
Estadistica accidentalidad y enfermedad
laboral, Indicadores SG SST, Plan anual de
trabajo, Plan de auditoria.
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con v Nuevacarpeta

Biblioteca Documentos
Institucion Educativa X

Nombre

1. Politica y Objetivos ST
2. Reglamento de HSI

6. Plan
7. Estadistic
8. Indicadores G 55T
9. Plan de ai i

10. Plan anual de trabajo

identalidad y enfermedad laboral

Figura 24. Configuracion carpeta general SG SST
de la Institucion Educativa y subcarpetas

Mara Lozano les informa a los
participantes que es estudiante de la
especializacion Pedagogia para el Desarrollo
del Aprendizaje Autonomo de la UNAD, y
que ellos han participado en la
implementacién de su proyecto aplicado, el
cual es su opcion de grado; muchos de los
participantes se mostraron asombrados,
porque no sabian, ni imaginaban que las
asesorias hacian parte de un proyecto
aplicado, pero pese a ello consideraron que
el proceso fue muy importante, debido a que
aprendieron haciendo y a su vez refirieron
sentirse orgullosos del trabajo realizado
producto de su propio esfuerzo y que sera
modelo para otros, a su vez expresaron que
no se sienten manipulados por no saber que
hacian parte del proyecto, por el contrario
consideran que al no conocer sobre el
proceso, su participacion fue espontanea y
dispuesta a aprender haciendo, ya que estan
convencidos de la relevancia del proceso, a su
vez expresaron que los formatos y los
instructivos facilitan y ayudan en el proceso
del disefio del SG SST, porque son amigables
y faciles, ademas se disefiaron y redisefiaron
entendiendo las necesidades de los usuarios
finales.

La representante de la Secretaria de
Educacion les informa que todos los formatos
se colgaran en la péagina oficial de la
Secretaria para que sean descargados y
utilizados por las instituciones educativas que
lo requieran sin ningln costo, teniendo en
cuenta que tiene la autorizacion de la
estudiante Mara Lozano.
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4. Resultados

4.1. Fase 1.

Respondi6 a un enfoque cuantitativo, para el cual se utilizo y aplico la evaluacion
inicial del Sistema de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG - SST (propuesta en la guia
técnica de implementacion del SG SST para Mipymes del Ministerio de Trabajo de
Colombia), luego se procedié a tabular y analizar resultados.

La evaluacién SG SST consta del 17 preguntas cerradas cuyos rangos de respuesta
son tres (CT — Cumple totalmente; CP — Cumple parcialmente; NC — No cumple), con
el fin de conocer el nivel de desarrollo del SG SST de la institucion educativa.

La evaluacién fue realizada el 27 de septiembre de 2016 a las 8:00 a.m. en la
Biblioteca Virtual Soledad Rengifo de Ibagué; previa citacion de la Secretaria de
Educacion Municipal de Ibagué a 10 personas asignada por la IE como responsables del
disefio del Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo, es decir se
evalud el SG SST de 10 instituciones educativas publicas de la ciudad de Ibagué.

La evaluacién se entrego en fisico, luego se leyd y explico la ficha técnica de la
evaluacion, de inmediato procedieron a contestarla en aproximadamente 25 minutos, en
total se entregaron y recogieron 10 evaluaciones totalmente diligenciadas, es de aclarar
que estas no se marcaba con el nombre de la institucion educativa, para permitir que el
participante fuera honesto y objetivo con el proceso.

Posteriormente se procedi6 al analisis de datos y a graficar las respuestas en tablas
dinamicas en el programa Excel, identificando un grado de desarrollo muy incipiente y
precario, es decir podrian ser multadas por incumplimiento al Decreto 1072 de 2015 de

acuerdo a lo establecido en el Decreto 472 de 2015.

4.1.1. Andlisis de datos
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Se tabul6 10 encuestas con 17 preguntas cada una, las cuales se organizaron en 10
elementos del SG SST, para facilitar el disefio documental, estos son:

1. Politicay objetivos SST

2. Reglamento de higiene y seguridad industrial

3. Plan de capacitacion

4. ldentificacion de las amenazas y evaluacion de la vulnerabilidad

5. Identificacion de los peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos

6. Perfil socio demogréfico

7. Estadistica accidentalidad y enfermedad laboral,

8. Indicadores SG SST

9. Plan anual de trabajo

10. Plan de auditoria

A la pregunta sobre haber realizado la identificacion de los peligros, evaluacion y
valoracion de los riesgos, el 100% de los encuestados informan no cumplir es decir no
han realizado la matriz de identificacion de los peligros, evaluacién y valoracién de los

riesgos

0 0
Cumple totalmente Cumple parcialmente No cumple

Figura 25. Comparativo respuestas relacionadas con el cumplimiento de la elaboracion

matriz de identificacion de los peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos.
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Pregunta sobre tener identificacion de las amenazas y evaluacion de la
vulnerabilidad, el 100% de los encuestados informan que no cumplen, lo cual significa
que no han realizado la identificacion de las amenazas y evaluacion de la vulnerabilidad
de la institucién educativa por ende no se encuentran preparados para actuar en caso de

emergencias.

0 0

Cumple totalmente ~ Cumple parcialmente No cumple

Figura 26. Comparativo respuestas cumplimiento de la identificacion de las amenazas y

evaluacion de la vulnerabilidad.

Con relacion a la pregunta referente a la existencia del plan anual de capacitacion el
cual incluya induccion y reinduccion, el total de los encuestados, es decir, el 100%

informan no contar con el plan de capacitacion.

0 0

Cumple totalmente  Cumple parcialmente No cumple

Figura 27. Comparativo respuestas cumplimiento disefio plan anual de capacitacion.
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Para el caso de la pregunta relacionada con la descripcion o perfil socio demogréafico,
el total de los encuestados, es decir, el 100% afirman no tener el perfil socio

demografico de los trabajadores de la institucién educativa.

10
. . l

Cumple totalmente Cumple parcialmente No cumple

Figura 28. Comparativo respuestas relacionadas la elaboracion del perfil socio

demogréfico.

Referente a la pregunta sobre evaluacion - analisis accidentalidad y enfermedad

laboral, todos los encuestados indican no contar con la informacion.

10

0 0

Cumple totalmente  Cumple parcialmente No cumple

Figura 29. Comparativo cumplimiento analisis de accidentalidad y enfermedad laboral.

Para el caso de la pregunta relacionada con registro y seguimiento indicadores del

SG SST, la totalidad de los encuestados resefian no tenerlo.
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0 0

Cumple totalmente ~ Cumple parcialmente No cumple

Figura 30. Comparativo cumplimiento registro y seguimiento indicadores del Sistema
de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo.
Referente a la pregunta sobre el establecimiento del plan anual de trabajo, el 100%

de los encuestados indican no tenerlo.

0 0

Cumple totalmente Cumple No cumple
parcialmente

Figura 31. Comparativo respuestas cumplimiento disefio plan anual de trabajo.
Con relacion a la pregunta sobre la politica y objetivos de Seguridad y Salud en el

Trabajo, el 100 de los encuestados indican no contar con ella.
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10
0 0
A A

Cumple totalmente  Cumple parcialmente No cumple

Figura 32. Comparativo respuestas cumplimiento disefio politica y objetivos Seguridad
y Salud en el Trabajo.
Y por ultimo a la pregunta sobre el programa de auditoria del SG SST, también la

totalidad de los encuestados informa no tenerla.

10
0 0
A A

Cumple totalmente  Cumple parcialmente No cumple

Figura 33. Comparativo respuestas cumplimiento programa de auditoria del Sistema de
Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo.

Es por lo anteriormente expuesto que se puede afirmar que el estado actual del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG SST de las instituciones
educativas publicas de la ciudad de Ibagué, se encuentra en un grado de desarrollo muy
incipiente o precario, es decir, si no se establece un plan de accion inmediato para el

disefio e implementacién del SG SST, las instituciones educativas podrian ser multadas
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por incumplimiento al Decreto 1072 de 2015, de acuerdo a lo establecido en el Decreto

472 de 2015.

4.2. Fase 2.

La totalidad de los 10 participantes, quienes son representantes de igual numero de
instituciones educativas publicas de la ciudad de Ibagué, asistieron a la todos de los
encuentros programados, participando activamente en el diligenciamiento, revision e
interpretacion de los formatos a partir de su implementacion, lo cual permitié entender
las necesidades del usuario final para su diligenciamiento, por ello sus apreciaciones
ayudaron a replantear una estrategia diferente para que ese usuario maneje e implemente
mejor cada uno de los 10 formatos para el disefio del SG SST propuesto en este
proyecto de acuerdo a los lineamientos de la guia técnica de implementacion del
Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo para MiPymes propuesta
por el Ministerio de Trabajo Colombiano; entendiendo que las personas que las
desarrollaran la gran mayoria de veces no seran expertos en el tema, por ello requieren
que estos sean faciles y agiles, pero a su vez vengan acompafiados cada uno de un

instructivo que hable y guie el proceso sin necesidad del tener un interlocutor presente.

4.2.1. Alcance

El disefio de formatos del SG SST con sus respectivos instructivos, se concibid
acorde a los lineamientos dados por la guia técnica de implementacién del SG SST para
Mipyme y el Decreto Unico reglamentario del sector trabajo 1072/2015.

Este proyecto es de gran relevancia y envergadura, teniendo en cuenta que la misma
institucion educativa, puede con sus propios recursos, disefiar y gestionar su Sistema de

Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo a partir de plantillas de uso libre
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disefiadas exclusivamente para la institucion educativa. Otros impactos sociales tienen
relacion con el hecho que méas empresas del mismo sector podran disefiar su SG SST,
realizar difusion del conocimiento en Seguridad y Salud en el Trabajo, cambiar en el
comportamiento y cultura de la prevencién de sus trabajadores, disminuir la
accidentalidad y enfermedad laboral, garantizar decrecimiento en los costos sociales y
econdmicos del Sistema de Seguridad Social en Riesgos Laborales, no solo para las
empresas, sino también en los trabajadores y sus familias, lo cual se revierte en una
sociedad mas productiva, activa y sana.

También se considera que esta propuesta es de gran relevancia para la
especializacién, porque es pionera en su género, ya que los proyectos anteriormente
propuestos solo se enfocan en procesos de educacion formal en niveles escolares, mas
no a nivel industrial, ni mucho menos en Seguridad y la Salud en el Trabajo, lo cual es
novedoso para la especializacion, porque aborda otros objetos de investigacion y

formacion.
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5. Discusién

En el presente proyecto plantea y propone una propuesta para el disefio del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo auto gestionable para el sector educativo,
centrado en el aprendizaje autonomo, el cual define 10 formatos junto con sus
instructivos, teniendo en cuenta los lineamientos de la guia técnica de implementacion
del Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo para MiPymes
propuesta por el Ministerio de Trabajo Colombiano.

De acuerdo a los resultados y hallazgos encontrados en la implementacion de este
proyecto, se puede afirmar que existe una correlacion entre diversos aspectos como son:
educacién para adultos, motivacion, aprendizaje por construccion, aprendizaje
significativo, instruccion programada, reaccion mental u emocional, cultura de la
prevencion y cambio de conciencia, lo cual se desglosa a continuacion.

Para educar y motivar al adulto se requiere desarrollar sus capacidades, potenciar
sus conocimientos y acrecentar sus competencias técnicas, entendiendo sus propias
necesidades o las de la sociedad a la cual pertenecen, es decir, hay que buscarle la
carencia, para darle sentido y herramientas que faciliten su aplicabilidad lo cual
significa pasar de la retorica a la practica, de lo contrario nunca se tendra su atencion y
mucho menos su participacion, él debe ser constructor de su propio conocimiento, para
lo cual parte de su discernimiento y saber previo, el cual enriquece con la nueva
instruccion, haciéndolo porque quiere y esta interesado, debido a que lo considera
congruente.

La necesidad de dar instruccion en un corto tiempo, en este caso por la proximidad
de la terminacion del periodo de transicion del programa de Salud Ocupacional al

Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo SG SST, establecido en el
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Decreto 171 de 2016, el cual amplia el plazo hasta el proximo 31 de enero de 2017, hizo
necesario e imperativo dar instruccion programada basada en 4 unidades didacticas
pequefias ordenadas y organizadas cuidadosamente en un orden I6gico y especifico para
conducir a los participantes a los fines deseados, las cuales fueron seguidas de
preguntas, a las que se les dio respuesta inmediata para afianzar el conocimiento y en el
caso contrario se entendié que los participantes eran la autoridad, lo cual de acuerdo a
sus recomendaciones conllevo al disefio de instructivos para cada formato, debido a que
la respuestas a sus preguntas no podian ser inmediatas y requerian de otros elementos
para ampliar su explicacion y entendimiento, es decir el proceso se dio basado en la
experimentacion y no en el juicio personal.

Fue necesario entender y conocer las reacciones mentales u emocionales de los
participantes, para desarrollar estrategias de acercamiento, a fin de facilitar su
aprendizaje, con el objetivo de permitirles aprender de manera consciente a modificar
su conducta partiendo del entendimiento de la consecuencia de sus actos, a partir de la
expresion de sus sentimientos, partiendo de la premisa que Unicamente en el proceso de
aprendizaje no solo intervienen contenidos culturales y cientificos, sino que se requiere
del desarrollo de la inteligencia emocional, para complementar la configuracién de la
personalidad del aprendiz, razon por la cual se puede afirmar que disfrutaron el
aprendizaje, lo cual se ve reflejado en la creatividad, construccion de nuevos saberes e
innovaciones que fortalecio su autoestima; otros elementos importantes que se
evidenciaron fue la motivacién, control de impulsos, responsabilidad e iniciativa,
porque pudieron vincular el pensamiento con su realidad.

En cuanto a la cultura de la prevencion, el proceso permito educar y ensefiar a los
participantes en diversos temas asociados a la seguridad y la salud en el trabajo,

prevencion de accidentes y enfermedad laboral, asi como también en prevencion de
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desastres, lo cual redundo en el cambio de su comportamiento hacia una visién asertiva
y proactiva frente a los peligros, riesgos, seguridad y buscando con ello garantizar un
trabajo decente en condiciones de libertad, equidad, seguridad y dignidad humana, a
partir de una cultura de la prevencion que serd implementada y reflejada en las
instituciones educativas y sociales a las cuales pertenecen, es decir se produjo en ellos
un cambio de conciencia, porque se convirtieron en agentes de cambio de sus entornos
ya que tienen la capacidad de prever y adelantarse a situaciones de peligro para hacer

mas seguro su trabajo y el de otros.
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6. Conclusiones y Recomendaciones

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo garantiza la inclusion de
todos los trabajadores independiente de su modalidad de contratacion, ubicacidn
geogréfica u horario de trabajo, nivel econdémico o cultural.

El disefio del SG SST permite cumplir con los compromisos y requerimientos
legales, lo cual se ve reflejado en el mejoramiento del indicador de resultado definido en
el Decreto 1072 de 2015.

Se presenta disminucion en la siniestralidad de la empresa, producto de la
disminucion de accidentes de trabajo y enfermedad laboral.

Hay cambios notorios en la cultura de la prevencion, los cuales son promovidos por
los procesos de autoformacion, autoestima y autocuidado en los trabajadores.

Disefiar el Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el trabajo, de acuerdo a
los pardmetros de los formatos de autogestion sugeridos y sus guias de implementacion.

Realizar proceso sistematico para evaluar y hacer seguimiento a la implementacion
del programa de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo para monitorear el
cambio de cultura de la prevencion en seguridad y salud en el trabajo el cual se puede

contrastar con el comportamiento de la siniestralidad de la empresa.
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Anexo 1. Evaluacion inicial del Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el
Trabajo SG SST.

Ficha Técnica

Evaluacion inicial del Sistema de Gestion

Nombre del Instrumento de la Seguridad y la Salud en el Trabajo SG
SST.
Autor Ministerio de Trabajo

Guia Tecnica de Implementacion para
Fuente MIPYMES del Ministerio de Trabajo

Colombiano Pag. 34

Identificar el grado de desarrollo del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
Obijetivo en el Trabajo, para definir los formatos
auto gestionables que contribuya a mejorar

el desarrollo del SG SST.

Tiempo de aplicacion 25 minutos maximo

Leer cuidadosamente la pregunta antes de

responder.

Las instrucciones de como responder el
cuestionario, se encuentran explicitas al

inicio del instrumento

Fechar y guardar la evaluacion (teniendo
en cuenta que hace parte de las evidencias
que solicitara el Ministerio de Trabajo
dando cumplimiento al Decreto 1072/2015

Art. Articulo 2.2.4.6.16)
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Estimado participante:

Con el proposito de recopilar informacion para identificar las necesidades del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se solicita su colaboracion para
realizar el siguiente cuestionario, el tiempo aproximado sera de 20 minutos.

La informacion que se obtendrd, serd confidencial para lo cual se le agradece ser
muy sincero al momento de responder, ya que su respuesta no lo comprometera, debido

a que no se solicita ninguna informacion personal que lo pueda identificar.

Instruccion general:
Lea cuidadosamente antes de responder cada pregunta.
Es importante que en caso de tener cualquier comentario u observacién, lo exponga
en el espacio destinado para tal fin, el cual encontrara al final del cuestionario.
Para responder tenga en cuenta la siguiente escala:
CT - Cumple Totalmente
CP — Cumple Parcialmente

NC - No Cumple

Respuesta
Pregunta

CT | CP | NA

1. Se ha identificado la normatividad vigente en materia de riesgos

laborales incluyendo los estandares minimos del SG - SST.

2. Se ha realizado la identificacion de los peligros, evaluacién y

valoracion de los riesgos; la cual debe ser anual.

3. Se han definido las medidas de prevencion y control de acuerdo a la

jerarquizacion (Eliminacion, sustitucion, controles de ingenieria,
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controles administrativos, equipos y elementos de proteccion

4. Se ha evaluado la efectividad de las medidas implementadas, para
controlar los peligros, riesgos y amenazas, que incluya los reportes de

los trabajadores

5. Se ha realizado la identificacion de las amenazas y evaluacién de la

vulnerabilidad de la empresa; la cual debe ser anual.

6. Existe un plan anual de capacitacion, incluyendo la induccién y
reinduccion en SST, el cual incluye a todos los trabajadores,

independiente de su forma de contratacion.

7. Se ha evaluado el cumplimiento del plan anual de capacitacion
establecido por la empresa, incluyendo la induccién y reinduccion,

independiente de su forma de contratacion.

8. Se ha realizado la evaluacion de los puestos de trabajo en el marco de
los programas de vigilancia epidemioldgica de la salud de los

trabajadores.

9. Se tiene la descripcién socio demografica de los trabajadores y la

caracterizacién de sus condiciones de salud.

10. Se tiene la evaluacion y analisis de las estadisticas sobre la
enfermedad y la accidentalidad en los dos (2) ultimos afios en la

empresa.

11. Se tiene el Registro y seguimiento a los resultados de los indicadores

definidos en el SG-SST de la empresa del afio inmediatamente anterior.

12. Se tienen mecanismos para el auto reporte de condiciones de trabajo

y de salud por parte de los trabajadores o contratistas.

13. Se tiene establecido el plan anual de trabajo para alcanzar cada uno
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de los objetivos en el cual se especificaron metas, actividades,
responsables, recursos, cronograma Yy se encuentra firmado por el

empleador.

14. Se encuentra establecida la Politica y los Objetivos de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

15. ;Se ha realizado la Auditoria interna al SG-SST?

16. ¢ Se ha realizado la revision por la alta direccion?

17. ;Se han generado acciones correctivas o preventivas?
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Anexo 2. Cronograma de actividades proyecto aplicado Disefio del Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo auto gestionable para el sector educativo, centrado
en el aprendizaje autonomo

Cronograma de Actividades

Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo auto gestionable
para el sector educative, centrado en el aprendizaje autdnomao.

Segundo ssmestre afo 2018
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